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 إلى الوالدین العزیزیـــــن الذین  تعبا في تربــــــیتي وسھـــــرا على تــعلیمي

ل وسندا ليــــــــل الكبیر على ھذا العمــــــــي الذي كان لھ الفضـــــإلى زوج  

.ــــــــــثمن خـــــطــــــــــــــوات ھذا البحـ طوةـــــــــفي كل خ             

 إلى كل أفــــــــــــراد عائلتــــــــــــي  كبـــــــــــیرا وصــــــغیـــــــــــــــــــــرا

.إلى صــــــــــدیقاتي في الــــــشدة والفــــــــــــرح  

.إلى كل ھــــــــــؤلاء أھدي ھذا العـــــــــــمل المتــــــــــــــواضـــــــــــــــــع  
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.أشكر الله سبحانھ وتعالى على توفیقھ لي لإتمام ھذا العمل وأحــــمده على ھذه النعــــمة  

أشكر الأستاذ الدكتور أحمد معروف المشرف على ھذه الرسالة على كل المجھودات التي 

شكل الذي یخدم بذلھا طیلة إنجاز ھذا البحث وتدخلاتھ الوجیھة في إرشادي إلى إتمامھ بال

الموضوع ، كما أتقدم بتشكراتي إلى  أساتذة معھد علم النفس وعلـــــــوم التربیة على ما 

 قدموه من معلومات قیمة  كما أشكرمدراء وإطارات وأساتذة ومتربـــــصي مراكز التكوین

.كما أشكر كل من ساھم في إنجاز ھذا البحث من قریب أو من بعید  
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:الدراسةملخص   

م والتدریب المھني فقط فللــتكوین المھني الیــــوم ـــلم یعد للتكوین المھني دورا  مقتصرا على التعلی        

منھا إعـــداد الموارد البــــشریة ات عدیدة من ضحیث تقدم خدم، المجتمع و إزدھاره  مدوره الأكبر في تقد

رة للتغیـرات الحاصـــلة على المســـــتوى المحلي ـت مسایزویدھم بمھارات عالیة المستوى وبتكنولوجیاتو

، حیث أصـــبحت البـــــرامج التدریبیة ضرورة ملحة في  جل دفع عجلة التنمیة في المجتمعأوالعالمي من 

یة ــعالمنا المعاصر، وذلك نتیجة للتغیر السریع الذي تواجھھ المـجتـــــــمعات في شتى الفـــــــروع المعرف

م ــلتكنولوجیة حیث نعیش  الیوم عصر المعلــــــــومات فلا یمكـن لأي تطویر أو تعدیل أن یتم إلا بالتعلیوا

.والتدریب والتربیة  

ھوض ــللن ، لذلك تتمثل مشــــكلة الدراسة في التعرف على فعــــالیة التدریب بمراكز التكوین المھني       

تشرة عبر ــا الدور الذي تقــــوم  بھ مـراكز التكوین المھني المنبدورھا في خدمة المجتمع والكشف عن ھذ

و قیاس تخصص إعلام آلي ومیكانیك تصلیح السیارات  من خـــلالوص ــــولایة غلیزان على وجھ الخص

.خدمة للمجتمع ودورھا في تلبیة إحتیاجاتھدمة في ھذه التخصصات ـــیة المقـــــفعـــالیة البرامج التدریب  

اعد المسؤولین على ـتس وتكتسب ھذه الدراســــة أھمیتھا من خــــلال ما توصلت إلیھ من نتائج میدانیة     

الیة تلك البرامج ــالتدریب والتعلیم المستمر في مراكز التكوین المھني وخدمــة المجتمع في معرفة مدى فع

.ادالتدریبیة التي تقدمھا ومدى تلبیتھا للإحتیاجات التدریبیة للأفر  

: التالیةالتساؤلات  من الباحثة  إنطلقتوقد    

ھل یمكن القول أنھ توجد فروق بین الإستجابات المشاھدة والتوزیع النظري والتي یمكن أن تعـــمم على  - 

؟ في تحقیق أھدافھ مدى فعالیة التكوین المھني المجتمع فیما یخص  

 :زئیة التالیةإلى إشكالیات الجقد قسمت الباحثة الإشكالیة العامة و



 ث 

یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیـــــــع النظري في تحقیق مراكز  ھل - 1

من حیث من الجانــبین النظري والتطبیقي التكوین المھني مستوى التكوین الضروري للمتكونین 

 .درجة إستفادتھم من البرامج التكوینیة المقدمة

تلبیة البرامج إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري في ھل توجد فروق ذات دلالة  - 2

 وتكییف التجھیزات بما یلائم تطورات العصر؟ متطلبات وإحتیاجات المجتمعلالتكوینیة 

فیما یخص  للمكونین ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  - 3

 والتكوین المھني؟الإحساس بالرضى عن مستوى المكون 

فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین فیما یخص تخطیط الأھداف  وجدتھل  - 4

 التكوینیة وتطویرھا للحفاظ على إستمراریة وفعالیة أھداف التكوین المھني؟

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري فیما یخص كفاءة  ھل - 5

 كم  المكون في العملیة التكوینیة؟التكوین وتح

 الشروط المادیة توفرتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین حول ھل  - 6

 ؟للعملیة التكوینیة الضروریة

في توفر التحفیز المادي الكافي فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین ھل توجد   - 7

 لعملیة التكوین؟

وى التحصیل النظري والتطبیقي بین المتكونین في نھایة التكوین ھل یوجد فرق في مست - 8

والمتكونین المتخرجین والذین یمارسون نشاطھم في سوق العمل في تخصص إعلام آلي 

 .ومیكانیك تصلیح السیارات ؟

:وقد طرحت الباحثة مجموعة من الفرضیات التالیة  



 ج 

في تحقیق مراكز ) المجتمع ( زیع النظري ھد والتوبین التوزیع المشاتوجد فروق دالة إحصائیا  - 1

و نوعا من حیث ) متطلبات السوق(التكوین المھني تخریج العدد الكافي من المتكونین من الناحیة الكم 

 .درجة إكتسابھم للمعارف والمھارات اللازمة

 ییف تطویرمن حیث تك ) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  توجد فروق دالة إحصائیا - 2

 .برامج التكوینیة مما یساعد على إكتساب المتكونین الكفاءة والمھارة اللازٌمة للمھنة الممارسةال

في مستوى  ) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  توجد فروق دالة إحصائیا - 3

 . في مراكز التكوین المھني مستوى التكوینعن  الرضى

في وجود تخطیط ) المجتمع ( ین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري بتوجد فروق دالة إحصائیا  - 4

 .للأھداف للبقاء على إستمراریة التكوین بمراكز التكوین المھني 

ن فیما یخص تحكم المكون في ــفروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثی توجد فروق - 5

 .عملیة التكوین 

توفر الشروط  في) المجتمع ( مشاھد والتوزیع النظري بین التوزیع التوجد فروق دالة إحصائیا  - 6

 .والمواكبة للتطور التكنولوجي الحالي  المادیة والبشریة اللازمة للتكوین

فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین فیما یخص التحفیز المادي  توجد فروق - 7

 .للمتكوین لرفع من دافعیتھم للإنجاز

مستوى التحصیل النظـــري والتطبیقي بین المتكونین في نھایة  یوجد فرق دال إحصائیا في - 8

التكوین والمتكونین المتخرجین والذین یمارسون نشاطھم في سوق العمل في تخصص إعلام آلي 

  .ومیكانیك تصلیح السیارات 

 



 ح 

ج ــاھـــالباحثة إلى تطبیق منھج التحلیلي الوصفي بوصفھ أحد المن إعتمدتساؤلات التــ ھذهوللإجابة على 

ن ـولقد طبــــقت ھذه الدراســــــــة على المتكـــونی. الأساسیة المستـــخدمة في الدراســـــــات الإستـكشافیة

ــغت ــفي مراكز التــكوین المھني المنتـــشرة عبر ولایة غلیزان  ولقد بلـ) المدربین والمتدربین(والمكونین

ون ـــمتكونا یزاول 258عدد أفــــــراد عینة المتكونیـــــن فعددھم  مكونا بینما 84عدد أفراد عینة المكونین 

عاملا متخرجا من مراكز التكوین  122و  لیح السیاراتــیك تصــــتكوینھم في تخصص إعلام آلي ومیكان

. 380المھني مدمجون في عالم الشغل یعملون في نفس التخصصات بمجموع   

لقیاس الفعالیة التنظیمیة على  صممتھ ، بیان الذيــانات على الإستــــبیمدت الباحثة في جمع الإعتكما       

 0.99و أما درجة ثباتھ فقد قدرت بـ 0.90 دقھ والمقدرة بــــــد من درجة صــــــوقد تم التأك عینة المكونین

م إلى ـقس ین وقدوزع على المكون مكونا 30 ة الإستطلاعیة والمقدرة بـــــبیقھ على عینة الدراســــبعد تط  

:جزئین  

)، الخبرة المھنیة المستوى التعلیمي ، الجنس ، السن( صیة لعینة الدراسةــیانات الشخـــالب: الجزء الأول -  

.لتكوین المھني بفعالیة اخاص بقیاس : الجزء الثاني  -  

ني و المتكونین ولقیاس الفروق فیما یخص مستوى التدریب بین العمال المتخرجین من مراكز التكوین المھ

.وین المھني تم إستخدام الإختبار التــحصیلي المصمم من طرف المكونین ــفي نھایة التدریب بمراكز التك  

:و لتحقیق أھداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتھا إستخدمت الباحثة عددا من الأسالیب الإحصائیة مثل  

. 2النسب المئویة و مربع كاي كا -  

منخفضة حیث أظھرت النتائج  أن البرامج التدریبیة فعالیة التكوین المھني أن مستوى  كما أكدت الدراسة  

وھذا بالقدر الكافي  والمجتمعبین ات التدریبیة للمتدرـــین ولا تلبي الإحتیاجـــطة للمتكونــــلھا فعالیة متوس

.نینا عن ھذه البرامج عند المكونین والمتكوــــــما قد یفسر إنخفاض مستوى الرض  

عن التطورات التكنولوجیة الحاصـــلة ، وقد یعود السبــب لبرامج التدریبیة بعد مستوى انتائج وأظھرت ال 

في ذلك إلى عدم مشاركة الخبراء من المكونین والقـــطاع الإقتصادي في التخطیط المستقبلي لھذه البرامج 

. للتكوینللحفاظ على إستمراریة فعالیتھا ، بما یحقق الأھداف العامة   



 خ 

ین حیث ـوتوصلت الدراسة إلى نقص كفاءة التكوین بخصوص مستوى التكوین المرتبط بمستوى المكون   

نجد أن نسبة كبیرة من المتكونین والمكونین یجدون أن مستوى كفاءة المكونین مازالت بعیدة عن المستوى 

تعرضنا لھ سابقا في مواصفات عینة المطلوب وھذا ما قد یفسر بمستوى التعلیمي والعلمي للمكونین الذي 

. البحث  

بیة في مراكز ـیزات التدریــــكما أكدت الدراسة إنخفاض نسبة توفر الوسائل والإمكانیات المادیة والتجھ   

زیقیة للعمل في الورشات من إضاءة وتھویة وتكییف وكذلك ــــــوعدم توفر الظروف الفی ،التكوین المھني 

.دمات لتلبیة حاجات المكون والمتكوننقص بعض المرافق والخ  

عبة منحة التحفیز في الدافعیة للإنجاز حیث عبر االمتكونون عن نقص ــكما أظھرت الدراسة الدور الذي تل

.دافعیتھم للأعمال التطبیقیة والإتقان في العمل نتیجة ضعف المنح المقدمة لھم  

وین المھني ـــــراكز التكـــدراسة المیداني ھي أن مة بناءا على الـــوكنتیجة عامة  التي خرجت بھا الدراس

بشكل كبیردورھا  تؤدي فھي لافؤة وبالتالي ـــلة الكــن القوى العامـــلا تساھم بشكل كبیر في تدریب وتكوی

حیث  ، تاج إلى المزید من الإھتمامـیة المقدمة تحـــتبر البرامج التدریبـــــخدمة المجتمع حیث تعالمنوط بھ 

ایا والصعوبات التي تواجھ ـــائج التي توصلت إلیھا الدراسة أن ھناك بعض القضـــــح من خلال النتـــإتض

یة المقدمة ـــــھا تحد من فعالیة تلك البرامج التدریبـــالتكوین المھني والتي تحتاج إلى إعادة النظر فیھا لكون

. في التكوین المھني  
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 الرقم عنوان الجدول الصفحة

138 
تطلاعیة للمكونین حسب الجنســـــــة الإســــــة الدراســـــــات عینــــمواصف  01 

139 
لمكونین حسب نوع النشاطــــــتطلاعیة لـــــــینة الدراسة الإســــــمواصفات ع  02 

تطلاعیة للمتكونین حسب توزعھم على مراكز التكوین المھنيـعینة الدراسة الإس 140  03 

 04 مواصفات عینة الدراسة الإستطلاعیة للمتكونین حسب الجنس والمستوى الدراسي 141

صـــــــــــصـــــــب التخـــــطلاعیة حســـــة الإستــــــــنة الدراســــــعیع ـــــتوزی   142  05 

مالـــــــــــــعـــــــــــة للإستـــــــــالحـــــــــــــارات الصـــــــتمـــــــــدد الإســــــــــع   144  06 

صــمن طرف مكوني التخص ینــــــــــــتقییم درجة التحكم في الأداء للمتكون   146  07 

ن طرف مكوني التخصصــــــممتكونین ــــــــنظري للــــستوى التكوین التقییم م   146  08 

ســـــــــــث  الجنـــــــــــــــین من حیـــــــــــــــــائص المكونــــــــصـــــــــــــــــخ   151  09 

لمؤھل العلميب اــــــــــــــة حســــــــــــــــــراد العینــــــــــــــع أفـــــــــــــتوزی   153  10 

المھنیة برةـــــــــــــــــــنة حسب الخــــــــــــــــــــــع أفراد العیــــــــیوضح توزی 154  
 

11 

في نھایة التكوین حسب مراكز التكوین  للمتكونین أفراد عینة الدراسة الأساسیة   155
 المھني

12 

توزیع أفراد عینة المتكونین في نھایة التكوین حسب متغیري التخصص والجنس   156  13 

حسب فئات الأعمار ة الأساسیة للمتكونینــــــــــة الدراســـــــــــأفراد عینتوزیع     157  14 

توى الدراسيــــــــــب المســــــــــاسیة حســــــــــتوزیع أفراد عینة الدراسة الأس 158  

 

15 

لجنسال حسب متغیري التخصص واــین العمــــــــتوزیع أفراد المتكونین المتخرج 158  

 

16 

مال حسب فئات الأعمارــــــــــــــرجین العـــــــــــــــین المتخـــــــــــتوزیع المتكون 159  17 



 س 

ال حسب المستوى الدراسيـــــــــــین العمـــــتوزیع أفراد أفراد المتكونین المتخرج   18 

)ثبات الإستبیان( وثینـــــــــــت المبحجاباـــــــــــات إستــــــــــــــار ثبـــــــــــــإختب  166  19 

انــــــــــبیــــــــــاور الإستــــــــــــرات كل محور من محـــــــــــدد فقـــــــــــــــع 160  20 

یانــــــــــــــاء أوزان الإستبــــــــــــــــــطـــــــــــــة إعــــــــــــــــــــــــــــــــطریق 168  21 

یم علیھا الإختبار التحصیليـــــــــتي تم تصمـــمستویات الأھداف التعلیمیة لبلوم ال 170  22 

ة ھادفة ومفیدةــــــــــــــــبرامج المقدمـــــــــــلین حول أن اـــــإستجابات المبحوث 175  23 

وین للعمل دون صعوباتــــایة التكــــــــــــــكف وثین حولــــــــــــإستجابات المبح 176  24 

بیةــــــــــیاجات التدریـــــــــــــتوافق البرامج مع الإحت إستجابات المبحوثین حول 178  25 

 26 المتكون من البرامج المقدمة فادةـــــــــن حول إستـــــــــــات المكونیــــــــــــإستجاب 179

180 
لقاه المتربص من معارف نظریة والجانب إرتباط بین ما یت إستجابات المكونین حول

 التطبیقي

27 

181 
إستجابات المبحوثین حول دور التربصات المیدانیة في زیادة الكفاءة المھنیة 

.أثناء فترة تكوینھ لمتكونل  

28 

182 
إستجابات المبحوثین حول دور التكوین النظري في إكتسابھم معارف نظریة حول 

 التخصص الممارس

29 

184 
في تمكینھم من التحكم  - المیداني - ابات المبحوثین حول دور التكوین التطبیقيإستج

 في الآلة التي یعملون علیھا

30 

ھم للإنتاج المتواجد بالسوقـــــــــــــــة إنتاجــــــــــمنافسإستجابات المبحوثین حول  185  31 

186 

مع لتي یتلقونھا یوضح إستجابات المبحوثین حول مواكبة البرامج التكوینیة ا

 التطور المعرفي والتكنولوجي

 

32 



 ش 

یاجات التدریبیةــــــــــــوین للإحتـــــتلبیة برامج التك إستجابات المكونین حول 188  33 

مركز مع متطلبات سوق العملــــق مخرجات الــــتواف إستجابات المكونین حول 189  34 

وینیةـــــــــطة تكــــــــــــركز من أنشــــــــــما یقدمھ المـــــــــعرضى المبحوثین  190  35 

تــــــــــــخصص الممارسبالھــــــــــــم إلتحاق رضـــــــــى المتكونــــــــــــین 191  36 

ملـــــــــــات بیئة العــــــــــروف و متطلبــــــــــــكون عن ظـــــــــــــرضا الم 191  37 

193 
النظري والتطبیقي والذي یسمح فعلا  التكوین مبحوثین حول مستوىإستجابات ال

 بأداء المھنة بكل راحة

38 

194 
بعملیة التخطیط للبرامج  تقوم إستجابات المكونین حول وجود وحدة من المكونین

 التكوینیة

39 

ج ط البرامــــــدیل في خطـــــــــــــتعإستجابات المكونین حول الدراسة العلمیة ل 195  40 

خطط مستقبلیة یقوم بھا المكون لمواكبة أھداف  إستجابات المكونین حول وجود 156
  البرامج التدریبیة لإحتیاجات الفرد والمجتمع

41 

واد المدرسة ـــــــــــللم نـــــــــــــــــــــالمبحوثیكم ــــــــــدى تحـــــــــــم 156  42 

یاــــیداغوجـــــــــــس والبــــــــــرق التدریـــــــــــكون في طـــــمدى تحكم الم 198  43 

میةــــــــــــــــلیـــــــــــــائل التعــــــــــــــــــكم المكون في الوســــــــــــــتحمدى  199  44 

ویمـــــــــــــــــــــــیب التقـــــــــــــــــكون في أسالــــــــــــــــــــمدى تحكم الم 199  45 

تصمیم ورشات التكوین للعملیة التكوینیة ةملائمإستجابات المكونین حول مدى  201  46 

201 
إستجابات المبحوثین حول كفایة الوسائل المتوفرة داخل المؤسسة التكوینیة لإنجاز 

 بعض الأعمال التطبیقیة

47 

من إضاءة وتھویة وتكییف  اسبةـــل المنــــــــــالورشات على ظروف بیئة العمتوفر 203  48 

القلیلة بالمقارنة مع الجھد المبذول من  منحة التحفیز حول مبحوثینإستجابات ال 204 49 



 ص 

  طرف المتكون

العملان ــــــــــعلى إتق إستجابات المتكونین حول مدى تحــــــــــفیز المنـــــــحة   205  50 

205 
في دافعیتھم  للمتكونینحفیزالتي تقدم منحة التور إستجابات المبحوثین حول د

 لإنجاز الأعمال التطبیقیة

51 

عدــــــــــبة لكل بــــــــــــــحوثین بالنســـــــــتجابات المبــــــحساب فروق في إس 207  52 

التحصیل الدراسي بین المتكونین والمتكونین في عالم حساب فروق في  یوضح 210

 الشغل

53 
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لعنوان الشك  

 الرقم

نيــــــــــــــــــــــدریب المھــــــــــــــــــواع التـــــــــأن   52  01 

دریبـــــــــكامل لعملیة التــــــــــــوذج المتـــــــــــــالنم 74  02 

بیةـــــــــــاجات التدریــــــــــــــــلیة الإحتیــــــــــــــــــعم 77  03 

دریبــــــــــظومة التــــــــــــــونات منـــــــــــــــــــــــــمك 88  04 

دریبيـــــــــییم التـــــــــملیة التقـــــــــوات عــــــــــــــخط 89  05 

 

 

 


