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:مقـدمة  

المھني مكوناً ھاماً في المنظومة التعلیمیة التكوینیة حیث یرتبط دوره مباشرة  كوینتوالیشكل نظـام التعلیم 

ظام التعلیم ــــــدور حظي نـــــا لھذا الـــ، وإدراك بالتنمیة الشاملة بشقیھـا الاجتماعــي والاقتصــادي للبـلاد

مدة لتنفیذ السیاسات ـــــكإحدى الوسائل المعت، ھة ــــة رسمیة وموجھتمام متزاید ورعایإوالتدریب المھني ب

وتطویر  رالة والتخفیف من الفقـریة المؤھلة ، وكذلك للحد من البطـــــــالوطنیة الھادفة توفیر القدرات البش

ھني ضمن من أجل ذلك أنشأت وزارة التعلیم اوالتدریب الم. سوق العمل نوعیاً ، وترشید القطاع التعلیمي 

التشكیل الحكومي بھدف تنفیذ سیاسات وتوجھات الدولة في تطویر وتعزیز التعلیم الفني والتدریب المھني 

لتكون قادرة على الاستجابة لاحتیاجات سوق العمل بمتطلباتھا النوعیة والكمیة ، من خـلال نوعیـة وعــدد 

.عداد المعمول بھا مخرجــات التعلیم والتدریب المھني المتحققة ضمن آلیات الإ  

اتھ ـــوإذا كانت رسالة وزارة التعلیم والتكوین المھني ھي توفیر فرص تدریب لأفراد المجتمع من جمیع فئ

م المستمر للحصول على فرص عمل أو ممارسة أنشطة مدرة ــــكتسـاب المھارات الفنیة ومھارات التعلیلإ

قیقھ من خلال التعاون الوثیق مع أصحاب العمل ــــتح للدخل ضمــن القطاعــات الاقتصادیة ، فإن ذلك یتم

میم وتقدیم البرامج التدریبیة والأنشطة الأخرى التي تستجیب لاحتیاجات كافة المعنیین ــــضمن عملیة تص

.بھذه المنظومة   

 مو اقتصادي واجتماعي ینطويـنامي معدلاتھا ، یتطلب حدوث نــــفازدیاد مخرجات المراحل التعلیمیة وت

جاوز فرص العمل ـالباً ما یتـــــفالنمو الكمي لعدد خریجي المراحل التعلیمیة غ  .زدیاد فرص العمل إعلى 

رزت ــــ، وقد ب) البطالة النوعیة ( التي تتطلب قوى عاملة متعلمة ، الأمر الـذي ابـرز مشكلة ما یعرف بـ 

قدمة والنامیة ـــینـات في الـدول المتـــــــلتسعھذه المشكلة بشكــل أكثر وضوحاً خلال عقـدي الثمانینـات وا

في عوائق اجتماعیة ـــــــني والوظیـوواجھت تطلعــات جعل المدارس والجامعات كمؤسسات للإعداد المھ

واقتصادیة وثقافیــة وتربویة وسیاسیة ، الامر الذي حال دون قیام التعلیم والتدریب المھني المناسب وأدى 

ن وظھور مشكلات تعاني منھا نظم ــــــــلتنموي للتعلیم والى بطالة عدد كبیر من الخریجیإلى تدني الدور ا

.التعلیم والتدریب تحدیداً في علاقتھا بسوق العمل   
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داد الموارد البشریة جھودا كبیرة ، إلا أن الظروف ـــولقد بذلت الجزائر في السنوات الماضیة في مجال إع

لب الإجتماعي في التعلم أملت تغلیب الجانب الكمي ــعي الإستجابة الفوریة للط، ودوا التي مرت بھا البلاد

شرات الألاف منھم وظفوا ـــعن الجانب النوعي ، إن إلقاء نظرة عاجلة على خریطة المكونین تبدي بأن ع

ایة أواسط ظل في المھنة إلى غـلھم سیــة وأن جــــــتكوین قاعدي ، ولا تكوین في أثناء الخدم مباشرة دون

تویاتھم المعرفیة ـــــــوتشیر أغلب تقاریر المفتشین إلى تفاوت كبیر في مس العشریة الثانیة من ھذا القرن ،

، كما  یة المطلوبة في أداء مھامھم التعلیمیةـتوى الأھلــــــوإلى الخبرة المتراكمة لدیھم لا ترقى بھم إلى مس

یر ، من حیث ـد من توفرھا على المعایـــالتأك لتكوین ، دونأملت نفس الضرورة فتح العدید من مؤسسات ا

التي  یة ـــــالتأطیر التربوي والإداري أو من حیث المرافق التي ینبغي أن تمیز مثل ھذه المؤسسات التكوین

.)1( لم تستطع أن ترسي خلال الثلاثین سنة الماضیة قواعد صارمة في إختیار المترشحین إلیھا  

ا بشكل جلي وواضح ــ، تبلورت أمامھ ني والتدریب المھنيـــرحلة جدیدة من عمر التعلیم الفإننا ندخل م   

اھل متطلبات نجاحھا ، ولعل ــــلھا أو تجـمعالم المستقبل المنظور، لما ستواجھھ من تحدیات لا یمكن تجاھ

لتجھیزات ، الكادر المؤھل ل في المنشآت واــأبرز متطلبات وإحتیاجات التعلیم الفني والتدریب المھني تتمث

ة التعاون المشترك ــھر حتمیـــ، والتي تظ والمناھج المتطورة والمسایرة للتحولات التكنولوجیة المتسارعة

، والوزارة والقطاع الخاص من جھة أخرى ، وذلك لما تمثلھ تلك  بین الوزارة الوصیة والحكومة من جھة

.ام بھاالمتطلبات من عبء لا یمكن لطرف واحد القی  

ان لا یمكن ــــقطاع) ملــكسوق ع( ناعي ــطاع الصـــــأن التعلیـم الفنـي والتدریـب المھني والق  فضلاً عن

حدیـات العلمیـة ـجھــا ، إذ أن التـــــمیة وركائزھا ومستلزماتھا ونواتــــطرق إلى التنـالفصل بینھما عند الت

الم العمـل ـــقبلیة وانعكاساتھا على عـــلمتسارعة المعاصرة والمستقافیة اـة والثـــــــوالتطورات التكنولوجی

ــم الفنــي والتدریـب المھني مع ـــــــم التعلیـــقــادت مختلـف دول العالـم إلى الاھتمـام المتزایـد بعلاقـة نظ  
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.ت نحو تعمیق الارتباط بینھما ــــسوق العمل وتوجھ  

لھذا فإن التدریب المھنـي یجب أن یطرح من زاویة أخرى وھي الفعــــــالیة في تحقیق الأھداف المسطرة  

ا على ما تقدم جاء اخت قدمة ـخلال عرض الممن  یة وأھمیتھاــوع الدراسة العلمــــیار الباحثة لموضـــوبناءً

وقد تم تحدیــــد تساؤلات الدراسة والتي أثارت إھــــــتمام الباحثة في الموضوع ، وكان لطـرح فرضیات  

ھمیة ھذه الدراســــة من خلال وجھة نظرھا البحث من خلال تصــــورات الباحـــــــثة ، وقد أوضــــحت أ

عراض بعض ــــستإتم ولضبـــط متغیرات البحث إجرائیا عمدت الباحثة إلى تعریفـــھا ، ولإثراء الدراسة  

، وتسلیــط الضوء على أما الفصــــل الثاني ، فقد تضمـــــن مفھوم التــــكوین المھني ات السابقة ، ـالدراس

وأھمیتھ في تنمیة الموارد البشریة ، وأھم معوقات ومشكلات التدریب ، ثم التعرض إلى مختلف أنواعھ ،  

.فعالیة التدریب المھني ، و ختم الفصل بخلاصة  

أما الفصل الثالث ، فخصـــص للبرامج التدریبیة ، حیث تم تحـدید الإحتیاجات التدریبیة ، وكیــــفیة تنـــفیذ 

.، وختم الفصل بخلاصةالبرامج التدریبیة ، وتقییمھا   

أما الفصل الرابع ، فقد تم تخصیـــصھ إلى الفعالیة التدریبیــــة توضیح مفـــھومھا والفرق بینھا بین الكفاءة 

.وھذا كلھ في إیطار النسق التنظیمي   

أما في الجانب المیداني ، فقد خـــصص الفصل الخامـــــس إلى شرح خـطوات البحث المیداني ، بدءا من  

الدراسة الإستطلاعیة ، مرورا بالدراسة الأساســــــیة ، إلى توضیح أدوات جــــمع البیانــــات ، والوسائل 

أما الفصل السادس والأخیر فـــــقد خصص لعرض وتحلیل النتائج ، ثم . الإحصائیة المستخدمة في تحلیلھا

قتراحات التي رأتھا الباحثة من خلال مناقشة فرضیـــات البحث ثم ختم البحث بالخاتمة مع وضع بعض الإ

  .ھذه الدراسة
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: دــــیــتمھ  

كما تعرضنا إلى التعاریف  ابررات إختیارھــــیعد ھذا الفصل عرضا لمشكلة الدراسة وأھمیتھا وم       

.بالدراسات السابقة لإثراء البحث ثم أخیراالإجرائیة لمتغیرات البحث   

  :الإشكالیة - 1

مات الإنتاجیة ــــطة المنظـــھا أنشــــیوجھ نشاط التعلیم والتدریب المھني نحو بناء قدرات بشریة تتطلب     

داد لھذه القدرات البشریة ــات الإعــــز في سیاســتترك ، ویصادف ھذا النوع من التعلیم عوائق یةاتوالخدم

ھذا من . قبلة لمخرجات ھذا النوع من التعلیم ــمع عدم مراعاة طبیعة الاحتیاج الموجھ من المنظمات المست

ك المخرجات  بل ــیعاب لكل تلـــــن سوق العمل بظروفھ الحالیة غیر قادر على استفإومن جھة ثانیة  جھة

  .مل وحركة الاستثمارـیعزي البعض ذلك إلى محدودیة فرص الع. ة من الخریجین ــدة ونوعیلفئة محد

ة من ــولــبـیق معدلات مقـــقـــد من الدول النامیة ھو تحــــازال یواجھ العدیــــإن التحدي الكبیر الذي م    

ذولة من ھذه ـى كل المجھود المبو سیظل ھذا التحدي یسیطر عل ، ماعیةـــالنمو الإقتصادي و التنمیة الإجت

ة ـوالتغیرات الناتجة عن العولمنولوجیا كثورة متواصلة في المعرفة والت  الدول في عالم جدید تسیطر علیھ  

ما بینھا ، حیث یقف ــــة فیـــوامل متداخلــــتوقف على عدد من العــھود یــــومما شك فیھ أن نجاح ھذه الج

درة ھذه البلدان ـوى وقـــدد مستــــالتي تحة الذي یعتبر من العوامل ــــالبشری اردل الموـــــفي مقدمتھا عام

.في توظیف مواردھا المتاحة و تحقیق الأھداف المخططة لھا مسبقا  

ریة خاصة ــــوارد البشــــلذا تزایدت الحاجة في السنوات الأخیرة لإعادة النظر في منظومة تنمیة الم       

ة و النامیة على السواء ـھا بالتدریب ، وشغل  ھذا الأمر مختلف الأمر مختلف البلدان المتقدمما یتعلق منفی 

ادل ــــــد التبــالیب الإنتاج ، وقواعـــــغیر أسـتــمل لـــومن مبررات ھذا الإھتمام تغیر إحتیاجات سوق الع

ة مع ـرعـــلاؤم بســـسیة و التـــة التنافوزیادة الإعتماد على الموارد البشریة في تحقیق النمو، وزیادة القدر

.التغیرات الجدیدة ، وفي نفس الوقت إتاحة فرص أفضل للتشغیل خاصة تشغیل الشباب والمراة  
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راده ـــإن إدراك المجتمع لقیمة الثروة البشریة كان الدافع الأساسي إلى الإھتمام بالتعلیم والتدریب لأف  

والتدریب من خلال  لتي تتیح لكل فرد من أفراد المجتمع  حصتھ من التعلیملقدراتھم و قابلیتھم ، واقا ــوف

وفي ھذا الصدد  .المھني في مختلف صورھا المتعددة بھدف تنمیة ھتھ الثروة البشریةالإعداد  عملیات

رد دور التعلیم التقني والتدریب المھني في تنمیة الموا "على . د علي عبد الله قائدالأستاذ الدكتور  أجرى

  .في قطاع منشآت الأعمال الصغیرة "البشریة

میة الموارد البشریة ـــب المھني لتنــــركزت الدراسة في أن عدم الاھتمام بمخرجات التعلیم التقني والتدری

عف من دور ھذا القطاع ومساھمتھ في التنمیة ـــر یضــــــــیرة والأصغــــقطاع منشآت الأعمال الصغ في

استھدفت الدراسة معرفة مدى قدرة مؤسسات التعلیم التقني  .تماعیة وسیظل دوره ھامشیاً والاج الاقتصادیة

  .واحتیاجات المنشآت الصغیرة من تلك الموارد والتدریب المھني في تنمیة الموارد البشریة

 ةني في تنمیــي والتدریب المھــــوقد توصلت الدراسة إلى نتائج عكست ضعف قدرة مؤسسات التعلیم التقن

، الأمر  الموارد البشریة وعدم ملائمة مخرجاتھا لاحتیاجات المنشآت الصغیرة والأصغر من تلك الموارد

ي والتدریب المھني وبین متطلبات ــــــالذي تمخض عنھ اتساع الفجوة بین مخرجات مؤسسات التعلیم التقن

الدراسة فیما یتعلق بواقع التعلیم  مال الصغیرة والأصغر ونشیر إلى نتائجـــــواحتیاجات منشآت قطاع الأع

  :التقني والتدریب المھني وھي

  :جانب المدخلات - 1

  .محدودیة مؤسساتھ التعلیمیة والتدریبیة ومن ثم ضعف طاقاتھا الاستیعابیة -أ

  .تدني نسبة الملتحقین مقارنة بأنواع التعلیم الأخرى  -ب

  .إیضاح وعدد وآلات وتجھیزات فنیة وتدریبیة قصور في المناھج وما یلحق بھا من تقنیات ووسائل  -جـ

  :جانب المخرجات - 2
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  .ضآلة عدد الخریجین التقنیین والمھنیین -أ

  .ضعف مستوى المھارات والقدرات الفنیة المكتسبة لدیھم-ب

ب المھني للعمل ضمن ــــعزوف أصحاب العمل عن استقطاب خریجي مؤسسات التعلیم التقني والتدری-جـ

  . تخصصاتھم

یل برامج التكوین المھني ــاتھا إلى تفعـــة و تداعیـــولقد إتجھت  سیاسات الدول  الحالیة في إیطار العولم  

 وانــنــــــبع) 1990( ویل ــــالطارت دراسة ـــــطاع حیث أشــــفي ھذا القإنطلاقا من النقائص المسجلة  

ج التدریب ــإلى قیاس مدى فعالیة برام"مشــــكلاتھـال التدریب المھني وجة في مجربة الخلیجیـــــــــالت" 

اني منھا التدریب في منطقة ــالمعمول بھا في الخلیج العربي، وكشفـــــت الدراسة عن أھم المشاكل التي یع

ر بشریة كافیة مؤھلة في مجال التدریب ــــــالخلیج وھي تحدید الإحتیــــــاجات التدریبیة ، وعدم وجود أط

.إدارات تدریبـــــــیة كافیة ، وعدم فھـــم وإدراك أھمیة التدریب لدى بعضھم وعدم وجود  

لذلكو لا یمكننا الحدیث عن تفعیل البرامج التدریبیة بدون الإھتمام بالقائم علیھا وھو المدرب أو المكون      

دد  ـوفي ھذا الص ونینكیفیة تحسین كفاءة المدربین وتطویرمستوى تكوین المكادة النظر في ـــــإع لا بد من

ث ـوھو بح" المعلومات الحالیة والفجوة والتوصیات:بحوث إعداد المعلمین "  ة حولــــــدراست ـــــأقیم

لیم والسیاسات بالتعاون مع جامعة ولایـة ــة مركز دراسات التعــــمقـــــدم لإدارة التربیة الأمریكیة بواسط

م وكیف یمكن توفیر المعلم المؤھل الكفء ــراسة في نوعیة المعلوتبحث ھذه الد ).2001(متشــــجان سنة 

یرة علي النوعیة في إعداد المعلمین وقد تناولت ـــلآونة الأخاب في ـــطلــخاصة بعد أن زاد ال،  لكل طالب

الدراسة أسس مختلفة لإعداد المعلم وھدفت لتلخیص البحوث التي تطرقت لتطویر تمھین التــــعلیم وتمكین 

ـات الإكلینیكي والسیاســ لمعلمــــین إضافة للتأكید علي المعرفة التي یحتویھا البرنامج والتدریب العلاجي ا

امل مع تمكین المعلم وتطویر ــــحدثة للتعـالمؤثـــرة وطرق الإعداد البدیلة وتشیر النتائج إلي اتجاھات مست

  .المھنة 



 8

دت ـــریة والتدریب و عقـــــــومة الموارد البشـــــــعة منظوقد شرع عدد من البلدان العربیة في مراج     

من ـــوالی 1998حرین عام ــــومصر والب 1997ما في الأردن عام ـــــذا الغرض مؤتمرات وطنیة كــــلھ

1999.  

تنظیم مؤتمر ) 1999القاھرة (ادسة والعشرین ـــار أقر مؤتمر العمل العربي في دورتھ الســوفي ھذا الإط

امن للتنمیة ــــیة كما أكد المؤتمر الثـــــربي حول مستقبل التدریب المھني والتعلیم التقني في البلدان العربع

ظمة التعلیم ومعاھد التدریب المھني ــعلى ضرورة تحدیث أن) 1998دمشق ( الصناعیة في البلدان العربیة

ھات ــــنیاتھا لمواكبة التوجـــتطویر أسالیبھا وتقنھا وـــوالتكنولوجي في البلدان العربیة و تحقیق الترابط بی

)1(...العلمیة الحدیثة   

دیة والإجتماعیة نوع وأعداد العمالة المطلوبة ، وبالتالي سیاسات و برامج ـوتحدد متطلبات التنمیة الإقتصا

.لتھ مستقبلاالتعلیم والتدریب القادرة على سد النقص بالمھارات والأعداد المطلوبة في سوق العمل ومواص  

الم ــطار العـــمام في جمیع أقـــــلذا أصبح موضوع التكوین المھني في ھذا العصر محور نقاش ومحل إھت

دان النامیة الأكثر عنایة بمشكلة التعلیم والتكوین والتي عرفت سیاستھا في ھذا ـــــدة من البلــوالجزائر واح

قا مع ـــــاعة وتوافـــــــاحل تطورھا عن وسائل أكثر نجالمجال تفكیرا متجددا یبحث في كل مرحلة من مر  

 الأھداف العامة للتنمیة الشاملة ، و نظرا للنقــــص الواضح في القوى العـــــاملة المتـــكونة، فإنھ تم نصب

ین الإھتمام بالتعلیم التقني وتطویــــره إلى جانب التوسع في برامج التكوین المھني، فوضــعت برامج التكو

.المھني السریع لسد حاجات الصناعة من العمال نصف المھرة  

إن في أي بلد سواءا كان متطورا أو في طریق النمو یرتبط نظامھ التكویني بإقـــــتصاده لأنھ المؤســــــسة 

 المسؤولة عن إعداد وتدریب القوى العاملة التي تحتاجھا السوق الإقتصادیة من حــیث الكم والنوع وعــلى

 

 

 

أفریل  26- 24، بتاریخ المؤتمر العربي لتنمیة الموارد البشریة والتدریب: المنظمة العربیة للتنمیة الصناعیة والتعدین، منظمة العمل العربیة -)1( 

01، تونس، ص  2001سنة  
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تھ ــــفي دراس   vaizey   جمیع المستویات المتنوعة بالمھارات والتخصصات وفي ھذا الشأن أشار فیزي 

تصادي في حدود ضیقة حیث ـــأنھ من الخطر حصر العلاقة بین التدریب والنمو الإق".. إلى    1962 عام

راتھ الإیجابیة حدود عملیة ــــــأن ھناك ترابطا و تشابكا في العلاقة بین التدریب والإقتصاد یتجاوز في تأثی

یرات إجتماعیة وثقافیة ــــــى إحداث تغیصادي إلـــــــــإعداد وتدریب أبدي عاملة مطلوبة في المیدان الإقت

.)1(..." في المجتمعات  

یر یدیات التغـــــالوطنیة لكي تكون قادرة على مواجھة تح لإطاراتلذلك إنصب الإھتمام على تدریب ا     

بح عالم الإقتصاد ــــوالتطور الذي یشھده عالمنا المعاصر ولكي تساھم في نھضة وتقدم المجتمع ، فلقد أص

الإقتصاد "إلى مفھوم جدید وھو قال ـــلیوم یتسم بالمنافسة الشرسة والتغیرات التكنولوجیة المستمرة والإنتا

ھارات ـــــرفة والمـوتحدث ھذه القوى تغیرات جذریة في عالم الإقتصاد وطبیعة الأعمال والمع" بالمعرفة

راد ـــــلة والأفـوى العامـــــــیعتبر تعلیم القوقدرات الأفراد والحاجة إلى العمل بكفاءة وفعالیة ونتیجة لذلك 

ي عاملة والأفراد ھو المكون الرئیسیة ونتیجة لذلك یعتبر تعلیم القوى الــــوالحاجة إلى العمل بكفاءة وفاعل

  .)2( یات المنافسةــــلإستراتیج

) مؤسسـات القطاع (ت السوق م الفني والتدریب المھني ومتطلباـومة التعلیـــفالعلاقــة بیـن كــل من منظ   

اتخاذ قرارات  الخـاصتتصف بتدھور ثقة الطرف الثاني لمخرجات الطرف الأول ، إذ لا یعتمد علیھا عند 

الدراسة التي نحن  التوظیف ویقدم لھا أجوراً أقل من تلك العمالة الوافدة أو غیرھا،وتمثل ھذه طبیعة مشكلة

الفني والتدریب المھني  لھا إلى إعادة توازن العلاقة بین التعلیمبصدد بحثھا ومعالجتھا التي نھدف من خلا

  .ممثلاً بمخرجاتھ وبین سوق العمل ممثلاً بمنظمات القطاع الخاص

    

،عمان  دار الشروق الطبعة الأولى،،الواقع والمستقبل-السیاسة التربویة في الوطن العربيعبد السلام الخزرجي،رضیة حسین الخزرجي،  -) 1( 
24، ص  23ص 2000ة سن   

  . 583، ص  1997،مركز الخبرات المھنیة للإدارة،القاھرة، سنةإستراتیجیات الإستثمار البشري:توفیق عبد الرحمان  - )2(
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ز التكوین ـــد والمؤسسات المشار إلیھا مراكـــز والمعاھـــلك المراكــة من بین تـویھمنا في ھذه الدراس    

ة إلى تحدیث ـ، وإقامة النشاطات الرامی رامج التعلیمیة والتدریبیةــــوم بتنظیم البوالتعلیم المھني ، والتي تق

  .الخبرات وتنمیة المھارات 

ھا للأھداف القصیرة والطویلة الأجل و تكامل مكونات وعناصر ــــمة بدرجة تحقیقــــــوتقاس فعالیة المنظ

ؤولیة كبیرة على عاتق إدارة المنظمة في إدراك ـــسلذلك تقع م ھا ،ــــنظمة أمر حیوي لتحقیقـــوأنشطة الم

  . )1( فعالیة المنظمة من خلال معرفة المعاییر المحددة للفعالیة

وذلك من خلال ما تقدمھ  بجمیع قطاعات المجتمع ،المتدربین مراكز التكوین المھني جھازا یربط وتعتبر   

ن ـینھا وبیــكما تھدف إلى توثیق العلاقة ب للأفراد ، من برامج مختلفة تھدف إلى تلبیة الإحتیاجات التدریبیة

.وذلك بالعمل على تدریب الأفراد لمواكبتھم لتطور العلوم المختلفة المجتمع   

أي مراكز ( و یجب أن تعكس الفعالیة التنظیمیة أبعاد المنظمة ككل آخذه في الحسبان النظر في المنظمة    

أن یعكس قیاس الفعالیة التنظیمیة المنظمة والبیئة المحیطة والتفاعل ، ویجب  كنظام شامل )التكوین المھني

ل إذن لقیاس تحدید الأھداف ـــ، فالبدی ة فقطـــغیرات الكمیـــولیس فقط المت ، ةــبینھما والمتغیرات السلوكی

تشغیلي یعمل  ث ینظر إلى المنظمة كنموذجــ، حی میة ھو إستخدام نموذج النظامــــفي تحدید الفعالیة التنظی

بإستمرار لتحقیق الأھداف عن طریق البحث عن أفضل توزیع للموارد بدلا من البحث عن درجة إقتراب 

) 2( المنظمة من الأھداف المرسومة  

-الوظیفي الرضا -الكفاءة - الإنتاجیة:  ومن الأھداف التي تعتمد علیھا أكثر المنظمات لقیاس فعالیتھا ھي  

   )3( .التحفیزات-الظروف المادیة -التطوروالبقاء -التكیف

 

  طنة عمانـــسل معھد الإدارة العامة، ،23دد ــــلع ، مجلة الإدارة الإداري ،نظرة تحلیلیة في تقویم الفعالیة التنظیمیة :ید محمدــــــعبد الحم - )1(
23،ص )1988(  

  30ص،  )2001(ك سعود، ــــة قسم علم الإجتماع ،جامعة الملدراسة وصفی مدى فعالیة منظمات ریاض الأطفال،سعود ،:  المالكي نوف - )2(

،دراسة میدانیة لسجن الحائر بالریاض،جامعة الملك سعود قسم  فعالیة برامج السجون في تغییر إتجاھات النزلاء وسلوكھم : الأحمري حسن - )3(
.17ص  )1998(الدراسات الإجتماعیة ،  
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:لیةالتا الإشكالیة العامةوبالتالي یمكن طرح   

ھل یمكن القول أنھ توجد فروق بین الإستجابات المشاھدة والتوزیع النظري والتي یمكن أن تعمم   - *

  ؟ في تحقیق أھدافھ مدى فعالیة التكوین المھني على المجتمع فیما یخص

 :وتنقسم إلى إشكالیات الجزئیة التالیة

مراكز  ع النظري في تحقیقـــــــوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیت ھل - 1

من حیث بین النظري والتطبیقي  ــالتكوین الضروري للمتكونین من الجانالتكوین المھني مستوى 

 .من البرامج التكوینیة المقدمةھم إستفادتدرجة 

تلبیة البرامج وجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري في تھل  - 2

 وتكییف التجھیزات بما یلائم تطورات العصر؟ متطلبات وإحتیاجات المجتمعلالتكوینیة 

فیما یخص  للمكونین ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  - 3

 الإحساس بالرضى عن مستوى المكون والتكوین المھني؟

لأھداف اتخطیط  یما یخصفروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین ف وجدتھل  - 4

 أھداف التكوین المھني؟ إستمراریة وفعالیةالتكوینیة وتطویرھا للحفاظ على 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري فیما یخص كفاءة ھل  - 5

 التكوین وتحكم  المكون في العملیة التكوینیة؟

 الشروط المادیة توفرابات المبحوثین حول توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجھل  - 6

 ؟للعملیة التكوینیة الضروریة

التحفیز المادي الكافي  توفرفي فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین توجد ھل   - 7

 ؟لعملیة التكوین
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في مستوى التحصیل النظري والتطبیقي بین المتكونین في نھایة  دال إحصائیا ھل یوجد فرق - 8

والمتكونین المتخرجین والذین یمارسون نشاطھم في سوق العمل في تخصص إعلام آلي التكوین 

 .ومیكانیك تصلیح السیارات ؟

  :الفرضیة - 2

  :الفرضیة العامة

  .في تحقیق التكوین المھني لأھدافھ) المجتمع ( لا یوجد تطابق بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري 

  :جزئیة التالیةوتنقسم إلى الفرضیات الإجرائیة ال

مراكز في تحقیق )  المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  دالة إحصائیا توجد فروق -1     

و نوعا من حیث ) متطلبات السوق(خریج العدد الكافي من المتكونین من الناحیة الكم تالتكوین المھني 

 .درجة إكتسابھم للمعارف والمھارات اللازمة

تكییف من حیث  ) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  دالة إحصائیا توجد فروق - 2

 .برامج التكوینیة مما یساعد على إكتساب المتكونین الكفاءة والمھارة اللازٌمة للمھنة الممارسةال طویرت

 رضىفي مستوى ال) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري  توجد فروق دالة إحصائیا - 3

 . في مراكز التكوین المھني مستوى التكوینعن 

تخطیط  في وجود) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري توجد فروق دالة إحصائیا  - 4

 . للأھداف للبقاء على إستمراریة التكوین بمراكز التكوین المھني

یخص تحكم المكون في فیما  ات المبحوثینـــفروق ذات دلالة إحصائیة في إستجاب توجد فروق - 5

 .عملیة التكوین 



 13

توفر الشروط  في) المجتمع ( بین التوزیع المشاھد والتوزیع النظري توجد فروق دالة إحصائیا  - 6

 . والمواكبة للتطور التكنولوجي الحالي المادیة والبشریة اللازمة للتكوین

لتحفیز المادي فیما یخص ا فروق ذات دلالة إحصائیة في إستجابات المبحوثین توجد فروق - 7

 .للمتكوین لرفع من دافعیتھم للإنجاز

في مستوى التحصیل النظري والتطبیقي بین المتكونین في نھایة  دال إحصائیا یوجد فرق - 8

التكوین والمتكونین المتخرجین والذین یمارسون نشاطھم في سوق العمل في تخصص إعلام آلي 

  . ومیكانیك تصلیح السیارات

:تغیرات الدراسةالتحدید الإجرائي لم- 3  

4- 1/الفعالیة:  مدى نجاح مراكــــز التكوین المھني في تحقیـــق أھدافھا الفعلیة بصفة عامة ومدى نجاحھا 

مقیاس الفعالیة یاسھا عن طریق ــــوتم قدرات الفردیة على مدى البعید والمتوسط ـــــــوقدرتھا في تنمیة الق

.صدقھ وثباتھ التأكد منمن طرف الباحثة والذي تم المصمم  میة للتكوین المھنيــــــالتنظی   

الظروف  - التطوروالبقاء - التكیف – الرضا الوظیفي - الكفاءة - الإنتاجیة : وھي الأبعاد التالیة و تتمثل في

.التحفیزات - المادیة  

مستوى التكوین وفائدة البرامج التكوینیة: الإنتاجیة :   البعد الأول   

مع  بما یتناسبأي الدور الذي تلعبھ في تخریج  المتكونین   مراكز التكوین المھنيوتتمثل في مخرجات     

.من حیث درجة إكتسابھم للمعارف والمھارات اللازمة متطلبات السوق  

.تحكم المكون في مستوى العملیة التكوینیة: الكفاءة  : البعد الثاني  

.وكیفیة إستعمال الوسائل البیداغوجیة المكونین في مجال التدریس والتقویم  كفاءة مستوىأي       

:البرامج التكوینیة مع متطلبات وإحتیاجات المجتمعتكییف  :التكیف  : البعد الثالث   

التكنولوجي الحاليى وتتمثل في درجة تلاؤم المعدات المادیة والتجھیزات والبرامج للمستو       

  : المكون و التكوینمستوى  عنالمكونین  رضى :رضا الوظیفيال:البعد الرابع  



 14

. مراكز التكوین المھني عن مستوى والتكوینب المكونینوتتمثل في رضا         

:وتطویرھا للحفاظ على فعالیتھا عملیة التخطیط للبرامج  التكوینیة التطور والبقاء: البعد الخامس  

على إستمراریة نجاح وتتمثل في العمل على تخطیط البرامج التكوینیة والأھداف المسطرة للحفاظ      

.المراكز التكوینیة    

:الشروط المادیة والتجھیزات والوسائل التي تقوم علیھا العملیة التكوینیة :البعد السادس   

  الإمكانیات المادیة المدعمة والأساسیة في عملیة التكوین كما تمثل أیضا الظروف الفیزیقیة وتتمثل في  

:في الدافعیة للإنجازالتحفیز المادي  دور: البعد السابع  

  .ویتمثل في دور الحافز المادي على إتقان العمل وبذل المجھود لممارسة المھنة   

):التدریب(التكوین 2- 4  

ب ـــــعملیة إعداد الفرد وإكسابھ المعارف والخبرات اللازمة لممارسة مھنة معینة وعادة ما یتم ھذا التدری

من خلال عمل دورات تختلف مدتھا الزمنیة على حسب نوع ویكون ھذا التدریب  في مراكز متخصصة ،

دة عبر ولایة ـــم عبر مراكز التكوین المھني المتواجــــص التدریب الذي یتـــالدراسة تخ ھذه التخصص و

. غلیزان  

:البرامج التدریبیة 3- 4  

ا وزارة ــناھـــبالتي تتمعینة  وطرق ھي خطة عمل لإنجاز واجبات معینة خلال فترة محددة ووفق لوسائل

مھارة المتكونین أي الملتحقین بتلك الدورات التكوینیة  ـرالتكوین والتعلیم المھنیین وتھدف من خلالھا تطوی

صات ـــفاءتھم وتنمیة قدراتھم ، وتشمل تلك البرامج مختلف التخصــــوإكسابھم الخبرات اللازمة لزیادة ك

.ك تصلیح السیارات ،إعلام آليمیكانی: وفي دراستنا ھذه شملت تخصصین ھما    

ھو المعلم المدرب القائم بعملیة التدریب المھني في مراكز التكوین المھني: المكون 4- 4  

ھو التلمیذ المدرب الذي یستفید من العملیة التدریبیة في مراكز التكوین المھني: لمتكونا 5- 4  

:الكفاءة 6- 4  
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من نماذج سلوكیة و إجراءات معیاریة وكذا أنماط من ھي مجموھة ثابتة من المعارف النظریة والعملیة 

قدرة المكون على الرفع من مستوى ونقصد بھ إجرائیا  ،التفكیر التي نستطیع إستخدامھا دون تعلم جدید

.المعرفي والتطبیقي من خلال تحكمھ في العملیة التدریبیة  

: )1( رات التطبیقیةالمھا 7- 4  

من حیث الجودة والإتقان في التخصص الممارس) الإنجاز العملي (یة ھي مستوى أداء الأعمال التطبیق     

:)2( عامل في المیكرومعلوماتیة  

.شھرا للحصول على شھادة التحكم المھني 18وھو تخصص خاص بتعلم تقنیات الإعلام الآلي لمدة      

:)3( میكانیك تصلیح السیارات   

السیارات میكانیكا والإلمام بمكونات أجزائھا وھو تخصص خاص بتعلم تقنیات تصلیح مختلف أعطاب    

   .الداخلیة

  :أھمیة الدراسة- 4

  : تكمن أھمیة الدراسة في  

كون التعلیم الفني والتدریب المھني یتمتع بدور بارز ومھم كإحدى الوسائل المعتمدة لتنفیذ السیاسات  -

  .تصاد الجزائريالوطنیة للتشغیل والحد من البطالة والتخفیف من الفقر لتعزیز الاق

أن تزاید مخرجات التعلیم الفني والتدریب المھني یقابلھا متطلبات إقتصاد السوق من إختیار لمقاییس  -

الكفاءة والتحكم للید العاملة من طرف أصحاب الأعمال في القطاع الصناعي ، ویعكس ذلك الموقف 

  .إشكالیة التشغیل لمخرجات التعلیم الفني والتدریب المھني

السرعة الكبیرة للتقدم العلمي والتكنولوجي وما تقتضیھ أثار العولمة أمر یدعو نظم التعلیم والتدریب  إن -

أكثر مرونة وأسرع في إستجاباتھا للمتطلبات المتغیرة والمتزایدة باستمرار، مما یفرض على مؤسساتنا 

اللحاق بعصر التقدم العلمي التكوینیة إعادة النظر في أسالیب وطرق التدریب المستخدمة،والإسراع في 
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مما یتطلب ضرورة الإعداد الجید لبرامج التدریب المھني إستنادا على قاعدة عریضة من المعلومات 

  .والمھالاات بما یسھل حركة  العمالة

من المعلوم أن معظم الدول النامیة لیست غنیة بثروتھا الطبیعیة مما یجعلھا مقیدة بھذا المصدر المھم في  -

نموھا ، لذا وجب إعتمادھا على ثروتھا من الموارد البشریة مما یحفز ھذه الدول على العمل نحو مراحل 

تدریب ھذه الموارد وترشید إستخدامھا لكي تعمل على تحقیق الزیادات المطلوبة في الإنتاج وتطویر 

اف ھذه الدول وتنمیة المجتمع ، ورفع مستوى الأداء على أساس سلیم من التدریب یعمل على تحقیق أھد

.النامیة  

   : الدراسات السابقة- 5

  :الدراسات الجزائریة  1- 5

:جامعة الجزائر) 1995. (ش.والأستاذة زاھي . م.دراسة مشتركة للأستاذین بوسنة  - 1  

عنــاصر التقییــــم كان الھـــــــدف من "تكوین مشتغلي غرفة مراقبة لمحطة كھربائیة " تناولت الدراسة

و معرفة ما إذا كان التكوین الممنوح لرؤساء المحطات الكھربائیـــة  لداخــــل المدرســـــة ھذه الدراسة ھ

 التقنیة یمكنھم من اكتساب الكفاءات الضروریة لوضعیة العـمل وبعد التحلیل الكمي والكیفي للبـــــــیانات

:توصل الباحثان إلى ما یلي  

ھم من المدرسة ومتطلبات منصب عمــلھـــم حیث أن یوجد فرق بین ملمح رؤساء المحطات عند تخرج -

.مھمة رئیس محطة مھمة معقدة تتطلب من المشـــتغل إستخدام نشاطات معرفیة خاصة عند إنھیار النسق  

 

 

 

 
21ص  ،2001،سنة  01 ط، مدونة الشعب المھنیة: وزارة التكوین والتعلیم المھنیین   -) 1(    

22ص،2001سنة  ، نفس المرجع السابق: المھنیین وزارة التكوین والتعلیم   - )2(  

22ص،20001سنة  ،نفس المرجع السابق:وزارة التكوین والتعلیم المھنیین  - )3(  



 17

      

:جامعة الجزائر )1993(دراسة الأستاذة زاھي شھرزاد  - 2  

 "م الرقميــالتحكة ذات ـالتكوین المھني والتكنولوجیا الجدیدة حالة الآلة الأدواتی "كانت الدراسة بعنوان

.وھذه الأخیرة قد أخذتھا الباحثة كمثال لتبرز تعقد وضعیات العمل والكفاءات الجدیدة التي تتطلبھا  

اق ـــیة في سیــــیرورات أتوماتیكـــین بقیادة سـفــــحاولت الباحثة علاج مشكل تكوین المشتغلین المكل    

الصــــناعیة برویبة وقد وجدت أن مشكل التــــصور وأقیمت الدراسة في مركب السیارات  ثقافي مختلف

  .الذھني مطروح بشكل كبیر عند المشتغلین على الآلة 

 
  : العربیة الدراسات: 2- 5

وقد أجراھا محمد عبد " تقویم برنامج التربیة العملیة في جامعة القدس المفتوحة:" دراسة بعنوان  - 1

. الضفة الغربیة  –الخلیل –یم في جامعة القدس المفتوحة من دائرة القیاس والتقو) 2007(الفتاح شاھین

 بةــلــــالط وجھة نظر من المفتوحة القدس امعةـــج في العملیة التربیة برنامج تقویم إلى الدراسة وتھدف

 دافــــأھ :شملت محاور متعددة، في الطلبة نظر وجھات على الوقوف إلى الدراسة سعت وقد ، المعلمین

 إعادة رورةــــــبض الباحث أوصى و المتعاون المعلم وأدوار المدرسة، إدارة وأدوار واتھ،وخط البرنامج

 مع ، الفلسطیني عـــــالمجتم وخصوصیات العصر، ومتطلبات مـــینسج العملیة بما التربیة برنامج تنظیم

 والمعلم المدرسة، رومدی ، والطالب ، المشرف : من لكل ملیةــــالع خاص بالتربیة لـــدلی توفیر ضرورة

 محددة یرـــــمعای وفق بالبرنامج العلاقة أصحاب جمیع أدوار تكامل على ضرورة التأكید مع ، المتعاون

  .الأطراف قبل جمیع من ومضبوطة

وقد قام بھذه الدراسة " ملیـة فـي الـدول المختلفـةـــاتجاھـات حدیثة للتربیة الع:" نوان ــــدراسة بع -  2

جامعة المنوفیة من  –ة ــلیة في كلیة التربیــــالتربیة العم ضمن مشروع تطویر )2007(ـوفيسعیـد المنـ

یدانیة ـــلیة والخبرات المــیة التربیة العمـوانطلاقاً من أھم. مشروع تطویر كلیات التربیة  FOEPخلال 

قوم بھ ـكشاف ما یــــاست  یة ھدفت الدراسة إليــــعلى كل المستویات وفى كل الدول المتقدمة منھا والنام
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وتم ذلك من خلال .الآخرون ، وما تأخذ بھ بعض الدول لتیسیر برنامج التربیة العملیة والخبرات المیدانیة

  .البحث على الشبكة الدولیة عما تقوم بھ بعض الجامعات الأجنبیة والعربیة 

          عة  ـیة التربیة جامـــوموقع كل  Massachusett موقع كلیة التربیة جامعة - :ومن ھذه الجامعات ما یلي

Botswana موقع كلیة التربیة جامعة نیوزیلاندNewseland    عة  ـــــیة جامـــــــــوموقع كلیة الترب

Walden  وموقع جامعةHusson College School of Education 

وكلیة  وكلیة التربیة جامعة البحرین میةة الھاشـــبالمملكة الأردنییة ـــكلیة الترب : ومن الجامعات العربیة 

  .التربیة جامعة الكویت وكلیة التربیة بسلطنة عمان

إن مستوى أداء الطالب المعلم في التربیة العملیة سوف یكشف عن مدى : أن  ىوخلصت نتائج الدراسة إل

ھ للتربیة العملیة بطریقة ــئتوى أداـــبلاً ھو مســــــالكفاءة في أداء الأعمال التي ستوكل أو تسند إلیھ مستق

طرة ـحاً حقیقیاً ما لم یكن مسیطراً سیــو لن یستطیع المعلم أن یكون ناج. منظمة، وبتفوق ونجاح كبیرین 

لالھ یستطیع ـــدان الذي من خـــتیة ھي المیـالأكادیمي والتربوي لذا فإن التربیة العمل: تامة على الجانبین 

وقھ في المواد الأكادیمیة سواء أكانت عملیة أو أدبیة ، والكشف عن ـــــتفالطالب المعلم الكشف عن مدى 

  .تلفة بكفاءة في المواقف التدریسیة ــــتوظیفھ للمواد التربویة المخ

 واقع التربیة العملیة في مناطق جامعة القدس المفتوحة بمحافظات غزة من وجھة: "دراسة بعنوان  - 4

عرف علي واقع ـــة إلي التـــــوھدفت الدراس) 2005 (سة شریف حمادوقد أجرى الدرا"  نظر الدارسین

داد ـــــث بإعـــالتربیة العملیة في مناطق جامعة القدس المفتوحة بمحافظات غزة ولتحقیق الھدف قام الباح

لیة للفصل الدراسي ـدارس ودارسة مسجلین في مساق التربیة العم 134وزعت علي عینة من  إستبیانات

في استجابات  ىمي احتل المرتبة الأولـــالمشرف الأكادی وقد أظھرت النتائج أن محـــور 2002-2003

موعة ـــالمفحوصین بینما احتل المحور المتعلق بمدرسة التدریب المرتبة السابعة وقد أوصى الباحث بمج

  .توحة من التوصیات ووضع تصور مقترح لتطویر برنامج التربیة العملیة في جامعة القدس المف

وقد " لات الإشراف التربوي لدى الطلاب المعلمین في جامعة الأقصى بغزةــــــمشك:" دراسة بعنوان  - 5

كلات الإشراف التربوي لدى ـــدید مشـــــوھدفت الدراسة إلي تح )2004(أجراه محمد عبد الفتاح حمدان
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اتھم وبحث علاقة ذلك ــتلاف تخصصــــالطلاب المعلمین في جامعة الأقصى بغزة من وجھة نظرھم باخ

ھج ـــنى الباحث المنـوالتخصص، ومنطقة السكن، وقد تب ، والجنس، ، كالمؤھل العلمي ببعض المتغیرات

ة الأولى، فالمشرف ــــدریب احتل المرتبـــــــالوصفي التحلیلي، وتوصلت الدراسة إلى أن بعد مدرسة الت

ت الدراسة بضرورة الاھتمام بالجانب العملي في إعداد ـــوأوص  لمالمع/فالكلیة ومن ثم الطالب  التربوي،

م المشرف ــــالمعلم، زیادة الاھتمام بالتدریس المصغر، وخفض عدد الطلاب المعلمین الذین یشرف علیھ

رفین التربویین، وعقد اجتماعات ولقاءات وندوات حوار للطلاب ـــــــار المشــــــ، و حسن اختی التربوي

  .مینالمعل

 دراسة تقویمیة لأداء المشرف الخارجي في برنامج التربیة العملیة في كلیة التربیة:"دراسة بعنوان .6

ت وقد ھدفت ـــعة الكویـــوھو بحث ممول من إدارة الأبحاث في جام )2004,الخمیس" ( جامعة الكویت

ة من خلال تحدید مدى قیامھ ـــملیة التربیة العـــــھذه الدراسة إلي تقویم أداء المشرف الخارجي علي طلب

وطبقت الدراسة .لھا المختلفة ـبالمھام والأنشطة التي یجب أن یمارسھا أثناء قیامھ بعملیة الإشراف بمراح

على جمیع أفراد مجتمع الدراسة من الطلاب المتدربین والمدرسین المتعاونین والمشرف الفني موزعین 

الخارجیین  المشرفین أداء أن إلى جھاـــنتائ وأشارت. المختلفةعلي جمیع التخصصات للمراحل الدراسیة 

 تباین في حـــــاتض حین في ،  81% بنسبة عام بشكل جید، الكویت جامعة في العملیة التربیة طلبة على

وأردفت الدراسة بمجموعة  الإشراف ھاتــــــــج صعید وعلى ، المحافظات صعید على التوجیھ مستوى

لاب المتدربین بناء علي ما ــــــتطویر برنامج الإشراف التربوي والإعداد المھني للط توصیات تسھم في

  .أسفرت عنھ نتائج الدراسة 

أجراھا كل )دراسة میدانیة " (الب المعلم كمتدرب وأدائھ كمعلمــمقارنة بین أداء الط:"دراسة بعنوان  - 7

جي كلیة ــــلدراسة إلي مقارنة أداء خریوھدفت ا)  .1997(من حمد النیل الفاضل وضحى علي السویدي

كما ھدفت الدراسة ,التربیة بجامعة قطر عندما كانوا طلبة وأداؤھم عندما التحقوا بوزارة التربیة كمعلمین 

ة بالجامعة وأداؤھم ــإلي معرفة فیما إذا كانت ھناك علاقة ارتباطیھ بین أداء الخریجین كطلبة بكلیة التربی

كن أن تستخدم في التنبؤ ــــلي ذلك ھدفت ھذه الدراسة إلي اكتشاف المتغیرات التي یمكمعلمین بالإضافة إ
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معدلات التخرج العام  ـىوقد اعتمدت الدراسة في تحقیق ھذه الأھداف عل.بالمعلم الناجح أو المعلم الفعال 

دل مقررات ــــــــمن كلیة التربیة بالإضافة إلي حساب معدل مواد التخصص ومعدل المواد التربویة ومع

التربیة العملیة وشكلت ھذه المعدلات المتغیرات المستقلة أما بالنسبة للمتغیر المعتمد فلقد اعتمد الباحثان 

وأوضحت  1994- 93إلي  90-89یة ــعلي تقاریر الموجھین والموجھات الفنیة الرقمیة للأعوام الدراس

التخرج من كلیة التربیة وبین متوسط التقاریر الفنیة باطیھ بین معدلات ـــــــھذه الدراسة وجود علاقة ارت

ج ھذه الدراسة أن أقوى المتغیرات في التنبؤ بنجاح الخریج كمعلم كانت ـبالإضافة إلي ذلك اتضح من نتائ

دل المقررات التربویة ــومع, معدل مقررات التربیة العملیة  ,معدل التخرج العام : كالآتي حسب أھمیتھا 

أن  ىررات التخصص وخلص الباحثان علــتدریسیة بینما لم یتضح أي تأثیر یذكر لمعدل مقثم المرحلة ال

  .  ھذه النتیجة ھامة وتؤكد أھمیة الإعداد المھني في نجاح المعلم

 صر في ضوء تحدیات القرن الحاديــمنحى جدید لعملیة تربیة معلم التعلیم العام بم:"دراسة بعنوان  - 8

وھدفت الدراسة ) 1997(وقد أجرى ھذه الدراسة محمود مصطفى الشال. ــیلیةدراسة تحل –" والعشرین

بما یحقق الجودة في الإعداد )تربیة المعلم(إلي وضع تصور مقترح للمراحل المختلفة لعملیة إعداد المعلم 

تسعى  ة لأنھاـــــیة الدراســـــــویتفاعل مع تغیرات وتحدیات القرن الحادي والعشرین ومن ھنا تبرز أھم

باط أبرز المشكلات المرتبطة بھذا ـــــــعي واستنـالكشف عن واقع عملیة تربیة معلم التعلیم قبل الجامى إل

المیة والمحلیة الآنیة والمستقبلیة التي تؤثر في ــــالواقع  وإلقاء الضوء علي أبرز التغیرات والتحدیات الع

لیة أكبر في مواجھة تحدیات ـــعلم لتحقیق فاعــــــیة المعملیة تربیة المعلم واقتراح منحي جدید لعملیة ترب

  .القرن الحادي والعشرین والتفاعل معھا 

برامج تدریب معلمي اللغة الإنجلیزیة الطلبة في كلیات تقویم :" نوان ــــــــدراسة باللغة الإنجلیزیة بع - 9

ویم ــــقد ھدفت ھذه الدراسة إلي تقل)  2007(أجرتھا الباحثة مھا برزق " التربیة في جامعات قطاع غزة

الجامعة الإسلامیة وجامعة الأقصى : ات ـــفعالیة برامج تدریب إعداد الطلبة في كلیات التربیة في الجامع

ن للكفایات الضروریة التي اكتسبوھا ـــوجامعة الأزھروذلك من خلال التعرف علي إدراك الطلبة المعلمی

اتبعت الباحثة المنھج الوصفي  الة ـق أھداف الرســــــــت التربیة ولتحقیمن خلال برنامج الإعداد في كلیا
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مستوي (ى علمین في الجامعات الثلاث قد حصلوا علــة المــــــوخلصت الدراسة على أن الطلب. التحلیلي 

  .من الكفایات المختلفة التي تؤھلھم للتعلیم مستقبلا) إعداد متوسط

وقد أجراھا كل "  المحلیة وسمات برامج اللغة الإنجلیزیة العامة المحلیةالحاجات :"دراسة بعنوان  -10 

ة أن الحاجات ــوقد أكدت ھذه الدراس) .2005(من عبد الله السعادات ومبارك البریك وعمر شیخ الشباب

ذه الغة وتطرح ھـــــالمحلیة لبرامج اللغة الإنجلیزیة المكثفة في المملكة العربیة السعودیة لیست محض مب

ناسب ـــــات بقدر مــــاجـــسمات ھذه البرامج وأنھا لابد أن تتموضع بمعنى أن تتوجھ نحو الاحتی دراسةال

ومكونات ھذه البرامج لابد أن تكون جیدة البناء بحیث یكون التعلیم مؤطرا بمھنیة وبإدارة جودة محكمة 

ویات ـــاز المستــي یحتاجھا الطلبة لاجتیتقترح إطارا قد یسھم في تأمیم الاستراتیجیات الت الدراسةوھذه 

المختلفة ومكوناتھا بحیث أن تخطي ھذه المكونات یمھد للنجاح في المستویات الأعلى وھذا الإطار ممكن 

  .أن یستخدم كأساس لنموذج تعلیمي محلي لتعلیم اللغة الإنجلیزیة كلغة أجنبیة 

:سة بھدف الإجابة على التساؤلات الآتیةأعدت الدرا و )م1993(دراسة أحمد إبراھیم السید  - 11  

ي جاذباً لاتجاھات أولیاء الأمور ، ویزید من الإقبال علیھ؟جعل التعلیم الفني والتدریب المھـن كیف یمكن -  

یة حتى ـــإلى أي مدى یمكن تغییر النظرة للتعلیم الفني والتدریب المھني بأنھ بمثابة تعلیم من الدرجة الثان -

حظوة اجتماعیة مقبولة؟یمكن جعلھ ذو   

: وتوصلت الدراسة إلى مایلي      

ت قائمة على الرغم من أنھ المصدر ــب المھني لازالـــــــني والتدریـــأن النظرة غیر الجاذبة للتعلیم الف -

.الرئیسي لإعداد الأیدي العامة القادرة على تحمل عبء الإنتاج  

.ذب الأبناء لھذه الدراسةــلمواد المھنیة كوسیلة من وسائل جلابد من تحفیز الأبناء الدارسین لدراسة ا -  

رئیة ـــزة المـــــة في الأجھــــي من خلال تنظیم حملات إعلامیــــتوعیة أولیاء الأمور بأھمیة التعلیم الفن -

بلیة اعي بغرض نشر مفاھیم جدیدة عن الأبعاد المستقـتاج الصنـــــوالمسموعة وتنظیم زیارات لمراكز الإن

.للأبناء الملتحقین بھ  
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رف على مراكز التعلیم الفـني في ـــاستھدفت الدراســـــة التع ):1998(جمي ــدراسة سند عبد الله الع - 12

دولة الكویت ومدى مساھمة مخرجات ھذه المراكز في توفیر العمالة الفنیة ودورھا في إصــــلاح خــــلل 

:إلى النتائج الآتیة وتوصلت الدراسة .ھیكل العمالة الفنیة  

.ارتفاع نسبة التسرب للطلبة من مراكز التعلیم الفني- 1  

ر للقطاع الخاص احتیاجاتھ من العمالة الفنیة الكویتیة ، حیث ـــالیة لن توفــــمخرجات التعلیم الفني الح - 2

.سیستمر ھذا القطاع في الاعتماد على العمالة الفنیة غیر الكویتیة  

ي مثل عدم إمكانیة مواصلة الدراسة للحصول على مؤھل أعلى ـم خریجي التعلیم الفنوجود حواجز أما - 3

.وھذه الحواجز تمثل عوامل طرد للطلبة من التعلیم الفني   

.لاتوجد حوافز مالیة مخصصة لطلبة التعلیم الفني - 4  

لواقع الفعلي لمخرجات دیرات التعلیم الفني عن اـــــني مما أوجد انحراف تقـــیط التعلیم الفــضعف تخط- 5

. التعلیم الفني  

بیقي والتدریب لن تكون قادرة على الوفاء ــــــــــلیم التطــق الإحلال ، فإن الھیئة العامة للتعــــمع تطبی- 6

.من وظائف فني ھندسة وعامل حرفي) الحكومیة( باحتیاجات الجھات   

یعي للعمالة الفنیة، وإنما تزید ـــــعدیل الھرم الطبمخرجات التعلیم الفني السابقة والحالیة لا تساھم في ت- 7

.من نسبة الخلل  

دور التعلیم التقني والتدریب "علي عبــــــد الله قائد دراستھ على . أجرى د دراسة علي عبد الله قائد - 13

.في قطاع منشآت الأعمال الصغیرة والأصغر "المھني في تنمیة الموارد البشریة  

ن عدم الاھتمام بمخرجات التعلیم التقني والتدریب المھني لتنمیة الموارد البشریة في ركزت الدراسة في أ

قطاع منشآت الأعمال الصغیرة والأصغر یضعف من دور ھذا القطاع ومساھمتھ في التنمیة الاقتصادیة 

لتدریب استھدفت الدراسة معرفة مدى قدرة مؤسسات التعلیم التقني وا .والاجتماعیة وسیظل دوره ھامشیاً 

  .المھني في تنمیة الموارد البشریة واحتیاجات المنشآت الصغیرة من تلك الموارد
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وقد توصلت الدراسة إلى نتائج عكست ضعف قدرة مؤسسات التعلیم التقني والتدریب المھني في تنمیة    

رد، الأمر الموارد البشریة وعدم ملائمة مخرجاتھا لاحتیاجات المنشآت الصغیرة والأصغر من تلك الموا

الذي تمخض عنھ اتساع الفجوة بین مخرجات مؤسسات التعلیم التقني والتدریب المھني وبین متطلبات 

واحتیاجات منشآت قطاع الأعمال الصغیرة والأصغر ونشیر إلى نتائج الدراسة فیما یتعلق بواقع التعلیم 

  :التقني والتدریب المھني وھي

  :جانب المدخلات - 1

  .التعلیمیة والتدریبیة ومن ثم ضعف طاقاتھا الاستیعابیة محدودیة مؤسساتھ-أ

  .تدني نسبة الملتحقین مقارنة بأنواع التعلیم الأخرى  -ب

  .قصور في المناھج وما یلحق بھا من تقنیات ووسائل إیضاح وعدد وآلات وتجھیزات فنیة وتدریبیة  -جـ

  :جانب المخرجات - 2

  .ضآلة عدد الخریجین التقنیین والمھنیین-أ

  .ضعف مستوى المھارات والقدرات الفنیة المكتسبة لدیھم-ب

عزوف أصحاب العمل عن استقطاب خریجي مؤسسات التعلیم التقني والتدریب المھني للعمل ضمن -جـ

  .تخصصاتھم

واقع إعداد وتدریب المعلمین أثناء الخدمة وأھم "بعنوان  )1990) (علي محیي الدین راشد(دراسة  - 14

."ل آراء المعلمینالمعوقات من خلا  
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ھدفت الدراسة للوقوف على أھم أسس وأسالیب إعداد المعلمین أثناء الخدمة ، والكشف عن واقع إعداد 

المعلمین أثناء الخدمة في مصر من خلال أراء المعلمین بالإضافة إلى التعرف على أھم معوقات برامج 

.الإعداد والتدریب أثناء الخدمة  

في التحلیلي ، مستخدماً استبانة من إعداده لاستطلاع رأي المعلمین والمعلمات اتبع الباحث المنھج الوص

یجب أن تعد برامج التدریب أثناء الخدمة : في موضوع البحث وخلصت الدراسة إلى التوصیات التالیة 

دورة تدریبیة إعداداً شاملاً◌ً متكاملاً، توفیر الإمكانات المادیة لتنفیذ مثل ھذه البرامج التدریبیة، تقویم كل 

.   تقویماً شاملاً، توفیر الحافز المادي المناسب للمعلم لحضور ھذه الدورات التدریبیة  

تقویم برامج تأھیل معلمي المرحلة الابتدائیة في جمھوریة "بعنوان )1983(دلال یس محمد  دراسة - 15

".مصر العربیة  

.في مصر وتحدید الكفایات اللازمة للمعلمین ھدفت الدراسة لدراسة واقع برامج التدریب أثناء الخدمة      

استخدمت الباحثة المنھج الوصفي التحلیلي، وقامت الباحثة بإعداد استبانة لتقویم البرامج التدریبیة من 

.خلال آراء المعلمین المتدربین  

الكفایات ساب المتدربین ـــــضعف برامج التدریب وفشلھا في إك: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منھا   

.اللازمة لھم  

ال التدریب المھني ـجة في مجربة الخلیجیـــــــــالت "نوانــــــدراسة بع) 1990( ویل ــــــالط دراسة  - 16

."كلاتھــــومش  

ة ــت الدراســـــھدفت الدراسة إلى قیاس مدى فعالیة برامج التدریب المعمول بھا في الخلیج العربي، وكشف

دم ــاجات التدریبیة ، وعــــــیعاني منھا التدریب في منطقة الخلیج وھي تحدید الإحتی عن أھم المشاكل التي

م ـــــیة كافیة ، وعدم فھـــــــوجود أطر بشریة كافیة مؤھلة في مجال التدریب ، وعدم وجود إدارات تدریب

.وإدراك أھمیة التدریب لدى بعضھم  

جاح العملیة ــــــــر التدریب في إنــــدور مدی " د أھمیةدراسة ھدفت إلى تحدی) 1995( المنیع دراسة - 17

:، وبینت الدراسة أن أھم الأدوار التي یقوم بھا مدیر التدریب ھي "التدریبیة  
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ب ــر التدریـــاكل التي یواجھھا مدیــكما كشفت الدراسة عن المش.التخطیط والإشراف والمتابعة و التقییم  

شریة ، وتعدد ــــب إستثمارا للموارد البــمیة التدریب ، وعدم إعتبار التدریأھمھا عدم وعي المؤسسة بأھ  

.الجھات التي تشرف على التدریب  

ة ــــیة بسلطنـــواقع التدریب المھني في الأجھزة الحكوم"ھدفت إلى تحدید )  1995( دراسة شیبان  - 18

عوبات التي ــــذ و متابعة وتحدید الصوركزت في دراستھا على فعالیات التدریب من تخطیط و تنفی "عمان

ارت ـــلوب ، وأشــتواجھ ھذه الفعالیات ، وأظھرت الدراسة أن تخطیط التدریب مازال دون المستوى المط

.الباحثة إلى أن مردود التدریب یرتبط بحدة المعیقات التي تواجھ فعالیات التدریب  

 "نمیةـتیة لبرامج التدریب والـــدوى الفعلـــــجال تقییم"ھدفت إلى ) 1995( دراسة قام بھا الفضیلي  - 19

ل ـــوتوص. دافھا ـــوتحدید العوامل التي تسھم في توفیر بیئة إیجابیة لنجاح  البرامج التدریبیة في تحقیق أھ

ھم وبین جودة التدریب، وأن الجودة ـــالباحث  إلى وجود علاقة إیجابیة بین أداء المتدربین في مراكز عمل

ة أمام المتدرب ـــــج التدریبیة وإتاحة الفرصــــــــیة لبرامج التدریب تعتمد على الإعداد الجید للبرامالفعل

.لتطبیق المھارات والقدرات المكتسبة من التدریب  

حقوا بھ ـــمن وجھة نظر المعلمین الذین إلت ICDL دراسة ھدفت إلى تقویم ) 2003( الزعبيدراسة  -20  

رنامج ـوبینت النتائـــج أن الب.كنانة من حیث المادة التدریبیة والمدرب والفترة الزمنیة في لواء بني برنامج

.حقق أھدافھ على مجالات الدراسة  

ICDL لین على  ـــفقد ھدفت إلى معرفة مدى توظیف المعلمین الحاص) 2004( دراسة حمادنة  -21   

ون ـــفـــــین یوظـــوبینت النتائج أن المعلم. ختلفة ة الأساسیة في المواقف التعلیمیة المــللمھارات الحاسوبی

رائح الإلكترونیة فھي ــــمھارات برنامج الجداول الإلكترونیة بدرجة أكبر من برنامج النصوص ، أما الش

.توظف بدرجة قلیلة  

ة تقویم بعض البرامج التدریبیة لتنمیة القوى البشری "حول )1999(دراسة خالد أحمد على الجلعود - 22

.بمركز التدریب الفني بالھاتف السعودي،كلیة التربیة، بجامعة الملك سعود   
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وكان الھدف من الدراسة التعرف على تحقیق برنامجي المقاسم وخدمات المشتركین لأھدافھما في تنمیة    

ین وتطویر قدرات المتدربین ، والصعوبات التي تواجھھا ھذه البرامج وذلك من وجھة نظر كل من المتدرب

ارة ـإعتمد على أسلوب المسح الشامل عن طریق إستموالمدربین، كما إستخدم الباحث المنھج الوصفي كما 

ین ـمدرب) 7(ج المقاسم و ــــدربا من برنامـــم) 12(یة على ـــــة المیدانـــإستبیان،وقد إشتملت عینة الدراس

طة بأھداف البرنامج و ضرورة وضوحھا في برنامج المشتركین ،وقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج مرتب

  .وإرتباطھا بالمھارات التي یسعى التدریب إلى إكسابھا للمتدربین

دریب مع ضرورة توفیر ــــتفیدة من التـــأبرزت الدراسة أھمیة التنسیق بین المركز الفني والإدارة المس   

رفع مستوى المدربین المعرفي والمھني الحوافز المادیة والمعنویة للمتدربین،وركزت الدراسة على أھمیة 

.وتحقیق التناسب بین نوع البرنامج والمدة الزمنیة اللازمة لھ   

لیة ــــك، ب"ج التدریبیة للغرفة التجاریةـــقویم البرامت "حول) 1998(دراسة خالد بن سلیمان الرباح  - 23

اریة ــــظمھا الغرفة التجـــــــبیة التي تنھذه الدراسة إلى التعرف على قدرة البرامج التدری إستھدفت التربیة

بالریاض،ممثلة بمركز التدریب على تحقیق أھداف المتدربین فیھا كما تستھدف معرفة جدوى التدریب من 

وجھة نظر المدربین والتعرف على أھم معوقات التي تواجھ التدریب من وجھة المتدربین وأعضاء الغرفة 

انة كأداة لجمع البیانات ،وقدـــــعلى المنھج الوصفي كما إستخدمت الإستب التجاریة ، وقد إعتمدت الدراسة  

لت الدراسة إلى عدة نتائج ــــعضوا من أعضاء الغرفة ،وقد توص )56(متدربا و ) 180(إشتملت الدراسة 

:من أھمھا ما یلي  

.كنت من تحقیق أھدافھاغالبیة عینة الدراسة من المتدربین أكدوا على أن الدورة التي إلتحقوا بھا تم - 1  

.أكد غالبیة عینة الدراسة من أعضاء الغرفة جدوى التدریب وأھمیتھ للنمو والتقدم في المجتمع - 2  

:كما أكدت الدراسة على عدة توصیات من أھمھا ما یلي      

.ضرورة دعم المركز بالكفاءات وخاصة في مجال التخطیط - 1  

.اء وبعد تنفیذ الدورةالعمل على تقویم البرامج بالمركز أثن - 2  

.تحدید أھم الإحتیاجات التدریبیة للمتدربین - 3  
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التدریب النسائي مداخل تطویریة لتعزیز الأدوار  "حول) 1991(جان ـــــدراسة عبد الرحمان بن ھی -24 

.معھد الإدارة العامة،الریاض،" القیادیة للنساء في منظمات الأعمال العربیة  

از مشكلة تدني مشاركة النساء في المناصب القیادیة وتفسیر التدني من خلال أحد یھدف البحث إلى إبر     

دریب النسائي على ـشة مداخل التــــبالإضافة إلى مناق ، أسبابھ والمتمثل في نقص التدریب الإداري الملائم

ناصب القیادیة ــــــكین النساء من الوصول إلى المـأنھا تمثل إحدى الإستراتیجیات التي یمكن من خلالھا تم

افة ـــبالإض مثل في نقص التدریب الإداري الملائم ،ـــــوالمت م أحد أسبابھـــلال تقدیـــوتفسیر التدني من خ

دى الإستراتیجیات التي یمكن من خلالھا ــــداخل التدریب الإداري النسائي على أنھا تمثل إحـإلى مناقشة م

سد إلى دف البحث ــالقیادیة في المنظمات الأعمال العربیة كما یھتمكین النساء من الوصول إلى المناصب 

م على فحص ـــقد إعتمد البحث على أسلوب البحث المكتبي القائو ، وع الأبحاث العربیةــالقصورفي موض

.وتحلیل ما ھو متوفر من الأدبیات في مجال الإدارة والمرأة  

:یليوقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أھمھا ما     

لیة ھذه البرامج التدریبیة حیث ــــكك إلى أھداف وفعـــمن ناحیة النساء فإن كثیرا منھن ینظرن بعین التش -

ول المرأة عن الواقع الفعلي لھا في مجال ـــــجیة أخرى لعـیعتبرن أن ھذا المنحى التدریبي إنما ھو إستراتی

ر المناصب القیادیة في المنظمات علما بأن ھذا المنحى ون أكثــغلــــث مازال الرجال یشـالعمل والقیادة حی  

لب الظروف ــة منفصلة عن الرجال في أغـــبیــــود برامج تدریــــرورة وجـــفي التدریب لا یقتضي بالض

.والمنظمات  

ة العنصر ــــــالتدریب كأداة لتنمی "حول 1987دراسة كل من عبد العزیز تقي و د علي العسكر سنة  - 25

ب ـــبیقي والتدریـــــــدراسة لواقع التدریب في الكویت،الھیئة العامة للتعلیم التط "شري في مجال العملالب

.الكویتب  

ة وذلك ـــــتلفة سواءا الحكومیة أم الخاصـل المخــــتدریب في العمإستھدفت الدراسة التعرف على واقع ال  

:وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة من خلال تحدید العوامل المؤثرة على فعالیة التدریب  

.تعتمد البرامج التدریبیة بشكل كلي على أسلوب المحاضرات -  
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ود ـــعدم تفرغ المتدربین، عدم وج: من أھم المعوقات التي تواجھ الجھود التدریبیة في منظمات الأعمال -

.أماكن مناسبة للتدریب ،عدم وجود التقییم المناسب  

رحات التي یراھا القائمون على عملیة التدریب في التركیز على الجانب التطبیقي،وأن كما تتمثل  أھم مقت

.تعكس الحاجات الفعلیة،والمزید من الإھتمام بالتقویم على المستوى الفردي  

 "فعالیة برامج السجون في تغییر إتجاھات النزلاء وسلوكھم "حول) 1998(دراسة محمد الأحمري - 26

.الإجتماع،جامعة الملك سعود كلیة الأداب قسم علم   

ھا سجون المملكة العربیة السعودیة ـوء على أثر البرامج التي تقدمــــلیط الضـــــسعت ھذه الدراسة إلى تس

ونوع  الیة تلك البرامج في تحقیق أھدافھا ،ــــــــمدى فعو في تغییر إتجاھاتھم وتعدیل سلوكھم الإجرامي ،

. خدم الباحث إستبیان لجمع البیاناتـــــالمسح الإجتماعي وقد إست تستخدمالدراسة وصفیة تحلیلیة 

:وتوصلت الدراسة إلى ما یلي  

كما  ، یة الأھمیةـــــل سلوكھم كانت عالــــأن فعالیة البرامج الإجتماعیة في تغییر إتجاھات النزلاء وتعدی -

.یدل على فعالیة تلك البرامجأوضحت الدراسة أن البرامج تساھم في علاج النزلاء و إصلاحھم وذلك   

ة بالسجن ـرص المتاحـــــتفادوا من الفـــــــمن النزلاء إس%)  78(كما أظھرت نتائج الدراسة أن نسبة  - 2

یة ھذه البرامج ،كما أكد على عدة توصیات ــــوھذا یدل على فعال ، ثـــقیفیةللإلتحاق بالبرامج النعلیمیة والت

:من أھمھا  

.لى رفع مستوى الخدمات الإجتماعیة للسجونضرورة العمل ع -  

.زیادة العنایة بالتأھیل والتدریب المھني، وذلك بتوفیر الأدوات الخام والأجھزة اللازمة للتدریب -  

لذي ا "یم برنامج تنمیة المھارات الإشرافیةــــتقی "حول) ھـ 1416( دراسة إیمان سعود أبو خضیر  - 27

یة البرنامج في تزوید الملتحقین بھ  بالمھارات ــــــذلك للتعرف على مدى فعالیقدمھ معھد الإدارة العامة نو

حلیلي ، وقد ـــــفي التـــالمطلوبة في عملھم وتقدیم مقترحات لتطویره ، وقد إستخدمت الباحثة المنھج الوص

:توصلت الدراسة إلى   
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ة تطبیق ما إكتسبوه من ـــتحد من إمكانیإتفقت آراء أغلبیة أفراد العینة بعض المشكلات التي یتوقعون أن  -

، معوقات تتعلق  ةــمعوقات إداری: نیفھا إلى ــــالبرنامج من معارف ومھارات في مجال عملھم وقد تم تص

.بالمرؤوسین، ضغوط العمل ، معوقات مادیة، إختلاف الواقع العملي عن النظریات العلمیة  

امج وھي تتناول ضرورة أن یتناسب مدة البرنامج مع تقدم المتدربون ببعض الأراء لتطویر البرن -

. المحتوى التدریبي ،والمواد التدریبیة  

  : الدراسات الأجنبیة  3- 5

تخدامــــأثر التدریب أثناء الخدمة في اس"بعــنوان    Paterson  )1994(ون ــــــــدراسة بترس -28  

"درس للتكنولوجیا التربویة المتجددةـــالم  

مال أجھزة المیكروكمبیوتر وقد ـــواحي الفنیة لتدریب المعلمین في استعـــث تأثیر النـــلبح ھدفت الدراسة

  یة والأخرىــأجریت الدراسة في ولایة تكسـاس حیث قـــــــام الباحث بتحـــدید مجموعتین إحداھما تجریب

ج ـ، لأن برام بالتدریباحث بضرورة الاھتمام ـضابطة مستخدماً المنھج التجریبي في دراستھ وأوصى الب

.التدریب تعتبر وسیلة ھامة لمساعدة المعلمین المھتمین بتعلم استخدام الطرق الحدیثة في التربیة  

 )1992 (  Mutiso :دراسة موتیسو -29   

نحو تحدید وتطویر برنامج فیدیو مناسب للتدریب أثناء الخدمة لمعلمي المدرسة الابتدائیة "بعنوان      

دفت الدراسة لتصمیم وتطویر برنامج فیدیو للتدریب المســـتقبلي للمعلـــمین من كینیــا أثناء ھ ".في كینیا

الخدمة واستخدم الباحث استبانة بالإضافة إلى مقابلات رسمیة تم استخدامھا لجمع المعلومات وخلصــــت 

ـــــھا   وأن كلا من الطلاب الدراسة إلى نتائج منھا أن المعلمین قد استخدموا الاستراتیـــجیات الموصى ب

.والمعلمین كانوا متحمسین لھذا البرنامج التدریبي  

 

م ـــعلیمي قائــــذ نموذج تــــمیم وتنفیــــتص"بعنوان  ) :1989(ب رانج .و-كورا أبو بانكس دراسة  - 30

".على عرض الكفایات لتدریب معلمي المدارس الثانویة في أثناء الخدمة  
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 ةــلیمیـشرة منطقة تعــعلماً من إحدى عـــــــرین مـمنھج التجریبي، عدد أفراد العینة عشاستخدم الباحث ال

 یمیةــات والمواد التعلــتتراوح مدة خدمتھم من عام إلى ثلاثین عاماً، وتلقى جمیع المتدربین نفس التوجیھ 

.م النجاحوطلب الباحث من المشتركین إعادة دراسة الأجزاء التي فشلوا فیھا إلى أن ت   

رنامج أن أسلوب ـملوا البـــ، وشعر معظم الذین أك من المتدربین بنجاح%  80ولوحظ أنھ أكمل البرنامج 

.الدراسة المستقلة أفضل من البرامج المتحصل علیھا في أثناء الخدمة أو یعادلھا في الأفضلیة  

)1984( : Ogilive دراسة أوجیلیف  -31  

ھدفت الدراسة لتصمیم  ."أثناء الخدمة على مدرس المدارس الثانویة تأثیرات برنامج التدریب"بعنوان 

استخدم الباحث المـــنھج الوصفي .وإعداد برنامج لتدریب مدرس المدارس الثانویة على مھارات التـــعلیم

ھذه التحلیلي، واستطاع أن یســــــتنتج أن المدرسین الحالیـــــــین معدون إعداداً غیر كاف لمواجھــة مثل 

.المتغیرات لذلك اقترح الباحث زیادة نسبة المعلومات والمھارات والاتجاھات عند المدرسین  

) :1984: جورج موھلمان اسباركس(دراسة  - 32  

ة ـعرفــة لمـــھدفت الدراس "التربیة أثناء الخدمة وأثرھا في اتجاھات المعلمین وتغییر سلوكھم"بعنوان 

ن ـات المعلمیـــھم وقد تتبع الباحث مجموعـــاھات المعلمین وتغییر سلوكالعلاقة بین أنشطة التدریب واتج

ھا المعلمون ــیة التي یحصل علیــــیر الدورات التدریبــقبل الدورة التدریبیة وبعد الدورة، ولاحظ مدى تأث

.في الاتجاھات وتعدیل السلوك  

اب الثقة بالنفس عند المعلمین ـلى اكتسومن الدراسة تبین أن التدریبات التي حصل علیھا المعلمون أدت إ

. اھات المرغوب فیھاـــوتقدیر قیمة العمل الجاد والعدید من القیم والاتج, وغرس قیمة مھنة التعلیم   

)1981 ( Oscar أوسكار دراسة -33   

  "ین في كلوازولوــات تدریب المعلمـــــتقویم بعض مشكلات تدریس المعلم مع الإشارة إلى كلی" بعنوان 

دم الباحث كلاً ـــــ، وقد استخ قیاـــھدفت الدراسة لتقویم بعض مشكلات تدریب المعلمین في جنوب أفری    

.من المنھج التاریخي والوصفي التحلیلي  
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، أن برامج  فاءـــأن القائمین على برامج التدریب غیر أك:  وقد توصلت الدراسة إلى نتائج عدیدة أھمھا    

.واً كاملاً للمتدربین من الناحیتین العلمیة والمھنیةالتدریب لا تحقق نم  

اء محطات  ــــبعنوان تحلیل التشخیص المستعمل من طرف رؤس) 1984( Michard دراسة میشار  -34 

عمل ـــیص المستـــل التشخـــــحلیــیة العمل حیث قام بتـوالذي ركز على النشاطات المعرفیة في وضع     

ام بھ أن ـــــین من خلال ھذا التحلیل الذي قــــــات وقد تبـــــالآلي لمركز الحسابالإعلام من طرف رؤساء 

ین ــطاء المرتكبة من طرف المشتغلین ترجع إما إلى فجوات أو إلى نقص للتصور الذھني للمشتغلــــــالأخ

.لوبة إشتغال النسق وإما إلى عدم تطابق المعلومات المستعملة نحو العمل المطــــعن كیفی  

( : Goblin et al, 1998) دراسة قام بھا قوبان وأخرون - 35  

تمام بفعالیة البرنامج ـــة على الإھــــ، وتم التركیز في ھذه الدراس" إدارة الفعالیات التدریبیة "بحثت في 

ارف والمھارات وإتجاھات المتدربین ـاقشة المعــمن تخطیط و تصمیم و تنفیذ و متابعة وتقییم ، وتمت من

ع معاییر جدیدة للتدریب تتوافق مع ــــــت الدراسة بوضــــــو متطلبات العمل ومحتوى البرنامج  و أوص

ن في مجتمع الدراسة وتنسیق الجھود  المبذولة لتطویر ــــــــــــالظروف الإجتماعیة والإقتصادیة للمتدربی

  .الأسالیب والسیاسات المتبعة في مجال التدریب

لم ــــمع ىب إلــــالانتقال من طال:"بعنوان ) Jonelle ,P ;Wessner )2003ونال دراسة وسنروج– 36

تقصي  ىوتھدف ھذه الدراسة إل" إعداد المعلمین تطویر ثقافة التقویم الذاتي للوصول للمھنیة في برامج:

ویناقش كیف تتوالى .م الذاتي والتأمل في برامج إعداد المعلمین ـــد التقویــــــر الذي یعتمـــــنموذج التطوی

تابعة الذاتیة والتأمل حول قناعاتھم وممارساتھم بخصوص ـــعلمین قبل الخدمة للمـــــــالفرص والجھود للم

ة وفي التربیة العملیة وقد تم توظیف ـــــــیئة والمتقدمــــــــــالتعلیم والتعلم بكلا الاتجاھین في مقررات التھ

ت ـــــــمین قبل الخدمة في ھذه المقررات وقدمــــتخدمت لتقویم تقدم المعلنماذج من أدوات القیاس التي اس

ومناقشة وسائل القیاس تركز علي تنظیم المحتوى وتقویم . ز أھمیتھا للوصول للنجاح المھني النقد التي تبر

ارات وتقویم مھ وأدوات رصد للكفایات  م ـمرحلي لطرح الحقیقة ومنتصف وآخر مدة المشاركة في التقوی
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رض خمس ملاحق ـــــوقد تم ع).جازات ـــــــتطبیق وعرض لملف إن(ضافة إلي التربیة العملیة ،إالمیدان 

برات ـــــة حول المحتوى وأدوات القیاس ورصد الكفایات ومھارات المیدان ونموذج لقیاس الخـــمرفق

  .وملف الإنجازات المھنیة في التربیة المھنیة

)  2002" (علم والارتقاء بالمھنةــــــتطویر كفایات الم":لم كفء في كل فصل مع:"دراسة بعنوان  – 37

یھات ـــــوذلك بناء علي توج.وقد أجرى ھذه الدراسة الوصفیة  المكتب التنفیذي لرئیس الولایات المتحدة 

ولایات من الرئیس بوش للتعامل مع التحدیات في إعداد وتدریب النوعیة من المعلمین وذلك بدعم كامل لل

اصة ــــوالمقاطعات بالمحاولات التطویریة وإصلاح بیئة العمل من خلال أدوات جدیدة للمعلم في نواح خ

حة للولایات لتطویر نوعیة المعلم ـــــــبلیون دولار من 85من التعلیم ومن الأمور الرئیسة تشتمل الأجندة 

تدریب الطلبة المعلمین لمدة عامین في المدارس  مـــــودعم البرنامج بالتكنولوجیا والابتكار ودع والمدیر 

مین والمدیرین والتربویین في المدارس اتخاذ ـــــــالعامة بناء علي قرار إعداد المعلمین الذي یضمن للمعل

رائب بنسبة تصل ــالإجراءات اللازمة للضبط والنظام دون خوف من التقاضي إضافة إلي إعفاء من الض

لة الدنیا ومبادرات ــــتعلیم ویدعم القرار أیضا تدریب وتمكین معلمین المرحمن مصاریف ال$ 400حتى 

ل القرار المعلمین والتطویر المھني ـــــــــــتویات الطلبة القرائیة ولا یغفــالقراءة التي تساعد الارتقاء بمس

ي التعامل مع المواقف المستمر للمعلمین لمساعدة المعلمین في تعلیم اللغة ودعم تدریب الطلبة المعلمین ف

  . المختلفة من خلال تلازم دمج التعلیم بالتكنولوجیا المنھجیة 

 ) Brain,Alan,  )1999"(التقویم ذو المعنى للمعلمین وبرامج تربیة المعلمین:"دراسة بعنوان  - 38

وبة ــة والمرغیة تمكن المدارس والكلیات لتحدید الممارسات البارزــــیم منھجــــوتناقش ھذه الدراسة تصم

تقویم ــدامھا في البرامج مع توضیح كیفیة تفعیلھا تكنولوجیا من خلال الــــــــــوالإجراءات التي سیتم استخ

جوھر ــیح الكافي لـــــــذه الدراسة تؤكد على الحاجة إلي لاستحضار التوضـــــوھ.المصاحب لھذه البرامج

د خمس ــدیـــــولتأكید ذلك تم تح.لھ ــــــــیكون التقویم في محالكفایات و المخرجات المتوقعة للبرامج حتى 

  :خطوات واستخدام أمثلة مشتقة من برامج طویلة المدى لتطویر مشروعات مدرسیة
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ول ھذه ـــج حــــوذج لمنھـــــبناء نم.2.بناء كفایات تعلیمیة ومنھجیة للمدرسة أو برنامج إعداد المعلمین.1 

ذه ـــلیة بھـــــیمي لبناء الأمور التي تدعم النمو للكـــــــمیم تنظـدعم ھذا النموذج بتص.3.الكفایات الأساسیة 

ة ـكین التطویر وترجمة العناصر الأساسیــنولوجیا لتمـــــاستخدام التك.4.المجموعة من الكفایات الأساسیة 

ة ــمارســتطبیق أسس الم.5یرا وأخ.لأدوات عملیة مساندة للمعلمین والطلبة وأولیاء الأمور علي حد سواء 

  .الفعالة لربط عملیتي التعلیم والتعلم 

وھو بحث " یاتــــــوة والتوصـــــــالمعلومات الحالیة والفج:بحوث إعداد المعلمین :" دراسة حول – 39

ة ـعة ولایاون مع جامــــات بالتعــدم لإدارة التربیة الأمریكیة بواسطة مركز دراسات التعلیم والسیاســـــمق

ن توفیر المعلم المؤھل الكفء ـــوتبحث ھذه الدراسة في نوعیة المعلم وكیف یمك).2001(سنة جان ــــمتش

ة في إعداد المعلمین وقد تناولت ــــــــلآونة الأخیرة علي النوعی|خاصة بعد أن زاد الطلب في ا.لكل طالب 

علیم ــــلتلخیص البحوث التي تطرقت لتطویر تمھین التت ــــــــوھدف علمــــالدراسة أسس مختلفة لإعداد الم

الإكلینیكي  ھا البرنامج والتدریب العلاجي ــــــــین إضافة للتأكید علي المعرفة التي یحتویــــوتمكین المعلم

ن لة وتشیر النتائج إلي اتجاھات مستحدثة للتعامل مع تمكیــــــرة وطرق الإعداد البدیـــات المؤثــــوالسیاس

 .المعلم وتطویر المھنة 

  : الدراسات السابقة ىتعقیب عل

 : یأتي ما الباحثة ترى ونتائجھا أھدافھا في السابقة الدراسات استعراض خلال ومن  

  خلص أنھ بالتدریب والفعالیة التي تساعد على نجاح البرامج وزیادة فعالیتھا  - 1

 وھي ،أو المدرب  علمــــالم دادـــــإع مراحل في الأھمیة من كبیر جانب على العملیة التربیة نإ - 2

 المشاركة العناصر من عنصر لــبك طةوالمن والأدوار ھاـتواكب التي والعملیات أھدافھا أھمیتھا من تكتسب

 .مؤطرینالأو دارةالإ أو ، مشرفال مدرب ،ال أو ، المؤسسة  أكانت واءــس  فیھا

 من بغیة التحقق ،محاور دةـــع من ملیةـالع التربیة برنامج تقویم تناولت الدراسات من مجموعة ھناك - 3

 التي المحاور أھم ، ومن ذلك عن المسئول البشري بالعنصر  المنوط بالدور ذلك وعلاقة محور كل فعالیھ

  ویمـالتق بعملیة وانتھاء التخطیط ابتداء من ، افةـــك بجوانبھا التدریسیة العملیة الدراسات ھذه علیھا ركزت
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دور  على ركز من فمنھا ، العملیة ةــالتربی برنامج ذــنفیــــبت العلاقة أصحاب ادوار على راسات أخرىود

 التربیة وانبــــج من محددًا جانبًا ةــــدراس وأ ، لمدربا المعلم أو ، لمؤسسةا مدیر أو ، التربوي المشرف

  .المتدربین في وأثره فعالیتھ لاختبار العملیة

 في العملیة والتكوین یةــــالترب برامج في ورـــقص أوجھ ضـبع وجود الدراسات ھذه ملمج عكست لقد - 4

 من كل أدوار و لیةـــــــالعمالتكویــــــنیة  برامج دافــبأھ المشكلات ھذه تتعلقو ، شملتھا التي المؤسسات

 جــبرنام في یةــــــھمالأ ذات العناصر لونـیشك  كونھم ،ھم ودوردرب والم المؤسسةومدیر  رفــــــالمش

 .العملیة یةـــالترب

في التخطیط وفي عملیة  تھاــتناول التي المحاور ثــحی من السابقة الدراسات عن الحالیة الدراسة تتمیز - 5

 لمكونونا وھم ليــالعم كـــوینالت برنامج من اسیةـــالأس ھدفةـــــالمست التقویم والفئة والإشراف والمتابعة 

للارتقاء بمدخلاتھ  تكوین والبرامج التكوینیةال ھذا من فید الأولــــالمست بوصفھم والمتكونون  ، المعلمون

   .مجالا أوسع  الحالي البحث فإن  وبالتالي ، اـیـــستراتیجإ ومخرجاتھ

: خلاصة  

میة حیث أبرزت فیھ أھ دودهـــحث وحــــسة لیحدد إطار البدرابعد التعرض في ھذا الفصل إلى مدخل ال

ھذه الدراسة والمتمثلة في فعالیة التكوین والتدریب المھني في تكوین الموارد البشریة والرفع من مستوى 

الإقتصادي للبلاد وتطور ھذا الأخیر محكوم بمدى فعالیتھ وقیاسا بتحقیق أھدافھ و قد تناولت عدة دراسات 

ائج جد ھامة حاولت من خلال ذلك مفھوم الفعالیة من أسس ومعاییر مختلفة ومتعددة وتوصلت إلى نت

صل الموالي ـــالف و من أجل توضیح أكثر لموضوع الدراسة فإنني في  إستثمارھا في ھذه الدراسة ،

.حتى یتسنى لنا الإحاطة بالموضوع بصورة واضحة المھنيالتكوین  مفھوم تعرض إلىأس  
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