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Interkulturelles Lernen und interkulturelle Kommunikation im DaF-
Unterricht

BELOUD Warda
Universitiit Sidi Bel Abbes

Abstract

In Zeiten der Globalisierung ist es wichtig, sich interkulturelle Kompetenz
als Schliisselqualifikation  anzueignen, denn die interkulturellen
Begegnungen lassen sich im Alltag und Beruf nicht vermeiden. Der
vorliegende Artikel befasst sich eingehend mit dem interkulturellen Lernen
und interkultureller Kommunikation im DaF-Ur’zterricht. Ziel ist es, das
interkulturelle Lernen bei DaF-Studierenden zu fordern.

Der Begriff Lernen umfasst ,,[...] alle individuellen, relativ dauerhaften
Verinderungen des Verhaltens und Erlebens, die auf Erfahrung
beruhen. (Liisebrink, 2005)". Interkulturelles Lernenwird als ein
Prozess verstanden, in dem eine ,zielgericlitete Aneignung
interkultureller Kompetenz* erfolgt (Lisebrink, 2005) Dieses vollzieht
sich einerseits im direkten Kontakt mit der fremden Kultur und ihren
Vertretern bzw. Produkten - interkulturelle Lebenserfahrung®.
Andererseits verlauft der Prozess im indirekten Kontakt mit der
fremden Kultur, und zwar ,,durch Bildungsinstitutionen. So Liisebrink
(2005). Demnach lasst sich interkulturelles Lernen als eine lebenslange
und niemals abgeschlossene Aktivitdt verstehen. Seit den 1990er
Jahren werden innerhalb der Fremdsprachendidaktik der kognitive, der
kommunikative und der interkulturelle Ansatz unterschieden. Als
Bliitezeit des faktischen Ansatzes konnen die 1970er und 1980er Jahre
gesehen werden. Andererseits sind in den DaF-Lehrwerken dieser Zeit
Elemente des kommunikativen Ansatzes hinzugekommen. Auch zeigt
eine Durchsicht der modernen Deutschlehrwerke, dass auch heute im
Zeitalter des interkulturellen Lernens noch Elemente des faktischen
Ansatzes in DaF-Lehrwerken vorkommen. Der kommunikative Ansatz
ging meistens von Situationen aus dem alltaglichen Leben aus, z.B. wie
Menschen wohnen, arbeiten, sich bilden, essen usw. Die wichtigste
Zielsetzung der kommunikativen Kompetenz fir die Lernenden war,
mit den Reprisentanten der Zielsprachenkultur in unterschiedlichen
Situationen sprachlich kommunizieren zu konnen. Als groies Ziel in
der fernen Zukunft nach dem griindlichen Uben galt, das Stadium der

1-Liisebrink, Hans-Jiirgen (2003): Kulturraumstudien und Interkulturelle Kommunikation. In:
Niinning, Ansgar / Nimming, Vera (Hg.): Konzepte der Kulturwissenschaften. Theoretische
Grundlagen — Ansitze — Perspektiven. Stuttgart: Metzler, 2003, S. 307-328.
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native speaker zu erreichen. So Bredella (1999: 89)". Der in den 1980er
Jahren aus dem kommunikativen Ansatz weiter entwickelte .
interkulturelle Ansatz hat vor allem Kultur- bzw. Fremdverstehen zum
Ziel.

Die Vertreter des interkulturellen Lernens sehen das Fremdverstehen
als Dialektik zwischen Innen- und AuBenperspektive. Interkulturalitit
zeigt sich im wortlichen Sinne darin, dass die Lernenden im
Fremdsprachenunterricht zwischen den Kulturen stehen. Die
Interkulturalitit wird in der Weise deutlich, dass sie ,,in einen
Zwischenraum® eintreten und von dort ,,in die sprachkulturelle Position
des anderen hinein“ sehen konnen (Kaikkonen 2005: 301)%.

Thomas  (1999)’.  beschreibt interkulturelless Lernen  wie
folgt:Interkulturelles Lernen und Handeln zielen auf die Entwicklung
von Verhaltensmerkmalen und Fertigkeiten wie Anerkennung und
Wertschitzung kultureller Besonderheiten, Toleranz, gegenseitiges
Verstehen, Solidaritit, Sensibilisierung fiir gemeinsame Grundwerte,
Normen und kulturelle Ahnlichkeit, Entdeckung von Maoglichkeiten
gegenseitiger Erginzung und Bereicherung und den Aufbau eines
interkulturellen Erfahrungs- und Handlungswissens. Abgebaut werden
sollten durch interkulturelles Lernen und Handeln interkulturelle
Informationsdefizite, Dominanz. Und Uberlegenheitsintentionen,
Bedrohungsingste, Vorurteile und destruktive nationale und kulturelle
Stereotypisierungen, Fremdenfeindlichkeit. So Thomas (1999)4.
Interkulturelles Lernen findet statt, wenn eine Person bestrebt ist, im
Umgang mit Menschen einer anderen Kultur, deren spezifisches
Orientierungssystem der Wahrnehmung, des Denkens, Wertens und
Handelns zu verstehen, in das eigenkulturelle Orientierungssystem zu
integrieren und auf ihr Denken und Handeln im fremdkulturellen
Handlungsfeld anzuwenden. Interkulturelles Lernen bedingt neben dem
Verstehen fremdkultureller Orientierungssysteme eine Reflexion des
eigenkulturellen Orientierungssystems. Interkulturelles Lernen ist dann
erfolgreich,. wenn eine handlungswirksame Synthese zwischen
kulturdivergenten Orientierungssystemen (Kulturstandards) erreicht ist,
die erfolgreiches Handeln in der eigenen und in der fremden Kultur
erlaubt (Thomas, 1999). Interkulturelles Lernen vollzieht sich "in

1- Bredella, Lothar & Delanoy, Werner (Hrsg.) (1999): Interkultureller Fremdsprachenunterricht:
Das Verhiltnis von Fremdem und Eigenem. Tiibingen: Narr. Byram, Michael (1997), Teaching
and Assessing Intercultural Communicative Competence. Clevedon: Multilingual Matters.
2-Kaikkonen, Pauli (1991), Erlebte Kultur- und Landeskunde. Kangasala: ohne Verlag.

3-Thomas, Alexander (1999): Kultur als Orientierungssystem und Kulturstandards als Bauteile. In:
Institut fiir Migrationsforschung und Interkulturelle Studien der Universitit Osnabrick, IMIS
Beitrige, Heft 10/99, 91-190.

4-Thomas, Alexander (1999): Kultur als Orientierungssystem und Kulturstandards als Bauteile. In:
Institut fiir Migrationsforschung und Interkulturelle Studien der Universitit Osnabriick, IMIS
Beitriige, Heft 10/99, 91-190.
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interkulturellen Uberschneidungssituationen, es findet entweder in der
direkten Erfahrung im Umgang mit Reprisentanten und Produkten der
fremden Kultur statt oder es kann sich in Form vermittelter indirekter
Erfahrungen vollziehen. So Thomas (1999)". Interkulturelles Lernen
kann sich iiber mehrere Stufen hin vollziehen.

1. Stufe: Interkulturelles Lernen im Sinne der Aneignung von
Orientierungswissen iiber eine fremde Kultur (Kultur- und
Landeskunde).

2. Stufe: Interkulturelles Lernen als Erfassung _ kulturfremder
Orientierungssysteme  (Normen, Einstellungen, Uberzeugungen,
Werthaltungen u.a.), also zentraler Kulturstandards.

3. Stufe: Interkulturelles Lernen als Fahigkeit zur Koordination
kulturdivergenter Handlungsschemata, so dass zB. ein erfolgreiches
Management einer kulturellen Uberschneidungssituation moglich wird.

4. Stufe: Interkulturelles Lernen als eine generelle Fihigkeit zum
Kultur-Lernen und Kultur-Verstehen, die sich z.B. darin zeigt, dass
jemand iiber hochgradig generalisierbares Handlungswissen verfiigt,
das ihn in die Lage versetzt, sich in jeder fremden Kultur schnell und
effektiv zurechtzufinden (Thomas, 1993, S. 382).

»Interkulturelles Lernen ist dann erfolgreich, wennes zu einem
interkulturellen Verstehen filhrt, das einerseits die Kenntnisse iiber
fremde Kulturstandards und ihre handlungssteuernden Wirkungen
umfasst und andererseits in der Fihigkeit zum Wahrnehmen, Denken,
Urteilen und Empfinden im Kontext des fremdkulturellen
Orientierungssystems besteht.*? (Thomas, 1999).

Diese interkulturelle Kompetenz beinhaltet nach Schinschke (1995, S.
36 ff.)’ folgende Fahigkeiten:

1. Die Fahigkeit, eigenkulturelle Konzepte zu reaktivieren, d.h.
einerseits die Bewusstwerdung eigenkultureller
Verstehensvoraussetzungen und andererseits das Verstehen der
fremden Kultur aus der Sicht ihrer Angehorigen. '

2. Die Féhigkeit zur Vermitthing zwischen eigener und fremder Kultur.
Dies setzt ein Bewusstsein von méglichen Gemeinsamkeiten,
Ahnlichkeiten und Unterschieden voraus, nicht die Informiertheit iiber

1-Ebd.

2-Thomas, Alexander (1999): Kultur als Orientierungssystem und Kulturstandards als Bauteile. In:
Institut fiir Migrationsforschung und Interkulturelle Studien der Universitit Osnabriick, IMIS
Beitriige, Heft 10/99, 91-190.

3-Schinschke, A. (1995): Perspektiveniibernahme als grundlegende Fahighkeit im Umgang mit
Fremden. In Bredella, Christ (Hrsg.), Didaktik des Fremdverstehens (S. 36-50). Tiibingen: Gunter
Narr Verlag,
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alle tatsichlichen Differenzen. (Schinschke, 1995, 38)". Es setzt die
Bereitschaft und Fahigkeit voraus, die Eigenstindigkeit und
Andersartigkeit der anderen Kultur zu akzeptieren und zu respektieren,
wobei man auch mit sich und seiner kulturellen Herkunft identisch
bleiben soll.

3. Die Féhigkeit, mit den aus verschiedenen Lebenswelten
resultierenden Erwartungen und Verhaltensweisen umgehen wund
zwischen ihnen kommunikativ vermitteln zZu koénnen, dh. ein
bestimmtes Kommum'kationsverhalten zZu  beherrschen. Die
angestrebten kommunikativen Fahigkeiten haben letztlich nicht mehr
die  Anpassung an fremde Kommunikationssituationen und
kommunikative Muster im Blick, sondern die Fremdheit wird zum
zentralen Aspekt fiir die Bestimmung kommunikativer Kompetenz
gemacht ... Es sollen jetzt gerade solche Féhigkeiten entwickelt
werden, die einen offenen Umgang mit all den Problemen, die eine
Kommunikation zwischen Partnern aus unterschiedlichen Kulturen
birgt, erméglichen. Aushandeln in diesem Sinn bedeutet, die Fremdheit

Kommunikation zu thematisieren und gemeinsam nach Wegen zum
Umgang mit ihr zu suchen, (Schinschke, 1995, S. 39).

3. Die Fihigkeit zur Perspektiveniibernahme bzw. Empathie, d.h. die
Fahigkeit und Bereitschaft, die Sicht- und Erlebnisweisen anderer
Personen im Interaktionsprozess zu erfassen.

Rollendistanz, Das heiBt Perspektivenwechsel, den Blick von der
fremden auf die eigene Welt zu richten und damit die Erkenntnis zu

Welt verzerren. Ich lerne, dass die Vor-Urteile der anderen meiner Welt
gegeniiber genauso normal sind, wie meine eigenen Vor-Urteile der mir
fremden Welt gegeniiber. Empathie heiBt, sich in die Positionen anderer
hineinzuversetzen; d.h,, sich in die fremde Welt zu wagen, die anderen
in ihren eigenen Kontexten verstehen zy lernen, die Normalitit des
Fremden (Neuner, 1994, 31 z1; erfassen,

1- Ebd.

93




Fiir Schinschke (1995, 45)' ist Empathie ein Teil der interkulturellen
Kompetenz. Empathie scheint fiir sie einen moglichen Ausgangspunkt
fiir ~ die  Verbindung von  kommunikativer =~ Kompetenz,
landeskundlichem  Wissen, affektiven  Einstellungen  und
Voraussetzungen sowie tatsichlichen Verhaltensweisen im Hinblick
auf eine bessere Volkerverstindigung zu bilden. Die Forderung
interkultureller Kompetenz geht jedoch ihrer Meinung nach iiber die
Entwicklung emphatischer Fahigkeiten hinaus. Sie umfasst z.B. die
Entwicklung fremdsprachiger Kenntnisse, den Umgang mit
Verunsicherung in einem fremdkulturellen Kontext und in einer
fremden Sprache, die Fihigkeit zum Umgang mit Informationen aus
der fremden und iiber die fremde Kultur sowie die tatsdichliche
Umsetzung der  Fahigkeit zur Empathie in  konkreten
Begegnungssituationen. Die Kenntnis der fremden Kultur ist fiir
Schinschke eine wesentliche Voraussetzung fiir die Entwicklung
empathischer Fahigkeiten. Dabei muss einerseits von den Einstellungen
und Verstehensvoraussetzungen der Lerner ausgegangen werden,
andererseits muss man nach methodischen Wegen suchen, die die
Lerner auch affektiv ansprechen und dazu beitragen, ihre Einstellungen,
Vorurteile, Sympathien, Antipathien, Interessen, Verhaltensintentionen
usw. bewusst zu machen und den Umgang damit zu iiben.

Gesamthochschule Kassel 1994. (Kasseler Werkstattberichte zur Didaktik "Deutsch als
Fremdsprache, Heft 3).

1-Schinschke, A. (1995): Perspektiveniibernahme als grundlegende Fihighkeit im Umgang mit
Fremden. In Bredella, Christ (Hrsg.), Didaktik des Fremdverstehens (S. 36-50). Tiibingen: Gunter
Narr Verlag.
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