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 مجلة في للنشر دعوة

 
 المتعلقة الأصيلة العلمية أبحاثكم بنشر للإسهام دعوتكم  و الممثلة بمديرها الثقافي الحوار جلةلم فريق التحرير  يسر

        التي تلتزم بمنهجية البحث العلمي و خطواته المتعارف عليه عالميا، المختلفة، والاجتماعية الإنسانية العلوم بمجالات

 و المكتوبة باللغة العربية أو الفرنسية أو الإنجليزية و التي لم يسبق نشرها من قبل.   

 النشر شروط

 .والأدبية والفكرية والإنسانية ،الاجتماعية الفلسفية، بالدراسات المتعلقة الأبحاث بنشر مهت ، الثقافي الحوارمجلة   - 1 

 علمي موثق. لم يسبق نشرها من قبل، و المعالجة  بأسلوب  التي الأصيلة، بالأبحاث مهت أكاديمية علمية مجلة هي و

، مقاسه  Sakkal Majall بالعربية الخط نوعبنسق ،  Microsoft Word ببرنامج مكتوبا المقال يكون  أن يشترط  - 2

 (. 14مقاسه ) Sakkal Majallالخط  فنوع الأجنبية اللغة أما (، 16)

 .الهوامش المصادر، فيها بما أقص ى، كحد صفحة 15 على ان لا يتعدى المقالصفحات عدد  الباحث  يراعى 3 -

يرفق الباحث ملخص عن البحث باللغة العربية و بأحدي اللغتين الأجنبية فرنسية أو إنجليزية مع الكلمات  4 -

  أسطر لكلا  الملخصين .  5على ان لا تتعدى  (Les Mots clés)المفتاحية 

                   اللاتينية وبالحروف بالعربية اسمه متضمنة باحثلل السيرة العلمية  عن بنبذة للنشر المقدمة دةالما ترفق  5 -

الاسم الذي يجب أن يرد الأول في ترتيب  مراسلة يتم باحث من أكثر وجود حالة وفي ؛ و عنوان بريده الإلكتروني

 الأسماء. 

 : يلي كما موثقة تكون  النشر مادة 6 -

 .الصفحة رقم النشر، وسنة النشر مكان الناشر،) النشر دار )،"الكتاب عنوان" المؤلف، اسم :للكتب بالنسبة  -

 .الصفحة رقم النشر، وسنة النشر مكان العدد، ، لةلمجا عنوان ،"المقال عنوان" المؤلف، اسم :للمجلة بالنسبة  -

 يشمل) كاملا الإلكتروني العنوان التصفح، تاريخ ،"أو الكتاب لالمقا عنوان" المؤلف، اسم :الانترنت لمراجع بالنسبة  -

 .(الملف

            اسم ملتقى/مؤتمر إلى مقدمة عمل ورقة ،"البحث عنوان" المؤلف، اسم :مؤتمر أو ملتقى أعمال في لبحث بالنسبة -

 .الانعقاد تاريخ المنظمة، المؤسسة الملتقى، رقم و

 في  شهادة لنيل منشورة غير ماجستير،/دكتوراه رسالة الرسالة، عنوان المؤلف، اسم :دكتوراه أو ماجستير رسالة  -

 .الدولة الجامعة، ،(التخصص)

 المقتبس والمصادر المراجع)فقط  المقال آخر في والمصادر المراجع توضع، و  14يتم التهميش في آخر المقال بمقاس   7 -

 .يا في كتابة المقال(فعل منها

 بعض إجراء (لذلك ضرورة رأت إذا) للمجلة يحق كما نشرها، قبل العلمي للتحكيم المقترحة راقالأو  تخضع 8 -

 المقال قصد النشر.  على الشكلية التعديلات

 .به يؤخذ لن النشر شروط يخالف مقال كل 9 -

 ه(، و على صاحبwww.asjp.cerist.dzيرسل المقال إلى موقع المجلة على المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ) 10 -

 على المنصة.   نشرال عملية سير متابعة

 

 

http://www.asjp.cerist.dz/
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Professional Preparation of Students Counseling and Guidance 

Calendar of their University Program (Licence L.M.D) 

 

 

 براهيم الرحماني فاطيمة 

 جلطي بشيرد. .إشراف : أ

 محمد بن أحمد 02جامعة وهران 

 ملخص الدراسة :

ســــة إلــــى تقــــويم برنــــامج ليســــانس )ل.م.د( لــــدى طلبــــة الإرشــــاد والتوجيــــه النفســــ ي، وتحديــــد قائمــــة تهــــدف الدرا

معايير الإعداد المهني التـي يجـب توافرهـا فـي برنـامجهم الجـامعي، وكـذا الكشـف عنهـا، ولتحقيـق أهـداف الدراسـة، تـم بنـاء 

امج، وبعـد التأكـد مـن صـدقها وثباتهـا، وبالاسـتعانة قائمة معايير الإعداد المهني، وتحويلهـا إلـى اسـتبان تحليـل محتـوى البرنـ

، التكـرارات و النسـب المئويـة(، توصـلت الدراسـة إلـى: قائمـة معـايير الإعـداد المهنـي هولستيبالأساليب الإحصائية )معادلة 

(، مؤشـــر 17معـــايير: المعيـــار المعرفـــي ) 03إلـــى ( مؤشـــرا، مقســـمة 63لـــدى طلبـــة الإرشـــاد والتوجيـــه النفســـ ي، وتضـــمنت )

، بدرجـــة متوســـطةفـــي البرنـــامج  مؤشـــر(. تـــوفر المعيـــار المعرفـــي 32مؤشـــر(، والمعيـــار المهـــاراتي) 14والمعيـــار الوجـــداني )

 .بدرجة قليلة والمعيار المهارات، بدرجة ضعيفة والمعيار الوجداني

تي، طلبـة الإرشـاد والتوجيـه النفسـ ي، : الإعداد المهني، المعيار المعرفي، المعيـار الوجـداني، المعيـار المهـارا الكلمات المفتاحية

 برنامج التكوين الجامعي،. 

 

Abstract: 

The study aims calendar to program of students counseling and guidance, and Determine the list of 

professional preparation standard that must be provided in their university program, and disclosed, to 

achieve the study aims, a list of professional preparation standard has been built, and convert them into a 

program content analysis questionnaire, after confirmed its validity and reliability, and by using statistical 

methods (equation holsty, Duplicates and percentages), The study reached list of professional preparation 

criteria for students counseling and guidance, included 63 indicators divided into 03 criteria: the cognitive 

Standard (17 indicators), and the Emotional Standard (14 indicators), and the Skills Standard (32 

indicators). The cognitive standard provide in the program by medium degree, and the emotional standard 

provide degree weak, and the skill standard provide degree few. 

key words: 

Professional preparation, The cognitive standard, The emotional standard, The skill standard, Students 

counseling and guidance,  University program 
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تعتبـــر الجامعــــة مــــن أهــــم مؤسســــات المجتمــــع التـــي تعمــــل علــــى إعــــداد الإطــــارات الســــامية لتنميــــة  

ه الإطـارات وهـو المسـئول الأول وتطوير المجتمع وأفراده في شـتى المجـالات، والمرشـد النفسـاني مـن بـين هـذ

عــن العمليـــات الرئيســية فـــي الإرشـــاد و التوجيــه ولـــه تــأثير كبيـــر علـــى الأفــراد الـــذين يتعــاملون معـــه. بحيـــث 

يســــاعدهم علــــى فهــــم إمكانــــاتهم و قــــدراتهم، وحــــل مشــــكلاتهم وتحديــــد أهــــدافهم ووضــــع خطــــط لحيــــاتهم 

عدتهم فـي تحقيـق أكبـر قـدر مـن السـعادة المسـتقبلية مـن خـلال فهمهـم لـواقعهم وحاضـرهم، وكـذلك مسـا

 والكفاية، من خلال تحقيق ذواتهم والوصول إلى أقص ى درجة من التوافق الشخص ي والاجتماعي. 

فرضــها التحــديات التــي تواجــه المجتمعــات فــي القــرن تأصــبحت للخــدمات الإرشــادية ضــرورة ملحــة 

، و مجتمعنـا فـي أمـس الحاجـة إلـى مـؤهلين هنيـةالمالحادي و العشرين في جميع مجـالات الحيـاة، الأسـرية و 

يـــتم إعـــداد المرشـــدين النفســـانيين فــــي ه، و فـــي الإرشـــاد والتوجيـــه، متمكنـــين وقـــادرين علـــى مســـاعدة أفـــراد

مؤسســات معروفـــة ومعتــرف بهـــا كالجامعــات ومؤسســـات التعلـــيم العــالي، أي أقســـام متخصصــة فـــي علـــم 

 (.3م بإشراف أساتذة مدربين)النفس، وكليات التربية والآداب، ويتم تدريبه

أســتاذة كرشــاد و التوجيــه النفســ ي و فــي الإ دكتــوراه تجــد الباحثــة مــن واقــع خبرتهــا العمليــة كطالبــة 

و تطبيقيــا، بحيــث درس عمليــا لا يُــبالجامعــة  اد والتوجيــهرشــج تخصــص الإ بالجامعــة، أن برنــام  متدربــة

ارسونه على الوجه الصحيح، ممـا قـد يعيـق أن طلبة الإرشاد والتوجيه بعد تخرجهم لا يعرفون كيف يم

تكــيفهم  المهنـــي أثنـــاء ممارســـة العمـــل الإرشـــادي ويـــؤثر علـــى اتجاهـــاتهم ونفســـيتهم، ويهـــدد جـــودة ومســـتوى 

( 2009تقديم المساعدة الإرشادية والعمل الإرشادي، وهذا ما وضحته دراسة عبد الله محمـود سـليمان)

م المرشــدين فــي الــبلاد العربيــة، فــإذا مــا لــم يــدرب المرشــدون "أنــه توجــد حاجــة عاجلــة لتطــوير بــرامج تعلــي

(.  كمـا 4بشكل ملائم، لن يتحقق تقديم الإرشاد الفعال، بل ويمكن أن يتعرض العمـلاء والمهنـة لـلأذى")

بــأن أهــم معيقــات الممارســة المهنيــة، كانــت  (2016)تؤكــده نتــائج دراســة العربــي فرحــاتي وراضــية ســماش 

مي والمهنــي و هـي تتمثــل فـي عــدم التـدريب الأكاــديمي علـى اســتعمال تقنيـات الفحــص تخـص الإعــداد الأكاـدي

(، وهذا ما 5كالمقابلة والاختبارات النفسية ومقياس الكشف عن الميول، وكذا عدم التحكم في تطبيقها)

ث فيهـا البحـاستثار تفكير الباحثة، لدراسـة تقويميـة فـي البـرامج المقـررة لإعـداد طلبـة الإرشـاد و التوجيـه، 

التوجيــــه طلبــــة الإرشــــاد و الإعــــداد المهنــــي لــــدى  واقــــععــــن كشــــف الإذا كانــــت تفــــي بــــالغرض أم لا، وذلــــك ب

نــــامج تكــــوين طلبــــة الإرشــــاد و والتعــــرف عــــن مــــدى توافرهــــا فــــي بر النفســــ ي، وتحديــــد معــــايير الإعــــداد المهنــــي 

خدمــــة المجتمــــع دية و الإرشــــاالتوجيــــه ليحضــــرهم للحيــــاة المهنيــــة و يزيــــد اســــتعدادهم لتقــــديم المســــاعدة 

 مما سبق نتساءل عن:و وأفراده بعد تخرجهم.

ما هي معايير الإعداد المهني لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي التي يجـب توافرهـا فـي برنـامجهم  -

مـــا مــدى تحقـــق معــايير الإعـــداد و التكــويني الجــامعي و تحضـــرهم لخدمــة المجتمـــع وأفــراده بعـــد تخــرجهم؟ 

 رشاد والتوجيه النفس ي في برنامجهم التكويني الجامعي ؟المهني لدى طلبة الإ 
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 أهداف الدراسة:

تحديـــــد قائمـــــة معــــــايير الإعـــــداد المهنــــــي لـــــدى طلبــــــة الإرشـــــاد والتوجيـــــه النفســــــ ي التـــــي يجــــــب توافرهـــــا فــــــي  -

 .برنامجهم التكويني الجامعي

ســــ ي فــــي برنــــامجهم نفالكشــــف عــــن مــــدى تحقــــق معــــايير الإعــــداد المهنــــي لــــدى طلبــــة الإرشــــاد والتوجيــــه ال -

 .التكويني الجامعي

 التعريف الإجرائي لمفاهيم الدراسة:

 : الإعداد المهني

]مهــارات يـه النفســ ي مـن تعلــيم وتـدريب عملــي تحصــل عليـه طلبــة الإرشــاد والتوجكـل مــا يجـب أن ي

 يهيئهم للعملالجامعي ليحضرهم و  هممن برنامج وسلوكية[،(اتجاهات وقيم وميولاتووجدانية)،يةمعرف

و يتم الكشف عنه في هذه الدراسة بالتعرف علـى درجـة تحقـق  خدمة المجتمع بعد تخرجهم.الإرشادي و 

معاييره في برنامج التكوين الجامعي لدى طلبة الإرشاد و التوجيه النفس ي بعـد تحليـل أهدافـه عـن طريـق 

 استمارة تحليل المحتوى 

علـــــوم التربيــــة مســـــتوى الســـــنة الثالثـــــة  ن فــــي قســـــمو الطلبـــــة المســـــجلطلبــــة الإرشـــــاد والتوجيـــــه النفســــ ي: 

 ليسانس ل.م.د تخصص إرشاد وتوجيه.

عـــرض تكـــوين طلبـــة الإرشـــاد والتوجيـــه النفســـ ي ليســـانس  برنـــامج التكـــوين الجـــامعي ليســـانس )ل.م.د(:

 ل.م.د

مســتوى معــين نســعى للوصــول إليــه لنقــيس الواقــع فــي ضــوئه، ونعــرف مــدى اقتــراب الواقــع مــن  المعيــار:

 هذا المستوى.

مـــا يجـــب أن يكتســـبه طلبـــة الإرشـــاد والتوجيـــه النفســـ ي مـــن حقـــائق ومفـــاهيم ونظريـــات  المعيـــار المعرفـــي:

 .من برنامجهم الجامعي وقوانين

مــا يجــب أن يكتســبه طلبــة الإرشــاد والتوجيــه النفســ ي مــن اتجاهــات وميــول وقــيم مــن  المعيــار الوجــداني:

  برنامجهم الجامعي .

معرفيـــــة و وجدانيـــــة  كتســـــبه طلبـــــة الإرشـــــاد والتوجيـــــه النفســـــ ي )مهـــــارات: مـــــا يجـــــب أن يالمعيــــار المهـــــاراتي

 .الجامعي( من برنامجهم وحركية

 الإجراءات المنهجية:

 منهج الدراسة:

سيتم إتباع المنهج الوصفي الذي يعتمـد علـى وصـف الظـاهرة كمـا توجـد فـي الواقـع اعتمـادا علـى  

تصــنيفها وتنظيمهــا والتعبيــر عنهــا كميــا وكيفيـــا جمــع بيانــات ومعلومــات مقننــة عــن المشــكلة أو الظــاهرة و 

 .(6)للوصول إلى فهم علاقات هذه الظاهرة مع غيرها من الظواهر

 .2018-2017أجريت الدراسة خلال السنة الجامعية مدة الدراسة: 
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عرض تكوين ليسانس ل.م.د  لإعداد طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي، الذي تـم توحيـده  :عينة الدراسة

يتضـــمن (، و 2017-2016ي والبحـــث العلمـــي )لجنـــة متخصصـــة مكلفـــة مـــن وزارة التعلـــيم العـــالمـــن طـــرف 

 سداسيين الخامس والسادس.للكل مادة ل اعامة وأهداف اعرض التكوين أهداف

 أدوات الدراسة:

اسـتبانة لسـبر آراء أسـاتذة وممارسـين فـي مجـال علـم الـنفس وعلـوم فـي بدايـة بحثهـا الباحثـة وزعت 

"فـــي رأيــك مـــا هـــي معـــايير الإعــداد المهنـــي لـــدى طلبـــة علـــم يـــنص علـــى  ي تضـــم ســـؤالا مفتوحــا،التربيــة، التـــ

ســاتذة الأ  مــن وجهـة نظــر جمـع معلومــات  االهــدف منهــ "الـنفس وعلــوم التربيـة تخصــص إرشــاد وتوجيـه؟

 اهـو الاستعانة بنتائج حول معايير الإعداد المهني لدى طلبة الإرشاد و التوجيه ، مارسين في التخصصالمو 

 :في

 .قائمة معايير الإعداد المهني )الأولية( بناء   -

 يكشف عن درجة توفرها باستخدام أسلوب تحليل المحتوى .استبيان  وتحويل قائمة المعايير إلى -

 ر الإعداد المهني:أولا : بناء قائمة معايي

عـــداد للإجابـــة عـــن الســـؤال الأول مـــن أســـئلة الدراســـة الحاليـــة و الـــذي يـــنص علـــى "مـــا معـــايير الإ 

المهني لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي التي يجب توافرها فـي برنـامجهم التكـويني الجـامعي وتحضـرهم 

 للعمل الإرشادي بعد تخرجهم؟"

الباحثــة ببنــاء قائمــة معــايير الإعــداد المهنــي لــدى طلبــة الإرشــاد والتوجيــه النفســ ي التــي يجــب  قامــت

حضـرهم للعمــل الإرشـادي بعــد تخـرجهم مــن خـلال الإجــراءات توافرهـا فـي برنــامجهم التكـويني الجــامعي وت

 التالية: 

  :هدف من بناء قائمة المعاييرال -1

تحديـــــد قائمــــــة معـــــايير الإعــــــداد المهنـــــي لــــــدى طلبـــــة الإرشــــــاد والتوجيـــــه النفســــــ ي التـــــي يجــــــب توافرهـــــا فــــــي  -

 .برنامجهم التكويني الجامعي وتحضرهم للعمل الإرشادي بعد تخرجهم

ة المعايير إلى استمارة تحليل محتوى لمعرفة درجة تحققها في برنامج التكوين الجامعي لدى تحويل قائم -

  طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي.

 مصادر بناء قائمة المعايير:  -2

 السـابقة، والإطـلاع الدراسـات علـى الاطـلاع عنـه عمليـة أسـفرت مـا علـى تم تحديد هـذه القائمـة بنـاءً 

(، 7)لتوجيه النفس ي، والاحتياجات التدريبية لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفسـ يالإرشاد وا أدبيات على

، وكــــذلك بنــــاء علــــى نتــــائج تحليــــل اســــتبانة لســــبر آراء أســــاتذة (10)،(9)،(8)ا يخــــص الإعــــداد المهنــــيمــــوكــــل 

ن في ضوء المعلومات والبيانات التي تم الحصول عليها م وممارسين في مجال علم النفس وعلوم التربية،

 للإعداد المهني لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي.السابق, اشتقت الباحثة قائمة معايير 
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 قائمة المعايير في صورتها الأولية: -3

( 03) ةثلاثـالمهني لدى طلبة الإرشاد النفس ي في صورتها الأوليـة علـى  الإعداد معايير قائمة تضمنت

التوجيــــه النفســــ ي ولكــــل معيــــار مجموعــــة مــــن المؤشــــرات وهــــي للإعــــداد المهنــــي لــــدى طلبــــة الإرشــــاد و معــــايير 

 كالتالي:

 .( مؤشر19معيار الإعداد المهني المعرفي )-1

 .( مؤشر14معيار الإعداد المهني الوجداني )-2

 .( مؤشر35) المهاراتيمعيار الإعداد المهني  -3

 صدق قائمة المعايير: -4

 صدق المحكمين:

 علـى بعرضـها وذلـك صـدقها الظـاهري، مـن التأكـد المبدئيـة، تـم تهاصـور  قائمـة المعـايير فـي إعـداد بعـد

 أســـاتذة، وذلـــك لإبـــداء الـــرأي حـــول مـــدى مناســـبة مؤشـــرات 09 عـــددهم بلـــغ، المحكمـــين مـــن مجموعـــة

القائمـة لهــدف الدراسـة ومــن حيـث الوضــوح وانتمائهـا للمعيــار وإبـداء أيــة ملاحظـات ســواء بسـلامة اللغــة 

خـــــذ بعـــــين الاعتبـــــار الأ  ، تـــــم(11)ل، وبعـــــد اســـــتلام القـــــوائم مـــــن المحكمـــــينأوالحـــــذف أوالإضـــــافة أوالتعـــــدي

 .منا طلب ما لتعديل بملاحظاتهم وأرائهم 

 قائمة المعايير في صورتها النهائية: -5

المحكمـــــين،  الأســـــاتذة وأراء بعــــد مـــــا قامـــــت الباحثـــــة بـــــإجراء التعــــديلات اللازمـــــة حســـــب ملاحظـــــات

 يلي:  كما ومؤشراتها في صورتها النهائيةأصبحت قائمة معايير الإعداد المهني 

 .( مؤشر17معيار الإعداد المهني المعرفي )-1

 .( مؤشر14معيارا للإعداد المهني الوجداني )-2

 ( مؤشر.32) المهاراتيمعيارا للإعداد المهني  -3

 ثانيا : استمارة تحليل محتوى البرنامج: 

عداد المهني لدى طلبـة الإرشـاد والتوجيـه النفسـ ي فـي معرفة درجة توافر معايير الإ  الهدف من التحليل:-1

 برنامجهم التكويني الجامعي.

 يصنف المحتوى عند تحليله إلى نوعين: تحديد فئة التحليل: -2

فئـــات الشـــكل: تصـــف المحتـــوى الشـــكلي للمضـــمون المـــراد دراســـته، وتحـــاول الإجابـــة عــــن  النـــوع الأول: -

لــزمن، الموقــع، شــكل العبــارات، طبيعــة المــادة المســتعملة، تشــمل فئــات الشــكل: المســاحة، ا كيــف قيــل؟

 (.12)ر والرسوماتاللغة المستخدمة، العناصر التيبوغرافية، الإخراج الفني، الألوان، الصو 

؟ و تشــــمل: فئــــات الموضــــوع، فئــــات مــــاذا قيــــل عـــن: فئــــات المضــــمون: تحــــاول الإجابــــة النــــوع الثــــانيأمـــا  -

، فئـــات المعـــايير، فئـــات الســـمات، فئـــات المصـــدر أو المرجـــع، فئـــات الاتجـــاه، فئـــات الفاعـــل، فئـــات القـــيم

 (.13)الجمهور المستهدف
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لتحقيــق أهــداف الدراســة الحاليــة نعتمــد النــوع الثــاني وهــو فئــة المضــمون التــي تحــاول الإجابــة 

كوين الجامعي لـدى طلبـة الإرشـاد مج التناماذا قيل؟ وفئة المعايير للحكم على مادة الاتصال )بر عن 

لتوجيـــه ليســـانس ل.م.د(. ولهـــذا الغـــرض أعـــدت الباحثـــة قائمـــة المعـــايير كفئـــات لتحليـــل العينـــة فـــي او 

 ضوئها.

 تحديد وحدة التحليل:  -3

تحليــل المحتــوى لا يعتمــد علــى تقســيم المضــمون إلــى فئــات فقــط، حيــث لا يمكــن قياســها إلا بعــد 

تحليـل المحتـوى تختلـف حسـب  إلى وحدات تحليلية، وهناك خمس وحدات رئيسـية فـي لمضمون ا تقسيم

طبيعــــة المضــــمون وأهــــداف دراســــته وهــــي: وحــــدات الكلمــــة، وحــــدات الفكــــرة، وحــــدات الجملــــة، وحــــدات 

 .(14)الشخصية، وحدات البند، وحدات مقاييس المساحة، وحدات الزمن، وحدات الموضوع

فـة مـدى تجد الباحثة أن وحدة الفكرة هي المناسبة لتحقيـق أهـداف الدراسـة الحاليـة أي معر 

 توافر قائمة معايير الإعداد المهني في برنامج التكوين الجامعي لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي.

 صدق استمارة التحليل: -4

بتحويــل قائمــة المعــايير إلــى اســتمارات التحليــل، وذلــك بتحويــل مؤشــرات كــل معيــار  الباحثــة قامــت

علــى مجموعــة مــن المحكمــين للتحقــق مــن صــدقها إلــى فقــرات قابلــة للقيــاس، كمــا تــم عــرض الاســتمارات 

 ضوئها.على حتى أصبحت بالصورة النهائية التي سيتم التحليل 

 قياس معامل ثبات استمارات التحليل:-5

معامل ثبات استمارة التحليل يعني إعطاء نفس النتائج إذا تم التحليل عدة مرات بإتباع نفس 

 ثبات التحليل:  ن لقياساوجد طريقتوت القواعد والإجراءات.

 إعادة التحليل من قبل الباحث على فترتين متباعدتين. -1

 إشراك محلل واحد مع الباحث في التحليل، أو أكثر من محلل مع الباحث. -2

 35حيث أعادت تحليل محتوى البرنامج على فترتين متباعدتين  استخدمت الباحثة الطريقة الأولى،

 عامل ثبات الاستمارات الثلاث وهي:واعتمدت على معادلة هولستي لقياس ميوم. 

 

 معامل ثبات التحليل =                                                        

 

 معامل ثبات الاستمارة الأولى لتحليل أهداف محتوى البرنامج:-أ

ة الإرشـاد في برنامج تكوين طلبمعرفة مدى توافر معيار الإعداد المهني المعرفي و مؤشراته هدفها: 

 0.82=    التوجيه النفس ي. معامل ثبات التحليل=               و 

 ب ـ معامل ثبات الاستمارة الثانية لتحليل أهداف محتوى البرنامج:

معرفــــة مـــدى تــــوافر معيـــار الإعــــداد المهنـــي الوجــــداني و مؤشـــراته فــــي برنـــامج تكــــوين طلبــــة هـــدفها: 

 0.78=                      الإرشاد والتوجيه النفس ي. معامل ثبات =

 عدد الثنائيات المتفقة بين التحليلين الأول و الثاني
 العدد الكلي للثنائيات

19 x   2  
23+23  

11 x   2  
14+14  
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 معامل ثبات الاستمارة الثالثة لتحليل أهداف محتوى البرنامج: - ج

فــــي برنــــامج تكــــوين طلبــــة  ومؤشــــراته المهــــاراتي المهنــــي الإعــــداد معيــــار تــــوافر مــــدى معرفــــةهــــدفها: 

 0.87=                التوجيه النفس ي. معامل الثبات =     الإرشاد و 

 

  .يدل على ثبات التحليل  0.82=           =                       ملا معامل الثبات كا

 خطوات التحليل المتبعة في الدراسة:

 .ائمة المعايير إلى استمارة تحليلتحويل ق 

 ."ت"رمزت الباحثة لعدد مؤشرات المعايير المكررة بالرمز  

 .رمزت الباحثة للنسبة المئوية بالرمز "%" 

 لل قراءة أولية للإلمام بالفكرة الأساسية.قراءة البرنامج المح 

 قراءة ثانية و ثالثة للبرنامج مع وضع خطوط تحت الفكرة التي تحتوي على مؤشرات المعايير. 

 .فقا للتصنيف المستخدم في الدراسةتحديد مؤشرات المعايير و  

 .جميع الموضوعات بالطريقة السابقةاستمرار التحليل ل 

 الاستمارة و ذلك بإعطاء تكرار لظهور كل مؤشر لمعيار .تفريغ نتائج التحليل في  -

تجميع تكرارات مؤشرات المعايير لكل معيار على حدة، و ذلك في جداول خاصة، وإيجاد النسبة  -

 المئوية لكل معيار.

 لتعليق على الجداول.اعلى حدة و  عرض النتائج و مناقشتها من خلال جدول خاص بكل معيار  -

 قواعد التحليل: 

   :ددت الباحثة قواعد واضحة في عملية التحليل وحاولت الالتزام بهاح

 .داف كل مادة تعليمية في البرنامجاقتصر التحليل على الأهداف العامة للبرنامج وأه 

إذا كانــت العبــارة غيــر واضــحة يــتم النظــر إلــى المعنــى الــذي تحملــه العبــارة أو الفقــرة، واســتخلاص  

 يتم تطبيق فئات التحليل.الأفكار التي ترمز إليه، ثم 

إذا وجد مفهومان وبينهما عطف فإن كـل عطـف يعـد مفهومـا مسـتقلا، ويعطـي تكـرارا فـي الفئـة   

 التي تناسبه.

لجــة بيانــات الدراســة تــم اســتخدام مجموعــة مــن الأســاليب الإحصــائية لمعا ثالثــا : المعالجــة الإحصــائية:

 أداة التحليل. معادلة هولستي لقياس معامل ثبات -:   وهي كالتالي

 .النسب المئوية التكرارات و  -

 

 

 

28 x   2  
32+32  

0.82+0.78+0.87  
3 
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 رابعا : معيار تقويم النسب المئوية لتقييم درجة التوافر في البرنامج:

لتقيــــيم مــــدى تــــوافر المعــــايير فــــي برنــــامج التكــــوين الجــــامعي، ومــــدى تحقــــق مؤشــــراتها، تــــم اعتمــــاد المعيــــار 

عـداد المهنـي )المعرفـي والوجـداني و المهـاراتي( لــدى التقـويمي النسـبي لتقيـيم درجـة تـوافر مؤشـرات معـايير الإ 

  طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي في برنامجهم التكويني وهي كالتالي:

 .توافر ضعيف                26أقل من  

 .توافر قليل 26-50

 .توافر متوسط 51-75

 .توافر كبير    75أكثر من 

 خامسا : عرض و مناقشة نتائج الدراسة: 

 ل الأول و مناقشته:أولا : نتائج السؤا

مــــا هــــي معــــايير الإعــــداد المهنــــي لــــدى طلبــــة الإرشــــاد والتوجيــــه النفســــ ي التــــي يجــــب توافرهــــا فــــي برنــــامجهم  -

 التكويني الجامعي وتحضرهم لخدمة المجتمع وأفراده بعد تخرجهم؟ 

بعــــد الاطــــلاع علــــى الكتــــب المتخصصــــة والدراســــات والبحــــوث الســــابقة فــــي مجــــال الإعــــداد المهنــــي 

، والاحتياجـــات التدريبيـــة (17)،(16)، (15)ات حـــول المرشـــد النفســـاني وتقـــويم البـــرامج الجامعيـــة ودراســـ

، وكذلك ما توصلت إليه الباحثة من سبر آراء أساتذة وممارسين (18)لطلبة الإرشاد و التوجيه النفس ي 

 الية:في تخصص علم النفس والإرشاد والتوجيه النفس ي تم تحديد معايير الإعداد المهني الت

 .مؤشر 32المعيار المهاراتي :  ، مؤشر 14المعيار الوجداني : ، مؤشر 17المعيار المعرفي : 

 ( يوضح مؤشرات المعيار المعرفي01جدول رقم )

 مؤشرات المعيار المعرفي   

 يميز بين أسس وطرق ومجالات الإرشاد والتوجيه النفس ي 01

 ها في مجال الإرشاد والتوجيه النفس ييشرح النظريات النفسية المختلفة وتطبيقات 02

 يشرح نظريات التوجيه المهني  03

 يتعرف على تقنيات وأدوات جمع المعلومات 04

 يحدد خطوات إدارة الجلسة الإرشادية  05

 يحدد خطوات بناء العلاقة الإرشادية  06

 يتعرف على فنيات المقابلة الإرشادية  07

 يم الخدمات الإرشادية يميز الخطوات العلمية لتقد 08

 يحدد خطوات متابعة المسترشدين والاستفادة من نتائجها  09

 يحدد خطوات بناء البرامج الإرشادية وتطبيقها وتقييمها  10

 يتعرف على طرق التفكير الناقد والإبداعي  11

 يتعرف على خطوات اتخاذ القرارات 12

 ة لتقديم الخدمات الإرشادية يتعرف على المبادئ الأخلاقية و القانوني 13
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 يصف خصائص وطبيعة الأفراد وحاجاتهم  14

 يميّز بين اللغة الجسدية واللفظية  15

 يحدد خطوات العمل الميداني )التطبيقي(  16

 يقيم مشكلات المجتمع وأفراده  17
 

 .عرفةالمبمؤشر يشمل مستويات تتصل  17يبين الجدول مؤشرات المعيار المعرفي ويتكون من 

 ( : يوضح مؤشرات المعيار الوجداني 02جدول رقم )

 مؤشرات المعيار الوجداني  

 يرغب في تقديم المساعدة 01

 يهتم بتخصصه )الإرشاد والتوجيه النفس ي( 02

 مقتنع بأهمية تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه  03

 أفراده متأكد من فائدة تقديم الخدمات الإرشادية في تنمية المجتمع و  04

 يشعر بأهمية الإرشاد والتوجيه في تنمية ذاته و قدراته 05

 يقبل تحسين علاقاته وتطويرها 06

 يرغب في ممارسة الإرشاد والتوجيه 07

 يستمتع عند تقديم الخدمات الإرشادية 08

 واع بأهمية تقييم ذاته  09

 يتقبل الآخرين دون شروط  10

 رشادية واع بأخلاقيات الممارسة الإ  11

 واع بأخلاقيات البحث العلمي  12

 الإقدام على التحلي بالمرونة  13

 يبادر في تقديم الجديد في مجال تخصصه   14

مؤشـــــــر يشـــــــمل مســـــــتويات تتصـــــــل  14يبــــــين الجـــــــدول مؤشـــــــرات المعيـــــــار الوجـــــــداني ويتكــــــون مـــــــن 

 بالانفعال و الوجدان.

 ( : يوضح مؤشرات المعيار المهاراتي03جدول رقم )

 هاراتيمؤشرات المعيار الم 

 يحسن تطبيق النظريات النفسية المختلفة عمليا 01

 يحسن تطبيق نظريات التوجيه المهني عمليا 02

 يحسن استخدام تقنيات وأدوات جمع المعلومات 03

 يدير الجلسة الإرشادية  04

 قادر على بناء العلاقة الإرشادية  05

 يدير المقابلة الإرشادية 06

 يقدم الخدمات الإرشادية بفعالية  07

 قادر على تجديد المعارف والخبرات 08
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 يصمم البرامج الإرشادية بسهولة 09

 يحسن تطبيق البرامج الإرشادية 10

 قييم البرامج الإرشاديةتيحسن  11

 يتخذ القرارات المناسبة حسب المعلومات المتاحة 12

 يحدد المشكلات ويقترح الحلول لها  13

 قادر على حل المشاكل المتخصصة في مجال الإرشاد والتوجيه النفس ي 14

 يحدد المبادئ الأخلاقية والقانونية لتقديم الخدمات الإرشادية  15

 يتواصل مع الآخرين بفعالية 16

 يوظف المعارف التي اكتسبها 17

 يستخدم وسائل التكنولوجيا في تخصصه 18

 يدرك ضرورة تنمية ذاته  19

 واع بضرورة التعلم المستمر  20

 قادر على إدارة الأزمات  21

 يحرر تقارير عن الحالات  22

 يستخدم الأساليب و الاختبارات الحديثة  23

 يقيم ذاته ويحدد احتياجاتها 24

 قادر على إدارة لقاءات علمية بفعالية 25

 قادر على العمل في فريق  26

 قادر على إدارة الوقت 27

 ق أدوات البحث العلمي يطب 28

 قادر على النقد و الإبداع  29

 يستطيع تقديم الجديد في تخصصه 30

 يطبق المعارف عمليا  31

 قادر على خلق فرص العمل في مجال تخصصه 32
 

مؤشر، يشمل المهارات المعرفية والمهارات  32يبين الجدول مؤشرات المعيار المهاراتي ويتكون من 

 .سلوكيةارات الالوجدانية والمه

 ثانيا : نتائج السؤال الثاني و مناقشته:

مــــا مــــدى تحقــــق معــــايير الإعــــداد المهنــــي لــــدى طلبــــة الإرشــــاد و التوجيــــه النفســــ ي فــــي برنــــامجهم التكــــويني  -

 الجامعي؟

للإجابة عن السؤال قامت الباحثة بتحليل أهداف محتوى برنامج التكوين الجامعي لدى طلبة 

 نفس ي و توصلت للنتائج التالية:الإرشاد و التوجيه ال
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 ( يوضح نتائج توافر معيار الإعداد المهني المعرفي في البرنامج04جدول رقم )

 المعيار
رقم 

 المؤشر

 فقرات استمارة تحليل البرنامج

 

 درجة التوافر

 % ك

المعيار 

 المعرفي

01 

اد و أهداف محتوى البرنامج  تؤكد على أن يستفيد الطالب من أسس الإرش-1

 التوجيه النفس ي 

  

أهداف محتوى البرنامج  تؤكد على أن يستفيد الطالب من طرق الإرشاد و -2

 التوجيه النفس ي

1 3.45 

أهداف محتوى البرنامج  تؤكد على أن يستفيد الطالب من مجالات الإرشاد -3

 و التوجيه النفس ي

8 27.60 

يد الطالب من نظريات الإرشاد أهداف محتوى البرنامج  تؤكد على أن يستف-4 02

 و التوجيه النفس ي 

2 6.90 

أهداف محتوى البرنامج  تؤكد على أن يستفيد الطالب من نظريات -5 03

 التوجيه المهني

1 3.45 

أهــداف محتـــوى البرنـــامج  تؤكـــد علـــى أن يســـتفيد الطالـــب مـــن تقنيـــات جمـــع -6 04

 المعلومات

1 3.45 

ؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن خطــوات إدارة أهــداف محتــوى البرنــامج  ت-7 05

 الجلسة الإرشادية 

  

أهــداف محتـــوى البرنـــامج  تؤكـــد علـــى أن يســـتفيد الطالـــب مـــن خطـــوات بنـــاء -8 06

 العلاقة الإرشادية 

  

أهــداف محتــوى البرنــامج  تؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن فنيــات المقابلــة -9 07

 الإرشادية 

  

البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الطالـــــب مـــــن خطـــــوات أهـــــداف محتـــــوى -10 08

 علمية لتقديم الخدمات الإرشادية 

  

09 

أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الطالـــــب مـــــن خطـــــوات -11

 متابعة المسترشدين عمليا

  

أهــــــداف محتــــــوى البرنـــــــامج  تؤكــــــد علــــــى أن يســـــــتفيد الطالــــــب مــــــن كيفيـــــــة -12

 عة المسترشدين الاستفادة من نتائج متاب

  

10 

أهــداف محتــوى البرنــامج  تؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن خطــوات بنــاء -13

 البرامج الإرشادية

1 3.45 

أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الطالـــــب مـــــن خطـــــوات -14

 تطبيق البرامج الإرشادية

1 3.45 

الـــــب مـــــن خطـــــوات أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الط-15

 تقييم البرامج الإرشادية 

1 3.45 

أهــداف محتــوى البرنــامج  تؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن طــرق التفكيــر -16 11

 الناقد و الإبداعي 
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أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الطالـــــب مـــــن خطـــــوات -17 12

 اتخاذ القرارات

1 3.45 

كــــــد علــــــى أن يســــــتفيد الطالــــــب مــــــن المبــــــادئ أهــــــداف محتــــــوى البرنــــــامج  تؤ -18 13

 الأخلاقية لتقديم الخدمات الإرشادية 

3 10.34 

أهــــــداف محتــــــوى البرنــــــامج  تؤكــــــد علــــــى أن يســــــتفيد الطالــــــب مــــــن المبــــــادئ -19

 القانونية لتقديم الخدمات الإرشادية

1 3.45 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج  تؤكـــد علـــى أن يســـتفيد الطالـــب مـــن خصـــائص و -20 14

 عة الأفراد وحاجاتهم طبي

1 3.45 

التعــرف علــى  أهــداف محتــوى البرنــامج  تؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن -21 15

 اللغة الجسدية واللفظية 

  

خطـــــوات  أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج  تؤكـــــد علـــــى أن يســـــتفيد الطالـــــب مـــــن-22 16

 العمل الميداني )التطبيقي( 

1 3.45 

كـــد علـــى أن يســتفيد الطالـــب مـــن طـــرق تقيـــيم أهــداف محتـــوى البرنـــامج  تؤ -23 17

 مشكلات المجتمع و أفراده 

3 10.34 

يبــين الجــدول أن معيــار الإعــداد المهنــي المعرفــي قــد تــوفر فــي أهــداف البرنــامج الجــامعي لــدى طلبــة 

 09، حيـــث تحققـــت بدرجـــة متوســـطة% أي 52.94الإرشــاد و التوجيـــه النفســـ ي )ليســـانس ل.م.د( بنســبة 

مؤشـــرات منهــا أي بنســـبة  08تحقــق تو لـــم ، 17البـــالغ عــددها  الإعــداد المهنـــي المعرفــي مؤشــرات مــن معيـــار 

(. تفسـر الباحثـة هـذه النتيجـة 15، 11، 09، 08، 07، 06، 05، 01رقام التالية : )% و هي ذات الأ 47.06

 أهــداف البرنــامج كانــت صــياغتها غيــر متوازنــة ولا تشــمل كــل مســتويات الجانــب المعرفــي )تــذكر علــى أن 

عاب والفهم،والتطبيــــق، والتحليــــل، والتركيــــب، التقــــويم(، لإعــــداد طلبــــة الإرشــــاد و يالمعرفــــة، والاســــت

التوجيــــــه النفســــــ ي معرفيــــــا، وكــــــذلك لــــــم تغــــــط كــــــل جوانــــــب تخصــــــص الطلبــــــة )الإرشــــــاد و التوجيــــــه 

رق و ين أسـس و طـيميـز بـفمثلا المؤشر الأول من معيار الإعداد المهني المعرفي الذي ينص على "النفس ي(، 

"، هـــو مؤشـــر يعبـــر عـــن المســـتوى الثالـــث )التطبيـــق( للجانـــب المعرفـــي التوجيـــه النفســـ يمجـــالات الإرشـــاد و 

للطالــــب حيــــث تتمثــــل فــــي قدرتــــه علــــى توظيــــف المفــــاهيم والمبــــادئ فــــي تطبيقــــات تختلــــف عمــــا أخــــذه مــــن 

أهــداف نص علــى "، فعــدم تــوفر الفقــرة الأولــى مــن المؤشــر الأول فــي أهــداف البرنــامج التــي تــ(19) البرنــامج

، هــو دليــل عــدم تــوفر البرنــامج تؤكــد علــى أن يســتفيد الطالــب مــن أســس الإرشــاد و التوجيــه النفســ ي"

"أهـــداف المؤشــر الأول مــن معيـــار الإعــداد المهنـــي المعرفــي بــالرغم مـــن تــوفر الفقـــرة الثانيــة التــي تـــنص علــى 

فــــي أهــــداف  جيــــه النفســــ ي"محتــــوى البرنــــامج تؤكــــد علــــى أن يســــتفيد الطالــــب مــــن طــــرق الإرشــــاد والتو 

"أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد % و كـــذلك تـــوفر الفقـــرة الثالثـــة التـــي تـــنص علـــى 3.45البرنـــامج بنســـبة 

%. 27.60فـي أهـداف البرنـامج بنسـبة  على أن يستفيد الطالب من مجالات الإرشاد والتوجيه النفس ي"

ح للطالــب بلــوغ مســتوى التمييــز بينهــا لأن عـدم تــوفر أســس الإرشــاد والتوجيــه النفســ ي فــي البرنــامج لا يســم

 وبين طرق ومجالات الإرشاد والتوجيه النفس ي. 
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، "يحــدد خطــوات إدارة الجلســة الإرشـــادية"كمــا لــم يتحقــق المؤشــر الخــامس الـــذي يــنص علــى 

" والمؤشـر السـابع الـذي يـنص "يحدد خطوات بناء العلاقة الإرشاديةالمؤشر السادس الذي ينص على و 

"يميز الخطوات العلمية والمؤشر الثامن الذي ينص على: ى فنيات المقابلة الإرشادية" "يتعرف علعلى: 

يحــدد خطــوات متابعــة المسترشــدين ، والمؤشــر التاســع الــذي يــنص علــى "لتقــديم الخــدمات الإرشــادية"

يتعـــرف علـــى طـــرق التفكيـــر الناقـــد "، والمؤشـــر الحـــادي عشـــر الـــذي يـــنص علـــى "الاســـتفادة مـــن نتائجهـــاو 

 ، و منــه تــرى "يميــز بــين اللغــة الجســدية و اللفظيــة"، والمؤشــر خــامس عشــر الــذي يــنص علــى "اعيالإبــدو 

الباحثـــــة أن البرنــــــامج لا يشـــــبع احتياجــــــات طالـــــب الإرشــــــاد والتوجيــــــه المعرفيـــــة فــــــي أهـــــم جوانــــــب تقــــــديم 

المســــاعدة الإرشـــــادية التــــي تتمثـــــل فــــي التعـــــرف علــــى خطـــــوات العمليــــة لتقـــــديم المســــاعدة وخطـــــوات بنـــــاء 

 لعلاقة الإرشادية والتعرف على فنيات المقابلة الإرشادية و خطوات إدارة جلساتها.ا

 ( يوضح نتائج توافر معيار الإعداد المهني الوجداني في البرنامج05جدول رقم )

 المعيار
رقم 

 المؤشر
 فقرات استمارة تحليل البرنامج

درجة 

 التوافر

 % ك

المعيار 

 الوجداني 

   رنامج تؤكد على أن الطالب تنمو لديه الرغبة في تقديم المساعدةأهداف محتوى الب 01

أهـــــداف محتـــــوى البرنـــــامج تؤكـــــد علـــــى أن الطالـــــب ينمـــــو لديـــــه الاهتمـــــام بتخصصــــــه  02

 )الإرشاد والتوجيه النفس ي(

1 3.45 

نمـــو لديـــه الاقتنـــاع بأهميـــة تقـــديم يأهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب  03

 والتوجيه  خدمات الإرشاد

  

نمــو لديـــه الإحســاس بفائــدة تقـــديم يأهــداف محتــوى البرنــامج تؤكـــد علــى أن الطالــب  04

 الخدمات الإرشادية في تنمية المجتمع وأفراده

  

نمـــو لديـــه الشـــعور بأهميـــة الإرشـــاد يعلـــى أن الطالـــب  تؤكـــد البرنـــامج محتـــوى  أهـــداف 05

 والتوجيه في تنمية ذاته وقدراته

  

نمــــو لديــــه قبــــول تحســــين علاقاتــــه يحتــــوى البرنــــامج تؤكــــد علــــى أن الطالـــب أهـــداف م 06

 وتطويرها

  

أهداف محتوى البرنامج تؤكـد علـى أن الطالـب تنمـو لديـه الرغبـة فـي ممارسـة الإرشـاد  07

 و التوجيه

  

نمــو لديــه الشــعور بالاســتمتاع عنــد يأهــداف محتــوى البرنــامج تؤكــد علــى أن الطالــب  08

 الإرشاديةتقديم الخدمات 

  

   نمو لديه الوعي بأهمية تقييم ذاته يأهداف محتوى البرنامج تؤكد على أن الطالب  09

   نمو لديه تقبل الآخرين دون شروط يأهداف محتوى البرنامج تؤكد على أن الطالب  10

نمـو لديـه الـوعي بأخلاقيـات الممارسـة يأهداف محتوى البرنامج تؤكـد علـى أن الطالـب  11

 رشادية الإ 

1 3.45 

 3.45 1نمــو لديــه الــوعي بأخلاقيــات البحــث يأهــداف محتــوى البرنــامج تؤكــد علــى أن الطالــب  12
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 العلمي 

أهــداف محتــوى البرنــامج تؤكــد علــى أن الطالــب تنمــو لديــه الدافعيــة فــي الإقــدام علــى  13

 التحلي بالمرونة 

  

فــــي تقــــديم ة لديــــه روح المبــــادر أهــــداف محتــــوى البرنــــامج تؤكــــد علــــى أن الطالــــب تنمــــو  14

 الجديد في مجال تخصصه  

  

% أي 21.43ن الجدول أن معيار الإعداد المهني الوجـداني قـد تـوفر فـي أهـداف البرنـامج بنسـبة يبيّ 

البــالغ  مؤشــرات فقــط مــن معيــار الإعــداد المهنــي الوجــداني 03بدرجــة ضــعيفة، حيــث تــوفرت فــي البرنــامج 

، 05، 04، 03، 01%، وهـي ذات الأرقـام التاليـة : )78.57منها بنسـبة ا شر مؤ  11و لم يتحقق  .14عددها 

(. تدل النتائج على أن أهـداف البرنـامج لا تتسـم بالشـمولية و التـوازن فـي 14، 13، 10، 09، 08، 07، 06

داف برنـــــامج تكـــــوين طلبـــــة الإرشـــــاد صـــــياغتها، وهـــــذا يضـــــعف البرنـــــامج و يخلـــــق  فجـــــوة واســـــعة بـــــين أهـــــ

ياجـــــاتهم التدريبيـــــة الوجدانيــــة، فالاهتمـــــام بالجانـــــب الوجــــداني ومســـــتوياته )الاســـــتقبال، التوجيــــه واحتو 

الاســتجابة،قبول القــيم، التنظــيم القيمــي، الاتصــاف بقيمــة( لــدى طلبــة الإرشــاد والتوجيــه النفســ ي عنــد 

ة البرامج تحبب الطالب في تخصصه )الإرشاد والتوجيه( وتزيده رغبة في ممارسـة العمليـ أهداف صياغة

الإرشـــادية بعـــد تخرجـــه و تقنعـــه بأهميـــة خدمـــة أفـــراد مجتمعـــه، وإهمـــال الجانـــب الوجـــداني ومســـتوياته 

عنــد صــياغة أهــداف البرنــامج يتخــرج منــه طلبــة يفتقــرون إلــى النضــج الانفعــالي وتكامــل الشخصــية، كمــا 

صعوبة تحديدها  قد نفسر سبب عدم توافر معايير الإعداد المهني الوجداني في أهداف البرنامج إلى وجود

يول أو صياغتها من طرف القائمين على بناء البرنامج، "فكثير من المفاهيم الوجدانية المتعلقة خاصة بالم

 .(20)التذوق والقيم والتكيف يصعب تحليلها وتحديدها"و 

 ( يوضح نتائج توافر معيار الإعداد المهني المهاراتي في البرنامج06جدول رقم )

 المعيار

رقم 

المؤش

 ر

 فقرات استمارة تحليل البرنامج

 درجة التوافر

 % ك

 المعيار

 المهاراتي

01 
أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى 

 تطبيق نظريات الإرشاد و التوجيه النفس ي عمليا

2 6.90 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  02

 نظريات التوجيه المهني عملياتطبيق 

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  03

 استخدام تقنيات وأدوات جمع المعلومات

2 6.90 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  04

 إدارة الجلسة الإرشادية 

  

تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  أهـــداف محتـــوى البرنـــامج 05

 بناء العلاقة الإرشادية 

  

  أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  06
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 إدارة المقابلة الإرشادية

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  07

 ة تقديم الخدمات الإرشادية بفعالي

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  08

 تجديد المعارف و الخبرات

  

09 
أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى 

 تصميم البرامج الإرشادية بسهولة

1 3.45 

10 
القـــدرة علـــى أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه 

 تطبيق البرامج الإرشادية

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  11

 تقييّم البرامج الإرشادية

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  12

 اتخاذ القرارات المناسبة حسب المعلومات المتاحة

  

حتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى أهـــداف م 13

 تحديد المشكلات و اقتراح الحلول لها 

2 6.90 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  14

 حل المشاكل المتخصصة في مجال الإرشاد والتوجيه النفس ي

1 3.45 

أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى 15

 تحديد المبادئ الأخلاقية والقانونية لتقديم الخدمات الإرشادية 

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  16

 التواصل مع الآخرين بفعالية

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  17

 توظيف المعارف التي اكتسبها

2 6.90 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  18

 استخدام وسائل التكنولوجيا في تخصصه

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  19

 رفع مستوى الإدراك لديه بضرورة تنمية ذاته

  

محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  أهـــداف 20

 رفع مستوى الوعي لديه بضرورة التعلم المستمر 

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  21

 إدارة الأزمات 

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  22

 تقارير عن الحالات  تحرير 

1 3.45 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  23

 استخدام الأساليب والاختبارات الحديثة 

1 3.45 
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أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  24

 تقييم ذاته وتحديد احتياجاتها

  

نـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى أهـــداف محتـــوى البر  25

 إدارة لقاءات علمية بفعالية

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  26

 العمل في فريق 

1 3.45 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  27

 إدارة الوقت

  

وى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى أهـــداف محتـــ 28

 تطبيق أدوات البحث العلمي 

3 10.34 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  29

 النقد والإبداع 

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  30

 هتقديم الجديد في تخصص

  

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  31

 تطبيق المعارف عمليا 

2 6.90 

أهـــداف محتـــوى البرنـــامج تؤكـــد علـــى أن الطالـــب تنمـــو لديـــه القـــدرة علـــى  32

 خلق فرص العمل في مجال تخصصه

  

% أي 31.25اف البرنــامج بنســبة ن الجــدول أن معيــار الإعــداد المهنــي المهــاراتي قــد تــوفر فــي أهــديبــيّ 

ولــــم ، 32البــــالغ عــــددها  مؤشــــرات مــــن معيــــار الإعــــداد المهنــــي المهــــاراتي 10بدرجــــة قليلــــة، حيــــث تحققــــت 

، 10، 08، 07، 06، 05، 04، 02% ، و هــي ذات الأرقــام التاليــة : )68.75منهــا بنســبة  امؤشــر  22يتحقــق 

(، تــــــدل النتــــــائج علــــــى أن أهــــــداف 32، 30، 29، 28، 27، 25، 24، 21، 20، 19، 18، 16، 15، 12، 11

خـذ بعـين الاعتبـار أثنـاء صـياغة أهـداف الأ البرنامج لا تتسم بالشمولية و التوازن في صـياغتها، فمـن المهـم 

البرنامج الجانب المهاراتي ومستوياته لدى الطلبة، ويعتبر تجاهله )الجانـب المهـاراتي( فـي صـياغة الأهـداف 

لتدريبيــــة المهاراتيــــة، وإهمــــال لأهــــم جوانــــب تخصصــــهم )الإرشــــاد والتوجيــــه( إهمــــال لاحتياجــــات الطلبــــة ا

خاصـــة فـــي إدارة العمليـــة الإرشـــادية التـــي يحتـــاج مـــن يـــديرها إلـــى معرفـــة إدارة الجلســـة الإرشـــادية، وبنـــاء 

العلاقــــــة الإرشــــــادية وإدارة المقابلــــــة الإرشــــــادية، وتطبيــــــق وتقيــــــيم البــــــرامج الإرشــــــادية والالتــــــزام بالمبــــــادئ 

خلاقيــة، والقانونيــة لتقــديم الخــدمات الإرشــادية، وإدارة الوقــت، وكــذلك تــم تغييــب مهــارات التواصــل الأ 

الفعـــال ومهـــارات التفكيـــر الناقـــد والتفكيـــر فـــي التفكيـــر، والـــتعلم الـــذاتي، التـــي تمكـــن الطالـــب مـــن تجديـــد 

لـدى الطالـب المرونـة فــي  المعـارف والخبـرات والقيـام بأعبـاء أي وظيفـة بفعاليـة بعــد تخرجـه وبالتـالي تتـوفر 

التعامــــل، وهــــذا مــــا أشــــارت إليــــه مؤشــــرات المعيــــار المهــــاراتي وهــــي غيــــر متــــوافرة فــــي برنــــامج طلبــــة الإرشــــاد 

 والتوجيه في الدراسة الحالية. 
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، التــــي (21)لــــم تتفــــق نتــــائج الدراســــة الحاليــــة مــــع نتــــائج دراســــة داود الحــــدابي، محمــــود عكاشــــة

في أهداف برنامج العلوم و التكنولوجيا بنسبة مقبولة، ولم تتفـق نتـائج  البعد المهني توفر  أن إلى توصلت

التـي أشـارت إلـى أن درجـة تحقـق المعـايير المهنيـة  ،(22الدراسة الحالية مع نتائج دراسـة إصـباح الشـميري)

 في أهداف البرنامج المهني لإعداد معلم القرآن الكريم  جاءت بدرجة ضعيفة.

 الاستنتاج العام :

برنـــــامج تكــــوين طلبـــــة الإرشــــاد والتوجيـــــه النفســــ ي، أهميـــــة كبيــــرة تعـــــود علــــى جـــــودة إعـــــداد أصــــبح ل

 الطالب نفسه وتطور وتنمية وصحة المجتمع وأفراده.

طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي للتحديـد الجيـد لأهدافـه، حيـث تراعـي  إعداد برنامج نجاح يعود 

جوانب النمو المهني لـدى طلبـة الإرشـاد والتوجيـه  المجتمع وتتسم أهدافه بالشمولية والتوازن في حاجات

 النفس ي وتكون شاملة ووثيقة الصلة بتخصصهم. 

في ضوء ما سبق نقدم مجموعة من التوصيات والاقتراحات التي نتصور أنها تحسـن مـن الإعـداد 

 المهني لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي ليسانس )ل.م.د( : 

 التوصيات :

تخطــــــيط فــــــي بنــــــاء برنــــــامج طلبــــــة الإرشــــــاد والتوجيــــــه النفســــــ ي حيــــــث تشــــــمل أهدافـــــــه الاعتمــــــاد علــــــى ال -

احتياجاتهم التدريبية، وجوانب نموهم المهني، أي التوازن بـين الجانـب المعرفـي والوجـداني والمهـاراتي أثنـاء 

 صياغة الأهداف، بما يضمن الإعداد المهني الملائم لدى طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي. 

 .لبرنامج لرفع دافعيتهم في التعلمالطلبة في تحديد أهداف اإشراك  -

العمـــل علـــى ملاءمـــة أهـــداف برنـــامج طلبـــة الإرشـــاد والتوجيـــه النفســـ ي مـــع احتياجـــات المجتمـــع وأفـــراده  -

 وتحديات العصر ومستجداته.

 الاقتراحات: -

ل رضــــاهم عــــن إجـــراء بحــــوث لتقــــويم برنــــامج طلبــــة الإرشــــاد والتوجيــــه النفســــ ي مــــن وجهــــة نظــــرهم حــــو  -

 البرنامج في إعدادهم المهني.

 إجراء تقويم دوري لبرنامج تكوين طلبة الإرشاد والتوجيه النفس ي. -

 قائمة المراجع 

بمخبـــــر التربيـــــة والتنميـــــة، كليـــــة  ، عضـــــو تخصـــــص علـــــوم التربيـــــة :إرشـــــاد و توجيـــــهة دكتـــــوراه . طالبـــــ1

 محمد بن أحمد. 02العلوم الاجتماعية، جامعة وهران 

محمــد بــن  02، كليــة العلـوم الاجتماعيــة، جامعــة وهـران نفسم الـبقســم علــالتعلــيم العـالي ذ . أسـتا2

 أحمد.

، 1999، الأردن ،دار الصــفاء، "مبــادئ التوجيــه و الإرشــاد النفســ ي"كاملــة الفــرخ، عبــد الجــابر تــيم، -. 3

 .184ص
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الأردن،  شـر و التوزيـع،للن دار الفكـر  ،"دراسـات فـي علـم الـنفس الإرشـادي"عبد الله محمود سـليمان.  .4

 54، ص2009

معيقـــــات الممارســـــة المهنيـــــة لبـــــرامج التوجيـــــه والإرشـــــاد النفســـــ ي "، العربـــــي فرحـــــاتي، راضـــــية ســـــماش.5

 .36 ،ص2016، ، الجزائر12العدد ، دفاتر، مجلة "والتربوي 

منظــور تربــوي -منــاهج البحــث العلمــي" ،محمــد عبــد الجبــار الخنــدقجي، نــواف عبــد الجبــار خنــدقجي .6

 .195،ص 2012، الأردن، عالم الكتب الحديث، "عاصرم

، "الاحتياجــات التدريبيــة لــدى طلبــة الإرشــاد والتوجيــه بجامعــة وهــران، "بــراهيم الرحمــاني فاطيمــة .7

ر، الجزائــــر، مــــولاي الطـــاه جامعـــة، 03العــــدد ، مجلـــة تطـــوير للبحــــث فـــي العلــــوم الاجتماعيـــة والإنســـانية

2016. 

عــــة واقــــع الإعــــداد المهنــــي للطلبــــة فــــي بــــرامج جام" ،، محمــــود فتحــــي عكاشــــةداود عبــــد الملــــك الحــــدابي .8

المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي.  ،"التكنولوجيا و تلبيته لمتطلبات سوق العملالعلوم و 

 .2008، اليمن، 01، المجلد01العدد
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 .1988، جامعة اليرموك. الأردن
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 .44 ، ص2007،الجزائر، والتوزيع
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 .133ص،2004
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 المرجع سبق ذكره . ،"العلوم و التكنولوجيا و تلبيته لمتطلبات سوق العمل



236 

لمعلــــــم فــــــي الكليــــــة العليــــــا للقــــــرآن الكــــــريم تقــــــويم برنــــــامج الإعــــــداد المهنــــــي ل، "إصــــــباح عبــــــد القــــــوي . 16

 ،رســــالة ماجســــتير فــــي منــــاهج التربيــــة الإســــلامية، غيــــر منشــــورة، جامعــــة صــــنعاء "،اليمنيــــة بالجمهوريــــة

 .2009اليمن. 

أثـر الإعـداد المهنـي للمرشـد التربـوي فـي فعاليـة أدائـه فـي مجـال التوجيـه " ،دلال سعد الدين العلمـي. 17
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