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 :الممخص
     وكذا البحث ، والمشكلبت السموكية عند أبنائيف ىذه الػدراسة إلى البحث في العلبقة بيف جودة الحياة لدى الأميات تيدؼ

ستخدـ المنيج الوصفي. تمثمت ا. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة التعميمي اىاومستو  ياعممو  الأـتغيرات: سف بمفي إمكانية تأثر ىذه العلبقة 
 أدوات الدراسة في استبياف جودة لحياة مف إعداد الباحثتيف ومقياس المشكلبت السموكية للؤبناء )بعدما تـ تكيفو عمى البيئة الجزائرية(

وتتراوح أعمارىـ مابيف )الجزائر(  راستيـ بالمدارس الابتدائية لولاية سيدي بمعباسيتابعوف دتمميذ)ة(  543أما عينة الدراسة فتمثمت في 
 رتفعةعمى درجة متحصمف  غالبية الأمياتوقد توصمت الدراسة إلى أف (. فردا 111 إلى جانب أمياتيـ )في المجموع سنة 51و 51
رتباط داؿ إحصائيا وعكسي اوأنو يوجد  كلبت السموكية.المشمف  منخفضةعمى درجة  أبنائيفغالبية  تحصؿ ، بينماجودة الحياة مف

العلبقة بيف متغيري إلى أف  بالإضافة بيف درجات الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات أمياتيف عمى مقياس جودة الحياة.
تختمؼ قوة لا  كما ومستواىا التعميمي. سف الأـ وعمميا اتتتأثر بمتغير  لاالمشكلبت السموكية عند الأبناء وجودة الحياة لدى الأميات 
 .جودة الحياة متغيرختلبؼ الأبعاد المكونة لاالحياة لدى الأميات ب ةالعلبقة بيف متغيري المشكلبت السموكية عند الأبناء وجود

 .بالسعادةجودة الحياة، المشكلبت السموكية،  العلبقات الأسرية، الرضا عف الحياة، الشعور  الكممات المفتاحية:
Quality of life among mothers and its relationship with children’s 

behavioral problems 

A desriptive-analytical study in the light of variables: mother’s age,  job and  academic level  

Amina HARTANI                                                 Karima IZIDI
*
                                                  

 

Oran 2 University- Algeria                                          Oran 2 University- Algeria 

Abstract 

This study aims to investigate the relationship between the quality of life among mothers and their 

children’s behavioral problems. The study tries also to examine whether this relationship is affected by 

these variables: mother’s age, her job and her academic level. The descriptive method was used in 

order to achieve the study objectives. A questionnaire about mother’s quality of life and children’s 

behavioral problems scale (adapted on the Algerian environment) were applied to a sample of 165 

pupils (males and females) studying at primary schools in Sidi Bel Abbas (Algeria), aged between 10 

and 13 besides their mothers (in total 330 persons). The study revealed that the majority of mothers 

obtained higher scores in quality of life while the majority of their children got lower scores in 

behavioral problems.  Furthermore, there was a negative statistically significant correlation between 

the children’s scores in behavioral problems and their mother’s scores in quality of life. In addition, 

this relationship between children’s behavioral problems and their mother’s quality of life was 

not affected by their mother's age, job and academic level variables. 
Finally, it was concluded that the power of the relationship between the children’s behavioral 

problems and their mother's quality of life did not vary according to the dimensions of quality of life. 

Keywords: Quality of life , Behavioral problems , Family relationships, satisfaction with life, feeling 
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  :مقدمة

النفسية تيار جديد ينتمي إلى عمـ النفس الإيجابي بدأ يسود مجاؿ البحث في عمـ النفس والصحة 
   قةو طر ملـ تكف  إلى مواضيعطرقوف تبدأ العمماء يحيث  ،سرعاف ما احتؿ مكاف الصدارة بيف البحوث

 الاىتماـمما أحدث نقمة نوعية في مجاؿ ، مثؿ السعادة والأمؿ والتفاؤؿ وجودة الحياة والثقة ،مف قبؿ
 عمـ النفس المرضي كالقمؽ والخوؼب تتعمؽفمـ يعد البحث قاصرا عمى مجرد تناوؿ موضوعات  ،البحثي

يتعداه إلى مجاؿ  أصبح...إلخ أو محاولة إصلبح الخمؿ في الشخصية، بؿ الانحراؼوالعدواف و  والاكتئاب
 (2، 2010 ميـ،سو  )عكاشة .أوسع حيث السعي نحو إبراز الجوانب الإيجابية ومكامف القوة في الشخصية

    مف أكثر المتغيرات تناولا في الفترة الأخيرة   Qualité of Lifeأصبح متغير جودة الحياة  ليذا
        خاصة في ضوء ، ؽ التوافؽ والسعادة والرضا لدى الأفراد وبالتالي الصحة النفسيةيتحق مف خلبؿ

ؽ طموحات أفرادىا نتيجة التغيرات التي طرأت عمى النواحي يما تتعرض لو الأسرة مف مشكلبت قد تع
  .والأسرية والاقتصادية الاجتماعية

      فالأـ  للؤسرة أفضؿ مستقبؿ نحو الأسمى اليدؼ" المرأة لدى الحياة بجودة الاىتماـويعد  
 الأسرة تفتقد يابيا، وبغأسرة ىناؾ تكوف لا وبدونيا ،والزوج للؤطفاؿ الآمف الملبذو  الدافئ الحضف ىي

 تعرضيا فإف ذايل ،والاحتواء  الرعاية في الأكبر العبء تتحمؿ التي فيي ،والرعاية الدؼءو الحب  معاني
 عاجزة  تكوف إذ ،بأكممو وبنيانو الأسري الكياف ييز والجسدية والعصبية النفسية الاضطرابات مف نوع لأي
  (32، 2011، نظميو  عطاؼ). أطفالياو  زوجيا ورعاية بيتيا إدارة حسف عف

        تحديدا  موضوع جودة الحياة عند الأميات جاءت ضرورة البحث فيوعمى ىذا الأساس  
 في علبقتيا بالمشكلبت السموكية لدى أبنائيف.

 مشكمة الدراسة:
 وبعلبقتو عامة بصفة الحياة جودة موضوع حوؿ أجريت التي والدراسات البحوث تزايدمع  
 وشرائح فئات لدى دراستو إلى منيـ البعض اىتماـ توجو خاصة، فقد بصفة واجتماعية نفسية بمتغيرات
عينة بمغ  حوؿ جودة الحياة لدى الطمبة عمىبدراسة ( 1990صالح )، حيث قاـ ومختمفة متعددة اجتماعية
 الحياة جودة توصؿ إلى أفف ،بيدؼ التعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة في جودة الحياة )ة(طالبا 247حجميا 
 الحياة بنمط ترتبط ماك المتاحة الاجتماعية والخدمات والاستيلبؾ الدخؿ :مثؿ المعيشة بمستوى ترتبط
  الفرد. عيشياي التي

      وجود علبقة سالبة ودالة  أسفرت عف( دراسة 2006)وآخروف  المحرزي ومف جيتو أجرى 
ومف نفس الجامعة قاـ . السمطاف قابوسبيف جودة الحياة والضغوط النفسية لدى عينة مف طمبة جامعة 

بدراسة عمى عينة مف الطمبة لمعرفة مستوى الإحساس بجودة  (55، 2007شاىر، في) (2006العادلي )
وفي نفس السياؽ تطرؽ  .متغيري الجنس والمستوى التعميمي حسبوكذا طبيعة الفروؽ  ،الحياة
جامعة تبوؾ بالمممكة العربية السعودية  طالبا مف طلبب 649قياس جودة الحياة لدىإلى ( 2007شاىر)



 

         النتائج  أشارت. المستوى الاقتصادي للؤسرة(و  وتأثير بعض المتغيرات عمييا)المستوى التعميمي
 في بعدي اومنخفض ،في بعدي الحياة الأسرية والحياة النفسية اإلى أف مستوى جودة الحياة جاء مرتفع

دارة الوقت العلبقة بيف الدخؿ الأسري وجودة الحياة جاءت دالة في بعدي جودة وأف  ،جودة التعميـ وا 
دراسة البيادلي  ياإلي توىي نفس النتائج التي توصم (52، 2007شاىر، ). التعميـ والحياة الأسرية

 ( لمعرفة مستوى جودة الحياة لدى طمبة كؿ مف جامعة سمطنة عماف والجماىيرية الميبية.2007والمنسي )
( فقد وجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث في الأبعاد المكونة 2008عبد الله )أما ابراىيـ 

إلى عدـ وجود  إضافة  ،الصحة النفسيةو  أنشطة الحياة اليوميةو  لمتغير جودة الحياة منيا الصحة الجسمية
     وذلؾ رغـ  ،بعادىافروؽ دالة إحصائيا بيف الطلبب العامميف وغير العامميف في إدراؾ جودة الحياة وأ

 أف العمؿ يعتبر إشباعا لمحاجات النفسية والمادية ولو أثر في تحسيف مستوى جودة الحياة. كما توصؿ
العمرية وجد فروؽ دالة إحصائيا في مستوى جودة الحياة وأبعادىا لصالح الفئة تالباحث إلى أنو  نفس
عامؿ لمتنبؤ بمستوى  ىقو أسية الذي يعتبر بالإضافة إلى كوف عامؿ الصحة النف ،سنة 40كبر مف الأ

 . جودة الحياة

متعددة  اجتماعية بعض الباحثيف بدراسة جودة الحياة لدى شرائح اىتـفقد  ؛ف جية أخرىم 
   ( حوؿ جودة الحياة 1999)كدراسة ىاشـ ، وأوليائيـ الاحتياجاتالمراىقيف وأطفاؿ مف ذوي كومختمفة 
توصمت النتائج ، سنة 68-20 بيفالتي تتراوح أعمارىـ ، و جسميا والمسنيف وطلبب الجامعة اقيفلدى المع

و طلبب أسواء لدى المسنيف  ،الذكور والإناث في جودة الحياة بيف افروؽ دالة إحصائي عدـ وجودإلى 
ة مف الأفراد وأف الأفراد مف ذوي الإعاقة المتوسطة أقؿ إدراكا لجودة الحياة والرضا عف الحيا ،الجامعة

رتباطية طردية دالة بيف التماسؾ الأسري وجودة اذوي الإعاقة البسيطة، كما توصؿ إلى أف ىناؾ علبقة 
  .الحياة

 الاجتماعيةوالمدرسية و  ( بدراسة عف العوامؿ الأسرية2006)وآخروف كؿ مف فوقية  تموقا 
طفلب وطفمة  100وعددىـ ، المنبئة بجودة الحياة لدى أطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ بمحافظة بني سويؼ

دخؿ الأسرة  باختلبؼصعوبات التعمـ  مستوى جودة الحياة يختمؼ لدى الأطفاؿ ذوي وتوصموا إلى أف
وعدـ  ،اختلبؼ الموقع الجغرافي لصالح أطفاؿ الحضربو ، وىذا لصالح الأسر ذات الدخؿ المرتفع

  .المستوى التعميمي لموالديف باختلبؼمستوى جودة الحياة  اختلبؼ

عف جودة الحياة  (22 ،2006، وآخروف)في فوقية  Benavente  & others  (2004)كما بحث       
     عمارىـ أمراىقا تتراوح  66وقد بمغ عدد المشاركيف  ،الصرعلدى المراىقيف الذيف يعانوف مف مرض 

في جودة الحياة وفقا لمجنس والحالة  اختلبفاتوأكدت نتائج الدراسة أف ىناؾ  ،سنة 19و 10بيف 
   .الاقتصاديةو الاجتماعية 

وىذا ما أشار  ،بمدى تأثير بعض المتغيرات عمى مستوى جودة الحياة اىتـوىناؾ مف الباحثيف مف        
والأسرية لدى المراىقيف  الانفعاليةدراستيما حوؿ جودة الحياة  ( في2007)  Sheck & Leeكؿ مف  إليو



                               

 

     وتـ التوصؿ  .طالبا بالمرحمة الثانوية 285بعينة قدرىا  ،في الأسر الفقيرة وغير الفقيرة في الصيف
          عمى مستوى الإحساس بجودة الحياة إلى أف ىناؾ تأثير لمعامؿ الاقتصادي في الأسر الفقيرة

 (2003( و دراسة الخزامي )2002و دراسة جرير) Dail (1996)وىو ما اتفقت عميو كؿ مف دراسة 
الدخؿ الأسري وزيادة الضغوط  بانخفاضإلى أف جودة الحياة  تتأثر  (86، 2011 )في خضر ومبروؾ،

 . وكذا الأعباء الأسرية الاقتصادية

ة مفيوـ دراسبالأف الغالبية العظمى مف الدراسات العربية وحتى الأجنبية، تناولت  مما سبؽ يتضح       
           عند طمبة الجامعة وعند بعض الفئات الخاصة مف المجتمع )المراىقيف، أطفاؿ  جودة الحياة

دخؿ البعض الدراسات بمدى تأثير مجموعة مف المتغيرات كاىتمت كما  ،ذوي صعوبات التعمـ، المسنيف(
       ولكف بنوع مف العموـ  ،العمؿو  فوالموقع الجغرافي للؤسرة والمستوى التعميمي لموالدي الاقتصادي

إلا أنو لـ يظير ما يشير إلى تناوؿ مفيوـ جودة الحياة عند الأميات باعتبارىف شريحة  ،دوف التخصيص
دور كبير وفعاؿ في نمو الأسرة واستمراريتيا وفي نشأة الأبناء وتقويـ مف لما ليف  الا يجوز الاستيانة بي

وبرنامج لممشي التأممي  (اليوجا)( حوؿ تأثير برنامج تمرينات 2004وسي )دراسة نافع وم ماعدا ،سموكيـ
عمى بعض الأعراض المصاحبة لمسيدات في مرحمة ما قبؿ سف انقطاع الخصوبة وعلبقتيا بمدى جودة 

يف وتـ تقسيم( سنة 55-45)سيدة في المرحمة السنية  45 قوامياعمى عينة والتي أجريت  ،فالحياة لديي
تجانس  حرصا عمىسيدة، عمما أف الباحثاف  15بطريقة عشوائية قواـ كؿ مجموعة موعات إلى ثلبث مج

 (اليوجا)تطبيؽ برنامجي ب وقاما ،والنفسية والفسيولوجيةالمتغيرات البدنية  المجموعات الثلبث مف حيث
تحسنت الأعراض المصاحبة  توصمت الدراسة إلى أنو كمما. والمشي التأممي مع القياس القبمي والبعدي

وىي نفس جودة الحياة.  بمدى فنقطاع الخصوبة كمما ازداد إحساسيالمسيدات في مرحمة ما قبؿ سف 
            عندما قاموا بدراسة تجريبية Forouhari & al. (2010 )النتيجة التي توصؿ إلييا كؿ مف 

 55 - 44 بيف ما أعمارىف تتراوح  (إيراف) شيراز العيادة في عمى يترددف المواتي مفامرأة  62ى عم
     التعرؼ عمى اشتمؿ أشير ثلبثة لمدة تدريبي برنامج إلى التجريبية فييا المجموعة خضعتو  عامًا
  الطمث. انقطاع بعد والجنسية والجسدية النفسية الجوانب عمى

( 35، 2011 وآخروف، عطاؼ)في Tierney  (2006 ) دراسة نتائج أظيرت مف جية أخرى       
 الدراسة عينة لدى الحياة وجودة الجنسية والصحة الطمث انقطاع أعراض بيف إحصائيا داؿ طارتبا وجود
 الأسرية العلبقات في المعاناةؽ و الضيو  الإجياد مف وفيعانيـ أن أظيروا السيدات أزواج مف 20% وأف

  .الاجتماعي والمحيط

 نافعما عدا  ،باىتماـ الباحثيف يحظىجودة الحياة عند الأميات لـ متغير  أفما سبؽ، يتضح وم 
        دراساتيـ  في ذيف ركزواال Tierney (0114) و Forouhari et al. (0151)و ( 2004) آخروفو 

رتأت الباحثتيف ضرورة ا. ليذا سنة 45قبؿ  ما سنة( دوف مقارنتيا بمرحمة 55-45) عمريةعمى المرحمة ال
 .جودة الحياة لدى الأميات في مجتمعنا وبعلبقتو بالمشكلبت السموكية لدى الأبناء دراسة موضوع



 

  شكمة الدراسة في التساؤؿ التالي: ىؿ توجد علبقة ميمكف التعبير عف ؛ وتأسيسا عمى ما سبؽ 
      اتبيف المشكلبت السموكية عند الأبناء وجودة الحياة لدى الأميات؟ وىؿ تتأثر ىذه العلبقة بمتغير 

 سف الأـ وعمميا ومستواىا التعميمي؟

 تسعى الدراسة الحالية للئجابة عف الأسئمة الآتية:  وعميو؛ 
 ؟كيؼ تتوزع عينة الدراسة حسب متغير جودة الحياة لدى الأميات .1
 المشكلبت السموكية عند الأبناء؟كيؼ تتوزع عينة الدراسة حسب متغير  .2
 المشكلبت السموكية عند الأبناء ومتغير جودة الحياة لدى الأميات؟ متغير ىؿ توجد علبقة بيف  .3
 ىؿ تتأثر العلبقة بيف متغيري المشكلبت السموكية عند الأبناء وجودة الحياة لدى الأميات بمتغير  .4

 سف الأـ؟
ىؿ تتأثر العلبقة بيف متغيري المشكلبت السموكية عند الأبناء وجودة الحياة لدى الأميات بمتغير  .5

 الأـ؟ عمؿ
مستوى الfىؿ تتأثر العلبقة بيف متغيري المشكلبت السموكية عند الأبناء وجودة الحياة لدى الأميات  .6

 لؤـ؟لالتعميمي 
الحياة لدى الأميات  ةىؿ تختمؼ قوة العلبقة بيف متغيري المشكلبت السموكية عند الأبناء وجود .7

 ؟جودة الحياةمتغير الأبعاد المكونة ل باختلبؼ

 الفرضيات: 
 للئجابة عمى تساؤلات الدراسة قامت الباحثتيف بصياغة الفرضيات الأتية:            

رتباط داؿ إحصائيا وعكسي بيف درجات الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات ايوجد  .1
 أمياتيف عمى مقياس جودة الحياة.

      ودرجات أمياتيف  تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية .2
 ختلبؼ سف الأـ.اعمى مقياس جودة الحياة ب

      تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات أمياتيف  .3
 ختلبؼ عمؿ الأـ.ااة بعمى مقياس جودة الحي

      أمياتيف  تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات .4
 عمى مقياس جودة الحياة بمتغير المستوى التعميمي للؤـ.

         الأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات أمياتيف  تختمؼ قوة العلبقة بيف درجات .5
)الصحة الجسمية، العلبقات  ختلبؼ الأبعاد المكونة لجودة الحياةاحياة بعمى مقياس جودة ال

  بالسعادة، الرضا عف الحياة، الدخؿ المادي، الصحة النفسية(.الأسرية، الشعور 

 أىداف الدراسة: 



                               

 

معرفة توزع عينة الدراسة حسب جودة الحياة لدى الأميات والمشكلبت تيدؼ ىذه الدراسة إلى  
وكذا البحث في العلبقة بيف جودة الحياة لدى الأميات)كمتغير مستقؿ والمشكلبت  ،السموكية لدى الأبناء

. سف الأـ وعمميا ومستواىا التعميميالسموكية لدى الأبناء كمتغير تابع( وىؿ تتأثر ىذه العلبقة بمتغيرات 
ناء كما تيدؼ ىذه الدراسة إلى البحث في قوة العلبقة بيف متغير المشكلبت السموكية لدى الأب 

   الصحة الجسمية، العلبقات الأسرية، الشعور بالسعادة، الرضا والأبعاد المكونة لمتغير جودة الحياة )
 (.عف الحياة، الدخؿ المادي، الصحة النفسية

 أىمية الدراسة: 
 ما يمي:في ةالحالي دراسةتكمف أىمية ال 

ميات بالمشكلبت الأ ندعكؿ أسرة وىو علبقة جودة الحياة يخص الضوء عمى موضوع ىاـ  ءإلقا .1
 السموكية لدى أبنائيف.  

    بالإضافة  ،نوعية حياة الأـ في بمورة سموؾ أبنائيا كما تظير ىذه الدراسة الدور الذي تمعبو .2
 .الابتدائية( المرحمةتلبميذ  ) الدراسة تتناوليا التي العمرية المرحمة أىميةإلى 

في البيئة الجزائرية وىذا في حدود عمـ الدراسات التي تطرقت إلى موضوع الدراسة انعداـ  .3
 الباحثتيف.

 حدود الدراسة: 
 تتمثؿ حدود الدراسة الحالية بالآتي: 

التابعة لممقاطعة الأولى لمديرية التربية بسيدي بمعباس  الابتدائية الستالمدارس  الإطار المكاني: -
محمودي و الإدريسي و  ابف البيطارو شعيب محمد و ابف الرشد و  عائشة أـ المؤمنيف مدرسة كؿ مف)

  .محمد(
واستغرؽ توزيع وجمع استبياف جودة الحياة  2013أفريؿ28تاريخ ب نطمقت الدراسةا الإطار الزماني: -

 .يوـ 45عمى الأميات والتطبيؽ الفردي لمقياس لممشكلبت السموكية عمى أبنائيف مدة 

 التعريف الإجرائي لممصطمحات الأساسية في الدراسة: 

      عنيا إجرائيا بالدرجة التي تتحصؿ عمييا الأميات مف خلبؿ إجاباتيف  ويعبّر جودة الحياة: .1
 ]232  ،85[والتي تنحصر في المجاؿعمى فقرات مقياس جودة الحياة المعتمد في الدراسة الحالية 

 أبعاد ىي: 6وىو متغير مركب مف 
  :ويعبر عنيا  ،تمتع الفرد بالسلبمة الجسدية والخمو مف الأمراضوىي الصحة الجسمية        

الدرجة التي تتحصؿ عمييا الأميات مف خلبؿ إجابتيف عمى الفقرات المكونة بفي ىذه الدراسة 
    .]11،44[وىي محصورة في المجاؿ  ،ليذا البعد



 

 :ويعبر  ،الاجتماعيوتحقؽ الدعـ  الآخريفويقصد بيا إقامة علبقات إيجابية مع  العلاقات الأسرية
وىي محصورة  ،في ىذا البعد ياتبالدرجة التي تتحصؿ عمييا الأم عنيا في الدراسة الحالية

  ]11،44[ضمف المجاؿ

 :ويعبر  ،الذات مّا حققتووالرضا ع والاطمئنافحساس براحة الباؿ وىي الإ الشعور بالسعادة    
وىي محصورة  ،في ىذا البعد ياتالدرجة التي يمكف أف تتحصؿ عمييا الأمعنو في ىذه الدراسة ب

  .] 9،36 [المجاؿ  في
 :ويعبر  ،شعور الفرد بالرضا عف واقعو المعاش وعف حياتو ىو الرضا عن الحياة              

             في ىذا البعد ياتالدرجة التي يمكف أف تتحصؿ عمييا الأمعنيا في ىذه الدراسة ب
    .] 7،28 [وىي محصورة ضمف المجاؿ 

 :ويعبر  ،المعيشية متطمباتو حصوؿ الفرد عمى قدر مف الماؿ يتيح لو توفيرىو  الدخل المادي
وىي محصورة  ،الدرجة التي يمكف أف تتحصؿ عمييا الأـ في ىذا البعدب عنيا في الدراسة الحالية

    .] 9،36 [ المجاؿ في
 :مراض النفسي والسلبمة العقمية وخموه مف الأ بالاستقرارشعور الفرد  يقصد بيا الصحة النفسية

    في ىذا البعد ياتبالدرجة التي تتحصؿ عمييا الأم ويعبر عنيا في الدراسة الحالية ،النفسية
    .]12،48[وىي محصورة ضمف المجاؿ

 لؤداةالمكونة لفقرات العمى  الأبناءدرجات التي يتحصؿ عمييا المجموع ىي  المشكلات السموكية: .2
    .]177  ،59[والتي تنحصر في المجاؿ ، المستخدمة لتكميـ  ىذا المتغير

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 أولا : جودة الحياة: 

 "دأي شيء " جي" ديأتي تعبير الجودة في أصؿ المغة العربية مف الفعؿ "جو . تعريف جودة الحياة: 1
أي قدمو عمى أكمؿ   ،ومنيا أجاد الشيء أي أحسنو و"جودة تجويدا"، " وجيائد باليمزةدوالجمع "جيا

 .(585 ،2004ب، ز )عوأحسف وجو ممكف 

ما يتـ تعريؼ مفيوـ جودة  عادةإلا أنو  ،وبإتفاؽ مستخدمي ىذا المصطمح يحظفمـ  إصطلبحاأما  
أف  إلا .البعد الذاتي، والبعد الموضوعيلكؿ منيما مؤشرات معينة:  بعديف أساسييفالحياة في ضوء 

 ىذا الأخيرغالبية الباحثيف ركزوا عمى المؤشرات الخاصة بالبعد الموضوعي لجودة الحياة. ويتضمف 
مجموعة مف المؤشرات القابمة لمملبحظة والقياس المباشر مثؿ: أوضاع العمؿ، مستوى الدخؿ، المكانة 

   (3 ،2010 ،)أبو حلبوة .لاقتصادية، وحجـ المساندة المتاح مف شبكة العلبقات الاجتماعيةالاجتماعية ا

ويتوافؽ ىذا التعريؼ نسبيا مع التعريؼ الذي وضعتو المجموعة الدولية التابعة لمنظمة الصحة         
( عمى أنيا إدراؾ الأفراد لمركزىـ في الحياة وسياؽ الثقافة ونسؽ 1995) WHOQOL Groupالعالمية 

وأنو مفيوـ واسع ومعقد يتأثر  ،القيـ التي يعيشوف فيو، وفي علبقة ذلؾ بأىدافيـ وتوقعاتيـ ومستوياتيـ



                               

 

يمة بصحة الفرد الجسمية، وحالتو النفسية، ومستوى استقلبلو وعلبقاتو الاجتماعية وعلبقتو بالجوانب الم
  في البيئة التي يعيش فييا. 

  ويتبيف ذلؾ جميا مف خلبؿ الشكؿ التالي: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 OMSمفيوم جودة الحياة حسب منظمة الصحة العالمية  (1)كلش
 (  499 ،2010 آخروف،عبد المقصود و نقلب عف )                                                                

       Encyclopedia of Psychology مفيوـ جودة الحياة في موسوعة عمـ النفسوقد إشتمؿ   
التوازف  : عمى أنيا سبعة محاور ىي Webster & al (1999)عمى مجموعة مف الأبعاد لخصيا كؿ مف 

الإستقرار الأسري وتواصؿ العلبقات داخؿ البناء ، الإستقرار الميني، الحالة الصحية لمجسـ، الإنفعالي
 .التواؤـ الجنسي، الإستقرار، استمرارية وتواصؿ العلبقات الإجتماعية خارج نطاؽ العائمة، العائمي

 (290 ،2006 ،المحرزي وآخروف) 

 النفسية بالسعادة الفرد شعور درجة Hanshizume & Kanagwak(2001) ويصفيا 
Psychological Happiness  ( عمى أنيا 2009ويوافقو جساـ )اليومية،  حياتو بظروؼ رضاه مف الناتجة

 بالوجود سعادتو ومدى الحياة في المختمفة المظاىر اتجاه الفرد بيا يشعر التي الرضا عدـ أو رضا درجة
 ترتبط داخمية عوامؿ عمى تشتمؿ أنيا كما الحياة، لمواقؼ ةالشخصي بالخبرات الاىتماـ وتشمؿ ،الإنساني
 الاجتماعي، النشاطات الاتصاؿ سموكيات تقيس التي ،كتمؾ خارجية وعوامؿ حياتو حوؿ الفرد بأفكار
 بالرضا الفرد ( عندما لخصيا في شعور2011لممواقؼ، ويتفؽ معو كذلؾ الكرخى ) الفرد انجاز ومدى

 النمو تشمؿ: والتي والموضوعية الذاتية الحياة أبعاد في الحاجات شباعإ عمى وبالقدرة والسعادة
 (720 ،)مبارؾ، د.ت .البشرية والحقوؽ الاجتماعي، الاندماج، والمادية البدنية السعادة ، الشخصي

            Anderson(0111), Huxley, & Oliver, Bridges, (5774)Hadiتفؽ كؿ مف اوقد  
     الحياة ، ومعنىHappinessعمى أف جودة الحياة عبارة عف مفيوـ تكاممي يتمثؿ في: السعادة 



 

meaning of lifeالبايولوجي المعمومات ، ونظاـ The biological information systemالواقعية  ، والحياة
realizing lifeوتحقيؽ الحاجات ،  fulfillment of needs ًخرى الأ الموضوعية العوامؿ عف فضلب

(Joseph & al ,1996, 32.)  

   جودة الحياة.ل Anderson (0111)ويوضح الشكؿ التالي تفصيلب لتعريؼ  

 
 (728 ،مبارؾ، د.تنقلب عف ) ( يبين مفيوم جودة الحياة حسب أندرسون2)شكل

قد توسع ليشمؿ كؿ جوانب الفرد الجسمية والنفسية  ويتضح مما سبؽ أف مفيوـ جودة الحياة       
العمؿ وفاعمية الذات والإنفعالات الإيجابية والسمبية والتعميـ ، ويدخؿ في ذلؾ والإجتماعية والعقمية والمادية

 والرضا الزواجي.  
    عمى الرغـ مف شيوع استخداـ مصطمح جودة الحياة بيف الباحثيف صعوبات تعريف جودة الحياة: -2

 وترجع الأسباب حسب، إلا أف إشكالية وضع تعريؼ محدد واحد متفؽ عميو ليذا المفيوـ مازالت قائمة
 ( إلى:2005الأشوؿ)
 . العممي التناوؿ مستوى عمى المفيوـ ىذا حداثة .1
 مفيوـ ىو إنما العمـ، فروع مف بفرع أو الحياة مجالات مف محدد بمجاؿ المفيوـ ىذا يرتبط لا .2

  (69 ،2006 والبيادلي، )كاظـ  .اختصاصاتيـ بمختمؼ والباحثيف العمماء بيف موزع
      الرقي عف لمتعبير أحيانا يستخدـ اذ العموـ، مف العديد في للبستخداـ المفيوـ ىذا تطرؽ .3

   لمتعبير يستخدـ انوHكما، المجتمع لأفراد تقدـ التي والاجتماعية المادية الخدمات مستوى في
 (Philips, 2006 ,2). حاجاتيـ إشباع عمى الخدمات ىذه قدرة لمدى الأفراد إدراؾ عف

تتحكـ في تحديد مؤشرات جودة الحياة عدة عوامؿ وىي تختمؼ مف فرد لآخر  :مؤشرات جودة الحياة -3
وذلؾ حسب مايراه مف معايير لتقييـ حياتو. وقد ظير ىذا الإختلبؼ جميا في تبايف التعريؼ الإصطلبحي 

 لممفيوـ مف طرؼ الباحثيف: 

 تتمثؿ مؤشرات جودة الحياة حسب بعض الباحثيف في:  



                               

 

 .القرارات وأخذ التفكير عمى القدرة  .1
 .التحكـ عمى القدرة  .2
 .والعقمية الجسمانية الصحة  .3
 .الاجتماعية والعلبقات المعيشية الأحواؿ  .4
 .والحضارية الثقافية القيـ - الدينية المعتقدات  .5
      بالنسبة الأىـ الشيء ىو ما شخص كؿ يحدد عمييا والتي والاقتصادية المالية الأوضاع  .6

 (45 ،2010 )اليمص، .الحياة في سعادتو يحقؽ والذي لو

 مايمي: مؤشرات لجودة الحياة في Fallowfied (5771)فقد حدد مف جيتو  
         ، أو التوافؽ مع المرضوالاكتئابتتبدى في درجة شعور الفرد في القمؽ  المؤشرات النفسية: .1

 أو الشعور بالسعادة والرضا.
    تتضح مف خلبؿ القدرة عمى تكويف العلبقات الشخصية ونوعيتيا، فضلب  جتماعية:المؤشرات الا .2

 والترفييية. الاجتماعيةعف ممارسة الفرد للؤنشطة 
ومدى سيولة تنفيذ مياـ وظيفتو  ،وتتمثؿ في درجة رضا الفرد عف مينتو وحبو ليا المؤشرات المينية: .3

 وقدرتو عمى التوافؽ مع واجبات عممو. 
      ويقصد بيا رضا الفرد عف حالتو الصحية وقدرتو عمى التعايش  ة والبدنية:المؤشرات الجسمي .4

 (45 ،2010 )منسي وكاظـ، .والقدرة الجنسية مع الآلاـ والنوـ والشيية

التي تتمثؿ في كوف مفيوـ جودة  ،مخططا يبيف فيو وجية نظره Nordenfelt (5772) قترح اكما  
دية والوجود التي ىي ذات أصؿ فمسفي، والراحة الما ،الحياة يكوف بإدماج مختمؼ المؤشرات كالسعادة

إلى الصحة  بالإضافة ،جتماعي والنفسي، والصحة الجسمية ذات الأصؿ الطبيالذاتي ذوي الأصؿ الا
 الشكؿ التالي:العقمية ويمكف إظيار ذلؾ مف خلبؿ 

  
 Nordenfelt ( مؤشرات جودة الحياة حسب  3)شكل

 (52 ،2009عمراف، نقلب عف )                                                               



 

          ويؤكد فقط  ،أساسية أبعاد أربعة تتضمف الحياة ةجود أف Rosen((1995 بينما يرى          
 المدرؾ النفسي الضغط :وىي ،الغرض ليذا أعده المقياس الذي تضمنيا عمى المؤشرات الموضوعية التي

 .الرضاو  النفسية لوحدةا  ،العاطفة

 الموضوعية المؤشرات فيو تتكامؿ الحياة لجودة نموذجا Felce & Berry (5773) مف كلبً  ويقدـ       
  ي:ى ،أساسية أبعاد خمسة النموذج ىذا ويتضمف الفردية، ولمقيـ الحياة، لمجالات الواسع لممدى والذاتية

 . والنشاط النمو ،الصلبحية الانفعالية، الاجتماعية الرفاىية، المادية الرفاىية، الجسمية الصلبحية
 (41 ،2011)الينداوي، 

       الحياة جودةت متغيرا تصنيؼ إلى حاجة ىناؾ ليس أنو إلى فيشير Schalock (5774)أما 
 أخرى متغيرات توجد حيث المرونة، بعض نقصوت تصنيفا اعتبره بؿ ، وذاتي( )موضوعي بعديف إلى

  وفقا أىميتيا درجة في تختمؼ أف يمكف والتي الحياة، جودة لمفيوـ الثنائي التصنيؼ ىذا عف تخرج
.     ىذه الدراسة يحكـ الذي النظري والمنطؽ المفيوـ عند دراسة وأىدافو الباحث لتوجو

   أساس  عمى الحياة جودة لمفيوـ مفصلبً  تحميلبً  Schalock (0110) ( ليذا  قدـ 41 ،2011)الينداوي،
 والتي بدورىا تنقسـ إلى ثلبت مجالات فرعية متمثمة في:  ،مجالات ثمانية مف مكوف مفيوـ أنو

 )السعادة الوجدانية )الرضا، مفيوـ الذات، انخفاض الضغوط 
  ،العلبقات، الإسناد(العلبقات بيف شخصية )التفاعلبت 
 )السعادة المادية )الحالة المادية، العمؿ، المسكف 
 )النمو الشخصي )التعميـ، الكفاءة الشخصية، الأداء 
 )السعادة البدنية )الصحة، الأنشطة اليومية، وقت الفراغ 
 )تقرير المصير )الاستقلبلية، الأىداؼ، الاختبارات 
 جتماعي، الأدوار المجتمعة(الاندماج الاجتماعي )التكامؿ، الترابط الا 
 )الحقوؽ البشرية والقانونية )الحقوؽ الفردية، حقوؽ الجماعة، القانوف والعمميات الواجبة 

 ثانيا: المشكلات السموكية 
بكونو  يعرؼ السموؾ المشكؿ عمى أنو السموؾ الذي يحكـ عميو الآخريفتعريف السموك المشكل:  -1

                يعيش  ومصمحة المجتمع الذي الفرد نفسوأو أنو يضر بمصمحة ، غير فعاؿ أو مدمر
 (                                      14 ،2003 )مصطفى، .فيو

عمى أنو السموؾ الذي يمثؿ مشكمة لمفرد نفسو، سواء كانت المشكمة  Corsini  (5777)ويحدده        
   ظاىرة أـ كامنة )الحساسية الزائدة، الخجؿ، الخوؼ( أو السموؾ الذي يمثؿ مشكمة للآخريف)العنؼ

 ، الجريمة(الاجتماعيالعدواف، التبمد 
مصطمحات تناوليا العمماء أف السموؾ المشكؿ لدى الأطفاؿ أخذ عدة  (1998والشربيني) كما يرى أحمد

 فنجد عمى سبيؿ المثاؿ مف يطمؽ مصطمح الطفؿ المشكؿ أو الطفؿ، والباحثوف في مجاؿ الطفولة



                               

 

ف اختحتى و السموكية للؤطفاؿ، و  الاضطرابات أو المضطرب              فت ىذه المصطمحات في المفظما 
 (40، 2011 ،)مصطفى  .إلا أنيا جميعا تؤدي إلى معنى واحد

 تعريؼ إيجادفي  صعوبةيواجو الباحث عند تعريفو لممشكلبت السموكية  :تعريف المشكلات السموكية -2
( 75، 2004الظاىر، (. وىو ما يؤكده  الخاصة برؤيتو يعرفو شخص كؿ أف حيث ،الميتموف عميو يتفؽ
نما  ،واحدة درجة أو واحدة نوعاً  ليست السموكية المشاكؿ أفمف    متباينة جاتدر بو  متعددة أنواع ىي وا 
 حسب المشكلبت السموكية يعرؼ فكؿ ،واختلبفيا تعريفاتال تعدد عف ناتجة ىذه الصعوبة أفو 

    المدرسة أو الاتجاه وحسب ،... إلخ(النفسي، الأخصائي القانوف، رجؿ، الطبيب المعمـ،)اختصاصو
 المحؾ أو المعيار حسب وكذلؾ (البيوفسيولوجية البيئية، التحميمية، لسموكية،ا)إلييا ينتمي لتيا

 .(...النفسي الإحصائي، )الاجتماعي

 وىذا حسب اختصاصيـ: فيوتحاوؿ الباحثتيف وضع مجموعة مف التعريفات التي تبناىا بعض الباحث  
 التعبير تعد المشكمة السموكية أف إلى( 1988)وغريب الدريني مف كؿ أشار :من الناحية النفسية -

 أصبحت حتى والإلحاح التوتر مف قدرًا بمغت مشبعة غير حاجة عف المحدد والواضح الصريح المفظي
            نظر وجية مفأما  .الفرد ىتماـا دائرة في خاصة أولوية ليا وأصبحت ،الشعور عمى متغمبة
 استيجاف يثير ،فيو مرغوب غير الحدوث متكرر سموؾ ( فيو1985 (زكي( و 1984)سلبمة كؿ مف
 (3)صابر، د.ت،  .الاجتماعية البيئة

يسمكو   ( فيو عبارة عف ''سموؾ غير سوي في درجة شدتو وتكراره112، 1999) أما حسب تعبير ابراىيـ
      ولا يقدر عمى مواجيتيا فتشكؿ إعاقة  ،الطفؿ نتيجة لمتوترات النفسية والإحباطات التي يعاني منيا

 ؽ وانتباه المحيطيف بو".في مسار نموه وانحرافا عف معايير السموؾ السوي، تثير قم
          Hewet (5741) ،Ross (5752) ،Kauffman (5755)تفؽ كؿ مف ا :من الناحية الاجتماعية -

سموؾ غير مقبوؿ اجتماعيا، سموؾ متكرر، الراشدوف عمى أف المشكلبت السموكية ىي عبارة عف 
السموؾ، يتعرض الطفؿ لمشاكؿ  الأسوياء في المحيط الذي ينتمي إليو الفرد ىـ مف يحكـ عمى نوعية

 ( 8، 2008.  )بشقة ، خطيرة في حياتو

أف صعوبة الاتفاؽ عمى تعريؼ واضح محدد  Hallahan & Kauffman (1979) ويوضح     
 :يمي فيماللبضطرابات السموكية يرجع إلى عدد مف الأسباب والعوامؿ يمكف إجماليا 

 الصحة العقمية.الافتقار إلى وجود تعريؼ واضح ومحدد لمفيوـ  -
ىتماـ الاختلبؼ في وجيات النظر بيف الاتجاىات والنماذج النظرية والمفاىيمية ذات الا -

  .نفعاليةبالاضطرابات الا
 .ضطرابات السموكيةصعوبة قياس الا -
  .التبايف بيف الأنماط السموكية لدى كؿ مف الأطفاؿ العادييف والأطفاؿ المضطربيف -
  جتماعية مف حيث وظائفيا ونوعية الخدمات التي تقدمياالاالاختلبؼ بيف أركاف التنشئة  -

 والأسس التي تتبعيا في تصنيؼ الاضطرابات السموكية.



 

 جتماعية والثقافية حوؿ السموؾ السوي وغير السوي.الاختلبؼ في التوقعات الا -
قائمة بسمات الأطفاؿ brower (1969)    د وضعقل :خصائص الأطفال ذوي المشكلات السموكية -3

 :يمي والتي تتمثؿ فيما السموكية ذوي المشكلبت
       القدرة عمى التعمـ التي لا تعود لعدـ الكفاية في القدرات العقمية أو الحسية في قصور   -1

 عصبية أو جوانب الصحة العامة.لأو ا
 داء سموكيات غير مقبولة مقارنة بسموؾ الأسوياء.بإ  -2
 .فيمع الأقراف والمعممقات شخصية لبقدرة عمى إقامة علا في قصور  -3
 عادية.لظيور السموكات والمشاعر غير الناضجة وغير الملبئمة ضمف الظروؼ ا  -4
 مزاج عاـ أو شعور بعدـ السعادة والاكتئاب. -5
النزعة لتطوير أعراض جسمية مثؿ: المشكلبت الكلبمية والآلاـ، والمخاوؼ والمشكلبت   -6

 المدرسية.
 (33، 2008 ،) القبالي .طربالاستمرارية والتوسع في السموؾ المض  -7

     يمكف التعرؼ عمى الطفؿ الذي يعاني مف المشكلبت ( إلى أنو 26، 2006) ويضيؼ مطاوع       
 :سموكو عمى واحد أو أكثر مف الأعراض التالية انطوىإذا 

 التوتر الزائد عف الحد المعقوؿ.  -1
 والخمقية. الاجتماعيةالتناقض بيف سموؾ الفرد والمعايير   -2
 السموؾ العدائي المستمر.  -3
 نتباه الآخريف.امحاولة جذب   -4
 الزائد بميوؿ معينة. الانشغاؿ  -5
  .عمى الغير والاعتمادعدـ الثقة في النفس  -6
 التغيرات المفاجئة في سموؾ الفرد بما يناقض ما ىو معروؼ عنو. -7
 العجز التعميمي الذي لا يرجع لعوامؿ أخرى كالضعؼ العقمي. -8
  .سبب واضح الحزف والتعاسة بدوف -9
 .أية آثار ضارة تمحؽ بالفرد أو الجماعة إلىالسموؾ الذي يؤدي  -10

 الدراسات السابقة: 
 :  2111 –فمسطين  –دراسة عطاف محمود أبو غالي وآخرون  -1

  لدى الحياة بجودة وعلاقتيا الطمث بانقطاع المرتبطة والنفسية الجسمية التغيرات " عنوان الدراسة :
الدراسة إلى التعرؼ عمى التغيرات الجسمية والنفسية المرتبطػة  ىدفت ¨.الفمسطينيات النساء من عينة

   بانقطػاع الطمػث، وعلبقتيا بجودة الحياة لدى عينة مف النساء الفمسطينيات. وقد تكونت عينة الدراسة 
يػرت سنة. وقد أظ 51امرأة فمسطينية في محافظتي خاف يونس ورفح، متوسط أعمارىف حوالي 243ف م



                               

 

، بػيف مجػالات مقياسػي التغيرات 0.01نتائج الدراسة أنو توجد علبقة سالبة دالة إحصائياً عند مستوى 
. كما أظيرت نتائج الدراسة الدراسةالجسمية والنفسية المرتبطة بانقطاع الطمث وجودة الحياة لػدى عينػة 
المفاصؿ والعضلبت، والأمػراض  أف أكثر فقرات التغيرات الجسمية شيوعاً، ىي: أعػاني مف ألـ في

 % 64.5مف آلاـ في الظيػر، بنسبة أعاني  %، ويمييا عمى التوالي الفقرات:65.5الروماتيزمية، بنسبة 
كانت أشعر بالتعب  فقرات التغيرات النفسية شيوعا ، بينما أكثر%62أعاني مف ىشاشة العظاـ، بنػسبة 

%، أعاني  70.3%، ويمييػا عمى التوالػي: أعانػي مف العصبية والنرفزة، بنسػبة  75.3 والإرىاؽ بنسبة
      %. كذلؾ أظيرت نتائج الدراسة أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائياً 65.5مف القمػؽ والتػوتر، بنسبة 

روؽ دالػة في مجالي التغيرات الجسمية والنفسية والدرجة الكمية؛ تعزى لمتغير العمر، بينما توجد ف
إحػصائياً فػي مجالات مقياس جودة الحياة النفسي، الاجتماعي، الجنسي، المجاؿ العاـ لجودة الحيػاة 

سنة فأكثر، في حيف لا توجد فروؽ دالة إحصائياً فػي المجػاؿ  51والدرجػة الكمية، لصالح الفئة العمرية 
     .الجسمي

  2111 -الأردن –ايمان أحمد دراسة خميس  -2
جودة الحياة وعلاقتيا بكل من الرضا الوظيفي وقمق المستقبل لدى معممات رياض  ¨: الدراسة  عنواف 

والرضا الوظيفي وقمؽ  ،مف جيةجودة الحياة  حيث ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف ¨الأطفال
وتـ الاعتماد  .في ضوء متغير الخبرة المينية وىذا، مف جية أخرى المستقبؿ لدى معممات رياض الأطفاؿ

تـ اختيارىـ بطريقة  مف معممات رياض الأطفاؿ 292تكونت العينة مف حيث  ،عمى المنيج الوصفي
 توصمت الدراسة. واستخدـ مقياس جودة الحياة، ومقياس الرضا الوظيفي، ومقياس قمؽ المستقبؿ عشوائية.

مينية الخبرة الات و معممات ذإلى أف ىناؾ ارتباط موجب بيف جودة الحياة والرضا الوظيفي لصالح ال
أف ىناؾ ارتباط عكسي بيف جودة الحياة وقمؽ المستقبؿ لدييف توصمت إلى سنوات، كما  10كثر مف الأ

   وأف القمؽ يعتبر أكبر منبئ  ،عانيف مف درجة منخفضة مف جودة الحياةتأي أف المعممات الأكثر قمقا 
 .عف جودة الحياة

 : 2111-فمسطين  –المحافظات الغربية بقطاع غزة  – اليمص دراسة صالح  اسماعيل عبد الله -3
  .¨قمق الولادة لدى الأميات في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة وعلاقتو بجودة الحياة ¨عنوان الدراسة: 

          ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى قمؽ الولادة لدى الأميات في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة
 .   كما حاولت معرفة علبقة قمؽ الولادة بمتغير العمر، عدد حالات الولادة، نوع الأسرة، المؤىؿ العممي

تي يترددف مواحيث اختيرت عينة البحث بطريقة عشوائية للؤميات ال ،وتـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي
وطبؽ عمييف مقياسي  ،أـ 82والتي قدرت بػ  2009أكتوبر  30إلى  20عمى المستشفى خلبؿ الفترة 

 يذىبف اللبتي الأميات الفمسطينيات أفإلى توصمت نتائج الدراسة . أعده الباحث القمؽ وجودة الحياة الذي
 تتم الرضا جوانب أكثر وأف يعشنيا التي الحياة جودة عف راضيات ىالعظم غالبيتيف الولادة عممية إلى

    رضا عندىف اللبتي الأميات نسبة بمغت حيث ،الشخصية العلبقات عف الرضا جانب في ملبحظتيا
 معنى كاف أقؿ ذات حياتيا الأـ بأف ملبحظة أف بعد مدى شعور تكما تم ،%  80.89 الجانب ىذا في



 

          الضغوط مف اليائؿ لمحجـ وذلؾ نظراً  ،64.25%فييا  النسبة وبمغت ،الحياة جودة في لأبعادا
 .الأـ الفمسطينية لو تتعرض لذيا

 : 2119 -المممكة العربية السعودية  – حدراسة الصبي -4
      كما تدركيا الأميات وعلاقتيا ببعض مشكلات أبنائين السموكية  الزوجيةالعلاقات ¨: دراسةعنوان ال

     وىدفت إلى معرفة علبقة المشكلبت السموكية لدى الأبناء بالعلبقات الزوجية  ¨.في رياض الأطفال
أما  30عاممة و أما 30مف الدراسة عينة وتكونت  ،تـ استخداـ المنيج الوصفي. الأمياتكما تدركيا 

إلى  3طفؿ)ة( تتراوح أعمارىـ مف  أـولدى كؿ  ،غير عاممة مف الحاصلبت عمى مؤىلبت عممية مختمفة
سنة  34و 32 ما بيفعينة البحث أعمار سيدات تراوحت   ،سنة 3.7قدره  عمريسنوات بمتوسط  4

إحصائيا بيف العلبقات  ارتباط سالب داؿوجود  النتائج عمىوأسفرت  .وجميعيف يشتغمف بمينة التدريس
        *(0.46-السرقة )لدى الأبناء: والمشكلبت السموكية  ياتالزوجية المدركة مف طرؼ الأم

 . .*(0.53-*( والنشاط الزائد )0.51العدواف)، *(0.47-الكذب)
 :Sekert- 1995دراسة  -5

    ىدفت الدراسة   حيث ¨.الاجتماعيةو والزوجية النفسية  تياثر عمل الأم عمى صحأ" عنوان الدراسة:
أما  983تكونت عينة الدراسة مف . إلى معرفة أثر عمؿ الأـ عمى صحتيا النفسية والزوجية والاجتماعية

واعتمدت الدراسة عمى أربعة مقاييس لمصحة النفسية ، اختيرت بطريقة عشوائية، أما عاممة 691 مف بينيا
وجود أثر  نتائج الدراسة عدـ بينتو  .والأسرية بشكؿ عاـ وعلبقات الأميات مع أبنائيف الزوجيةوالعلبقات 

        ، كما أشارت النتائج إلى وجود فروؽ الاجتماعيةو  الزوجيةلمرضا الوظيفي عمى الصحة النفسية و 
  لصالح غير العاملبت. الاجتماعيةو  والزوجيةت وغير العاملبت في الصحة النفسية بيف الأميات العاملب

 :)بدون سنة( -الكويت  –دراسة مبارك بشرى عناد  -6
وتوصمت ¨ جتماعي لدى النساء المتأخرات عن الزواججودة الحياة وعلاقتيا بالسموك الا¨عنوان الدراسة:

المتأخرات عف الزواج وفؽ  النساء لدى الحياة جودة في إحصائياالة د فروؽ ىناؾ ليستإلى أنو  الدراسة
 النساء عند الحياة بجودة الشعور أف أي، العمؿ متغيرعكس سنة  (45 -37)و (36 - 30)متغير العمر

     ةنتائج دراس مع النتيجة ىذه اختمفت. بينما البيوت ربات النساء عند ىو مما قؿأ ىو العاملبت
Pablen (0111) تقدـفكمما  د،مفر ل العمرية المراحؿ بتغير يتغير الحياة بجودة الشعور فأ لىإ شارتأ التي 
            دراسة . كما لـ تتفؽالحياة بجودة الشعور حالة لديو وتمايزت توضحت كمما العمر في الفرد

Mc Conatha & al (5776) حيث تكونت عينة البحث ( د.تدراسة مبارؾ) نتائجا توصمت إليو مع م  
     سنة 55ػ 36، سنة 35ػ 19)ناث تـ تقسيميـ إلى ثلبثة مجموعات عمرية الإذكور و الفردا مف  327مف 
وأف ذلؾ ، اتمف صغار الراشد فسنة فأكثر( ووجد أف الإناث الأكبر سنا كانوا أقؿ تحكما في حياتي 56

 ىف.السيدات أقؿ إدراكا لجودة الحياة مف صغار  يراتفكب، لجودة الحياة فينعكس عمى إدراكي

 



                               

 

 التعميق عمى الدراسات السابقة: 
         وما خرجت  ،طلبعنا عمى ما توصمت إليو الدراسات السابقة مف نتائجايتضح مف خلبؿ       

بو مف توصيات حوؿ جودة الحياة إلى أنو لا يؤثر متغير العمر في مستوى جودة الحياة لدى الأميات 
، بينما لـ تتفؽ نتائجيما (0155)وىو ما بينتو كؿ مف دراسة مبارؾ)د.ت( ودراسة عطاؼ محمود وآخروف

في كوف  Mc Conatha & al(5776)ماؾ كوناث وآخروف ودراسة  Pablen(0111)مع نتائج كؿ مف دراسة 
وأف ذلؾ ينعكس عمى إدراكيف لجودة  ،ىفمف صغار  فالأكبر سنا كانوا أقؿ تحكما في حياتي لنساءأف ا

الحياة. بينما اتضح لمباحثتيف مف خلبؿ الدراسات السابقة أف متغير العمؿ لو تأثير عمى جودة الحياة لدى 
        كؿ مف مبارؾ)د.ت( ونتائج دراسة كدراسة ؛وىو ما اتفقت عميو الكثير مف الدراسات ،النساء

Sekert(5773)، (2010)ونتائج دراسة خميس . 
( أف الضغوط التي تتعرض ليا الأميات 2010فقد وجدت دراسة اليمص) ؛أما في جانب الصحة النفسية
 (. 2010)ما توصمت اليو نتائج دراسة خميس وىو ما اختمؼ مع ،لا تؤثر في جودة الحياة لدييف

        ( تعتبر الوحيدة 2010ومف خلبؿ العرض المسبؽ لمدراسات السابقة فإف دراسة الصبيح) 
حيث ىدفت  ،وذلؾ حسب حدود عمـ الباحثتيف ،مف الدراسات التي تطرقت إلى أحد جوانب الدراسة الحالية

     وىو يصب  ،معرفة العلبقة بيف العلبقة الزواجية والمشكلبت السموكية لدى الأبناء إلى ةىذه الأخير 
تيتـ بتأثر جودة الحياة لدى الأميات  فيما تيدؼ إليو دراستنا، بالإضافة إلى أف جميع ىذه الدراسات لـ

كما أنيا خاصة بالمجتمع  ،جتماعيةبالجانب المادي وكذا العلبقات الابالمستوى التعميمي لدييف و 
 الفمسطيني.

 الميدانية إجراءات الدراسة

 منيج الدراسة:
 Correlational design لارتباطياالتصميـ وبالأخص ، التحميميالمنيج الوصفي  استخداـتـ 

 .لدراسة العلبقة بيف جودة الحياة لدى الأميات والمشكلبت السموكية لدى أبنائيف

 عينة الدراسة:
 العازباتالأميات  استبعاد وىذا بعد، أمياتيـو  اتمميذ 165 ممثميف فيفردا  330تكونت عينة مف  

     غير مستوفاة مف طرؼ الأميات استمارة 130 كما تـ استبعاد. رامؿوالأميات المطمقات والأميات الأ
( يوضح خصائص عينة الدراسة 1). وجدوؿ تمميذ)ة( )أبنائيف( مف الدراسة 130مما استدعى استبعاد 

  .الأساسية

 

 



 

 ( يوضح خصائص عينة الدراسة11جدول رقم )
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 أدوات الدراسة:
مراجعػة : تـ إعداد أداة لمتعرؼ عمى درجة جودة الحياة لدى الأميات وذلؾ بعػد الحياةستبيان جودة ا .1

        ( 2011عبػػػػػػػػػػد العزيػػػػػػػػػػز)كػػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػػف مثػػػػػػػػػػؿ دراسػػػػػػػػػػة  ،التػػػػػػػػػػراث السػػػػػػػػػػيكولوجي والدراسػػػػػػػػػػات السػػػػػػػػػػابقة
                             (2008)بػػػػػػد اللهعو ، Émilie Cappe et all (0117)( 2010وخمػػػػػػيس)، (2010ونعيسػػػػػػة)

Celia Keenaghan & Jean Kilroe(2005)، Juniper G.H.& all(1995). 
الممؾ عبد مف جامعة عبد الله  إبراىيـالدكتور ىشاـ )ذوي الخبرة في المجاؿ  إلى جانب الأخذ بمشورة

    المقػابلبت  افة إلػىإضػ(. مػف جامعػة وىػرافالدكتور تميويف الحبيػب و  المممكة العربية السعوديةب العزيز
 . المعاش يفواقعمف ستبياف تكوف فقرات الا حتىمع بعض الأميات التي تمت 

 فقرة موزعة عمى ستة أبعاد ىي:  62 تكونت الأداة في صورتيا الأولية مف 
( 13( فقرة، الشعور بالسعادة والرضا)14الأسرية الاجتماعية) ( فقرة، العلبقات11الصحة الجسمية) -

وتـ اعتماد السمـ الرباعي كبدائؿ للئجابة  .( فقرة14والصحة النفسية) ( فقرات10فقرة، الدخؿ المادي )
( لمفقرات ذات الاتجاه الموجب 1)أبدا – (2)نادرا- (3)أحيانا -(4)دائماوبالتالي يكوف التصحيح كالتالي: 

 ( لمفقرات ذات الاتجاه السالب.4ا)أبد– (3)نادرا - (2)أحيانا -(1)دائماو 
 

 

 



                               

 

 القياس: تلأدواالخصائص السيكومترية 
 ان جودة الحياة لدى الأميات:بيستا .1
  تساؽ الاصدؽ المحكميف و  تـ التأكد مف صدؽ الأداة عف طريؽان جودة الحياة: يستباصدق

في عمـ النفس  مختص )ة(أستاذ 17عمى فقرة  62ستبياف المكوف مف تـ عرض الا حيث ،الداخمي
    بالجامعات داخؿ الجزائر وخارجيا وباحث في مجاؿ جودة الحياة يوعموـ التربية والقياس النفس

ينتموف إلى جامعة سيدي محمد بف ( أساتذة 10حيث بمغ عدد الأساتذة المحكميف مف خارج الجزائر )
والممؾ عبد العزيز )المممكة العربية  عبد الله)المغرب( وجامعة الخرطوـ )السوداف( وجامعتي جازاف

 . المنيا والمنصورة والزقازيؽ )مصر( اتالبصرة )العراؽ( وجامع ةالسعودية(  وجامع
ضافة أخرى،  فقرات 10وبناء عمى ملبحظات المحكميف، تـ حذؼ  وبعدىا وتعديؿ صياغة بعضيا وا 

 فاتخذت ( أـ عمى الأداة50وىذا باعتماد استجابة ) ،بطريقة الاتساؽ الداخمي الأداةتـ تقدير صدؽ 
)لمعمـ فقد أصبحت الأداة  وىي درجات مقبولة 0.87و 0.59تراوحت ما بيف قيـ رتباطمعاملبت الا
 ( فقرة 58مكونة مف 

 :استبعاد الفقرات التي ثبت عدـ توفرىا عمى مستوى كاؼ مف الصدؽ بعد ثبات استبيان جودة الحياة 
 ( يوضح ذلؾ:2وجدوؿ ) (.ألفا كرونباخ)تـ حساب ثبات الأداة بطريقتي التجزئة النصفية و

 الأمياتقيم معاملات ثبات استبيان جودة الحياة لدى  (2جدول )

اتخذت قيـ مقبولة ثبات استبياف جودة الحياة لدى أميات  معاملبت يتضح مف الجدوؿ أعلبه أف 
        وىذا مؤشر (، براوف –سبيرماف )طريقةو  (جوثماف) وطريقة (الفا كرونباخ) بكؿ مف طريقة وىذا

صدؽ وثبات كافي يؤىميا لأف تكوف صالحة سيكومتريا وتستخدـ باطمئناف بمستوى  عمى أف الأداة تتمتع
 في ىذه الدراسة.

           : لممشكلات السموكية لدى الأبناء "ش"مقياس  .2
             المشكلبت السموكية قائمة بتصميـ Quay & Donald Peterson Herbert(1987)قاـ        

 89صورتيا الأصمية مف  يوتتكوف القائمة ف، "ش"باسـ المقياس  1996تعديميا عاـ  وتـ لدى الأطفاؿ
القمؽ -مشكلبت الانتباه - يالعدواف الاجتماع -: سوء السموؾ يبندا تقيس ستة أبعاد لمشكلبت السموؾ ى

صورة قائمة تقرير  ي( بتعريبيا وتعديميا ف1999رشي)قاـ القي. ثـ زيادة التوتر العضم - يالسموؾ العصاب

 براون -سبيرمان جوثمان ألفا كرومباخ دــــالبع
 0782 0782 0779 ة يـة الجسمـالصح

 0764 0763 0775 ة ـالعلاقات الأسري
 0779 0779 0776 ادةـور بالسعـالشع
 0764 0763 0772 اةـا عن الحيـالرض

 0776 0758 0759 ادي ـالدخل الم
 0774 0773 0778 يـةالصحة النفس



 

     بندا  90اختصرت القائمة بعد تعديميا مف و   ،يجيب عنيا الفرد لمتعبير عف سموكو وتصرفاتو يذات
 وىذا بعد استبعاد بعد التوتر العضمي. 64إلى 
  :الصدؽ  ستخداـبا( 1999قاـ كؿ مف القرشي وفرج )صدق مقياس "ش" في البيئة المصرية

( مف طمبة المراحؿ الابتدائية والمتوسطة 219)ف= تـ تطبيقو عمى عينة تجريبيةالتمييزي لمقائمة حيث 
 .0.99لمقائمة بيف صورتييا المختصرة والكاممة وبمغ  يالصدؽ التلبزم ووجد ،والثانوية مف الجنسيف

  صورتو النيائية المختصرة يفتـ حساب ثبات المقياس مقياس "ش" في البيئة المصرية: ثبات 
 .0.96 اتوبمغ معامؿ الثب (ألفا كرونباخ)بطريقة 

  نفس مختصيف في عمـ ال ةأساتذ 10عمى  تـ عرض الأداةمقياس "ش" في البيئة الجزائرية: صدق
ينتموف إلى جامعة)سوؽ أىراس( وجامعة سعد دحمب )البميدة( وجامعة ي، وعموـ التربية والقياس النفس

معممة بمدرسة  كما تـ عرض الأداة عمى .وجامعة أبو بكر بمقايد)تممساف(، ىواري بومديف)وىراف(
 ف ذلؾوترتب ع ،فيـ التلبميذ لفقرات المقياس حوؿالميدانية  ستفادة مف خبرتيابتدائية )وىراف( للبا

 فتـ استبعاد ،وبعدىا  تـ حساب الاتساؽ الداخمي ،لتناسب البيئة المحمية الفقراتإعادة صياغة بعض 
 59مف وبذلؾ أصبح المقياس يتكوف  الفقرات التي تبيف أنيا تحصمت عمى معاملبت ارتباط غير كافية

 .فقرة  64 بعد أف كاف يتكوّف مففقرة 
 استبعاد الفقرات التي ثبت عدـ توفرىا عمى مستوى كاؼ  بعدالمحمية:  ثبات المقياس في البيئة     

  (.ألفا كرونباخ)تـ حساب ثبات الأداة بطريقتي التجزئة النصفية و مف الصدؽ
 ( يوضح ذلؾ.3وجدوؿ)

 قيم معاملات ثبات مقياس "ش" المشكلات السموكية لدى الأطفال )الصورة المعدلة( (3)جدول

  أساليب المعالجة الإحصائية:
المتوسط  الأساليب الإحصائية التالية:لأساليب وبتوظيؼ  20النسخة   SPSSبرنامجباستخداـ   تـ
 .(بيرسوفل)الارتباط التتابعي معامؿ و  الانحراؼ المعياري ،الحسابي
 اقشتيا:ننتائج الدراسة ومعرض 

 ستكشافي الأول: عرض ومناقشة نتائج التساؤل الا – 1
     كيؼ تتوزع الأميات )عينة الدراسة( حسب متغير ستكشافي الأوؿ عمى: ينص التساؤؿ الا 

 جودة الحياة؟
 ونحاوؿ الإجابة عمى ىذا التساؤؿ مف خلبؿ الجدوؿ التالي: 

 براون -سبيرمان جوثمان ألفا كرومباخ دـــــالبع
 0.90 0.90 0.85  سوء السموك 
 0.71 0770 0.70  تشتت الانتباه

 0781 0.77 0.84 العدوان الاجتماعي
 0.71 0.70 0.70 القــمق 

 0.69 0.69 0.62  العصابيــة



                               

 

 ( توزع الأميات عينة الدراسة تبعا لمتغير جودة الحياة4)جدول

  
 
 

      
          

   يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف ثلبث أميات فقط تحصمف عمى درجة أقؿ مف المتوسط  
وصؿ عدد الأميات اللبتي و  ،أـ عمى درجة تعادؿ المتوسط 55بينما تحصمت  ،عمى مقياس جودة الحياة

   درجة. كما 232 - 174حيث تراوحت الدرجات ما بيف  ،أـ 107المتوسط تحصمف عمى درجة تفوؽ 
بينما كانت أعمى  ،درجة 88 ػػػػأف أدنى درجة تحصمت عمييا الأميات عمى استبياف جودة الحياة قدرت ب

 درجة.  232درجة متحصؿ عمييا ىي 
درجة مرتفعة مف جودة ومف ىذه النتائج يمكف استخلبص أف غالبية الأميات عينة الدراسة لدييف  

 :التالي الحياة. ويظير ذلؾ جميا مف خلبؿ التمثيؿ البياني

 توزع عينة الدراسة )أميات( حسب متغير جودة الحياة( 1مثيل بياني )ت
المجاؿ  عينة الدراسة يتمركزف في الأميات معظـ( نلبحظ أف 1)مف خلبؿ التمثيؿ البياني     

  درجة مرتفعة عمى مقياس جودة الحياة.وىي تمثؿ ، 200-170المحصور بيف 

حيث تتميز غالبية الأميات  ؛يمكف إرجاع ىذه النتيجة إلى خصائص عينة الدراسة مف الأميات 
حيث وصؿ عدد الأميات ذات المستوى  ،بمستوى تعميمي معتبر يمكنيف مف مسايرة أوضاع الحياة

، أما ذوات المستوى 52، بينما عدد الأميات ذات المستوى التعميمي الثانوي 50التعميمي المتوسط 
 مما ساعد عمى الفيـ ،عمما أنو لا توجد أميات بدوف مستوى تعميمي  ،26 ػػػالجامعي فقدر عددىف ب

 نتائج. نعكس عمى الاستبياف وبالتالي الجيد لمحتوى الا

 عدد الأميات 
 03 المتوسط  ≥

 55 المتوسط   
 107 < المتوسط

 165 المجموع



 

سنة  45حيث أف غالبية الأميات سنيف أقؿ مف  ؛وقد ترجع النتيجة إلى سف أفراد عينة الدراسة 
      وبالتالي لـ يصموا بعد لمرحمة انقطاع الطمث التي تعتبر مف أصعب المراحؿ التي تمر بيا المرأة 

( 2004نافع وموسي)دراسة  هتؤيدما  ذاوى ،لما تولده مف اضطرابات تؤثر عمى الأـ وعمى المحيطيف بيا
 .  Tierney (0114) ودراسة  Forouhari & al (0151)ودراسة 

كما يمكف أف يكوف العمؿ سببا في حصوؿ غالبية الأميات عمى درجة مرتفعة عمى مقياس متغير  
      حيث وجدت  ،(د.تمبارؾ )وىو ما أثبتتو دراسة  ،جودة الحياة، حيث أف أغمبيتيف ماكثات بالبيت

           غير العاملبت النساء عند ىو مما أقؿ ىو العاملبت النساء عند الحياة بجودة الشعور أف
  .Sekert (5773)ودراسة 

  الثاني:عرض ومناقشة نتائج التساؤل الاستكشافي  -2
   كيؼ يتوزع الأبناء )عينة الدراسة( حسب متغير ينص التساؤؿ الاستكشافي الثاني عمى:       

 المشكلبت السموكية؟
 نحاوؿ الإجابة عمى ىذا التساؤؿ مف خلبؿ الجدوؿ التالي: 

 ( توزع الأبناء عينة الدراسة تبعا لمتغير المشكلات السموكية5)جدول

 
 
 
 

     
تحصموا عمى درجة أقؿ مف المتوسط عند استجابتيـ ( أف كؿ الأبناء 5)جدوؿيتضح مف خلبؿ  

. عمما أف الدرجة 10.98 ػػػوالانحراؼ المعياري ب 82.77 ػػػحيث قدر المتوسط الحسابي ب، لمقياس "ش"
والتمثيؿ البياني  177بػػػأما الدرجة القصوى فتقدر  ،118والوسطى  59 ػػػػالدنيا النظرية لممقياس تقدر ب

 التالي يوضح ذلؾ:

 عدد الأبناء 
 165 المتوسط  ≥

 00 المتوسط   
 00 < المتوسط

 165 المجموع



                               

 

 
 ( يبين توزع عينة الدراسة )أبناء( حسب متغير المشكلات السموكية2)بيانيتمثيل 

درجة منخفضة عمى مقياس  تحصّموا عمى( نلبحظ أف معظـ الأبناء 2)مف خلبؿ التمثيؿ البياني 
 درجة.  85-79في المجاؿ  معظميـتمركز  ثحي ،المشكلبت السموكية

بمغ حيث  ،الإناثجمّيـ مف حيث أف  ،الأبناء إلى خصائص أفراد العينة مفقد يرجع ذلؾ و  
 أف الذكورحيث أثبت  ،. وتسير الكثير مف الدراسات في ىذا الاتجاهالذكورمف  73مقابؿ  92عددىف 
   وؿاحالتي ( 1997الجنابي )وىو ما أكدتو دراسة  ،الفتيات خلبؼبالمشكلبت السموكية عمى  يتميّزوف

تلبميذ الصفوؼ الثلبثة الأولى مف المرحمة الأساسية  لدىالتعرؼ عمى المشكلبت السموكية  مف خلبليا
في المدارس الحكومية ومعرفة فيما إذا كاف ىناؾ أثر داؿ إحصائياً لمتغيرات )الالتحاؽ بالروضة والجنس 

المشكلبت  وصمت الدراسة إلى أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في ممارسةت ،والمستوى الدراسي(
        كاف الذكور أكثر ممارسة لممشكلبت السموكية ، و السموكية لدى التلبميذ تعزي إلى جنس التمميذ

( حوؿ المشكلبت السموكية لدى الأطفاؿ في دور الأيتاـ 2009نتائج دراسة الربيعي)كما أف مف الإناث. 
        موكية كانت لدى الذكور أكثر المشكلبت الستوصمت إلى أف حيث  تؤيد ذلؾ، بالعاصمة صنعاء

    ىي متعمقة بالتمرد والانحراؼ الخفيؼ والعدواف والخجؿ والنشاط الزائد والاعتمادية واضطراب الكلبـ
ف أغمبية أفراد عينة الدراسة مف الأبناء يبمغوف فإ . ولمعمـ وىي نفسيا المشكلبت السموكية محؿ الدراسة

    ويطمؽ  ،عند الطفؿ والاستقرارلمرحمة التي تتسـ باليدوء  سنة وىي ا 11 و 10 ما بيف مف العمر
     السموؾ أكثر جدية    بحيث يصبح  r adolescence عمى ىذه المرحمة أيضاً مرحمة قبيؿ المراىقة 

    ويبدأ وضوح التمايز  ،وتتميز ببطء في معدؿ النمو مف حيث السرعة قياساً لممرحمة السابقة واللبحقة
         لمراحؿ لعممية التطبيع الاجتماعيالمرحمة مف أنسب ا هىذتعتبر و  واضح.   الجنسيف بشكؿبيف 

 الاتجاىاتكما تترسخ عنده القيـ و   ،الأخلبقيةحيث يتعمـ الطفؿ الميارات اللبزمة لشؤوف الحياة والمعايير 
                   بشكؿ أكبر. الانفعالاتوالرغبة في تحمؿ المسؤوليات وضبط 

 كما يمكف أف تكوف الفترة التي تـ فييا تطبيؽ مقياس المشكلبت السموكية لدى الأبناء ليا دور   
عمى النتيجة المتحصؿ عمييا، حيث كاف أغمبية المتمدرسيف يحضروف لشيادة التعميـ الأساسي   في التأثير



 

خلبؿ التحضير والتييؤ الجيد  ولا يتـ ذلؾ إلا مف ،وتركز أغمبية تفكيرىـ حوؿ الحصوؿ عمى نتائج جيدة
 وبالتالي اليدوء والتفكير الإيجابي الذي انعكس عمى سموكياتيـ. 

         حيث أكدت دراسة  ،لدييـ الأكاديميةإلى ارتفاع في الميارات  ذلؾ كما قد يرجع 
Blechman & al  (5763) السموكية المشكلبت معرفة إلىوالتي ىدفت  ،الأمريكية المتحدة بالولايات 

 السادس الصؼ إلى الصؼ الثاني مف الطفولة مرحمة في والأكاديمية الاجتماعية بالكفاءة وعلبقتيا
المعرفية تحصمت عمى درجات منخفضة  توصمت إلى أف التلبميذ ذوي الميارات والكفاءةحيث الأساسي، 

 (549 ،2002)سعادة وآخروف،  في مقياس المشكلبت السموكية

داؿ إحصائيا  ارتباط وجودنص الفرضية الأولى عمى تالأولى: الفرضـــية  نتائج. عرض ومناقشة 3
الحياة. عمى مقياس جودة  ودرجات أمياتيفعمى مقياس المشكلبت السموكية  ءبناالأوعكسي بيف درجات 

 (:6في جدوؿ)فجاءت النتائج كما ىي مدونة ( لاختبارىا، بيرسوف)تـ اعتماد معامؿ ارتباط  

 رتباط بين المشكلات السموكية لدى الأبناء وجودة الحياة لدى الأمياتالا ( 6جدول )
 

 الدلالة ر ع م المتغيرات
 10.98 82.77 المشكلات السموكية

0.23 - 0.01 
 24.18 180.04 جودة الحيــاة

عمى مقياس  ءبناالأداؿ إحصائيا وعكسي بيف درجات  أنو يوجد ارتباط (6يتضح مف الجدوؿ)  
        (بيرسوف)، حيث قدرت قيمة "ر" عمى مقياس جودة الحياة ودرجات أمياتيفالمشكلبت السموكية 

 الفرضية.  عمى ىذه النتيجة فإنو تقبؿ بناءو  .0.01وىي دالة عند مستوى  (– 0.23) ػػػػػب

ت المشكلبت رتفعت جودة الحياة عند الأميات كمما انخفضاتشير ىذه النتيجة إلى أنو كمما  
     لمفيوـ جودة الحياة  Longest (2008) ويمكف تفسير ذلؾ مف خلبؿ تعريؼ ،السموكية عند أبنائيف

الحاجات البيولوجية  :مثؿ ،مف خلبؿ قدرة الفرد عمى إشباع حاجات الصحية النفسيةوالذي يظير 
   والقدرة  ،الاقتصادي والاستقرارالإيجابية والاستقرار الأسري والرضا عف العمؿ  الاجتماعيةوالعلبقات 

 الاجتماعية. عمى مقاومة الضغوط 
إذف فإف تمتع الأـ بصحة جيدة ونجاح علبقتيا الأسرية مع الأبناء والزوج والعائمة وشعورىا بالرضا 

مما ينعكس عمى حياتيا وتعامميا مع الأبناء  ،والسعادة يولد لدييا صحة نفسية وشعورا بالارتياح النفسي
فوقية ويساعد ذلؾ في إنشاء أسرة متوازنة يسودىا اليدوء والاستقرار. وىذا ما توصمت إليو نتائج دراسة 

   جودة حياتيف أصبحف أكثر قدرة في التعامؿ  رتفعت درجةاالأميات اللبتي أف  مف (2006)وآخروف 
وتضيؼ الباحثة إلى أف التغير وىذا في حد ذاتو يمكف أف يؤثر بالإيجاب عمى ىؤلاء الأبناء  ،مع أطفاليف

ف وجدت فيي سموكيا والإيجابي والممحوظ لمطفؿ يظير مف خلبؿ سموكيات  تالتي تتسـ بالاتزاف حتى وا 



                               

 

لأبناء مف شتى ولا يمكف مقارنتيا بالمشكلبت السموكية التي تأثر في ا ،خاصة بالمرحمة العمرية ومؤقتة
 النواحي. 

       قد ترجع ىذه النتيجة إلى وجود الأب )الزوج( لما لو مف أىمية في ارتفاع جودة الحياة و  
بينت  . حيثمميزات عينة الدراسةوىو مف بيف  ،لدى الأميات وانخفاض المشكلبت السموكية لدى أبنائيف

    ، فبمقارنة الأسر وتماسكيا بنيتيايرجع إلى  بالضغوط والمعاناة الأسرة تأثر الكثير مف الدراسات أف
التي تعيش فييا الأميات وحيدات بالأسر التي تعيش فييا الأـ والأب معا تبيف أف الأـ أقدر عمى مواجية 

حيث تمعب مشاركتو الفعمية الجادة وتحممو المسئولية وتقديمو المساعدة . المشكلبت في وجود الأب
  وبالتالي إحساس الأـ )الزوجة( بالرضا  ،تخفيؼ مف وطأة الشعور بالضغوطوالمساندة للؤـ دورا في ال

  (.186 ،1992عف الحياة وعف علبقتيا الأسرية )قنطار، 

واتساع شبكة ، الأدوار التقميدية لممرأة التي طرأت عمىالتغيرات بالنتيجة  يمكف تفسير ىذهكما  
وتخمصيا مف بعض الخصائص النفسية السمبية مثؿ:  ،علبقاتيا الاجتماعية الذي يزيد مف تقديرىا لذاتيا

عييا بمتطمبات و وبالتالي شعورىا بالرضا عف الذات وتفاؤليا بالحياة و  ،الخضوع والطاعة والإذعاف والعجز
 علبقتيا بيـ وانعكاسيا عمى سموكياتيـ. وبالتالي تطور ،المرحمة العمرية لأبنائيا

درجات تختمؼ شدة العلبقة بيف تنص الفرضية الثانية عمى:  ية:ثانالفرضـــية النتائج  .عرض ومناقشة4
 الأـ. سف  باختلبؼدرجات الأميات عمى مقياس جودة الحياة السموكية و عمى مقياس المشكلبت  الأبناء

 ( إمكانية تأثر الارتباط بين متغيري المشكلات السموكية وجودة الحياة بسن الأم7)جدول
 الدلالة ر ع م يراتـــــــــــالمتغ

 لسموكية المشكلات
 )الأبناء(

 جودة الحياة 
 سنة( 45أو = )الأميات أقل

179.24 
 0.01عند  - 0.23 25.45 

 جودة الحياة 
 0.05عند  - 0.26 20.26 182.33 سنة( 45من  كثر)الأميات أ

 بيف درجات الأميات اللبتيوعكسي رتباط داؿ إحصائيا ( أنو يوجد ا7)يتضح مف خلبؿ الجدوؿ 
  سنة عمى مقياس جودة الحياة ودرجات أبنائيف عمى مقياس المشكلبت السموكية 45يقؿ سنيف عف 

 رتباط داؿ إحصائيااوأنو يوجد  .0.01وىي دالة عند  (- 0.23ػػػػػػػػ)ب (بيرسوف)حيث قدرت قيمة "ر" 
ات أبنائيف سنة عمى مقياس جودة الحياة ودرج 45بيف درجات الأميات اللبتي يزيد سنيف عف  وعكسي

 .0.05وداؿ عند  (-0.26) ػػػػػػػػب (بيرسوف)حيث قدرت قيمة "ر"  عمى مقياس المشكلبت السموكية

عمى مقياس المشكلبت  درجات الأبناءتختمؼ شدة العلبقة بيف يستخمص مف ىذه النتيجة أنو لا          
       وبالتالي لا يمكف قبوؿ  ،الأـسف  باختلبؼدرجات الأميات عمى مقياس جودة الحياة السموكية و 

 ىذه الفرضية. 



 

     أسفرت  حيث (1999)ىاشـ و  (د.تمبارؾ )تتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إلية دراستي  
  بينما تتعارض  .وفؽ متغير العمر النساء لدى الحياة جودة في معنوية دلالة ذات فروؽعف عدـ وجود 

أف الإناث الأكبر سنا كانوا أقؿ تحكما  التي وجد فييا Mc  Conatha et al (5776)مع توصمت إليو دراسة 
 بجودة الشعور فأ لىإ شارتأ التي Pablen(0111)  ومع  نتائج دراسة ،في حياتيـ مف صغار الراشديف

 حالة لديو وتمايزت توضحت كمما العمر في الفرد تقدـ فكمما مفرد،ل العمرية المراحؿ بتغير يتغير الحياة
     الذي وجد  (2009خميس). ولا تتفؽ النتيجة أيضا مع ما توصمت إليو دراسة الحياة بجودة الشعور

بو ىذه المرحمة مف تغيرات ىرمونية أنو تتأثر جودة الحياة لدى النساء في المرحمة السنية بسبب ما تتميز 
القمؽ و تقدير الذات كالتوتر والاكتئاب وانخفاض في  ،وفيزيولوجية ظاىرة في شكؿ أعراض جسمية ونفسية

    الشعور بقمة الرضا عف الحياة مع اضطراب بالإضافة إلى  ،أكبر منبئ عف جودة الحياةالذي اعتبره 
 نافع وىذا ما توضح جميا مف خلبؿ دراسة في العلبقة مع الإفراد المحيطيف بيا ومف بينيـ الأبناء.

كمما تحسنت الأعراض المصاحبة لمسيدات في مرحمة ما قبؿ سف  حيث تبيّف أنو، (2004موسي)و 
 . الخصوبة كمما ازداد إحساسيـ بمدى جودة الحياة لدييف انقطاع

         ختلبؼ شدة العلبقة بيف جودة الحياة اوقد يكوف تقارب سف العينة مف الأميات سببا في عدـ 
حيث تراوح  ،المشكلبت السموكية لدى أبنائيفسنة وبيف  45لدى الأميات اللبتي يقؿ ويزيد سنيف عف 
سنة، بينما تراوح سف الأميات  45 -29سنة ما بيف  45سف الأميات اللبتي يقؿ أو يساوي سنيف 

   سنة. كما قد يكوف عدـ تكافؤ حجمي المجموعتيف  54و 46سنة ما بيف   45اللبتي يزيد سنيف عف 
       سنة(، حيث بمغ عدد الأميات اللبتي يقؿ 45 سنة وأكثر مف 45ف الأميات)أقؿ مف أو يساوي م

   أما  43سنة  45بينما بمغ عدد الأميات اللبتي يزيد سنيف عف  ،أما 129سنة  45أو يساوي سنيف 
 أي أقؿ مف نصؼ المجموعة الأولى. 

تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات  أنو  عمى تنص الفرضية الثالثة لثالثة:الفرضـية ا .عرض ومناقشة5
 عمؿ الأـ. باختلبؼالأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات الأميات عمى مقياس جودة الحياة 

 وتتضمف ىذه الفرضية فرضيتاف فرعيتاف تتمثؿ في:
 ( إمكانية تأثر الارتباط بين متغيري المشكلات السموكية 8)جدول

 وجودة الحياة بمتغير عمل الأم
 الدلالة ر ع م المتغيــــــــــــرات

     السموكيةالمشكلات 
 )الأبناء(

 0.01عند  - 0.31 25.33 182.38 (العاملاتجودة الحــياة )الأميات 

 0.05عند  - 0.20 23.87 179.32 (غير العاملاتـدة الحــياة )الأميات وج

    رتباط داؿ إحصائيا بيف درجات الأميات العاملبت ا ( أنو يوجد8)جدوؿيتضح مف خلبؿ           
حيث قدرت قيمة "ر"  ،عمى مقياس جودة الحياة ودرجات أبنائيف عمى مقياس المشكلبت السموكية

     رتباط داؿ إحصائيا بيف درجات الأميات ا وأنو يوجد ،0.05وىي دالة عند  (-0.31ػػػػػ)ب (بيرسوف)



                               

 

حيث قدرت  ،لحياة ودرجات أبنائيف عمى مقياس المشكلبت السموكيةغير العاملبت عمى مقياس جودة ا
 .0.01وداؿ عند ( -0.20ػػػػػػ)ب (بيرسوف)قيمة "ر" 

تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات  الأبناء عمى مقياس المشكلبت أنو لا  ةيستخمص مف ىذه النتيج 
      وبالتالي لا يمكف قبوؿ  ،ختلبؼ عمؿ الأـاالأميات عمى مقياس جودة الحياة بودرجات  السموكية

  .ىذه الفرضية

     أف العمؿ لا يشكؿ فرقا  مف( 2008عبد الله )دراسة تتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو  
 لميداف المرأة خروج أف إلى Edward & Roland (0115) كؿ ما أثبتتو دراسةوىو عكس في جودة الحياة، 

                الايجابي الأثر لو مما ،اليومية الحياتية مياراتيا مف وكذا يزيد مف مستواىا الفكري العمؿ
ا         سموكاتي عمى نعكسي الوظيفي رضاىا ومدى الأـ عمؿ طبيعةأف   ، كماالأبناء مع التعامؿ في
 (. 94، 2011)كحموت،  الأولاد مع

ىذه الأخيرة  إلا أف، أبنائيابالرغـ مف أف العمؿ يقوـ بإحداث فجوة بيف الأـ و أنو  تضيؼ الباحثتيف 
. ويتفؽ ىذا التفسير مع ما توصمت إليو وتماسكيا مع الأسرة يـتعمؿ جاىدة عمى إنجاح علبقتيا ب )الأـ(
 مستوى عمى ذلؾ وتأثير الأسرية والعلبقات الأـ عمؿ بيف دراسة العلبقةب قاـعندما  Eden (5771)دراسة 
 الطفؿ بيف الرابطة وطبيعة النفسي الأمف وتحديد ،الآباء الأبناء مع علبقة تأثر مدىو  جياالزو  التوافؽ
        أىميا مف كاف نتائج عدة إلى الباحث توصؿ وقد  ،عاممة أـ 45 الدراسة عينة بمغت وقد ،والأـ
      ولا تتفؽ  .(92، 2011أطفاليف )كحموت،  مع آمنة علبقة بوجود صنفوا الأميات مف % 60 أف

 الحياة جودة في معنوية دلالة ذات فروؽ ىناؾ عمى أف (د.تمبارؾ )ىذه النتيجة مع ما أثبتتو دراسة 
 ربات النساء عند ىو مما قؿأ ىو العاملبت النساء عند الحياة بجودة الشعور أف أي، العمؿ متغير وفؽ

         أشارت التي Perri(5774) دراسة . ولا تتفؽ ىذه النتيجة أيضا مع ما توصمت إليو نتائج البيوت
    أي أف لمعمؿ أثر  ،العاملبت غير قرانيفأ مف الحياة بجودة شعوراً  أكثر ىف العاملبت النساء أف لىإ

     وبالتالي عمى علبقتو بالمشكلبت السموكية لدى الأبناء. كما لا تتفؽ  ،في جودة الحياة لدى الأميات
أثر عمؿ الأـ عمى الصحة النفسية حوؿ  Sekert (5773)دراسة  ما توصمت إليوىذه النتيجة أيضا مع 

أشارت النتائج إلى وجود فروؽ بيف الأميات العاملبت وغير و  ،وعلبقتيا مع الأبناء جتماعيةالزواجية والاو 
      دراسةوىو ما وجدتو  جتماعية لصالح غير العاملبت.والا والزوجيةالعاملبت في الصحة النفسية 

 وأبناء العاملبت الأميات أبناء بيف العدواف مستوى  ،القمؽ درجة في فروؽ إلى أنو توجد( 1993حمد)أ
 (96 ،2011)كحموت، . العاملبت غير أبناء لصالح العاملبت غير
 
 



 

تختمؼ شدة العلبقة بيف درجات  تنص الفرضية السادسة عمى أنو  لسادسة:الفرضـية ا .عرض ومناقشة6
ودرجات الأميات عمى مقياس جودة الحياة بمتغير المستوى  السموكية الأبناء عمى مقياس المشكلبت

  التعميمي للؤـ.
 ( إمكانية تأثر الارتباط بين المشكلات السموكية لدى الأبناء وجودة الحياة9)جدول

 مياتى الأميات  بالمستوى التعميمي للألد

المتوسط التعميمي رتباط بيف درجات الأميات ذات المستوى الا( أنو 9)جدوؿيتضح مف خلبؿ   
     الثانوي والمستوى التعميمي الجامعي عمى مقياس جودة الحياة ودرجات أبنائيف المستوى التعميمي و 

المعنوية. وبالتالي لا يمكف قبوؿ الفرضيات إلى مستوى الدلالة لـ يرؽ عمى مقياس المشكلبت السموكية 
رتباط داؿ انتائج المتحصؿ عمييا إلى أنو يوجد ال ت، في حيف أسفر 6الثلبثة الأخيرة الفرعية لمفرضية رقـ 

إحصائيا وعكسي بيف درجات الأميات ذات المستوى التعميمي الابتدائي عمى مقياس جودة الحياة ودرجات 
       وىي دالة  (-0.29ػػػػػ)ب (بيرسوف)حيث قدرت قيمة "ر" ، ت السموكيةئيف عمى مقياس المشكلبأبنا

 .0.05عند مستوى الدلالة 

إلى خصائص عينة الدراسة مف الأميات ذات المستوى التعميمي  يمكف إرجاع ىذه النتيجة 
الاستمارات ، أو أنيف ملؤف عاب العبارات الموجية إلييفيستالضعؼ في قدرتيف عمى االمنخفض بسبب 

ف استبياف أخاصة و  ،مما جعميف متحفظات وتفتقر إجاباتيف لمبعض مف الصدؽ ،ستعانة بأبنائيفبالا
 جودة الحياة لدى الأميات يحتوي عمى فقرات خاصة بالرضا عف العلبقة الزواجية والأسرية.

   ؤثر في شدة العلبقة نا أف نستنتج مف ىذه النتائج المتحصؿ عمييا أف المستوى التعميمي لا ينليذا يمك
 .بيف جودة الحياة لدى الأميات وبيف المشكلبت السموكية لدى الأبناء

 ختلبؼ اوجود  عدـفي  (2006)وآخروففوقية وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما أوردتو دراسة كؿ مف  
 .المستوى التعميمي لموالديفو مستوى جودة الحياة بيف 

تختمؼ قوة العلبقة بيف درجات  أنو تنص الفرضية السابعة  لسابعة:الفرضـية ا عرض ومناقشة. 7
ختلبؼ الأبعاد االأبناء عمى مقياس المشكلبت السموكية ودرجات الأميات عمى مقياس جودة الحياة ب

المكونة لجودة الحياة )الصحة الجسمية، العلبقات الأسرية، الشعور بالسعادة، الرضا عف الحياة، الدخؿ 
  ية(.المادي، الصحة النفس

 الأساليب الإحصائية                     
 مستوى الدلالة "ر" معامل بيرسون نحراف المعياريالا  الحسابيالمتوسط  المتغيرات    
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 0.05داؿ  - 0.29 22.16 176.95 الإبػتدائي

 غير داؿ - 0.19 27.67 171.68 المتػوسط

 غير داؿ - 0.19 21.02 183.73 الثػػانوي

 غير داؿ - 0.27 19.10 193.15 الجػامعي



                               

 

 ( إمكانية تأثر الارتباط بين متغيري المشكلات السموكية وجودة الحياة11جدول )
 الأبعاد المكونة لجودة الحياةب

بيف الصحة الجسمية ا وعكسي رتباط داؿ إحصائيا ( أنو يوجد10)جدوؿيتضح مف خلبؿ   
عند مستوى الدلالة  0.22 ػػػػػػػػب (بيرسوف)للؤبناء، حيث قدرت قيمة "ر" للؤميات وبيف المشكلبت السموكية 

 بيف العلبقات الأسرية للؤميات وبيف المشكلبت السموكية وعكسي رتباط داؿ إحصائياا وأنو يوجد ،0.01
        اط تبر ا، وأنو يوجد 0.05عند مستوى الدلالة  0.13ػػػب (بيرسوف)للؤبناء، حيث قدرت قيمة "ر" 

للؤبناء، حيث قدرت قيمة  بيف الشعور بالسعادة للؤميات وبيف المشكلبت السموكية وعكسي داؿ إحصائيا
بيف الرضا  وعكسي رتباط داؿ إحصائياا . وأنو يوجد0.01عند مستوى الدلالة  0.19ػػػػػب (بيرسوف)"ر" 

         0.14ػػػب (بيرسوف)للؤبناء، حيث قدرت قيمة "ر" عف الحياة للؤميات وبيف المشكلبت السموكية 
     ميات للؤ نفسيةبيف الصحة ال وعكسي رتباط داؿ إحصائيااوجد ، وأنو ي0.05عند مستوى الدلالة 

  0.01عند مستوى الدلالة 0.28ػػػػػب (بيرسوف)للؤبناء، حيث قدرت قيمة "ر" وبيف المشكلبت السموكية 
      للؤبناء إلى مستوى بيف الدخؿ المادي للؤميات وبيف المشكلبت السموكية  رتباطبينما لـ يرؽ الا
 الدلالة المعنوية.

الأبناء عمى مقياس المشكلبت  العلبقة بيف درجاتتختمؼ قوة نستخمص مف ىذه النتيجة أنو      
    ماعدا  ختلبؼ الأبعاد المكونة لجودة الحياةاالأميات عمى مقياس جودة الحياة بالسموكية ودرجات 

وبالتالي يمكف قبوؿ ىذه الفرضية جزئيا، حيث تتفؽ نتائج الفرضية الفرعية  ،في بعد الدخؿ المادي
     بيف الشعور بالسعادة  للؤميات  وعكسي اط داؿ إحصائياتبر اأنو يوجد  عمىالأولى التي تنص 

 (2008عبد الله )ومع دراسة  (1999)ىاشـ  للؤبناء، مع ما أورد في دراسة وبيف المشكلبت السموكية
وحسب  وبالتالي ،(2011وآخروف ) عطاؼما توصمت إليو دراسة  كما تتفؽ ىذه النتيجة أيضا مع

        ة فإنو كمما زادت الصحة الجسمية لدى الأميات انخفضت المشكلبت السموكية الدراسة الحالي
 عند أبنائيف. 

تضيؼ الباحثتيف أف صحة الأميات تمعب دورا في سموؾ الأبناء وذلؾ مف خلبؿ شعورىا بالراحة  
وىذا بدوره يساعد عمى نمو الأبناء  ،وبالتالي إحساسيا بالرضا عف حياتيا ،وبقدرتيا عمى خدمة أسرتيا

 نموا سميما يظير جميا مف خلبؿ سموكاتيـ.

 الأساليب الإحصائية                    
 راتــــالمتغي

 مستوى الدلالة "ر"  معامل بيرسون نحراف المعياريالا  المتوسط الحسابي
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 0.01 داؿ  - 0.22 6.43 30.49 الصحة الجسمية
 0.05 داؿ - 0.13 4.73 39.13 العلاقات الأسرية
 0.01 داؿ - 0.19 4.30 30.28 الشعور بالسعادة
 0.05 داؿ - 0.14 4.47 21.47 الرضا عن الحياة

  داؿ - 0.07 6.29 25.84 الدخل المـادي
 0.01 داؿ - 0.28 6.08 32.83 الصحة النفسية



 

رتفعت درجة العلبقات الأسرية اأنو كمما  عمىكما تتفؽ نتيجة الفرضية الجزئية الثانية التي تنص      
 (2009نخفاض في درجة المشكلبت السموكية لدى الأبناء مع دراسة صبيح)اعند الأميات أدى ذلؾ إلى 

بيف العلبقات الزواجية المدركة مف طرؼ الأـ  0.01وجود علبقة سالبة دالة إحصائيا عند مستوى إلى 
 لدى الأبناء. وبيف المشكلبت السموكية 

    تضيؼ الباحثتيف إلى أنو تمعب العلبقات الأسرية دورا ىاما في حياة الفرد وفي جودة حياتو  
المنبئة مف بيف أىـ العوامؿ الحياة الأسرية في كوف ( 2006)آخروففوقية و وىو ما توصمت إليو دراسة 

 رتباطية طردية دالة بيف التماسؾ الأسري وجودة الحياةا( بوجود علبقة 2001)ىاشـ ودراسة  بجودة الحياة
ومف تـ التقميؿ  ،وبالتالي إف نجاح الأميات في علبقتيف مع الأسرة  ينعكس إيجابيا عمى نفسية أبنائيف

مف ظيور مشكلبت سموكية لدييـ. يرى البعض مف الباحثيف أف العلبقة الجيدة بيف الوالديف والأبناء 
     وكذلؾ التفاعلبت الأسرية الجيدة تعتبر مؤشرا ىاما لصحة الأبناء وتفادي السموكيات غير السوية 

طة عميو، وأف العلبقات الضعيفة تعتبر كما يمكف ليذه الأخيرة أف تخفض مف التأثيرات الضارة الضاغ
  Pool & alمؤشرا لوجود مستويات مرتفعة مف الاضطرابات النفسية والسموكية لديو. وىو ما أثبتتو دراسة 

أفرادىا بيف  ةف العلبقات الأسرية المضطربة وعدـ القدرة عمى حؿ المشكلبت البينشخصيمف أ (5771)
        نفعالات للب اومتوازن متكاملب اتعتبر الأسرة نسقو  الأبناء،يؤدي إلى حدوث القمؽ والاكتئاب لدى 

ضطرابات النفسية والمشكلبت السموكية التي تظير لدى أبنائيا نتيجة لمتفاعلبت ، وأف الابيف أعضائيا
 المضطربة داخؿ ىذا النسؽ الأسري.

أف الأميات  عمى تنصوتتفؽ نتيجة كؿ مف الفرضية الجزئية الثالثة والرابعة والسادسة التي  
عف الحياة وبالصحة النفسية تنخفض درجات أبنائيف في مقياس  اللبتي يشعرف بالسعادة والرضا

أىمية العامؿ النفسي في جودة  حوؿ (2009خميس)توصمت إليو دراسة  مع ما، المشكلبت السموكية
     أف الآباء غير الراضيف بوضوح إلى  Lawrence يضا مع أظيرتو دراسةأالحياة. وتتفؽ ىذه النتيجة 

فيؤلاء الآباء الذيف يمفيـ شقاء  عف تمكيف أبنائيـ مف التكيؼ الجيد، يعجزوف  الزواجيةعف حياتيـ 
 الحياة الزوجية لا يمكنيـ توفير ظروؼ اجتماعية مستقرة وىادئة خالية مف التوتر والعداء لأبنائيـ وتعاسة

مما يجعؿ الأبناء  ،معاممة الآباء لأبنائيـ يسودىا العداء والعنؼفالجو العائمي المشحوف بالتوتر يجعؿ 
     والابتعاد عف الاختلبط بالناس وصعوبة التكيؼ  بالانطواء،يستجيبوف ليذا الجو بالقوة والتحدي، أو 

   (85 ،1980)عبد الله،  .مع المجتمع

أف العامؿ المادي لا يؤثر في العلبقة  عمىكما تتفؽ نتيجة الفرضية الجزئية السادسة التي تنص  
بيف جودة الحياة لدى الأميات وبيف المشكلبت السموكية لدى الأبناء مع نتائج الدراسة التتبعية 

، وتتفؽ الإفرادأف الزيادة في المؤشرات المادية غير كافية لقياس جودة الحياة لدى مف ( 2003تيميويف)ل
       ( حيث أظيرت أف مستوى الدخؿ لا يؤدي دورا كبيرا  2006دراسة مطر) ىذه النتيجة أيضا مع

 Sheck et Lee  (0115)رض ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كؿ مف اوتتع في مستوى السعادة اليومية.



                               

 

الدخؿ  ضنخفاافي كوف  (2003ودراسة الخزامي) (2002مع دراسة جرير)و  Dail (1996) ودراسة 
قتصادية وكذا الأعباء الأسرية تؤثر في مستوى الاحساس بجودة الحياة.  الأسري وزيادة الضغوط الا

نستخمص مف نتائج ىذه الفرضية الجزئية أف الأميات سواء كف مف أسر ذات دخؿ جيد أو دخؿ  
    محدود فيف يعممف جاىدات عمى إنجاح علبقاتيف بأبنائيف وتوفير ليـ الجو المناسب الذي يساعد 

 وبالتالي السموؾ المتزف. ،عمى النمو السميـ

  :خاتمة
أنو كمما  مف خلبؿ ما سبؽ ومف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في ىذه الدراسة يمكننا أف نخمص 
أي تمتع الأـ بصحة  ،رتفعت جودة الحياة عند الأميات كمما انخفضت المشكلبت السموكية عند أبنائيفا

جيدة ونجاح علبقتيا الأسرية مع الأبناء والزوج وشعورىا بالرضا والسعادة يولد لدييا صحة نفسية وشعورا  
ويساعد ذلؾ في إنشاء أسرة متوازنة  ،بالارتياح النفسي مما ينعكس ذلؾ عمى حياتيا وتعامميا مع الأبناء

 ناء مف المشكلبت السموكية.مو الأبوبالتالي خ ،يسودىا اليدوء والاستقرار
كما أف سف الأـ ومستواىا التعميمي حسب نتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسة لا يعتبر عائقا   

تعمؿ الأـ  ،بؿ بالعكس ،في علبقتيا بأبنائيا، وحتى خروجيا لميداف العمؿ لا يمثؿ فجوة بينيا وبيف أبنائيا
 . اليومية مياراتياو  الفكرية آفاقيا عيستو و كيا مع الأسرة وتماس بيـعمى إنجاح علبقتيا العاممة جاىدة 

        وفي الأخير يمكننا القوؿ بأف الأميات وميما اختمفت خصائصيف وظروفيف في الحياة  
فيف لا يتخميف عف دورىف الأساسي وىو تربية أبنائيف والسعي إلى تحقيؽ التوازف ليـ في جميع 

 المستويات. 

 توصيات واقتراحات:
       مف خلبؿ نتائج الدراسة حوؿ جودة الحياة لدى الأميات وعلبقتيا بالمشكلبت السموكية  

     لدى الأبناء وجراء الدراسة الميدانية )الاستطلبعية والأساسية( التي تمت مرورا بجميع مراحؿ البحث
           التي ترى الباحثتيف ضرورة البحث فييا ، قتراحاتتوصؿ إلى مجموعة مف التوصيات والاتـ ال

 يمي: لما ليا مف أثر عمى الموضوع الحالي والتي تتمثؿ فيما
جودة الحياة لدى الأميات وعلبقتيا بالمشكلبت السموكية لدى أبنائيا في ضوء المتغيرات التالية:  -

 سف وعمؿ والمستوى التعميمي للؤب. 
ة لدى أبنائيا في ضوء المكانة قتيا بالمشكلبت السموكيجودة الحياة لدى الأميات وعلب   -

  .قتصادي للؤسرةالاجتماعية والمستوى الا
جودة الحياة لدى الوالديف وعلبقتيا بالمشكلبت السموكية لدى أبنائيا في ضوء المستوى التعميمي   -

  .لموالديف
ي ضوء العيش مع الأسرة جودة الحياة لدى الأميات وعلبقتيا بالمشكلبت السموكية لدى أبنائيا ف -

 الكبيرة والنووية.
 باء عمى المشكلبت السموكية لدى الأبناء.أثر الرضا عف الحياة لدى الآ -
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