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ul.b\....:;.j Ô.llt..) •• , :. . : .. l\ 4..:ü.w .hui Je t.üi J ,g ~ :. JS. ~ alÀ 4....i . =- .• l\ J 1 .. li . . . . l)J . f"Y:l ~ .J .. .r: ~ . .r: .. ~ _J_,-... ~ 
J_jl~I ~ ~~ ~IJ tJl 1-.gjl~Î ~~ ,1-+ïJys ,\Ai~ ,w~~I _»bl.:; : ~~ 

,w\~\jSJ\ tJJ9î 4:::,,\.04 'ü:u5.:ill 4:::,,\.04 ,~jill.J ~lii,j';l\ 4:::,,\.04 :~ ~I .J ,~_µ1 

0.J~I 4 •••. \.04 ,~I .J\...ui..JI ~ 4 •••. l,04 'JJ?·\I\ 4 •••. \.04 ,~,.;.111,JI 4 •••. \.04 

.tJI .. ,~~ ';li 

~ ~Y'-4 ~I J,alyJI jiÎ t~.JA ~I.JJ J~ ~Î ~ .fi~\ ~\....JI w4h,t.JI f"LaÎ.J 

~) ~ ~~ J~ ~} Ll:i...il.JJ ~ ~j ~Î ù-4.J ,~_µ1 J_jl~I I..?~ ~ )_)11 jW\ 

1.i.JI Jii =· ,1 ·"l~Î ,1 .-:. ·"'Î ,~I ..'1..ll Uts...::il ~ ~ j\ J 'JI ~I .~ ~ ~ ~ ~ _J •• ' •. ..)C ' .J 

-:.J lli -:11 4...J..J,J\ ww .1:. :l\ j,\ 11 ~ .. <W.J.k:.JJ 11 1 .~1111 -....i.i .. ,llt..) ·l.:il\ ~I . ~ .J <.r .. ..~ ,- (.S"', _?-J .. .J _J Y""' .. ..?-J . <..,r '-:? .J 

-.....ul\......i'JI u.bl --lw 1 .~I\ <l'.i!~ 1 .~I\ ~I J 1\ Ü! .L-: =· 1 -~1\ -·~ .1 ~ Î . .. .J yu . _J Y""' .J _J Y""' _J (.S"', y=,a ~ _J Y""' f" ~ .J 

.wc.~~ ~ lSftÎ ~l_»Î .J ~:,.JI~ )_)11 ~li.....:J ~I 

\.l.aii ,wc. . Âj~ 1 .1 -:1\ u .. ~:I\ J,al .-1\ 1\ ... L-:1\ ..::.Jl.:i.11 ~I . L1.:::,,. •••• 1 y.a~ ~ <.r .. Y'-4 U""'-'-' yu (.S"', '-'~ ~ y! .J 

.1.Ai.JJ~ ,\AJ~Î ,wlill ~\.! ~yû ,~~\ ~jW \jS.J ,~1~)1 ~l.S.~I ~fa. 
.,b\....:;.j \jS.J ,~_µ1 J)~I 4 •••. \,04 ~IJ wl.b~I ~Î _fij ~} Ü!_µ ~1)1 ~I Lai 

J)~I ~~ l..jPI Y-i~l: Âj~ ~ ~lya \jS.J 4__,.ï\.ill w~I ,<lA~ ,~I 

.~_µ1 

~I.J.lll uk ~I ~.J ,~I.J..ill 4.1?giJI wl~l...?.-;/1 ~} Ü!_yii LJ-'lAWI ~I ~ 

,wl~I ~\j , ·1~ -'I ~l.S.ill , 1 .~11 ~\j ·wl .. .:.-: .1\ \..,il li.JI Ji; ,~)\.b:i...,';ll .. <..,r . y _J Y""' .. . ~ l}'l .. (.)-"±! ~ .J .. 

-.::.u...,. · 4....i .. .<:. 11 1 •. -'·l.....:::i..;.. · -.:.~- -:11 ~I .lll ·· 1- li.JI · ..... wl.JÎ •• (...)-4 •• _)-lA ~ ~ (...)-4 ~ .J _J ~ u-- (.)-"±! ~ •• .J 
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. ~ ~I ~I wli....::::i .~ · 1 1 ·: ~ '\.:ijj\ · ~~ ~ W ,"SPSS "JI Li J~w c.,r _) .. .J ~ . ~ l..)..::l..JC • ~ Y. . 

. u,,ij\....J I J,..a.iJ 1 

~~ cl.fa~ w..JJ ~\....JI ül..il_J~I ç.~ ~ w~_)JI ~~ ~ t:3\....JI J,..a.ijl Lai 

·· )WI 1 .. 11 ~w ,~1 .lll o -. , ~w1 wL.J......Q .·:11 · . ~ J ~ ...r _) ,-:" .. .Y-' (..)A 
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. ,. .. .. 
L •• 2 > 2 J ""' 2~ . ( .. 



:~~"!1.1 

1 .~ :._ · ';J ~\ ·· ';JI · 1 - .1\ · · <G.Jc\J 1 .~11 jW\ t · ~I J ·· ·· ~ (JA •• • •• _;.i..i..u' ~ _ra U:H (JA •• _J .) _;- ~ ..JA .) ...}:U'U 

~ ... ::1\ ~I 1 .~I\ jW\ ~ ·\~\ 1.~ : .. · .cl\jS ·.<'1 .bii .LI\ .. ~ .. ~.» ~ .)_;- .. ·'-F .. ~ (JA ~ _J ~ 

~ LA j':l ülS 4,:ül.S.a 04 l.!)lbjl _J (Joumé , Croset ,2012) ~ ~ _µ1 ~-*11 04 ç. ~ _J 

.ôJ~ ~Jt-4 (jW J,:...\J 3 ~ y13j 04 )_)11 jl:i...:ï\ ~\J ~\.JJ ~4JI 

f"l.! ~ ~ u,iJ\....JI ü_ft11 ~")_p" (MEUSNIER, 2002) ~I f"~':11 ~ 

u-i4i1 :;~~ ~p ~ j' 4'\.j\fa Jt.i.a .fo. 1713 4..l.ui (Nicolas Bernoulli) ~ 3)\ ~y)\ 

~ ~ ~~ "Specimen theoriae novae de mensura sortis" ."~\ 
0~ ~ ~1.i.JI --.IC,)IJ\ J.J ,_.:-:11 1 .. .:. ..!:.J~ -:1\ ~ _LI\ ûw..il.i:ill ..h::JI , ...• )~') •• _J • • • .)_J • ~ ~ '-:?"' •• ~ .• . _J • 

~Y.) ~.)\.i;.) J) ( Nicolas Bernoulli) ~ cfal ~I_J "t.J.J-:Wl P. ül...i ~l[J'' ~ ~pl 
û41S ~ u-i.Jîi :;~~\ ~pl o~ , .. ,.,,.,,al ~I .cl\j ~.J ,)_)1~ ~\ ~)le y~ 

11 1 .~ 1\ ~ .1.:. :" ü.:,,.:i J~';J\ _ LI\ • .) _;- •• ~ ~ _J f"_,-... 
.l:,,.,j \ .~11 jl:i...:ï\ ~ . _g c .1 11 .:.·.11 <.....J,jl:i.J\..., LA~I ..:.il, .1.:.:11 .::<\ · J,J • .)_;- .. '-?" ~~ _J ~ • • • ..~ ~ (JA _J 

. (Herbert Simon) y .J-Ull:i...ll f" )c .J ~\ rk- ~ u al>~\ ~~ 

',,5"AJ1;i)I\ '21_µ1 ~ 41fi")II 4)1.i,JI ) ôJfo.JI 4)1.i,JI f"~ (H.Simon, 1972) cfo 

. ....li~ ~\...1;,j .... ~I . '1 \ ".1.:.: ' .. l.:. :·:I\ . Wb 0~ •• 1 .~llj 1 .~11 jW\ (JA •• ...}:U'U (.) ~ ~ ~ ~ .) _;- • .) _;- _J 

~\..JI \~ _µ lli33,ÔJ_J~ 4)ûc Â.Jb ~ .JP ~\ Â.k.WI û~I 04 ~~\ 

-~ '~ ..!:.J)lw 1 ·~11 jW';J ·1J '(s· 1972) · .. . . .J ~ .J _;- u, 1 mon, 

~ 4..:,,.ti..J\ ûLA -'- .1\ ~b ~ ';J J.-,.11 ~ 4-J :. ~, 1 .~1\ ~ · .. 1 - ~ ~ • •• _J ••• •• ~ •• .J.) .) _;- Li"::-' 

ù~~ , al-;;.,-; ûb.JA,h ~ J.jl~\ ~ 04 ~.J ~13 ~ ~l )_)11 ~ ~ - 

~~\ 

. L...,,Q )\ 

.. .. "<Ci.Jc1j " \ .~I\" ~\ J . ~ ~ .1 - :<-:1\ ÛL.41 . -';J\ W,J\ û\..., .1.:. :1\ ÛJ~ ~ ~ .. _J .) _;- .) '-?" ..• y..,........ ~' _J .. ..~ . _J 

ûl........uij.JI ~ (Recherche Opérationnelle) ~41-JI ~\.S ~y)I ~L..i'll 04 ~~\ cl.fa\ 
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(Systémes experts)~\ ~1.J , ~~;li ç.\.S~\ ~ ~.; .. ,4 4La~ ~\Y. ..J:l__,b:j .J 

~ ~ ~~';li ~).JI ~y ~ (Système Muhi-Agents) ç.)tS__,l\ J.llÜ..J\ f'\.J;,j ~J :l~.J 
.).)JI jWI 

jW\ ~ . _g • 'il J 'il J ,_ · -'I ""' J .~11 · 1 ~ üw .1:.:1\ o~ 1"1 1 l:i.JI · 1 .. ~ _p. _J _J _J~ J" Y'"" (j . .. ..~ u...i (J.Q u, 

"~ls" . _g _( ..•. :;·; ~ :. , •• ô~ ~ U üwl.ac . w.j . ')\ \~ "'• ,~ \ .~I\ . .. ~ r- _J •. yy .. _J .• _?-A .. ( _p. ~- .JJ""" 

,Jfi\ ~ ~\, ~yuJI ~'il (li,j ~ )_)JI 01 (Zajonc'1980) J ~\.JJ ~ Üç.~ ~ 

~ c4JJ ~ ~ I.J.JJ ~\ ü\J\.llÛ.ui;/\ .J üla__,l.,t...Jl ~yuJI ~'--JI .J.JJ 013 

11 \ .~I\" . .J Y'"" 

~ .J ô~ ~ ~ )_)JI ~W;lJ 01 ~ .fi~ ~ (Bechara,1999) J ~\.JJ ~ LAS.3 

.:ul 1 ,li L.:l,.j\ J .~11 · .. .. 4..ii\....J\ ül .. ..:. 1\ \~\ Â ,b,.,, JI ü~w Al)l.c . .J...r C., ~ ~ ~ . ~ f' .J .. .. .. . 

.J.JJ (Neuro-économie) ~\ J~;ll .J '-:-l~'i\ ~ ~ ül....il.J.ll\ .tll~ , .. ,.,1l3 

UA )tS ~J ~~ La \~ .J .~)-JI ~ )_)JI JG..:i\ ~ ~ -....i.blyJI 3 ü;ll,,.ij;l\ 

.J )_)JI ~y~~ .J.JJ ~ -....i.bl_yJI 01 J3'il r..5..J:l ~ .(Houdé, 2001) .J (Damasio,1994) 

~ J ~ ü\..a-'-- \ .~I\ ~ L_-: 1 .. :1 ""' 1-·-1·: ·1 ·.( .. -:1\ \ J')\ . . .. .. ~ . ~ .JJ""" ~ ~ J" ~ u ~ ~ .J.J u:H lJA 

~La~ ~.l.a uc ô)~ '.A.J.J~ , ~;li~~\ .J~\ 3 j.J ~ ~ ~\ J:,I~\ f'WI 

• ·- 1\ . -~ 1\ 0 ,.~,li ü\JÏ · · ·l.,u · ~I · .. Il <Û..l!\ J)l:i.. · ·ëiJ\ ~Ll\ ~ ~ ...,- lJA uJJ .. ~ ~ ~ . ..JA lJA .J c.:r . r..5...>.l .J . 

ül)_JJI jW\ ~ ~ ~ .J I.J3J y.,J:i s ~ 'il o~ 01 '(cortex préfrontal ventromédian) 

~ UA ~L.9..:>. UA~)\~ ,~~;li 3 ÂJ·o>·~,ll ül)_JJ~ ~ ~\ ~ ~ ~l.:... 
u ·- .11 ··L,.jts..a\ ,... . n ... _r-a ~.. ' ~ r..5~ 

jW\ ~ 1 •.• U ·- .1\ ~\ J_a\ --1\ =-1 :iJ LlJ 1 .1:.:11 ~\.:il\ \~ · \l)\..bj\ .. ~ .. _r-a .. ~ y _?-A .J (..j~ .. lJA _J 

;lÎ ~\ ù.t~ UA t.s)lbj\ t~_,.JI ~\.JJ ~J W:ili) '-:--t· ,=:,-;4 t~_,.JI LJ'i.J .Jk.ill )_)JI 
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~ ~\ 4k,ij'J\ ül). .. ~ .. .J\ UA 4..c ~" ~( Goleman ,1995) ~ _;I~ )\ ç.l,S~\j 

• -1\ _liiLl\ ÜL!~ ç.WJ ~ ~\ . j : .. 1\ l:...ill ~ ·)lj\ J .~11 \ .. ~ y è4 ï' J . è4 >4 '-?" J ~ ( . .J J Y'"' '1r:' 

4,\.04 ~ ~\ 0'iJ (37: 2014,~lb) "ô\..pJI ü1.,lb,J 4.k.1J ~\>4 ~\ UA J:iLuJI 

w..il:i \, _.1.:.~·;I\ J:._b Â...l.j\......w';I\ ü';lt.S..:.i';I\ ~. ~ ~ · .. c , lb\· s LJc 4..J·~ .. I\ J 1-·'1 .. .J ~ ~ ' ' '-?" ~ .J ' lF- .J . ~~ .J Y"-' 

~ ~ .}y ui 4J ~ ~1 J ~1~)1 4k,ij'J\ ~1_,.J1 .lie. ~jil1 ~1.J~1 o~ ~ 

"Jk.il\ ) .)JI" 

~ .lJ . I: l.îi:i ~~ ';Il 1 1 -- 'I WI J .~I\ ~ J . . i ül...il ~\ ü:i.i:iÎ . i :; A- . . .J . ~ ~ . UA _yu J ~. J Y'"' __,..,.,. Ll .J . c.5 ~ ~ (..)A J 

ül~),4 Jcw UA ~}.JI J~ (BANDURA,1986) '.'""9 ._;t.....w)II ~}.JI ~ ô~ 

.4J\ull J,.alyJI J ~\~\ J,.alyJlS 

(Rondier, 2004) ~\..pJI ~\_,.JI ~1_,.J J_)J\ ~ ~ c.S~ ~i ~L.J\ ül__;p...ll 01.J 

jl:..:i\" UAC . ~ ·· · .11 .lie. ül~I ~\j" ~~ J.A A-9 WAi \jJ\ i \~ · U)lhj\ ~ '-?" ~ .. c.S ~ .J (..)A J 

"Jk.il\ ) .)JI 

ô~~\ ~\_,.JI J)b 'WI.JJ3 ~ ~lSJ\ J_)J\ 4j:j" ~~ ül~\ ~1j (2001,J.llJI) ùy:. ~ 
è4 4J· o.;, .~,li ô.J! ~ J_)J\ übliicl ~ ), A..9)WI _Ji:, J ô~I ~lb.JI ü\j ~\_,.JI ) 

,~\) J_jl9:ill c.5ft'il yl+ui'il ) _JJ~\ l)_JJ ~_µ1 ~ ~ ôç.us.l\ ~ P.Jill 

(8 :2008 
o~ · üt:. ··· 1 .;; 1\ jW\ U ·- .1\ ~\ Jl.,u)U ~\ ül =·Ll1 A-9 · 1- 1 · lF- __jl-l .J Y'"' J J .. ...r-" J .. . __»J ~ ~ (..)A J 

~ (ülill ~\j J _;1~)1 ç.lSj) L\J~Î J ~~ ~\ J,.al~\ ~~ c.5J.A lA • 

.~_)\~\ ül......uij.JI ~ ~~\ J_jl_,.JI ~~ .lie. ).)JI~~~\ 

~1j ·\.l:>. -'\ ç.lSi\1) L\Jl.,uÎ u . ~:I\ . 1 1 --'I =·1 . j ù)l:i;.\ ~WAi . I.. • .. J ~ . y . J ~ ~ l>""'-"' UA _yu y '-?" UiO 

.(~J3'il ,~\, ~1) ~ 4J·o.;,.=:,I\ ~~\ ù)w.;.'-: ).)JI ~\j ~ (ülill 

:~~..;il\ .2 

~~ ~\ ~ (ül~\ ~1J J _;1~)1 ç.lSj) L\J~Î J ~~ ~\ J,.alyJI ~l...i:i • 

.~_)\~\ ül......ui:,.JI ~ ~~\ J_jl_,.JI ~~ .lie. ).)JI 
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(ü\jj\ ~1j 3 ~\~)\ ~t,5;jj\) \AJ~Î 3 4..?-A ~\ J,al__,,JI Jil ~ ù~I ~~ • 

.(~j!\I\ ,u..JI, ~1) ~ AJ, ..,.:., ,=:,\\ u,-::LIL..a...:....11 ù~~ )_fa\ ~t_g ~ 

:~\ .J4li-l ~\_;J.3 

~\ ü\ .. .:.·: .1\ · · <G!)lc \ .;;I\ j\...:...:i\ t · ... ~ ·:I\ -....Jw.....,\7\ · · ~ ~ l)A ~ _j .J ~ y..o~ ~ . '-r . . (..):H l)A 

~:.,\~~~\y.JI \J:iy.:i,. 3 ~\ 3 J.a.,JI ~\ ~ ~ t;,.., . ..,.:.,1 ~ 04 .J 4~1 

:~ 14 \A~~~~~\ J__;\_,.JI ~ ~ ua· ..,.:.,14 ~\.....iij ~~ls. J.a.,JI 

-~~\ ~\ ~ ülill ~t_g 3 ~\~)\ ~t,5;llt,5; ül~ ~4/:ll üL.)~':ll 

~_yt-4,: ~llli:':ll I"~ 3 ~ ~y\~\ ül)..b)'I AJ~ ~\ 3 ~~\ '-:-1,i~~ r-~':ll- 

~ ~ ~ ··l.JÏ ~ .L . • ..~ -....J ~ ~..)-"'" uc 
~ , ~ '\ ·.-1\ ü\......i.....i'- .1\ . J · ·· · .1\ ül \..b';l\ ~IJ\I ~\ Â.Juti.JI .. Ll:iJ\ -....Jwè- ~ ~Y ~ J"'*' '-:?" LH~ .J .J , ~ . .J ....>::= • .• 

\..jJ .J\j , y~ ü\~1j$J\ \".ua> ) ~ \J\11 u,.i~ ü\3JÎ ~_;b ùC- ül.Jt..b?'J ~Li.JI ùfo La '--:Jli:. 

~ ..:.il t..b':ll .llc ùb.ti\11 ·· ·· ~ · U ·- .11 ~\ JL1.J\II ~I ·L..w ~I J..11 o~ • •• _j .J ' ~~ .. ~ _j ~ ••• u... .J ~ 

~ ~ ;;bls. ~\ Â.Juti.J\ ... ~ .... 

:~ ~ ~I.JJll ~I ~: ~I.JJll ~1.4 
~ · =· .• I\ J \ · .1\ ~ · \.ll.a . j" \ .;;I\ ~lj" -·~ .1 üli.iJ\I\ · ~\ ôJ\.ii.....i';l\ - . ..~ .J _,_ ~ u ~ '-:?" .J ~ ~ I" ~ ~- l)A ~ 

.0.1~1 ül)-+4 .J:L~ .J ~ji ~ ~ ~Î ü'-:µt.S 4~1- ~\ J~\11 ~J - 

J.a.,JI ü~4 ~ .J ~ ~ ~ ~ 4..?-A .J ~ ü'-:µl: 0.1~1 ül)_) ~J - 

~'- .Il J~';l\ .. :1\ ~ ·· ·· ~ . ~ l..j ~ ~ 

~La:b.':ll ü':l~':ll , ~ . j .cl,lj ~. =- .• 1\ J 1 .. 1\ ... j :Uk.il\ ül 1 .;;11 ~L..w - _j •. • ' ~ '-:?" _j ~~ .J _.,...... ~ '-:?" .J ~ r : 

û\......i.....i '- · 11 ~\ ~\ 1- :.,~ ·I ·.( .. ·:I\ . ~ ~ ~ y y u (...)-"""':: '-r 

ü\......i.....i'--1\ ..... ~ ~ ~\J:i ~\.liJ . ~ 4-ll..:...J\ 4-'.ilJlbJ ~\ J\ .=:<.I .•.. 1\ L. _ _.,...... .J-4-l~ .. ~~ .. '-:?" '_j .J, ~ ~ ~ 

~J~':ll . ~ 

.(Sy:i.\11 ül.Jt..b)'I ~ '+~~ .J ~\.JJl\ ~\.:i.i 04 ôJ\.ii.....i':ll - 

4-'.i\..iub:i o\ ~ ~ · 11 \ .;;1\ ~lj" · · W ~\ ù k..J\ ~ - •••. _j ~ •• l)A.J~ •• I"~~ .• •• .J ~ 
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11 .(I\" ~kJLJ ç.~;l\ ~ J~\ ü\ .ill\ .... 11 ;. .(" •• • • oW;l\ - ~ . . . r' _J .) ~ ~ ~_?-l . 

U ·- .1\ ~\ -- 1\ ôl..c \ "Jk.il\ \ -~ I\" · . · · · · .1\ ~ 4..ùJ .<"-: \ · L-: - . .. ...r-" . ~ ..)A _J .) .Y'-' t~ ..JA '-r U:l~ .... ..,.... ~ Y. .J:l.J-=-' 

:~1_.;.ll1 u1~1.s 

:~ 1.A_fij ~ ,~.1\1.1ybîll 3 ~\ üyWI 04 ~~ ~ ~j ~I.J~I o~ ù~ 

.~)J';l\ __µJI ü~JÎ ~ )_)JI jl:i..:i\ t~ ya ~ ~\ - 

~ . q ü\j..\\ 4-lk:.\j ·\~ .1\ ç.\.Sj..\\.S û\ ... <\..l..J:i · Î ·.(.. j..\\ J ~ . q -.: --·:I\ - 
•• '-:? •• _J 4r . y ~ . u ~ ~ .)_J I" '-:? '-""""'""" 

. . . . .1\ ~ \ -~ 1\ jl:i,.:i\ . U:l~ .) .Y'-' 

· 4....1! ·- .1\ ~\ J\..,u'J\ J~\ J..a ~\ ~ ~ \ .~I\ ~ ~ 1 ••. ù ·-·:I\ _ '-r .. ...r-" _J •• • (.5 _J • •• .) .Y'-' •• •• •• ~ ~ 

~\~ ... 

ü\j..\\ 4-lk:.lJ , ·1~ .1\ ç.\.Sj..\\ , 1 .~I\ 4...lk:,\j· li.JI ül.û .. ~ · -.: -~- ·:I\ _ . .. 4r .Y .JJ"-' .. -~ . .Jl.9 u,A~ 

:~,,, u,~"'1 ~,~ 'i' ~yü.ll.6 
~~~~_,.JI ùl~':/1 j~I ~ ;;~\ ül)_)JI ~L....iA ~.JJ ~.J :)Jill ~li* 

I.La .... : (Vroom, Yitton, 1973) ~ ~ 

ü\J . J ~ )LJ\j ~\ \ -~1\ · .( · · Î · \ -~1\ ii.üi Â.J - . yt-A Ll.J .. . .) .Y'-' (.).~ u . .) .Y'-' •. ~ 

.~WI ~ 04 ';I_~ 3 ~ ~y ~)J';l\ )_)JI üfa. ùÎ :~\ ~ 04 )_)JI J~ - 
~\ ..::..i .l:J ~Lli ..:i§ .1\ . q \ -~ 1\ ~ · Î · \ -~ 1\ jl:i,.:i\ · · _ • _J • y '-:? .) .Y'-' •• (..) . .) .Y'-' l)A.) 

.)c. ù~_, ~\~)\ ç.lS:ill ~\ lJ-'lyi.JI ~ ~ J. o,îJ\ ~.JJl\ ~ : ~\~.;li ~t.sj,l\ * 
\.ii \ A) l; ïï . \ . ·:,:. l.i....o \ . . . à ~ 1 jJ I l..::i..J I w ;/lit.9.ÙIJ .l.J..:o..! 1 ~ 1 J ;l 1 0 LJ:i..j ;l I Il <Û 1 _, + .. _, c~ ~ ~ .. _, ~ _, .. .JC _, .. . .) , _, . 

:Ge~\ t.Jl,jj\ w\J)l.c . J · .ill ~ · · 'JI û;/\.,jj;l · ·· .. J ~\ J\ UI · .1 .. . ' .. '-r ~ ~ ~ .JC .J U:l..?- ~ .) u . _ra 

."ô~~4-//I wl)+JI ÜA ~j.JI ~.J ~l_,~l,jj;l\_, .)WI ~)\ _)c. Jyl\ Jc.L..i:i~~j 

{ 2002,o~ ~\ ~ ~ .J lJ.J.J\j ùl...ak ~I) 
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:u.ats11 j.)J\ ~ CF- ~" 3 JSJI L}lJyi.JI ~ ~ J. a,,J\ ~.J~\ ~ : ~l.lll ~Li * 
. "~ )Lli J#- 3 ;; ~\ ~\..h.J\ w\j '--A!l__,.JI ) ;;~~\ '--A!lyJI J)b -ûl.J~ ~ 

(131: 2001,J~I) 

:~IJJ.ll JJ.l.=i. . 7 
U ·- -'I · ~:I\ J,.al --'I :.t:; ~ 1 .~I\ j\j.;j\ .!). ..!J lûi ~\ t · - -1\...i ~\ .lll j~ .. ~ ~ Y'-" _BJ lS _J .) ....)"- J" _J _J '-? ~_r. .) 

~\ J,.al__,,Jl ~ 3 ~ ~yt-4 (j__JA-iS wl~I ~\J 3 ~\~)\ ~ts~I .Jy:i.:i.l ~3 -~ 

.4_)'1-4 

~ 4-..aWI ~wl w~'-·'1. q ~ .=· .. 11 j 1--'I . q ~ . ~ .=· .. 11 j ..b....ll _ _J _J .r- '.? .. ~ .) .r- '-?~ '.? _J. ..~ _J 

j)yJI el~~ .w..ti ~ ~4 CF- "J3~11 4..i....::i ~~ j_) JS ~~\ j)_,.Jl ~~ 

-~~\ 

: ~IJ.ill ~Li.JI [jjAll\ .8 
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..::..ütS W__, .).)JI~ ~ ~_j.ïli '5~ __, ~_yt-4 ~\ j~)\J li;.b:ill 4.....i\_)jj\ o~ ~ wj) 

1 .-: .\ j 1\ \.i.üi \ , 4,1~4 . q 1 .-: .\ j ~wll . L-: . ,Ôj~ U . ~:I\ jk..J';l\ .clt ~_) I..S, ~ _), • !..,? ~_) • ~ •. _yt-4 ~ . 

1- ~ ,g _-:I \ .1:.: · _. ~ .1\ l.û::..\ ~ ,ill . -~ :1\ • 1..-. · \.l.l.A . j · \..i.,.,A.,,,.iÎ • • ~ .r: y- ~ (.J::-4 ~ _) .. ~ . ~ ' (..) .. !..,? (..) ~ (.J::-4 ~ _),:C 

:~~\ ù.a Â..c.~ 

Ü ·- .1\ ü'..Jk,J\ . LA ~ ·:I\ ül .. :.-: .Il -:.w~I · ~:I\ • ,.... . q j~\ ~ ;li* ~...r- .. (.):H ~ '-r ~ ~ ~ '!..,? • f' 

.(~\ ,~yr..JI 4.1.ÜII ,~\_)j)'\) 

_ç.\j':l\ ~ ~_j.ïli '5~ __, ~L.J\ ül_r.=J4 rW)'I* 

.~\ 01~ ~ ü;l~;l\ 4.....i\_)j* 

···· .-:11 · l.l.l.A . q · \~ _11 ü;l~;ll =·1 4.....i\ j * -~ (..) ~ !..,? u . y _j y _) 

-~~\ j_)_,..JI ~ ~ ~yr..JI __, ~\ j~';l\ 4.....i\_)j * 

,~yr..J\3 ~\ j~';l\ .clt ~} li;.b:ill wj) ,~Lt.J\ ~\ r1c- ü4:j':l 1 ·1, a,9, .A:l __, 

,~)W\ ~1~4 ,;;__»:S ~1 J.J:1 ~~\ ~\ ~\ r1c- ~ r~:l\ 01 w~__, 
· l,J · --~ .11 1 :11 \~ • .fu u "ÛA .... 11 ~ ~\ U ·- .11 ,U~':ll ~ (.J::-4~ ~ <..r f' Y'" _j -~ ~ ~ ...r- _j •• _j 

.ü\jj\ ~1j f'~ _j ~\~)\ ç.1_Sjj\ f'~: : ~_j ;11 4.....i\_).lll 0~ 
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: ~\~_,li ~1.Sll\ : .1 

:~\~_,li ~1.Sll\ ~~ .1 

f' ~\ _) 0.1, c01; JI .J ~L..iLll 0.a fo. ~ 0.a f' ~\ 1~ w~~ wJ~ .ill 

· ~ ,4.:i~ wJJ.lÜ ·\.l:=.. -'\ ~tsjj\ · i J..::i..j .. ~:11 _, ••. wl.1..d ··· ~ ,~~:li u-4 ~- .. ~ . y L) • (..)-"""-'-' ' ••• ~ .J .. . ' 

w~yûll w~4,. Jii f'~\ ~ .J ,y:.\...::i.JI ~tsj ,JLti,j;f\ ~ts~\ ) ,~WI ~tsjj\ ~ 

.... ~i ... ' -~ ~.J.J~ 

J_jJ\ ô.JJi" 4.,j\ ~ ~\~)\ ~ts~\ 01.b.l:JI ùl~ wy:. :(Mayer, Salovey,1997) ~J..) 

~ ;;.J.illl .J ,~\ ~ \+~'-J ~ ;;.J.illl .J ~ ~\ .J 4J.1: w:!Lti,j;f\ ~\.JJ} ~ 

(M II ib.jj\ ILti,j;l\ - - : 1\ U ::1 JLti,j;/\ - . t:.. ~-: ULti,j;/\ ~ ·- -1\ JLti,j;/\ ~ ayer, . ~ .J '-:?-' , ~ •• ? , ~ .J .. , ~ .J , r--.:. 

.Solovey, 1997: 10) 

(Borlaway, 2008 :11)~ \+<>J· 11iil ~ ~WI ~ts:ill :i 91";; JI wl.J.illl ù~ 01.b.l:JI ~ .J 

:t.J.JS ~) ul} 

t , :- ••• _-:11 , .. 1- w ._-:11 l.....i.bl __ 11 ~\ J\ ,_ ;; .ill\ -~ ~ .J ~ ...r--' .J Y'"" .) ' ~ .) • 
1 . _ 'I .. <:. ~·:I\ . 1.. .·:I l.....i.bl .-1\ \~\ 1- ;; .illl -~ .J ~ ~ Y'"" f' ~ .) 

1 . 1. L ·: l.....i.bl .-1\ . 1- ;; .illl -~ .J Y'"" ~ ~ .) 

. ,.J:tfa. ~~ ~l:JI .clti .J :i .1, c0> , ~,li y:. \...::i.J 1 ~ ~ ;; .J.illl 

• 
• 
• 

. ~.Jîi ~ ~ ;;~ ùfo 0i u.:::ifo _fijj\ ~~\ ~.J'l\ wl.J.illl 0i ~4ll '-5~ .J 

~\ ô.JJi o= ~\ .J t:31)1 t.JJI L,,Î J_j] ~~'li~\ w4k,J~ ~ J.J'll t.JJ\J 

\J..ii,ü .=:<')\ . . .. __;-- ~ 

~ ~\~)\ ~tsjj\ (17 : 2007 '~->--4) ~ ~4ll \~ wy:. :(Goleman) ~j.J 

~ ~ ·)IJ\ ,J .~11 , . . .. .. -:11 ~~:li ULti,j;/\ wl , .. 11 . ~ " <ÜÎ ( . .) .J _..)"-' ~ ~ '-r .. . ' .J .. ' .)~ u-4 ~ 

· 'li ;;Li.:J\ · ' =· . ~ :. -'I .(S~ .. U.JY-'l !..?'" .J ~ 
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CJÎ ~_Ji;- UA foi ~\ UA ;;.J~ ~~ wl.J~ ~~\ J\.)';l\ CJÎ (Goleman) (.5.J:1 J 

(Bodaway, (2008: 14) .~)W\ J ~\ (.5~1 ~ ~y J ;;~ ;;~ \~ 

~ ~Jlîi J ~ ~ fo':l\ _.J:Û'Û ( Goleman J Mayer, Salovey) ~.Jfii.JI ~_j)I J,J J 
\ .~1,i;l\ ~ · ;; \ · · .. 1:. :-:1\ ~ • •• • i . ILJ (:J __ .1\ J · kJ\ _bL.., ';J\ • .) ' .. l.)A .) _JC _J ~ .. l.)A (,jAC l.)A "<i"' ~ .)_J _J ~ . _J 

\.S~ · i ù.i w .-:~-:1 w ~ ·:11 W4I \A .<j ·.< .. · i ~ .1:.: w:l ~ ~W41 · i ~\ ~ '-5~ .. .) (..r'"""' ~ . '-r _J ..r ~ '-5~ .. y=,a _J u ' 

.~\~)\ 

' 9 6,ll ~.J.Jfa A...a~ ;; .)~ -ui ~ (Loarer,2005) ~ ~ _# BAR-On ~yu 

~\.JJ)'\ ~ ~\ wl.JJill UA~~ UA foi y; ~WI ~\.S~lJ ,~4)'1 J ~WI 

· •· -:11 ~ -' 11 . ~ :, , •• -:11 "U ·- .1\ • wl Jill" · ;; · · ~ -~ ~ lJA ~ '-r J ~ l..ff'" y J-l '-r .. ~ Y-F .J lJA Y.Y ~ .r: . 

. Âfu\\ ..b~I ~IJA 

c~ ~ ~w .)_JJ ~ ~ oJ.::...I_J JS w\~ljSJ\ UA w;l~ ~ BAR-ON 1:j~ JJ.::... _J 

.~ ~1.:ill wl~I \jS J ~\ w:l~I W4I _fi'îJ ,J_)J\ 

.(~~)'\ ,wl~I ~li ,~\~\ ~ )\ ,wl~I w\Y.Ji;) :4•ôi .~JI ~l~Li.S.ll - 

.(0..::1~':ll 0:H ul!)W\ ,~4)'1 ~J_,....JI ,--9..blûll) :4Jôi~\ ~l~Li.S.ll - 

.(t9l)I .J~\ ,~3yJI ,JS~I ~) :~\ ~ o.JJill - 

.(~lJ~)'I ~ ;;_;-4.J\ ,~l...i:ill) :Jllll ~ - 

.(o~I ~ ..b4)'1 ,J~~I) :fW\ [lj..JI - 

" :-u~ (51 : 2015 ,J~_j:. 0-:) LJC- )ls.,j (2001 'LJ~ ~1) l9J.J1j ùyy ~ ~ 

J C~ Y. ~~ J ~ J 4\jj\ _;c~I J w;lkij?'J ~\ ~\.JJ)'\ J o\.+i.i)'I ~ ;; .JJill 

ut!~ ~ ~ J~.ill ~_;c~ J LBft~I w;lkij)' ~J ~\.JJJ J ~lyJI ~J \µ,1l;ïï 

· J.i · .. 1\ _\.·; : •. 1\ lkij;l\ l~.I\ . _i)\ 1 •... J .:.11 Je~ Â....i..ik..J\ ~Lab.\ Ukij\ l.)A .. ...ra ï""' _J ~ _J '-:? ' _J ~ l..ff'" c..s- ...}""' ... . .. , .. . .. 

. ";;4:Jl ~~)'\ wl)+JI 
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ô.J.illl" 4.,jÎ ~ ~\~)\ ç.\.S~\ ù~ (483: 2002 ,~Î)ùC )W (Furnham, 2006) LAÎ 

_; ~ ui J _Jill ~Jb, .. ,J ~ yl.:;,,J\ ~ J ..::..i';ll,i,ij)I\ J -....ibl__,,JI JJ'..li J ~ J ~\.JJ} ~ 

" . . 'JI \C. \...::...a . ~ ~~ ~ r..,r 

yl...::...a J ~WI \_j yl...::...a ~\.JJ} ~ s .).illl" 4.,j~ (Salloway, Cartright, 2008 :2) .iJ ..JC ~ ~ 

"· · 'JI IJ:i!)l!:. . j ~Î . j 1~ w';ll,i,ij';l\ ;; \JI 1- ~Î · .. .:._ ·:I , · · 'JI . ~~ ê4 r..,r _J r..,r .. . ' .) ' ~ ~ ~~ 

:~l~-.,11 ~1.S.lll ~~ ~).:lll J· .J,. ,.:lll .2 
J ~\ o- ~.Jh è::J.:i .J 0i ':l} ~ ~.b. LA~ J.,y ~\~ )1 ç.\.S~\ r' ~ uÎ ~ .J 

J_yy ~1~)1 ç.\.S~I ~Î uÎ i.5~ ~ '(Mayer, 2001) oJS~ LA 1~ J ~I ~ ~ ~I 

· .<:·:. ·\........j';l\ Ji,JI · Î · .:.:11 ç.l.Jc J..l ù ·- .1\ · · ts ~ ( 18) u::.c. · ëill · .~11 1\ u~ '-F , u ~ i.5 .J...r-"" (.)A u .. ~ (.)A U.Y"" i..S", 

· ~ UÎ ~)I.:; · 
• '-:? r' (.)A 

\.S.:i. ~I 1~1 .. G·:I\ .(,ijj1_S l..lkll Ui,J\ --..ij\...J.; -'I . . .... ·4-9 ·- .1\ • .. ·r' .) ' _J ~ _J .r: .. .. y ~ _J • Y"""" 

1 · .. 1\ l.:;,,J\ 'w ';ll,i,ij';l\ . . .. . . l.b. -'\ • .. ·1: .r- _J ..JC ' ~ _J .(.) • y 

4....iS .1.11 \_j:;bb \.1i..i • 4...b:i .. 11 wbWI · · .. · ~I Jll • .. . .. Y"'*' . _J •. ~ . ..r" . ~ _J ·1...- _J 

ç.\.S:ill Â...J..uls.:iJ\ Â...J .1:.:11 ~Î · J b ili ~~ wl Lli ~~ (:.ij\.S · WI · .~11 J)w .. .. ..~ .) ~ J .) , ~ U.Y"" 

~ ~ ç.\.S~\ ùC ~~ r-Ji ~~IJ (Thomdike,1920) ~ J ç.\.S~I J~ ~ w';ll,i,ij\ Jl:i..J} 

1 -- 'I ç. ts~I "~Li)I Â...J .:.111 ..:il ' . · 'I" J ·- .11 ç. ts~I · ç. ts~\ · tl ·i ~)I.:; · ~ _J .. .. ...Y'-*' .)~ ~ . (.)A _J,l U:H 

"· · 'JI · 1 \.,ü,l\ wl 1 • ·" LAb. ;li ç.\.S~\ "ç.W~I 1 \.,ü,l\" . ~~ ê4 l}'Q .)~ c.r- . ' _J •. ê4 l}'Q 

J ~IJ..11 w';ll:Jl J_;il\ ~ ~ ô.J.illl" :4.,j\ ~ c.,r-14)11 ç.\.S~I (Thomdike) ùy Ji J 

u-iL.iÎ ~ ô.J~ ~Î ~ ~~ ùy...:::ûll ~ J ù.L?-'11 1.5J..l J ~J..l wl.Sy..JI J ~\JJ..11 

. "wLA ),t..JI ~ 

J 4i,JI w ';lW\ 4-9 yt,A ~ s .J.ill\ " ùC s )~ JA ç. 1.S~\ 0i ~ (Spearman, 1927) .JLlÎ LAS 

~ ~) ~\ wl.s)W~ o~Î LA cfal J. ";; .J.illl o~ u-iY3 ~1.S.a} ~} J 0.L?-)IJ ~\~ )\ 

~I J\ ,_ ;; .illl" , . :L tAi .lJ 1 • .; \C. -:11 "w1J)WI ~\ JI" · ·t.s ....jj\..:i ·:11 ;; . =-.-11 tl -~1 .) ' ~ .) ~. .)_J • ~~ l..ff"" _J. .) ' l,)_J,l l..ff"" ~ _J,l 
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(18: 2007 
~I ~ .J w~I ~ 4..141...::J\ ô.J~L.: ç.lSjj\ (D. Wechsler) w_y:. 1940 ~ ~ .J 

Ô.J.J~ (D.Wechsler) ~î 1943 ~ ~ .J .4~ 4by..,JI 4\nll è4 J,ak.:ill ~ .J 4~ 
. (388:1996 ,,.,b,ll Y.I) .ô4=JI ~ cWI ~ ~ ~l Ô.J~ ~ ~WI wl.J~I 

. ~ WI , 9,S,111 wGk,J ~l., ç.lSjl\ U ·- -'I · 1 1 --'I ~l 1\ ...'.:..i..,.wll ·· Lli ~ '-.?" C . .J .. .. . . .. ...r-" l.),-Q _,.... •• '-S"', • ~ .J .J 

J,alyJI ~~ ~} ~ill ~__,LJI ~~ ~ y.p. .J.J.J ~ J,alyJI o~ 01 ~l .J .ô4=JI 

(21 : 2006 ,~ ).~y-JI 

w'J~ ,··,iil1il .J ~ ~ ~.îi.11.J ~ w'JL,i.ij;f\ w...:::iyu 1989-1970 ô_jlill ~.J 

~j . ~ j.6 t.Ss\11 w'Jl,i.ij'J\ · 1-1..à:i ~ ~I .J · I~ -'I 4j ·- -'I ~ w:ï ô.JJ~ '-.?" ,- _J . .J è4 ' l>- .. .. .J _J u . y _J ..r--' _J .. . 

_J 4L,i.ij;f\ 1...-À!l_,.Jl ~ ~ <-:,Jy,-iWI rl~l) ~w.....:JI ç.l<i\l ~ wl.uil.J~I ü-a ~~I .J-*1=i 

(34 : 2012 , ~t,g)\ ).JL,i.ij;fl .J 4j_yi-J\ Jb,:i Lil< ~I tLa~I wl.uil.J.J ~~ .J ,(~4~.J 

_J 4i,JI wl.J.illl ~La).,t.JI ~y-JI ~j_JA-Î ôy J_J\I Il~ J-:lÎ11 ua.JC 1973 ~ ~_J 

.J ~~ ;fi ç.l<i\l ,~ y-JI ç.lSjjl] ~ wlli ~)l'.j ~} ç.lSjj\ tl_,.;l , 9.1i, 01 ~} ~ .JLll ~ill 

(23 : 2002 Ji~) .[~L~)I ç.lSjj\ 

w\ç.lSjj\ 0C- rj_JA-Ï ~ f'~ ~ill "Ji,JI _;bî" ~ü< ~ (H.Gardner) ~l 1983 /~· ~ .J 

1~ ~ _jj .J f'l~I ~ 4..:i .J~ .J ù:L~)IJ .J ~ t:J\........i;/1 ~ 0Î ~ i.5~ ~ill ôj.l,Ü.J\ 

(29 : 2004 ,ô~lyJI) _ç.lSjj\ tl_,.;l ~l .i,y ~I 

~ (9 : 2003 'Y.~) ~ ~_,.; ~~ w\ç.l<i\l ü-a ~I tl_,.;\11 o- .J 

:~ _J ~jj\ ç.l<i\l ÙA ji<l ~ ~fal _J ç.lSjl\ ~yuJl_yt,\..bJ'-: 

.J w~I ~ ô.J~I .J w\jj\ 4j..)'t-4 0C- ~.J : (~1 J:=-,b) ~· a> .~,li ç.l<i\l • 

.~\jj\ rl_fa=i. ;fi _J ~lill ~I ~ s .J~I _J ,w4ë, )1 _J ~I_J~I _J 41_j.JI w'Jl::Jl: ~ )1 
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• 
,ü\ç.LA;!'jl J wy.aJI J ~)\ ~ ~~\ ~ J ~y:.~ J ~\Jj J ~yl_,.i ~\.Jj} 

Â 91,;., JI ül :. ,_ .1\ · · .... ·:I\ 1,.. ;; jSj\ • _y.,.i _,...... U:H ~ ~ .) J 

~\ ~l.:i.i.ll ~ ~} <èi~Î J)l;. ()A « R.S Temberg » ~\ ~WI ~_; 1985 t~ ~ J 

\..aS :;__JA.dS\I\ ül jSj\ . . .. ~ 'li ç. \.Sil\ · I lAj\.i.a -:1\ , "dJ~ :.n 1 • .1\ ~ .. .. .. .) uc- ~ ~ . ' u ~ J .. .)_JJ ~' y 

wl_,1.-JI ~ J . ~\ ~~ ~l.9:i J~ \~ ù.J! ~ u-iw.11 ~ 4J\ ~ ~L.il o J.Jj ùÎ 

« Gardnes » Y} ~ JJ ~\ .clti ~\...::i:i ~w..i ~} ~\ ç. l.Jc. ()A ~ ~ ~ jj ;; P. \FI 

~\ ~y)\ J ~pl ül)+JI ()A~~~ Jyi,. .JJ.îi ~L.J\ ç.\.S~\ ~li.a ùl ~.c 

1 4..it..4\..:J\ ô.iiL.iÎ 1\ J .1\ .. 4-.....i\ jj\ J .,,,...q . _g ~ ~WA ç.\.Sil\ ül lü;.,,\ . L - ". '-? . 1$, ~Y ~ .J .r- '-:?'" C . . .J. ~ 

LJC- Â9l,;., JI J Â.2,::,,J\ ;;~\ ~ ~} '-?~ üly:ü)AS lfo '-?~ 'l ~ ~\ ;;~\ ~ 

.(67 : 2000 -Goleman) . ~~j\.5.\11 41 

(B. _JA (29 : 2012 'Ù\Jfi" ) y..=. ~\~ )\ ç.\.S~\ c:lb, 04 ~\ (JA J) ùÎ J~ J 

~ tj! ~ ÂjS,1yÎ ~ ~ 1985 ("~ ol.Jfo.ll ~L.i.) ùl_,.ic ~ ~4,. ~lb Bayane) 

~ J 4-....di~ J ~1~)1 ç.\.Sill ~ ~ ç._,...;::JI ç.\..i\'/ ~ J YP 1.Jlb} A.b._J_;bl 
.• 1.-:1\ Â..J.i ::1\ .. . L · · · 'l\ \.l...,ij\ . L·: . ~ J ... ? l.9::J""' uc- u.u.:i.. J ~y=' 

~ y.JI J,alyJI ~ '-?~\ .JJjj~ ~\ wL.i\.Jjj\ ~ ;; ~ ~lil w4· . .,,l\ F ~ j! J 

w . · 1:_j ~l:i.. ~ 1 - 11 · 1-ll4 . q ~~ ~ ;;~\ . q WI 1... w.11 ;;je~ . q ~ J . lJA"-1 u .. '-:?'" J . .. '-:?'" C · ~ u-i '-:?'" 

. _g ·- .1\ ç. \.S~\ .bli:i 1 ~ · 1 ·W'JI W\ J,al ~ \.1i -:11 ~~\ wL.il .li\ 'l.:i..i '-:?'" ~ • .J . u, <..r , C . JC J ~ .. .J ~ 

~ 1 \ 11 ~\ ~\ · .• 1.: .. 0120 ~ 'J : .. 11 ~'li Ww J .. UA _JC 1$, .. . . (.j.Y-J ~ JO 1..5 ~ J ~ . ' C . . 

··~1 (Goleman, 1997: 5) .~ . , 

(Mayer, l.BjCi.uJ\11 ~ ~ ôy J) ~\~)\ ç.\.Sil\ C:11.., . ..,4 ~ 1990 ("~ ~ J 

ç.\.Sil\ tl-.,.iÎ ()A tY ~\~)\ ç.\.S~\ l.fal LB~\ «Yale» 4..it..44,. ()A Solovey,1990 :150 ) 

, 1 . : . . · .... ·:I\ \.j:;~\ \_j ~ :;J I,.. ;; jSj\11 4J\ I,.. ~\j,jÏ <\.ii ·· .. ~ 'j\ J ~~ J ,J y:. ~~.) ~ .. .Y-J~J~ •, 

Il~ .1 1\ .. c:-~-:1\ jl....:.;, 'j :;J ·- .1\ 0~ \~\ . ~ J ~ .J, ~ r 
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.J (4.J· a> .~,Il ,:.U ~I ,J4:=JI) ~wS ~ ~I~ )1 ç.\.S:ill ê:~JA-Ï (Salovey __, Mayer) ~.J! ..ill 

·\.l::I.. -'I ç.\.S~I wil l.ü.;..\ - L·: :iJ b...a..i l.al.s -r.,r . y (..)-'l.. _). ~~ _J • 

~1~)1 ç.\.S~I o= 4..:wS ~_,Lli ~_,le ~ ~'-:JI (D. Goleman) _J.l...a11995 ~\..c ~ .J 

l~W ~I~ )1 ç.\.S~I" '-?Î 'Emotional intelligence: why it can matter more than I Q" ~ ~ Y-"' _,.JI.J .. . 
· \.S ~ - 'WI . ûL.lt..U.4 ~ 1-1 \-ll:iS..11 1~ .... .J! "ç. \.S~I ~ · .. \...- .::c::J • u .Jr i..r .... i..s--. ~ .J. . ~ J-- ~ 

.~1~)1 ç.\.S~I ~~).~,li\~ ~14..l 

~\..c L:wS _J.l...alj ~ 1~ )1 ç. \.S:ill -ü..., 1 _JJ ~ (.S ~Î ~ ÙA « Goleman » J ~ û yü,..., 1 .J 

~1 ~ fi~ (Working with Emotional intelligence) ~I~ )1 ç.\.S~'--: ~I" 01~ 1998 

, ~ _JJ\...a...JI )~ ç. 4- LAS ~ _)~\.S ~4- ~ ~'-:JI « Jacques Bloc » ~lj 4..l...JI ~ ~ .J 

~l.:i.i û)~~1 .J , ~1~)1 ç.\.S~l: ~_y.li 4.1· a> ,1:,I\ ûl~I ~ :;__ •.. J-.J.l: (36 : 2007 

'-:-1,il~I ~ 1~ fol 1_,.i\.S ~1~)1 ç.\.S~I ùC- ~ ~_y.li ç.\.S~I '-i.J~ 01 ~} A.....il-.J~I 

1~ fol 1_,.i\.Ss ~1~)1 ç.\.S~I ~ 0.J~I Lai ,4J· '°' ,1:,11 '-:-1,il~I ~ 1~ J!1 .J ~I 

.ü:Jft ':li ~ .J ~1 ~ ~~} û'.A4,:il r+.J~ .J ~4 )Il '-:-1,il~I ~ 

~ ~ ~1~)1 ç.\.S~I ~~ _)_,.b:i (2015 ,JL:_;è l>:3) ~ (Mayer) ~ ..ill .J 

:~ ~ly 

û;l\.,i.ij)'\.J ~I û~I-.J~I ~ .Jüi ~ .J 1969 ~} 1900 ÙA .fuû :, )J'il 4.b.yo.ll • 

Al. a9ia a~ ~\ - .C:: 
• _,il •• 1.....-·· ~ 

clb, aa -.J~ 4.b.yJI o~ û~ ~ 1993 ~} 1990 ÙA .fuû :~WI 4.b.yo.ll • 

.û:11..i.JI .J û~I-.J~I ÙA ~.llt..ll ~ ~1~)1 ç.\.S~I 

ç.\.S~I ) .~,li'--: 4.b. _y.li o~ û ~ .J 1997 ~} 1994 ÙA .fuû :~1)1 4.b.yo.ll • 

.49l'ï,JI ~I .J ~I ü:JJ4JI ~ ~1~)1 
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u\....i\.)~\ J)l:._ L)A ~\~)\ ç.1_Sjj\ l)ôJ:> <\.J.: ~ .s 1998 L)A Î~ :~~\ lbyJ\ • 

. ~4i ~ 3 <t:iwfa 3 -G·J_,b., ~\ w'-:wS.11 3 

• ·1.l=i. ·'I \.Slll ~ .t.:.~t\ jl.4.ll\ 3 ·'-r . ~ ~ .. ..;--- [ . 
:(Salovey, Mayer) ~~ :~JÎ 

A~ (Salovey & Mayer) ù.o JS (58 :2003 ''?j~I) ~ e:jyül\ \jA ~ 3 

'.'!?'"'! 3 ~ ~ 3 l.A~ ~ ~i w\j wl.a_,1- LJ' ...•. ~?'J ~ w':ll,,jJ':ll ùÎ ~} 

ç.1_Sj .=:<i te':,· ô~\ w';ll.S..::,\ , ',;Q\ •• • Î L \ . L t . ~~ .. ,~,...;r~U~lJA~ 

:~La~ (2010 ,Jh...,\11) ~ ç.~ LAS (jyül\ \jA ~ ~\~)\ ç.lS~\ ufo 3 

~lyJI jya .J .ili 3 ~ ~ ;; .J.ill\ o= ;; .J~ ~ 3 : u.61,ûl ~\_;JJ ~ ô_;Jlll . Î 

,ofll 3 ~\ Ji.a 4-hl.îi.J\ 3 ô.fu..JI _;c~I ~ ~ ~j ~ 3 .J~ ~) ~} 

.tJs.ll 3 W_,.:JI '-:-1-'-~ ~\~)\:Ji.a 1€.;,,~ 43Jj.J\ _;c~I) 

~1 JI ~L \.Jij\ . 1.. .-:1 ~1 __ 11 · .. ,_ ;; .illl . !>. • u.61 ..• t1 1~1 ~ .) ' . r' .. ~ _.,..... ~ ~ .) ~ _J • ..,- f' .<.......J 

· ~ ~\ · '- ;; · L. 1\ .cû'-S.aL liib\.c <~\ J .~11 · 1 JS~I ~ · . .:.·:1\ Ji.a 4-c. ·~ ~ 3 . y~ ~ ,. .. ~ .Y"" U, . 3 ~ .Jll4 

.~\_,JI ~ ~Lill 3 ~ljill ~ <t:i';ll.ltij\ 

. ;;.fu_.J\ (:J\j)L,J\ Js:i ~\ --1\ w ~ 1- ;; .ill\ . !>. • u.61 ..• t\ ~ U:H _); _J y<-J "" ~ .) ~ _J • _,_. f'V"" • ( 

~\ ~y ufo ~) ~ ô.J.illl ~ ~lyJI ~ ù} :Jëi.J\ ~ ~ ,~ ~lyJI 

~3 3 ~\.JJ} ~ ô.J.ill\ ~.:t;. 3 ~lyJI 0:H w~yb..':ll 3 u\j~';l\ ô.l:>., 9J9>, ~\ ù.o 

.ù.o)\ .J_j.JA ~ ~lyJI .J__,.b:i ~ 

3 ~ ù.o J_fa'-: 4-....:::i\..;..J\ ~lyJI ù.o ~ ~ ~ ô.J.illl ~ 3 :u.61,ûl ô_;\JJ .J 

~ 4..9...bl · ·· .cû'-S.aL liib\.c <~\ · _:.. =-11 · \j ~~ ~li.JI :. · - 1\ · · · ';IL ~ 3 .JC ~ ,. ~ ~ ~ U, 3 . ~ lJA U.t~ . 

.d...J.tL.1\dj\~i ~ .. ·· · · 1.·:IJ\ 1.~.~\ . .~ ~ U-0~ ~.) '_J ~ ~· 

~ J _fa\ ;; _JJ! ~ ~ ~\~ JI ç. ts~\ ui ~} Goleman A : (Goleman) [ j~ :~ 

w':ll.ltij)'\ ô)J} 3 w\jj\ ~ ~ ;;.J.illl 3 ,0:u::..':ll _;c~ 3 41~1 _;c~I ~ Wyûll 
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Jk.JÎ ~ (Goleman) cfaJ üÎ ~J (9 :2009 ,Jlk.J\ ..&\ ~) ~.J .,.).t~ ':li ~ ~~)11 

: ~_J ~\~)\ ~ts~ 

:~1114 <r.;ll . i 
L)-4 ~ ~1 ~1 ~ _J ,~1.ll1 .c;';lk_gj\ _J ~1 ~w ~1 J_fal ~I.JJJ ~ ~ _J 

-wlii 4..i1û..JI WI -'\ LII -- 1\ · 1 ••. J .~I\ 1. I~ . . .. y . ~ ~ r.r-.J ~ .Y""' ~ 

ü';lk.,gj)I\ ~ ~\ .J ü)L,i.ij)I\ ~ 041..,ül\ ~ Ô_J~\ ~ .J :~'i~'il ;)Jl .'-l 
LAil.a....i .J ,~\ ü';lk.,gj)I\ LJA LAi..J#- .J y~)II .J ~\ ~l_yi .J ,_,.;,,.J\ ~ .J ~\ 

.-.::..ilill ~ ~ ~ (Goleman) 

ü';lk.,gj';l\ _.\.:.~·: 1\ J'00 ·:I\ ~\ 1 •• ~ ·(l.üllll W\ ·'1) ~Ill\ ~ _J ' ~ (.S", ~ _)l i..,r-' .. ~ .. _J . •• ~ ~ 

~ .J ,~l~.J ~Jc.l....i..a .J LB.ft':ll ü';lk.,gj\ .J~I ~ ô.J~I ~ .J :ù.6uüll .J 

;; .JL+4 fol (jts ,û';lk.,gjJ .J ~\~ r.r- .J ~ J _fa\ 0ts \...JS.s . ülill: r.r- )\ ~ ùbLûll 

.yLli.JI ;;~\_) ~ 

:Bar-On ùJÎ -.)~ ..li [j~ :lll\!i 

Lafarge, 2005 : 19) ~l ~ ~ Bar-One JI rj__,..J J~ LJA ~\~)\ ~tsil\ ùyy 

~ yy ~\ ~)W\ .J 4J,,...,.;,.=:,\\ .J ~W\ ül)~I LJA 4.c.~11 .i.JÎ ~ (Salimbene, 

11<Û..'.u.1 -....i.llb..a wwlb:i..a ~\ 1... J .~ 11 ;; J! 1... t.c • ~- • _J • ~ ~ ~ .Y""' _) ~ f" 

Ji.a) LS.ftÎ wl~ ~ ..b.::i) la \jJ ~\~)\ ~tsil\ ü~ BAR-On JI rj__,..ül lli.J.J 

yüll ~tsjj\ \~ 4.c~L.:.J ,~I.J ~, OJ<-;\\ J_).1\ ~ (~_fi.il\ wl.J~\ ,42,,..,.:...=:,\\ wl..u..JI 

ua· a> ~w.a) ~fo ~1Y. ~ ~1~_,11 ~tsill y~I 11~11 J_).1\ ~_J 'LJAJ1 ~ 

19 



..)i..QWC ù.a ~ .b.l.J JS ùfo. '~.J J~Î ~ uk- BAR-On JI ë::j__JA,Ï (.j~.J 

:~~\ JJ~I ~ ~ JA ~ l.J:i.a J\_j~I wl.JJi .J w\)+4 ~ _) 

~I 

wl~~ -r ..,ll.1 
... _ -:1\ 1- J .~ l\ ;; Ji . =ü:i..11 2 -~ ~ Y'"' .) i..r . 

4-ii\~\ ;; - -11 3 .. .)~. 
•• • =-.J1 •• 1 :, tl ~1ô>1w 09,~ .. 

wl~l~.4 

=41~:11.5 

-....i.bl,ül 1. 1 

~4:11 =41.J:,.....Jl.2 

ft~I ~ ~)W\.3 

_;c~I J:iJ.,Û uk- ;; .)Ji\\ 

~i ù.a ~ _µ1.J )-5.s~\_J 
... . .. i J .. 

~JA ~_J ~ 

··1 J\ '--l..l •. 1 e:: y . .....?."-l. 

4J_Jy.2 
.. 
4;ô;Sil\ O~liS.l\ 

Â..A _J\.i.a uk- J _>il 1 ;; .)J! 

J)G.. ù.a ;;~\ uilyJI 

l::....i';I\ J'-".ill ~\ '-:r- ... ' _J .• 

~1~.1 

~1~1~.2 

Jjlüll.1 

(Lafarge ,2005 : 20) : .)~\ 
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:~~I J_.;1-.,..ll ~ wl~ ~ ~1~.;ll ~lS~I ~~ .4 
w~I ~ ~ly:. ~_; JLi.,J\ uk ~ ôilL.i 4~o):.;, 4..91-s:i ~~ LilS ~WI wl__,l..JI ~ 

-' . :<·: - L·: ;;~\ wl~ 4..l.9 w :.l.S:i . q ·.<1 . , - 'I . l.ll..o . ' .1 _à êl_y..,i '-F y_,...... .)-..,.,=,- .J ~ .. .. y ~ '-:? ~ • ~ u .. lF- ~ .J 

1- L.iL.i1 ·.<-: ~ -:1\ Â..,J • -- 1\ . 1 - 'I ü...Js . q .. 1\ J -- ·:I\ ••• • .•.• 1\ 1- LA ·") . ts ~ __,)-- y '-r .J ~~ ~ '-:? ê!Y"""' ~ ~ (J:l~ ~ .) u 
· 1 -11 wlJ)k. . ~ G....iL-i1 lJ .L ts..i :. 1 WI · · '- - -: ~ :-~ · • ~ '-:? •• ..)-" .J .. _y..,i (.)-0 (.)-" ~ •• ~_;.u.J ~ ~ 

· '- - . j · · ~1 <l....!SI - L-:·: "ULi.iJ\ ..::..ilJ)WI" '- - jj\ - . '.- ;\\ 1~ · 1 (.)-" ~ i.,?..?-A ~ ~ • .J .)~ .. ~ '-? (:_- u, 
~'- .11 . q Â..,J .•• ::11 '\ ~I . t: .lJ "· \~ -'\" 

• ~ '-:? ~~ Y.J ~ .. u .Y 

wl)i . ..JI 0~ 04 _}.! 4Jl ôJ4ill •û •• i\.)J ~ (Jacquet,2014) 9} ~ \....aS (Mintzberg) ~).) LI\.S.g 

uk ôilW~ J_yu ~I ~ 4,1~1 ~.J -....i.bl_,,JI (.JjJ ~I ~ ~L:i.3 41,..,.:.,.::,I\ 

-~)W\ wl)+JI o~ uk L-iL-i1 f'~ ~lJ _4...,1. ..,J\ 

~),JI ~ l-8~\ uk ~~ J_yu wl)~ ~) ~~ (Golemen) r-û .J!3 

:(Jacquet,2014) ~.J 

. J_,b.JI J~ ~ j..üll uk ;; .Jji)\ 

•I 1 ··1\ 1- ,1 ~-"' 4 · :. ~t::"\1- \• 1- ~ .·~I\ 
• "'--Ll:::lut..l.l ~ •• ~ J ~ J • a> • •1 "--li..=~ ç. l..l-:1 ~ o .).l9.I 

-~~\ J)~\ 4:,,1. Oê ~J Jyy ~),JI ~ ~\~)\ ç.\.S~\ ~p 04 J3'll \19,.,,J\ J,J.J 

l.8ft~I uk ù_yu113 tlo:i...i"il wl)~3 w"ik.il"il ~ji 0b,.,,.1 4,il~3 ~~1 ~lJ 

wl 1 .~11 ~WI J-jl ·· ,q ~ -.:1.:. Â..,J .•• .-:11 4.!lj,\1 ·· ·· ~ · ·.< .-:. ·· .) Y'"' .J '-'...r ~.)A .» ~ .J ~~ ~ (.)-" ~ ~ 

(Jarquet, 2014: 07) .ôJ~\ J4,. ~I ~ ~WI 

~\.JJ ~ -~~\ J)~\ ~ ~ ~\~)\ ç.\.Sj_\\ .J.Jj ~ji ~l~I wL.il.J~I wç.4"3 

~ ~~\ J)~\ ~ LS~ ~\~)\ ç.\.S~\ .).JJ uk foy ~I.J (Pavard & Loaren) _J 

w ·· 1:.1 \......j ,q . q ô.iiL.i';l\ ü.J:. .1 · :. :: .1\ L.>...l.l , .• :-:1\ ~1.S..a\ u.J; .·:I\ ç.\.iij")\ ~ ~ . ...r '-F ~ Y ~ ~ C . . ~ .. ,.J ~ y,, .J ~ 

(Pavard, Loaren,2009 :151) .wl)~"il ~ c4JJ~ ~I ~ ~~ ~ ~\~)\ ç.\.S~\ 01 
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~Î ~ ü~l Ôj~ ~)A ~ uk 1.Al_»Î _;li (Goleman,1997) :i. ..• J_Jj Üç.~ LAS 

~)..AA ~ ~i ~1~)1 ç.\.S~ 0i ~J ~ ,~~1 Ôj4ill ~_)~ ~ ~1~)1 ç.ts~1 

ü\..c~ .... , · ~:I\ ~ ,-....ibl,ü,l\.S ül.J~\ · Â..c. ••. L · ~'- .1\ ù\~Î iii.ïi . ~ ~ . .. l)A ~ tJ:l....>"" uc _,...... .. 
'tü.i ~l ~l 0~ Üç.b ~ 4-JW ~ .L. ~'- .1\ ü\l\..b ~ ... q j,L..w ·:I\ .1 -'l ~ . _) . J . J .. ...;,,=,,: _,...... •• • __JJ l..,r ,- '-r J UA1U 

~ ,_ .11 . j I Wl bÎ ~ ... d ...• Aii':/l 'l:üll .. ·· ... j 1·i ·1,A -'l ts~ · Î \Aj\.à..a · Î . _,...... l..,r U-4 ç. J .. ~ ~ l..,r y '-.r . y ç. (...) lS~ 
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: ~\~\ ~\j . Il 
-~\~\ ~\j . 1 • ~ f'.Jf,J,4 . 

~\__,.JI J)l;. -û\_)Jg ~ :u.atSJ\ Jfi\ :ill ": ~l: ül~\ ~lj (131 :2001, J~\ ) ùyy 

ol.J! ~ Jfi\ ü\J~\ ~ ) , ~)WI __;i;-3 ô~I ~lb.JI ü\j ~\__,.JI ) , ô~~I 

t,Sy.':J\ y~':J\ ) _JJ~\ ù3J ~).JI ~ ~ ô~\.iSJ\ ~ ~Jill ~ , 4 )• o:> ,7il\ 

"J 'liill . 3 

. ~ ~ j4J'/ ~lS.aJ J~ J _p '-:? • o:> ,7il\ J~ ';\ ~j ~l ~ (Bandura, 1982) 4,9 YY3 
\A 'W\ 4..9\JA\ .. " .. 1- J . .:.1\ \ ·::I\ J\ ' LJS ~ Â....û\~\ ~\.il\ ~ J -.::.W\.S LJS . _). 3 ~~ ~ f"? _) .)A.. .. ,_) 3 

_)yw::J\ J_p ~ ~\3 ~.):JI ~\ ~ ~l ~ (Maddux,Jarnes :2009) ù.a JS. lSY.3 

jl:....:ï\ 11 J' Â..iil~I ~WL.J -- :,11 · l · 1" :, 1_ ·wl.J l.iill 1 ',b,6_ 4...lL (.S", '-? _):l .• •• • _)~ u 3 . ~ ~ ~ _) . '. r" .. ...r . . 

.~\ ..b~ '/13 ~\ ~J '-?J~ Jg ~ti:..,j\ 0\3 ,~\ ~\__,.JI ~ 4 'Y"· oll ül)_JJI 
'~\ ,q\ •• . _g • .. (-: 1• :\ 1- (1999, · l...a1:, ' ) . JS. ~ ü\jj\ ~\j :.,• (.)-0-l .r: y l..,r U""""'-' ~ ~ u ~ JA (.).4 •• ~ 3 

~ ~\ 3 ,~\ 3 , _)__,.b:ill ~ 3 ,ùlJA'il t..k J_p ~ ~ 4.i· a> .7,I\ ü\...jlS.a'/1 3 

ùlJA 'il o~ ~~ ü\...jlS.a '/1 ).A:i:i...i\3 4 al,.; JI ~L.-il: ~j ~1__,.J ,ü~I 3 , ül.a j'il 

.~\ ~l: ~~ ';\ 3 ,4/11.11\3 , 4 )· o:> ,::,\\ 

3 ,Jfi\ ùC ô_JJU\ r-~'il ~~ ~l ~ (2000) 1.j3l_yi...::JI ~ ü\jj\ ~lj ~3 

J_al.1'.iJ\ \~ . Q ..cij ,~ ül,S _ I . . L.Ji\\ 1- <l'.i\ Jg J <l'.i\~ · ·· -:1\ ~ l..,r 3.JA 3 .. .. ~ r" .• es": _) ~ ~ _Y.1J ~ 

r-~I 1~ ~ 3 ,j4,J~ -ûyël..a lS~ 3 ,yLt.......:J\ '-?:.::,:j3 ,ôJi,uJ\ 3 ~\ ~\__,.JI 

,4...J..ulii.l\ ~\ - -1\ ~ ,ôli.:JI ..b · · . J -<- ·:I\ 1- ô Ji.JI , · .:.:IL.J :;,j.:iJ\ ·Uli1\ Jk...,':J\ .. .. ~ . . 3 .. yt-,'-0 l..,r ~ ~ _) 3 (...)-'I"'-'-' • • •• • 

·W)IJ s ëi.JI ,J..;iijl ül · \..al J - - -11 ._) . ' Y. 3 y::. r" ~ 3 

J~ Jfil ül_).ill ~\jjl: ~'-:?"a> ,7, J~I ùC ô)-F ~ ..:il~\ ~lJ 0l: ~ lSY 3 

~\ , ô .. ..:.1\ ·J\.S ~ ül ... , -;_q ,~ •• <1..J.S 1 ·· ';\ La 1 - 'W'; -ûLllS.a\ 3 ~- .. ~i....;;-3 .. ~ .. _)~3 ~_) ... ' 

.... , .:\ o ·w1 ~ _11-_11 IJ\11 '- Ll.:i ~ . Q ~w -:11 4-JS.I J';\ . , 1 __ 11 . .:.:11 . Q ~ ~ 3 . _) . . ~ ~ ~ I'- l..,r ,- ~ .. _) ' UA _J"'-J 3 l..J"'""'-"' l..,r 
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.lS_ft'l\ üli111 ~J ~_; 4-J.J~ ~ ôfo. ü';llS..::iJ "Self-Efficacity" 4...JS..11 4.Ji (P.J 

~'JI r~I ~J ~ CJÎ ~ ~ üli~lyJI 0A ~~ (J.Lecompte, 2000) ~ .J!.3 

-: " : 'I .. . \\ -: " : 'I . ~ . \\ ·: " : 'I .. ·1 ·. 'I ·: " : 'I ' . ~.. .c::. ·: ,,...11 "Y-!Ut.!1.1 , 4J· o:> ,·:1 "Y-!Ut.!1.1 _J~ , 4J· o:> ,·:1 "Y-!Ut.!1.1 4 ~ .JJ "Y-!Ut.!1.1 : ~ l)A J-',lj ,~ 

: ~Ill\ ~li.l ~..JL,4,ll .J.J~I .2 

~Î BANDURA y:i.,y .J , ~4')11 ~\ ~p ~J ülill ~W ~_;.JI ~_µ\ j_yÜ 

.1-Aj\.J.J 

lSY .J .~1 41.S..::i)I ~y..JI 3 ~4';ll wlA~)I~ ~ Li )..bJ ~ ~_µ1 o~ C:::.J-ili 

~ _,L ~ ~ 3 '-P.1-AjJ 3 .)#.li ~ _,L ~Ci.a ~ ~ ~ Y-A w41,ac ~~ 0i ~_µ1 o~ 

'43 ~4')11 ~\ ~p ~ Üç.~ ~\ ).SS'J\ ~\ (Bodenmann, 2005) ~.J ·<.,?·o:>•~1 

: ~);ill ~~'JI ~li.JI ~ 

.ülill Y.-lli ~ t.:u~ I.J.Jj Jljill ~ wWjill _ ~l.:illl _ w\ç.\fi'-)11 y.,J:i _ 

Ôj~ ~ 1\ C ,°illLQ ~ _l . 1\ d'.'j 'o..l ' • .:..1\ • O:> .~il\ · .. ;;~11 - 
• • •• {$;;.J i....,:;.-- ~ {$;. '-i' _r.; ~ '-!;, ~ 

~ _,l..JI ç. bl: , ~ _,.JI f'.u9, ~ , <.,?, o:> ·~1 t IJ:ig\ o= .J:l'U : J.-~j)I\ ~ ô .J.illl j.J:ûj\ - 

~\ -:. ,;;_ ·:I ·)IJ\ .... ~t.J 

.ô..r.=JI J)l:.. 0A wWjill ~ J~I ~ :wWjill ç.~ * 

ülill . J .C::- ·:I\ -...J W - L·: . J ''. · · I' j ôl.i.:JI · 1 'JI :.'JI -....a..l:i * • (.,?î"" ~ • _) • Y.~ (.,?î"" ~ _)_J ~ (.)A (.S" _J ~ • 

1- o.JCL..û · _:.. :·11...i 4-lc~ ')/\ W\ .. ~ ~'J\ 1 · L · -:1\ ü\j)Wl w\ ·· .~-:1\ * (.S"'- ~. •• • ~· (.,?î"" ~ ~Y.~ ~ 

~ .1 . --..J!\ ,_.~-:1\ Î . :·.I\ • ~ • ~ ~ _J (Y"""' 

· · 'JI · '- '-1..ii..ll J)l:.. · wl.iS -' . -...J~I .1-·: .!>. • ~~Li .1-~11 * . (.}.l_?- (.)A ~ (.)A •• ~ • _J ï""" ..r . . . ï"'""' 

. ~ .<-·:~ ·:11 ~il\ w\ç.~';ll \.Ss)\J · )\ i.:: -:11 ' .. ~ ·U ·- .11 w~I * (.,?î"" ~ ~ _J .. .., _J _J _) c..jJA ~ '-t-:' •• .J . ~ ~ .. 

. j_fa\ ~_,L 
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~ ç.4" LaS. ~p ~ (Bandura) ~fo. :(Bandura) ..J ~Ill\ ~Li ~~ .3 

J,r.ill ùÎ '~Y'-4 ~~I ~ji UA IJ)\.bjl l)-l.l.ll)Ï ûÎ ~ JI) ~13 (Tanimomo, 2007) 

~ · _ .1\ . ÂJJl..ii.A ~ 4J)l..c J · LAA , ~I ·· 4-.w . · . 1 _. . ~ .. I\ · ~-3 t~~ ~ . .... fe3 ~ . .J-lA ~. ~ ~ '?.~ 

-.:.iL.kiJI ~ ~w ~~ 1 • '- - • .l,w · .-:11 ~ 1-_-: 4..J..u.uJI 4J)WI dt ~ · 1 ~ '---;.--- . .. . ~ ~ . .J:1-4? ~ ~ ... . ~- u 3 
. 1 -1 _·:I\ "--l WI . I.L-: ..:.ib.::1.\t\ . 1.:: -:I . )1 l~I 1 ... 4....Û~\ ;; Ji . :- .. Il • .-:11 
(.J,,l,,,<Q .Y-' 3 . .) . ~3 ~ .)..JA r" ~ ~ .) ~ .J:1-4? 

~ ,\ 1911114 JLAC ';/ b 1 b;. 11\ a ~\.) ......di ç. \.l.i a ~ )t.A . .. . ... _, ~ ~ _r-- •J ~ ~ •.• '- 

1\ 1;;_ 11 1 .('-:1\ ' . ::1\ .. . L . 1 • 1. -- -:1 ' ~b ~ .lJ:i ·:I\ '~I ~ :li (.S", ~ .) ..J-"" 3 .J:1-4? ~~ uc ~~ 3 . '-ff"" (._,),,Q-l ~ 

'4,jyü ~j .A:l ûfo3 ü'-:4,.j [ti.i) ~ ~~ J_jJI ~ La 1~3 -~Y.J ~j4JI ül.J~ 

~1 -.:.i~ dt J)l;. UA3 .)_yû...JH ~~3 ~3 ~1• a> .::.11 -.:.ilj4J:ll ~ û.J~ ~__;.a 

=ü.ih JI 4j\ Ji ·· J . t:.~. ~ ·:I\ ül · . .:._ .1\ l.u..;..I 1\ J . .:.11 . j ·- .1\ .J ~3 _,:i,.:u ~ . '-ff"" 3 ~ .J ~ (.S", .Y"' ~ '-? ...r-,a 
. ..bW -~ 

J_jJ\ ~ '.?,a;.,~, J_J_JA l)C ô)~ (Bandura) ~ ülill ~lj ûL.: (Caran,2004) '9.1·013 

jj.,y LAA '(Coping) ~\_,.JI ü4S _,Li ~ 1..,r-~'/I _»itill J)l;. UA ô~I ô4::JI ..:.i\.b.Î UA 

WI . . .. ..('j • a>.::, ·w1 . 1 ·---l ~\ ~t.S...:il J . .:.Il ~jS L_·: .. .:.:1\ olj)I ( . ~3 ~ ',? .) . ,3 u,...,o.:i .. ~ ' ~ ~3 -~ 

1' Î , JW)U ~\il\ . · t:. ·.-;I\ ~ . ~ ~ 1J _(' · \A w:ic w , ülill 4...lk:, lj ~ .('-: .1\ _)A '-:r ~ ~ '-? .. . . .) ~ .) . . ~ 3 . .)~ 

J . .:.1\ ~ ;; .. 1\ 'l.:ü.\l ·· ·· ~ :iJ ~ 1... 4...,b:i.ui\ t:: -: 1 • :\t ... .:. ·:Il Ll....iL.J • .Y"' fe~ ~ ~ 3 ~ . . U.JA.J ~ ~ •• 

UA ~)1 ~ (~ ~ ~ ~j ülj,\\ ~1J ~ ~ 91.L ~.JJ '?.3j Jl_j'il ~3 

J .JyJI 1~ UA ùts '5~ J .» 3 û!J .~lj4JI Ji yj ùl ~ ~\ ül:_y.....::JI ) J ~I 

üJ\j LJ5.s . ~ yi.6, ülç. l_»j jl:..:ï\3 ~I ù.91_,.JI t4 ~k:ill ~I UA ~ '.?·a> .~JI 

1 ·· 1 ·· · ~ 11.:i..lw J .~('l :UW .:;('l ~I J ..::..wts LJS , ülill 4...lk:,lj .)~3 ~ LJ '-ff" .3. ~ ..r-3 ..r- ~ ~ .. 

· ,('l ~ . Jk:ill ~\jj\ Uk.ill ~-· üw J · · )1 1... ~I ül,S -' 11 ~ ~ '-? .. .. ~3 . -~ fe3 UA ~ ~ ~ .. .. _,......... 

4j)\A ,_ .1 J . .:.11 l~I J..cÜ,u ôJ.b.All ùl~'iw 1 ·.-:1y1 ~ 1 ... .1;\.kJI üli...&11 J)l;. ~ .Y"' r" .. 3. . r"? (5~ ~ 3 

1 ... ~\jj\ Uk.ill ·· :., ~il ç.\J';/1 ù.9 . ~ Uk.ilw ~~I 1... . .. (' ~ ~ ~ ~ '5~ YJ:! 3. ..JA '-:?"" ~ • , ~ ~ • 

25 



,.1,,11 •• , .u~ , LA ~y<> C)LAJ'; 4-AJ)IJ\ ül)+.JI <y~ CJÎ J_fa\ ~ \j} <U'J , ç.b'J\ ~ 

~j ~ ' (Weiner,1985) __ji..Î ~ ~ ~ LA l~J ,4-bL;.,i :ÜJ\y ç.\..tiÎ ~~} ~fa. 
~\ ~~\ f"lS.:i..'J\ CJÎ ~).JI \~ fi~.J .ül~\ ~1J ~ ..l::il.i:JI ~ _)\_,.:JI .JJJ ù'-+.û ~} 

~ · ~ · il\ j\ ,q'J\ · \j ~\ -'\ . àq -~ =-li 1 .1 'bÎ · Llw j\ ,q'J\ \A~ ~ . u.J~ U:l .r: u 1._- Y ..,r . '-?. ~ ...BJ ~ ~ u . .r: ~ 

J4JI ~ ù.J~ wy,i LB~\ ~ ,~tS.ll ~\ J.l: f":.c ~} ~\l~}J ,41· a> .~,li ~I.J~ 
-:1\ J -·- li 1,,ii LJ =üJ\j 'w.j · Î · Jii,u ''} ~j · .L~. .1 =-:1\ · ~ ~Î i...r" ~ J l>:! • ~ u u.J .. ~ u~J . (.J-1,,'1.li.1 ~ .J . 

~I.J4-.a ~ LA ~ ~} ~ ù.J~ LBill l).Q~'ll 0~ 'lSftÎ ~\_j 0A J . ~ y<>~ 

. ~ . J.:.-:. l....a.§\_j 13 . -'.i.i..i . ~\ .. ~ u .1:. ~ \_;.,, 1 1 . q ··b..~ lJC- ~ U~J ~ UY -~ U:l ~ ,- ~ -F ~·.) UA_JC I..:?'" ~ • J 

.~'-ci 

LB~\J LJ±l~\ ~ ~ ,(.)-lw.11 0A ~ ülli ùÎ ~} (St-Amaud,1988) LSftÎ ~ 0A lSY.J 

~\ ~\ \. . _ L·: . q • ~ • ~ _ . LI\ . ·~ ~ . ·· ~ J .. ~.J'-(i-"" y,y=- I..:?'" u.J~ J u.JAC ~ 'C~ u-.a ~Y LS~ u~ 

~\_JJ ~ 4J· o> .~, _JJ~ J~} ~ J\_)'J\ l)A tyl\ \~ ÔJ~ ~ .~\il\ ~\j 

yl_,.i 0~ , ~j è"'J .f+.1~ ülill ~\j ~ J J'-c 'JI J4JI 0A ~ ~\ J_,bjl J~}J 

1 .. 1\ · ~ · '" 1··: i . :\;; .. .:. 1\ J)l;. · 4 , .. ,;<JI übWI W . !). J .~11 ü~I ~ 1 ~ ...):"' (j4 ~ ~ 'v"',. ~ (j4 • ê: '-.?" Y"" ... ~ y..,i _J 

· ·1 .Q • ·~ -:11 , 4.lbl;.,. ül.lli.lt.<> 1 üLi .<j 1\ · Li..:i.. 'JI · .. ::< . q .ili....w -:11 , ~~\ t.»J ...,... l).Q _y.J i...r" _J _J .• ~ (.s', u .. (j4 ~ I..,?'" i...r" ~ 

~~ J. (Skinner, 1995)J4J:ll s _y::i4-<> ~ lli .JJi J! yû LA 4Jt.è ~\ ü\ç. I_» 'fi ~ ôJ~ 

- '· ·:I\ ~ . ç. • .!). 4-lk:. \j .::<i ÔJ.J~ übl.,u 1 • I\Jii.....i\ Â..'.u..J\ ü\JW\ . q .1:. ·. I\ ÔJ~ 1 . \j ï"""' ~ (j4 -» ..r .. ~ ~ . . ~ . _J •• I..,?'" ~ u, 

. \_jS _,LJ ~Cl.JI ~ ~ ~\ ~ .JW\ ~ ~j ~ CJI ~ J JL.lt.i\1 

_»iti 4J J-.11 ~ ü\ç.l..9SJ\ f"\..1:i..i ~ ~} ~ ~\ û\.JJ'+JI C)Î (Skinner, 1995) lSY.J 

~ 41J'J\ =üb..11 J~} ~ ~ ~ ~~\ CJÎ ~ ,ül~\ ~~ (.)-l~';I ~ ~~} 

-~ f"~ '-?.il\ J_fa\ ülill ~\.! 0A ~)\ tJ:l_;b o= 1.Ajh.i CJÎ ~ ~\ ..bWI 

:~ 
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4: ~ ~\ ~\.5.11 ô~I (Jaap, Baggett, 2001) ~ 4: ~.J :(Magnitude) ~Lill _JJ! * 
L:J..is · ·w1 4..::i.\ •• ·:11 ..:.iw~I -....À!\ .. 11 · Lw · Lw . .s; · . 1 - ·wy J .. ~11 . .• -~ .J . . y '-?" •• _J _ra L.J:l •• L.J:l. '-,?3 -~ ~ .J . ' ...)"'-' 

~ .'Y r-4ill -û4,J~} ~_J AcjJÎ· r0'i,1 r-fa. _J 4-A.k. ù-4 j~';l\ ~~ (5~ ~~ ~\ J_jJ\ 

4~} ù-4 ~ji.JI (~ , ~~, ~, J~\ ~ uk-) ô.J.illl '5~ ùj\ ~y 
J-.? ~y~\ -.:.GlS LJg .J_)J\ .llc. 4., .. ,'iSJ\ ~\ (5~ ~Y.J -~ .b~ y\JÎ 

~ 4-lkWI Ji ·t.S LJS, · .b~ . WI ~~\ . Y .. .Ju ~ ~( ... , 

s )~ ) -~ ya 0:H LA ALi'i, JI wW jill ~ 4-.:Ll:i J4-:l} ~ 3 :(Generality) ~,J,d,,ll * 
· .. LA Llt.ë J\ ,q';l\.! AJ .i.....,~ · 1 -....À! 11 -....À! · ..:.i\jj\ 4-lk1J wW .. Jt.i:i..il · i L)_JA Y:! . .r: . . y:. _JA I..S', _JA U4 .• y (5 y:. 

J .. ~ , .1 . · ·· -:11 -....À!\ .. li .. L.::i.J\ -....À!\ .. 11 · 4-lkWw \.......:::,,,\ ·· Y:! _J. ~ (j~~ '-?" _.,....... '4-: _ra ~ .. . ~ ' ~ 

~ ~~ ù-4 ~\ 3 ~\)\ w';l~\ ~\.JJ} J~ ù-4 J~ ~_,-JI 0~ (Bandura,1982) 
4_j .~ ~. --'I · i \..:JI 11 WI · · j\ ..:IL::.; ôJ~\ -....À!\ .. 11 J wW .. ..rY .. ~ u .J.(...)-rO I..S', r" U4 U , ~ · _ra -.? Y 

'~...)'t-4 :~~ ~ ~\ 4.1· r0> .~,li wl.J.illl ,~':li 4-.:Ll:i '5~ :..S. J~':ll ù-4 4..c. ~ 

,~1 1 ~ 11 . J .. ~11 , .. Ji.J . i .. , .. -:11 wl ... .:.:11 J~ . ,-.:.GlS ·1~ (..).Q-l _J (...1.A"-1 ~ ...)"'-' '"(i-""' •• (j ~ '-?" ~ U4 _J 1.-F . _J_J 

y.il .. . \\ j 4 ,. ô;, .·;, . .. 
.J J_jJ\ ô~ y~ ~ ô~I (2006 ,~~) ~ ~.J : (Strength) ô.11.!J\ JÎ ôji.ll * 
Jii ~\ . q;; ~\ 4..&u ~ wW ·· .illw jj\ J .~11 · 1 -....À!\ .. li ~y)lA ~ • _J l.,F Y. .. y y .. r..j ...)"'-' L), _J _.,....... (5 

y · . q J~ ..:.i\jj\ 4...llc1J wW .. ;; .li · l ,_ JS, Âjl.:i:J\ wl .. .:. 11 L ..•. \ . q .::c:l , . - 11 ~ l.,F .• y .T L) es": J:! _J ~ -is-:- _JA l.,F ~ ~ 

.-....À!yJl ~y)lA (5~ _J J_jJ\ ;;~ 

y b':lw , .·:â~ ..:.i\jj\ 4-lkl! Jl,u\ ll.:iJ\ . 1" =-11 . j . . . . ~ _J .. . i..ff' ~ l.,F ~_JJ_J 
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1:-- 
. ---- 1 ~ _,_li 1 

1 •>-'11 

w\jj\ 4w j~i 

U~I ~ .. _) 

(49 :2011 '~~1) üli.11 ~\j j~\ :( 02 ) ~_) ~ 

0~ JS,.:;JI ~ _J ülill ~w _)j~ ~) BANDURA cfal :~l~I ~\j JJ~ .5 
.~b)IJ ~4,111 ~wll) ~_µ1 3 üljjl ~\j f'lS..:i..~ ~~ 3 _)j~I 

~I Lli;/\ .. t . 

(Bandura, 1997) o= wli.11 ~1J _)j~ :(03) ~_) Js..::i 

:_;'11.5. (29-30: 2008 ,~I)~ j§3 
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:PERFORMANCE ACCOMPLISHMENT ~IJ~I ~lj~~I * 
.J _)~I 1~ 0i (Bandura) .ft~J , J_fal ~ f'~ ~I wl~IJ Y_.)4-:ill ~ ~J 

wW ·· ~ oJl.c W\.s J .:.11 1 s114.J ·:11 wl .. .:. 11 ,_ L...il,J J..aJ.,u 4J'i , L:i.. !·Li J-l ~- Y. ( . __)"-' ~ .. '-r ~ ~ ~ l).Q _»l 
J~ · ~ 4.J:i\j ~\j ~ .. ·· ~ · i ~ , 1 , ;,,a.;., 1 .<-: .1\ ··\.b. ;Il Lw., , ~WI l>4 _)A ~ •• ~ r.l:l u .J ~ ~ _)~ ~ ' ~.J .. 

wl.!\.b.:11 · \ ~ , .. ,....li\_j:i:i La oJl.c · WI ~ .1.11 :.'il ·\.s s .<-:.11 wG...WI ' u, . ...,- l.).Q_) ~ y u, _)~ . 

~J, 41~1 ~l.lll C!Y ùÎ ~ ~_j.lll J~\ J~ LJA ~ ~\ ~ ~I ~_)WI 

~WI <"1~;1 , SJ·.;,, ~ y \J'J\ 0t.< 0iJ ~ lS..fa.Î ~1__,-a ~l ~ 0l wlill ~w 
4.J:ilill . ~ 

:VICARIOUS EXPERIENCE ~~I ~l~I * 
~) (Bandura) lSY.J , lJ:1..fa.~I ÙA _J.l....:::Ü ~\ wl.a),uJt.< , ô_y::i'+JI ~ wl~I ~ ~J 

, wl~I ~\.s lS~ ~ 14 ..:..il.a~ ~L...ii _)~ ô~I <:::j~ c) ù~ 'l J\_)'J\ 

~I ~)U · · ~\ y \JÎ 4..J, , 4.1..ull wl .. .:. 11 · ···· :, .. wW _·:11 · .. ::<11 · \.s .tll~ . U:l....?'- ~J_)J ~ . ~ l>4 ~ _.J-'"' l>4 ~ u, J 

' Jiill . j ~)\ ' ~)WI ... L . ~ wW .. . ..... i 4.1..ull wl .. z: Il ·.<'. .. 
(' '-:?" • J l.9:1.Y"" lJC _)A J-l ~ u ~ . ~ ~J 

~lj Y.~ 0i (Bandura)' 9J·aJJ, lJ:1..fa.~I ûl_)Jil ~L.: 41~1 ül_J..illl 4-j).AAJ ôY.ëi.o.llJ 

u.,;,, LJA ~ )1-:J , c ~ ùJJ .J:l lJ:1...?- ~\ ~.J_) ) , ~~I wl ~1-: t.;i-» Ji~ wlill 

..:..il.a-'- - 1:.:~·: · i 1. :< .. :; A ,L;..J\ jW\ · · IJ · · ~I ~)La . J :;..s .l.o..ll wLl _c11 __,........ LJi'l-l-l u ~ ~ ( l).Q ..JC (..), U:l....?'- '-:?" _) _,....... 

. 4/1.1.111 (:.i\~'Jl: ~IJ wl~I ~IJ J~ 

:VERBAL PERSUASION ~I tüi~I * 
' . )U ~ û\ . -:.L·:. i\\ c:..i..,J..::J\ '( 55 ·2011 ' · - ·1\) . l:.:.II\ t\J!';I\ · \ U:l....?'- .. ~ ~ '-? ~ . . '-?~ ~ ~ ' (..), 

I.e · ~ · · ~\ ·· .L · G..l.;.il J .:.1\ 1\ ··Li wl.a-'- - Î , J .:.1\ u · '·· Ll';II J-l . U:l....?'- l.9:1.Y"" lJC ~ __)"-' ($, '--F __,........ J __)"-' u.p l>4 ~ t ' J 

0lJ ,4.JI y\J'J ,Aj';lj~ y\_j'.jÎ ~I dl~ ~ Y.J:lJ , J._ij\ ) y\J'J\ c) ~ Jill LJA 

. wlill ~ ~ u-i~ )11 r,1~ c) ~ _JJJ .J ~~;Il t Ll)II 

tLl)ll: ~ La ) 'lJ:1...?-~I LJA ~.îil\J t/? .~,lll w~ ~j ~Î _)~\ \~ ~J 

\ · · . ~ WI 1- ,J,j\ Ji · lJ;aJ . l.·:AI\ tLll ,A;( Al • l.·:I\ ~ . ~ · . ~lj , lAb, ;Il 
('~ '-:?" ( • ~ _) lJC ~ ~ ' ~ ï'"""' ~· '-:?" (..)J....?'- ~ . 

t\Ji:11 wl~I ~'li c:..i..,.l::J\ i:..L ~ ~\J 1:.:.111 tLl:11 · -< · Ji ,~l:i.. , J è4 '-:r- . ~, ~ ~ ~ ~ ~ , u~ J 
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übWI. q ~1......w ·i ·.< .. ~ ül~I ~\..i.i ~ëi ..:.1.:.1 ~ \.S ~ ~ ~:li . l..,r ,- .. u ~ .. . . ~ ~ .. 3 .. ~ . 

ül_J~\ ù~ ~~:li tLl';I ù~ LB~\ J\_j'il.s .~>y,,· alll ç.\J'i\ J)L:.. 04 ~ ~\ 

ù~ LB~\~) 04 foÎ ~ 1~ 1)~ tJÎ ù..J·1bl,.,13 ,~\ ~\__,.JI u1c ~ 

~ 'w·; 1- ~ . 'il · 1 \ --1\ ub 1\ 1.:...:.11\ tLl:ll J ltilw .bis ;;~~\ ~ i...s- .. c.5_y. ~ yu . . (.S"', ~ , fe3 ":?°' .3 

. J\....il\ ç. \J)IJ ~)W\ w 3pl 

(Psychological And Physiogical State) : ~.;l~IJ ~I 4JWI * 
1\ :. ,ül~\~l.s 1- -<-11 ·\r\ ~\~l.:i(55 ·2011' ·-·11) :. (.S"', ~3 .. i...s- ~ ~ _) "t'-' . '-?~ ~3 

~ h'i\ ~ ~j3 ,;l f'Î .!Jl~Î ~ t;bl,.,1 ülS \j} La J_j] J.l>.:i ~I ~\~I J,aly.11 

~13 ,~I ~~3 ,ül~l3 '[jP ~_)~, Ô_J~\ ~ c.5ft'i\ J,aly.11 ~ _)1.+ic':ll 

c) ~J (BANDURA)_jL:.:.Î3 _ç. IJ)IJ ~~ üÎ ~ ~\ ül~~\3 ,J_jj\ ~~ '-?j_\\ 

1- ~ 1.:i LaS d", .. c \.S ~ ·:I\ ~\ ~\ _ .1\ . j .. 1:.·: ;;_,Jl.,_ij;J\ ;; ~;li i...s- "t'-' ...)::':- ~ . '-ff""' • _,_. l..,r ~ .. _) 

~L .. J I.J~ J:Û'U Jtillu ,4J· a;.,.=:,\\ ;;ç.1j5,J~ ~ ~ ô_J~I ül.a).,t..a ("J.1al3 ~__,.JI 

. q ~J_ . .:.11;; ~;li 1- G· . ~ \..:i....::,'i\ ·i ~ ,ül~I ~ l.s ül.a-L.1 l..,r ... y~ _) es": .. ~ U3 .. l).Q u .. .. __,.......... 
~ · .1\ ;;_,Jl.,_ij;J\ Â..J ~':J\ ,ü\j,\\ ~LS 1- · \ :. ' JL- ':J\ ..:.1::1)j , . -":,1..-l,s 1- .<-1\ _ra .. .._) 3 .. i...s- u y~ ~' 3 '-""""" ~ i...s- r--- 
uk ~1 1__,.J,u F tJÎ 3 ,~ ~__,.JI w3p, -4iY. 1~3 ,ç.\J'il ,___i •• :o, La ôJ~ 

1\ · · ·· · j_\\ JI ,q\tt.s ;;_,Jl.,_ij;J\ ;; ~ ;li ç. • . q · ~ ii.9.ïï J)L:.. · .. , j i..S', u~ ...YW:1 U:l .r: .. _) ~ l..,r ~ .. U4 ~ 3 

91.,_ij;J\ ;; _)~ ;li ül.a ).,t..a -4i Ji 3 ,4 • ;.,g;., i 4 # l.s üfo (.)Î ~ Jb ~ ) ~~ w..? 

., . ·"'Î ,ô.lJ~ ül ... -~ .. ~ 

ç.\J'il .lJ\··· ~\-.1\ .. J.bii ··;;_,Jl.,_ij;J\;; ~;J)j·;; ~;li .. i . .. Y-: _,_. ~ l..,r . y .. _) . _) c.S~ . 

\~ · t.s ··1 i w . .:. 11 · i J . .:.11 w \j\ ~ ·Ul.,_ij;J\ ;; ~)IJ ~ ~\ Wl~I (._J u, ~ 3 _)A ~ u JI'" _JC ' .. . .. _) _) .. . . 

~~ ;;_,Jl.,_ij;J\ ô ~;li · )j ~ 1J . · .<'. · La~ •.<'.1 , · _.:. :-11 ~l.s ~ Ji w . .:. 1\ .. _) u, .. y:. y:. u~ (.J-""' 3 ~ .. \.,.- Y. ~ 

~lill ... 1\ ~ ... ~~~ .. 
·i ~ ~\ JlAc)IJ WI .. Ji Ul.,_ij;J\ ;; ~:li ·i ~ · 1-11 ~ ü u . ..3 .. . C · ~ ·· _) u .. -~ ... · 

.ô.fu..JI ~'il Jk; 
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~~ l.:»;t:i yy 41~)\ ) 4k.i.ï:l\3 4)~\ ~\ üi (490 : 2001 ,üy)I) '-5Y.3 

~\3 ,~y~\~\ '-..Ïl\..1:i)\ .bWi3 ü;/~, 91,.;,<l ~3 ,J_j] ~\~\ ~W\ ~ 

~1J ~\.JJ} ~ ) ôJyj ~Ll ÜA ~.J ~L . .iÎ A..'.i)W ~j ~Y.3 ,J_jJ\ '-5.1\ 411· o..11 

i ü~ ·.:I\ .b _:. ·-1\ üw ·· · . · .. ,41:::,,,01\ i ~.l.111 WI ~ i · · ·· ·. !). ,ü\jj\ 3 ?3 ~ .. ~ ~3 .. 3 .. . .. . .. 3 Y.~ ·'-:?3 

. ~1 l..j~ ~1 ü':lW ~w1 ül~I c.r,,o,3 ,~u1 4k.ii;11 J~1 

. 1. La <..::.i.,:::,,.wll . .. .. La J)l:.. . • ~ • ~ ~ (..).43 

ü\jj\ 4..lk.W ~ üw ·· · · ·· . J L>.J;/1 LAJ..:::,,, ;li · 1- liill ~i • • •• _)A •• ~ Y.~ '-:?'" '-F . .. r.r- . (.>- .. 

LAJ..:::,,, ;li _ ,_ ·;1\ ~ . j 1 • :- •• _ .1\ :i..c. - - .. 1\ .bW~I ~i e . r.r- . ï'"""' .. '-:?'" ~ ~ 3 _,............. .. 

. ~_ft ~\ ~ '-F~;/1 ~ )...JI ~\.JJ} ~i • 

.ô~~\ ~\_,.JI ~1-"4 ~ tA.J3J3 ~L.J\ 4)~1 3 ~\ ü;/b.l\ ~i • 

,~yt-JI ~\: ~3 ü4k,JI ÜA :i..c.~ ~ ü\jj\ ~lJ yy :~llH ~li }.:iÎ .6 

(37: 2015, ül.b.) .~)...JI .J~I ~3 41~)13 ~1~13 

~ ~ ':lts....::ii h\.:i U ·- .11 ~I 1- ü\jj\ 4...llclJ t.:iî · i· U ·- .1\ ~\ * . ..~ .. i.s- .. _) (..) ... ~ .. 

~I ~_jlll ûlA.J:l.J~I ~ ~jS3 J_j] ù~I '-:,iily ÙA JS ~ yy ~(Bandura) 

4.Ac.îi3 ~\JÎ ÜA ~y ~\ c~I ütA.J:l.J~ ü3.J~ ~WI l~y J\.)~lJ ,~ 

, 9_1,;.,_13, ~ 03fo.3 ~I ülA.J:l.J~ W\J ~W\ 13,:.,a.;,;<l JI.)~\ .J~ 4. 
ÛA3 ,ô.JJill f'~ J)l:.. ÙA ~yt-JI ~I ~ yy ül~I ~lj ül~ l.Ji (Bandura) 

J . t=: ·:. ô Jill . ·:L-:. ~ ,WI 1- ô .L. 1\ 1- .. Ji.J JI ·~1 Jlilc\ ~ J)l:.. .)3 ~ _) f'~ ~ .. . .. i.s- ~ i.s- ~_) . y (.5 

s Jill · i · ·-- .llj , .. \ Ji\ J\ ·~1 <.1 \.:i 4-li.iS 1- =till . ü\jj\ 4..lk.lj ül~ _) (..) (.5 Y. ~ ~ _) y .. 3 .. .. i.s- _»l '-r .. 
~ I~~ ~ ~WI ~\J~I 0~ Jt.:;J~3 ,~l~I ül.JJil~ ~l.ii.J':ll lb..:JI ÜA3 ,A..'.i3.JY4 

. ~)lA )A 3 ~ ).,.A ÙA ~ jj J3 y_)~ ~..? y~ ~ ~ts~ 3 

~~ ~ ~L..w ü\jj\ ~W J\.)~I ü\Jlilc\ üi ~} (Bandura) )...:.:il Ji\ : ~l~I ~\ * 
4..1 .1:.: · . !). Uw\ A.!\ ~ ô · .~ .1\ üw .1:.:11 · tl ·i A..'.i)ë; ~~ , Wl.1\1 ··w ·· •• ...)-=-' • '-:? 3 .. ~- 3 ~ .. ~ (..).4 y 3 .. ~ .. ~ 

r+4 .J3~ ü\jj\ ~1J f' fa 3 , :\5, .J~\ ùl~ ~I ~fa 3 , ii3l.:illl ~ jj ~fa 3 , ~I 3j,JI 
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JI ·':11 · 1 i..ll,Q 1_ ···· ... 11 ·.-11 4...J .1:. :,. , , . : . JS · ~1 · 1 J..11 1_ :trn · __;g u, . ~ f __,a.i ~ 3..r-' .. y== ~ .,r .. ~ 3 ~ __»l .,r 
, ~)W\ · 4....1.9! .. 1\ ù .1:.11 11 i ·l.S..11 · '·- '1 11 .. 1.::.ëi • • ~WI ... ~ .. .ra 3~ 1.$, 3 -.r ~ ~ 1.$, ~ U3.YY .. ~ ..)A 

~\ 3y.l1J , ~\.JJ! ~ ~~\ ~} ~ ~ L.U~ ~WI 13' :.,g.;, ·,4 J\_)';ll 4. 
~WI ~ J~'ll 0.i_;b LJC , :U~\ JW':/1 J3J.J3 ~\J':/\3 , ~l.ll\ ù.o JS uk y~ 
L_. Ù IJAA lS .L ·i ~ ..... L · ~\ JJ\ .t:.~·: 'tü\\ ~ .. 4...J .1:.: . j , ~\il\ ~ _y...i _,.,..... u ç y ~..)-"'" oc ç 3 ~ ~ ç y .. J""*' '-.?" 3 .. 

o~ 1\ · 1 · .• -:1\ w\ '--1..:..J\ . ..::<I\ .cil1 :.;. Ù .~'-45. , ~ '~ ~ ~ 1.$ ~ y i.,? .) .. (.j4 ~ ~ 3...?-4 ..r .. ~ . .. ... 

,·1 .l ·-1....iJ 'J a , 1 • .1\ · 1 · .-:1\ ,·1__,. ,b) .. q'} ~W\ , oil> Ï4 , 1.<:1~';/\ ·.<I a ,4...J .è · .1\ ~\ 
'-'~ •••• J ~~ ~~ "-"" •• •••• •••• '-:!? ~ ~J •• ~~ •••• 

ù\JA':/1 4...J .1:.:. -.:.L·:. W ô~\.i5J\ .llt..l ··i 1- · · ·"- · ·';l LA ùJA .... ·· tk.Î · .. ~~ .. 3 r- -~ ~ u~~ ~ . (.j4 

, ~1~1 ~1 jyu ..::.iy~ 4k. :...1J13 ~1)1 ùlJA':/1 0i ~} :U'l.lll ~ ~.JJ.J1 

2008 ' .. -i, I\) JW';ll ~\ ~\ .. t:. ~·:. \,Ai !•Li . .::<i . ,,.;, .::1'\ !·t:ilt..., ùlJA ';li !·Li:; ~ . 3 '-- 3 ~ __»l (.j4 ~ '-:? __»l . y 3 

(29: 
, .1 . .. -:11 .b~'ll .b .:. --11 . __g :., .. ..::.i\jj\ ~1J J~\ . 1 . ~\.l::i.. .11 ~\ * "t-' l).Q ...)"-J:l i.,? . ' 3 ~ '-.?" y y .. u, . .. . y .. 

J\_)';l\ 0} ~ 'r-l+JI j4J} ~ ~\.ll\ LS~ uk yy '-45. ,~~\ -....U\..JA ~ J\_;J';ll 

Jfa r-l+JI 0i 03~ ~ ,~ ~y:. _;si wlill ~Li: 0:.,9.;,; JI t.YJ~'/1 '-?3°J 

uk ô.JJil\ ~.ll ~ 4J~ ~J~ 'l ~~\ LS~ ôJyj ~} o.J3~ .cll°J tjJ~ Jl.:illu ,~I.JJ! 

(Bandura, 1989 :177-178) .~\ ~ j~} 

, ô~I __Hi;- ~~__,..J:a ~ h-;-il.:i:iS)\J ~y:. .)Si ~WI '-? u:.,9.;, i4 J\_)';ll 0i '-45. 

L....;.,)\ ~ ~\ .J.J--A';l\ j4JI uk ~.JJ! f'~3 '~~'li ~Li: u:.,g.;,;J\ ~~}3 

y~)'\ ~_µ13 ~~ .J..,,._.;JI ~ ~~\ wlill ~1J ~\.JJ} &, ~~,'-:?.,,.;,.~,li 
. (Bandura, 1989 :10).LA ~..JA ~ ~_µ~ ~\ 0.i_;b L)C ,~\ r-l+JI L)-4 LS 

,~)..JI ~tiii\ ~ uk yy wlill ~1j 0~ (Bandura, 1995) _fi°J : ~)..JI .J~\ ~ * 

· J · :.11 JJ . ·· LA 1- ~ .... 1 · .I- 1.:: · ·:I\ JL.AC ';li ~)IJ J .:.11 ~\ ~ · Î t.>-4 ~ '-5 __;g ~ ~ ..J-LI ~ lJ-:1-ll:: i.,? 3 ...J"'"' .) •• •• u 3 

'-45. ~LlA ô .J~ ~ bi 3 o .Ji:- u3J JAA ~ ~ c ~\ ~ uk .:u .JJ! ~ 41°J wb~ 1 

~\il\ ~WI .. · ~t..., ~I .ll · il\ J\ ,~':li · i 11 ~ .. wbl ~I · L · .. .. '-5~ l).Q . l}'J ' ~ ùl _f u 1.$, y .) u . ~ 
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J~ ~ 0..?lfa. ~ ~ \J, a>.~, i~~ Js..::û ~Î ùJ~ ~\ ~\ r\+.JI ÜA 03_,.,, "' i1 

~P. ~, a> .~,li j~'/1 jj,y wl~\ ~Li: ~ _;.JI u-i~ '/1 u~ u-&JI ~ 3 , ~\ 

~\ '--l.:>....l .l:>.:i 'A :i 1- ..::..,\..., -- -'I -ûl ~ . ~ UW\ :ü:i.11 j J .:..11 . Î ~ '~ . . ... '-? ~ ~ -~ i..S~ _) '-:? •• 3 -.J""" u .. 
~ \ . . • • · 1 :.;.t\ l.:j\ . · _I.:_-:. 4.J · ~ .lJ'··:(' · . .1 <l.lk:,_ ~_JA ~ o'* (J-4 _)~3 '~ _) (J-4 ~3 ' . ~ ~ ~~ (...)-"::-'3 ' ~ 

J_»3 ~} ( 21: 1986 '0.1~) A: ~1111 ~\.il ~I J ~~"JI ~~I .7 
: ~3 Jkill ~I ~, i1.aîJ ..::..,\j.\\ ~W o~.JC. ytha 

.iJl~Î .lJ .l:>.:i 1_ -û ~ ~ · ~:.1 -'I . --=- :.11 w\..i...o ~i · - '- 1• wl .illt..., . :..:1t..., :ü:i.11 * .. es": _) (J-4 ~ y ~ ,- (J-4 ~- _) .3 (..)-""-1." • 

~ 0i ~ ;; _).illl ~~ Jki\1 J _)313 ,t1~ ~ JlAc ':li ~~ t~ ~ ÙA Sï1)13 ,~ 

'A·- l...a . .. Wb :ijl.b . _:..:IL, :ü:i.11 '~ 1- \li :. . ,~\ w 
~ ~ ~ (..)-""-1.". 3 ~ ~ Y. .. 3 ~ ~ U'43 .. , ~ ~ 

o.lJ~I ~I - .11 ··=·;;A ..• \ ,_ . .. . _,..... ~ -ir:- _JA ~ 

~\J ÙA .(i\...,,.~ rift} ~ J_jJ\ ~ ~3 ,~I ~3_) :i.JW ~ ;;Y.ëi,J\ :oY.ëi..JI * 

A1,a;,=:,l\3 'C~ ~} C~ ÜA J_jJI Jtii.i\3 ~)yû.ui':11 ~ ;;Y.ëi..J\3 ,J_»)I jp.. ~} 

~ ~\ ..::..,\...,ic . ' A "Jl...a ' • A • ' A•: .A. ••••• ':I ~ ~ :i.Jkill . • _JA 3 . (J-4 "r' ~ ~ _..)-1,9-J ~~ 

~ .Q ..::..,lj)l.z, · .<"·: 1- J .:..11 4-lk\j ~ · · . ';/\ W..., ..::..,lj)l.z, ç.~\ 1- ;; .illl * ~J'" u.t,..... ~ -.J""" ~ • lJ:tJ.:>. è4 ~ ' ~ _) 

· · ';li W...i w1J)l.z. ~\ '- ;; .illl ~~ · .<"-: Jkill · --=- :.1\j , · · ';li W...i U.U.,,. è4 .. ç. , ~ .J .. u~ ~ U.U.,,. è4 ~ 3 

~ J _)JI i..S~ Jki\1 C )\..JI y:, ~~ ':Il ç.~jj\3 ,ç.\...a:i..i';I~ .J~\3 4.,j 3_;.JI w'-.ui ÜA .iJ ~ 

<\iil ·· ~\..;. 1 ._;.Î <\iil ·· · ~ LJS · · ';li ~ .Q J .:..11 ..::..,t,g)l.z. t.::.J.j~ LJS J\..:,,.,.JI \~ _J,J 3 u,..>--= _J,J u U.t..?- è4 .. J"" -.J""" 3 . 

:i.J~~ .J~~ J_jJ\ ,.,.i,a.1 0i 4-,jLl, ÜA Ù:lft';/1 è4 ~ w1J)l.z. J_»3 r.JC-3 ,~~':Il 

~Lab..';I\ . .. . 
1- Js..i )lj , ~ .!J Î Â....J '- .I\ 1.. ·: ·~Lab.';I\ Â....J '· · .1\ 1.. ·: I:.:·: 1- s .ill\ * ~ _) .. ~ y .. 3~ ~ . ~ . ~ 3~ ~ 3 U:Jll-l ~ _) 

-ûtjl.b JS L,;-;",4 4*13 ç.\Ji ~ t~3 43~1 ~ 4lki,jl ~ u~ ~ ':IJ ~ 

-ûl_)~ ~3 ~ 03ft';/I ~3 '~ -û\)_) ~3 'Ù:J_y=i.';/1 ~ _»itil\ ~ _)~3 ,-û\_)~3 
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.)~3' ~ ~ Jla:ic';l\ ~ Î,0:,,1~1 <Ûp. ~3' ~~';li 43~\ ~ uk 

) .ci\.J~ ~ ~ ~\)~, 9,a•J3 d.A\yi;,3 W3~ ~ uk .JJW\ ~\.l.J\ ùl~~I 

. ~ ' ~ .. jj\ .& - 1\ . _:. :-11 ' ::1:.1\ 1 ·.-:1;11 .i..s. J . -<-' ,<Û..'.l..l.l ù .l:. uc 3~ ...):l-1'Y '-? .r: '-? _,...... ~ 3 ~ r' J-"" _,...,..., ~3 ~· 3.J= 

J3~ LF- e:3...r=JI 0A ~3 , o~W ~\ 43~\ ~ uk ô.J.illl ~.ll3 -ûl.!~3 .JWÎ 

,i. O)'.,dl J\ ,g\ · 4-lw · 1 1 _•:I\ ••.. Lo..i • • 'il .ci · · ÔJ~';l\ l\ .ci · . . ...r ~3 ~· LJ......:::I y- ~ . U:l...?- ~ UA '-S", ~ 
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1 ,~ 

,~)J)'I w~I ô4,:i.. ~ ljiÎ ~ _fol 3 ~WI ~Î ù..a )_fa\ jW\ t~ yi ..J:Û'Y 

~I W,J\ · ·· wll · 4...,.Q\..::i. ,~Î · t · - .11 1~ A...J • '--4 ~j 1\ uL..:.::a..i • •• _J •• ~ l)A ~ l)A y..o _.,,.... . ~ i..s', .. 

Â....l b~I ül 1 -~1\ J.,û j\ ,Â....l b~I ü~I ~ 1- 1 -~1\ jW\ ~ ~Î · ~ ~_) ' _) Y'"' ' ~_) ' I..S~ ~ _) Y'"' ~ .. _)Y.J _J 

~)Lbj\ ~ ,4...,.Q\..::i. ~ Â..J. :- .. 1\ J \ _ .1\ .. ~l..c ~ ... ::1\ ~ l.9 ~_J . ~~ _)_.,,.... ~_J . ~ ~ ~fe 

1 .-:lj)lc 11 ~ . 1 .-: 1. ,~\ 1: b ~-· -:11 w1J . -·:11 wlbWI • ,A_, ~Li ~ ~ i..s', ~ ~ ~ ~ ~ l..,r-' ~_J ~ . . 

,J,.a.,JI J+h,û 1\ J' _1 ·- • • \.S 1 •• • - ül \ .~I\ jW\ ~ ~ · Î \...aS 4....1.::1,. WI 1 .-:' ••. ~ i..s', '-? ~ ~ y (j ~ _) Y'"' y (j • ~ . _) ~ 

1.1\ . ~I J~I 1\ J' \...aS w\J · _·:I\ wlbWI ~ ~ • ~ _J_) _J i..s', '-? ~ ~ _J y _J 

4-:i\..bl.:;.i ~\~ ,.:.t•y,::,,3 ,~)J)'\ ~I ~ y,S LJS. ül)_fal ô_J~.J ~Î Jb_ji3 

.J~~ 4J~I fa.J 

4....1.::1,.wl\ .·,,,,il ,~I W,J\ · ·· wll · 4...,.Q\..::i. ~L 1 .~11 jW\ t · 1.:.._ • 1~ ~ ~ ~ _J •• ~ l)A .. . _)J'"' y..oyi ~ _J 

,~ 91,;., JI w~I . j A...J~ J.l 4...,.Q\..::i. ~L 1.:.._-: 1 .~11 jW\ ~ · l k)w W,J\ '-F ~ I..S .. . ~ _)J'"' .. (j .. ~ 

jW\ t · .r. :.. :; b~\ .1 •... il ül ·Li:i.a~I w\..bLJI .~\..b..a ~Î · \ .. 1:.. ·· ~ y..oyi ~ _) ' 1 1..,?.J . _) .. _J .r: ,- l)A ~ ~_J 

t~yJI 1~ ~l[J_))' ~j.J ô)J)'I wW_j.a ù..a ùl_j.a '-?Î 4-lA ~ J~ ~ j} ,'--4~ Î~ )_fa\ 

~_Jb)'I wlbWI ù..a ~_)#-3 w~~I 3 ôJyi3 ~.J b_ib» :0..a ~_Jb)'I ~I ~\~~ 

.f..Sft ';1\ 

• .C'·:I Â..J b~I :; . ';Il W,J\ ~k...JI 1 • lii:j -:1\ J .. - 1\ J)b . ~ ';Il 0~ • •• U:l__,..... .. _) ' ~ _J ~ ~ • l..,r-' ~ l)A ~ _)Y.J _J 

-:1\ ~1 Ji~ ~~W\ -·' .1 · _L·:. ~j ,Â....l \J~\ ül 1 -~1\ jW\ 1- · ·· .. 1\ l..,r-' ~ _) ~ _J ~ . _J ~ Y'"'" _)f~ _J .• _) ' _) Y'"' ~ U:l~ 

\ .~11 jW\ ~ · :-l; 1.1 ._) Y'"' .. <.r .E ~ 

.(..j_jb)'I J,.a.,JI ül~ ~ -wi)lc IJS3 ~_Jb)'\3 =4-J.,JI wypl Jb ~ ")_fa\ jW\ 
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~cjl,;.,J\ -ûbl..Jb.\ .1-: ,:; .: .. I\ ~ -·1\ <Û~ . ~ ·\.....i,j'J\ ·)w \ .: _(I , · :.:I\ _\,.. Ô b')! .J . .. ~.J ~.J .. ..J::" ~ c.,r U , f_} ~..,.... ~ 1.J _J , 

A...\ ~·· ~ ~ ..::.il j§ '2.\)ti.al.i · \ri wli'.i\.S..11 · o • • ..:i · · · \.....i,j'J\J ,u.&i.11 A...\ ~.. ~ ~ •• _J • LS ~ (.)A -»F- UC- Y-1:: u , .. ~ 

La ~ :L, \ ~ Lü;... 'JI ~ -' L -1\ ~ ·- ·:I\ ~ts..a\ . -ir:-JA _) ~ .J -~ -~ .. ' 

jl;...:;\ ,.) .J ,~jj\ ) ù..:i~I '21..,LJI ..JAfe ~ ).)JI jl;...:;\ 01 (Salovic,1990) ~) j§.J 

~~'j\ .J ü±i..:i~'J\ .J ~y)I .J ~)W\ 0.1__;,b o= r-.illl ~ UaJ_J..'.l ).)JI 

~_µ ~\.J ~ly J) ü~ ..:iii .~\ ~ ~ ~ &.J~ .Jj _# ~j (.)a~)'-: .J 

(Salovic,1990).1954 r-\..c (Idwards) ~411 "~\ .. ..>.ul.ii..11" ~ ~ ).)JI jl;...:;\ 

w~I ~ 1 · · 1 ,;;11 jL;...:;\ UAC ~ j§ · =· \..JI · ·L (1999 , · 1 ) .<j j§ .. . .. y....i ~ _) Y'"' ~ ~ . ~ u . u .J..» ...)- .J 

_;;•:I\ ~\.S LW\ .. (:.-:1\ ül \.. . ..=:c-11 \~\ ~ \ .: _(I ~j ,Â..JS .. 1\ .. G·:I\ ~~.J .. ~ ~ _)~(.)A~ r' . ~..,.... .J . ...r ~ 

Â..JS .. 1\ .. G·:I\ ü~I ~ 1 · · 1 ci,;. ,0) (.......J.uJWI · · .C ..:iii ..blili......i 'JI ç. 1 .... 'JI . ...r ~ ~. ~ y....i ~ d .. . (.)A UJ-:: , . .J ~ .J 

~ ~) u1c (1995 'LJ~ .J ~ji) ~} A LAS ~\ ~ .J ô)..:i'jl ç.l.Jc ~ .J 

~ ,1 •.. :l Lü;...\ \ .: .. ~\.i.J\ ~ -:1\ l'.\..:i..J\ · ..:i..:ic ..:i 1- _L:. \ .;;I\ ~ .J ~ _) .. .J ~ . '-:r"' (J,J • (.)A fe .J u--- '-?. ~ _) Y'"' 

:Li.l _jljâll -Î 

~ -4..l~ ~ ~\ o- '-?.l)\ ~:) La - ~ ~1..:i.11 ~\ ,<fa_J'i\ ü-a ~\ ~ 

'-?.l o).) ~} y'il _JL..a :J~ -~_,.JI ~\ ç.\_»Î ü-a ç._» J$. ftÏ ~ _Jfo ~..JA 

.ôft~I ~ ).)JI )..:i .J -~jll4 ~ 0.J~\ y.a-:JI J,\Î ~ ).)JI J,\l .J - ~ .J ~\ 

(1973 ,y)lbll ~~\ UaJyWI) 
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: t.:..~\ ) Ji.li -'":J 

Î 4.1.l.JI J _L 1\ . ~li.JI ~Il ,·.c. s WC 1 .::11 jW\ . L (2009, ·1 ,.,,.)1) _J •• • ~ ~ •• ._,- _J . _J Y""' (..) • '-:r .r: r..S Y. 

:2009 ,~ly,)1) .~\ ~ o- u~I ~ ~)La J.JWI o~ _foÎ _j~\) ,~Ci.JI 

(7 
· ·1·.lJ~ 11u ~1~ u ~ 1.::11 ·L(62 ·2015 - _:_11) ~ ~ U:: • • •• (.S", ~ •• • _J •• .Y-A .. _J Y""' (.) • . '_J~ r..S y _J 

ç.1 • :li ~\ Î u '.1\ ·: .::_ -:1 , .... 1 .•••• }J\ 4.,j -' .dlj ~\ · 1'·\.l.111 · .=:<.j Î · ·=·1 · · ~' • ~ '-?. _J ""(i-' ~ . ~ _J l.),l • l.)A J""'- _J ~ ~ l.)A 

~\ •.• <..:.·:1\ . ~~ 

~\,...J . '-J -1 Î" · ô wc 1 .::11 jW\ ~ · 1J (2006, .. ) Jl ~li . ~ .Y-A . y;-ii uC- _J • _J Y""' ~ (..), ~ • . _J 

. 1'·\.l.111 . . , ... J .. , .. ,.}J\ 1..l.J\ Lü..:.. ';l ,Utsl\ ÛLA _ L .1\ \I~ •• •• • L . ~\ - .1\ l -.::..i)l&::..J\ l.),l • ~ l.)A • U:: . _J .. .. _,..,........ ~ _J.l tJ:l...J"'-' uC- _.,,.... _J 

~Î ~-3 .~ ~JA ~\ya ~~y.JI~~ :~ (1999,J..Jil..») ~ )_fa\-3 

~ . L .1\ ûl WI Î J,'.il.l.111 . . 01.l.l Lü..:..\ 1 • '. . . ~ .. ·:1\ ~ \J';l\ JW\I\ . _J~ _J ~ _J . ~ l.)A •. • _J .. ~ ~ ..,r ~ '-r .. _J ' 

(35 : 1999 ,Jyl__») 

~ ~J J_jJ~ ~ ~\ ô_JJill : ~ (2015,_j~I) ùC- )l9,j (1999,J)WI) ~ )_fa\-3 

~\ J,'.il.l.l · · ~ lü..:..li .dlj , ~ Î ~ ~ 1 ~ . ~ A.JI J _ 11 · · • U:H l.)A _J~ ,. _J ~ JA _J ~ ..,r .. , ~y ~ 

~3 ~I<.=:, JI o= 4,~ ~\ ûLA~I ~ ~ _j~'l\ 1~3 ,ô~I ) ôJfeyJI 

.~J.)J\ ûl)+Jl3 ~13 ô~\3 û\JW\3 ~\ 

· 1. LA tw....i 'JI · ·' · · \jj\J , ~ LA · -~ ê: ~ ' ~ l.)A _J 

~ ~ 1.::11jW\~ • . . ..)A ~ _J Y""' •• 

U ~ \.::1\jW\~ • . ~ .Y-A ~ _J Y""' .• 

. ~l~_J ~ )_fa\ j\..:i..:i\ • 

~Ci.JI · 1'·\.l.111 ··~ L.J 1,.. ··~ • • l.),l • ~ l,}'l ~ (" _JSJ 

.)_fa\ Y.fe 3 l,}'JL.iÎ ~ ~WI Ji~I _j~I ~ • 
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. ~L..i ô ~ _j ül.i ),t...a ~ )_fa\ ~ • 

Jj\.l.J\ l.....l.ui..Ï\ l.û..;.\ J .~I\ 1. I~ · ~-1.j\,~. U ~ a/A \ .~I\ jl::..:;\ · Î J ''• .. _) .. ...,,... ~ UA~ ... .J .. _)1A .. .r: _)_J"-J u Y-l.J 

~I J,.al__,,Jl ,) 3 -~ J~J J.:i.. ~ ~\....JI y)~I J~ o- Âb_,;, .. ,J\ 3 ~li.JI 
. ~~ 3 ~\ Â 'i2.3ll 3 Jjl~I ~ ~\_)JJ ~ ~ _).JJ 

~__, 'iÎ ù.~u\b ~~ ù.H Li J_):i Â.,,,.,,,.;,,J\ ~lyJI 0i u-1) 1..1\ ôJ . ..::i)'I _)~ 3 

. ")_fa\ ~Il _j ")_fa\ jl::..:;\" 

· \ç. · 'il ~ 1 .~11 jl::..:;\ :\b, LiÎ ,o~ 1 .~11 jWl.i ····· ~I J.J~ ÎJ.J:i UA ..» • .. _)_J"-J .)A .. .J _)_J"-J • ~.J .. . . 

~I J:J JjlJ.J ÔJc . . ~J.J l.ü..;.\ . . .... ·:I\ <(j\ . L.:. . ï 1 .~11 . ~ . (.);HUA ... _) .. ~~ _j ~~ _j_)_J"-J ~ •• 

~WI 

~1j ùÎ (43 :2012 ,JIJill) CF- Tu (Vroom, Yitton, 1973) '-5.Y. : )jâll ~\j - (~ 

. b :i.:i)l'.i J~ . 1 • ·L.J! •. ( . . 1 .~ 1\ . .J±l UA 'ir""" .. (.J-"":: _) _J"-J 

.)_fa\ ÔJfe /Î 

1 .~11 J .. / ._)_J"-J ~ y 

~ ôh:i.o.ll ül)_fal ~~ ~ )_fa\ jl::..:;\ ~ ~\j 0ls ( 22: 2002 ,~y) Lii 3 
· I.L.i .... · 1- Â..c. • · .11 ul~~I "b,..j\ 
• ~ ~ ~ ~ ~~ _). < 

ü\J · J ~ )Li\J h:i.JI 1 .~11 · .c . · Î · 1 .~11 ~ ~ * . yt-A , .... U .. . _) ...,,... UJ->:: u . _) ...,,... .. -*"'"" 
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~1 ..::..i .l:...l ~w1 ~ -'1 . ~ 1 .;;11 ~ · 1 · 1 .;;11 jW\ · · * • _J • y c.,r _) JI"' .. u . _) JI"' (.,)A_) 

• \ ."ÂH ~ · • ... l-:t\ ~U ll.o.J\ 2 . J ...)A'- •• ~ .J . 

--~' Â..J .. .:.-:1\ . jLJJ\ . j_i.llt.J\ ~.îi ~\ J ~ ~;; \J':11 L..D! -~ ~\ . ~ 1 .;;11 .. ~ .. ~ r (.,)A •• .J . .J , . .r: c.,r .J JI"' _J:U'Y 

, J~':113 , w~y)I 4,l.a ~ ,y.Je ~I.JJ..l w1. a· a.;.,\\ ÜA ~.llt..11 ~\ Ji3 , "W'* 

·ôJ ~I ~~I ~ .t.:.~ 1 2 • .J .• ..~ • 

01 <Ù ~ ':I )_jj\ ~ 01 ~_yi'JI w~y)I ~~.J ~\ ~~ , (H. Simon, 1972) ~.JJ1 

w\.l.li,u · 4J ·· ':I ~\ ~-' - .. 11 -û· "bs ~ 1 .;;11 jW\ ~ . ~ w.J)üc · .c , •• ~ ~ •• _J ••• y~ ... _) JI"' .• c.,r .. (.)~ 

o~ JSs , ~\ ~, ~\ r~ , ~)\ ~ ô_fo ~\y:. , t9l)I ~ .~\ 

.dl~ ';JW 1 .;;11 . L _ 1 ·)U\ ç.~\ 1 .;;11 ~ L_-: · 1 ·.( .. ':I ~ . 1 1 .-1\ _J • .J JI"' ~ r .J .J JI"' ~ u l.)->""':: .J::C _J l),.Q yu 

.. ·)li,J\11 ' • 1\ •.• ~\ 1 .;; Il .• . . .:.-:1\ •• .1:.: .•.. ~ .JA.J ~.J t~ '-5", ~ lj .Jy,-,- 4-:!~ "U:!~ (H. Simon) C~ 

."ôJ3~\ 

: ~~ ÜA (H. Simon) J ôJ 3~\ 4)\.i,JI 0fo 

~W1 0C- ~~)113 wl)_jjl jW\ ~ LB.JJ\J J\_)'JI 01 (H. Simon)..J:Û'Y :J3'JI '-:-1,i4,JI * 
·.<. ·· , ~\ -'\ . ~ "WI 1 ,q jW\ ~ . ~ ·)üc I WI · 1 · ... 4-lC · wl .. l.)->""':: \.-- y c.,r _J _) .r: c.,r <..,r l),.Q (.) l)-0 ~_J . .. ~ Y" _),)_~ 

~ 14 ~)üc 0fo. )_jj\ jWlJ , .d\j t:4.J ."Wy.:...)L.....:i ~ ~ )_) '-?1 jW\ ~l,Jl 

(Rationalitée Mitigée) . .)~\ ~yi ~ 14 ~ ~ 4)1.i,JI ~ 01.J '~ )_jj\ 

4J ,~\j ~ ~ ,J\_)'il ÜA o~ , ô4:JI ~l_;J ~\...;.. )_jj\ ~ : ~t.:i.11 '-:-1,i4,JI 

.)#- ?~1 ).l....:::IJ_J ~ )_jj\ ~ ~ .ÔJ_J~ 4~ J3y _J J..h:J\ ÙA ~~ 

~)üc . J..:i...:i · 1 L:l::i . · 1 ~ 1 1 •.,;;.11 ~ ôJ..lÂ.4;; . 'JI 0~ • 1 LAS ~\..j •• (.,)A u ~ (.,)A '5 _;::. .. ... l),.Q Y:. _J ~ r . .. ~ u . . 

.)_jj\ 

40 



~\ ~ ~~\ J~\ UA~~~ ).)JI~ üÎ ~j (H. Simon, 1959) ~~ 3 

. ·ts .L) 

~ ~\ ~L .:.il.a~ ) ~~ ) ~J __;i;. .:.il.a~ ) .:.il.a y,t-JI :;Ji1 ,9, :.,;., 2 • 

Jw · · ':li 1~ L - . LAA 1 .~11 j\_;.,,'.j\ . y.c ~ ~ _)J'"' 

"-1!\ --1\ JS ~ · 1 .~I\ ~ ·· 'i \~ · Î 'li ÜJ!J wl.a -'- -1\ ülS -' ·· • . Y'-" Y-4 ù4 _)J'"' ~ u ' .. ~ y_J ~ 

.)..)11 4',,,.., JI 
~ J;:..lîi:i û~ Jl.ab..1 ~~ Jl:i.l'-: 3 ôJ.llÜ.4 üfo ).)JI UA ô_?.~\ ù\~)IJ ~ • 

4..lk.ill wl 1 .~11 ll:i.ll..J . i;; •· ' - : .. w · Lû:i ùl~ 'JI . _) Y'"' (.,?°' • u,:i _?-J _J ~ •• (.jO _) _J 

~ ~\_j:j -:1\ W,J\ ~\ . l'.l...i JI · ~ ';/\ · .. =:<'.I\ . ~ \ .~I\ ~ . L _ • .. . . (.,r-' .. _J •• l)-l __,.... u .. ù4 ~ '-:?" _) Y'"' ~ 

\ .~I\ ._) Y'"' 

,··,::,,y,o\ ~ , ~~\ _J ~\ ..bl...i3';l\ ~ ~ (5~ ~p\ 04l 0lS ~~\ ~ _J 

wl 1 .~I\ j\_;.,,'.j\ . j J ' _ 1 ·:I\ ~\ wl.J':11 ~ . j .•. ( J ~\.l>. J\ 1 1 -- 'I 4..ii\:ill . _) Y'"' '-:?" _)_J ~ (.,r-' .. .. I" '-:?" ~ _)_J •• • y (J,,Q Y'-" _J •• 

(H S . ) ç.b 1 .~11 ~ 4J k....J1 "~t.S.i...:i" wl ~ .L·: ~l..J)I jW\ ülS \...a.l,u.9 . nnon . _) Y'"' "" 3 .. .. .. ~ ( ...J-"""' •• •• [ • 

ÔJ .l>...J\ ~)l.i,J\ .... JL,u\ 1- ~ . L: .1\ J .:.1\ ~ · lj)lbj\ JJ.l>. t · . L • _J •• ~ • ~ •• ~ _J Y'"' ... ù4 .. . ..,., ( ...>"" _J 

(Le modèle mono rationnel) : ~Jb'il ~~\ [j~ 2.2 

E. Leamed, C. Christensen, K. Andrews et W.) ù~ UA J_)).A ~4,. ~ [jyùll 1~ _)j.b 

: üfo.,~ .l>.13 ~ Â ,,l;;JJ üÎ ~ _)~ -ù)l;.. UA ûJA~ 3 1965 ~ ~ (Guth 

.ô_fo.....a w~) / 3 ùl~Î ~J.13, ~3 ~ ~_).l.a, ~)w:. , ~4,.:i.a 

oh':/ Jk,yJI *JI _JA3 J~ 3 ù3_?-A ).)JI ~ üÎ UA lJ)lbjl üfo. )_p _)~\ 
~ _JJ! ~Î ~ ~J W\J ~ 4.:J';/ ~Xi,J'-: ).)JI ~_,L ~ 3 (~4) '?J.)) 

, ~Xi,JI o~ J..ii,û Î ;; 1j_j ~ J · üi:i J9 -ù ~Ci.JI · 1'·1-...i -'I \~l..J , <IJl~Î .. .. .. . ~ .. .. _J _J • _) U:1 . • l)-l y ~ . ~ '-:?" 
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~__;b ~ ~ 3 ul~\11 ~~ ~__;b ~ ~ ~ û~l~I UA t__,.i ~Î ~_ji...û ~ ~3 

• . _b. ûlh:....JI · ~ · l!)lhï\ 1 .::11 ~WI ~ .... ûl 1 .::11 ~WI . <.,r _J u.a ~ u.a _) Y"' .. ~ . _) Y"' 

. t:: 'j\ L 1\ ~\ * • (_),J,,Q ~ _) •• 

ûl 1 .::11 ~ , ~ 1 .<·: 11• . ~ ~b ~l..J)I ûl j'J\ J~I ~w * . _) Y"' .. . i...r- _) ...)"-- u,.:::i ":? _J •• .• _J • 

(Le modèle organisationnel) :(#"o;liiil\ ~J_JA,ll\ 3.2 

JSJ 3' 4J ~Llll ûb~ )\ UA ~ ~ UA üfo û'4.i}:; ;,li ü~ (Ghertman, 2006) ~ 

û\....J~)IJ 1 • -:1.5.1 j\ \A L...i.a 1 • l)l;.. . j.l:i...JJ 1 •. ~b 4-.J .. .le 1 ,Q û\ç. \ 1 1 • 1 Ôh .. ' ~ _) '_J _) "t'-' u.a ~ .. ~ .T _J ..?.- ' "t'-' _J 

, .. ::_ ·: ·)IJ\ ul~ '.ll..J \.Aj ... ·:11 ~\ ô bl 11 ûlh -'\ .tll:i . 1c· • • ·• 4v,,t;;,ll .~ f".J . 3Y '-?" .J , I..S", Y ~ ~ 3 · ...•....••..•..•.•.... 

f"fa 3 j~ ùC- ô)-F 41,JI ô)j)I\ u__;b UA ô__;h.....JI ul~'.11 üÎ ûb~)I .tll:i '-5.Y La 4Jw 
f"fa t.lt;;,11 ~\ ûlh)\j 4.1a 3 .\A\_ji.....A ~ 3 ~ ~WI û\ç.\..?.-)11 0.1..;b o= ~ 
"--ilJ _J J__,bJI j~j ~~ Jj...:=...:i _J 4Ji/i3_) ~t.s. ~ J.al,û:; _J Yl Ôj ))\ û~~)II b1111_))_) 

.JJWI ~ ~\ J__,bJI F ü~' Jlillu .41,JI ô_Jb)II ûb~ ~ ~~ oly J.:i.. J) ~ 

~ \...a~ _bii Ôj,Jh J _L · ~\ .. • Î le'~ L 1 U · 1 •. \~\ .. jg 1 . .1- •• • ~ (.JC- • ~_J .(.5~ ~ ~ u,p u.a ~ ~ ~ 
~\ J.:i.. 1\ Â.AJ.ill\ J _L 1\ j , .. · Î ~ . 1$, .. ~ ~ y u .. 
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~~ ~ ~ ~I ~l jly} JA ).fa\ j\.::.:j") '-f'.ll;ïlll C::jyùll ~L);II ~~';li ù} - 

1 . . . :. ·: I \ 4.ii . UL û I L:i.:a.. "i 1 . . :.ti.J . û I L:i.:a.. "i 1 -~~<.r .. ~ . .J.. u~Y ... .J .. 

(Le modèle politique) : ~~\ [j.JA,ll\ 4.2 

ôjk}_, ~l~l ~Ji ~ .l;i~ ~I_, ùl~l ~I lS.11 ~ 4.,j\ (Ghertman, 2006) lS~ 

ü.a ~~ C::j~\ 1~ ~ -~jysj\ ~~ (.jS.J ~WI ü)y).:; u,il.J ~ ~yû 

· ··')lt5. ~ ~ ·.( · · , ~1..s:i..ll ü\...J')/1 ·1.-F ~~ .. .. 

_,1.;.;·;I\ . q ÔjL ·.IL ~j ~·- .1\. q j -~:I\ _L·: ... L · ·4..J _L\ "il _L·: * . ~ ~ i..,r .. Y . _J J-'*' i..,r y-,., ~y=- (.J:1...J""' l)C- • • • .)~ _Y.A, ~y=- 

3 ü1 ".ll;ïill ~ ôj_»__,.JI ü~l.s:iJI u-i.J~ 3 ~4,..JI ~~I 01~ ~ C::j~\ 1~ .J_jb * 

)\ · JWI. q _1.;.-;;·; ·:I\ ü~I .. "il I j';I\ ~ . ~ _)::C • i..,r ï"6""'"' <.r .. . .. ~ _J .) _J • 

j! ·:I\ · ';Il '--l,j\ -- IL .. "i ~, •• 1\ · 1~ b ~I ü~I ·· ")L . j - .:1\ 1~ ·· * <.r _J lS~ . ~ . ~ _J _ra ~ ..... ~ . e:: ~ ~ 
\.~,1~ . .) ...}"'-' .. 
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(Le modèle anarchique) :,.r~_.,ill [j_JA,,ll\ 5.2 

ü\ç.W 1:\.:i,j 1.5y.,, ~ ül)_JJI ûJ .)_)JI jL:i.:;\ ~ ~)w:. Jfe.J r-J&. ë:j~\ 1~ cfo. 
l..û:;. 'J\ ,~ · .. C: l..:.:i.J\ ü'jlS..:.i'J\ J _L 1\ ·L...û ~ ÜC. ~ Î . :Ü~\ ._) .• (..i-Q .r: _J U;t-> _) _J ' _J ~ . ... ~ ._) ~ 

"· .• <: l..:.:i.J\" ~ 4-1.L ;; üiJ "ü'JlS..:.i'J\" .. 1:_ ~ ÔJ ,Jl.:i..J\ ~ 1.- ,"J _L llj U;t-> _) _J •• y:;' _r-; ' _)~ . fe _JA •.• ~ ~ 

r' ,.;:; .. ,; .. , ~_,lh.JI "ül.a ),r..JI" ûÎ 3~ Jjl~ ~ _)~\ ~ ~~ 13J yy ~ JlS..:.:i)II 13_.)l.'.lÎ 0.lj,\\ 

.. 'j ~ . ~ ~ û • • 1:_ \j\ ' A .~: • ::1 .bis -~ _J ":? ~ ' ~ Y.~ 

ü~)l.a ' , .. ,.,,9 .~_;.JI ~ (Mythique) ~_)_,biÎ ~4,. ).J.ll ~) (March, 1994) 1.5~ 

· J\ ,~\ w · L · · L-: ~ · ·~\ri · · .=:<:1\ . j lj)\_b,j\ -1\..,u 'j -ü\ ~l.J\ (.)~ _J _f ....>= (.),4 ( ~ (.),4 (.) •• (.),4 ~ ":? _J (:_- •• • 

ôJfey J_)_,.JI ûfo , ~\ _)~ .fu.9 , .dlj u&- ~ ~ ,Jjl~I Â......i\_.JJ ~j ~_).J~ 

1 •• 1..... •• •••• •• . 1"1\ • ôJ\..c ;,:(:~ ,JlS..:.:i'll J 1.:: ~Î ._)_)!~~~~~(.),4 ~ 'fe_J~_J 

(La Neuro-économie) : ~J~'il 4*~\ ~pl 6.2 

... 1 · .. ( ::1\ , \ .~ 1\ _. ~ 1 ~)LSJ\ . jW\ · .llt..>Î 1\ <.....>\.Aj,\\ . --1\ J~'j\ .... U"::-' J::-? ê4 _) Y'"' ~ •. .. ( (.),4 . ($, . ~ ( ~ 

~Î ÙA .dlj j}~ ~ , ~)la ~ ~\ ~~\ ~_µ1 ü4,.fa Â......i\_.JJ ~ .bis 

j~I Â......i\_.JJ .dl:,S3, ç.~\tl ~.J, ç.~\tl <.....i'.i\..b3 ~.J , ç.~\ : 0.1Jy..a ~ ) .. 4J:i. •• ,,'J\ 

'Y ~ üÎ ~ ~j,\\ JWI )Ji.a _)_fa. ûÎ ~ 3 ,JWI ÙA ~ (X) ~)IJ\ ~ - 

.(Y) ~)IJ\ ~~ ~~\ JWI _)Ji.a3 ~ 
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)~\ 0\.S \j} 3 ~ .J:l ) JWI ~ 0ts \j} La .Jfa. ùi (Y) ~)IJ\ ~ ~ - 

~\ LI! .... ' .. )\ . 'li • • _J,JJ ~ ~ 

,ü. ui .-:11 1 ~\ . ~ ~\ - .11 1 ,~ jl::i..:ï\ . ~ J,:;...îl:i ·:11 U ·- .11 w~I t1b,:ï ~ _)-'-' _J • 1..-F ~ .) .r: 1..-F ~ •• ~ •• •• _J 

•.( .-: . .. JWI 1.::. ~ L - . J 'li l..l.J\j ~ .... L.JJ..Q • .. l..l.l . La ~ .l::i....l '--JC)\J\ . i .l::i,J ~~ U:Jll:l ~ _J U::. ~. ~.~ ... . u . 

~\ ··- 1\ ;; . =:.;;11 . i h (IRM) ... Ll:ii.J\ . ·JL..J . _-: ll.J t. La.111 .b~ I .L •: ~ .. ~ ~ u ._J ~ ~ . .):l~. ~ _J 

~ ~ foi ùfo (Le cortex cingu]aire antérieur) (~lyJI ô~I ù.a ~La\11 ç._j.;J\) ~La\11 

.:UJl.c. _;#- 1.AI.J:l ~3y ?Lai ~)\JI Jfe3 :Ub 

0i J_p ~ , ~y _;#- <Üi ~ (li.JI ~\ ~ ~\ ~ \j} (Hamilton, 1981) '5.J:l3 

~\ ~ 3yJI 0i 1 ii.1, a.u . ft 'li ~~ ~} ~j (5Ji ) ~ , 03~1 J\.S..:.ii ~ ui .J:l 

4j ·- .1\ ~WI . ~ ~\ t. La.111 -:. LIJ..a . j .bWI ÔJL..J . 1\ J ' .. ÂJJLC. . .lJ:i ~ _J (_)A • 0""' 1..-F •• .) I..S", '-? y Y.F _J • 

~ ~lji:i ~\3 ,:Ul:J\ o~ ~ ~ ~ '-?~\ .bWI ~ ,~j ~} 4Jl..,<, Y.lu .(Cognition) 

wl 1 .;; 1\ jl::i..:ï\ . ~ ~ -:1\ ~\ --1\ . WI 1\ ,:UJl.c. · .lJ:i ·:I\ · ·-1\ . .) Y'"' 1..-F • • ~ Y'-' ( ' I..S"' Y.F _J • ~ (..).Q _J y<-' 

U\.S..:.il J,,ü:i ~~\ JLui 1 .;;11 · i .t.. 4..J ·- -:11 ~ · 4..J liill ·.c:: · · lw....il ~i J,J .. ' (5 .. . . .) ...J"'""" u .r: .~ 0 (_)A • r' .. ~ ( ,- _J 

1 .;;11 ~ 1- LA =-l:i ~ ~\ J\ ~~';li 4-A .L .1\ 4-::Jk..cu _-:.·:I ~'li . l..l.J\ ~\ . .)J'"' ~ __»J (5 .),_J.. . _.,.......... . ·~. U:: • .) .. 

;;b~I w1.ib·J.l wlo};;,11 ~ ~_µ1 f"_,l,JI ùl~ ~ .J~':l\ w':l~ WJt..i..lji ~3 

• !•' P:. wl.........i'- .1\ ~ 1 .;;11 ~ jW .L·: Li . 4,.JJ~';l\ A )11 a.JI 4,.J .1:.:1\ . • _)J-JJ ..JA (.,,),J-Q ~ 1..-F .) Y'"' ( .):l~ ~ (_)A •• •• • ..~ (_)A 

~_µ\ û~ ù.a lj)\bj\ <\ 4JA • a, ~ ljjj\ " (MBTI : Myers Briggs Type Indicator (MBTI) 

,\ .;;ii A"' a•JI • _,/ ...J"'""" ••• 

Il •• ( ~-:1\" _J ~ û~ · 1j , ~\ -'\ . .;~ w\ \ .;;I\ jl::i..:ïL..J - .1 .. ·:I\ .. U, 1...-Y ~ . .JJ'"' . ~ ~ ~3 

wy~ ~ ~ ~\ ;;Ji.,.J\ w4k,JI J)l:.. ù.a ~j3 .)~\ ~ 01..:i.13~ '\_y~':ll" 

wla .L .1\ · J\.S..:.ii ~js_ .. (~-:1\ ~li.JI wla .L .1\ l .. à .••. 1w -:1\ ;; . L·:. ~ _.,.......... (_)A _J ~ ....>F _.,.......... ~ (:_- ~_J .)~ .. 
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ù.H ..»4:l (MBTI) JI ~)A uÎ ~ l~.J .u,.i~L-: ~ LA ~} ~).:; ~ ~\ .J 4 b,;1 .. 1JI 

~..... . ~w~1 ~.l::i..:i i1 . -'w..a " .. G·:11" . -' ·-~ .. ~1 ~ i . LA "I 1 .~ . _i j\ .~~1 ~ _J (_),4 •• •• I..S', (.J.,.. .. _J ~ (..)~ ~ _J ùH ~ .J .r: '-?" .r: 

.. LhA ~ ~ ~ .. ..ll.l \...:u \ .~I\ W J)L:.. . , ~\.......::i.ij\ .=:<:i ·1:.: ~ ~ _J _J _J .. _J ~ _J ... . .J Y""' u.i .. (_),4 ~ ~ 

J )L:.. · ü~I ~la..a · -' ·-~· · il\ ~ Î ~ · - .1\ ~\ -~11 · ~ (_),4 •• • Ll~ ~ _J _J . .• y...o ~ ~ (_),4 ~ 

· " .cw.11 .1:. :1\ , • -'\ ù..bl,ü.\\ J)L:.. · ül \ .~I\ ~\..:..:il 1\ · -'WI " b ~\" (..)-4 •• , ~ .J ~ y ~ (..)-4 .J Y""' I..S', UY .. .J ~ 

l.û:::.. :J\ . _i ·.<'. · · ~\ .. <'.Î ..:. -~- ·:I ' -'\ Aj . \ 11 t ~ \J.l\ . .J .. '-?" (..J-"""""' r" . ..)"!'- ~ ~ y .J _JA _J ~ 

.J.Jj ~ :i.J_J~ 1211~ ~\_J ,)_fa\ '2.l}.ui 4 .. ui\.Jj L)\~ ~ ~p\ 0~ ÛLA~} Ûj.llt.:î_J 

LaS LlA LJ±Û.J .üljh.JI r"LAÎ j_yil\ JWÎ j.Jj.J ~ ~ (Neurotransmetteur) ~ Jil:JI 

~ ~\ .J ~~\ 0jljill j~} ~} W\j ~ 4J.'·o•JI y)W\ uÎ (Hermann, 1992) ~~ 

.(Homéostasie) "y~ :li" ~ J)L:.. ()A 4-9j~ ~\ ~\ ~ 

()A ..bWÎ ~) P.~\ \~ cfal "y~;ll" ~ (Hermann, 1992) 

.4.1l;l:,,'il\ ül)_fal: ~ :(Système limbique gauche) ~~\ ~6.11 j'-r.JI • 

.4;sb',JI.J ~)l.i,J\ ül)_fal: ~ :(Cortex cérébral gauche) tS~I ~\ ;;~\ • 

.~W\.J 4J· o> .~il\ ül)_fal: ~.J :(Système limbique droit) ~~\ ~6.11 j'-r.JI • 

.J u,.i~I J)L:.. ()A ô~I ül)_fal: ~ : (Cortex cérébral droit)~\~\;;~\ • 

.J\+=JI 
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(Sciencedaily) tLa~I ~)_)JI~~_; J~: (04) ~_) ~1 

"~I ~ ~)1 jSyJl ~tjl "~I .J )_)JI" 0.1fi (Alcaraz, 2015) ~I_JJ ~ .J 

4Jiiiî J~~ ~I ~I ;;_fo. ~yJI tLa~I Jb\.k ~ ù~l:JI jS_j (CNRS) 

~ ~ LJA Ù.J__)'t-4 _;#- ).J.ll ~.J _J_JJ ~~ üÎ ~)la~ '(Marquage) ~)1 

. (le thalamus submédian) i.r- fil J4-,J\ 

~.J 4.('J.,ll ù.Jpl ~ ~~ ~ w~ J_J_j.a J_Jijl 0i 0i ~ ~l_)~I o~ ~i ~.J 

~ ùfo ~.J LAb.. ~Y.A_;#- wl)_)JI o~ ùÎ .J ,~~_,.JI ù.Jp ~\.k -ûl)_) 

: ~~\ ~pl 7.2 

o.k. ~I_JJ J.Jlni .J ~ yJI ~ ...)'t-4 ~ 37 JI LJA hl.J )_)JI ù~ (Wang, 2007) '-5~ 

'-:-W4J~ ~ ~.J _ji~I rfa .J i.r-~:11 ~ts~I.J ~~I r__,l,JI 0ÎA ..::..,1. ,.,. ,.,.:.,î 

-~~I 

(École Polyteclmique de Montréal) ~ _).l.o..11 LJA (Robert, 2012) Jb..:u .J 
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ül__,.b..:JI ~ ..JA:1 )_fa\ ,.) (j~\ 1~ (fo. : ( Le modèle GOFER) .)_Ji;- (j__,..J • 

·4.J:j';J\ ... 

ÛLA - L .1\ 1- _=:_ 11 · .. 'l.h..l\ 1- _::_ I\ ( . ~ i.s- .J_y;,u . ~ i.s- .J_y;,u ( 

ül l.i.:J.l ~\ Â....ul::i..J;I\ 'lil.11 .... · 1..:i';l\ . j .1:. :1\ (J . .J .J , ~ ~-.J '-:?"~ 

(Le modèle DECIDE).J.J ( j __,..J • 

i.:i.....i 04 ü_A ':$~\.J , DECIDE )_fa\ ( j __,..J 'Kristina Guo" û y'.:w , 2008 f"\..c ~ 

:-.::..il_,.b.. 

: (Pijanowski) (j __,..J • 

J)l;. 04 Jj...::.. ~\ .J u.il......wts j 4.Jr..4~ 04 (Pijanowski ,2009) JlAc I J_j; ~ J,..ujl 1~ (...fa!\ 

.t <>1::,, JI ~ .J üy!)l;.)\J LAl__;h\ fo~I ül)_fal li;b:ill 
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~ ~ 1- :. , .. ·:I\ ü\ç. \ ';Il la..JI ü\..§)W\ 1- .1:a\.kJI ç. \...;.j\ · .. ç. w..i (Î I'" .. .. CS- y~ '-.r fe' 3 .J±l 3 CS- 3 ' . ~ . 

~I ç.\..i:iÎ ~ .. ;; _L.:. I\ o~ ' • .:..)w\ w~I . 3 . '-?. _?.,-1 ~ • ~ .,3 .. 

-~ Jfe3 ~l_)Jj :~l_)J';/1 (y 
ül ·• .~-:11 o~ ~I J .... :i\S.~1~ ~I ül ... ~-:11 J.J~ · ·• .~-:11 ( . ~ 1...-3 ~3 ~ .. -~ ( 

. IJ_>:Û _)S.Î ~Î ~~ 3 4.1,,,.,, JI J 3J )1 ) ü\ç. \_» ';li , 9\-;;.,,, ~lyW.uil :~I ( J 

~ Ù43, ~)L:...';ll J-jl k uc ol+i,i':11 ~ Ji ~I Ww:i.JI ül.aljil':11 ~l_)J :t9l~I (o 

.~4':11) 4.J·a>·~1'1 ~I è"' r~I ~ fa.Î ~ .blfa':113 üy)3':ll ~~ 

.1~_>.Ü fo':ll ~~I ç. \_» ';li t \.+ij : ç. \_» ';li (3 
• ç. \ fe ';/ I ~ J _,.:i.. : ü)\.,,ti ( _) 

:(Théorie systémique) ~I ~~ 8.2 

(La pensée complexe) .Ji.iuJI _fi..gjl ü'-:).i,') ~ 

" .i._j\ c)c ( ~1) ~ ~ ~ '-?.~I _)y:;11 1~ ~ )," ù:H lJ-4 (Edgar Morin, 1982) ~3 

ül.ib.. t.1.\J\.ii ü';lb...a . ~ , :i...i...Jil\ _U\ . ô\..l.ü.J\ A.J ·· .~-:1\ . j\...J.ll \..c .G ~ .. . . '-r ... 3 r _,...,... '-r . ..~ e: Y. _;-- 

ü ':I~ Ù4 J~ JS e:JW ~ '-?.~I _fi..gjl Jts..:.iÎ Ù4 ~ o= r~I 1~ ~ ."~)_,.:i.. 

·· \ · ··\\ ·· "-·:. :.:: .. L ... (~-:1\ .'--J 10,,0::,,,3 O...i~~~ ~ 

:..:il~\ Ù4 ~ (_)~ 3 ~ ~ )_Ji.li ùÎ (Martinet, 1997) ~pl o~ i.SY 3 

J_,b. ôJc ~ÜA <ÜÎ c)c ô_fi..gjl o~ .l4'.bû :(Complexité de l'abondance) ô..))1 ül~ * 

49 



.J J__,bJl ~ J~ ~~ <ÜÎ ~ ô _fiijl o~ ~ : (Complexité de sens ) ~\ ûl~ * 

4...w\~ Î .:i.e. ... lai .1:.: û' · - · .. \ .::11 Jjl.J.J · Î • •• _J J-1,,lA ' ~ ~ _J oc .Y.'W .J Y'"' . (j 

o- .:i.e.~ ~ ô.fu..JI ûl~\ o- LA fa ô.fu..JI ûl)~I üÎ (Radford, 1997) i..SY. .J 

:~~\ 

Ll..i..i .. )b ;;.fu..J\ 1 .::11 · 1"~ ~~\ ~\ ç.\ ~\ · .< · la lJ\..è ,Â....a\..c ~ ••••. ...?.--3 .J Y'"' ~ . . .J y::. ' (j~ • • _J 

~.lll . ;;~ û~ -u.l jJ\ 1 .::11 ~ 1.:. ·:. ' . i ~\_j . lii'. ·. )b ~ oc . ~ '-?. .J Y'"' ~ i..S y:. .. (.)A _J • •• '-t-' .. _J 

LA .. -:1\ û\ç.\ ~\ . t ·-~· .~Q . 1:: \ri o\ jJ\ . L l\ .J.J~ . t ·-~- ''·\.l.J\ ~\ . Q ~ '-r y::.' ~ ..:rr . UJ-'I Y. '-?. u,;::,,,-i •• ~_J lJ-l • .J .. ..,r 
, . ,.,,. \)\ · .1\ · . Q , "4..J,j)ûc 11 

·U- ~y ç.~ ..,r .. 

~ ' ~\ ('~ û~~ ~ _J .~\ ('~ ù_J_):;i ~ )~'-: ~~\ Û~J\rl ~\ 

~ ~ .fij ~.J ,)_)] :i.1':ii,11,JI û~I :ü..J"-A )~\ ~ ~ ~ ~\ ù.Jp\ 

: (Bouyssou,2006 :3) 4\rl û~wl ,Jëi.JI 

.~\ Jjl~ 9La:i..:i.l ûL..ui\_JJ .J_?._J ('~ • 

. )~\ ~ ôJ\J'j. ~ ~ ù_J_):;i ~ • 

. <.SftÎÎ ~ ~ AL,,.,, JI ûLA~.J~I • 
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~\ ~ ,~ J,.al.:ill ~ ü'J.j'i...,..;j o.k. (Marsden, 2016) y.......:i.. ùfo::11 f".k. w.J_;b CP .J 

f",k. ü'l.W .)_fol~ w_;b 0A wl~\11 ~~ 4# J~ J~J) ~yii;, .Jfe_J CP 

ûl.JL.è .J.J~ 1\ ~ . .:.1\ L ... ') ,";.,~j · .L.1\ ~\ ~ Â..J' ~ · .. ~.I\ •• •• I.S', Y'"' ~ _J '.,J.:"" Y.C C _J~ . ...J.) . U::"::-' 

~ , ;,.,.,;, W_J_yb ùfo::11 f",k. 4..lb CP .J -C.J_µ1 J~~ ~\ j~'il J~ Â...aj~ 

<Ûi.Jt:i.J lp J:i1~1 c__>k ü'.1· ;.,,94 ~ ~1 f",k. _J L.llJi'll f",k. 4..lL:i.. ~ )..fol ~ 

.. (-: w Ô .I:::: ·11 4..lWI · Li, 4J .. ljÎ . Ô \.i.J\...J 1.A.J.J,~-; 4-1,j~\ UWI ~ .li u~ .J-'-'l ~ ~ • ~ ~ ~ .JA . ..,- .. , .J .. .. ~ 

Lai 1 .~11 ~ ~ .1. ;;ç.\ .i .. , .. ~ r 1w1 ...::..ii .11. _g 4-lk.. _b. La · · i;; . ·-'G f" .) Y'"' _,,.....,. .r: ~ .. _J t..ff' y '-#"" •• '-:?"" (.)A ~ .)_J~ . 

. r ùfo::11 f",k. w .J..;b 

Lli (Marsden, 2016) 4Jy·a•JI f"#I.J ~)~\ ~\ ~ ~ ~_p..:111 ül...il.J~\ cy:;i:i 

~\" üljl.)J ~ji ~ cl:) .)c. J~\ Jl.ab.1 J~ ;;~i __;#. 4..lb j fil ~I.J:l La~ 

-...ij\..b.J 0.H 0A .J ~\ ~ ~\ u,asJI .)J ~l:.J~\ .J~ ~ (Striatum) "bb.;, JI 

ü'}.\...ij'}.\. q -<--:1\ .. t:.~-; .lt. • \...J .li\ • '-#"" i""""'"""" ~ .r: (...):!A • _J 

~ . q bb.;, JI - ... - 1\ 4-J.bl:i,,..J\ ;; · .Il\ , Â..J \.l.o..11 ~La 'il ;; .~.~I\ · JS. ~ Lli:i •• '-#"" r-:- _J •• .)~ _J •• .) •• ~ (.)A .) • 
.La jh..a .Jfe.J f"Lai -....iblyJI 

ç.\_»)11 0.H J_fal LJC ~\ ~ ~JlS.JLlw ~).l.o..11 ~La\11 ;;~\.J bb.;,J\ ~\ • 

_b ... 1.1\ \ '}.\ ~ .·: .1\ • ~ ç. _», _J '- _ _,....... 

~Y.) ~li.a ~~w cl.fol ~ ,ùfo::11 f",k. ~ )_fa\ ü'}.\..:Jl ÂJ:· a.JI oç.\__fol '-:,-1,i4,.ll .)J.J 

tl.l.....::i . 1 _ ·: . · .1\ , g ,<, JI ~ .1 ll..J '· . :-:1\ 1... _ .1.:. ~-:1\ . j \ .~ 1\ ~ .îl ·:I\ u---····i:u . ê""° y ~ .. _.,........ . ~ ~ ~ '-ff'" .J Y'"' ~ i..ff"'" .J 

(La .J~ :~ 'J. .J J\.:i.JI ~ .)c. ~ fi~ ~ ,~L..i\11 0A ~ ~ )_fol 

4-cl.lll ü\.Jji 0A 1.AJ#-.J f".llll .J~ ,~\)\ .J~ ,Jj\.i:i.ll .J~ 'f")~I .J~ -place) 
1 .~ li . .)~ 
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:~l_p..11 J )Jill .4 

J,.a.,JI ül~ ~ LAI.J.J.l:l f"~:ll J\.~jl.J ,~\ ~ w~Ji ~ ~.J~ I.J.JJ ~\__,,JI ~ 

·1 • : .. · .<~ ,;; . .::< wl...il J .cllj 1- ,~ .1::; lAS ,;; · ';Il Â_j 'JI . ~ 1 .;;11 jW\..J '.-:â)l.z. . ~ 04 J- ~ _) c.s- ~ .JP- _J '-:? _) .Y""' . '-t-"' _J 

_J.JJ , (Barsade,200) J,.a.,JI ü\..c ~ ~ ~\..c (5.JJc '(Bechara,2000) )_fa\ ~ .J :ü.bWI 

~ :ü.bWI Jii '(Naqvi,2006) ~\_JJ)'\ y~ 'li ~ .)~ :)_fa\ ~ ~ :ü.bWI 

ÂJ~ ~ ~\ ül...il_J.111 o- LAI .Ji:, _J (Brosch,2013)ûl)_fal jl:;..:j\.J s .fi.1~1.J o~:ll.J ~\_JJ)'\ 

~\ .J ~LA.li\ ~\ w\.JJ\ .J# .JA wl...il.J.1\1 ~ ~ LA J.,J .J ,~1_,,J~ )_fa\ 

.J ôJk....J\ w:l1.S..::iJ J.J\...ui ~\.J -.:.i~I <G~I ~jj\ ~fa \JS.J ~'-:JI J.Jl..li..a ~ ,··,.,.,,,ai 

.~\ ~ ül~ ~ ~~:li 

.Ji LA t~ ya ...)h.JI .cllj ül.S. ç. 1-.,....i , jh..a ~_;b ùC :ü.bWI .J~ (Tran,2007) ' . 1 • .,.,., u 

<......i'.i\..b.J ~ .J , ~yuJI :...S ;;~ ~Ife ü.a :ü.bWI ùfo.J ' J_p -.:.i~ ~ -.:.iJb. 

·4>, a.;, .7,I\ .J~\.J , ~\ J_»a .J , ~ yJI ~I.J , ç.~ 'li 

· \j _ .. ;;·:I\ •· \..J .1:.: L:~J .. -:1\ · · · · ·- .1\ _ •• ;;-:1\ .• \..J .1:.: 1 \.ii u. ' ~ \....J •• ~ •• ~ '-r ' (Evaluation cognitive) '-F ~ ~ \....J •• ~ .J.J 

,LA -.:.i.b. J_? J_Jil\ ~ tfa. ~\ ~yuJI ü~I ~l.:i.i ~ (Amold,1960) ~Jii lAS :ü.bWI 

· ~WI :ü.bWI w\..J .1:.: • w\..J .1:. :1\ o~ · .... G.hb i G...,.,. L.;.. -.:.i.l:JI .cllj · t.s. ç. 1 04 .. ~ L.P .. ~ ~ _J • •• _J .•• _) (..) -.,....i 

~ Li · <Wi ~ .1:.:11 o~ · ~\ __ 11 • ,A_, Â.5. ·· 1• • -<·: ..::..i\...Jï , .:i ..::..u.,.,. "" ~ 04 .. ~ (..),<Q _;.w . Y'-" 0-:- ...J-l-'-'lA ~~ .. ( _;.w ~ .. 

. ~ ·- .1\ _ •• ;;-:11 w · ~ Î ~ . ~ -.:.i\.b.)IJ J .. ~11 wl..u.iii ~ · ·-1\ · , ~\ --1\ '-:? ~ ~ __?-J _J . _J ... '-:? .Y""' •••• "" ~ _)_J~ 04 ~ 

.... . j 1 ·-: • • • J:i,..ûi , Â..Jc 1 · , ~LA ·· i , ~ , U ~ <Wi 1- \JA ~ '-:? ~ .. _J ~ .. .. _J-l_J .. ~ .. _?-A .. c.s- 

~ b L..ii 1- s - _·:.1\ ül · . .:._ .1\ . .. ~ (_)-Il c.s- _)~ ~ 

~i 
-.:. :1\ ·1.JA ~\ .. W';I\..J .li...:::a.ii 1.:. b i , L.;.. -.~6. - .. ;;-:1 ~Wi...il . ~ ~\ ··· ~ . '-' . ...J . ~ _J '-F _) .r: ~ . . '-:? ...)-lA _J 
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, (~)\ ül~ ,Â.S_pJI) (Moteur) ~_pJI ~\ 3 ,(('..J.w\ ~ j)l ~) .)lyJI 

• ··\\ -- =-.1\ ·'-:? • ,o::,, .·,1 .)~ 3 

Ubl~\ ~ ~ ~\ 3 ,~W\ JW';l\ .J3j) , ilJi,-o, cfl~ (Plutchik,1980) laÎ 

y:, LAS ~ ül~ 4) Ubly:. 4W j _?. 3 u,iL.J ~ Ubl~\ ~ '-:,ii .J:l 3 (Plurchikj-l 

:(3) ~.J ~\ ~ ~ 

(Plutchik,1980) ~ 43':l\ Ub\~\ - 

~)\ :~t.i;:3 ~.J + , . ,. a•JI = ~j13j,,J\ 

t~3 ~ :~l.i;:3 .' .'· a•JI + jl~"ll = Jii..:i.."ll 

-....i.:J\ ·<\Lli, . 1 "' =·"}\ + . ··- 1\ = .11.l\ . . . ..3 . .J ~ U...r""' {' 

J ·1i:i.11 ·<\Lli, . ··- 1\ + ôb.l.i..a ~ = ~"li 3 . . ~3 . U...r""' . ... 3 .J 

â3j,,J\ :~l.i;:3 .ô~l.i..a + ù y.JI = ~ )\ 

~"J\ ·<\Lli, Ù .s. I\ + ~\: j\..Jij\ _,1...-:1\ .) . . .. 3 . ~ ~ 3 ~ 

.11.ll ·<\Lli, ~\ + = -....i.:J\ r- . . ~3 . C .JA . 

. . )\ ·<\Lli, .~11 + ~ _-:1\ = J'1i:i.1\ ~ . . ~3 . C .Y'"' t: _,_. 3 

53 

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 



ùC- (Plutchik) ~ -....iblyJI ~ ~.J:l : (05) ~.J JS,.::JI 
(iraq56.blogspot.com/2017 /08/blog-post.html) 
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fo'J\ ~\_,.JI ù:H UA ~WI t~JA ~ )_fa\ ~\.JJ ,··,.,,_,,oî Jii ,~\ ul~ ~ Lai 

4.Jl:JJ ~_yuJI fJJ9"ill ~ J,::i..îi:i 4ï 1.A)*-4 ~WI (Scherer,1989) ~ dliJ , \) ,=:,,;\ 

J _fa\ ~ 1...- , wljh.JIJ ~ __µ1 ù:H ..b4i J)!I .ili ~ y:.~I u} Jfa.J .tj~I ~IJ 

. Q ôJti.a..J\ 1 4,.J . ..:.1\ 1 ~~;li ÛL.J~)U ~ .=:<1 ~ _ I . ..bW1 JIJ..û...il 1- \' Jlj !..,? J .. .Ji?-' J .. . . J _JA ~ .Y'"" . CS- .) 

~I ·· ~ '.l)b ,·,..-Q , 4-c. ... ù.:ill:i w..bl __ m , 1 ~L.J ~ 4.Jb f , ~ ~ u-- _,..u..a J Y"-'""" (Lazarus, 1991 r . .J . .. 

,1,,. -:11 tL....:::a 'JI ~ 1- .i..:iJc L...i.A ' " • ~I ~" ' .. - 1 -:11 4..J ·- -:11 ôJ , . .c:. . _:. =-11 .T' i.,? J ~ CS- J (.) J ~ J:l i.,? -~ fe ._,. ~ 

~J' ~~ :i ~J ~ ç.lbc--; (l.....:::i)I fJc ) L....:::a)I) <\S__,L 4w J__,..,,. wla)yt-4 J ~ 

~ .(~I\ · .. ~--:1 , L.J1 _:I\ t·~~ .1. .. -: ... J~~J .. _.,...~~ 

.)_fa\ jl;.:j\J ~I ~ ~)~ .JJJ ~k.11 u1 (~~ ~J (Damasio,1994)-1 ~\.JJ ~J 

Â..!~ ~~ 01 ~J' 4)~1 w~I ~ w.iy! f1~4 , 4..u4,:î J4-ui ~ ~J 

.(Perturbation du raisonnement)~\ ~ ~l~IJ w..blyJI ~46 ù:H 114+.iy:,11 

w..blyJ4 1.......,1.......,1 ~.JA )_fa\ jl;.:j\ ~ u1 ~ ~ji ~IJ (Bechara,1999) ~\.JJ ~J 

,~Lli ~La'JI ~\....ail\ ;; · =·-~11 ·· 1- ùh.i 1 1 · ~Cl.a 1\ \J~\ '2llj .. . .. .. ~ '-5~ CS- • ~ ~_JA • 1..5'", J 

., .. ,,b.j Ji ~_;.JI ~ '-F~;11 ".JL...i.A ~ ).fa\ ~ji ~1 w.1:i1_,,J1 01 ~J ~ 

)fa. t.Jy:J4 J_fal ~ 4.Jb ~ ~WI tLaJ.ll J ~_yuJI tLa~I d~ (Van, 2008) ~ J 

w:ll..u:..I JSJ J_» ~ ~_yuJI tLaJ.ll f.JS:1 ~ .~1 f'~. ;.,~ wl) . ..::ij JL...,J~ 0Lafa. 

~1.J~4 P.'111~ f# ,~WI tLaJ.ll ~j ~ J:l.J~ JS J....i.J:u ~I ~lyJI 

w\.SyJ4 f.JS:1 ~ ~ ylJ'JI JL...,j~ '2llj ~ f.JS:1 J ~~ \Al~ ~I ûLAJ:l.J~I 

w'*b J t5J4"a ,~ '-:-Ww:; ~IJ (.);l.l:i ~~ 4.......::i\..:J\ 4-A),uJI '2llj ~ u~ J ,4-.aj)UI 

,J_fal 

w..blyJI ù:H La ~J! Â..!~ J fe J ~ ~I ~tilll ~ u1 (Van, 2008 :42) ~l;t'I ~ ~ J 

~1 ~ -'-?.~1 ,jl~I ~ wl)_fal ~ J~ lS~ Ul ~ 01 ~ ~1 ~ )_fa\ J 

· 1 -11 wk~ ..b....., J\.iij;l\ ~ ' · :1 ~ ~b w..bl __ 11 · 1 · \j)lhj\ '2llj .. J -~ . J .. ~ ~ J .. .. ~ (.) (.)A .).)+J 

· ..... wk~I ~ LI .L · I -~1\ J ,,Q 1- :., .. LI •. .,Q 4....1...ol;.J\ o\b, .... 1 .:'j 
(.)A ~_J . . ~ (.)A .) ..?" .rr: CS- y _}l .r+ .. ,-;' ~ ~ 

SS 



·\h -1\ ç.\.Sil\ ~ , cil\ .!). J~\ .: · .1\ · Î û~Lo.:J\ . ~ :.tiJ\ Ô .Q 4.i,bk] · Î ~j I.F . y f' .. "? .r: ~ u 3 . '-:? _»J J'" u 

.4-.aW\ :ï...,I. oJ.I ~~ lAI.J:l ~\ ûl)_)JI J~ ~ ~ 

.J.a.it..!1 

'i ).fa\ LN ~j , ~13 ~1 hl.:i ,~ly1 ù)b~ ûL....ui..,JI ~ ).fa\ JW} ~ ul 
• _('-: 1 1 Il ' ~ 1; -~ .. 1 1, (' :-1 . . .. 1 ·1 -: , . ,,., . 1 •. <' . . • :, J, (' :., . ·: L-:. u~ 1-4 ~i...c.. y,J ,, '--J~~~ ~ I..A.J~.J ~ l.),,Ju..JJ...J: ~ ~ '-:?. '°.,., ,,, ~;-: ~ 

. ~';l\.S ~1 .. <' . . -...,ij\ Ô.JC . 1 . :--: ' ;;~ · I.F .. ~~3. fe ~3 

, µ1 , bJb;.,-;I\ Ji.a ~·~u\J} f'4,.a ç.\~} ~ 'i )_fa\ jW\ ü3~ :~)J)'\ ~)\ \19ïi - 

· 1 J .::11 ·.<' .. , . , -'Li ~ __ 11 ·· La~ , · 1 ;; li.,u ~ .·:11 , -<- ·:11 , ~ _·:11 u ~ ~ ~. _,..... f'Y:l '-5_;::. .J .. 3 . .. Y ~ ... Y 

Â,.J \J'il ü.J; -1\ ~ . 1 .::11 . ~.J ' .. y .. ~ ~ .)_;- 

~~ ~\....a ûl)_)JI üfo La~.~.J\J';/1 ç. \J':l\ fJJ;il ûl)fl ~ :~)J)'\ ç. \J':l\ fJJ;il - 

Jjl~\ :Üyt-4 ~ ~~\ ~ .:Ù ,ü~ )fl ~\ ~\ ùC- ~ ).l.....:i} ~ ~Jy3c\ 

l.A'i ~ ·:I\ 4v>,};ïjl\ û'it.S..::i)IJ ~WI . ~'-:? .... ~ . 

jW\ u3.J9 .)_fa\ jW\ J)b 04 ~ ) ~ ...•.• A.::.ui ~Î ~ 3 ~ : bJb;., ll\ ~ ;;~ ûl)_)JI - 

b.1b;.,-;I\ ~ ;;~ ~ ~ JA )_)JI u~ ~il 3 û~4.ui3 ..b.b.;.,. ~1 \Jg;-; ~ 'i , ûl)_)JI 

UI :.~ 'il ûLk,J\ ... ~' .. 3 

rnean:ing- and- https://notes.tyrocity.com/chapter :~ya).~ ûl.!3':ll F ~ ufo 'i 
. (15:27- 21.01.2016 :~irnportance-of-decision-rnaking 

,ô.l.lh \.S!1 · L-: 1- .JCl..uJJ \ • :';/ \.S.:i..i'J\ · L .-: 4-.ù)th.1\ û\ \ .::1\ ' \.S.:i..i'J\ · 1.. :: - ~ • .) _);1~ ~ 't--' .) . ~ ~ .) _;- . .) . ~ 
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:Uk.i.11 4-l,j)lw\ ül 1 .;;11 iiùi .. La~ ~\ ~ Wb J~ ,__, Jk.i.11 1 .;;11 '\..:jj - •• .) Y"" .• ~ • .• .• ~ .) Y"" ~ 

~_,b.JI ~ ~\ ~~\ 04 J~ ~ La \~ ~\ ~ ~~ ~ ~ ~\ J 

.A •••. y,.,, J :u.aî ~\ ü~_ji üi ~ ~\_jg J ~~\ 

~ dli: ~\ ~~ J J)__,.Jl ~Î ~\~\ ~} (:J>·o\\J ~y.JI )_;JI j\..:i..:i\ '-?.J~ - 

t;u...i JA,i ~} '-?.J~ ~ 4-91~i ~ ~ ~~ 4JÎ L..Q$ ,:;~~ üy~J JS~ ~lya 

- , t:.~·;I\ · li 1\ J ,.. ~\ Î :u.bl:J\ ü\ \ .;;1\ · Î L..Q$ J\...ac.)U . ~ _y. I...S", '-?. y .. . J .) Y"" L) . 

. .J..,b:i J ~\_y.~~ ü1 •>.Jl.;;,\\ ~J 04 ül)_;JI ~ - 

ül 1 .;;11 . '1 dlj ~ \ .â\~Î .. .. .. 1- ~\ 4-l,j)\.w\ ül 1 ,;;11 ~l..ui:i - .)y,,a (..) J ~ "t'-" ~ ~ es": .. .)y,,a 

. . .. ) . l'.\J..J\ l'° .... . t .r..« J.,u \;,,·; 4-l,j)\.w\ http://kalyan- . t: ya UJ . ~ ~ J ~ . .. 

(18:16 - 28.01.2016 city.blogspot.com/2011/08/importance-of.decision-making-in.htrnl 

: ~ ..fijjJ ,ül)_;JI tl~Î, Ïl_J;.,,, ~ ülu~ :;~ ~~ 

:~.J~I t~ ~ ~l_jl_ji.ll , ÂJ ï ~ 1. 6 

-~ ,ül 1 .;;11 i ·.< .. ·:1\:; ·- 1\ ~ 1- ù ._-:11 ~ ~ .. J .)y,,a (.J-W (..) ~ l..ff"'" ~ ••• ~ ..r--" J 

J , ~ ,.:.,\~ ~ J_;iJI JI ~\ ù_;b 04 .b.)Ï ~\ ül)_;JI ~ ~ : ~J_;iJI ül)_;JI - 

ç.LÛj~L.J ~I ül \ .;;11 ~ Î ü\.z.Lü...,,.~I .. t:.~·; ül 1 .~ Jëi.J\ i.. 1- .<"j ·.< .. J . .)y,,a J . ~ .J...r ~ ~ J- ~ 

.ô~I J ~WI ü~_j.JI ~ ~ji11 

• )\ \A,;;: •.. j - • 1.:.~·;11 ûl.l:i.. . .. . l -11 ü\.z.~ -.:.L-:-: -~~I ül 1 .;;11 Y.F J ~ ~ I...F ~ J ~J ~ .. '-"""'"""' J . .. . .)y,,a 

~l.i.iJ.J :;J)k. \ A 1 ·:11 ~ i ,4....i.J\.ijj\ ül 1 .;;11 O ~ ,('j ·.<A. ·:11 ~~\ . . )\ •• •• •• • ~ l..ff"'" J ... .) Y"" . J- ~ l..ff"'" U:H (.)A J -~ 

. ül ".ll.; i'i\l ~ <-r'~\ ~\ 

.... 2 6 : Igor Ans off ' AJ • \olQ.' • 
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ü.a \.)~ , ÎlJÏ, o'ill 1~ ~Î_J , ~I _) Jts..:.i)II lS~ W3 wl)_)JI , ÎlJÏ, Oî ~} 

· w\ \ .;;I\ · ~ ,b. ww ~ :i..:;)l:i · · .... ·:I\ J)l:.. • .) ..Y""' (...)..4 ~ .r: ~~ i..J:H ~ 

.lJI 4.1-U\ wl 1 .;;11 '·- . . .<:'.. ~I .. ;li wl 1 .;;11 . ~I .. 1 wl 1 .;;11 lS , . ...,.... .J...J""" ~~..JA (.)~ ~· ~ ~' .J...J""" • • •• ~ ~' .J...J""" 

wl~~ ~Î ~ J~I l»Î ü.a 4ii ..JA ô .J~ ~ )-JI ~ f' ~ ~I ~~I J~ ~'l 

\ .·:'... _\li\.:i:i \ .L_-: ~ . j ~'- .1\ • w\ \ .;;I\ 0~ ~ •• 1 .1 -~ ê4 r ~ .. 3 I..:?" Y- ~Y. .J..Y""' ~ ·'+' 

J)..JA f'l~I ~ ~~.) ~.)\J)II wl)_)JI f'~ : (4.6J'iS'ill) ~.)\J)II wl)_)JI 

·)l:i,J\ 1~;11 :. · ~I ~ ;11 ..:.il 1 .;;11 lbl . ~ ôJ~I ùl~'ll ·:.;;_-:1 ~·- .11 l..,r f' ' ~ (...)..4 _J ••.••• ~' .) ..Y""' .) ' I..,?" ~ ya,a 

.cû.Jclj ~ ~ .. t:.~·:I\ . ~ (\.A · ,Â....i :. ,Ul.a) J 1 - .1\ ~ • ~ •• • ~ I..,?" _»C _J ~~ ~ .) ya,a 

f'l~ ;/1 3 ~~\ ô)J)II .)lb} _) ~ , lS.lJI ô~ wl)_): Â-k.,::,11\ wl)_)JI 

. e:l.:i.i)II ~ .Jlb} .) Â, a, a.:.. JI J)__,.Jl Ji.a'll 

: (Simon, 1959)' ÂJÏ~ 3.6 

:~)-JI _) wl)_)] ~'li , 9J;, o'ill (Simon, 1959) cfal 

3 ~3.J ~.J\J} ~I___»} ü.a 1J)Lb.j\ ~ , 4/•.i'i3.J 3 ô.Jfo \.+i·J:b :~..J,:l,A wl)_) - 

\ .·:-- \ . ..C:~·:I\ ·.1-: .. -: ;/ ~ Ù .~..)A'-F~ f'~ _J . _J~ 

· ,ôJ..Jh '.:\t ~\.A~ JhA ~1 1 J..J~ ·.<" .. 11 · ·.<::. .1 -~ · ..:.il 1 ,q - _»C ~ . ~ .. ...»' ~ ~ (...)..4 l.)->:i Î . . ...):l,A _»C .) _f 

. ~· ~ (Espmasse, 2014 : 6). .. .»c 3 ' 

:6,4jll ~ ;ili,J\ ~I_J\ji.ll 4.6 
. ~ .(j •.( .. . ...;- u--:U 

. J;i_,hll 3 .b...i ji.JI 

wlh__,l ~ ,~ ~JWI ô.J3~~ :;J~ ~ ..:.il)_) o= ô)~ ~3 :l»'ll ô~ )_) 

Jëi.JI 1.. 1- oj .. ~ tJ _·: · -11 J..J ... wl 1 .;;c: ,, • .~: ~ · _.t:.~-;I\ • ~ ~ J9-l _.,............ ~3Y .Jy,- ~ .. <...JA ~ 
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:ô_fo~I ~ ~ - .lS\.:ll\ r'J&. ~ ~ - .lS\.:ll\ ~ ~ ~IJljâll 5.6 

~ 4..41..:ill :ü~I 0-a tY ~ 0,al~ ~ya ùC- ".J~ ~ )_fa\ ù~.J :~Lli Jb ~ - 

.l.~\ ~\ • s ·-···'1 '\..:i.i 1'·\~\ 
.l.),; • _) ~ uC- ~ ~ .J lJ-l • 

~ '".J\h.J\ J.jl~\ ~lül :ü~\ f'~ ;Jb. ~ ül)_fal ~ LA 4l\i:. .J :~Lli r'~ Jb ~ - 

U\ =-·· 1 ~') •••• '1 ù .t:. . _g ~ LA l.J\i:. . ~ ~' .. .J ~ .J~ '-?."" • 

t.s)_,.b ;Jb.) y\~'11 0-a tY J~.J ül)_fal 0-a t~I \~ ~ :ô_;.bG...JI Jb ~ - 

11 ill 1 .;;11 ~k...J ~~'il ~1... •.. };11 ;Jw1 o~ · 1 _·'. . ~ 1'-1~1 '-5", ~ '-? .J _) ...;- . ~ ' . .. '-F ~ -~ lJ-l . .J 

-c~):l\ ~ .J _)L...::J\ ~~~y)\ ü11b·J.l ôç.\_) J9.J o~ji 

:~)Ali u! Jljâll ~\.1.,Ql ~\ ~~~1.7 

:~~.J )_fa\ .b.Î ~ ~ 4..4,.;.,1,.,J\ ü\_JJ\11 ~i ~ ~yu 

(Analyse Swot: Strengths (forces), Weaknesses (faiblesses), Opportunities ~4)1 ~\ 1. 7 

: (opportunités), Threats (menaces)) 

~ ô\JÎ" 4,.i~ (SWOT) :Ü~\ ) ~~)\ ~\ ~.J.J.J\11 ~_JiJI ùyû 

ô_;JI ..bW ~ tl.bi) ~J) Âol;iJ.l ,__i.,;.,\\.J ô_;JI ..bW ~\.JJ ù:H ~ ~ .'\~lfa'il 

. - ) ·~ ~\ ~\ •• 1 .l.l~ . ~ ô~1.......wJ\ ~ ,1.·:' .. .l ~\ ûl.l.l'-·:1\ .(::Y'. .. .. . .... ~' ~ '-?."" ~ •• ""(i-1-1 .J 

~~)\ ~\ ~ ,_p,JJI 1~ ~ .J . (02-02-2010 - 10 :20 /https://ec.europa.eu/europeaid 

:J)l:.. (JA ~j.J ~ ÂJ\.'gl,.,J\ t:J-1~.J\ 4..c.4,J 1..5J..o ~\_JJ ~ ~l....i:i ~\ û\_JJ\11 J..:=..Î 

~4,:t/1 ..blilll ~ ~)\ t:3lbll ç.~J ~ "\J~~ J)l:.. 0,a )_fa\ ~ ~_,L ~Ji • 
· 1 -11 ÛLA ·.l·: ... • ,_ .L Î L.:i...JI · 1":. · :. , .. J! ·:l\ ~\ · 1 1 --11 .l.l~ ~\ -~ ~ ~ ~ .J '-:r-. ~, ~ yy '-r ..... u,,oyu .. .J ... .J 

4.lo1> JI )....b..\11 .J 1..5_,ijl ()blya ~ ùyjll 0,a .:\.J~~ J)l:.. 0,a )_fa\ ~ ~_,L ~Ji • 

~\ ç.\.li ~ . -èl.J . .. '-F 
:u 01 •••• ,::,,11 o- 0~ __,.ï ~1 1~ cfo..J 

Â .1\1.111 _;bl.;.,...J\ .JJ~ =ü ..)'t-0 .J ~ _)JI J:i~ ~J u -0.1.;., ,::,1\\ \~ ~ .J : '-F .JI.::.. u a 1.;., ,::,1 • 

.4-loh JI ül.A.J:1.J4JI ~ ~lfa'il ~\ e::jW 0,a ~ f'\~~ ~j.J 
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.cl,lj ~~ ~.J .4.r?.iiljï....i)'I JLAC)IJ ,~., :oll.3 ô_,ill _b\j_j ~ j~ '?j,,\\ .J :~b uo6 .~;; • 

. ~\jjj\ _.,, .. il\ I .L •: Î - ,;;11 ~ 11:. ' "\ •• 'li I .L -:11 jW . ~ \~l.i . '-.?'" e:..-::-- ~ .J r::- U.iA ~ y.ui ~ ( UA r' . 

: Eisenhower U~ 2. 7 

, 01î, 01., ~ ~ :).)JI jL;..:;\.J G§ )\ ô _)bJ.3 -~ ô\jÎ ~Î ~ (Andra, 2010) 4,..a~ 

1 .-:. ·"'Î 1 .·:. J 'i lli 1 •• Lii\\ ~ -:1\ 1 •. 1\ . ~ .J ~..,. .J .J ~ r' .. . ... '-F"' r'~ 

: (.Jj_)A J.J~ o= ô)-F 4..9~\ 0~ 

-~'-:1)) ~ r-l+JI ~ ~y :'?j~\ _)~\ 

1.·:, •.•. i ~ 1 .. 1\ ~ u ... _iq'i\ -- .1\ -~ . r'~ ... y-~ _)..,-... 

: ~U.a t:3) 0-a Â_j fo 4..9 ~ ufo -üa .J 
-~ 1\ 1- 1 • • Lii\\ . .. ·:I\ 1 •. 1\ ' Â.h.WI ~1 • 1\ ~'il 1 •• à îi . 1 ~\ ._)~ ~ ~ r' .. ~ '-F"' f'~.J . .J ~ ~ (_) . 

~ û...u\ 1.:(1 :; ... 1\ ~'il 1 •. à îi. 2 ~\ . .. ~.J~ ~(_) . 

1 •. ·-· a.Q.'.i j\ .. 1\ 1 .. 1\ ' ~ASA û...u\ 1. :(1 Â.h.WI ~'il 1 •• à îi . 3 ~\ -~~ _;,- f'~.J -c- .. ~.J . ~ (_) . 

Â..,J . ·-1\ . 1 •. 1\ ' :; .•. 1\ • ~'il ô~. l;;Î ~'il 1 •• à îi. 4 ~\ . .._).J...r-=-' Y,:C r'~ .J ~ Y,:C .J u:i ~ ( _) . 

: (La veille stratégique) 4J?JÏl~~I ~I 3. 7 
ù ·· (Â..,J WI ,hi,bïill .~Lull -~~ '11) 4...bi.JI .bWÎ · LAI .. ~( ~\ ·· 'li 4...bi.JI ~ .. _) . .. .. .. .. . .. UA ~ .. . .. y.ui, .. 

. ~ =·,·· ·i ·.( .. -:11 ~\ jl.,u'i\ ü\...jLA1)1 ~ U\ : ... 1 Â..,J' ,,bïi\\ ç.lbc\ 1\ '-.?'" y ..)l u ~ '-F"' .J .. .. . . .J ... .. ~ .. .J_) \ .. ' I..S", 

1.-:\ \ .(-: ,_,\.:.;·:\\ j,,\ Ô ,g .-:.1\ ÜL..4 .L .1\ ~ . I.L-: _,,j ~\ .. 'J\ ü\ \ .::1\ .J ~ _) ..;--- ~ r...S .r: y-a ..,._... ... ~ c~ ~ . .. . .. y.ui, _) Y'"' 

~li.JI ü\...jl.i..J\ LAI~ · Î · c - .1\ üLAIW'll . ... u~ . 
·Ul.:i.11 L 1 .. 1\ ~ ~\ •• 'li 4..,1:,Ll\ . I._ :-: •• • •• (..}=I,, _;,- ~ (Ebelmann, 2003 :8) . .. . .. y.ui, .. ~ ~.J 

~~WI -3:!~ : r.)}il U:...;-JI 

ÙA.J .fJl;i'i\\ 4J?J'il_ji....i)'I ùb.\)\J W_J ~ ~ ü4,.yb..'11 ~~ Â.b._yJI 0~ ~ MU 
~ \1Sïi.3 ,(~\ ,4.y::JI .~..J,JI) ù~I ~~.J 'Y...,.b:ill _).Jl...::....a ~~ WA1 '?_).Jy.;:JI 
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~y ~\ wLA __,k..JI ùC- Jç. l...i:ii ~ 3 t3~ ~~\ J~ 'li u1c ç. ~\ bl . .,1 • ., ~\ ~ 

.(~13 ~_,.ill) ~ J~I 

Jjl_j,4,ll J '-,::.AA.jlL.oJI _JJ~ ~ : ~WI ~JA,ll 

~ WLA - L . Il & ç. L::wl ' A -:LA - L . J~ ~ ;l '-;. 1QJ ~ ç. 1 1 A .1.:. ~-:11 1- l......l:lo..l _.,............ • ' _J '-t-' _.,,....... _) _) ~ (,.J.:"" • ~' ~ i.s- . . .. 

~lA.jlL.oJI ~J :~WI ~JA,11 

~y ~_;.JI o~ ~ ~ 3 ,wLA..,k..JI ~ ~y ~li wLA..,k..JI _JJ~ ~ ~ .A:l 

.~_J,;IJ _J 

· · LA ~ .. ·ts . u:H tjfa u 
4..ù ::<'l;ll J~\ c:..ui ... ;li . 'A ·lbii...il ~ -:11 WLA _L .1\ - . ~ _J~ _) _J ~ ...).l.l 04 "'t"":' ~ '-? _,_..,.... 

.'5ftÎ _JJ~ 3 ~)\ ~ _JJ~I ~ ~lbii...il ~ ~I wLA_,l,uJI - 

~lA.jlL.oJI ~ :~1)1 ~JA,ll 

~Î w\j wLA__,k..a u1c J~I ,~ ~ ~I wLA__,k..JI ~ .A:l_J ù1t. t?J3y.:::JI UA 3 

\+l•1.1b ~3 wLA..,k..JI ~ u1c r-lJ!)'I 3 _JJ~I UA ~~ UA JS.Lll J)b UA Â.l'?.1llfa} 

.~)W\ ~\ wl3Ji J~L: 
'21\.1t. wlJ.bll JsA 11 i · ... ~1:. - .11 1\ 'l.:i.:JI · ù..:;5JI ~ d' · i -~WI ~ · .tl _J . . ~ ($, _J (.J:f'-""" ~ ($, ~ ~ ~ _)Po, _J • ..;,- 

~I ~3fi;f\ ~_;:JI) ~_;.b ùC- ùfo. ùÎ ~ ~ ,wLA..,k..JI o~ J~)' ~ J_;.b 

.~1 ~ 4-1i•l»,JI 4...al,J\ wü'-±JI 3 _>.Utii11 ~_;.b o= 3Î ( w.ilfa)'I , 

~I 'ü,j • •••• -~J\....JI ~ .• t\ • ~ û:t~. ..;,- 

'A .11 t )1 0 ~ ~\ 'l.:i.i O O O ~ ~ ~ ' •• _....Q ~ w\j À • A .11 0~ ~ 00 ~' ...?. 04 . ~ ù.l_y...' ~ .. '5..r- _)A ~ ~ _J 

~:,.Jl ~ '5ftÎ ~ UA_J -~ UA 1~ J.,al»,JI ~ ~~ J~} _)~ :Ub ~ 

\.;;. ~ ·.<' .. 4-iiLA-L. '21 · 1- 1w1\..J J,,o:,,)i \.· .. ···· wLA-L.1\ .LL·:1 ~ .~I\ _J ~__,,..w ~ .. _.,,....... ~ i.s- c.,r . _J ~_y.-, _J _,_..,.... ~ Y""' 
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· _.:.. . ._\\ ül..ci _L .1\ \.J;j . ~ . 1 __ •: ·: ·:l\.5. ..:.il.ci _L .1\ . 1.L-: ü~\ .. \ · .cill,:t;. oW'l\ (Big~ Y"""""' f' l..,f'" ~ '-r Y"""""' ~ ••••• ~ ~ • 

=ü~ W û\j ül 1 ,q j\..::.:j'J d t ) . .. .J..f aa 

(Recherche opérationnelle) :~~\ ~~ 4. 7 
· .L ... - .1\ ~)û.,J\ --u\l.1.}y\ .. . U\ · ~ 1. :i 1- üL.kiJI i.!:.i ù.i ·· · .c - · ~ ~ _,- .. . .. .J l.9..J"""""' (..)A ~ ~ ~ •• ~ ,,yu (..;-"':: 

~ ~. 1 ,_;.Î Î ·· .. 1\ ~\ ·· ·· ... L Î , \ :.:11. t.~ 1 ,_;.Î JL..:i..J\ (Larousse, 2010). . .. ~ .J Ofe.Y""' . .. ~ ~ (..)A .J Y""""~ . ~ ... , 

cfo 4-iÎ ~ , )_p ôJcl...i.JI ü\.JJ';I\ ü:H ù-4 ô\JÎ (Laurière, 1976) ü4k,JI i.!:.i~ ~ .J 

\...Jl......a..ill .... ~ · 1 .~11 tl.l..a ... c .·:1 1. :w1 ;;~1 ..::.i'lwl ~ ~\..ia jw .. ~.J "" (..)A .J~ ~ ~ ,.J .. .. .. r 
· \...J)\ · .C.-:1\ · ···· \ .. l.b,j 1- ô\J';I\ ojA ~ ~Li.JI ü\ l..i.:J\ - 1.:.- A - ,( •••• -; ~ .. ~ ~ .J ~ .J l.9 ~ f' . .J .. ï"""""' r.:-- .J 

\,:t;. , _1.:.·.11~,;A,;; .. .bii .. üL.kiJI~~ (üLll..ul\ t.L-: , ü'll.ab.'11 , ..:.L:_l\) .J ï""'"' ~ ~ .Y.J .. . .J ... ~.J .J ~ 

.ül..ci~\ f'\.J;j ô)Jj 

·...S: ~\...J)\ ül J';I\ · ~ üL.kiJI i.::.i · 1 -·: ·: . .. .. .J (..)A ~ •• ~~.J 

: (Algorithmes polynominaux) J .J.l:J\ ôJ~ û~ j)~ - 

~ 11 lh:i ~\ ~ .1:.: .1:.:.. i . Â.14\.S ~ üL.kiJI i.::.i -- .11 . '"~ · .J . '-5", r .. ..~ .J~ '-i . .. .. ~ ~ ~ 
.4b-J J_J.l:J\ ÔJ~ ~j)~ f'~' 4-lwl ojA ~ ,Jjl~\ ~ )~\ 

~ \~L.J \ .L · .. ÔJ.J..::i.. û\. 1- ü)l&::...J\ . .. .. ·~\...i.iJ.l\ ~ .. 1\ - .. f' . ~ ~ .. . ...»a ~ ~ '-?~ . .. .. .. . J':" 

J~ ~\ J~\...J ';J\ 1- ~\ ~\...i.iJ.l\ ~ .. 1\ ... L L·: ·\ ·.(.. \ .C:-:1\ .. ' . ~ .J ~ .. .. .. . J':" l.9~ ~ u (..;-"':: . .J J-"'"' 

.(complexité pseudo-polynomiale) J .J.l:J\ J~ '-.i'.il)I ~\ ) J .J.l:J\ 

u=·--11· t·· ~ -:11 • .• _JJ _,- (..)A _JJ lJC . '-r 

JS~ ~ ~J w~ ,..::.i,J\1il..ull.J ..::.it.1\1·:·"'1 ~ ~ ~Y. rjJA,i ~ :J~~ ~_;:JI - 

4..1 .l:JI b,b;..ll\...J ~\ ~ · t=: · ;; ••• c ~\....ciJ.j\ . .J,.J ... ~~ ... 

• 
• 

62 



._)~ Ji.al J.:.. J~} • 

. (~~\.)~.fa~ .Jfe_J 4-Jb .)) J.:.. .Jfe_J r'~ ü~} • 

:)Ji.li ô~ 5. 7 

, 9\,,4 ~ .ô~ ~\+,JI~\.) ül)~:11 ù-4 ~~ ~ ~\ )~\ ~J ô\JI ~ 

ül 1 .~Il tii 1 •. 1\ ~ .-:11 .. ' (ô ·- :..\\ Il •• 1 I") t . .:.11 üU.: . _q ~\ ül 1 .~11 _) J"'""" J '"t":t", y.a ~J ~ l.9 _)_J J .Y'"' .• ~ '-.?" _) .Y'"' 
, ù-4"il Ji.a ü;/~I , q\,.;, ci _) r~ ôbl ~ ül)~I ;;~ .~y JS _) ;;~\ 

~\ ~ ôç.\ .~11 :; L · 1 ·: .<::. • .•.. ..;..I\ , ~\ , üLlWI . 1 · ·· 1 . .. ,.y.,iJ .Y'"' ~ ~~ ~ .c_-, . . .. ( ~ 

(samehar.wordpress.com/2011/04/30/decision-.)~I ô~ ~_iJ J~: (06) ~_) ~\ 
tree) 

~~ .) ~L.i3 WACJ ~\ (~WI ~ ù-4 (J~\ 1~ .1,y :~~~I s:,l.Slll 6.7 
. .:.:1\ _,_. ;;..ub 4,,g~ <Ù il\ ''li ~ ;li J .. . Jh ~ . ' \J;/1 1 .~11 U'"'""'"' ï'"'=' .. J cJ J '-F r , ..P lJA .. ~ cJ _) , _) .Y'"' 

1.. ..iJ ·:I\ .l.·:I\ ü~ ;; .(\~\ ' .. (.:.-:1\ ..bWl L.il ,_ <Û~ ~ • AÔ~ . _q ·- .1\ 'ir:' ('.r-:: '-r ~ .. J ..r J ~ (._),.Il ~ •• .r: ~ Jr ·'-.?"~ 
~ J':l\ r~';l\ _) ua·a>'ci ù_;b ù-4 .JJk...JI o~ JS ~\.JJJ ~~ ~y ~J ~)~)Il 

... ..:. 1\ ..b\...::ùl\ 4.t'-- ül 1 ,q hl . 1 .. 1\ ·.( .. -~ .J...r l)A ~?. ~ 
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. ~ û\.ii..Jiill · ~ ... ~ 1\ :. .. ~1)1 1 .-: . ~ ~;li ç.\.S~I :i..t~ 1..,r ... va .J-l-1A ~ IS, ~ ~ .)~ 1..,r '-r' , 3 

xs -'I j.llÜ..J\ \J;,jj\ .l:IJ , 1 .~11 Ut.S...::il ~l,uJ L:i.. ~ ~i J.,J ~ ··· U J .. ç. y (' . .) .Y"" .• ' . ç. • (' ' - 3 • .J-l-1A •• .Y-A y.::i,. 

,Jjl......JI ~ ~ yJ Ua:& _;#, ûl.J~ 3 ûLA _JkA f'\J;,jj\ ~ ~ 3 JS13 (système multi-agents) 

~ J~I ~I ç.)lS. -'I . . 1 -1 _-:11 .. Ôj ~ .1:.: ~a... •Ld . I.e'.' k' ltilw ' _J: y U:H ~ _,.,.. ~3 3 y=,- ~ 3 .. ~ 3 ~ '.?°' .3 

. ç.)lS. )1 ~ly 

.. c.-:11 J,uill .. G·:11 U~;l\ Ji.a :i.....iS.j '~ ~ ·LiS. (A t) ~ -'I .. ~ 3 3 ~ 3 .. , .. (..)-.:1-l •• u .. gen .. _,,. -~·:U 

.~j..a:ill3 ~I ~ ô.J..ill\3 

i · L..i.i':ll ~ · ~ ·· i =·w1 J.;..îi.ll 'I 1 ~L:J1 · j · .i...k. ·~1 .d.J •• LAA 3 u , . va ... Y 3 ~ . IS , . u3 va .J . , ~ 

· \ri ûliwS.11 .i.SY:. .. 

ç.)lS. -'I ... ~1-: .. .. 1 .. =:< ~ . :.:11 _1,.. J -~- i 4..J .1:.:11 jW\ . i ~ ô Ll':ll ~ Y U::'"-'-' ~ ~ J::-- f' ~ 1 y--, .. ~ [ u .J , .J . 3 

(Kabachi, 2013: 32).~ ~y..JI j~\tl 

:(Big Data) 4 û.~I ~U4+JI 7. 7 

ûl .,):,;,U ~4 r+4 ~lfal Li~.J ~ 3 '(Données massives) Â..t~I ûli~4 ~\ ~3 

. tc >. <l...1a ÛLA _L .1\ 1 ... 1 ' I')\ I.L •:I\ .•. L •••. \l,u . I::_ . b. ,J .li\ .. ô ... <I\ ~ ~ e: ~ 3 '.?°' ~ tj_J,= e:_- .. ~ '-.?'" 3 3 ~ 3 ~ 

~\ 1 • ·:_ ILt_.a ·.< · • ';l -:1\ ô~I Î Ô ... C::I\ ûlilull û~ · I l,ûj\ ' _J: ~ ~ '-.?°" 3 ~ ... ~ ~ (.)-A 3 ~ 

(Bernard, 2014) ~ :i..t~I ûli4-:J1 ~l,uJI ~ . ûli4-:J1 ~~I ~l,uJI û~ y, 

ûla _L. 1 · .. 1 ~l,uJI · -:. .:11 \~ · ~ ~ ,ojJh ~ _1 .:<-: u ûli~ _,,-.- e: ~ . va ~ va . .. .. .. . ... _,,. ~ 3 .. .Y-A .. 

t_y:ill , FI :~~ ~.J ~Ls..4 f'l~4 ~j3 (Portée Sémantique) :U;lj ûlj 3 ~ 

.~3 ,û\..i~I ~ jfe_,.JI (!.l? • ;.,Il )~3 , ~ ._.y.JI , 

ûl 1 .~Ili ,_ .:-:1\ ~ û~I ~b . ~ '~ ;li J;l.îi....i;ll 4 ,,.;, \ ;.,Il û\..ilull . ~ 1 __ •: . 3 .) .Y"" . ~ •• . !..,? '-.r ' ... !..,? ~ 

~L..JI ûl~I 3 (Informatique décisionnelle)).P J'il f')l.z. )11 ~Li.a ~l_y::i} ~ ~j 

(Cloud computing) ~k....J\ ~ yJLS ~LA _JkA ~Î ~IJ: \+ili4-: ù.lfa ~ ~\ û~ 

. ~ ,Q.îiJ\ û~ .. 1\ ~I ô ..illl \~ ûl.iLJ..1ll · · . .:. -:1\ ~ ~ · ô - L·: · h ·· .. -:1\ l.,J.:"" •• • J-!"' J: .J 3 .. . 1 •• H~ .. va .Jy=- . ...):1-l'U '-.?" 3 
~ 1 .li\ û ':ll.S...::i':l ô.l.li.JI Jj b . .J\ ~ Jj \..u\l Â..1 · . .) ' .. . f':l 3 . ,_JC 3 
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1 g tÜ 

~j ~I . _g ~Î .=:<\1\ ~lb JI · · ~ · =· .. Il J 1 · .Il ~ ~ ~ ·· .J '-?" ~ ~ ..,. U:H (...)-4 ~~ .) .Y*' ~ .. .J ~ 

Il· q 4 41;·,J.l · \ri ~lb -11 .. ·.( .. 1. l)l;._ · ·:11 ~ . ·- 11 ô~ -'I 1.: .(1 ~ '-?" .J . i..S _p. ..,. ~ ~ ~ (...)-4 '-r .J .. ~ ..,. ~ _,... 

~ ·· ~ · ~'l ·\.S J)wll UkJI ~JL....::a:i!'ll üLk..JI u --'I , .. ·- ~ ·:11 üw~I ~ Y.J . (...)-4 • u . .. .. ~ .J yu ~....,-- '-F"' .. 

ül...u.....i'· .Il .d...aWI ~WI 11.d...aJ.:i..l" ~ 11~11 \ ·'-\.bel ~ . ~ .. 11 J 1. ·'1 ~ . _,_... .. ~ . ~ ,.J ~~ .) .Y*' ~ .J 

J\.h.i ~_; ô.J.Jfa e1~1 ç.l.J~ ù-4 ~ ,~~I J)yJI :i.,,\, 04 ~j ~,.;,1,11JI 

:i .:. ·'1 ôl,..,,JI · ~ .L.... · ülç.\..iSJI \\q .• 11 Ù ,~·; ~ ... ü'l~ \..~b 1 .-'.:. ., ·, 1.:. .îi ~ .. ~ .J "'IS"-:"' (...)-4 ~ _JJ (.s', ""Ir .J-1,lA . .. ~ ~ 

• i..S _ji..Î ~ ù-4 Jt.-..U 

:i.,, \. a 411 ~ ù yûll ~)l;. ù-4 ~ ~I ~~I ~j ~\ \~ ~ J_;.b:ij ù y,i 

~.A.l 1\ ~ .L·:I\ ~jS A 41.;;J.l ~L, 1.-: .. A.\j ,1..:.'.lb J)l;. . Il~ • =- .• 1\ J 1 .. 1\ . (.s', ~...)"-'-"' .J . . ~ ~ .J (...)-4 •• ~ .) .Y*' 
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:~.;41 J__;\_JAll ~ f'~ .1 

~Î ~ (10-9 : 2011 '~J_)-~) ~ (Ressources) "J)_,.JI" clb.r04 ~ ù} 

~ J_J_,.JIJ ,J)JA J_fa ~ J_JJAJ ,ôJJill) J'.il....i)\ ) (Sources) 11.)J~" ~ ~ (.j_Ji.1\1 

ôJk J)_,.JI c'b· ,04 r~J ,k,ij ~ ~ ç.~ uk J~ ~\.lll ~} ~t:i '-:?~1 ù~I 

1 • .1- ~ ü\.S 1 • :i Î J+:a,.l.l.a û\J\ \ Î ô :. .... .. ·:I\ Â. •• d.,JI J 'il 1\ ô Ll\.S ~ . .. ~ '-:? .. J .J:l, J JY ~ '-r .. ~ I..S", .J , 

J_)yi,ll ~ ûblb. r0JI ù-4 ~J.,J\ ùLl -ûLl clb. aJI ~ji ~ ùSJJ . '-:?Jl.....a3!;/I ~4,..\1 

~1 , . : . ..b . 1-.11 . ~ .~ .. ;;.Jb. . ~ û\JI ;11 ô .1:11 .. .. .. , . :i&w -:11 Â..J . ~- .11 .. ~ J...J"""" l.)A ~ .r: _J,J '-:? .J:l, _J J? ~ ~ ' . '-r _J .. ~ 

0~ J§ ~1)1 oLl.lt-4 ~ J.J_,.JI ùÎ ~ 1..1\ ù-4.J .1-Ayj:.J ûl.\4,.:i:/1.J ûl)+JIJ 4yuJIJ 

(.jÎ" -û~ J_Jyi,ll (Max Sporin) Ù~J ,Â.JW ~P. ~\~\ ~ \~} y_,k...a ) yJ'-4 I.J~ 

~\ ~ ~_J '(Li.ci yj:. ) 6.Li.ci 0~ ùÎ '-4} ~_J ,~\~\ ~_J 44 .J ç.~ 

) ~J ~J\.:il ~\~\ ~ ô\JÎ ~J <UA ~ ùÎ ùL..i.i)II ob1 •• 1JJ ,6.Li.ci ~ 

."~ J.:J) 46. t~)I 
ûl.sllJ\J ûl.JJil\J J~ ';Il t~ uk ~" 4,.iÎ uk J )_yi.ll (BARNY) ù ~J 

~).JI ~ ~ ~I ûl)+JIJ ù).,.,J\ ,û'-4..,k..JIJ udil.....:i..::JI ,Ayi.11;;,I\ û\ç.\__»)IIJ 

1 .-:.1w . .l.J .... 11.:Ll . ~\.J:i û~I .. 1 .i..i.ûi J\Jcl . 1.:( .-: -:1\ ,, .. 1- .L .. -: ~ l.JA •• Y u ~ l.JA •• .• . .• _;.w,i •• J , l.JA ~ '-r J ~ ~ J 

"' .·:-w ~. _J 

ô~IJ ~~).JIµ 41&~ J_)_,.JI 1 Îl1r0''J ,AJyuJIJ û'-4..,k..JIJ ~yJ\ ô~I 

,17 ·2011 , ·~) "~\~ ~\.J:i ô. .. .. ·· ù,,,, , .-:~\ ·· :/ 1-A · ·· ~ • (.j .• .• ..J:l-4 ~ """CS"":' ~ •• • •• _;.w,i ~ _J •• 

. (18 
:~ pl û~J ~\ Jis ,~~\ J_)_,.JI ô)J} ~ clb,r04 ~~ LiÎJ 

· ·'-WI J\ ,g)IJ Â..Jc~I ULt.il\ ~ 1\ ù ,,,, -:1\ ûlbWI · ~ "·J 'il L.....i.i ·-·:I\ U::-"" ...r .. . .. .. I..S", ...,.. '-r l.)A ~ • _J •• ...)"'-'-' 

Â..J · =· .• 11 J 1 - .11 ,,, .. ,,~ ô .1:.·:: .11 ùl~ 'il .. .. .. .l.a 1\ Uc.WI o~ =··· "~ ,_. I\..J ~.J:l .. ~ .JJ"*' ~ . ~ ~ (5 I..S", •• ~_J _.,....... 

~_.,111.J ,~4J1;;,1\ û\ç.\__»)11 l~J ,~~\ J_)_,.JI ù-4 Jjl....i)I ,ûl.1'?.1'\fa;/I ~~ ~} 

(Moreno,2008 :5) 11~.J.Jy.:.:JI û\ç.tA\\ .J:1# J.?>.Î ù-4 
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üL..,i\.J . ..J\ ül...i WI ~ · ô LJc . s; ~ . 1• 
. .11 J 1 - .11 .. ., · -~1 -....ii ·- -:11 •• _J .) ~ t..F- .) . '-:?"" •• ~ .) ~ ~ • l.,F .. ~ 

~ lA..J O \J'i\ 1. .1\ . l.:i..:i..:i -:1\ ~. 1• 
.• I\ \ .:11..J ~\ ~~\ , QI);., a ~ ~ _IL .1\ .) .) ' ~' ( ~ .. ~ i.r Y" . .. .~ 

(3:2012 ,~J_Jë )1) .~3 J.aS.I ~ ~ili3 

· J.W 4-la, :o)J\ ~ \J'i\ ~\ · <....J,j\..=J\ ~j . s; ~ .~ .. I\ J \ - .1\ s \JI" -~~\ -....ii ·--:1\ (..)A •• .) ' •• (..)A • • '-:?"" •• ~ .) ~ .) ' • ..~ 

=uw ~ .1-. J - .11 . :: .. 11 . _:_11 s \JI ~~ w -:11 ütiu.b:i.11 ~~1 w..'.iili -'1 .. ~ fe~ ~~ ~ .) ' . (.)-'l.) ~ .•• _J _J y 

,JSS 1Uî? JI :i.,.I. <?<l_J ~l,J\ Â:,.I. <?<l_J ~\ :i.,.I. OQ ~ ~l ~J~ LA.:3 '~~l_J 

,~31.lill) ":ial-;;.,J\ ~I ü1.1?.1llfal: oy;i4,.a ~~\ J)__,.JI ~13 w..'.iili3 ..b+iJi3 

(235 :2009 

fo .J:l ~~\ J )_,.JI ~ ~yu ùÎ '* wl ~ :i QI-;;., JI ~.Jlûl\ o~ J)l:... ÜA 3 

:~'11..S:. 1g,a.1;.,I-; ~ üb~ ~ 

.~)All Â.l?.1llfa} .Jfe_J 0.)_J.J-'-4 - 

~ yJl Â...alc ~~ J fe _J ô .)_J.J-'-4 - 

. _j9S J_al,J\ ~ ..b.b.;.,. ~ _J - 

lSft~I J)__,.JI :i_1ii.12 ~~\ J)__,.JI ~ ô.J_J.J-'-4 - 

~\ ul~i .. ·· .. 11 -· .11 - . ~IS,~ 

:~~1 J_J\-JA,ll ~ ~I .2 
· 1. .. ·: 4-.li.J 1. .à ~ · ~ .. I\ J 1 - ·11 ô \JI ç.\....:.:ww ü\...J:u.JI ~ (20 ·2004 ,_.l)j) ~ ... ~ .. ~ .)~ .) ' '" r-~ . c..- lS.):l_J 

. . ' .d..... . . w ~ -:1\ JS.~1 J.:,.. ,1. .à • .. l.l,J\ J\ ,g~\ J,alûll lJ:H_J ~_J ~ (..)A ~ .. ~ _J ~ U:t""" .r: ~ 

~~\ J)__,.JI ô.Jb} r-.fo LaS (ülc jll.JI) lSftÎ ~ ÜA ~\ ~ :iql-;;., JI ül)J)I\ 

~~\ ~ ~J~ LA.: ,~l:i.i} ôJyj3 ~_,11 ~)~13 ~~\ ~_J.J ~.J_J ~.J.îil\ ~ 

J)__,.JI ô.Jb} r-~ ç.'-?, ~ L,IA_J ,ôJ~\ u\~~1 ~3 j4J)11 ~ ~ :U} .. ~A ~l 
, . ·'- ~b...JI :u.aw1 J.J~I . ~1 4..::i..l.:i..:i..:i La •• ~ .. .... -:11 0 \J'il , . :i ,_ ~ . :. .. ,1 ~ _J ~ •• (..)A • ~ ~ r' _JS.l ~ .) ' ~ ~ •• ~ 

ô)J)II o~ r-.fo L.aS3 ,~~3 4,:iy_,k.A ~.J_J ~)~\ ~ ~I_J ~.J:l__,.b:i_J 1-.g+.u.ïï_J 

J --~ ·11 ~ L..J\ . ·1 _;;I\ üla..ik.:ill '\ -'11 -.:. .. L-: ~~ ~I . ~ .. .) ~Y,,,_J .. _J ~~ ~ • • .• 
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"~W;l\ ül~ -'\" · LA Li I j ~ ~ · 1• 
.• I\ j 1 - .1\ ;; b\ · Î J _;;11 ·.( ·· .. . , Y U:H .. .)Y:- .)_J • ..~ .) __r .) , U Y"' u--•:U 

~ll.J\ 0ts.JI ~ ~ji3 j~\ ~ ~ ~ ,t5__ji..\tl '\u\j)'\" ü\~)13 ~_)Ail 

1 • à\JAÎ .. ·· ·· · ~ ,_ .1\ ·.( .·:-: .. -....l.ulll.JI · LA ·.11 ."'t-" ~(...)-4 __r~~. l.)y_J 

.. · L · ~ ,_ .11 4..oWI üL..iWI , ~ 1\ "~ · 1•· .1\ j 1 - .1\ ;; b\" ·· ~...F (.)C __,,....... •• ~ (.S"', •• ~ .) __r .) ' ~ _J 

· jjc ~ '- .1\ übb Ll 1 • 1 . .. .. "\..J.,J\ ô \j;J\" 1 .1 1 • • '.o) ~\ .. \ (...)-4 yc __r . .. . ~ ~ ~ .. .) ' ~ ~ .. . .. .J-l-'-'l, 

:~ _fij ~ ü4l'JI 

~ _-:1\ ü:i,j;J\ • •• ..,,.. _J ç. 0 

.. (-:1\ 
(.,);l..J,->-U 0 

_ç.b\11 fJ}i) o 

. .)fe \t 1 4 .. ,,,A.f...i ~ 3 o 

,ükl_jjll ~ O 

u.-:11 . . . ...}-'-' 0 

.~)l~lo 

~),JI~ e::LA.li;ll ~ ô.JC.l....JI o 

~- .1\ l....J\ .. -~.) ~ 0 

4 ,,1.;;J.l 4 ,b,.,, JI ü;l -- ·:1\ ~ '- i .': .J! . ~ ~Î ~ · 1• 
. .11 j 1 - .1\ ·· ~l · .. (·: . . ~ I'" ~ ~.) l.,F .. ..~ .)__r ~ .. U""""-'3 

J.,J 3 .ô~~\ ül.ib· J.l tii 3 ~ly:-.i'lfal ~ ;;jk J3 ;;~~\ ü~.l:Ûl\ ~ rllilill ~J ~\_J 
~ljill ~ ~.J.J! ~ ''-5~ ~Î ~~\ j)__,.JI ô.Jb?'J ~ ùy.,i ~~\ ~~\ ~.l:Ûl\ 

Li.lb j)LJ\ \.Ai,~ .~;; ·:I\ 4 b\1.;, JI ü~ ,_ .1\ 11· . j ~\ . · 1 ~ b ~ üljl.i:i · LA • .. • ,-- '-F"' Y'*' u-= l.,F ~ ~ U:H 

~_yb ,~;l~ , ~ ù~I ~ .J j\_)\t~ ~3 jh:i ~\ .illi ~ ô.l.:,j\)1 ô)j)'lj 

;;j ù~:11 ~3 ,;;j~\ ùlJA\11 ~ tSfti ~ 0-a3 ,~ 0-a ~w ,~ 
y~~ (Google) ~_y:;i <y ~\j LA ~j ~ ~j ~3 ,~\3 j_;.ill ô_jh..a ~~j 

J) , .. ,.,,_,,r0i3 ~WI ~ "~\ ül.S..?-<>" 4..okj ~ üj~\3 ü~I ;;j~ ü\ç.\..sS 

;; • •• ~ • 
1•· .11 j 1 .. q .. 4-...il.l.ul ~ ~.m ~LA - L .11 üts..i..:;J\ · l.l.l.<> . ~ Wk ~ , . ~ .. ~ .) __r ~ .. . _J •• _,...,....... • (..) •• l.,F .. y:, 
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:"~_;41 J_;\~I" ~~ ~_;WI _;-.,l,:lll .3 

~ ô.fo t9I.JJ.J y4 •. J (li.i ~~\ J_jl__,.JI ô)J'/ ~_J.îil\ ~_Jwl\ _)__,b:i11 _>.Ü'Y 

· t:: -:·: 4 .,).;·,J.l ~ WI WI 4-lhl.ll\ WL, 4..i1u.JI ûl .. .:.·: .1\ · 1-1..s:iJI · 4.ii.l.; -'\ · ~ _J ... _) ~- _J ~ ... . ~ U:H '->" uc _J ~ y uc 
:Jwll ~\ ~ y'+,.i\11 .illi 

: ~\)\S. (18 :2004 ,eJ~) 1€ · ..,.;,I .J :~.J ~)\ ûC- ~wll y'+,.i\11 :~Ji 

~__,.i.J LaS Jl_)\11 ôJyj ~WI ~J ~~\ ~\ ô_».iS û~__,.JI.J û\S.y::.11 _)--*1=i 

-~~\ J)__,.JI ~ 4 . .., • ..,.;,,., ô)JJ J_»J ~J y\11 ~ 

··~ -:11 Ul-..11 -.::..i\JW'll -.::..iwlilll j · · . t:.w J ~~1 \.l...a..11 . L-:11 "--l r'_J,9,-l ~ ~ .J . y..i 1 .J fe_J (':" .. i..r- _)~ · . 
û\JW'll.J û~lilll ojA -.::..i1_,lb,~ ç.\J)l ô)JJ J_»J ~_) Jl-..11 e,l~ ûC- t_1J.ll~ 

Ul-..11 . ~ 

û~ . ~.-:1\ . ·1 .::11 '\ .Il\ . J~'ll ..bWI . ~ .C 1\ 1~ .îill ÔJW. ~ .. ~ _J l»' y-, _J e,.i y ~ _J_J '-? '--:? ~ ~ ~ ~_) • • • • ( 

Jl-..11 ~\ · ·\ .q J:iA ~ .. 1... ili~I Jl-..11 \~\ ~ J.l:i...J ·:I\ _J l»' ..T ç--..~ ~ _J r' _J .. .. ~ 

-~~\ J)__,.JI ~ 4 . ..,,.;, ., ô)JJ J_»_J ~J ~~\ .cllj JS ~~\ 4-.a.b..)\ ~1.J3.J 

ô_J~ ~__}.L,h;.J ~WI ~_J.îil ~WI ~_) ~J LSJÎ t__JL..û.JI 'F)__,.iS:ill _J__,b:i11 .J 

-~~\ J)__,.JI ô)JJ J_»J ~J _,c~ \jA.J ô~ 
lSft\11 f'_,1,J û'l~ ~ o':-'·hlJ\ ûl_J__,b:i11 ~)la.J ~lyi.J ~\ ~ __».iSJI ~jill o 

t 4}:i'; ~I.J ~l.,Jl ~\ ~WI t ... il_J.l;l ~ '-?~\ ~\ ~ .J t 4 'li ~ J:iA 

. ~~\ J )__,.JI ~ Ah Oh..,.;, 1 A s )JJ J-» _J ô _)_J~ ~J (.SJÎ LAA O ~ _J Aj~ _) 

-10 ·2008 , WI) 1 · ..,.;,I ·4-lhl~I WL, 4..i1u.JI ûl .. .:.·: .1\ · ~wll "--JL.J....i\11 ·W~ • _) • € _J • •• ~- • ~ uc . . . . .. 
: ~LaS (11 

~ \ - 1 1 ·:11 • , .•• '-Ji..t:,,-1....JQ.SJ ' q ,.,., Q 

_)~ ~ o _J.J.l;l '-?j_\\.J UaWI lS~I JS~ ~ ô _):aw.a ôJyj ~J LSJÎ ~J~'ll 

.Jl-..11 JS~ ~ A 1 ..,,.;, A ô)JJ 
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o~I ~~\y~\~\ ~.J ua1a.;,)\\ 1~ W_J ~\ ~ Ô_J.Jfa.J ~~ ù~"'i\ .Y 

. ~~\ J )_,.JI ô _Jb} ~ L.J-'l ..,..J.a _J.JJ .J (Taylor) 

~ J .:.1\ · ·' · ô .1:.:1\ ü ··· Jii ~\.:i.t;l\ ~ l....i~\ · _:_I\ .!). J .:.1\ · l LAJ ...}"'-' (.)y lJA ~ ~ ~· ' .. ~ ~ .r: ...}"'-' u . ·[ 
· · ~ .. I\ ô \JI . ~ ;;,;;_ 11 ~;li ô .G 1\ ü\.z.l..J · 1 ·-·: 4-JI J .. :... tLl lJA ~ _) ' 1.-,? ~ _) _;,,-- U"', lJA"-l _)?,A _J i..S ~ _J • 

· ~ J'-.,J\ · .<-: ü\ Ji ü\ 1. · · L-: ~ · 4..J · :: .• 1\ J \ --'w ~ ;l\ J)b u LJ:lJ-'"' .J _) .J J"'t-"" .J:L,........ .. l>4 ~~ _) _,-. . r' 

-~_µ1 JLJ\ L.J-'ll_) LJ.J..J:Ü'Y ~\ 

J__;\yJI b.1b.;,1 J)b 0A ~j.J ~~\ J__;\yJI ~~ ~ ~\ ~;li ~.J ~l J 

,.,_ . ~ \ . I< ~ ·:I\ ;. .1:. .1\ . L-:1\ ç. IJ~\ ··~ · .<·:I\ û.J; .-:1\ 4...i . : •.. 1\ ..r..?. 1.-,? ~ • ~ _J ~ y .J:l-"""'"'"' _J ~ _J LJ:l...,......... _J .. ~ _J .. ~ 

-~~\ J__;\yJI ô_Jb} ~.J 

~~\ ~\ ~_J ü1.il.;iJJ ~)\ ~\ ~\J ~)\ ~ ül ".ll.;ïi\\ ç...,.::W 0 

U'-.iJ\ ü~I LA:i.j)IJ • •• • _J ç. 

~ .J y:ü4,<> ~ yy ül.A4,.:i;ll_J ~\_J.ll\ ~\_JJ_J ~\_J ~_µ1 '-:-1,il~\ ~l ._J 

~1->H r-~;11 ~~ ~~1 y~I J\.))U ç.\J~I ~w_J 4l.:i.i"'i1 ôç.lli ~_) ~ __;.::i4-<> 

~\.:i.i;l\ ç.\J~\ ~ ç.ti; )IJ ~ J~ Ji:i -:1\ üLA~I -.~\ ·- 1\ · .,-:11 . .. . ' _J i..S ~ _) ~ r' ~ _J .r: ~ _J LJ:l...,......... 

(23 :2007 ,~_;u.11 ) 
~\ ~ ~~\ J__;\yJI ~ üy ~\ J,:i..l_yJI ~ ùl \.li ~ ~ LAA IJ)\.bj\.J 

:~'JI 

~~\ ô_Jjill _)~ 4-b.y :~J'il ~~I • 

ô_Jb} ~)...-.\ ~_) _)~ J) ù~ ~~I J__;\_,.JI ~ ùJ1 ai a.;,IJ\ 0A ~\ ..;:ü,y 

J'-.,J\ 1\ ·~\ . l...ü..::a.l "WC. "-.ii ·· jj\ ~~\ ô _::11 · .1:. ~ · l.S. 4...i · :. .• 1\ J 1 · .1\ U"', ~ <: ~ . y ~ .. _)~ _)~ . .. u ~~ _) _,-. 

. ( 18 :2004 ,~l....::a) ü':l'll ~ ül)+JI ~.Jj 

:~ l ~ 1~ ÔJc ~~\ ô _)Jill _)~ ~l....::a Ji .J 

J'-.iJI J,:i....a ~.J -.::.i':l'JI rl~I ~ ~jill o 

.~\ ~_J (_)<21 a.;,)\\ l~ _)~ O 

",.. i, a JI" ~\ ù~ ~ J'-.iJI 0A .->* JJc ~ o 
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ô..l.l..wl û':1'11 ~ ·· \ ·:l\ .. <:l\ ·L::a..J\ ç.\....'.:û\ . .. . . J-l'-'l <..r .J '-5 ~ ~ ' 0 

:~\ ;; )j';l\ :;_s ~ J~ :~\il\ ~.;,o,.11 • 

~ ~l....i ~\ ~4,ll ûl.J_,.b:ill 0-a (F. Taylor) Ôj~ ~\ ô)j';ll :;_s~ ) .~,,i\ .J:U'Y 

ô.Jb} Ô.J~ ~} û~ ~\ ~)il ~\1\ (F. Taylor) ~.J.J ,~~I j)yJI ô.Jb} .J~ 

:~.J ~~I j)yJI 

;; b'J\ . ;.; ,;.;_ li - L-:11 . .) ' '-r ~ ~_,....... 0 

JlA.,JJ . L l \ t...û:i. ':} 1 . '-:?*"-' .) .. 0 

4...J · ~-"I j 1 - -11 .. 1.-;. ~'JI ... ~ .)~ ~ f' 0 

-~yJl-3 ô.Jb'/1 ù:H ~\ l.l.Jl,ül\ o 

~\ ~\~~\~\~_):JI JI~\ ~ ô.Jb~ ~\ ~_,.b:il~ (Taylor) ~.J 

' jWI 1- ~ ·:l\ W,J\ Üi .LI\ 11 (-...JI 1 \..h;.) 4,.J __ -:11 · ... .:·:l\ 1- ~ LS . ~ <..r .. ..~ is, . ~ .J .~ .J ~ ~ 

(22 : 2002 ,~'--:JI ~) 4J?g iJI ~)WI ~ ~W\ 4JiibiJI ~'113 

ûl.JjSj\ ~.l:i..'.i.J ,JL.a.,J\ '-5.11 1-A~ji f'j)UI û~l_,.JI ~~ ~__;.JI o~ ~13 

.. C :-: '.A ..l.l -:li (:.i -- .l\ û\...uil .1\\...J 1 • -~ \ li 4..g~ 'J\...J !....i'.il.1:i -1\ ç. lj1 . è\ ûl \ .. li ~ .J.J . <..r ~ .J .) . '"1t""" is, ' . y '-:?" .)~ .J 

y1 ~ ~_,.b:i 3 JL.a.,JI '-:-l:l.J.îi 01 LaS . ~ll.J\ J_):JI ~~ ~ )1 ç. bl 3 4*1..:i.i';ll ;;jyj ~ 

,~'--:JI ~) -~ jl_yJI J-jl ~ y).h.JI '-5~1 ~} J~__,11 (J~fe.J (J.J.J_fa 

(22: 2002 
:~WI û\..J;W\ JA,i :~\il\ ~.;,o,.11 • 

:;.s - · 1:-' ~ c:..ülS. 4-Jl.a.,JI û\jW'JI ûUjj\ - · 1:_ · 1 ~ · · ·1:<:l\ ~~ ~ .)~ . .. .• .J . .)~ u .. u,.a.,.a ~ 

J)l:a.. · 11 1 - 'I <......J.:i..~" 4.,, Lo J I WI J~I ..:.J b ' · ··L ~ · \.S. ..::..u.,,. W,J\ ;; b'JI (.)A.J ~ • l)-Q .J ~. .• u .. .. .) ' 

'-43 ,û~lyJ\3 ,4l3ill j\yJI û\..cl..b! ~ ~l:i..3 41....a.,J\ ûl ,,l;i~ ~lj:i.JI ~\ .J~ 

jl~}.J ,J-jl û\..cl....i ~ 3 .Jfe 'JI Ôjyj ~ ;u .Jb..,, 0-a 41....a.,JI û~t:üll ~ ~ ~lj 

~1....uil r1~13 ~1.i.Jl3 J--11 uc yl_fa';ll ~1 j!.J J--ll ~Y J,'.iL....i33 ù3_):;i 
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=) - .1 4..wi\..i.a ·.<::-: _ 1 ûl....iLJ....i Î .• :..Q · j, ... Q J~ ~k ;;~1J ;; -~11 · · Î · • iit"' • ~ i .. '-?. ,._,- _) lF- ,- ~ 1..,r Y'"' UA '-5 Y:. 

. (24 :2002 ,~'-:JI 

:~}li ~W\ y_p,JI :~\)\ ~__;.o,.11 • 

Jl_j\11 ~ tJ:1.Jh ùC )jJ ~~\ J_jlyJI LilS ~3\rl ~WI y_p,JI J:! 
~13 ~L....i\11 ûlA~ lJ.A•aîJ\ JLA.lt..11 û~ ~~ ~ ~3 (~).;.,î,11JI) 

~IJ\11 tJJl1î3 ~\y ,JLA.lt..11 ùC :iy,,, o\\ ûlA__,l,uJI ,~\ ~ ~\ J)l.;.. 04 ~)~ 

j JLA.lt..11 Â..,u~ · ... -·:I\ \ri _ 1..:.~ ;; \JL ;; .-::.11 0~ . j "JI ,Q\11 ~Il ~\ LAS, JLA.lt..11 '-?.3 . 3 ~ 3 _)fe ï'""' _) s:» ~ I..,? .r: r- ,- . 

;;~~ ~L....ii3 ~_;b ~1~1 ~} ~wl ~3\11 ~WI y_p,JI û~i .J!3 .u;,..a.;., ;JI ~IJ\11 

;; IJ'i\ _L-: _.o.1..:. .. .llU • .. :.I~ _ .1\ ~ L.JJli:i ~.fü ~ _.o,1..:. ·· ~ • .. :.I~ _ .1\ l..û.;.,,'i _J , _)~ ~3 ~Y . ~ra .. 3 ~Y . ~ra _) .. 

~ ~~\ J_JyJI ô)J} 4.,·o,o.;.,îe1 04 ~\ ~ ~ll.....:J\ ~\ r1c3 '-:-J:l_J.ill\3 =4-J,JI 

;; \JI · .c-; . Q 1 \ri ')UJ\ · 1 ·· 1 .J! ,-...J.J .lill ~ _-:11 . Q ;;~L....Jl û\..J::ùJI _) , U:1..,.... 1..,r is 3 ~ UA 3~ 3 ... _) 3 .. Y" 1..,r 

.(18: 2009 ,~) ~~\ J_jlyJI 

04 ~\ û~Î3 J~ :iy,,ol\3 ~4'-il ~k)~ ~~'il J\j 4-b.yJI o~ ~3 

~ ~UÎ _J~ ~1.1: filyJI o~ û_fa\3 ,4+~\3 ~_fl\3 ~4'-il ûlA~\ fily 

~\......w'i\ û1J)WL · · · · ·: · .1\ · - ... ~ 1\ \~ . q JLA.lt..11 - 1..:.. A • ts ~ Â.J · : .. 1\ J \ - .1\ ;; \JI .. , . ~ UA r-- 1..,r r- u .. ..~ _)~ _) , 

,~ ~~\ J_jlyJl ~UÎ ~ ~Î ,4.b.yJI o~ J)l.;.. ûl_J_,.b:i û:i~ .J!3 ,~4'i13 

~ ~ 12 û.41J 1919 ~k ~3 , 1915 ~k ~U\11 o~ ljY.~ ~r-:UjJ ~\jY. J) ùlS3 

ûl \JI . ..::C::I\ ~i LAS, ,Â...l . !· .• I\ J 1 - .1\ ;; \JI . Q ~ _<'.-: 1 Jii.i ;;~\ ûL'i -'\ _) , UA ~ .. ~ _) ra _) , 1..,r .... ..,.... ~ Y. ~ . .. Y 

.(18 : 2009 ,~)1920 ~k ~ ~_fi..:>JI ;;~\113 ;;_».iSJ\ ûlSy::JI ~ ~~\ J_jlyJI 

:4ëi.l13 ~3\rl ~W\ y_p,JI ~ i, :~W\ ~__;.o,.11 • 

. j ô · .. <'. ûl - L·: û · · 1~ , . WI · .~I\ · û\.li:i)l:i\\ 4.J\..)J û\..i.i · =·.-1\ Â.J' ·: . j 1..,r ~ _)~ ~ ~ lJY"" UA .. . .. 3 .. ~ .. ~ 1..,r 

(Western JI ~ ~feÎ .;JI ( Howthome) y)+i J)l.;.. 04 ~j3 4L...w;f\ û1J)W\ J~ 

.J~ ~13 ~)..JI ûl....il_J.ll~ ~\ _;Jl3 (Ehon Mayo) ~\Y. 1927 ~k Electric) 

)_fa\ jl.;.,.:i\ ~ JLA.lt..11 ~ _)~ ~ :i..s)W\ ~I_J.l: ûlS y::JI ûÎ.l: 4-b. yJI o~ J)l.;.. 3 

û~~\ J~3 ,JLA.lt..11 01_J3J û'i~3 y4iJI û'i~ ~I_J.l: ~\ LAS.~)\ ~l.,,,,;,.._)3 
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~ ~ ~ 4,S .J~ J~ ~ _fal ~tiJ s .J3fa uk- ü~Î .J! 3 Li'J )~ ~I ~';113 

~ ô)j)I\ ~ ü6\.Jj _»ib J)l:.. ÜA ~j3 ~L.acÎ ~l.:i.i ~ 93~1 f€l~3 ül)_jll 

.(24 : 2007 ,~_y.JI) ~)1 ~j 

: faWI ~ 3 ~ 3 ~l.'.ill ~WI y _;:JI .A:l La : ~J~\ U,..yt,,11 • 

4-13~ ,··,.,,y,aÎ3 4JL.acÎ Jlb.i ~13 ~~I j.JyJI ô)jJ üJ~ 4..6.yJI 01\ J)l:.. 

,~I ÜL!~ Â...lj\... •. ,.t]I ül.i)WI ~ .. ';li · .. .:._·:I\ ül 1 · .1\ ~ · _('•:I\ • 3 .. ' .. y 3 .)fe 3 ~ 3 .)~ .. 3 U:l_,....... oc- 
~I ül ~'il 4...J.cÜiJ ~'il ~.J! ~'- .11 4...o..'.ib.ll 4...l.4 _.11 4....ù.i:i )1 Jl.ac';ll 1\ :ül...:.::il .. .) . .. . f' 3 . _,...... 3 .. _J;:J •••• 3 (.S", ' 

rl~I ;;jl':lJ ~J lSjÎ LAA j\_)';11 lSjj ül.J4-Jl3 ül.J.illl3 ylj.JI ~ w yû1l ~ )...J13 

.. 1 .ill w , ..... .J., .. .i1..l.JI · l.S..JI . j · j.l::J\ J\...a.,JI ~I ~ ül ~ 'il · · .::('I\ ~.) 3 . u '-?"' ~33 . .) .. .) . ù4 ~ 

O.)~ la ~Ci.a l)C 4-13~ ~~I j)yJI ô.JbJ , .. ,.,,_,, -oÎ LAS '~~13 ~I f+Ïl)..g...a3 

· ·1 _::11 ük..J · =-.-:11 · 1'" · 1 ·::l')l\ ;; · · 1 -11 ü6li.....i · .. J~ · ·1 .Q • 4-1 .lll U;l.J y., 3 .. ~ ~ f' J"'" .)3~ ~ ~ .. ~ U;l.J J'" ù4 3 

.(25 : 2007 ,~_y.JI) 4-Aj)IJI 

l...,i:i ~ . : .. 1\ j\ .. 1\ ;; bl . L. . . . ::1\ ~Î .. l..,.iÎ ~ .1 . :('-:1\ - L·:l\ . 1 .J:l .. ~ _,-. .) ' ù4 ~ ~ (.j . 3 '-r--""_,....... .)~ L), 

~ Ô.JjW\ ~La~I ~';li ÙA ~~ ~1)1 ~)1 ~ CP '.Jya'il ül.'.ib11t14 

ÜA ~~ UC ô)~ ~3 (S.I.R.H) ~IY. ~~I -ül)_) j\..:;,.:i\ ~ .J:1~1 ôjc.~ 

· .. ···· ·:I\ ~jj\ ü~ .. 1\ . ~ f' _JA.J ~ •• •• • ?. 

~I ül ~'il 'l.:i.i W ~ _·:l\ . .. .) . ~ .)3 .. .,.,.. 0 

.(.).1fi:ill wl~i ~~ o 

. ;; 91,;., JI ~~I ÜA 4llll 4~ )11 ü4,h,t..JI =4,..lb o 

.(Audit) ~.lill ~ ÜA ~w.11 rl.i.J'il =4,..lb ~_;b uc ~).JI 4_1::-.1,IJi.uiJ ~~ o 

(G P E C) '\.:i.jj\ r.r. ·: ül bb;., 4 • · ~ Ôjc.~\ . . . ~ ~3 ~3 '-?"' 0 

(Gestion Provisionnelle des Emplois et des ül~Ll.S..113 <.....i'.ilJ; )1 ~I ~I o 

Compétences) 
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. ûl,5; 

:4.;J41 ,,t;I.J-0,ll ~ ~~J.4 
J 1 - .11 1.-: b\ .. 1. '-- ·: ~\ ·· ':li 1.-:b~I ül.J:J..JI ül.b\...:;.j u)ü:...\ · 1 _)~ ~_) ' ~ ~ ••••• _J-1,,,ul, ~. •• .J u, 

~} (61 : 2007 'tYfaY.) ül.bW\ ~ ~ ~ 41,JI ô)J)'\ w~ ~ ~~\ 

:~ lA 

.~LJ;;JJ ~J_fa\ JLAC\''-: 4..i....::il:J\ ü1.1lb,J\ ~~ ~\ ~ o 

.~\~\ ~ A.,l;;JJ ~j)\J\ J\_j)IJ ü1.,lb,Jl: ~\ o 

,ü1 .,lb,J\ 0~ ~1..i.J ~ °'J9Î1 .J ~ 0 

' . 4\~l ·: ·~- ·:1 ~\ - ,lb,, l.:i..:i..:i . jj\ j\ ·\f 1 , .. J...bii....i\ ,"r' ~ d. .J ~ ~ Y . 0 

~\ 1: \j ~ -...ï,U; 1~ :.1 j\ ,q\ . .. ~\ . ~ .. .J~ _..,~.J.) .. 0 

4..l.i .(-: 1 - 11 j . .:.11 ji:j . ..~ .J u..-....u Y'"' ~ 0 

, ç. \J\1\ t.lJâ) 4..J:;.j\ f'+A • 01 Q 

. L-:1\ ..b..b,.. ~ . q J\ ,q\f\ ô.k.\.....i.a -~~ .. ~ _.., 0 

J'--4.,J\ l"I Ü~ __ -:1\ \FI 4..J:;.j\ ..:. .. L·: a• al . u..i .. ..,,,...... .J _)fe ~ .J fi+ 0 

, û1....Jb:i.l\ .J ..b~';l \ .J ~l_g )\ 4..J:;.j\ f'+A • 01 Ü 

~ J\_j)IJ ô.k.l...i.JI ~ji:j .J Jl.)\11 u-ol .J ~ 01...a...::J ~\~\ ~ .J &· a, o 
.~\ ~ ~\J\ ~)y~\ .J 4.i·a>·=:,I\ ~L;..., 

Jl.)\11 J~I 4..J:;.j\ \1aïi .J rY'" a, o 

~ · :. .. 1\ J 1 · -'I -'~. q 1,Ah.,j · 1 ·.<: ·· ·:1\ ül.bWI ~1 1\j,I\ · 1" :.11 .. 1:. . . .. ~ _) _,,.... c_- ~ . u ~ I..F" ,- '-F ~ ~ .J 
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:'":-U.;.û.11 _J ~\ 

J~ . .... .l.l~ (_)A_J-~_J .. 

o.lc W\ - bb.;., JI ùJfll 

4.1 .. ,.1?)\ wl~ liSJI ~ ~ 

. ~Âj~ -~ U:H .. u 
~\ _J ~lùl\ 

:J~\ i~L.w 

41,r0.:..,~,11 JS~I ~ 

JJj)IJ 

~\ ~\yJI ~_) - 

4-J· 1• .• I\ J \- .1\ ~ - ~ :)~ .. 
~ J\.llÜui)II - 

: ~l-4,jl.L.J\ ~Î J Jl>'i\ ~~Î 
J J)\l I uc, w '-4 __,1uJ1 ;; .le'.! 0 ~ 
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.lw ~ Li . j ~\ ül Lü.;.~\ ~LA-'-. tii ç.l.bc 1 \ .1 •.( .. ül.iu.b:i 4.,J . =: .. I\ r..S .. v?" '-.?" ~ .) . -->F .. ~ Y..J ' ~ (.)-"":: ... ~~ 

.. '1j.l\\ • (..9-l 

~ =4iLA),r..JI ü~I JbJH ûLA),r..JI 4)~ ûJcL..i Ji! :~1.5.:il\ ~ ~\ 

-:.ilbL::ü t4ill cfo ,··,.,,y,al! ,tA~3 ~Al J)yJ~ ~1 ~~1 ~)J'?fl J~':11 

F1 ~t.S:ï_J JI.J) ~J 4w1 LuJ ~1 -->F ~.J.JS ~fa. J.a.,J1 ùC- ~w1 JJc J__p,.S 

··1 ';li ~"l .·: .\ · · l .t:·:I\ -.....i.Jt.S.:ill . ~ .<- ·;I\ ~ ;; =-w.a ~\...u..J\ <ÜLl · \~ ,.1:ai:JI '-' .J.J ~ (.j4 ~ _J .. '-.?" ~ '-.?" y.,. . (.j4 _J _J 

(58: 2010 -~1) .(4-A),r..JI y::û ~l.S:i) J\yJI UA \A~ .J __;pJl3 

ÂJW _J ~L..o ül)_) jl:...:i\ ù~ ~Al ÛLA ),r..JI ~ ûJcL..i Ji! :ül)_)JI ÔJ fe 

~ _jji:i ~\ ~ ~ Wlill üLA),r..JIJ .µ1 J:.,\J ~WI J\_j';l~ ~\ ~ ~b 

.1;. 1J <G.Jw ~1 ;;J 1_ =·, 1~ ~w1 . _;. =-11 ~ ~w1 ·ts..J1 Û! -'1 u,.;:,. .. _J f" fe ~ y.,. JA _J . ~ _J . u _J y 

4..J·=· .. I\ J \-.1\~.C::Â......,,L..i..,,.~ ~b .. t:..~-:1\ ••• ~ .)~ •. ~ •• _J ~ 

üLA),r..JI 4)~ 3y ~ ~b ~J.:>. ~ ~~ c_:lb, o<i .JA.J :~~\ J.a.,JI 

· Î 1\ :. .&. , _ .t:..~·;I\ . I;. 1J ~';l\ ~ 1- ÜLA _L .1\ _ t:..~ ;; .L. . J~ ';J\ .I~ (..) (.S", ~ J" _J ~ u,.;:,. r..S~ ~ _,...,....... \°"' ~ _J Î 

;; .J.J~~ ~ ~ LA t.J~ f"WJ ~ ~l_ji.:.jl ) ôJ.:>.13 4-! __j;- ~ J\_j';ll UA ~ ~ ~\ji 

· ~ LA t :. W\ . j .A<\ ~ =·1 Î .A<\ .. =·1 Î ôJ.:>.\ ~ 1\ · ~- ·i ~ _J~ f" ' '-.?" ~y.ui _J ~y.ui _J _J ~ (.S', (..)~ ~ 

J_.?._J y, ôJ.:>.13 ~~ L)~ fgl·~ ~j.\\ üSJ ,ôJ.:>.13 ~~ ~J L)~ ~i Ô.J_J~~ 
~ .. \ • · ·:I\ ül.J';/\ . ~ 1- ··lj:i~\ . W . l,ü,\\ -: · · :-:I\ . . JÎ J.:>. 

~ f""3:1 ~ c.r .. (..}4 ~ ~ '-' .J ~ .. u.J .J ~ (..}4 i5 

~ ~__,.b ülJL....iA ~ J,..a.i:i J\_j';ll UA ~ ~ ~ ~\.:i.,J\ o~ ü _j ji ù~ ~iy3 ,J.a.,JI 

~ ~J~ ~ _fa.';/\ J.a.,J ~ .J ~\J ~ J_j JS 04C L)~ ~ 'LJjJ ~4 ù~ 

-~~\ J.a.,JI ~ ~)\ w~I y, \~_J -~l.:i.i)II ~.J_J ç.\J';J\ ~ ~J wlh.JI ~~ 
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. Q J\ ,q)\J ÂJ . (:J\_j\.S.a\ ÛLA _L .1\ _ 1.;.·. û ,Q _ill · · l• .• I\ JWI l · :.~ l.,F .r: ~ y,p, ' _.,........... ï"""' .r: _J • '-?. ~ 0-'l _) ~ 

· · _<-:1\ ,.llu · .l.·:I\ ü'-4~ ~\.:il ~ ,4...J · =- .• 1\ ü\ç.\.iSJ\ ül .illl · :... ~ J~ UC- ù.L~ . UC- ~ .. ~~ J .J ~ J ~ . 

J\_j)IJ ü'-4__,k..JI_., 4JyuJI ~ ~ Je~ \~_., ~'-4__,k..JI ü~I ~_;.b ûC ~j_., ~ 

01 ~} A'-?.~\_., ~\ ü\l)\.c O_Jb} c:lb,04 _)~ ~} ü~I 0~ ÜJÎ LaS .~WI 

\~ •,(° .•:, •' 1 ·- l ~ .LI\ ·L .c\.JL:i,.L:i,. .c\.Jwè ~., ' ' 1.:. \J ' ' o!A ~W\ ~ ~ -e-- ~ _., ~~ ~ . . _., . .J t:UJ ~ ~ uY..J .r: 

ül.S..i..:;J\ J)Gi.. · · .< .\ LaS , · · .< ~ .::<\ · WI · 'Li)\ üliè) 4...J~ ;Il · · 1 WI • (.)A (..)'-"" ~ • _J ~ ~ _) (.jl • • • . (.)A (..),,4 

Y.~J ,~\ o) ..• ~_., 4..li4 ~~ ~ ~WI ~} ~)J)I\ r-1.+JI ~ J\.l...i} ~\~\ 

~J~J ,fol ~W\ ~ ~} '-?.J~ '-4 \~_., ,~} ... 4.1,a.:.,7,I\ üü4":JI J.:.llt.'.i ,Jh,JI 

.~l.S.:i11 J.:lii ~ Jcl...i:i LaS '~~ 9J~~ 
_.,y ~ A......::11...:... ~ '-i~I ~~1 r- ~1 1*1 J~ ~yû ù yy :1 :~I ~.ll 

~ CJSJ ,~~\ ü'-4 __,k..JI ~ A......::11...:... J'-c ';Il ~tz. ~ \+i~ _., ü'-4 __,k..JI ~y~ 

01 ~j ~_., ,'#ly_., 'sSi.111,ï'i_., 16ly:,,,11'i_., ~yi_., ~\ ~\y o)J)I ü~y ~l J_.,ill 

~ 4 >y,,, al\ ü'-4 __,k..JI u~ ~u.J\ u,a~':I\ 

A.c ·~ ü1..ii.J:a:i . t.:: . ' . '\.,J; ù)ü:.. 1 1- ... ~ 1:. - . Il • _J,,l,lA •• • U:J,li::_J ~ _J I...S"""' ~ _.,....... 

JS ·.<-: ~ ~ ,;; b:11 ~ 1. l)Gi.. · -:11 -:.i1.iub:i.\\ .1:,,.l .!A ~\ • ~Q.fu · 1J · j\ ~y .. _) ' .. "t"' (.)A ~Y. ~ ~· _r (.J" • u, u' 

~l ~ 04 ~~\ J )_.,.JI ~ _.,_., ,~ _.,_;s.l;I\ ~\_.,.:JI ~ /.5 . ..JI_., ~';Il_., J ~\ 

, .• 1.:. :·: l ;; \JI l ~ -'.:. ·: ;I J ~l,ûi 1 • :';I Â...kl....u.i .. 1.:. :·:I\ ~\J A.1::. WI LW\ ~ _J _) ' '-?. ~ _)JA ~ ~ • . ~ y.-a 

·A.J:i';I\ Li\ · .. 1\ t . 'I . ~Q.îl ~·· . ~ .. ..r (.,JA",,J (.J" ~_J 

.4>.1>·all ~_., ~} Ji:ui Jjt.'.iyl 01 04 ~\ 04 ü~_J,;t)I o~ ~ • 

.J:it.'.i)I_., ü'-4__,k..JI t~ r-Jc • 

\~ _., , u,a~':I 1 04 ~.l,t.)\ ù _;.b 04 , .1:,,. 1 _., 04 j ~ _., ;;.1:,,. 1 _., ~ _., ~ ~\ ~\.S.a} • 

• _·:I\ •• LI\ ~lS:i · . _1::. -~.J~ _J ~ ~ (.)A ~ 

. J 1 _) ':I 1 ~ A.A __,k..J\ Jl.ii.i I A.c ~ • 

~~_J 4.,g.J'f-4 ~ Je~ \~_J ,~\ ~ Jhjl _b\.ij 4j.J'f-4_J ,~\ UY~ ~CiA • 

(60 . 2010 .. -:.I\) ~ . ~ .îill ~ blib.;11 . ' '~ . y,p, _J • • • ···~.J w . ~ 
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·4-.J .. ~ .. t1 J 1 •• t1 ~t l.û ·w1 ~1 • ..~ i.J ..,yw ~ •• .J,J •• .8 
.bJy:JI J~ ~ ,~J_jJ\ J,-JI ;;J)W y:;i4,JI _)~\ :UJJ ~Î ~ ~~\ ~W:11 .J:Û'Û 

I.AJ~Ï :;Jt,5; ~_jil ~ _yu ~\ J,:i..l_yJIJ ,J,-.ll ;;J~ f"ly,j \.Al. :.,;êi~ ~ ~\ û~IJ 

J )l:i.. 1 WI 1. · -:1\ û~I ~Î l\ ~ ... L·:: ù ,~LAh:11 Â...JJW\ :; .:. ·'1 
v4 ~ ~ '-r ,- (.S"', (.j~ _J-UJ .• • _J •• _J ~ 

.(300-298: 2012, ~Î) 9\ ~ La (J.41..i)lhï\ dI~J .~_}JI J=..,b ~\ o)~ 

· :U1...:i.. JSJ ~\.l.J\ ~ · Ll\ ~\ 1,.. ··w)U J.-_l\ ;;J~ ùl · Li 1\ LIWI \~ (....)-4 • ..~ _J •• ~ (.j ~ (.S"', • • 

~ J,-.ll ~ f"ly,j ~" -üÎ ~ J,-.ll ;;J~ ü__,.i\J (J.4 09 ôJW\ ~ ~ ,û:IWI 

. "ù 1 _)::i ';li ~ ~ ~\ Jts..:,j';l 1 

. _g 1.. J - -- . t\ .b . =-.1\ ..::..il.ii.iSJ\ û~ ,_ .11 ~Lo..:i...ll UW:11 t.S..::i.Î · · .... · l:JI \~ . _g ~ ~ ~ _J...J"""'_J •• •• ~ •• • •• f" ~ u ~_J 

J.J.l::i.. ~ .. le' .b..i dE . '~ .·:I\ ~ I,.. ~WI .b . :•.I\ • .<:: '~ .·:I\ Jk....a •• • •• _J,l ~ ,_) (....)-4 •• _.,... •• ~ • J...J"""' ~ y .. _.,... . 

~ ':l ~ ji ~Î ~ ~ LAA , ~.l::i.. ~ ~ 04C , . , . a; <I ) , y Lli 04C , . , . a; <I J .» ~ 

,) ) ,~ ~ ~~\ J,-JI '.'·oiJ ~ ç.~j ) J.,rJ _)~ ~~ ü~ üÎ üJJ ~ 

~ ~ JJ~ ..::..i1~1 J.l,u.Q) ~~ ~wy, Ji bb;.,<I ~ ~ji ~ JS ~_; 

Î ~ ,;. " ûl L:ic ;I ÛL.J .1 ';li . · .. Jg LAS ,J~\ \~ . q ~ '· .1\ ûl ' ... I\ ù · L · J ~ _), .. YJ ~ ~ . ~ _.,...... ~ ~ (....)-4 

~ ,q •.••. ~\ ~'- .1\ JL.a.,J ÔJ.J~\ 1 _I\ ~WA . q ~ .-:1\ . q Â...J J ';li _.;,,< ~LAh\ ~ __r_J-1-l LB _.,...... .. . ~ . ~ .. _.,... ~ .. YJ c_- .. . 

· ~ .-:11 · Â...J-' 'JI · i ,:i....,1,;.,.1J11 u .-:11 lb1 · ,~w1 o~ · Â...J _,,_ -11 .b . :·11 ~ .. _.,... ~ .. Y _J ~ _J •• •• ? _) , ~ . ~ .-.,...= J...J"""' 

~ J,-.ll ~ ô_JJill IJJii ~~\ ) ,~Jclii.Jl ~~ ~:I JL.a.,J\ ç.~':J û:IWI ~ 

.(298: 2012, ~Î) -~~y) 04C ~JL.:1.. 
,~\ ë?"l_yJI Ji.a ,J,-JI , . ,. ai~ JW)U 4.....ol=J\J A...4W\ .bJy:JI ~J '-:-1,i4, ~j 

ù__,.i\J (J.4 17 ôJW\ f"t.S..::i.Î ô~ ly ~ LSft 'JI .b Jy:JI (J.4 d1j ~j La J , _)'# :Il ~_)::i J 
û\ L:ic\ Lil,5; 1 ••• ~ .·:I\ ~ • :, .-: .1\ · · .... -:1\ .A.J -.:.L-:. \...cu.g 1 _ I\ û\J~ _). ~ .. _.,... ~J""*' i...J:H ~ f" • ~ .• -~ 
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.~_y.JI L)-Q~~I) ,~\ JWI 

· 1 l,JJ ~W ~\ ~ ~~ ,~\..,üll 4-J,,~ ,;; ~ 4-J ·--:1\ ô ,ï~ .. ~ "4...J ·- ·:I\ Ô ;;~ (.)-Q • • .). _)A~ ~~ _)A .~ ~ ~ •• ~ ~ 

lS~.J ~\ ù3_); ~ t)lb':l\ ÙA ~_J)U ~ ~ _ç.\y.J\ ~ ~\ ~~_J 

ül \ A A ül.w'&\ . ~lill ~ ~ '\.:ill ~Li .. ~ L.cù.w ,..i..:ïb .. L ~) \ .-:.~\ _)~_J •. ' lJ-4 ...r ~ . . ~ ~· _r,,=_J . '"t'-":' • 

'+4~ ~\ ~\.'.iJ\3 ü)\Aj.J\ ü.a ~13 ,.iJ ~_;.JI ~\ '.'·oie1 t.ci ~ lS~.J ,~l,J\ 

lS~.J ~.).J ~ '+i~ ~ ü.a ü3l.Ui3 ft'i '.1,oie1 ü.a , al,;, ~ 1~3 ,~ji.JI 

La JA.J ~1 ~~, a1;,a, F ~ ~1 ~w ~-*'1 <:.J.îi.11 ~ ~1 '.'·oÏ<i 

· ·IJ · 18 ô.JWI ... i..::..u:i.. ,4..Jcl.o..::JI üw\..i:i':ll 1\ '.·:~ .J.J.l::i..'.i ÂJb\ 1\ t ·:.·'Li ~.J L)J-' lJ-4 U,,0-U ~ ~ . •• I..S', '1r"' ~ ' I..S', ~ • ~- 

(06) ~ ~ ';l ~ .. ô~ ~ ~ .J.J.l:JI . 1 l,J\ 1 ;o.;,) . Î ·.<:'.A·" <l.jÎ ,_ . 1 . -11 üU~ lS ... ~~ ~ J-' .. . (.)-Q l ~ (..) ~ i.s- ~ 

1w1 . 1 .•• Lli -.:il~ 1 - 11 ~w 1 :. 12 11 ô~I o~ A..9 ~ • i · .< .. lAS , :·\ ·--F U::>O ~ . ~ I..S', ~-Yu ~ ~ 

-~~\ u.:::i3u:ill ~_;b ùC- JWI t~) JWI ülli ü.a ~ JSl ~~\ ô~I .J.l::i..'.i 

~ ~Lili ~ ül ··· ô.J.J~I 4..Jcl.o..::J\ üw\..i:i';l\ ü~I .Js.! ÂJb';l\ o"-·1 liub:i ... .J. _jl9 ~ .. . .. '~ ... .J 

:,\ (03) ~)l.:ï ~\ :. · La Â.Ak ~ 1 .·:~ 1 ~·· i..::..u:i.., t. •. Lll üw ~ , 1 -11 ~ .J .J ~ lJ:H . '1r"' C .J _).lJ ~ U::>O •• ~ .J ~ 

:.\ ~ · La ,.< ... ·:I\ JW ~Li =-i ~ :.\ ~)l.:ï · La ,iiirill JW ~Li ~ (.J:H _J ~ .. ~ _J~ (.J:H _J ~ .. 

(299: 2012, ~Î) .ül) . .b)'I) JWI ~Lli (.j.J'.:. J~ ~~ \~ y::ic ~13 

w..J\ 1.;; • 4-J ·--:1\ Ô ,'i~ 4-J' .:1 ~';li ~\ ~ 1 l,J\ ~ .. . • ... _-:\\ ~\ ~ lJ-4 .~ ~ .. ~ i.,r- ... ' Y. . (.)-Q ••• ...):1-l'Y • ~ _J ~· 

~ ç.\fi"} 4-<1,;, •• ,J\ ~_;.JI .) ~\ FI ~ fJJ;i'il\ ~ ÙY\j ÂJ~\ ~\ 

-.:L. ~ · ~\ ~ J ~ , '1.:1\ ~.-:1\ ~ 1\ ~, .. I\ ~J\ 0~ • ~l,J\ ~ lJ-4 ~ _J ~~ ~ Y"'"' .. _J I..S', _r,a ~ y lJ-4 

... ~- ,1 , al,; <I.J • ·: A·:11 . 'WI ·.<.. , ,,. : ,_ ~ 11 ,~~':li 't.:üll .b =- 11 (.j~ . c-- lJ-4 (.)-Q ~ ~'1r"' ~ I..S', ~. • ~ ' ~ y..,. I..S', 

· -.:_ ,1 ,u ,_ .. ,1 ~~ ..ili:i · 4-J! .-:,1 · ~ ~ ,4.Jj, . :11 ~ .1w ~ .. ,1 '-r ~ _J .. _J~ . '-r _J .. Y" '-r ~ ~ ~ .. y . . _ra 

~ 3 .~L .. tl~)'I 3 ''-="'l.îi..i)'t.S ~\ :iJ~ ~ji -.:.i~3 , ai,; Q 0.a Ô.JLUui)'I 

'-:-'\+..i~ ç.\Y-" ~~\ ü';lb _J '-:-'\+..i~ ~ ~ ~y\J ü\ç.\fi"} _J ü4J~ J-_l\ :ij~ 

/5..:..~ t_µI ~ ~\ lSft ~\ ü';ll:J\ .J '-:-'\+..i~I ü.a ~ ~} La ) ,~j~\ ) ~.Jli 

'ô~I Ô.J~\ . LA..l.ul ';l ~\ :ij~ . LAA 'LA . l.:..:i .. <:'. A • ';l ~L;.. û~ ~_J _»C ~ ~ _)_J . ~ ~ _J 
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.ci~~~ ~.J~ ~ l4 4..a,;.:;,11JI ~_}JI Ji- <L..i).A:l-'! ~ '?Î ÜA J_aW\ 

, ~Î) .Â......:::i.JWI ) ~.,W\ y4,ui':ll ÜA ~ '?':l J.a.,JI :;J~ y~~ 4......:::i\..;.J\ ~ ) ~.,bJ\ 

(299: 2012 

b.i ,J.ak.l.l :i.: .. 11 ;;,,.s..-11 ~ '\··-'1 ~ ·w1 4.A-1~:.11 ,",;Q\ •• .:..: .. 11 ;;,,.s..-11 _.1.:.~·: ·Wl:i ~ ~ .. Y J-:"'- •• y ~ i...;r y . ~ J-""- ~ ._ •• _ 

wlb.....a ,j,Î l\ ~ Ù . L-:: Ù -'Cl.iiJ\ .. . .C'-:lw \ U ::l\ l.:. ' •. ··-·:l\ ~ ,- I..S', ~ J-'-'l ~ U.U-•·.u . .J.J.JA ~ .J""' ~ ~ ~ • 

o ·· ·:11 ~ ·w1 wwb..JI , -.;Q : •• 11 L...i.JI . ~ c.r .. _J.l •• \.J" .J ~ .) 

'?il\ J.a.,JI '."..,;4 ~ J.aWI ,··,J/ïî) ~ ~ .J :Affectation ~ :~I .1 

~ ~ J~\ ~ll.J\ [ ôJÏ1<?) J.J~ ~.J ~~\ .J ~\ -Û~.}a ~ ~~ 

~ ~\ ;;.,~\ r'4,.JI ~ ~ 04C , . , , .., ·, 4 JSJ ~ .,~ '?il\ 4-A ,;., , . il JI ~ _,.JI 

Î ;;~ -11 . Q A...> J · ·- -l\ 1-11 .... - .t:.~-; \.b\ . Q \J;:ijl.i 1. • .. · Î J.a.,JI '- .J y '-:? . __,,.......... ~ ~ ~ .) ' '-:? r' ,. ~ f"_-'9:l u es": 

:;J~\ ÜA __».iSJI .J-'S..l~ 04C , . , , .., ; 4 JS w4J .J~ .J r''+4 ~~ ~ ~ ,~ _}JI 

LAS • .J ~\...;..JI ) ~ 4.+.i_)JI lSft':ll ~ll.J\ ~ o= ~ .J o~ ~ ,~~\.J 

~ ~\~\ 4.;ll ~_;b L.)C- ~ J.aWI Î~ F JS..::i ~ 04C '.>10'14 JS ~.J:l 

,~\ 4.J-' ) JW)II 4.J~ ~.J ~ ~\ ~-'Cl.il\ 4.J~\ L>A ~\~ FJ\ 
.~\ .)\.....i.J\ ~~ ~ ~~\ 4.J~\ ~) \/~.J 

. 1 ·Le . ~ ';li -:L-:. LA~ ~ .)Le . 1 __ •: .. . N . tl . ·. ··-·:l\ 2 ü-4 ~ y ~ o ~ ~ ,y, .J . om,na 10n ~ ~ . 

~ y I _») _y, .J ,~ _.,.il\ ~ll.JI ~ ~\ '?Î , 4WI ) ~ y.JI wl .J\.b )Il ~ ÜA 

JA.}JI J.J~I ~ L>A « Décisions » wl.J..JA-4 ) w\).) u• :o,;;~ ~WI ~ 

.~ll.J\ 0~ ~ ~~ 

~) ~_}JI J'-4c l)A J_at.c 4fa. y':l\ Jk.:i Y\J-'-'l :UW\ 0~ ~ yl_»)II \~ ~ .J 

L>A ;;~.J ~ .Ji ~_,.JI~\., 9.J~ ,.,,..,;4 ~ ~ '?Î 'i..r-Y ,_,,..,;4 
~ .J ,~ _}JI ~.Jt.;.,. ÜA .J\.b) J_at.c ~ ~ y ';li Jk.:i ) , 4J ~1..:i.11 wl~ )1 

\~\ ;; .... 11 wl \.b 'JI 04C w\J)l,u \.;.JI U::üll . Q 1 . .,_ . - : - 'I wly 1 'JI ' .J ~ .) ' . (.).Q r' '-:? ~ (.).Q ~ -»' 
1 • ,;. • ~ -'! w'Jb ~~ · \.! ,4-A ~Li · ~ LA ;;.,t.c ,4.iiL.J\ :UW\ . Q • .•• _·:l\ · \.S. ~~ u, ~ .~ . i..,r~Ll 
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:Uts)I ) ~~~ w~ ~ JA 3 ,ug_}J\ t:ilbl~ 43~1 '.1,oia ~ ~\ 

43~ '.'·aia ~ ~w.a ~ ~1 JL.a.,J\ 04 04~ ù:l-'Y ~ (Intérim) 

~)A o_jisJ ) 3 lyl.::i '.1,oiJ\ ~_ji 4~J r~ ~ '~Yl ~ ) '~~~ 

o_jisj ~ Ji:- '.'·oiJ\ ~L..:::a 04WI y~ ~ ,~~\ ) 4 •••. J.oJI o.J3~ 

4..Jwj :; - - _ I u\.îi,j')\ :Ut........S. . ·w1 1 A • -:1\ 4...w ·w1 UL.J..ul 'il . ~ ';I ~' . •. ~ . ' LJ_J-' ~ ~ '-.r" .. y . . (.)A • • '-? y:, 

c.;~I ù.:_fi:ill ~~) ,~)\ ~~ '.'· aiJ\ ~L..:::a ~~.li...il ~ ) ~l:i..:i..iJ 

~.JA :uk. ) 'u.a.-:Y ) ù.lfo oft ~ 0J_»3 ) ,~4h)1\ ül__,iJI ).bJ ~ 

(299 : 2012 , ~Î) .~_Jh 

. 1 _ . ~ . 1 _ 11 . 1::~ u Â...,cL.a....,J\ üw\.i:i'i\ · · 1::·.IL ~ .. 1::~11 3 ~ u UA~ ~ .. . .. , r~ '-r ~. 3 -~ . 

~ ~\ AJ\..:::,,. Ji.a,~\ '.1,oia ~ ~ ~\ \~ ~l...:::a ~1-.,...i ,ft\ ~ Ù~ ~ 

~\y.-i3 (5~\ ~ (jt?J•o>1l\ ~ _JÎ ,~';Il '.1,oiJ\ ~ ~~\ _JÎ ,4.Ji'I ).bJ 

ts......';I\ l.îi..11 ~ . ~ J;:...îi , ,, aiJ\ . ~ U .-:11 ~L ~Î J;:..\J ~\ ~~ 1• r 3 J:H 1..#"" 3 . 1..#"" •• ~ • • ~ 

ül..........i yJ~ ~l:JI ~~\ ü~\.i:i)II 4-14> ;.,,, i, oJ~ ~\ ~\ ) ..•.• i..J\ U.l.J\ 

04 04WI Jtii.i\ ~ ~\ " . , , a; JI ~ ~ .fol 3 Jtii.i)II ü\#. 3 ..b 3~ ~\ ~ 

•• •• • •• . : 1\ 1 • 11 ·: ·: 1 •• 'I d ,.. 1 A ••• 1 1- '1 •• •• '1 • 1\ • ~ '~ ~ y....aUA.J'-;1 "\..!Ult.JA.l ~ ~ ~ 'i..s- "'-:ù _) 3 '. )• t?)Q i.S"', ~ 1. )• t? )Q 

\~ 01.S ~1-.,...i ~'il '.'·a·,J\ ~ ~_}JI ~~'il ) ü~_}JI ) ..b3y::JI _j_jj 

~.J:1~1 4..bl...J\ l.;.,.;.,, .Eb ~ l~li: 31 ,I_Jè.Ll ~Î 3 LA:l~ ) \~~ P.'i\ 

~ JA 3 4 3~\ y....all.a ) ~ yll y....a\.lJ\ ~J 4 _Jill ~~ ~,.;.,,,.,JI ~ yJl 

J~\ ~ 1 ,~ . ~ wl,J\ 4 a<..., JI ~ <..::..u:::,,. , '\ ·.-1\ . ~ · ·W\ J' .-:_ 'il 4-.J\ ~~ _) J.f 1..#"" •• •• y~ 1..#"" 1-F-"' ~' .. , . 

~,1jc. 04l,J\ 4 .fol ..::..ülS l~J 'U~ 2006 ~J 6 ~_)~ 348114 ~ .J ~\ ~ 

~ ~\ ùÎ ~J ,~ Ü~_}a ù-4 '.>•oiJ\ ~~ ~ 3 ,~~';I\ ..b3~ ~~ _jji:i 

11 · · ~ Â...,cL.a....,J\ üwW'il . ~ oJ~\ Lt..a..ll ..bii · · 'i Â...ic - :11 <.....J.....t?l.lJI i.S"', ~ . .. . .. ' 1..#"" .E ~ .. ~ . 
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** 0.43 •• L.l.:i.. ~ 4-A~ ûl 1.) jl;..:jl ~ \..::..a · ~ l...w 49 . '-:r .. .. _) .. '? y:. '-:r 
** 0.45 .~1 ~lj.JI ~~ 50 
** 0.86 .' . i, :.::i~I )..:iÏ ~ ~ ':l , . i, :.::iè Î la.llc. 51 
** 0.20 '1~ Lai J 'l.ü\l J,a':/1 ~ ~ 52 -~ f" .J .J '? .. 

** 0.31 ~)U · · 'JI ~ ':l ~I 1-.::i.JI û;/l,,.ij;/li :-i 53 C ' U.J....r"" .. .. y:. .J . ~ 
-~ 

** 0.31 ~~~ · "'JI ~.1.i~\ ~\ 54 . .. . .. U:l....r"" y:. . .. ~ ' 

0.10 _.blp..)11.J ~I y:.l.::..a.J ô4=JI ûkl~ ~lyi ~ ~~ ~Î 55 
** 0.32 -~ ü.J:i., .::ail.1 ':l ~I y:.1-.::i.JI.J ~~\ ~ _)_y...::J\ ~Î 56 
** 0.83 ~~ 'J '\JÎ .. .. ~\ J~ ;li \..::..a 1 .. 1 ~i 57 . .. '-:r (.j_y..l .. • ' y:. ç. ~ •• 

* 0.20 =u 4..J.Jl:i....i;/1 ~\ ~I \..::..a . J~\ ~\ 58 . ~ ... . .. , ... '?Y:. UA .. 

;; .::~11 0 05 .. .llc. Ll\.....:::i..:i.\ :U\J lii.JI ûl ,êjq _ 1..:._ A • i .. LJ\ J ~\ . . .. ~ .J . r..S~ .. , (Yl.. ~ ï"6""""' u ~ .J . UA ~ 

0 01 .. .llc. Ll\.....:::i..:i.l :U\J . "q ;; · 'JI . . r..S~ .. ' ~ ~ 

. ~J~} ~ ~\ .J yjl....:::i..:i..} :ÜIJ ..>#- ~ 21 , 19 ûlpl 1~ La 

:~..;hll 4-,jJ\L.ll J~ 
(û) \....ü.:::..\ ..:. .• L-: ' l......l..Û ::1\ . q . L . 33 0/ ~ h\ LJ ·L:i:; ~\ ûb J l......l..Û .. .. _) · ~ .J ... ? '-.?" J= UA 10 . .J .. _) .. . _) ... y ~ 

• 11.:iJ\ J ~\ . j ~ 'l.:il.11 , · .. ~ · · .-:: ·-1 . '-.? .J . '-.?" YI ~ .J ~.J ~ 
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\.S~\ \.Ji.a 1- · .. · .LI\ · .. . -- .1\ L. .. · ( .. ) \..ii;;.\ · (11) .. J h ç. v-i .. es": ~~ ~~ ~.J-lA U:H ~.). ~.J:l ~.) .J. 

~\~)\ 

.. .. 
~\ t,.S~ ~.)J ~ t f' 6 .. 

4J'J.ill ~~\ 
.. 
~J,~ u=ii .J\ 

~~\J 11,48 108,5 40 Wa.l l 4.li.11 .. 
LJA Jil 78 21,30 5,74 65,22 40 Lû.il 1 4..li.l l .. 
0,05 

~ 41,JI w ~~\ .b.i ji.JI ~) b)IJ ( 12) ~ .J J3~I ~ ~ _,.JI ~Lill\ J)b ~ 

65 22 Ll.l\\ w ~\ .b.i .-: ·11 ; \, \...cù.i..i ' 11 48 0 ~ b ù 1 .L.J 108 5 . .. ~ ~ c:-: .. . . .) '-?..) .. _?-3 . ' 

(ü) _J 78 Y Û.)~ ~\ ~~\ ~.)j Y~ _J' 5.74 0_)~ Lj.)~ Ù ._j\~~ 

. · t:q ~') .11\ .. ~ l.û\......a..:i..\ ~b .. ,q h .. 4-j\ b .1 21 30 ûili ·:I\ ~ · · ·- · 1\ UA u.::i i..S~ .. , (.j.J...r . y y . . ~ .~ 

: ~Ill\ ~li LJ-1~ ~yû • 

J)b .:W\.J~ ~ ~\.Sl\ j.}J\ ~ üe- _):l,'Ü 3 ~\ v,iyi.JI ~ ~ J. 0>1JI ~.J.111 ~ 

(131: 2001,JJ.,J\) .:iJ)lJI .)#- .J ;;~\ ~lb.JI ü\j ~\_,.JI ) ;;~~\ ~\_,.JI 

, \.Jj\_j , 'i) : ~'il (.J-illl 093 ~~} ç.\..bc\ , . '.l'?' JI ~ ~ , jfa. y::.c ~ v,iyi.JI ùfo. 

(10-5) ~ La~ ô-14 C.Jlfa3 ,(40 10) o- ü~.J.111 t~ C.Jlfa3 ,(W\j ,'--:Jli:. 

.(34 : 2015 ,j\~j ,;;J .... ...::l!Y.) .~4) ~j.) ;;.J~ s,uj 

~, 9f,JI 4-AWI ül~I ~1J v,i~ u1c ( 47: 2015 ,jyj ,ô)..i...o!Y.) 01.b.'--:JI ~ 

-~~\ '~ J. .C::ii ~ '\ ·.-1\ WI 1- 1..à .L . .. ~ ,-...J- ... Y~ ... ~ ~...F 

üly:.ïyJ (2015 : jyj ,ô). .. , . ...::l!Y.) J 4-AWI 41~1 ôç.~\ üWji v,i~ '21~1 • 

~ ·l.:iJ\ :;J...,. .. 1\ i,,,a)l:ï · ~ 1- ..u:J\ L.Ji.JI '~ ç. )w:ï ül.û . ..Y .ra .. UA .. ~ .. . Ui.i .. ~ ~ f" • 

4.AWI ~\~\ ;;ç.~\ üW ·· . j ··· :_ 1\ · Â..J.j\......a..:i..\ ~'ij ü\j ·· ,q '21~ h .. 'i • . .. y '-?" ~ U:H .. ' (.j_j_r . y 

~ '\ ··- 1\ WI . j l..Ji.J1 (~ ,_ -'1) ~~\ Â..J.jlil\ ~ L.JJt..J\ üb .111 1 · ·· 1 • ... Y~ ... '-?" v,i .. ~ .. . . .J .. . .J ( ~ 
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U_;b {)A ~yl~I 4.!1J:l11 ~ 1 9.JSJI ~WI wl~I ~\j l)-J4ia ~ ~ ._g~ 3 

~ ~~ Li 1~ 3 ~13 3 ~ll.a -ûl_J~ wç.4, ~I 3 (2015 : "~yj ,ô)~Y.) 

.o~ ~I_Jj ~ .J~I 

cwiA ~411 cfal 1~3 ,4.b.4,ll l)-JyiJI 1~ ~WI CJ> • o)ll cwiA (_J~ ~ : ~)La 

: Jlill ex> . o)I\ 

19-1 o :4. ;,,a..., ;<I ~1111 ~li 
29-20 :~fa ~1111 ~\j 

30-40 :~ y ~1111 ~\j 

: (.J,'14i,JI J~ • 
·4...J:i')JI ~L .. };11 11 .:1..c~l.i -....J\..1:JI W · L · LJi.<i ··~ ~I ~ • •• • •• ~. • • • ~ (.)A l)-J .. tJ _) . ~ 

• u.i.o.ll l.J.s..11 ~ .ûl ~ li.A ~ 1 .'H tt t:. l .l.11 .. ~~I .. ~ • (J-11 •. •. • .J .J ..;-- ~ '-' '-' 

wl~I ~\.! l.iiJ ~I ~ .lll ;; ··· 1" • ~I .bl.ü I u)Lab · P: · · ( 12) ~ J .l:i.. ~ l)-J ~ .. . _) 3 _)9,! ~ ~ •• ~· • _) ~ ~ _) 3 . 

LS~1 u)Lab 
:U;/ jjl .b4i _) :li 

wl..foll 

** 1 0.83 1 

** 0.74 

** 0.71 
** 0.52 

5 ** 0.72 0~ ..::..üts ) ~ ..::..il.l:i..\11 ~ ~Lû11 ~ I_Jjlj ~~ .llic.Î 
.J~\..i.<i 

2 

3 
4 

** 0.88 6 

** 0.82 
** 0.78 
** 0.62 9 
** 0.54 ·:11 w~I 1 Lû11 4....ii.iS J ~ ··· 1 tssl ~l 1 1 O '-r ~ u..ci ~ .. y:. _J,UA _) 

. 1 .. 
. ~.J-l 

7 
8 
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:~-..,hll 4.,jJ\L.11 J~ 
(ü) ~I -.:. .. L-: , ~ ::1\ . ~ .L · 33 01 ~ hl Ll '\.j:j ~I üb J ~ .. ·· .J . ~-., ... --""" 1..,r ...F va 10 • -., .. .J .. . .J ... y ~ 

· lw.l\ J .l::JI . j ~ '\.:üll , · ·· l...û..a · · .-:: ·-1 ·'-.r J. '-:? Y'~ J ~J ~ 

\.S~I Li.a 1- ... ·.u1 ... -·-·11 L.·· · ( .. )~\ . (13) .. J~ ç. l.J-'l.. ..s- ~~ ~ ~ ~.J-lA U:H -....l.). ~.J:l ~.) J . 

~\~)\ 
.. .. 

~I I.S~ ~JJ ~ t f' ô .. 
~"JJ.ll ~~I 

.. 
'--: .,~ Il :ai a.l \ 

~~IJ 5.16 20.27 40 Wa.ll ~I .. 
D4 Jil 78 11.91 0.5 10.50 40 WJ.11 llill .. 
0,05 

~ 41JI w '-F~I ~ jWI ü1 b)w ( 13 ) ~ .J J-.,~I ~ ~ _,.JI ~\.:üll J~ ÙA 

10 50 Lüjj\ w ~I ~ .·: · 11 ~ 1, l.o.li.i , 5 16 o j! Ll.lt..a u 1 ·u 20 27 . .. '-F ~ C'":' •• • • .) '-?.) .. yi,-i . . 

~~\ (ü)-., 78 y Û_Jj! ~I ~__p,JI ~_JJ y~-.,, 0.5 O_Jj! lj.J~ u I_J.:i..,l~ 

1~ ,0 05 . . l;;\ 4.J~jJ\ .. ~ Ll~\ 4-J\J ..• ~ ~ .. <1.j\ fu .I 11 91 ~ ·:I\ J , va u:i LS~ .. , (.jJ...r . JJ y . . '-r 
\.Ji.JI .. ..l,..Q 1- .. ' .. L: ~ La . l)-'l .. '-' ..s- ~ ... 

:Jlji.ll ~Li w,iiylA ~yr.:i • 

~ ~ ~~_,.JI ul~\rl j~I ~ ô~I ül)_jJI wl.....a ~_JJ ~ l.J-'l4i-JI ~ 

I.La .... : i..,r:: ~ 

ü\J · J .i.i.uill )G\J ~I 1 ,;;11 · .<:. • • 1 · 1 ,;;11 .i.i.ùi 4J • . y.,a (..)J •• • .) ..?" (..)~ (..) • .) ..?" .. ~ 

~ ÙA ~_,ii<, -., ~ 4.:i.. y <.j)J'/1 )y.li L)~ ü1 :~\ ~ ÙA )y.li JY.3 • 

.~WI 
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· \ ül ,ii~ (9) J)l:i.. . ~W .. \.z. .A.J . . .. (2012 , 11 · . .:. I\) \.Ji.JI 1~ - L ~ u, . ~ UA .. ~ f . ~3 1.,#" ..?-' LJl.l.. .J~ 3 

( L . k rt) LJi.J w .ili.......JI l.iill '-l _ 1 ·Î Wlt..lJI Ul:JI Â......i 1 .lll 1 e LJl.l .. 3 LJl.l .. . ..,...,. . .. .J 

(1.l:Î ,\ .JJw J.,j4:i,.Î4 '-:Jli:. , Wb) : ~ W lli 3 ( 5-1 ) ÜA s fa 

ÜA ÜJA'' JI ÜA ~ 4-j~';Jl: Â......il.J~I ô\J':/ (2012 ,Jljill) ù_;b ÜA t3~I .J~I ~ 

h'J ,ç.~';/\3 ~~\3 J'-c. 'JI ô)J} ü';l~ ~ ùJ· o• o.:..)J\3 ~.J.lill ~\ ç.~Î 

ÜA ôJ~;ll-3 ~l....::il.....:ü..:...I J~ ~ Lll_ji.JI ~->P-3 ~_yui.11 ~3fa ÜA ôJ1J';/l3 ~I) 

, 1\ · . .:. I\) Ul:JI ~1 . :1\ \ . ·: 1- \ . . . .:.. 1\ 4-jlii....i ;li . I.~ . ~ .. \..1;,,.,..)La 1.,#" ..?-' . .. .. ~ ~.)~ c..s- ~ r_j~ _j • u-:: c.,r ~ 

(61 :2012 

(~ ~'-:JI cfal 1~3 ,4-.b.'-:Jl LJl.l4i-JI 1~ (.j"=IWI CJ:> • olll (~ r.J~ ~ :~)La 
: Jwll c1'. olll 

20-9 :~ · ;.,q.:. ia )Ji.li ~Û 

32-21 :4..h...i jjA )Ji.li ~û 

45-33 :~ y )Ji.li ~û 

'-5~ ü)l.alit...a ül_j.ill 

:U;J~I .b\.ii ;li . .) 

** 0.77 ~_}JI ùl~Î :.Lw lAJ .. 1 I_) ~I 1 . ~~ .. ·i..F.J 

** 0.62 .~ ô_.?.yJI ùl~':/1 ~ ~\)_) üÎ .llicl 2 

** 0.40 .. 1 I_) ~WI ~ ~I ~ ~'JI Ji.l.1.11 l.:i.:i..l 3 ·I..F.) .. ... .. . .) 

** 0.74 1-A~I ~I ül \_)JI iii:û ~ ~ üU ~WI A..:>.I ;l 4 . .. .) .. .. .. .. .) _J't,A .. • .J:1 
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** 0.73 4-A ·)U\ 4-9 y..Jl ~~\ ~WI ül .J! Le 1 .. 1 1.) ~I 5 .) .J .. .) .. _)A~.) 

ül l_;JI ~ . .) .. 
** 0.70 ~w1 ~)1 ~ ··1 1.) ~I 6 . . .. ~.) 

** 0.36 _4.,j) . .hll ü~I ~1__,.J 4-,yy.-i ül).) :.W'J ô.J~I ~I 7 
** 0.82 ~I ~WI ~ · '1~ ~)w 1-A~I ~I ül l_;JI 8 • •• • (..)A • .. .. .) 

** 0.67 ~~ ~ ~ LAA ül l_;JI :.WI ~ ~WI :. .. 1 9 ..... ~ .) .. ~ 

.ül)_;JI 0*1 

La 1~ .J , 0.05 '-5~ ~ l;iL....::i..:i.l 4-Jb u-i~I ülfa JS 0Î (.j,:L.JI JJ~I ü-a ~ 

Li.JI .. ~ 1- ·.' .. L: ~ 
• l,}-l •• t-' i.s- ~ ... 

:~pl 4.,jJl'LJI J~ 

(ü) 1..ii..:...I -.:. .. L-: ' "--l..ll .-:1\ . j . L . 33 01 ~ hl LJ ·\..j:j :u.i.,J\ ül:.. J "--l..ll •• . • .) . ~.J ... ? (.,?"J= (..)A /0 . .J .. .) .. . .) ... y~ 

. ltiJI J ~I . q ~ 'l.:illl , · .. \..i...ÜA •.:::._1 . l..,r .J . '-:?" ..JA ~ .J ~.J ~ 

~\j w.a 1- · ·· · .U\ · .. . -- .1\ L . .. · ( ··) 1..ii..:...I · (15) .. J h •• l,}-l •• i.s- ~ _FJ œ-ic ~ ~ _J-lA uH "--l .) . ~ ~ ~.) .J . 

)_;JI 
.. 

~JJ ~ t w ~I t..J~ f' .. 
~~.l.11 ~~I ~-.,~ Il~ "'1\ 
~~IJ 0.9 9.82 40 Wl..11 4..li..11 .. 
w-4 Jil 78 23.73 1.36 15.97 40 Lû.l.11 ~I .. 
0,05 

~ 41,JI W ~l...i.:JI .hui y.JI 0i b)IJ ( 16 ) ~ .J JJ~I ~ ~ _,.JI ~l.:i.i.ll J)b ü-a 

w 1 ·w 15 97 w.jJ.\\ w L..i.:J1 .hui.-: -11 ; 1. ~ -O 9 o .J! L..l.lt.4 w 1 ·w 9 82 __?-J . . .. ~ ~ ~ .. . . .) '-:?.) .. __?-J . . 

~ ~I ~~\ (ü) .J 78 y Û_J.J! ~I ~_;=JI =4-.JJ y~ .J , 1.36 O_J.J! '-:$.J~ 

~ La 1~ ,o 05 . . I;;\ 4-J'J.lll .. ~ L:iL....::i..:i.l 4-JIJ .. ,q h .. 4...il b .1 23 73 . .. .J . (..)A u:i '-5~ .. ' t-'.J.f . _J,J y . 
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~l~-.,ll ~1.S~I ~~ ~I ~~ JAla.4 • 

tl+iJfi WlJ ù~ ,.:J~I w~Lui ~~ ( 16) ~_.) JJ~ 

·~ ·w uS w1 ~ljilll J~ w ..• c.J 

0.89 0.93 58 ~1~-.,ll ~1.S~I ~~ 

ul.J ~G wi1 · ~ · Lw .< Wl ~ wliiJI w'J~ ~ l ( 17 ) J .wl · • ~.. . . . u .. . J C . J~ . . u J . ~ 

u-i4iJI 2) ~ LAA , (0.89 = ù~J 0.93 =tl+iJfi Wl) ~I ~1~-.,ll ~1.S~I 

~6 \ri ~I JJI . ~ <\..A\~I · .< · · wliiJI · 1\..c ·· · ·· . .. .) c.r u-~•:u . (.)A c.:r r..S ~ ~ 

: ~l~I ~û ~~ ~I ~~ JAla.4 • 

tl+iJfi WlJ ù~ w'-+ill w~Lui ~~ (17) ~.) JJ~ 

·~ . w uS li.li ~ljilll J~ w ..• c.J 

0.87 0.88 10 ~l~I ~û u.Ï.4 .. ~ .. 

ul.J ~G wi1 · ~ · Lw .< Wl ~ wliiJI w'J~ ~ l ( 17 ) J .wl · • ~ .. . . . u .. . J C . J~ . . u J . ~ 

~ u-i4iJI 0i ~ LAA , (0.87 = ü~J 0.88 =tl+iJfi Wi) ~I ~l~I ~û 

.~6\11 ~l_.)JJI _) <\.Al~\ ~J w'-+ill o- J\..c r..S~ 

: )Ji.li ~û ~~ ~I ~~ JAla.4 • 

·~ ·w uS li.li ~ljilll J~ w ..• c.J 

0.83 0.82 9 1 Ji.li ~û Ll4 .) .. ~ .. 
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ul.l ~\.J ûil.i ·~ ·L.ï .< Wi ~ ü\lill ü'l~ ~1 (18) J ~\ .~ ~ .. . . . u ~. 3 C . 3...>- . . u 3 . ~ 

~ (Ylyi.JI 0i ~ 1-.a , (0.83 = ù~3 0.82 =t\.+i3.fi Wi) ~\ ~Ill\ ~li 

4-.J....i\.....i \ri ~\ JJ\ . ~ '\.Al~\ .. ( . . ü\lill . l\..c .. , ~ .) c.,r U·*'':U . L)A '-:?°' '5 ~ 

: ~L..i~\ ~I.J.l.11 -2 
~ • . '"' ~ ~ _( •. 1\ -~1 . ·:-.:_ ·:I\ .llt....lS ' 4-.J....i\.....i'J\ ~\ JJ\ 1\ • 'JI . 1 - : ~ L)A ~ ~__),,l,,Q~ L)-Q-l L)A ~ • ~ .) i..s' u ~ 

250 ~j~ W ,ü4ill3 J~I ~ ÙA ).fa\ ~1J, ülill ~lj , ~\~)\ ~ts~\ 

: ~ j)yJI li~~ ù~I 

: ~~ ':Il ~\_,.JI w~ _) ..blfa':ll * 

« Le capital humain Ressources humaines -Algérie - » : 1 ~ Facebook 

Chercheurs En Management Des Ressources Humaines : 2 ~ 

GRH - Gestion des ressources humaines :3 ~ 

Viadéo, Linkedin : ~\ ~~':Il ~ljill ~l_J-4 * 
:..:_ -1\ Ù ~\ ~ .L·: L:-: * -~ .) . Y.~3 ~ 

·"w~'- .11 Ll.ll\" . ~ J~l* . Y*'~ L)A ~ 

http://www.pagesjaunes-dz.com:J;b 3 'https://dz.kompass.com : ~j- 

•. ' .. ~- 1\ • .• - -~ J:'-J,A 

(250-.) ' . :_ 1\ . .. ~ 4..li,J\ j\ •i .... ~ (19) J j.::i,. -u ~ ~ . .. __J9 ~.JJJ ~ _J • 

~_jWI y.wlll ~ 1 .JI ._;S:il 1 ~\ 
o/068 170 .J-JSlll 
%32 80 ~U'il 

0/o 100 250 t~\ 
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·4.J · ·- t1 llill • .. - ... ~ ~ 

(250 = ·), ~ ·--'I ~I .. .:.-:_1 w 4.li.,JI JI ,qÎ · ·· · ~ (20) J .l:JI u .. ~ ~ .J .. .r: ~.JY ~ .J . 

~I 
t~I 60-56 55-51 50-46 45-41 40-36 35-31 30-26 25-20 

~~I 

250 9 39 59 45 74 16 6 2 
~I 

0/o 100 3.6°/o 15.6°/o 0/o 23.6 0/o18 %29.6 0/o6.4 0/o2.4 0/o0.8 ~I 
~Ji.JI 

~ (40-36) ~ ~\...};li ~I.J~I 4- t5.ll ôJjL..JI ~~I ~I i) (20) J.J~I ÜA ~ 

. (45-41) JI~ .J ( 50 -46) JI~ 

~ .t.t1 .-: ... t1 •.. _ .. ~ (.$_:;-- ~ 

(250=0) , ~I tS~I ~I (.jSJ ~I Jl_)Î ~j_jj ~ (21) J.J~I 

t~I ol_J_jjSJ .. La fal.a ·w '-:u)~ ~lt5~I ~ l)-'l.l •• 

250 2 15 22 168 43 ~I 

100 0/o0.8 0/06 0/08.8 0/o67.2 0/o17.2 ~Ji.JI ~I 

~I ~I ~ .li -LI\ .·: · -'I · . .:.·: -'I . .;q 4.li.,J\ JI ,qj · ·· .-: -'I J J.::i.. J)l:.. · .J .. tS ~ '-5~ ~ i...;r .J .. .r: ~.JY '-5~ .J . (..)-'I 

~ tS~ ~~ ~~\ ~Î, u-w~ ~ tS~ ~.li 0/o67.2 ~ 0i ~, ~L};l\ 

Of 1 7 2 .. . .. J§ li Jt5...i . 10 . ~ ~ '--l_J .. .)Y . 

... '-1.1côia.l\ ~ • . 
(250=0), '.'·oiJI ~ w.J ~I Jl_)Î ~j_jj ~ ( 22) J.J~I 

~Ji.JI ~I ~I ~\ =4i)I 

0/o14 35 ô_j,b ~_J 

0/o14 35 •• 1 ' <\:::ii.,oa ~_) 

0/o41.6 104 N+1~ 
0/o11.2 28 ~jill .. ~ 
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0/o16 40 . _fi:ill ~ ~ 

0/o3.2 8 ~\ _.>l...i.JI ~ 

100°/o 250 t~I 

4.JJ I~ : .. : ~\ ~ . Of 41 6 
-~ • _) ~ ~ • (.)A JO • 

• .:Î , ~ A a t\ ; , ,.:.. t\ •" _ .-~ ~~ 

(250 =.) 'À.: .. 1\;; .. .:.1\ .. .:.-:.1 w ~\ J\ ~i . ~ . ~ (23 ) J .l:J\ u ~ ~~ J .. ..rèUJ-l~ J. 

t~I ~y.JI~\ ~\ ~\;;~\ 

0/o27.2 68 ül~~~ 
250 

0/o72.8 182 ül~ ~ l)A l)A _;si 
û\ · 5 · .::<:j ~ ';b" Ô • j._\ 4-l.ui\..uJ 'J\ 4..uJ\ j._\\ ~ j._\ · ·- ~ . I\ • Of 72 8 • _JJ.uJ (.)A ~ -::,--- ~ ~ ~ _) ~ i...S ~ ~ (.)A JO • 

. ~'··'I t . ... - • ,,- .J,J ~ 

~_j.JI t~ wJ ~\ J\_)Î ~jji Ù*.1 (24) JJ~ 

~y.JI~\ ·~\ ~ _j.JI t.J-Ï ~ .. 
0/o46 115 ~~\ ~_j.JI 

0/o54 135 ~W\ ~_j.JI 

0/o 100 250 t~I 

~ ü:1~\ ~ ~ j}, ~_j.JI t~ wJ ~\ J\_jl ~jji ~jji o~l JJ~\ f"~ 

.0/o54 ~WI ~y.JI~} 0~ ü:1~\ LAÎ 0/o46 ~~\ ~_j.JI 
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:~IJ.lll ~ 1.2 
=4lc~ _}.wll ~ ~~ '-5~.J , 1..it.J~ÎJ ~J"-4 ~I J,.il__,,JI) ~J.J.l.o.11 ô_y,\..1:JI ~ 

.~.}w11 ~I ~ (A.1,0.:..,=:,II Wl~I ~ ~~ ~J )_)JI jL;.:j\ 

:~ ~~~I ~~'il* 

~ ··- 'I J~w ~j ~I ~I U\...jLJ.J · r.i, -:t Utill ~~ ;li ~L}jl l~I ·· ...F" • _J _) ••• ~ •• •• < ·~ r' ~ 

:~'1\S. ~J ( 20.0) SPSS ~ ~~;li r').,Jl 4~)'1 

. ~jl.JI ~I J ~ .Jy.,r..JI ù 1 _p,.j':ll J ~\.......:JI .h...i ji.JI - 

.b4i _J ;li W)\..ab 

( Régression multiple) J~I )~':li ~ 

(Anova) ~\iill LB'-+ill ~ 
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'ülll • 1 :~ ~fo. 

-~L.}11 4-....i\ .li\ 'lli · 1 : 11 1~ J lu.i . .. _) ~ ~_JC ~ _J •• 

'--l J 'JI 1 'JI ~ .~11 ~Li -.....JU:JI ~I ,~\ ü~ ,~ 'lli · ~li.il . Y'"" 1..5"'.J •• ~ • • • f' . .. ...r ~ ~ UA .J 

.(Stepwise )ô ~ ô _,.h:.. ~fa (Régression multiple) j.lÜ.J\ ).l:i.J;/1 ~ ~~ )11 

. ~I 'ltil\ . Lüll I .L ·: J~\ .. ~ ,4...1,j\.:il\ ~ .~Il ~Li Lai ~ l..j .J(Anova) '-:r U:1 • ~ ~ .. .. ~ • • 

· .. .:.-: .1\ · . ,_ u:ill ,~ , tj ·.. ·.. 1- · .. ~1-:..:. . • .. t;-: . . · ·.. =-l; .(.):1~ uH l>- _J ~ ~ ~ ~ ~ ~ (.):1~ _»l 

t • J_ -:..L-:11 \ .-:'.\ ,g • • J l.l::JI . _g ü.....:::i -~ ~_J '"t-""'...r ~~ _J . l...ff"" _JC_j 

:~}il ~_)JI ~t..:U ~fo 1.1 

J:,J:i.11 ~ (~IJJ/ ~/j J ~I.J;...;ll pl.SJ} IA.JIA./f J {J..)LO ~/ ~l_p.11 ~'-'-'J 
.4.:/,.;il,.»ll ~~jAJI ~ 4.:t.J-4JI ·tJI..JAll 41~ .JJç .. JIJlJI ~LÎ:J 

(..$~ ù4~ ~jiA ~_)j t~ rj~1 

4..!Y.Jll w~yJI ~yJI w~yJI 

1 9918,02 ).l:i.J;/1 1 
9918,02 

0.001 413,70 23,974 248 5945,45 .. ,~, -.r . 
249 15863,47 t~I 
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4-Jb ~J _j.....:JI o= , g\1;1 J (413, 70) 1..jJL..;j ë:jyùll LI 4 ~ (25) JJ~I ~ 

~\ J,.il__,,JI '-?.Î , J~ ê:j~\ ù~ J~\ ~ Jlil~J p = 0.01 4-1~~\ 1.5~ ~ 

. ~Al J _J.,.JJ (J:1~1 1.5~ ).JJI ~ \j 1.5~ _j.;w11 ~ ~L...w 4 yt-A 

4..J.bl.i.i ,_.:-:1\ . u . ~:I\ 1 1 --'I ~l.....J J~\ l.l::IJ~\ . _;_ 1. ( ) .• J ~\ .. . ~ '-r .. J"-A ~ (...)-4 _,.,... .J ~ 26 ~ .J J . 

(250=0) .~y\~\ ül.......iyJI ~ ~Al J_)__,.JI '-?.~ ~ )_)JI 

~\ l.b.:J1 ë:..JA ë:..JA J,.ib ê:j~\ .) . 

Dur 1.5~ ~ l..j.J~\ J,.ib J,.ib ..b\+i .)~\ 

bin- 4-1~~\ ..b\+i .)~\ ..bw:i ~\ R . .) 

w (:'' 1 ,,J\ R- 

R-deux Deux 

Ajusté 

1,22 1 413,70 4,89 0,62 0,62 0 79a 1 ' 
.4-J!J'-A ~I JAi.Ji-li :~l j.41.Jl,,ll(a) 

1 .'ôt\ :iw1 ~\.! · l.:ill · .;u1 • .)_r ~ ·& ~ 

01 ~ l~J 3>1.22>1 1..jJL..;j (Durbin-W) .J~\ 4 ~ üÎ (26) ~.J JJ~\ ~ 

(R) ..bw:i ~\ J,.ib W t.::..1i1 , . _i\ - ·'I J~I ..b :. ···· ·· J ·· \.l::IJ~\ . j · . .) .. .J '-.?"" Y." ~ ~ J ~ .) ê: ya.i 

~ ~\J ~\ ~\ 0.H ~~ J_?.,J '-?.Î 0.791..jJL..;j J}il ê:jyùll ~~ 

· 1 b w ûilJ 1 .~I\ 4..J.b\j . ~ .1=: ."'. 11 lill .. :..·:.I\ u . ~:I\ · 1 1 --11 (...)-4 •• .J . .) _.)'"-' .. '-.?"" ~ ê: ~ J .. yt-A ~ (...)-4 _,.,... 

La ~ 4J"-A ~\ J,.il__,,JI ~ ül ~ ~j J~ 0.62 ë:j~\ \*' (R2) ~.b.'.ill 

~ 1(1\ \ .~I\ 4..J.blj ·· ,_,:·:I\ . j Of 62 ~ . •. ~ .) J""' •• 1.5~ ~ '-.?"" JO .. 
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LS~ "c," A~ -.::..i)l.ak..J\ ~.J~ ~\ -.::..i)l.ak..J\ ê::jyùl\ 

:U';l ~\ ~.J4'uJI ~\ J_ab 

B ~.J4'uJI ) J.::i..j ':l 1 

(B) 

0,01 3,43 1,48 5,10 ~ëill ~\ 1 

0,01 20,34 0,79 0,01 0,21 ~\ J_a\_,,JI 

~yuJI 

4....Jclj . \.:il\ .. .:.·:-'Lu . :.:1\ . t 1 __ Il ,_:.-:1\ :ÜJb (27) J J.:J\ J)b . ~ . ~ ~. ~_?-A~ l),..Q_yu.i ~ ~ _J • (...)-4 

.)y.li jl:;.:j\ 

.(~yu u-J.UI j.41-.,...ll X Q,21 )+ 5,10 = Jlji.ll jwl ~li 

~ B= 0.79 ~-Y-A ~\ J.al_,,Jl ~.J4'uJI J_ak..JI ~ ùÎ J-3~\ ~ LAS 

~\ J_a\_,,JI ùl ~ J~ l~-3 ~\ o= , 9\1.;,1 ~.J P=0.00 :U';l~I LS~ 

\ .::1\ 4....Jc\.i.i P: .-: l\ \.:il\ .. .:.-:_ll.J ,_.:-:1\. ~ ~\....ui:j 4..l.9 . .) Y'"' ~ . UJA.lA.I ~ ~ • ~ '-.?" ,- .. _?-A 
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s:,1.Slll) ~..JL,4,ll ~\ JAI_JLll JUL.:4 ~W\ 6~~\ 6~.).ll r.)::.__p 1.1.1 

:(~Ill\ ~li_; ~\~_;li 

~\ J,al_yJI J~Î ~~ .J~':l J~\ ).l:IJ';/1 ~ ~~ (28) ~.J J-3~\ 
~ · 1"" \ .;;I\ j\..:i..:i\ ~\j .. ,_.:·:I\ . ~ (ü\il\ ~\j ·\~ -'\ ç.\.Sil\) U lS ~ .) Y'"' ' ~ lS~ ~ '-:? ~ _j 1.-F . y ~ Y-A 

(250=ü), 4-:!AI J)_,.JI '-?~ 

(..$~ u4~ .bijiA ~_JJ t~ 1:j~\ 

VY.Jll ü~yJI 4-:iy:JI ü~yJI 

12296,987 1 12296,98 ).l:IJ':l\ 1 
855,086 

0.001 14,381 248 1925.2 ··1~1 '-r . 
249 2014.94 t~I 

12875,6 ) .l:IJ ':l 1 2 
6437,802 2 

04 

12,097 247 2987,87 ~\~\ 
0.001 532,197 

'-r . 
2 

249 15863,4 t~I 

76 

o= L)~ (532,197) .J (855,086) lj)u.i:J ~j~ w ~ (28) J-3~\ ~ 

ljÎ , ~j~\ d~ J~I ~ _)~lu P = o.oo 4-l':l~\ lS~ ~ ü~IJ L.Aki-3 ~\ 

lS~ )fi\ ~\j lS~ ~\ ~ ùl.Aki~ ülill ~\j J.lt.;l .s ~\~)\ ç.\.Sil\ J.lt.;l 

~ . :,_ .1\ J 1 - _ 11 • . . . _ 11 ... ~ .)_,........ ~~ 
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~\~)\~~~\)~_?,A~\ ~lyJI j~~ J~\ )~:l\ ~ (29) ~_) J_J~\ 
, ~ · =· .• I\ J \ · .1\ .li JSS \ :.:1\ jl:.,j\ ~\j .. , .. :-:1\ . j (w\~\ ~1j .. ~ _) .ra <.; ~ '-5 _) .Y'-' .• '-5 ~ ~ '-:?'" •• _J 

(250=0) 
L:i..:..\ lb..:;.J\ J.ak...a ê: _)A (::Y J.ak...a ~~yc-i11 .) . 

Durbin- i..S~ LJI (?..J~\ ..b'-:û Ji\ J.ak...a ..b'-:ü J:l\ 

w .;iJ;IJ\ ~\ ..b '-:û.) :l 1 R 

R-deux R- 

Ajusté Deux 

1 855,08 3,79 0,77 0,77 0,88 1 
oa 

1,380 1 47,83 3,47 0,810 0,812 0,90 2 
1b 

ùl ~ l~_J 3>1.380>1 <.;)u.i:J (Durbin-W) _)~\ 44 ù1 (29) ~_) J_J~\ ~ 

(R) .b\....û ;li ~b W üi1 , . li\ .. 1\ J~I .b :. .... .. • .. I .. \~;li j . . _) .. ._J '-:?'" Y." ~ ~ _J U;tJ ~ _) 4P _JA-l 

~ ~\_J ~\ ~\ ~ ~L....l.4 j~_J <.;1 0.88 <.;).....,;j J_J~\ (j~ ~~ 

(R2) j,J~\ 1 b W wi1 1 .::11 ~\.!. ~ -1=:.·: 11 1..:i.ll .. .:.-:.11 wl~I ~1J .. UA .. ._J ._) .Y'-' .. '-:?'" ~ ~ ~ _J .. 

~\ ~ 0/o77~ LA~ wl~\ ~\.! ~ 01 ~ ~j J~ 0.77 (jyùl\ 1~ 

~ l<I\ \ .::1\ ~1j .. • .. ~ _) .Y'-' •. '-5~ 

~b ~y A~ ~_J 0.90 <.;_JW ~l.:ill (j~ ~~ (R) .b4iJtf\ ~b A~ LAI 

.)_)JI~\.! 04 °/o81 ~LA~~\~)\ ~~~\ ~ 01 <.;Î 0.81 = (R2) .b4i_j:ll 
<.;_JW_J (jyùl\ l~(R-deux ajusté) ê'.:..., · oJI .b4i_j:ll ~b ~y 44 ~ ~ 

:u.i.,J\ .. 1... '·. :-:I\ ~ . jllj _ \ :u.i.,J\ . 1 1 0 1 .• : . . .. .: I\ 0 81 . .. '-5~ ~ ~ . (.)A Î .. u <.; ~ '-'Y"" _J • 

~ ~ (R-Deux Ajusté) ('.:..., • oJI .b4i_J;l\ ~b ~y A~ ùl J_J~\ 04 h)w La$. 

)_fa...i\ ~ J~ l~_J 0.77 <.;_JW ~\_J (R2) .b4i_J;l\ ~b ~b ~y A~ 

:u.i.,J\ .. 1 ••. , .. :-:1\ . ~ 1 ~ _\ j .. :1\ . .. '-5~ ~ ~ (.)A • <.; .. Î_J ( ~ 
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~\ ~lyJI J~Î ~L..i.a )~'i J~\ ).b...i)'\ ~ ~J:1 (30) ~_) JJ~I 

.ll 1"" \ .~I\ j\..::i..:i\ 4....Jclj .. ,_.:·:I\ . j (w\j_\\ 4....Jclj ·\.l:I.. -'\ ç.l.Sj,,\\) U 1..5 ~ _) .Y'"' .. 1..5 ~ ~ '-? .. _J '-..r . y .. _?-A 

~~\ j )__,.JI '-:?~ 

1..5~ "w" :i ~ u)LaLuJ\ ~_)y,t.A ~\ u)LaLuJ\ <:jyùl\ 

;;J') .lll 4...i \..a..J\ lb.JI ~b .. _) .. 

B '-? _)y.,r..J 1 (8) ).b...i'il 

0,000 10,487 1,337 14,018 ~ëil\ ~\ 1 

0,000 29,242 ,880 ,043 1,260 4....Jclj .. t~ 
wl~I 

0,000 12,330 1,240 15,284 ~ëil\ ~12 

0,000 19,536 0,715 ,052 1,022 ç.l.Sj,,\\ t~ 
~\~)\ 

1..:ill .. .:.·:_IL ·\.l:1..-'\ ç.l.Sj,,\\ w\j_\\ 4..Jc.W ,_:.-:11 ;;JJb ..... · (30) J .l:JI J)b · ~ ~. '-..r .Y _J .. ~ ~ _J. (..)A 

1 .~ 1\ jW\ 4....Jc 1J · • _) .Y'"' .• • 

:(~Ill\ ~li) J}il [j~ ~4 
.(~Ill\ ~li X1 ,26 )+14,01 = Jlji.ll jw\ ~li 

;;J').ll\ 1..5~ ~ B= 0.88 wl~\ ~w (J_)y.,r..JI ~\,.JI~ Lli J_J~\ ~ LAS 

~ ~L..û ~-Y-A w\j_\\ ~\J ùl ~ J~ l~J ~I t» , 0l1;1 ~J P=0.00 
1 .~I\ 4....Jcli.J Il:.-'. 1\ 1..:il\ .. .:.-: _IL ,_ .:-:1\ ._)J""' .. . ~ ~ ~. ~ 

:(~1~-.,31 ~lSlll) ~WI [j~ ~4 
.(~l~-.,31 ~tslll X 1.02)+ 15.28 = Jlji.ll jw\ ~li 
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~ B= 0.71 ~~ ~\ 04\p '?J~\ 04'-1.J\ :i~ üÎ JJ~I ~ LAS 

~\~)\ ~ts~I ül ~ J~ l~J _j......:JI ùC- , 91,.;,, ~J P=0.00 4..l'i~I 1.5~ 

\ .;; 1\ 4....l1:.. \.iJ . P: . ·: 1\ wl\ .. .:. ·: . lw ,_ . :·:I\ • l....w ._)J'"' .. -~~ ~-~~~-- 

. lûl.ill ~ ·1'1 '1.:U • 2 1 . .. .. J- ~ ~fo .. 

(t::JIJJ/ ~li J ~/~..;li ,r,lSJJI) IA.Jl.sL/f J ~,.)L4 ~/ JAJ._p.11 ~/ ~ u~/ ~ 
. (4.,u.JiYI ,i),wll, ~I) 4..1,J& {i,a; •. fJJ ~~I u~y .. A~I ~li~ 

(Î 

. :_ 1\ u . ~:l\ 1 1 --'I :-i ~'i '\..til\ . l.iill . I.L •: 4..:i...ûi ·(31) ,,.g J ~ ~ J .. ~ U"""-"' UA __,..... y _) . l.,r lJ:l • ~ • .. . '_) J . 

1 .;; 1\ jL;.:j\ 4....lk.1j ,_ . _) Y'"' .. is- 

4..l'i~I 1.5~ ~_;:JI 4_)j ~ ~\ 

0,000 88 7,47 U ~\ 04\yJI .. ~ 

0,36 1 0,84 ~\ 

0,67 47 0,88 ~\ * ~~ ~\ 04\_,,JI 

(~~ ~\ 04\yJI) ~ l+i~} Jb jil ~~ 4.,j\ ~ (31) f'3_j JJ~I ~ 

.0.000 4..l'i~\ 1.5~ J (7.47 = ù) ~ ~ 
~ ' ~~\ AJ'ij ~ .. 'i ( . :_ l\ u . ~:I\ 1 1 --'I) L \.ii .. ,_ •.C'l .. .. ' . JJ ~ J .. ~ U"""-"' UA__,..... U'-- 1.5~ is- ~ J 

119 



•. 1\ u . ~:I\ 1 1 .-1\ =·i ~;l '\iiJ\ . liill . I.L ·: ~ ·(32) ,j J .l::i.. (.)-'-"-' .J .. .Y-A l>"""-'"' l),,Q __,..... y .J . i.,F ~ . ~ . .. . r .J .J . 

1 .;;11 jl:;..:j\ ~\j 1- . .J ....)"-' .. (.S"- 

4..l;l~\ '-5~ ~_p-11 4.Jj \,_.Q ~\ 

0,000 88 7,40 U ~\ J,alyJI .. .Y-A 

0,15 1 2,004 ().JI 

0,85 41 0,74 ().JI * ~ _y.,a ~\ J,alyJI 

(~.Y-A ~\ J,alyJI) ~ yj~} J\J jil ~~ <!_j\ ~ (32) ~.J J.J~\ L»::1 

.0.000 4..l;l~\ '-5~ .J (7.47 = ù) ~ ~ 
~ ,4~} 4.J;lj ~ _jj ":l (().JI .J ~ _y.,a ~\ J,alyJI) Jcw lS~ ~ ~ .J 

.0.05 ÜA _fi.\ ~_J 0,85 4..l;l~\ '-5~ ~ 0,74= ù ~ ~ 

·~jg';J\ ... u . ~:I\ 1 1 .-1\ ê ~Li (. . .. .J:tU:4 _J •• ? l>"""-'"' l),,Q __,..... .. • • ê:' 

~jg';J\ u . ~:I\ 11 --11 =-1 ~;l '\iiJ\ . liill I.L ·: ~ ·(33) ,j J .l::i.. .. .J .. .Y-A l>"""-'"' l),,Q __,..... Y .J . i.,F U:L ~ . .. · r .J .J · 

1 .;;11 jl:;..:j\ ~\j 1- . .J ....)"-' .. (.S"- 

4..l;l~\ '-5~ ~_p-11 4.Jj \,_.Q ~\ 

0,000 88 7,60 U ~\ J,alyJI .. .Y-A 

0,24 1 1,35 ~jg';J\ 

0,63 41 0,90 ~jg';J\ * U ~\ rllyJI .. . . .Y-A 

(~ _y.,a ~\ J,alyJI) ~ yj~} J\J jil ~ ~ <!_j\ ~ (33) ~ .J J.J~\ L»::1 

.0.000 4..l;l~\ '-5~ .J (7,60 ù) ~ ~ 
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~ ,4~} 4-J';lj ~ _jj ':l (~\ J ~ Y-A ~\ 04\~I) Jcw c.5~ ~ üSJ J 

.0.05 ~ _fi.\ ~J 0,63 4-J';l~I c.S~ ~ 0,90= ù A~~ 

~LSlll) ~~1 ~1 J.,a1,J1 J~~ ~w1 wü;J~1 w~_;i.l1 ~--F- 1.2.1 

:(~Ill\ ~li ,J ~\~_,li 

:~\~)\ ~t.s~\ ~ ~~ 1.1.2.1 
.. :_ 1\ . .. ·\h -'\ ~t.s~\ . ~ (\ . ~ )f--4 _J 4: . y )f--4 

1- · .:- I\ ·\h J\ ~\,S~\ =·i l..i:i..::i.. ';l '\..ti..l\ • lû\\ · I .L-: ~ ·(34) ,j J h ~~J~.y Y_).~~.~.~- ,_)J. 

1 .::11 ~W\ ~1J ._) ..Y""" •• 

4-J';l~\ '-5~ ~_yjl ~_)j "-JI ~\ 

0,000 80 6,40 ~\~)\ ~\.sil\ 

0,86 1 0,03 ~\ 

0,64 44 0,90 ~\ * ~\~)\ ~t.s~\ 

~ (~\~)\ ~t.sill) ~ yj~} Jb _;1 ~.J:l ,ü\ ~ (34) ~_) J_J~\ ~ 

.0.000 4-J';l~\ '-5~ _J (6,40 =ù) ~ 
..::..ii1 ~ ,Â...lj~\ 4-J';lj h .. ';l ( · :_ 1\ ·\h -'\ ~\,Si\\) · 1- w .. 1- · C'I . ~ .. , ._JJ ~ _J~ .Y ~ '-5~~ ~_J 

.0.05 ~ pl ~J 0,64 4-J';l~I c.S~ ~ 0,90= ù A~ 
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· • .. 11 ·.. ·1.~. -'I tsill . .. ( c......i • U""""' ~ .J (,s: . y ç. ~ • 

1.- •. 11 ·l.l:I.. -'I ç.l_Sj..\l :.Î ~';j '\..ti.11 . Lûll . I.L ·: ~ ·(35) ~ J .l:I.. ~ U""""' .J ~ . y y .J. ~ (.J:l. ~ . .• • ,.J .J . 

1 .::11 jWI ~1J . .J ...)"'-' .. 

:U:1~1 LS~ ~~I ~.Jj "-S ~I 

0,000 80 7,443 ~1~_,11 ç.\.Si\l 

0,95 1 0,004 ~I 

0,11 45 1,32 ~I * ~I~ _,11 ç. tsill 

~ (~1~_,11 ç.\.Sill) ~ 1.+i~l Jb yl ~.J:l 4-.jl ~ (35) ~.J J.J~I ~ 

.0.000 :U:1~\ LS~ .J (7,44 =w) ~ 
-.::..ii1 ~ ,Â....l.j~I 4-J':Jj .l:I.. ·· ';j ( ·. Il "l.l:I.. J\ ç.\.Sj..\1) . 1- l9.:i ·· 1.- ·.C'I . .. .. , . y U""""' .J ~ . y '->-' LS ~ ~ (.J->-1 .J 

.0.05 UA fa.l ~.J 0, 11 :U:1~1 LS~ ~ 1,32= ù ~ 

:=4-a.J3\II ,.Ë .J c,;1~_,11 ç.\.Si\l ,.Ë (r 
1.- ~.J3\II . l.l:I.. -'I ç. tsil\ :.i ~ ':1 '\..ti.11 . Lüll . 1. L •: ~ . (36) ~ J .l:I.. ~ .. .J ~ . y y .J. ~ (.J:l. ~ • .• . ,.J .J . 

1 .::11 jW\ ~1J . .J ...)"'-' .. 

:U:1~1 LS~ ~~I ~.Jj "-S ~\ 

0,000 80 6,27 ~1~_,11 ç.\.Si\\ 

0,50 1 0,444 =4-a.J3YI 

0,93 41 0,66 =4-a.J3\II * ~I~ _,11 ç.\.Si\l 

~ (~1~_,11 ç.\.Sj..\1) ~ 1.+i~l Jb yl ~.J:l 4-.jl ~ (36) ~.J J.J~\ ~ 

.0.000 :U:1~\ LS~ .J (6,27 =ù) ~ 
-.::..ii1 ~ ,Â....l.j~I :U':Jj .l:I.. .. ':1 (~.J3\II "l.l:I.. -'\ ç.\.Si\1) '- W .. 1.- •.<"I . .. .. , . y .. ~ . y '->-' LS~ ~ (.)->-1.J 

.0.05 UA fa.l ~.J 0,93 :U:1~1 LS~ ~ 0,66= ù ~ 
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: ~\jJ\ ~Li~ ~4 2.1.2.1 
· . :_ l\ ... û\jj\ ~\j ... (1 
• (..)-"-9-' ,.)f'--:'I _J ~ ,.)f'--:'I 

1- · :_ l\ û\jj\ ~\j :.Î ~'J '\..til\ . Lill\ . I.L •: ~ ·(37) ~ J h ~ (..)-"-9-' .J .. y .J . I..F lJ:l • ~ • ~ • r .J .J . 

1 .::11 jL;.,:;\ ~1J . .) Y'"" .. 

~'J~I i.5~ ~_;:JI ~ .Jj c......A ~\ 

0,000 27 31,52 û\jj\ ~\j 

0,40 1 0,68 ~I 

1 21 0,19 ~I *..::..i\jj\ ~\J 

~ ~ (ûljj\ ~\J) ~ \;i~j J\J jil ~~ -ül ~ (37) ~.J J3~I ~ 

.0.000 ~'J~I i.5~ .J (31,52 =u) 

~ ~ ~ '~~j ~'Jj ~ji '1 (~1 _J ..::..i\jj\ ~\J) Jc1.i; i.5~ ~ ùSJ.J 

.0.05 0A .fi.\ ~.J 0, 1 ~'J~I i.5~ ~ O, 19= u 
. ·. 1\ ·~ û\jj\ ~\j ·~ <~ • i.Y""-' ,.)f'--:'I _J ~ ,.)f'--:'I . 

~\j ,_ •. 1\ ..::..i\jj\ ~\j :.i ~'1 '\..till . Lill\ ~ ~ ·(38) ~ J h •• ~ i.Y""-' .J ~ y .J . I..F lJ:l • •• • •• • r .J .J . 

. )~\jl;..:;\ 

~'1~\ i.5~ ~_;:JI ~ .Jj c......A ~\ 

0,000 27 36,23 û\jj\ ~\j 

0,96 1 0,002 ~\ 

0,19 21 1,27 ~\ *..::..i\jj\ ~\j 

ûi1 ~ (û\jj\ ~ 1J) · . .:.-: .1 Ll~I J\J :.\ h -ül 1- (38) ~ J ..b.J\ · . ~ ~ ~ ~ ' y .~ ~ ,.J _J. ~ 

.0.000 ~'J~I i.5~ .J (36,23 =u) 
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W üi1 ~ ,4..J.'.i~\ ~'ij h .. 'i ( ·. 1\ ü\j.\\ :Lk\J) L \.s:i .. 1- •.('I .. . .. .. ' . y V""'"' _J .. ~ lS~ ~ ~_J 

.0.05 04 _fi.\ ~_J 0, 19 ~'ijj\ lS~ 1,27= ù 

~'i~\ lS~ ~~\ ~_)j (...jl ~\ 

0,000 27 33,58 ü\j.\\ ~\j 

0,93 1 0,006 ~jg';J\ 

0,84 21 0,68 ~jg';J\ *ü\j.\\ :Llc\J .. .. 

wi1 ~ (ü\j.\\ :Lk\J) .. .:.-: .I Ll~\ Jb =·1 h ,ü\ 1- (39) ~ J .b...11 ,"lll_l 
• •• •• ~ •• f. y . ~ ~ ,.J _J • u;;-;-;; 

.0.000 ~'i~\ lS~ J (33,58 =ù) 

~ ~ '~~} ~'ij ~ji 'i (~jg';J\ _J ü\j.\\ ~\J) Jcill lS~ ~ ùs.lJ 
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~1 ~1 ..::..i~ ,q u1..1a..i . ' - ~ 'I 1~ . q .. . ,~1 ~1 'Cij . ..A..l . .) .. ...r . ~ '-:? t~ .) ~ ~_JC . 

· ' ~\ ~\ .ll\ ~ ~L UlûJ\ 'üll\ 4 1t!w 1 • (J"-J J .. ..r: ~ . 

• 1 ~\ ~ .~I\ ••·· ·· · • •• , 'Cill\ · J)b · . '-S"' .J .• .? ~ ~ ~ ~ _JC UA 

J.#-Li:i J:w}I ~ (~l.11/ 1#,Li J ~/~-.,}/ p/.SJ) LA.JI.&/! J ~..)C-4 ~/ JtiJJl,,11 ~~ 

. 4.:/Jil..k,JI ~~j..all ~ 4.:;~I .JJIJAll 41~ .JJç JIJill 
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' JW ~3jyJI ~ JJ\.+ill ~ ~\ ).fa\ 0i 3 .4..!W ~fa. Jjl~\ J4-:!} ~ Jcl...i:i 3 
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· , .. 1\ û\..j\&\ .1. •• 1- .•. 1\ · 1 1- 'tilll ,~,...,, a 1 ~~I · j\.J..J\ . q ~~ ~33....r' , U;:__,......i ~ ~ U ~ ~ 3 3. ~ U:l ~ 1..,r 

.~.J4,:ill L.B.J4-JI ~ ~~ 9W )_j..ll ~ LA_.B__,.b:i 3 

~ """ \jJ 1 .J.J:i ~I .J ~ \_jj 1 , · ·· · .11 ~ L. .• L . .:1 ~ ûl...:I .J · ':li ~ L14.J! \_j,j1 La., ~ 3 . _) r.l _) ui~ _) U ~ .3 

ç. \ ~ • La.J u)ti';l ü...:::i ~ -:11 ~WI ûbw:i.:>. ';li j ~ j\ ~~I ~ =· ~ 1 • :~ _;::. ~ ' yt-l i..r" _J • ~ l..j3 .r: .. ~ ~ ~ 

~I.J.J ~} , .. ::..1.b.ti3 f"~I ~ ~__;::.Î ~13 (2012 , ü.Jftl .J Driscoll) ~I.J.J Lil.S.s _y3_;:JI 

y~ ~ ~.JL::i.JI ç.\...a.illl ~)~\ ~ ~1~)1 ç.\.Si\l uk 4:-Lajj\ û'-:~)11 _;1 

.J.J.llt..lü i.::.ikJ -:11 1 · ~I · Î 1- 'tilll û · · 1:.\ .J ,q 192 · 4.il' ~I <..::..,,j\.S 1.J:i..,.gj\ ~ . i.,r" .J~ u ~ ~ ~3 . .r: UA Y' ~ 3 ·r' .. 
. ~I :.1.:. 1\ . ~I . _.:.11 La~\ :L.I\ • ·- 1\ . _.:.11 ;; . :-~11 ~~ ' ..;.. Al\ -.:.Ll.l.4 . L>-4:1 ~ ~ L>"""""" 3 i..,r' ~ ~ L>"""""" ~ 3 c....- lY"' UA 

~.li ~\.,JI ç.\.Si\l 01 ôfa ~\.Jjj\ ûj_jc 3 .~WI ç.\.S~I ~lfa. ~) , ~~13 

· 1 1 · 1_ ~ ,,.,, 1 .J.J:i ~ ~1 jj\ ~ 1 A !il1; JI t. La.lll -:. 1-l.l.4 . q ~ • ~ u _) _JC ~ ~ _J • • •• _) _J • (.Y"' l.,F _)Y, . 

~.JC uk ".J3~ <.j.J~ 1..jill3 ~\.Jjj\ ~ ~ ~\.,JI ç.\.Si\l uk JiÏ 4:-La.lll û'-:~?'J 

A..J.j~\ ûl 1 .~11 jW\ . . _) ...)"'-' 

ûç.~ 4JS ~I 3 ~I.J.J ~l.:i.i ê4 ~~ wÏ ôJ~iJI ûl...:I.J.lll ~l.:i.i ûç.~ .ill 

1~ 3 ~yJI ûl...:I.J.lll 04 JS J,J3 .)_fa\ jW\ ~ ~ ~1~)1 ç.\.S~I ~L...a '5~ ~ 

'-?~\ )_fa\ ~ ~1~)1 ç.\.S:ill ~L...a .Jfe_J ~ ~ lwbl ~I ~y.JI ûl...:\.Jjj\ 

. q 4.laWI ;;i · .11 ,ût.JSJI . q U~I ç.\.....:, )· A..J ··· .-:11 L..1.,,.,QWI ~ <..::..,,j\.S 1 • • • ~j l.,F ....r' ~ l.,F f' _J_) • ..~ • ••• ~ _J 

LB~I ,u,.:)~1 ç.\.J~ ,;;~\ r-4)U ~1..:i.ll û~I ~ ç.\.J~ , ~.Jyill jSl_yJI 

ûl...:I .lll ~ <..::..w 1 ~ , ~ _1 ~-;11 .JLu~I Utii..11 ûWI u)w.;.I 1- ( · .ll1JI .J .. _;::. ~ ... y ..JU_JJ-J • 3 .. ~· ~ 3 U:l 

,A.J.J · ,A.J.J ûl...:I .J) ô.J~ ûl!ill · l..llJ . q ~ û\.c\.bs · ·· · .1 ~ · l..llJ . q ~ . .JC ... .JC _) _J u . l.,F U:l~ u . l.,F 

.. i .(~~ 
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W.JP~ ~ ~41 e::lli (Le Breton, 1998) ~ ~ ~k ~L..i.i} ..:.i.J.)~ ùl~)\j 

,~ (Yl__,ib ~ ~ ~ , '-:?~ ~ ~ , ~ ~WI ~~~.J ,J_j..ll ~)l:..';l\ 

· . ~~ )li . 1 -1 _·:1w 4J)lc .J · 1~ -'\..s , "· · ~I" ~ ·· =· .:GI~ ~ . q 4-l w .-:_ .11 (...),A'-:?' • (._),,,1,,.:::1 __,.,... (..) • y ~~ ~ ~_J ":? . ~ _J 

~ A.S\.JJ}.J 4'. a.;, .~,li ~)..:il \.ii .J , 4..,j\_)l ~ w ~ ~k s .J~ .) J _fa\ ~ .J ,~ 

~ Jclû; ~\ 4.J• <?' .::,\\ ~\ _»il.:i ù.a ~~ _;#. ~} \...a_J O~_J ~_J ~4')!\ ~_J_J 

.) J_) J5. ~ .JA:1 ~\ ~4)11 ~~~\ ~ ~} J_yy ~l.:illl.) ~~\ \~. ~WI t9I.J 

4 , . a.;, .=:,\\ oJl.,u\ <Ûl..w ~WI ~~)li wl =· ·- .11 .:G)lc 1..9:i . q • ll,JI ... ..J .... .. . ~~~ ":?°Î 

wl~ ~} '.'J?î"'.l <1..,j\ )!} ~41 .J ~L..i.i} e::tliS .:û.i_# _) 01~)1 ~k 0-a ~)~.J 

4j ~ ··L..l....l ,.:û~ ,<Üc ... _-:I\ J~\ ,o\..k...a ~ · 4-l ~l:a., Â....û.w _J '-' .. _J _J ~ _J .. (...),A ••••• 

01~_,11 J3li:i ~ ÜA rs·.1·a~ ~ ylj.;o.JI ~ ~~I J_jly,JI '-:?~ . (Le Breton, 1998) 

.J ~"î?JJ ~WI wyb..JI ~ JcU:i:u Ji~ ~ ~.J ~ ,~I 01~ ~ t~~ 

.:û\ 1 ,q 4...llc.\j . j ·1~ -'I A,.jt5.~ ~L..,.,..<) · L - ·: ·:Il 1 • ,;. :. -:1\ Â..â~)!\ wwb..JI .J...r .. ":? '--F .y ~ l_ff'""'.J ~ ~ '-ff'""' .• .• 

. ~\ .J~\ o~ _) ow~ .J i;jj\ JS,.::J~ 

, · .. 1- ~ 'l.:i.i.1.1 \.j ... .. w 4.1A • ~~ CS- ~ ~ ~ _J,UJ _J 

: <r~~I ~~\ (1 

ofa ~~I J)_,.Jl ~I 4,-.::,k ~I wl~I ~ ~ ~.J (Macro) rWI 1..5~ ~.J 

~\ 'tli ... ·l •.( .. -:1\ ~k ~ · .... 11 · . . ~ ~u ~'-ff'""'.J • ~~ (...),A 

) ~k) ~_,.i w~I ~ ~~ _J ~ W_J,UJ ~yl~\ w~_j,JI t9I) J.<>\.:i.JI (..)Jt..l_J 

~'- .11 Â..,j .:.< ~ W...i.A ~ wl ... 1_ · J\.......a:i!I ··1 =- •• 1.:\ (~L:a. _J ~ ~_J ... .. ~CS-~'-:? C:.J~~ 

. 1. w ~ \A . -:11 -~ •. ~l_ff'""'.J 

U\.l.J\ 1- • J\.......a:i!\ l.:i,ijl .• - .1\ J\.......a:i!I • ~ _·:I\ * . es- ~ '-:? C .J '-'_,...... ~ . __,.,.. 
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"J ::.1\ .A.J LA 11 4..9\j:j . L~-: 1\ ~ _I\ û'. _ 1\ ~ 11 L .1\ . _-:: .I\" • ~ _•:I\ * . _J~ . ~ '-5", .. y ~ . _J ~ (_.,......... ~ . ~ 

..•. ::1\ J1-c ~I . 1~ 1\ "Y Il I ._ _I * . ~ J U .. '-5", U:A'" (YJ 

Â..t\..u..Jl · Ga. ·· · ~ _-:1\ )le ~I 4..J ... ::1\ 4..J 1.~~I ç.\..b..::i..)IJ ... =·::I\ * ~ ~ ~ .~ _J f" ...>F .. ~ _J •• .) ~ 

4-l.i ·w1 . .. _J,J 

- . t:. ~·:11 · · ·· · ·· . ~w:; ,AJ ûl~ ~w1 û~ ,_ .11 · ~w - . 1:_ * _J ~ l.)A ~ i..S~ ~ ~ . y- l.)A ( _)~ 

.(..,..JJI 

· .... 11 · _<:-: ~ . ~ ~I .. ~I û' ·- _-:11 ~ · Â..l.il..iiA û~-' j~\ · * l.8:1-~ l-8__,.... .. !..,? ••••• _),,l,ul ~ ~ •• l.)A .• • .• • y _J;l .JJY. 

ûl \..b~1 · .<'.·: . ~ .<:_ 11:; b)U ~ -'1 4...ui ~ ~ ~w ,AJ -' ~ , 4,.J. =: .• 11 j 1 - .11 _) l.-8__,.... !..,? ~ _) ' •• y _) _J • •• Î .. ..~ _) ~ 

Jyi,. tYlilll ç. \jiJ ~ y\~\ u1J ~jW\ =4J -.,~I û~j..S~I -., ~WI u-i _jlj.J\ ~L..i:i ~ 
. ~ . . ':<'.·: ÛL.lA.d.S.i ô :. . .=:<:\ .l....::i •• ~ .•..• 1\ . _<'.·: . ~ Â SI,.;, JI û\...i.9..b..11 I..:? l.-8~ u__,.... .. .. ~ u.a ~ .J ~ .. . ~ l-8__,.... I..:? •• 

~ ~Lill-., ~k ~IY.J ûl.J~ M.B.A JI -., faWI i..S~ ~ ~~\ j)yJI 

. (Réseau GES) ô~I Â • .., • ..,.;,,J\ u,i)j.J\ 

~ ~ Ü ..b.:il . ..bWI '\ ··- 1\ ... · .1\ . .. 1\ Ûji ûl .. .:.·:I\ ~ • \ .. J .. Y-4 _y:. J (JY ~ ~ '-r- '-5", ~ u, 

04 û _?.JI ~I ûl.ui~~I ~Î 04 ~ -.,. ~lfa~I f"ll;_;J\ ~ ôjjL.J\ ~t.s. ~I ~ ~ 

.( (l'Altérité) ~~1) ft~I u1J ô_pl ~ ~ ~~\ j)_,..Jl ~\ ~k ~I ûl~\ 

Â..l:il~I ,c.~\ û~\.,i.ij)U ..u:JI ~I j~\ olili~I" 1\ l.uil.uiÎ ·1~ -'\ ç.\.5.~I · l LAJ .. ~ _J .. . _) ' _J . (.S", ~ Y. '-:r . y u . _J 

~_JCL:i:i.a_J ~ft'll (:j~\.,i_ij~ ~j ~\_)jLJ ~lyJ W_J '+AJl;il_J (~Y. '+iè4".aJ ~_J 

11.,i_ij~\ 1~_ 11 .. )\ 1,.. j . .:.11 je L..i:i Â...J.JL..:i...JI ~ La:i..::i..l Ul,i_ij\ ûl!)lc · J · .ill '-.r _J ~ '-r ~ J"-' , .. . ' .. '-r ~ yi,. 

~I ~ ~ , J-.,J.s 0\...cûc ~1) ."ô~ ~4.//1 ûl.J'+JI 04 ~j.JI ~-., ~1-., 

,û~\.,i.ij\ 4...b\....:;w ~ ·· __J~ ~\ ~ ,e~ 4,.J · =- .• 1\ j \ - ·11 · 1j ~ (2QQ2,o.l.lc -., ... ~. . .. ~ .. ~ .JY- ~u, . 
. _g 1..Aw~ LAS u -- ·:11 :;jl...iil\) ·w~1 · Wb . _g J.-.11 ûk~ 1 j\ · ·.<'. .·:. ·· !..,? • _J •• ~ •• _). ~ •• !..,? • ( _)' l.)A ~ ~ 

L 1 'L: 1\ · )\ û~b Â.....ul:i ~ ,_ . Il ~l,J\ ûl.uiWI .. .. .. (4.iiWI ûl.uil ~\ l),:11..-1 -., ·'-:r~ uY. .. . ... -., ~ .. ~ -., . .J 

~WI ~ La:i..::i.. ~\ ~~\ J . \ïi . ~ .. · .1\ . L - 4..J .. .:.1\ 4...ui LAA ûl . .. . . yi,. l.)-.:::1 _J !..,? ~ l.)A ~ .. ...)::"-" _) _);1AA 

Jë;.J\ J+,wi I,.. u.i..l; _·:I\ ç.\.iij~\ ûl.J.kc · \ , · \ . ~ . ~ 4..Jij)W\ ul -- IL ••• ~ •• ~ _J •• l.), _y:. ~ _J • !..,? •• • ~ • 
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. l'.\..l.111 ~\ ~ .. . .... Il 4...J · .... -:1\ 0 .illl 1\ 1 •• ..b .v • 1\ 4_û '\.il\ ~\ -- 1\ 1\ ~~ u.i . . .) .. ~ ~ .. ~ .) '-5"', _J ~ _.,.,...... .. _J,J . ~ '-5"', 

ç.WJ\ . :, :: .1\ 1 ... La ÔJLC 4...J\ . :· .. I\ J .. Il .•.. 1\ ~ . :, :: .1\ . . ' ~~ ê" .JY:. ~ .. ~ .).,-. ~ . . ~~ (.J:H (YI 

0:H La 41"'' JI AJ)W\ ~ J_y. ts3)\ Lii\...b:i '5~ 4JY-" ù-a y_,...i ~ ~ w~li.JI 

u\JAi ~\ .. " ·· . ~';l\ ... \ .-:1\ .. ·· .. . · .. U\ 0 J! ~ :, .-: . 1\ .... 1\ . ~-.r ('. _J 09~ ~-.r ~~ .) (5 _J ~~ _J ~ 

J )_,.JI '-?~ ~ '-?~\ )_fa\ üÎ '5~ üÎ 4J ~ wlJ ~ \~ J:i.J J,.at.:i.JI ùJ 
.... 1\ ' · L.-: ~~ WI J! ~ .. . . ~\ 4-..J..ilj .l4.l Li Î 4...J · =- .• 1\ _J ~ (YI ~ •• .) •• _J,J -.r y:. .. . (5 . ~_)A ~ •• ~ 

~ wt.s)W\ ù-a t~I \~ ü} .ô_»._.;JI wlJAi~I ~ û~ egl·~ '-F~\ JI~~ ~_Jj_;.<>,11 

~\ Aj~ ül.S G.i..:,,. ' ô . ~\ · .. : .1\ . q •• ';l <'.\ .. :·;11 Jl.....::û!';l\ JJ; . q Cl.a ·.<'.. .. .JP- ~ '-.?"" ~ .J <..r y.ui '-.?"" C (..r>:: 

· ~ ·:11 l.iil....i s .<iJ\ wl .. :..·:11 1 .1:..: WI 1 , · i .~ · ·1 1 .... ~ 
(YI • i...,?" .J . .JJ- ~ ~ .J ~ .J '5 Y:. '5 .r: l.J:U .JA ~ ... 

1.·:ï. . q 1 ••• à 4...Jc,.\....ü.,,.';l\ W~ls:il\ . :. ... q" <'.j" ~ J .. Llj:j .·,,&. .. ::1\ \ .:.:1\ _J ~ _J '-.?"" ~ _J .. . ~ '-.?"" <..,r y,,,,, ~ u::---.) '-? ~ .) Y"" 

~ ~1 c~ ~ (Argyris, 2002) 4} ~~ La 1~ _J .tA~ _J tAt;_,-;J ft~I ù-a ~ 

.1.-:1\ -.....J.b:i.i \~ ~-' .1\ . ôJJ~ ..bWÎ \.:i.i\ .1 ._;.Î i" : .. i .« ... ~ 1 .... '.·: J! 1 .... ï"""" . .. _J • _,,....,.. (YI •• • ( ,_J ~ ~ ~ r-...-- ~ '1r'"'.) ~ 

~~J ~Y-" w4k:- ~ ..blfa':113 , c~I y'+,.ii ~3 ç.\..b.~1 ù-a pi ~~ 

1 .. w ~\ wt.s)W\ · ·· ~ . ~\ ~ WI~\ ~ 1 • · ·l....u\ . .) ~' . .. ... ~ y:. r-...-- _J r-...-- "t-"'"" 

o~ · Î ;li , o\...üi.i · ~\ .l:i..J ··,~ ..b.cù · 1 ·- :-: • ~ .-:1\ \~ · Î · · )\ 1 •.•. u ' ... .JY:. (' ··'-r ~__?-1 .~ u (YI~ ~_J 

·· '.1 ~\J 4...Jc.\....ü.,,.\ 4vi,l.;ïi 4J\.ii J .....J.b:i:i ç.Li..i.l\ .lJ! -:.JI · ';l 4...Jk.ls:i.11 ~Li.J~I ~ ~ .. . _J .. .. fe.J . _J . .. .) .. .. .. .. 

~JI.JA:! Li:i~ .JA .J ~ "'?" ü} . ~ )-JI ~ ~ _,Lli A.A~\ o- ç. ~ ~\ ~ ~ ~ 

.J :i..:i .J'..ll4 ~ ô _Àj .J ~ .J (5 ft ';l\ lg.l.a ô~ \ .J JS '-?~ Wy.l>..'.il\ .J y)~\ ù-a ~ ~ 

. J..:i..Î ~ \....ü.,,. Â....l.j \ JJ :i.b. . j "Lii.b\..c JLJt.il \ \ ·:.; 1 \ 11 ~ J · L - · l.<>.A , 9 l'i; <> tlii \ ~ _J •• • _)A '-.?"" .. .) Y"" y,,,,, ~ .. 

. \.ij\ ô.îil...JI ~~\ wl....i )-.JI uc, , 9l'i>" ~~ 
~ ~\ .J ~\ ~ ~ (Modèle d'altérité) ~~\ wt.s)L,Jl e;:j_yi.ll\ ~j ~ LAS3 

-:1\ WWI w~ls:ilw s :.ti.<> 4...J .. 4J\.ii -' WI 1 .:.:11 4...Jk.lj . ~L..ul.<I · 1~ JI 
i...,?" •• • Y .. ~ (Y .J .) Y"" .. .,r U . Y 

~ · .1.-:1\ L.u..-i ';l 4..bi\ Wl..c ~,·,A" 4J\.ii . q ..bl · ·;11 ~\ J\ ,qi L ·- · .J,,F . (jC ï"""" .. _J-: •• ~ '-.?"" ...?-l .J,,F .. .r: ~ _J,>,;l 

ê" w\_r.=JI JJ\.+i \~ .J wb4,JI .J 0.:p.:ill .J.JJ ~ fo ~\ (Mooc) ~4uJI ~p.:ill ~lyJI 
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~ ç.lbc} ~ (Linkedin).J (Viadeo) ...S ~\ ~~';li ~\y.JI ~ ü:1..fa.':ll l.):l~I 

~\ -'\ :UW ~ . L. ' ...•.. .îi ·1 ··- 1\ . \..l.J\ ' . :. .. <·: ~ ... .-:11 wl....i 1-..Jl Ul.i'.i 1_-Y ~ .. ~ ~ .J i.?Y..r.--' ( ~ ~ .J .. ~ .J .. 

1 -11 w1..c~ . ql.i:il\ ~ ';li -~ . ":? _J c.r- . 
LJA , .. ,,.,,al ..fa.':ll w'-:iè.J.J ,J.J:1-4 .J' w~\..:ih':ll .J~':ll ~ oh'll ~~\ wl~I ù':l.J 

. -.i'.i)l.c ~ .1 . ••• 1\ ~ . ~ .. I\ J 1 - .11 .... 1\ W ,ü~I . j ~~l,ül\ wlJ)W\ üw · ~ _,.,...,. '-r- i..s-. ..~ .J _,_... ~ . ":? .. . . .J_Jy--o 

n-. J ··A-1\ wwlb:i..a ~\ .. wl 1 .~ hl 1-11 w1..c\...o.....,, ~ :U ~. J 1~~ ~ ~ ":? c:r-:-- . ~ _,.i..a .J ,j _J ~ • I" _J ":? ~ .. . .. 

-~yuJI ~~\ ÜA t_.,jJI 1~ ù} . (La Décision participative) ~.J~I )_fol: ~ LA 

. L:-: 1 ... ~ w =-1 ·:I\ ,;i,J\ \ .à -:1\ ~ ~\ w';l __ ·:I\ ~ . le:' l.:ij ~';l\ ~ i..s- y c.r.J C:. ~_;c c.r .. .J . ~ ~ ( c.r- . 
\~ JlJt.il\ \ .~Il "WL..ul LA.a. j" ·';l\" L,:;c';l\ . \.l:i..l ~ .=·.I\ J \ .. Il .... Il ~h J _J. .J ~ .J ":? y:. .J. ~ .. ~ .J _,_... ~ ... .J_J 

LJA J_jJ\ ~ ~~ LJA ~\ ~1....uil ül)~ ~~ ù} ~ (Perret-Clermont,1979) <l:i~ LA 

~ ';l\ · 1- Ll:il\ Oç.\..9.S · ~ · ~ 1\ ····· -:1\ ~ ';l\ L Ll:il\ · "OJ~';l\" c.r' . l>- . .J U:l • i..s-. ~ c.r .J c.r' . ~ UA 

-:1\ U ·-1\ Oç. \..iS.l\ ~ :i.e~\ ~b -:. · :·:I\ · · .< .-: · .. ( · · .1\) J .:.1\ ~ ~ · ·-1\ c.r .. .,.r-a .J . ~ UA ~ ~ ~ .Y""' •• .J.J~ 

\ ... ~ ~~';l\ ü)\.c\ïi1\ . · L. ·: • _J,A-lJ .J r' .. . UA ~ 

1... -·~ ._ .11 .·: .. 11 1... =·l:i .iJ · ts A,..., JI , .•• -:11 ~~ ;11 w':l -- -:11 ~ · 1 i..s- _J 1.-F _,.... '-5 _,............. i..s- ...»' u C: . ~ _;c c.r .. . ...P'-'-' u . 
.. , .1~ . -:11 w':l __ ·:11 ,··,. 0,91 ~ ~ .=- .. 11 j 1 .. 11 .... 11 1.Al..l.u.i -:11 ~ .... -:11 wl...iib..ll ~ ~ UA c.r ...P'-'-' •.. ~ _J_,-... ~ ... c.r .. ~ .. 

0 .J~ ~} (Management) '-?~\ _fi.gjl ~} (Administratif) '-i.Jb'/1 _fi.gjl LJA 4-~:U.îi J\:uj';l\ 

_;c~I.J w';l~)IJ ~\.JJ'/1 :U.J~ ~~\ J)yJl ~ ~ ~Jt-4 -~1~.J (jW 

ç.lSjj\ ~ t=: · -cl.\j ) 4...J.JL.::>.JI ~~\ U~\ wlJ)l.c . J " · ';li" J · .ill Â....i:i\jj\ • ~ _J ••• • ••• •• • •• ":? y:. ~ ~ .. 

hl · · .. 11 <l:i)\.c\.i:i . q ~~':li wl =- , .. 11 ~ · ·.< .·:. .. , ( ·\h -'\ .J ~ .J.J..r ~ ..,r .. . Y""_,.... "° UA ~ ~ 1.-F . y 
:u ·· ~\ :: 1. . , . L _ . 1 _ 11 wl.u:i .-:1 .:i....ûl ;11 .hi\ . ·-1\ ··· ·:11 :Ul.lt.ill ..::.il 1 .~ 11 ~_J .. ~ ~_J ~ ... Y'" .. ...?.-. . y-=a ~ ~ c.r .J.J""' 

\ .~Il · ·.I\ ··L...Jl ~ ·· . .J~ ~y'-'·· ~_J 

w~I . q ~ ';li JJ\...ül\ ~ . l:.: · \j)lbj\ ~\ ~ ... ~ ·· · ù . ..,r c.r' . . .. ~ UA . . .. ~ ~ y.;i.J 

wl,S-' .1\ --~1 \" =-1..:i \l.ac. ~ü.J\ jW\ .=:<I · Oh\ . 1,, ~';l\ JJ\...ül\ ~ .1:.: · 1 .. _,..,.,.. ~ ...»' .J .. .. ( ~ UA .J '-.?"" c_r- . . .. ~ u. 
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lh->4 IJ..b} ~pl f~ .(Cropanzano & Mitchell, 2013) û\.z.~\ ~ 4,k:-1,j:ï ~ ~J_fo\ 

. 1" : .. JJl.ûl\ \~ ~)La ·.<.. :~La:i..:i. ~\ . ·1-WI . 4.bl.ii.JI ûl.!)W\ . I.L ·:1 )l.a\.S:i..a ~ . LJ- •. ''':U. u;:;:-- • ~ '-*-1 . ~ .J 

, \ ·::I~\ , ~.1.:. -'\ ~)\ ~ , L.:i...J~I ~ _I 1\ ~\ __ I\ J~ · ~\ · \~ . ~ G.. f ...}-"" ~ y l.,r- . .. ' _.,......... _J _,,.... l)A (..) .. '-:? (.)-'==Il 

(Cole, Schaninger, & Harris, 2002; Coyle- Jëi.J\ ~ ~ ' (.)-'==Il~ ';li ) ' ç. \};l\ ' .J~\ 

~ ~~~\ ûl.!)l,Jl \.A~~~~~\ Jj-+i1\ ~fa~ .Shapiro & Conway, 2004) 

\.A.J~ ~\ ûl) • .::i)'I .J 04l,ûl\ ~ ~ J_fo\ f~ AJ~ 0-a ~jj\ ~~\ ~\ 

·1'.:j~ ~ ~ ~__,L )~} _J lg9Jî•-o) _J ~~ ~ ~ 0~ ~\ û\.z.4 

_;si ) ~\ ùÎ ~\fa\ ~ e:j__,..ül\ \~ ~ : (Rationalité instrumentale) 41J~\ 4xw1 * 
~ ,Â ,. a>.::,\\ - • - 1~ ·: ·~- ·:l JJL,:; 4,!~ . j J,::i..îi :UCW\ ~La:i..:i. ~\ û' · - 1\ · f .... ~ ~ . '-:? ••. ~l)A 

· 1 .. 1\ .t -· ·Î ·.< .. ~ ·:I\ J \-·I\ · 4-c. 1\ J _Il ;;_j)W\ JJl.ûl\. j ~ .:·.l\ l)A ~' ~ (..) ~ '-? .J _,,.... l)A ~ (.S"', ~..,.. • '-:? •• ~ 

. Î J ~ .... ' . )lJ ~\ .. .. .. . L..w ~ : .. 1" b La ;;_j)W\ .... ~ ç.\.:ili (..) ~ _J-'-l _J ~ ~ '-F ~ .. .._y;J ~ f ~ . 

1211.i.i .. . ... 1:: .. 11 h Î .. ~_»:C ~ ~ 
~\... •. };l\ ûla....JI 0-a .1:i..\.J ùl~)I .J:Ü'Y (Rationalité émotivo-affective): 41~)1 4XWI * 
LJS Â....,,.,L,:i,.J\ ;;_j)W\ ..::.wts LJS ·. ·~- ·:I\ ûwl.ac L •. J 1,.. - L-: · ~\ La:i..:i. ~\ JJLûll ••• • •• _J -~ •• (..)-'l (.S""'"' .J~ ~ ~ . . 

jj,û 4.b~ ~j~ ~~ ù~ .J~\ tg.1b·~ \~ .J ,~l:J\ ~~yh'-: ùl.):a':11 f~\ J\Jjl 

-~~~\ JJ4i'\ 4-i~ 

4..1..ah..J'-: ~ La ~ C:: j __,..üll 1~ ~ (Rationalité normative) : ~.Jy.,uJI 4XWI * 

i .~,;J , ~~ ~\ ûl.!)W\ ~ 01.S.a JS ~ Ji.JI..: 4..1..aLt...o.ll ~\.z. .J~ ~~ .Ji.JI..: ~.Jy.,uJI 

U~I ûl t.iicl · L •.• i\ .. ,J . .. .J . l)A 

: ~\..,.,\ 0.1i~ .Jy.,uJI \~ ~ 

. ~l...i ~_J.k.l...i 0.1~1 .tl'.J) ôJc.1..........a J\_j':11 ~ ~ - 

(Gouldner, 1960) . ~l...i ~.J.k.l...i ù.ljj\ .tl'.J) \~ ~Î ~ - 
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' wWW ç.\....'.:û\ 1- Aa,biJ\ ~ .1:.:11 ~ .JI.li.al . j - .:1\ 1~ .. -~ J ..l.l';/1 4...ûXWI * ' CS- • ..~ l).Q e:: ~ ~ . .. . y~ .. .. 

Jt.S...::i1 · · '" =· A,.j\ ,~ · 1 Â....!i.bl.c W w\j ~ · tl.s.ill , ~~ 1 ~lti (..)A ~ •• ~ ..JA _J •• •• •• (.jC- •• . _J •• 

(Hart, Thompson 2007).~)W\ _)...b.:i..)IJ 4-4.JLS..4 fo':/1.J ~~fe fo':/1 ~4'11 Jj~\ 

4~1 ~ ~} 1-....it... . .J LA~ )_)JI ~lj ~ ~\~JI ç.\.S~ ~l...i..JI d.1:i .Jfe.J ùl.J 

· I.Li · l,ij\ .<j LAA l§)\..bj\ .. 1..:.~-:11 1~ \j ·· · .1\ ~ U ·- .1\ ~\....ü:i.. 'JI ~I -~ '-5 y J- _J -~ u,.;:,. ~ •• ...r--' _J •• • .• 

. ~ ' ' -'I wl.c~ <Ci!~ . q .. 1\ \..b'JI ~. =· .• I\ .J 1 - .11 .... 1\ .. (..)A •• ~ • è4 '-:? ~_ra .) ' .. ~ .)_.,....... ~ ~ 

J.=i,. ,ü .. , · .. ,u.J; ·· · wl.....i....i'-·'1. q j\ ,q'J\ .. -:11 w'J --·:11 ~1 .... A.J~ _J .. y _J ~ _J .. _JJ (..)A _,-. '-:? .r: ~ ~ ~ ,- ~ 

~~ --..u!L..i1 .... ~À-· -'I ~ ~I w\ç.\ 'JI . LA . 1 ·-11 ut.cl .. . .. ~ . ~ ... . .. ...», (..)A Y.F _J ~ ~ 

t9yûll 0A t__,.i11 1~ 0} .41~1 4..:il)_) J~ ~ ~ \.....À!yJ\ w~~ , 911.:..1 ~..JA 

, =· · 1" ~ · u: · L...w'JI ... ,,q ~ .... -:11 :: ... 11 ~~ . -~ ~ • _J ~ (..) ' ~ ~ •• ~ ~ •• (.jC- ~ 

.... llj ,A..:d.l..a . . . -:1\ ~ =·L.a:i.i \...À!\ - .1\ ~ '--J..ul.::i.. •• ~ - .-:1\ 1~ · 1 ~ ~ . _J ~ ... è4 ~ .. .J _,-. ... . ~ L-~ L) . 

. ~ ( _;hi ~I w 'Jl.S...::i)II J:J ü\~I ~ ùfa '-?j_\\ ~ '-? .Jb )Il u-&:- 

J k....a UW .=:<'JI wl 1 .;;11 ~11.1~ · .. 4..'.ï'Jj\..ii . q ~b'JI 4...ûXWI L:.:. _J .• _,)-'-- .) Y'"' '"&-' (..)A ~ ~ • '-:? •• •• ~ 

4-4,.:.,3 .. ,J\ · .. .:._-:I\ wl.JÎ. q ~ 1~ ~ .·.,q .LI\ 1- -~~IL, .J .. .J . q ~'JI 121.1.i.i ~ •• '-:? • _J • i...r.:- ~ CS- c-- . yu _JC _J '-:? .) • 

~ ~4-:11 f.uii11 ~I o_>.{j_J C!Y. ~l:JI -ûl)_) Jëi.JI ~ ~ 0-.Al 0ts, wl.....i....iyJI ~ 

. \.h..i W U .1:. · _<:-: Li l.J\.i:. wl.Jl.S...::il · o LJc · · · ::11 ~ · 1 ~ - : 11 ~I e:: .. .. ..JA _J •• ~ (..)__,..... • •• ' (.jC- .) • ~ .. . (..), . ..__,.......... 

. q l...a...il o~ Li 1~ 1 · L.:.·: u1J)W\ ..l.l~ · ·· .. ~ w'Jjl,:i li 11 , , a•..J '-:? •• . _J ~ _J •. • ~ ~ •• • ~ (.S", & - 

~ w\ç. \ 'J · · ·· ~ u.J; _·:11 wl 1 ,aq ~l:JI wl.....i....i ,_ .11 . _g ..::..u.w.11 1 · .. ·- -:11 · l..l.l..a .. ...», ~ .. ..J-'"' .)~ • _,-. '-:? ••• _J ~ L) •• 

w _):JI 121.lj ~ .J , .. ,.1s jill 121.lj ~ ~ _}JI el~ r~ '-?j_\\ ~ -.....9..b ~ w y,i '-?.jj\ .J _)Jl.s , 

~ j_\\ :. :: .1\ ~I .. . L . .. .1 u.J; _-:11 . 1 • Li l.JW ~ ,_ .1\ <L1k. •• -:1\ .. '-? ~ J"'""' .) .• ~~ (.jC- ~ Î .. ..J-'"' L) '-5 y . . _,-. .. _J..a.J ~ 

. 121.lj '-5~ y':/\ W} .J 4w ~ o?. (.}.!~ LJC- ) A., o· a.:..) ùl~ ~ oj~ ~1 

~ 'J ~L, .J .. ·:I\ ÂJ~I 4...cùi.11 d.1:i :, .-: . Il ~\j_\\ 0 ... 1\ . q .J~I .... 1\ . ~ .. . yu ~ .. ~~ .. ~ c.s- . .-,: ~ ~ - ~ - 
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(Savoir-faire) ~\ ù).~.JI JS ~ 'l ~fa ~ ~I.J:l ùÎ ~ ~ ,foi 
~J 1\ Ù_Jk..Jl 4-JJa')\ L-·a ~ \., :'>10'9 ')1oiJ\ 4.ilb.i .J 4-J-IL.1\ .. ~ .. Y -J ~-J '1r":' '-?. .. . . '-?" .-.,..= 
,.).J.J , ~jill ~ ~)-~.JL: 4-5,).îi ~ ~wl\ ù).,.J\ ~ ,.) '-f..J~ 4J'l (Savoir-être) 

.Jb.11 ~JI~~\ ~4 ~ ~L.: JY-:i ùJ'-'l ~jWI ~ (.YJlA:J\.J ô.JJ4-JI (.J.J 

1.,ijÎ 1 • .I- W -:1\ 4-l,j\~ J\ ü')j...,:iJ\ J)G.. . . .. ·:I\ ~ . .b. ~\ ü\..i)W\ . '+.:-'"- ~ 1.,r" .J .. . Y . UA 1.r. 1.,r" '-.?"" UA .J 

, • , 11~ • LI\ . . L _ -: 0 • ;; , ·, 1~ • LI\ · · \~ -'\ ;;~ ~ 4-l,j\~ -'\ 4-l,j)\.i,Jl, u::::- ~ UA ~ _JA,J .J.J~ .J u::- ~ L».1 u . Y ... . .. . Y .. . 

. t _ :I\ \~ ;; .. 1. '-- 4.i)W\ ~ ... L 1 . 4-J. ûLAI ·.-:1\ . L.ÙJ.J ( 1 WI .... 1\) UA _.,... . ~ ~ .J .. _J,l ~ UA .. Y .J J-"" u .. ... lJ,.Q .J ~ 

~ ,:.,J.3·1i\\J _4.i)l,J\ ~yJI JA 01~)1 ù'l <21.\j .J 4..1~1 ül)_)JI o- tY ~.J:l i..:.i\j)W\ 

·· ·:I\ ül Ll')\ ü')j...,:iJ\ ~ LA ôJl..c ~ 4-JJ~')\ ü~' .. I\ . J ~ .-:1\ ~ i..r" .J ' _J . ••• • ~ •• .ra '-?" .. _.,... 
4~ .foÎ ~~\ J)__,.Jl ~\ o- ~ LAA ~y 4Jl.+i 4.i~ ~ ~_):JI tlj.li\ LJC- 

'l ~ y.-:oyJI y~'i\ ùÎ JA ,~ ~jj ~y LA.J .~j.JI ~ J,ak.11 ~wll e::LA-li'll ü.a 

· L_ "'. U ~l.a:i,.....\ û\ Ll\ J al}.~ LA •.('I ,~ · j . I \.,J\ ~ · j ;.('•; ~ .. _?-A .. . .J ' fe _J ...r ~ u-,>-' _J • '-?" l),.Q ••• '-?" ~ 
:; .: .. 1\ 4.i)W\. j \ .. ')\ · ~ · . L_ ·: ü')Jl..ii. j -~ .... 1\ .1 WI · -~ '-?" .J~ u .. ~ ~ . '-?" u. .. ~ .J l),.Q UA 

· . · LI\ ·.1. "")G..Î ·· ~ · ;; wc 1.,ijÎ ow .('j LAS • 4-J ~\ 4-l,j)\.i,J\ ~L, LAÎ ~~ f'Y; ~ _J ~ l.)C- .J. ~ ~ .. .).. .. . . _J 

~ 'l ~ ü4S_,LJI .J ü\J\~'J\ ü.a ~~ ~\ ~ (~1 ü1..c4 .J ~1) 

~ ...• 1\ .. L-·: 4 ... 1bL,:i û\..i~ . ~\A~\ .I.~ Ù .L ·1'°1 4-JJ . .:.1\ -1~ . ·--:1\ .J .. ~ UA ~ .. . ..?-3 . i....>-: • ...F u,..i .. Y'"' c_- (>Q ~ 

üU~')\ ~ · · JSti J§ 4J') <21.\j ~ 4-.i.i .L. 4.i'.i..\\ 1. ,;. · ·:I\ .cic.\...o....... Lk.....:o . . .. _J,l UA .J .. J=-: ~ ~ i..r" . .. 

~ • • •• ...:i.ig '·- · -w~W . J 4-iil...J\ ül .. .:.1\ :.'1 1 .1:.: \~ ül..clA:J\ ~ ~ ~\ .J:l...)'1-' r-;;- • ~ '-?" . ~ y ~ _J • 

~')\ ·· . L · <21.\j ;; ·· ;; =· 1 •... \ •. 1- ~k...J\ ~ _ .1\ ~l.a:i,..... ')\ ü')Jl,:ij\ .J '-'=1...F l.)C- _J ~ __»l _J ~ '+.:-'"- _J .. _.,...... .. . . 

.. -:1\ ül....i LA.JI · J ~Î L_: .=:('i · · ·· 4-i.J~')\ ~\ ü\ç.\ ')\ .. ~ ~ i..r" .J ~ y:. ~ J-- ~ _J,l ~ _J . ... . .. .. -»' '-?" 
ül 1 .::Il , ... -:1\ . j 1 .·: •... w ~ û~ '· .1\ . j 4-J ~\ 4-l,j)\.i,J\ ,l}..1...h.a ... \ .1)1.j.. . 

.J J"""" ~ '-?" ~ . i.S .J ,ra '-?" .. .J .. .. .r: t.r- "t-' UA 

üfo ùÎ ~ ~\ .J ÂJ\.39,,11JI -w\).) '-?~ ~~\ J)__,.Jl ~\ ~ LA ôJW _4.J\.,jj\ 

~\ .J ,JI_))'\~ ~L.: J_yû ~~\ üli~ ~ .J~')\ 0.1__>b LJC- <21.\j.J ~ 4..1~ 

.J ~j.JI e::)-~ ~fo ül.J.JJ ~ ~\ ü1..c4 ..by,J:i ùÎ ~ ~lS ,~j.JI .J 
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ü\j ç.\_»)'I o- t_.,.îll \~ ~3 .~y ù3_); ~ ~ç.\.iS _>.t_,hi ~ ~.fa\ ~~ ~l.bc} 

3 ~\ ü.a ~ ~\ ü.a '-5~3 ôJfe ü\j =4c~I ül.s)k. ç.Ll: ~ ü.a W~ ~Î 

A 1l,a1 .. ,J\ ül)_JJI J~ ~ ~~ J_yy ~j3 ~4./11 ~ )~':l\ ~ J-jl ük4 

_L-: ~ · ~ . q Â..,J. :- .• 1\ J \_.Il ...• 1\ ~ 4-Jcl.ab.';l\ U ·- .1\ ü\ \...:.:,';l\ • • .. .):l~ .. (..).4 '-:? .. ~ _) _.,....... ~ . 3 .. . .. __r-a _) ' .):l_?-l 3 

.~ ük~ ~\ ù).iuJI 

J\_)I 0\j , (Ceyrt, March,1963) ~ IA~ ùÎ ~ LaS , 4)3:1~\tl 4)1..i,Jl ~~ Lai 

. b. 1., 1-.... \.LiLü.a js w...ul ~\ ·i Llc ù\JAÎ J ~ . ..b...:i..i ~,-.1\ '-:?'" ~ ~ 3 .. u 3 . .. Y. .. U3 .. ~ 

~IJAÎ .. .. ·· · 1 · :c:: .-: • ·• -....i\WI 1-:"·:11 · 1 -11 ükk · · .... , c -l.l.iJ 1....1::J "" ~ (..).4 ~ ~ 3 ~ (JA'U • (..).4 ~ ~ •• f' 

~_;b lJC ~\ 11~y...., -....i\W\11-:1 (Ceyrt, March,1963) <Û4A.•·•':U ,U,,.J\ ~ 3 U,,_J\ 

j\..:i.:j\ · L \ . ~j · .1.:..~-:\\ lê \J 4-Jcl.ab. ';l\ ü)k.\J:il\ . q . \ ::1\ '- L\ _·:l\,S ~ Ü~ _I · ~ (..).4 3 ~ ~ .. . '-:? ~ J"" 3 ~ __,... .. .. Y'"" 

, .1..:. \J :uc.w1 ü1• - 11 ·· ~L.J..ui üw\..è ~, JSJ · \j ~ ,_ .11 . _g ~1 ·· ;11 ül 1 .~11 ~ ~ ~ .. .. .. .JA u, . ~ '-:? ..... ...J,l,,u', _).J"" 

,jp\ ~ ':l3 ,~~\ ~ 4J ~ ük~I .cll:i ùÎ3 ,~WI ~~ ~ :U31..:- 

ü~I ·· 1 · 1\ ük~\ .. ,üU~';l\ o~ 1\ .1:.:1w ..;.\\ ,ùlJA\11 ·· ';l ••••• ...J,l,,u', ~3 (S, . ~ (S, ~ .. c_-,... ~ 3 

.cll:i · Î ··- c:: Â..,J . : •• 1\ J \ _ .11 . . . .1\ 1 . .1_ , , .,qlîiJ\ \AJ\ ,qÎ ûLAl.AJA \ 4..J.J:ij ~ ,_ .1\ 1 ê 1J (..).4 ~ •• ~ _)_.,....... ~3 -~ i.....r- 3 ....r ••• ~ ~ 

4.,j\ ~1..:i.. , .. 1.:..~-:,1 ,~\J 4-Jcl.ab.':ll ü~-' 'I ~ 1\11 ~ JJw · ""q ü,.,,1;;-;11 ~ ~ .. . .. _.,......... . '-5"3 ._) . ~ Jr - ..•••.•.•.•.•.• 

J-jl ~~ ù_;b ü.a JS__,.JI 4.,j\ 3 ~ ü.a J-jl ~ ük~I ~ J3\11 J3~1 

· LA ')\ ù~I · . ... -:1\ u.-J\ ül.s \i.J\ '"' J _L 1\ J~\ 1- (l.lk! ~) U:H '-5 3 (..).4 .fiU-l '-:?'"' •. _) u-i' ~ ... , ~ .. 3 .. 

~ 0C ~ ~\ o~ J.,J3 .J-JI ük4 '-5~ ~ ül...,_)-.JI 3 41,JI ô_)J)'\ üy)) 

Jfe3 ô_.J3_fa ~ L..,L..,Î ~ La 1~3 ,~~\ J_)_,.Jl ~\ ~ ~~\ t...i).A.J\ 

• " , .1\ •,( .-:, •• :u o...tll..t, ~ J ü\j ·1~ ç.\.Sil .-;A-;\I 11~11 Il~ _I Il ~ 
(..)A~~~~._) ~-3 ·C-- .. 3 ... y~ .. 

üWW\ .cll:i 1 \..,üj\ ük~\ .. ,_ :u .. , . L_ w1J\ ;; \J';l\ ül 1 ,i L:•: è" (,_),,Q 3 . '-5~ ~ ~ ~3 .. _) ' J....r ~ 

J \ __ Il ...• 1\ 1 .1 · .. · Î ·.( .. -:1\ 4-...,\........:i., ~\ u.-J\ (:J\j \i_J\ · · . LI ~ _) _.,....... ~ ~ (.).Q ...)'W:1 u ~ '-:?'"' • .. _) U:H (..).4 u,:,u 3 . . 

,4.:i\)..) .):l_.J,AJ .iJ ~ ~\~)\ ç.\.Sj ~ ).~.-.iJ';l\ ~ ~\3 '~ :U3lj.a ~ ~~\ 

\~ · , ,lbl ,;, )ëi.a J-,JI · JL.,.,J\ '--li · 1 ül ,;q . q Lab. 'li Ww 4.i1û.JI .cll:i (..).4 • •• • (.)C- • ~' ~ '-:? ~ . _)3 . 
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J~\ \ .;;I\ J~\ . ·.(.·: ... 4.....i~ Â..Jc~\ û)\A' ~ 4..J .. û\..J\ .L~-: ''J\ .)_;- ... ,UA~~ .. . JA. ..~ .. ~~ 

~ LJAJ .J,a.,JI ~ ~)_JAl.ul~\ ~ ~ ~ jw:i.JI wl_;.b';II ~ J ~J'.iil~ ~WI 

~ .J~~\ 4JS ~ ~IJ ~Jlull J 4-bl...i)I J ~\ ~ .fi~ 4-1>.,11,JI û4l'll 

J~I 1 .;;11 j\..:i..:i\ · ~ _-:11 .. (~ ·\~ -'\ ç.l.S~I) U ·- .1\ ~\ û)\A ,_ .11 . .)_;- ~ ,y~ <..,r ,y .. ...r- _J •• _.,...... 

I,.. ;; .lll\ ~ -ül 1,.., ·\~ -'\ ç.l,Sjj\ ~la 1\ .. <'.,ij ôJ\..cw ç. ··- 1\ \~ . j .. · · w1,J ~ .) ~ <..,r . y .. (.S"', J;:- '. ~ '-?" ~ _J 

\.iiJ ~.ll.;;,J C~~ 1#-~J ~J ~\~\ yLl..JIJ û~\.,i.ij)\J ~\ ~\.JJ';/\J o~~\" 

Â..Jc~\ U\.,i.ij\ û\J~ . Q J · ..ill j. ~ · • 'JI û~\.,i.ij~ .·,,â,QJ ~\ J\ ü\ .. 1 •• . ' .• '-?" ~ y. ,- .JC _J U.t.?- u::-::- .) LJ . ~ 

~~)'\ ûl.J'+JI ÜA ~j.JI r1ûJ ~IJ J\.,i.ij~\J Ji,JI ~)\ ~ J_jJ\ Jcl...i:i ~~J 

4JJ\j.a ~ ~ J.l:ÜJ ~ (2002,o~ ~\ ~ ~ ' tJJ.J\j ùLûc ~\) ."ô~ 

.... \.1i...,\ J ~t.S W , û\....i...., ,_ .1\ . Q 4.....i~\ 1 •. 1\ · · 4..J . ~- .1\ J \ _ . Il ... ::1\ . t _ 1\ ~ .J J _.,...... '-?" r"~ l.J:H UA .. ~ .J __,....... '-?. ~ l)-Q,'U 

ÜA ~\....JI ûb9. al\ ~ J ~ lll.J'~ Ji! ,J~I )_fa\ ~ ~\~)\ ç.l.S~\ ~L....a '-5~ 

-ûl 1 ,Q L_ . ·.( .·:. .. .•.. 1\ w .L . \ 1,1'.!!.9..J ')\JI u ·- .1\ ~\ ûLw..ll Jii .J...r ~UA~~~ .J= UA 6.. t.J .. ...r- J .. ~ 

--~' ~, .. -:11 ~. !>., ~w1 ~ ~ ·1 ·.( .. -:11 ûLw..ll j.\ '-1 u~t...i .... ~ y <..r '-:?"' • •• (..) ~ <..r ,- U9..i _J • •• • ~ 

ûl :.,_.I\ ~\ J\ ~ ô.îi\....J\ .. t:.~-:1\ 4-!L.9.j ,~Q ,i,.bQ •• •• üe~I O • : •• , .i.S J. ~_.,...... .) ' _J ""_J ~ 1..TJ -is- ~ ~ .. . ~_J Y"" 

lb\ . J 1._ ·J · ·.<: .·:. ·· , · 1 -11 ûlck ûl.,S.-' · · ~\ Â..Jc~~I ~\ .J , '-?" ~ UA ~ ~ l)-Q,'U • •• Y"" UA . .. . J .. 

4JW .i.:;1 1 ,Q '-- . Q , ••. -:11 .J)l:.. · .. ,~ ·w . .J...r ~ '-?" ~ UA~~ u,.w. 
:~llH ~li (2.1 

4.....i\.JJ ~ 4-iil..J\ ûl...il.J~I ~ ~t.:;,j ~ ~ 4.....il.J.lll o~ ~t.:;,j ûç.~ JiJ 

242 · ~ .<'.-: ~ 1,.. 4.....i\ .l)\ ·: .. L·: .. UA .J--" •• ~ .J ~ ~ 

JIJcl · I .;;1 j\..:i..:il ~I ~Lli ~\ ~lb.li ili~ .c: Il WI .. l.·;11 I.JA.J , UA .J _;- .J . . r" . . c.ri ~ r" ~ (.)-'l .J . 

ô.lil.....JI (.)-'lyÂAJ ,(2002) J~\ J\JcJ ÜA ûlj..11 ~\j (.)-'lyÂAJ , ( 2001) LU~ 
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~ ô.J.ill~ ~ ~\.5..aJ J_»3 u1J ~I.J~I ~j3 .(2007) ~'-:JI JbcJ 0A ~~'il 

-~~'il ô.lil...i....J\3 wl~I ~\J 0A JS J)b 0A ~)Lbl\ ~~yJI tS~ )_)li jW\ 

'- ô .illL.J ,_ .:·:11 ~\.5..al . ~ wl~I 4-llc\J ~~ .lA ~ · ·.-·:1 wç.b ~I .lll o~ · L 1 ~ .) . ~ .. ' ':? ~ (S . .. .J.Y'-'"" • .) u,:,u 3 

w4,.JJ 0.H 4J)W\ ~ ~ u1J ~\.JJ ~~ Jii, (ù3ftÏ 3 ~6) ~I.J.ll ~~ Lai 

0A JSJ _»ili J_»3 ~ ùyûll3,ül~I ~\j w4".)J3 )_)li jW\ ÙA JS.3 Ji.,JI wb\..c 

JS ~ ~ ~\i;JI Jclu\13 ('-:$J\..c/Jfo) ~I.J~I JJ•a.,,,ll "5~3 (-.::..iwJI.J.fij) t_,.111 

.wl~I ~\J w4,.JJ3 )_)li jW\3 Ji.,JI wb\..c w4,.JJ 0A 

4-llc\J WA 1 .;;11 jW\ WA Ji.,JI wb\..c LJi.o...i ~I ~I wl JI J\~I ~ ~ l.)-J ~ 3 .) Y"' l.)-J ~ 3 l.)-J •• • 3 . 3 ' ~ 3 

.. :. wl }JI 0~ ~ ~ w1.1i . JSlill ~~\ ~ 1- t.i.JI 0~ -.: · • L-: .. wl~I ~ ~ 3 ~ 3 . UA .. ~ ~ ~ ~ ~3 

,~JWI y)Lbll 0A (129) ~ ~lb3 '-:Jlb (238) 0A ~ 4~ 4- ~ ll\a1_,b, 

.l.):!!__,üJI y)Lbl\ 0A (109) 

• . b. \~ wh.., ·· ·:I\ 'l:ü.11 .bii 1 ·: · • •· • 'l:ü.11 · ~ · ~I . Î . '-,?3 ' . ~ ~ ~ ~ (~ '~ UA ~ UC- . y.ui 

jW\ ~ ~JW\3 0.1! __,üJI y)Lbll w4, .JJ ~ fa 0.H t;,L....::i..,,.J :iJIJ '33_) ~ _jj 'i - 

1 .;;11 . .) Y"' 

wl~I ~\J ~ ~JW\3 0.1! __,üJI y)Lbl\ w4, .JJ ~ fa 0.H t;,L....::i..,,.J :U\J '33_) J-» 3- 

y)Lbll t5.ll wl~I ~\J3 )_)li jW\ 0A JS.3 Ji.,JI w\J\..c lJ:H ~JA 4j)k. J_?-3- 

(50 :2016 'LuftÏ 3 ~6) .~JW\3 l.):!!__,üJI 

d .. ri •. .i\.JJ ~J ~fa~ La 1~3 ~ 0A ~I ~ ~ (__},'Û ~Î ~ ~I.J.lll o~ ô_»a ~3 

J~ ~ ~ _.fa-: '-:?~\ 3 Ji.,JI w\J\..c ~ y. 3 'iÏ _j..Ï ~ Y-A ~ ~I.JJ u1J ~ _;hi ~Î 3 

La ~ 4J)k. ~~ · i 1- ·· 661 'l:il.11 wç.b ,U · :.:11 JGu\11 J Ll:i...il J .. JA u~~ ~ .3 ~Y-A~ . ~ .J 

. )_)li jW\ 3 (wl~I ~\j 3 Ji.,JI wb\..c) ~Y-A~\ J~\11 ~ 0.H 
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jL.::...:;\J wliJI ~\J ~ U)W\ ~ ~4l\ r-li , (2003,.JJW\ ~) ~\.JJ ~J 

JJJ .~ (19-13) ~ ~)..-cl ~Jlji •0.l ,à:,,ll L>--4 ~\_;-JI LS~ )_;-il\ 

LS~ )_fa\ ~ ~ 4-4,.;:; .. ,J\ ~\ ~t....,1.J wliJI ~1j ~~ ~4ll r-~1 

·U\.:il\ 'l:ill\ 1\ ~ 1.lll ~ ... \ ,oJIJc.1 · ,·,,â.,..\ .. 1\ . ~ ~ ($, _) ~ _J u-4 ~ ya. 

4-4";,1 .. ,J\ ~\ ~\ ~t....,1.J ..::..i\jj\ ~\J ~ ~~} :U:/J ..::..i\j ~JA :;J)lc JfeJ * 
1 .;;11 . . ._)...)"-' ~ '.F 

4....ilc\J . q -.::.iU;/1 .<"iJ\ w~ J wt.h.....i ~ · :Lwl.....a..:i..l U:/J ..::..i\j ~ , q J * .. ~ ' _J _)~ . _) _JJA l.B-:1 ~ ' (.j_J._.;- ~ _J 

2011-~ ) . .JfijJ\ ~L....:iJ ).fa\ ~ ~ 4-4";,-; .. ,J\ ~\ ~\ ~t....,1.J wliJI 

(97: 

~ ').fa\ ~ ~ ~ Y-A u-iLll J\.~/11 __»i\.:i L5JA _J ~1 ~ JS y ~\_)~\ 0~ ~ _J 

1,.. ~W wl.i.i JS · ·' .:.:1\ -.....ult....,1 . j J:i,.û.JI · 1 . j .llt..l ~\ J 1\ ~Lli · ·· ~ • ~· _J -~ • ~ '-?" _J ~ '-?"Y-A . _) (.S'", • ~yu 

.)_fa\~~ (wl~\ ~1j J ~\ ~l...i1) ~yuJI Jl .. ~./11 .cll:i ~ La :;J)lc JfeJ 

11~.J! ~\" tY LJA ~\_JJ J:Û'Û ~\J ~(Udayar, 2016) ~I_J.ll ~~ Lai 

4~1 ~_;.al LJA JS ~ (~\_JJ 18) ,ül...il.J.lll LJA ~~ ,.::.i,~ ~IJ(Meta- Analyse) 

).fa\ jl:;.:j\ ~ ;; _)Jill r'Jc." t~ JA ~} d _;hi ~\_J 2015 J 1981 ~ La ~_J_)) J 
~1J · La :;J)lc J · ~1 .lll ..::..iJS1 , " wl (._JL..::JI ~ : .. 11 ~ _-:,Li ..:.L·: .11 ~ ~ fe_J (.)C- _) _J ~. . . ~ ~·~· ~ 

wJ\j \...JS .~\~\ ~~ J_jJ\ .J~ J\j LJS.s .~\ ).fa\ jW\ ~ ;;.JJill r'Jc. J ..::..i\jj\ 

~ _·:I\ 4-.J .1:.: \ . ·:_ . L ·:I\ ;; .<'. ~ 1\ · ··- ·:I ~\ 0~ Üç. b : .. 1\ \ ,~ jl:;.:j\ I,.. 4.:i J! ..• ~ ~~ ~ ...J= '-? ...J-"'"' _)...r--,a • •• • _J • ~ _) .r: ~ _) 

1 \...JS ' 4..i:i\~\ Uk.iJLi ;; .. J\ ,q';l\ !• J\ . \...JS <Û1 . ~·~ ·:I\ . q ·- .1\ ~ ;/\ ~ .. ~ . ~ .r: _)~ _) ~ _J-W '-? _J '-?" y-a <-r' . 
~1j · · ~ 11..:iJLi ,\.AJW\ ·.<--1\ ::.:. -'I :L .... -'\ J J\ ,g';l\ ~ ~ ç.\J..i .L ';li · ~ __B_.)'U '-:? .J ' ~ ~ -ir:- y ~ .r: _)~ . ~ u-4 

.(1994 'ÜJY'-iJ Lent ) -~~ ).fa\ 
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uk 4y:-.(ilfa)11 wl_).JJI jW\ J~I"~ A.A y..i ..,.Jl3 (Daniel P. Forbes,2005) J ~\.Jj .} .J 

. j wWI ww -·: .. 11 w\j .... 11 . ~ ~ ·:11 11 •••• 11 ~ w\jl\ ~\..s '-ff'" •• . • ..,...,..,-.. ~~ 04 .. '-?" _J • ~~ •• 

tl+JI ç.bi uk û.J.Jj\j ~i uk ~\ j\_)i jtiic\ '5~ :ijJ".A ~~ 01.S. ~\ 3 ~~)A 

.. \ 1 \~ 1 . .. 1 • : h:iJ ·:I\ .. . L 'Li dJj 4,j)\.c ô.lJJ..:J\ ~\ ;; \jW ~ .. 1\ -~.J...r ~ ~ ~_J .. '-?" tj~. _J .. . t:j.J .) .. . _ra 

· 1...i..u..:...l\ . j · hL La~ ~WI ··1 .fu G -~ li.4.JI · · · 1.:. · · . · .. 11 · L ~\ -.::..wlS.! u . '-ff'" u.J .. ~ .J . .._r ..• Ll.J~ u±l~ u . . .. 

t:}.J~\ L)-'Q~ 4 ùy..i ~jl\ ).)JI ~ J_,:i. ç.\..ii)\ 3 ~\ wlc4 w\j..,b:ij\ 

ô.lJJ..:J\ .... 

~ · .. .-:1 w b , . '" ·:11 \J:i......il j ·w .L .~ w1 ;; .<:iJ\ wl...il .li\ ·w w b ~ (5 ~ ç. • ~ '-?" _J .) ~ c4 ~ .JJ- .) ~ ç. • 

wl...il .li\ \~ ~ ·-11 wl...il ~\ · . '" J,J 1 .::11 jW\ ~ . ~ w\jl\ ~\..s ~~ .) _J ••• ...r-" .) 04 ~ _J • .) ..)"'-' •• '-ff'" .• 

~ dJj3 Jk.ill ~~1 ).)JI.; w\jj\ ~w ~~ jfe.J ~ ~ 1-hlbl ~1 ~..ftJI 

,~l...>--4 'f"l,J\ ~\ u,i)~ ~)Lhl\ û:l~_;.a): ~13 ~4~1 ~y::.11 ~ -.::..w\.S. 

~\ ~ ••• 1\ • 'JI L:..1 4..l4 Ul.i:il\ wWI ù~I 1... ( • ,Â....ilb . . . .. ~ ($, (.J . _J • •• •.• i.s- _J u±l~ . 

4J~~ ù\.S. \jJ ~ j_)J\ ~ .llfo, ~il\ 0~)11 3 u,i~jl\ dJj c.)J w\jl\ ~1J f"~ ~ 

'li.iJ\ .... .. .JWi · L -- :.11 · .. L.....i . j :; AA A ç. bL Liill (~) i ~ ~ (.J. .)~_J ~ tj .. '-ff'" ~ • f" .• _J 

(Bandura,2003) .ô fe ~\ 

J.?.,i LJA ~\~ ~.J .J:U.b:i c.)J j\_)\11 ~ (Bandura) J ~4~1 ~\ ~_µ lli33 
.. ·· ~ · Lai \JA · ·· l • ·" ··\..i:a.~\ i 1 • ·'1 ·w1 Â...lj~\ . 1 .. . ... ~ f" ~ f" ~ • ~ tj < _J ("'+"'"' .) . < •• ' '-r ~ ~ ~ 

\ .::1\ ~L.9.J 4..b.i ·· ·:I\ wl.J'J\ 4j · ·.( .·:: ·· <Û~ • ··- .·:I\ . L .:·:1\ . .J ...J"'"' •• • .Y '-?" •• J".A 04 ~ ~ .. .. '-r ~ .J ~ 

~ .1 .. ~\ A."bll ~ ~ , 1 .::11 jW\ ~1J . w\jl\ ~\..s ~~ .. ·· ... Y~ ... .. ... .J...J"'"' •• '-r .. ~.J 

3 ~J".A ,~ j~i w\j Slb ~ 4Ji '5~ f"~ 9~.lll j~)U ~\..s .~ f"~ 

.~:,.JI.} ~~\ j_)__,.JI ~\ ~ ~41 

A.Al~~ .1-. ~w ~ ww~ Lai ~1. ~ 4-.J .:. .. 11 j \ .. 11 .... 11 ·1 , .. J"''•U .. . .J .. .J:l .. f" '-ff'" •• ~ .J _.,....... ~ U. 
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. 1 ·k:i.i <Ü -') ~ . l· . .1\ J \ __ Il ...• 1\ ~\..:i.. . L 1 ~ )\ ~ ..• 1\ 1. .n 4-lA _.1\ ~ti..JI ~ .. y .. ~ _) ~ ~ .. l)"'-1 _J . • ••• _J _J • ~ t~ .. _J;:,J • 

w\j ,41 (Feed-back) ~ _) ~~ J1;i ~ 4-4~ (.)-l _)~ <ÜI ~ ~ (~~ w4l~j ~ 

JI ,q\t\ . t l,û,\\ . \t 4..J .. ç. \ 1 '" . q .. .:. 1\ ~I . q . 1:. :1\ ·.t·: :: 4....1.9..b\..c ~ _J .r: ~ ~ u _J . • t ~ ...», ~ '-:? ~ _y:i '-:? ~ t ~ _J •• 

lS~ (Bandura ~p ~) tJJë' ~j (~I) ~I 4. ,~~ -IJ ~I w\..c.4 

( · _..:. :-11) · · · - 'I .l.cÛlu , ··\jJ\ ... ;;·:\\ ~ ç. \..ti\J 4-41....aÎ . .b. -:11 :; - - - 'Li will 1.... -û Ji ~ ~ .. l..,r ~.. . '-.?""~~.r .. ~ _) 
Ji , Jëi.JI · t. · Li, 4....1.9..bWI ~ .t - · .~ 1\ -ûJb t.~ • Â.Li · - 'I wl...a · L - 'I 1.... l1i · ~ c.s-- . .. _J ••• y~ u-:=i (.)A _ra _,........... ~ .. ...» 

<ÜÎ 1.... ··· ; "" "' will ç.\..tiî -.:.t.:it...i .- 1·11 i , -....Ji11 · 1..ib. i , · J..JI uW 1 · _,·: ~~~r .. 0""""'._)~_J. u _J U:1 ••• _)u_,.... 
o- J\..c lS~ .J_?.,,_J 4..lb ~ '21.1.:t;. Jw13 .~ J_)JI ~ oç.üS..\\ r.k-3 u •. :ol\ wl...a~ 
will 1.... o Jill .l"-l J~ :11 · · '21.l~ , À - • - 'I 1....ai .. \..i:a.. :/w -- :-.it...i .hw . - 'I ·· _·:11 t .. ~ _) t . _)~ ~ t L9 ' . _)~ . . _ra _J y_,... 
ü\jJ\ U\.Jti.i l• · L·: · .bWw t~ ;/1 · lj , '21Jj · · c - 'I 1.... .bWw .. . _Jy...,.,i ~~ ~ . u, (.)A ~ ~ _J • • 

.(Tschannen-Moran, Hoy,2003) -~~\ ~ ).fi:ill t9l~I oJyj ~j tjJ~ LAA ~y 

U ~ JLuÎ ~1.JA · Î . · .. ,-: ~I ~ ~ 1 -~'I ~lj . w\jj\ ~lj 4...aAL......a · 1 .. .Y-A _J •• • u i.r u--' . .. _) Y'"' .. i.r .. u, 
~ .. J..J ~I .... 1\ k..1 .... 1\ L. ·: -:1\ L .~: L .1 .... J. t?:>)JI ~I ... .J-l lS 1.-F ... ~ ($, ... ~ ~ ~ ~ ~_J ~ . .. ~ 

\..jg -'--= -:11 ..::..i\jj\ ~w J~I j,i . q 1..1ti tA · Ji tA ·wt...i ~1 1- .11 ·w:1 ~ ~ _J •• _) ,- '-:? ~ _J • _) • '. t~ _) . 
· 1. w .1:.:1\ lb;/\ · 1 .. 1\ . ~ .. '-?~ _) ' i.r ~' 

:~lj~"/1 4\JÎ * 

~ o_.JJÂ.li wl~_j.4 ~~ ,~L..i o~Î_.J LAS wb~lj ~ü\jJ\ ~1j _.JJ~ o- ~ ~3 

~ ·w1 w\ç.\ :11 . J .< .... -;, ~ :i.ii ·'-· · :,-: J ~ ·· ~ . 1···'1 J 1 - .11 .... 11 · 1 w1 3 .. _,.i ...», i..:r r---:: . ..~ u_,.... 3 _yu .. ~ _) ~ ~ u 3. C . 

'·- '1 . Jëi.JI · 1·· 1 .... ~)La ·.<: ·· \..a 1~ 4.JW :i.ii .L. <l..k:. ;u \ · . ~I ~ i.r ~ ~ ~ _J • ..~ _J _J _)A i.r .. 
oJii A,,1:,sWA ·.(.. ,,,1:,;,\\ ~wl . i . . )\ Li u.J; _-:11 w\.iil........a WI . q J ii..JI 3 ~ '-:? •• • • u U4 ~ c.s-- . .. _,... . C . , i..:r 3 . 

-:11 ~\Ji\\~. J ~\ri · .. <:·: ~ ,1.JA \...i:i\...a\..,,:i.,\I . J J,:a.J.J ;/ 1~ ··"' ·~\ri · . J ~ '-:? •• u--' . '-:? •• ~ _J u .. ~ '-:? 

· j\ ~wi\l ~ ~ , (4-AWI ~'- ·'1 . J ~l:i..) u.J; .-:11 wl J .. 1.:.~-: . J .... 111.. ·· .. u' y., '-:? •• _,... _)_J ~ '-:? ~ ~ ~ 

..hcùll 3 4_,.ilill ~l~I ùÎ ~ '21Jj ~3 .Jl..?\11 ~Î ~ _)~:/\ ~ <1.,j\ ~ 

-:. .. L·: oJ\..c 1 -:. .. L-:. .::,i .hw .... 11 . ~ w\.ii\....ui.JI ~ 1. .à . 1.:. ~·: -:11 " , -1 ,1 •• ~ ,_J~~ .~~ (.)A • • ~~~ ~~ 
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~~)LA~ La 1~3 .'sï.111,..,,1) ô~~ Y.J~ _) ~__,:JI f'~ 3 ~\jl\ w\ç.lfe';/1 

· "\.l' ,=:,11 1 ~ 4 . ~ . ~ ~l:i.. ~ - __ 11 w~ ,_ .11 . ~ ~ .-:11 wliil.......a .. l; ~·: (...J w . ~ (...)-4 • ~ '-?" ~ • •• y--a _r,a '-?" •. _,.... . ~ . .) . '-?" 

. w\ç.\..ti:i....i;ll ~ '5~ ÙY' :oJI 3 JS,.::JI ~ 

1 o .L-: . q .. c::~-:1\ ~ ~ J · Â.ii .L. ~ i . · ·w;; ')WI ~ J 1\ . l.:i,j\ ôJ\.z.l ~ _j .J:l~ '-?" ~ f' _j •• Y'"" .• ~ •• f''-(i-"" .) • ' ~ _,......... ê: ' ' .. 

· .<'.-: ·w)IJ ,w~ · 1 . ~ UI.SJI ~ ·)IJ\ 4-c.will Il L-1 ,~WI w;ll..:JI ~ U.Y-" .) . , .... LJ '-?" •. .J .) ~ ~ ê4 .... 

. ~ W41 .atJ \..1.. •••. J ~I .1:.: .1L.J :UW .cwl 1 ,q · .c-s 11..:iJL.J W · -~ o I W w :i.....,,.,..,,\..j '-?" '-? .)~ . .) .r: (...J.,.......... l...ff' • .J ( . (...)-4 .r: .J:l _j • 

. 1:.:1\ l...b;ll ·'-?~ .) ' 

~.,\....::û..a ~.;.,, ~I . q \.L~-: ôJ\.z.l Â.:. -11 (...J \.......:iJI ~ (...Jl.....i:;SI. q c J l\ .h..JJI ~ ~ "';:"'T"' y '-?" ~ ,_J ~ . .) • . '-?" ~ _,......... _j 

, a.,,s,11 Â..,J .1:.: 1_ J..a:i,u .,, q )wii........a o .c- 4.5. -1 . :i....,,,.l.o.l\ ~1 ~ 'il .... u ,__. ... ..~ ~ •• Jr • . .):l...)"-" _j Y'"" • _j •• ...) ~ ~ 

~l.i:.3 , . .atJW1 ~l_,c ~ly3 wlY.j,û ~ J)b UA~, ~ '.f.y-,oy J~ , ~__,1.JI 

UI J)b · · 1 ·-~1 'l.:i,j 1- J · -- 11 .atJ ·.<: · · ô~\.iS \..ti u._u_Q_J w\...J~I ~ J .~11 ·· La ._JA (...)-4~~ ~ ~ ~ ~_j •• Y"'~ 

(Skinner, 1984).ô.J.fi:i.JI ç.l.b.::i..'2[1 ~ 

.atJ l,ijÏ ô.Jfiio.11 w4lï ~3 wl..r.=JI ~ ~ ~I 3 ~__µ1 .hAlll 01 W4I ~ w1 ~ 

~\j ~l! yt.....i:;SI 3 ~I wl.J4-.a y._,b:i ~l&J 013 :UW wl)_j <.:..i3~ ~ UA oJ3~ 

WIJ .cwl 1 ,q . . - -:I ô . q ~ L . ". ÔJ~ . .) .r: ~ .)_j~ '-?" ~ • 

l-8~1 wlfa. y'il ~ 3,wl~I ~\j .)J~ UA _»i,y ~_j : Jllill tUi~I * 
,"!?·=:,-;\\ w4kc ~~ lJC- ~t.....i:;SI UA ~~I J)__,.Jl ~ ~ ~13 ~~3 l.8ft~I 

.1.1 ~l:i.. , ... ~ WI 1- .cwl Ji · ~ ·· .. 11 twil .• ;<,,, · ·~lj · .. ~--:11 
(...),'U _j • f''-(i-"" '-?" ( . ~ .) LJC- •• ~ ' ~ ~y:. . ~ _j 

J J\...ü 11· • L..l.J~I ;;w L.JCLa:i....,,.I (...J .1 .1 ·· ·· 1:.~111 wi;ll ·· .L · w\jj\ 4-lk\J L:·: . u-= ~ ... . .. _j .• • • Y'"" ~ ~ t ' ~.Y"' LJC- •• ~ 

~ .:Uk.ill wl).fal ~ Jl.:i..l~ 3 ~ _):J ~) UA ôJill...i;ll 3 'sï.111,..,,1 3 wl_;p,JI 

· Ï .1.-: 1- ~I :.1 ' · 1 ·:I\ wl~I 4-lk 1j ~ J~ · ~ 1:.~ Il\ twi:11 W41 y:. r- ~ ~ . .. y "t"" ~ _j •• •• .) (...)-4 .) ~ ' 

.4..lk.ill wl).fal jW\ ~ ~3 
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~_;b o= ~~ ~ :üy..JI yL..ûSI ~ AJ~ J~\ 1~ .} ~(Vigostky, 2005) .fi~3 

, ".ù ··· · Î ·.<:: • • La .bii ù · ,·, ..... iQ" ·:ü1.i:i..ll WI ~I ~j , ~lah ;li w\J)WI _J9,J (..) ~ _?-J i,..r- . _J Y. _J •• • 

.. .:..11 wl · J J~:lli Liclahl .bii .!>. La '1..:illi . ~ __;,p. y,.,i _J • •• • • ..)A ..r i.,r . _J 
~I_J (Zone proximale de développement)" ~ ~_)JI J~" Jil ~l.1ti (Sy:i.Î ~\_j lJA_J 

~I J)b lJA AJ ù:lft':ll o.k.~ ~_;b ùC- wl~lli yL..ûSI lJA J_)JI ~ .)c ~ 

11.b..i...i -1\"....i ~ \..a .. · L :.c:. . ':J\ wl! · -·:l JJ\...i:i.J\ . .. y . .. .. '-':/...)-"'" ,._,- _y. ~ • 

.. -:l\ Â...J:ilill <G.ik:. \j • AA Q 11..:ill.i ~ • • ':l l ' • ,_-; 1 Â...J • l•., I\ J 1 - . Il " • • l\j <UA ~ l.,r-' _J .. .. ~ .rr: i.,r ._J (.):l_p. l)A ~ .• ~ _) _.,....... ~ _J 

"Â...L.JI;; )te" '--l~ ~ · ~:li J \..=u La~ .,,Q Â...lk.ill wl 1 .~11 jl::..:;\ · ~:l AJ _J • •• •• uc _) _J •• J'r . _) ...?"' l)A 

.,,Q 3Q l\ "'-4\...iÎ J.k. · 1 _-: :/ AJ _(I \ .l.:.: ~ . <Ù ·:I\ ,~ \ "Q : .. _i J'r ·f" ~ (.s', .. ~ _.,... ~ .. ~ l.,r-' _J .J:l .rr: ~ '-?" 
lah;ll . I -1-·:l\ w~ ... L . ~I ü;/Jl.i:iJI . . ':li ..... l\ wl . . .. i.r- . ~ _.,... '-':/...)-"'" uc . _J (.):l_p. (.):l~ ~ ~ 

Jk.ill wl)_)JI hl l»I lJA ~~ tfa. Jt.:il~ _J ~wl.a~I lJA _}1.SJI _J.illl ~ ~ 

tJÎ _fij,l~ ~~13 .J'--..ll ~~ üÎ ~ ~I Â...,y:,,,all ô3)WI ~ ~ ~~ ~il\3 

w\...a-'-.11 JJl.i:i .J \ ... c \..bl.:;.j ,A.::;; tA · :..: .. 11-~lah:ll ~1-.11 wl.i.ili..JI _J __,...,....... . '-?" ~ ,-- ~_J ~ .. . '--Y*' _J .. 

3 w:/J\.+ill ~ ~Î Jii.~~I J_jl_,.Jl ù:l~I LJ:H w'·J::,,·1:,)I\_J ~~\ 3 ûl_J~:/1 

1 .: •• w\j,l\ · .<::·: ~wl · i 1_ JJ.J La 1~ \.1:,,. • • wl · .. .:._ ·:11 wl .. ..:. 11 w _J ~ (.):l_,..... _J . (..) ~ .. _J . . .J:l_JC ~ _J ~ ~ 

. ~ Lei.a Wb _L·: . j Â...J. :. .. l\ J 1 - .Il .... l\ . . L .. ~ _-:1\ . . ':li . la:il;ll ~ • •• _)_JJ=,J '-?" .. ~ _) _.,....... ~ l)A ~ .•• _.,... (.):l_p. l)A (Y' 

Â...lk.ill wl 1 .~11 . Q '.~.,: •• Â..iilill <G.ik:.l.! • _) ...?"' '-?" ~ _JJ _J •• •• 

Ll)b · · ·:11 ~lah;ll U ·- .1\ ~I ~ ,l.1ti 1. · ~ • ~J.JI ~I ... :.tl * "t-' l)A ~ l.,r-' _J .. . _J .. ~ .. '"t"":' _J • .. • _;,,:,,,- 

l...:.::a..iÎ · 1 __ ·: · ùJI -·~ .1\ 1·,.1 ~ Ji · · ';li ~\JÎ ~~;li J)b · -<-·:I\ .l.·:I\ •• ~ ..)A f" ~ ~ . _J • (.):l_p. ~ l)A ~ _J ï'"""' 

w~J'J 1 ; • ..,...,91 ~ \_j~3 Ji ~\"~ 4.0.il?ïill 3 ~\ f"__,l.JI w~JÎ .} 

~ f"~I ~l.1ti ùÎ .)c _}y..JI ~I ~.} ~~\ wl~I yc ~~ ~\.:JI ~I_J.lll 

~ ~ · .... 1\ ~ wl \ .~l\ jl::..:;\ .l.·:I\ 1. l)b · ·· -:1\ ~ .U\ J · 1• \..JI 
• .• . (.):l~ _) ...?"' ï'"""' "t-' l)A ~ l.,r-' .. ~ ~ ~ . 

~ wl 1 .~11 jW;J .1.-:11 U1.S..::i;l ~I ;;Î ··- .11 ~I . Q ,-'l,S,1:;;I\ J -:.i -- .11 _) ...?"' ï'"""' .. ' .. _J ~ ••• '-?" .. ~ ~ 
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JaJ .J(Bollecker, Durat,2006) .4~ .J Ua~ r jW l.9:l_;b t» ~ ~ y\Aill .J lJ:l~\ 

: ~ _j ~1....J ~~ ~ L..t~J ~ r1ü1l ~~1 rj~1 

• "i J .:.1\j J .:.n U ·- .1\ WI q WI · ül.a .L .11 J ,·.c.. ô lie .!t. '\....l~"i\11 * ....B'Y .Y"" • .Y"""' .• ...r-a .. . '-:? .. • (.)A _,..,.......... ~ ._,-- .J . J'" _j • .. 

.~ ÙA c.Sftl ~\je, 91, aJ <US13 ~yuJI ~ ÙA 

~\ Ji~ 11, 9.1.JS>\\11 ~ r' ~ , J _)JI ~ ~ ~ LI! y:i ê4 ~ 31..ia ~~ La.lie * 

-~~ ô~~\ ~LW\~~ J_p ~yuJI 
Jtillu , 11~11 LUJ ~\.JJ} .J_,.hi ~~ 0fa. 0l ~ "i 4-,j\ ~ (Vygotsky,2005) yAl~.J 

, J .:.1\ W _ ll..it...J\ :.)l'.j J;b..:i . q • .• <'·: _ I. ·:I\ . q J .:.1\ 1 .. 1- J..ü,u ·:1\ ül...J-JI · 1j ~ ... \ ~ .. ~~r---~~~ .. ~ .. , .. t 
41,JI ~\ -...,Àj\..1:i)\ ~ 013 . ü~lul\ ~ji ~ ~~\ r-4-Jl.J ,Jl_)\11 0.H ül!)L,Jl3 

· \A · WI · 1 ·_: ·) Ge~\ \A - L·: ·· ( , 1.:..:.11\ .<':.1\ , ôJ\ "il , ô .<'\jj\ , olw"il) 
(.)A Y.P- .J ~ .. . .J:L,-=-a ~ . . . ~ ~ .J, J- . 

~)U\ ~ )fi\ ~ 0l ~.J) , yc41 ~ji-3 (lg\{i.ul ~,;.,1 •• ,J\ ül.a)W\ ~l 
ü\...a)W\ ~\ • \A • Â_;JJ\ .I •_:.) Ge~\ \A .LO: " (U ~ a!t. \....J 1- 

(.)A Y.P- .J ~ .. . .... H.J-=-' ~ .. ...)"-4 .• -.r L)-'l t..s-"' 

J_jj\ 4-3~ ~ ..::.Wl.S. ç.\_y.i ' (Médiatisation sociale) yc41 ~ji-3 (lg\{i.ul ~\;,) .. ,J\ 

( Il 1.:. b" ..bl.:.:ù) .. ..bl.:.:ù \ , (" L;.." ..bl.:.:ù) ~l.J • ~ ~ _j '-F.J ... . 

_l.·:I\ ~ J.J .... 1\ · ~ ~\ ~\...1.i~\ · l,s)Lbj\ ü\jj\ ~\.ii \~ · 1j)Lbj\ ï'"""" .J .. ~ (.)A . .• .. .. .• .• (.)A .. (.)A _j 

ç.)\...o)\ :. .: .. 1\ <GU~ . q . 1 •• ~ 4..\Lt.i1\ ül 1 .::11 jW\ . q ~\ "')W\ 
ê4 ~ '-:? u,..., ~ .. . .J .Y"" '-:? .. _j i.r 

t4 :;_s )....:.:i.J\3, ~Jt;l\ .J ~~\ -ûl.J~ .J:l_,.hï J)L;.. ÙA üU)W\ s .Jb} ~ u±:~I 

ÙA ù.A ~il\ ~ µ1 .J:l_,.hi J)L;.. ÙA ~ .J t4 3 J"-i11 )fil ~ __,L ç. lji} ~ , ç.)\...o )\ 

(Bollecker, Durat,2006).~I \AJ~ ~\ ~\3 Ay:,,fil_ji....,"il ül)fil J~ J)L;.. 

1 .::11 jW\ ~\J ülill ~\J · La ôJ - .1\ 4J)L,Jl 4.J .:-:1\..J ç. ··- 1\ \~ . q ..• · \jkJ . .J .Y"" .. _j .. U:H .» ~ .. ..,.,... . ~ '-:? ~ _j 

.... 1\ A,,a;.,,~, · .<"·: .~ :; ••• <' ~\ _.t:.~-:1\ J;;.b ~)W\ -.::..il..., WI _1.·:11 ·l ~ ~ .• (.J:l...,..... '-:? ~ •• ~ .. .J _j ï"""""" u .. 
A,1;y;\\ ~\ .::11 ~\...a,lj\ ~Ll.:i ~ . j 1 •- •_ -ûl 1 • • ~t.;.,J\ -ûl!lb • l,s)Lbj\ '-!r.. ...}-"" ê4 •• • •• •• '-:? ~ _j _j .J~ _j (.)A 

.. C'·:1\ ~ . ~ "L J"-i11 1 .::11 ~ .1 . .L·:1 L...,\11 1 WI . 1 ~'- .1\ 1~ b U:l__,........ .. (.)A ~ •• .J .Y"" _,.,.,.., .J:l~ ~ u,,ci (..) • ~ ~ 

.~)Ali ~ ~4"il J..,alji\l ü\......,).A.a J)L;.. o- l21Jj3 ~4"il 
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·l.ûW1 ~1 .lll ~ • 4.llûG.31 'ü.UI 4 .:.Jw -2 • •• .J •• ..>A: ~ 

. Q ù~I j 1 •.. W....::J ·:I\ l,û\il\ ~ .1t\ Ji:-i:? ~ · ·· 'l.:i..ll\ · J)l:i.. . '-:? ..?. .J ~ '-r .J .• .• J- e ~ ~ ~ ..JC UA 

1 .;;11 4-lk:.U 1... (ül~I 4-lk:.U ·\~ -'\ ç.l.S~I) \Ajk..J1 U · .:.:1\ · 1 1 --'I :.\ _)JI"' .. ~ .. _j c.,r .Y . _j •• ~ ~ UAY'"-' Y 

.(~~';l\ ,~\, ~\) ~ 4_1, o; ,::,1\ ~~\ Ù~~ 

(1 
~\ 0~ ·1 1 ... 0 ... :_I\ •.. u . .:.:1\ 11--'I :.1. Q ù~I j .k. ·\ . .. (..) ~ ~ ~ ~_j .. ~ ~ UAy<-J Y c.,r fe_j f' (..), 

~\ 4..l.ic. ~ Jk.il\ 1 .;;11 ~ LAA J . j ·- -'I .. .:. :..-:11 "~ j . ., j .. _j • •• _) JI"' _) y:. '-:? _r-- ~ y:i ( _yu _.?. Y. '-r y 
,~\ o~ ... · 1 1 -1 ·.C:. - • ·:I\ 4..J · ·· . .:.·:I\ ü\...i · 1:. :Il ~ la j\ · _:_ 1\ ù~\...i ..cl)j . .. ~ u ~ (..)-""":: '-r .. ~ .. ~ . _) ' _j -~ ,. 

(Durkheim,1988) ~ ~ .ô~y:i ~)...., ..bW1 jl.)} ~ ~ _).Jj 4-+.<>}:..;-;I\ ~ 01 ~ 

4.+<>!l.:,;,1\ ~\_,.JI ~ "~~'11 3 ~yuJI t9_,.,,:tll" '-5~'1~ ) "~\ ~__,LJI" ..cl)j LJC- 

WI" . j j 4',.~,)il\ ~ · 1 L.J 1 •.. ~ .LI\ .. . .Q •• ~ 1~ ·:1\ J'-,J\ ~ 
( ' '-:? _)_j •• (..) (_),Il ~ •• ~ ~ (.J.r~ (~ . '-:r".J 

~ ~~ 
11 ol.fi} J1:, ~ l.l~ ~ , ,j\.)';l\ ~ _)yr...::J\3 ,~\_j ,~\ J__;b u-iii 

"Uk. ..•• ·:I\ IC' :-11 .. hL 1 .;;11 . . ... -'I ù h~";Q 4,.J.<))l.:,;,I\ ~\ üb . .. ~ '-r ~ ~ .. _) Y"" yu LB~ ..r- . .. .. .. . ~ 

... J1:.. . Jk.il\ 1 .;;11 ~ ~ L.à . -'--· ·:I\ ~'--'I .... ::Il Ut.i:iJ\ ü~I ~ ~ _)JI"' _) -~ (.,J~ '-r ~ ~ ~ .. .. 
.4'i,::,;,1\ ü1.1,:o,ii,, ~ \+-o.fa ~\ 3 4.+.".11:..;,1\ ül)~.'JI ~ ~} 0_).J~ ~·o>.1 ~\ 

,~\_,.JI ~ f'U:..:i.i'l\ j\.)';11 ~" ~ ~ 4 ',.~,;,1\ ~ 01 ~ (Durkheim,1988) C-....0 ~.J 

,j_fa\ ~ ~ ... " 01, 9.1·0.u ,"ê"':;,,JI ~ 1:la.ll'l\ 3 ,4_1,0;.,,::,I\ _;#- .k.\p t~\3 
Il ~ • • ï :. ~\ "Uk. Ll)l:i..1 j . . . . . Y,P. ~ ç.~ •• ~ ,(Etre moral) .. __;9 

~ LAA ~ · ~\ · t · .. .... 4..J '1 ··- 1\ ü\.....w, ,_ - 'I . Q 4..J ·.. ::11 ..bW';ll ~ _) .. UA .. UA ~ ~ .. Y ~ ~ c.,r .. ~ .J 

)_ftJ\ ~_)LAA 01 ~ , {Weber r>~) ~l_)-3_».JI t:31....b.ll ~ ~ ,"~~\ J,it.iJI" 

~\ ç.\...bc\ , ·- 'I ~\ 1 ·· 1 ,~l:i.11 .k.l _;;11...i \ ·::I'}\ 1\ · · ··· :_ 11 ~ • ,_j i.r'...N f' ~ _j • y-,. f' _;-a 1$, ~ ~ 

)_ftJ\ h:i.J ~ La 1~3. 4.1·0;.,,::,I\ ü\_Jj\+J\ ~ '13 ,)_ftJ~ ~ ç.\_»} JSl ~)\ 
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:iJk.i\\ û\ \ .;; 1\ j\..:i.:i\ . . . ::1\ . q ·.. :_ 1\ ~ · · \j 'Û.4 ~ ·:I\ ~ ·- . Il 4..J . .. ::1\ _) .Y"" _J ~ '.? ~ ~ ~ u. _J, '-r ~ .. ~ 
".b .;. .11 ù)ü:.. ':lw" y ~b .;.1w ·· y Ut.i'.; ..::..il..i.h- 11· . _g .. 1:.·: · i , . 1 ·.( .. y . ~ . 3 .. ...)"-'. ~ ~ ~ (.J,,IQ.,r ~u ~~ 

4-Jclj 1- u . ;.:I\ 1 1 --'I :.1 . j ù)ü:..\ J ,A.l .... ·:I\ 4........i\ ~\ ~ ûç.b 
~ ~ ~ .Y-4 ~ (...)-Q ..,.,... y '.? fe _J r" . _>9,J '-r _J _) • •• • 

4.A y..i yJ\3 (SOUILAH, 2014) ~ r"\j Â.......i\_.JJ J~ u-.i.i ~ , ~\ ù)ü:..~ )fil 

:Ub - ~1 .. ':li 1 .;;11 jl:i.:ï\ ~ ~ _•: .1\ ;; .. .:. . -'I ûlS . =·.I\ . q . . ..• l\11....l ~ ~ _) .Y"" ~ _J _.,........ _J ~ Y"""' '.? U:1~ . 

~ , "- 4..Jb....i 4..J';l . q ·~\ 4..J ·W\ ûw · :. .. 1\ ..... ·:I\ ~ _-: .1\ ;; .. .:. . -1\ ûlS · =·.I\ ~ ~ . . ~ _J '.? y _J ~_) ._J~ ~ '-r _.,........ _J ~ Y"""' 

(SOUILAH, 2014 .11~\ji.ui':ll )fi\ jl:i.:ï\ ~ ~\ ~ y\ ~~ ':l" A.,j\ ,.:: .. 1.:1,J-:ill ~3 

:163) 

ûliS J . ' ~ ~ 4..l9 :. • ~ -:1\ ~ ·- .1\ . q J .; Il 4-Jc \.i:jj\ 4.A _ 1:.: .1\ L: \J \~ · · ~ ~ ~ . _J .. yy -.r-.J ~ '.? ~ ~ ~ ~ ~_J 

· · ~ ~J~ J! Ut.i'.; 4..Jc.Lahl J\..,uÎ 1- "Wli.b . _g • 11 J.aW ~ (..}4~ •.. .• _J •••. ~ ~ .,r~(.)"-1.l.1 ... 
J.jc,. 4..J . .. ::1\ 1 •. Il _ _ ·:I\ 4,_j lSA · .( . . J\.:i..J\ . L. Li · Î L. \ . :.._ . . 1 · . . . .1\ .. ~ r"~ _)~ _) ~ ~ ~ ._;=:. U:R'- ~ Î _J U:1~ 

·' ôJ~ 4-iS-' · 4..Jc.Lahl ..:.il ·1 ,q\ · Î 1 ·- 1c-1:. û\...w:i...JI 1 ·- J.jc,. ûLl.1.ïLûJI 1 ·- ï _J • •• ~ _J •. . _) ....r. u...i _J U:R'- ~ . ~ .. U:R'- _J ~ U:R'- 

~\ ûl~ t5j,û :Uk.i.11 ûl)fil (li.il ~ ~\ ~ ÙA û\.!)ü:..\ w:i.ui\_.JJ ~ ~ 

-<-·;-; -:1\ 11--'I ·· ;; :.li.a 4..J ··-1\ ûl..illl .tll:i ·i 1- J.l.l LA\~ üJ;; _<:iJ\ U ~ '-r (...)-Q ..,.,... ~ y ~...r-"'" (.) ~ ~ _J • _)y ~ .Y-4 

ûl..illl · LA 45. .-: =· .. 1\ Av> ,1; ;,li :i ·,.=:,;,li · 1 1 ..:.il · · \.! 'Û.4 1 .;; 1\ ûLll . q ~ U:H ~ ~ .• (..,)-Q_jC ~ u. _J._)...)"-' •• '.? 

. j ~\ 1- ·· ~\ oJ.\ LI Jk.i\\ \ .;;I\ ~ -' · ûb · J~ -:1\ . .s; 4..J · ·-11 '.? r" . ~ ,Y.'-J . .. (.),'1-1 _J • _) J""' ~ . ~ '-r '-.?"" ,,...r-"'" 

~\ r1:, 3 t~':l\ r1:, ~ ûLI_)~\ û~JÎ ~ly ,) ':il} ,~~\ ûl..illl ù:H LA o~\..l; 

... ::1\ . \.l.lA . q ·1.......a..:J\ . J ··~ 1. L_-: 4...i$. J . û\ . 4..J ~ . IC'I . Î .•. -~ u .. .,r~ ~ ~~ .. ~ ~ ~_y&:, ~u ~ 

, ,J,.a.,JI t:JI~ ~ ~~\ ûl..illl J.jc,. ~l::i.. ûl~ ~WAi üÎ (Daniel A, 2016) WAi ~3 

~1_,.l:JI ÙA ~~ lg'i'i,::,;, ~ly J)b ~y:.~~~ ~\3 Z 3Y ~ ~ ~\ ûl..ill1J 

ÛLA ·i ,:Ul.b..J\ 4.A ·i , . .:.. -'I ~ ÛLA _L .1\ ~I J~\ ·...S \·.à û :,Î -:1\ 4..Jc.Lah';l\ _) . _) ~ _,.......... . ~ y -.r-.J .. . 

1 .;;11 J .,Q ~ • • 'il 4..J · ·- 'I ..::..il..ill\ · ~ .1:.: ~ Î ..::..il..ill\ o '-. la ~,1 , 4..JJL.....::û!\ _) .Y"" .rr: ~ (..j4 "5 _y:. .. ...r-"'" (..)C- _JJ=-J • _J ~ • (..~ •• 

1- ·· · .1\ . :;q\ ~ ·:I\ ..:.il <>11;;,I\ · \j -ulc. 4.Al.c ~ ... ::1\ 1- "Wwcl.îi .a1,,::,sWA ~ ~ "-7" y '-r ~ u, ~ _J ~ ~ •• _J _J 
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_:·:I\ Il · .. 1.:.: w -:1\ 1 •. ~: . t,.. ' 1 • .1\ -:1\ 4.J ··-'1 ~I ~ . ·1 1 t__,...... u:t~ ~ y.,i '-r ~ '-:?"' '+.t", ~ '-r .. ~ .. ~ _) Y., 
~ w~ , · ..... ·:11 wl 1 .~11 1 ·1 1 .::11 . .. J /.5.J_) (...).4 ~ '-r _) ...}"'-" ç. _), ç. ....)"-' J 

-~~':li ··· u . ~:11 ., 1--11 p ~w (. . .. )?--:4 J .. ? ~ l)-Q __J""-1 •• • • ê:: 

~~ ü-a ~ 41~.J ~l~J jLt.:i ~ ~)\ Y.C wyûll ~},JI ~ ~~':li & 
~ · ·l.ii · ·• .IIJ ,,1.;;,\I Ulii.11 wl :., __ 11 j .~11 ~ ~ .lai..:iJ \ .~11 •• (...).4 ~ • ~ <...BJ.:"""""" • 1 •• •• ~ _.,....... ...}"'-" ~ i.5 ~ ï' .. _) ...}"'-" 

J ~1~)1 ç.l_SjJ\) ~Jt,A ~\ J,alyJI _»il; 1.5~ ~ ~~ w~I ~J:1 'l 4,.ji 'l} ~~';li 

.... -:11 \..\\.lw -:11 4.J .... -:11 wLl'JI 11 ~j j ··1 1 .~ ~1J '- (w\jJ\ ~\J ~ ... '-r .. ~ .. (.S', ~ J .f+l_)_.r .. ~ .. 

~: : Jwll J_jl ...•.• i:ill ~ ~ e-):JI 1~ ~ ,1.5_y:...Î ô)~) .y\~\ ~ ~~\ j)_,.Jl 

( ..lc.li:il! 4.h r; ·· ~ .·:t; 4.h · ) · .... 1\ :WI 1\ ·· 4.J .. wLlÏ ~~ .yu-',' ~ .. '.Y-"'' .y U'° <...BJ.:"""""" ..)A (.S', ~ •• ~ •• 

~ _ I . - L-: ~ .. .... .. .. 'lk.i,j\ · ..... ··\ ' w.J; ... q Â,,.ü\.S.,a 'l\ j, lJ::.c. \ 1- Y""" ... H~J .. y~~ f+l ~ J f+l _;p. .. J-l r..r .. , ,.ç. , ~ 

. Y~ )1 Y.C )_)JI 

~ ~y\~\ w~).JI j\~I i.5~ 4-,g_yt.A :UJ~ ~ ~J:1 w'lj......i:J 1~ ~ yl~IJ 

~ L_·: 'l ~ ~~L .-;A·;AI\ i · lS j,J.l:I,, .... 11j 4.J . =· .• I\ j 1 - .n ... ::1\ ~ . ~ ~ .. .. . c-- J u ... J.:"""""" ••• ~ _)_.,....... ~ •• ~ ~ 

ü-a rè)~ .Jlit.ill )_)JI ~ ü-a 4-S~ ~ 'lJ ~~\ 4-S~ ~J ~~ ~ ~__>i11 

~ ~ ,) 'l} ,:uw wl).) _)~ ~ 41j ~w J r-j)IJI ~1~)1 ç.lS~I 0-a ~ 

·.<'. .. ·:I\ 4.J ... ::1\ .. Ll'JI . . 4-,~ ~WA . ~ -'I ~ .. - L·: 4-S _I .1 ~ '-r .. ~ l......l •• (.):H (...)A_J • ,, yp y _Y.C O .. _JJ _J O_Y._y=- _J _.,......... 

9Ï , .. ,..,,_,,..,i ~IJ "~).A.JI~" ~ ,Jlit.ill )_)JI jb..'.i\ 01~ ~ ~I ül_J~ ~ 0i 

w4l'JI ü-a tyll 1~ yyc ù} .~1 .:Ci~ ~ ~I :Wly ~ ~I w4l'JI ü-a 

~I - -'I L-:)1..cl.s:i lb\ . J 4-iil....JI wl .. .:. 11 ~ ~ ..::..w.l::,,.J j .~,, 'l ~4.J ... .-:11 J _,,.... ~ ~ _) ' r..r . ~ ~ .. .. Y"""" ~ .• ~ 

1 · ,_ j,J~\ . . .11J 'wlw .. 1.:. ~-:,1 . q , . ,1 w~ LA:,,. , ... _ ... ·:11 w\l)WI ~ 
_)_)C ~ •• . J.:"""""" (..,f" .J -~ r..r ~ . ~~ '-r ... 
~J .Jlit.ill )_)JI ~~ ç.\j} ~_J_y-dj ~w ü-a ~~ ~J t:Jl.a~ ~~~ ~I ~I 

~~ t:JÎ ~ ~jJ\ ~I ~j ~ ~~'li ~Î ~ 4,.j\ j.l....:::J\ 1~ ~ (Pastré, 2013).Pj 

j .~ 1\ ~.llJ · Î · .<'. . . ~I j _. _ .1\ ~i, Â_j ,i.., ô .. .:. l\j À • : •• 1\ .:Cj .. .:. 1 · L_ . · Î . q j .~ 1\ ...}"'-" ... (..) ~ ~ ~ . J~- ~ -~ ~ ~ ~ (..) r..r ...}"'-" 

~ ~ ~I ~I j-.?.J r"~ t:JÎ ~ l:J IJ~J .~}-JI ~ AJ.~1J•JI ~~ ~ ~ 
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~ ~I J_»3 ~ Jk.i.11 )_fa\ ~__µ (Méta-analyse) ~~\ ~I 3 ~\ üyll 

, . -:wt.ë .. ·· ~ 1w.1w , ... ;. : .lJ.l::i..J • 4,.J . . . . -:11 :. _ .. 11 • .l.ll ~ . ~ ,:: ~ ,_ .11 ~ ~ ~ i.,r . _J ~ ~ • '-r .. ~ ~ ~ .. (.)'Q u.::i~ .ra 

~1 ·· ;li ...... ~ 

.J ~\~_,li s:,\.Slll) ~~' ~I j.41_,.JI J~4 ~LUI 6~~1 w~Ji.ll 4 ,tiw 1.2 

:(~llll ~\j 

:~1~.jll s:,\.Slll ~ ~l: 1.1.2 
.. :_ 1\ . .. ·1.1:i.. .1\ \.Sj.\l . .. (1 . ~ )fL--4 _J LS"" . y ç. )fL--4 

ù~li 1 :.:11 ~1J 1.... ·1.1:i.. -'I ç.\.Sj,,\\ :.1 . _g ù~I J je. · '1..:i.lll ü · Î . _) Y'"' ~ ~ i.,r . y y '-:?'" fe _J r' r.JC- ~ ~ 

_..>-:il: 4-4__,...iyJ\3 (2011,J:i..ic .J-:lÎ) ~I.JJ ~ r-~1 ~ ~I.J.l.11 ~l.:i.i üç.4,. J33 .~1 

.ü~I ~3 )_fa\ jW\ ~ ôJ..i.:i 13.J-};1\ ~ ç.\.J.l..A ô.J.û.a ~ _;bGJI ç.\.Si.11 

~ ~~} :U;/J ü\j =ü~ J_»3 r'je. ~ ~I.J.l.11 ü~Î ~ (14 :2016 ,~.,, .'• a) 

.~1 ~} (5j,û ü~I ~3 )_fa\ jW\ ~ 13y\'I ç.\.J~ ô.JJi.a3 _;bGJI ç.\.Sj,_\\ 

3 (2015,~_;JI ~) J '5ftÎ ~\.JJ ~ o~ ~ ,~1..:i.lll ù-4 J4",JI 1~ .Jfo3 

~~ ül)J)'I '-iY.~ '5.lJ )_J-ijl jl.;.:j\ ~ ;; .J.l.il~ ~~ 3 JLt.i.i:l\ ûl]i:l~ 4-4 __,...i yJI 

JLt.ii)'I ûlJi;/1 ~ l.;i~} :U\J J3_) J_»3 r'je. ~'-:JI ~3 ~-~)\ ~ - r-._,.b_y:JI 

(Provost,2014) J '5ftÎ ~\_JJ ûç.4,. J!3 .(14 :2016 ,~.,, .11 a). t~I ~} (5j,û 

4-4 · .1\ 1.-: ·\ J . ~ Üh -.::..U.,,. 'w.i \~ ohb · Î · .( · · ·:1\ - : .1\ · · · · .. -:1 -.,...i ~ _J ~ _) '-:?'" • _J ~ • ~ (..) ~ ~ ~ (._).ll.9.J (.j;::-'-' 

ü . Î -.::..u.,,. 1-l.lS . _g LI Î ·:1\ Il A ,1; i,I\ ... .:. ·:1\ ~ •.... , .. 1 ;;_J_,1jJ\ ·1.1:i.. .1\ ç. \.Sj.,\\"...., 
~ •• • '-:?'" •• ....?.- ~ _J I..J.F·· _):::f"-'-' ~ .ra ~ . _J i.,r . y . 

~ Û:1....?.-Î ~\_JJ ~_J .~1 ~} J_yÜ ~l~yl ç.\.Sj.,\\ ~ J3_) J_»_J r'je. ûC- ~ ~w.i 

~w.i ~ ~\~ )\ ç. \.S:ill J3_) ùJi:i..411 ~ ~ (Bar-one) JI ~ J JA,Ï y,__,.b:i t3~ )..b} 

(Gauthier, Larrivée, 2007).~I ~} J_yÜ 4.AWI 

~ ~ 1 .~11 ~1J · .d ••••. •• 4-1.9 -<- ·;·; · Î ü~ ·1.1:i.. -'I ç.\.S:ill · \ ~... · ~ ~ .JJ""' ~ ~ ~_JJ _J ~ r--"" (5~ .. i.,r .Y (..) ~ _J 

1~ JY-;13 .~\~)\ ç.\.Sj.,\\ ~ .Jc.\ïi ~ )_fa\ ~ __»itill ~ '-?._iJ1û I.J3J ~ ûl3 .~1 

~ ~J 3 0.1ft ';Il ü;/Lt.iil ~ 3 o\.+i.i:ll ~ fS • "i::- ù\.S ~ Jl_)\11 J\~I ~} L...iL.J 
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~ 1 · L_ ü'i\,.ij\ 1\ o\...w'i\ 1- J .~I\ üb\.lÜ...i\ . q ~ j,.i :. , .. 1 · L_-: Ü û~ • ~ _J (.S", • (.S"'- .Y"" l..,r .)_J • y _)J ~ •• ~ •• 

1~ ~ Jfa. ~ , (Chan1at, 2003) ~} ~j Li u1} J\îi.al \~3 .Jk.il\ )_)JI ~_,Li ~ 

Â_j3~I ~ ~jill \~ ~ .J33 41~)1 ü4k,JI ~ ~ ~JlSÎ ~_; ~~ 0~ J~\ 

wl~ 'JI j,J~ ~ 1 ~ -:11 ü~I . q ~ =·li .lA · \~ -1\ üLlÏ ~ 1- s · 'JI •• •• _J • ~ •• l..,r ...»i lS _J (..) • y .. I'" (.S"'- ~ 

~ ü\ç.\_?.-';/1 o~ JSj .ül)_)JI jL;..:;\ 3 ,üw~I J~I 3 ,~jil\3 ,~_j.JI ~ 

1\ .. :..1\ .~11 ·J'"' .. ·1 .. 1 ... .. .. "''- 1.1.. . .. \t"' '1 . ,11 !•\ ••• 
(.S' _J <.....Q ~ _J (.Y"" _J '. 1• o• ~ ~ ~ _J '--' ~ <\.!...;u;;. ~ "'.1· a:>,·., r'~ _J ù JUt..11..ll.:1 ~.) 

·i~I~ .~~ . (5 __;::. .. . _J ...r 

:~\ ~ _J ~\~)\ ç.lS~\ ~ ('-:-' 

·. 11 w~w 1 .::11 ~\..9 1_ ·1~ -11 ç.lS~I =-1. q w~I J je. · '\.:i.lll ü · i • (.)'-"-' • .) .Y"" •. (.S"'- '-F . y y l..,r fe _J r' uc- ~ ~ 

3 (2011,~ >-:Î) ~\.J~ ,1.i,jÏ ô.J.fii.JI ül...il.JJ..11 ~ r"~I ~ ~\.JJ..11 ~w.ï üç.4,. .J33 

:U'iJ ü\j :i..i~ J_»3 r"je. ül...il.JJ..11 o~ ü~Î ~ , (2015,ü,,o->,_;JI ~) ~\.JJ 

ü~I ~3 )_)JI jL;..:;\ ~ \3y':l\ ç.\.J.lA ô.J~ 04 JS ~ ~\~)\ ç.lS~\ 0.H 4~} 
(jlji'il lJ:H 4~} :Ü'iJ ü\j :ij~ J_»_J ("'je. _J '.~\ ~le u1} Jyû u13':ll ~\.)J..11 ~ 

. q • .. 11 ~le 11 J .. ~1..:i.ll ~1 J..11 . q 1 . ::11 j\.....:;..:i\ 1_ ô .l.ilw ~~ 1\,.ij'i\ l..,r _J • (.)'-"-' (.S'' yu .. .) l..,r .) ~ ~ .) . _J i..ff' 

~\ 3 )_)JI jL;..:;~ ~~ 3 ~\~)\ ç.lS~~ ~~yJI 3 (2013,~I u~) J ~\.JJ 

.J \_)JI jL;..:;\ 3 ~1~__,11 ç.lS~I 0.H :i..i)W\ ~ ~ wyjll u1} üs~3 .'-:u~ ~ ~..r."'1 

ü4,..)J ül..b.uifa lJ:H 4~} :Ü'iJ ü\j (.j_j_.ft J_»_J ("'je. (je- ~\.:i.jj\ üfaÎ3 .~\ lSJJ 

, . - : .1\) .. - 1\ .. :. -: .1 \.ii t .. ::1\ JJ .-:1\ .l,u 1- \ .:: 1\ jL;.,:;\ wi.a 1- Â....il.b.l\ .)~ . ...r"'-" ~ _J ~ _J ? I.?. . (.S"'- .) .Y"" L)-'l •• (.S"'- • 

~ 04 J_) ~~ (jÎ 01.b.'-:JI ~3 (Gauthier, Larrivée, 2007) J ~\.)J ~3 .(20:2015 
~ ~ _y, LAA Â.,j.JI.ÂA 0:i~l)I ~ ~y o3~.JS , ~\ u1} JY-:l ~\~)\ ç.lS~\ 

01.b.'-:JI ~ ~ ~\ ..:.ùlS3 ,)_)JI ~\J ~ ~ji ~ ~I.JJ..11 o~ uÎ __;#. ,~l_yJI 

Â,.J . =- .• 1\ J 1 - . Il . . ... 1\ ~ 1 .:: 1\ ~\.il . i 1- ~\ 0~ • • ~ Li ô . .. ~ .) _,....... l.J:t~ .) .Y"" •• (..) (.S"'- • •• ~ • •• _J • ~ 

. q JW .. :.·:.< .. 11 J je. .1 1 'JI~ .llw .. it...i :i..i~ 1.1 ~ ~ J~ l..,r ~ (.)'-"-' fe _J r' (..) _J . (.S' _J . .) . (.)'-"-' . ~ .. .) 

0i u1} l...il...iÎ J Y-:! )_)JI ~\J ~ o _»ili LS.l.a 3 ~\~ )\ ç.lS~\ 0.H Li ~1..9:il\ :UJLuJ\ 
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~ 49\1.;.,J\ ~~I wwilli -~~\ wUill w~~ ~l w~j.J\ 4WI ô)J';/1 

ç.\y è4 ~\.Ei ~l~J ~ 4,:ilbc} J 49\1.;., JI wl)_jll ~ ~ JW .JJJ ~)JI 

~ ,~_µ1 J)__,.JI ~ ùl~ ~ 46.JI wü~)I ~ L>-4 J,JJ .)-c\11 f'~ ~ JfeyJI 

~ ~ '-:U..?A .JJJ y.a.ri ~~\ ~I J , LH~I ~ '-? _µ1 ç. \ Jill L>-4 :U JL: 

~ ,~ . j o.l::IJ · l ··' -· La 1 · 1- w~'- .11 · ~J La 1~ U..it.i\l wl 1 .~11 .. ... . ~ . u LJ-"":: _) _JC ~ y- ~ ç _J • _) .Y'"' 

J "~~\ wUill" rl.Ji.:i..l ~ ~I ~ ~ '"1'J '-:r-J.JJ \11 Jl~":lll L>A L.ul,ü\~ w .J.l..,.Ql 

~I ~ 04l5..ll ~ .JJJ ~ 4,1 C La....JI ~ ~ ~ :,.JI ~ ~ J)UI ~ _fa\ 4,:ilbc} 

( RANDAXHE, 2014).~:,.JI ~ )_;il\ f''-1:J ~J ~~\ 

:~J!\11 ,.Ë J ~1~)1 ç.\.S~I _,Ë fr: 
u)l.hl..J 1 .~11 ~I.! 1_ ·1~ -'I ç.\.S~I :.1 . ~ u)l.hl J ~ · 'tiill w · 1 . _)...)""' .. ~ (.,F ,y y ~ fe_J f' lF- ~ ~ 

J-:l1) ~I.JJS ,Wî ôJ~iJI wLi\.JJj\ t'4 r~I ~ ~I.J~I ~l.:i.i wç.4,. J!J .~J!\11 y,.üa 

JfeJ r~ wLi\.JJj\ o~ w~1 ~ , (2015,~_;JI ~) ~I.JJ J (2011,~ 

)_;il\ j\..:i.:i\ ~ IJy\11 ç.\.J.l.a ô.JJi.a L>-4 JS è4 ~1~)1 ç.\.S~I ~ 4~} :Ü":)/J w\j ~)I.e 

:ü":l!J w\j ~)I.e JfeJ f'~J ,ôy.:,,.11 04\..c ~} J_J1J ~J\11 ~I.J~I ~ w~I J.=i.J 

1\ J .. Â...ljl.:iJ\ ~I Jj\ . J 1 · ~11 jL..:i.:;\ 1- ô .ûll..J -ûi)l.c l\.,,t,ij":)l\ · 1 "'':)li · Â....û~I (.S", yt-3 .. _) ~ _) ~ ~ _) . _J '-ff" u y (E .. ' 

o~ ,~J!\11 u)l.h~ )_;il\ ~\j ~ ~\~)\ ç.\.S:ill jil JfeJ f'~ ül.J ,ôy.:,,.11 04\..c 

Ji:- ~),JI~ ~b lS_p,-1 ~fa) ~),JI ~ ~I ~ ~ ~I ôJ.o.ll ù1 ~ 

,/;. · r ,~, .. 11 . j ~La:i..::i..":lll w~\.liJj\ 1- w ._-:ll..J .iJ .. wliS .1. \.l..,.Q\ · ~ ..rl..J,: y-~ ~ ~. ~ ,...,.,....._) '~ ,_JA 

~ 041..,J\ ~ t9~I 1~ ~ .(Formel) ~)\ J.-_\\ w1.i,olii<i ~ fol '4-JA 

U!IJA ~ 4.:ï":)l\.,,t,ij\ ~ :UJL:- ~} J LHft\11 y~ o'-:û,i":lll :..S ~\~)\ ç.\.S~\ wl1,olii<1 

4.1..b Â...lj\~ -'I w":ll6JI · t .:11 1~ . J .... ":ll :UW wl 1 .g j\..:i.:i\ 1- o~l.......i:i U .1.:. .. .. ,y (.j4 _.,.... ~ ~ _J. .J...r ~ .. _)*" 

w\j .. 1.:.:-: 1 ·.-:11 · t · J ..... · · 1 L.llit..:i..J La 1~ ~'- -'I . ~ ~ ~I ~ -'I ~ f'...J-" (.j4 _JJ fe_J ~ u ... _J. y-~ .... '-? y 

155 



: ~1111 ~li~ ~4 2.1.2 
... :- 11 · ·· ..::..i\jj\ ~1J · ~ (1 . ~ ,,,.)f--4 _J •• ,,,.)f--4 

. :_ 11 , ..... f)l:i.::i..w 1 .::11 ~1J 1_ ..::..i\jj\ ~\J =-1 . q ù~I J .k. · 'l:ü.11 w · i -~ . _) .Y'-' .. es": ~ y c.,r fe_J r' L.F ~ ~ 

4-A_y.,J__,.JIJ , (2014, J-.?IJ J ~~) ~\.JJ ~ r-~1 ~ ~I.J~I ~lli wç.~ ~J 

-:1\ 11 • .• L là . j · ::1\ · ~ .. 1\ · ~ ~ w\jj\ ~\..ii .cû!~ \ .::1\ jG....:;\"...i '-.ff"*' J ~ c.,r UH~y- ~ _ra u-4 ~ r..S ~ • J .) .Y'-' . 

1 .-:;;~ , • .. L .u . j · ::1\ · ~ .. 1\ ~ w\ \ .::1\ jG....:;\ ww ·· 1- ù ._-:I\ 1\ ,.::.1.b~ ~ J ~ c.,r U:H.J-:Y- ~ _ra r..S .J .Y'-' .• ~ ~ ~ (.S', 

jG....:;\J ..::..i\jj\ ~1J ~.JJ ~ JJ.) J_y,.J r--k- c.s1c ~I.J~I ~ti.i w __ yi..JJ . ..::..i\jj\ ~~ 

. :_ 1\ .. .:.-: .1 l,u:i . .-:1\ . ~ .. 1\ ~ 1 .::11 . ~ ~ . u±lY.? ~ _ra r..S _) .Y'-' 

.1.-:11 Lbl . _g 4-iiL.JI wl .. .:.1\ · ôJ\..u....i;ll ~ · Î 1- ~I o~ ~ ~ La 1~ ï"""'"' _) ' c.,r . ~ u-4 ~ u ~ . .. ~ . ~ _J 

JJ_)JI J-.? .J~ :lJ ,JS.S ~~I J-jl e:ti.i ~ Jl.,jj\ )_fa\ ~__µ ~4:ll ~yuJI 

. q · .• (·: ·:I\ ~I ~ ~ wl ·w:;1 4.JJ\JÎ . \j . Î L.... . . :_ 1\ .. .:.·: .( 4 1, ,o.:., .::,\1 c.,r V"""""' '-.ff"*' _J • .• _) • ' ~ u, r..S ~ ~ u-4 _J • ~ ~ -~ -.....- ••••.• 

. .. . .. :l ~ ·w:;1 4.JJb~I 0~ • i ~ ' WI wl !•' 1- ù ._-:11 . .. .1\ ~ .. U:H '-'.J9-l ~.J . , .. u . C . ~ JA ~ ~ ~ ~ . Y 

~(.,?',o.:.,.::,\\ J~;ll t:Lb ~ ~ J: ,t1ï1,,,,? 4 ~ Jl.,jj\ )_fa\ e:ti.i) ~ ~~\ _J _fijj\ 

Jtil'-u. -w6.~ )fo ~ ~_)JI ~ ~ ~jj\ ç.\J~I ~ ~jillJ J-jl w11,a,;;<1 

_4.Jl.,jj\ wl)_fal ~I ~Jy ~\ ~I ~__µ1 e:jW\ w\ç.lfi")'I (Y'~~~~ 

· ·. 11 ··· wl~I ~\J ··· (s....J ·Ü"""""' ,,,.)f--4 _J ~ ,,,.)f--4 . 

·. 11 ù~w 1 .::11 ~\J 1_ wl~I ~\J :-1 . q ù~I J .k. · 'l:ü.11 w · i ·Ü"""""' • .JJ'-' ~ ~ ~ y c.,r fe.J{' L.F ~ ~ 

(2010 ,~\) ùC- )lij (2005, Wedderburn) ~I_JJ ~ r-~1 ~ ~\.)~\ ~lli wç.~ ~J 

~ J\..-JI (Y' 4- r..S~ ..::..i\jj\ ~\J ~ ~1 ~ jii 4J .?-A ~) ~1.J~1 o~ us~ ~ J' 
..::..i\j JJ...>-9 J~J r--k- ~) ~l:ü.11 w_Ji...,Î J .4-l...i 41 J 18 0:Hl.a ~.JlAcÎ (Jlfa wl.S__y:;JI 

wl~I ~1J . _g ~ ~ wlli · ~I JI ~Î w6. J wlb.i ~ · 4.JJ~I U;lJ . ~ c.,r ~..JAC u-4 .. ...r . _) _J,,l,A ~ ~ ' 

. 1. , ·. 11 11 · ..::..i\jj\ ~\J wl~ . _g . _:::11 ~ -.::..wlj k .lJ~ ·.(. • )lj ~ lJ-: Ü"""""' (St: (-5~ .. ~ ~ _r-:: . .. ~ _J 

(2010 , .. -:_ Il) ~ ~I w\jj\ ~\j . q -:.i~ ·:I\ wl · . .:.·:I\ . q 1 • · .\ ~~ ;li 4,,j 1i.J1 ~ _) .. c.,r '-.ff"*' ~ c.,r r'~, .. . _) 

.l.·:I\ ~ . q Ww I J ~~;li wLl t:iJlg 1 .::11 ~1J 1- :-,~ -:1\ ~I ~ ~ ï"""'"' ~ c.,r . _)_J ~ • _) • _) .Y'-' .. ~ y J-l '-.ff"*' _J • ~ 
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.4-Ak- ~ ~~\ ~ Jb.11 ~ \3~ la \~ 3,~ft':I\ ~~\ ül~ u,.i~'i\3 

_\.-: ~ . j J --..a.t Â....ù ::<l;l\ û~ ~La:i..:i..;/1 :; .: .. l\ ü;/Jlûl\ JS ï'"" .. '-:?'" '-? .JY- .J_J . .. _J~ _J .. . ~ . .J_J 

· ·· - .n ~ · --'I üUill ~\ '·· · .cilj o J~ · L:·: Jk.il\ 1 .::11 • (..):1~ .. __y--a ~ _J .J ~ _J .J Y""' 

-~Ji\11 · .. ül~\ 4...lk1J ·.. ( . .. ,)f:-A _J •• ,)f:-A i;' 

.~Ji\11 ù)w.:i.l: )_fa\ =4k\J ~ ül~\ =4k\J jil ~ ù)l:i.:i..\ Jfe_J ('~ ùC- ~l:il.11 ü_j.,J 

)_fa\ jWL: 4-A~__,.J\3 (2010 ,~\) ~\.JJ ~ f"~\ ~ ~I.J~I ~ti.i üç.~ Ji3 

~~ · )lh\\ · ~ · -1\ · ~ .li ~La:ï..:i.. 'il ô,ljl.uw.\\ ül~\ 4-lk\J · ~ ,û§)k. . ~ (..):1 Y"'"' UA .. lS .. . 3 .. UA . 3 

=4k1J3 )_fa\ jL:.,:i\ ~ ~~J :Ü;/J ü\j J3_) Jfe_J ('~ lJC, ~l:il.11 Û.Ji.J3 _'-..i.j\.lJ\ 

.hi\. ·-1\ ·l 1- ~\ .. ~\..a\~ ô .. .:.1\ .. .:.·:.l · .. ~La:i..:i..;l\ ô,ljl.uw.\\ ü\jj\ • _,,...... (.) ~ • •• ~ • .• _J • ~ ~ (.$..)'W •. • _J 

~ .L. 4-Jk.il\ û\ \ .::1\ ~ L \ . Ô •• .:.1\ · L:-: .n .. ;/ ~,l.:,ïil\ û\ç.\ ;/\ •• _;,,=,: .J Y""' .. . ~ UA ~ ~ (..):1~ ~ .• .. ...», 
~ ... ::1\ ü\ç.\ ;li . ..l:<l\ . j L\ .~ ... 1\ .Cl\ ·wi.b.l 1 .1:.: Uï . ..~ fe, UA ~ '-:?'" ~ ...r 3...J::"!"' ~ (.) •• ~ •• 
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:W~I 

~J"-4 ~1 J,a1_,,J1 w~ (5~ üC- wyûll wl__,b ,~1 wL..i..J1 o~ J)b ÜA 

J_J_,.Jl ~~\ ~ ~ )fi\ jl:i.:;\ ~ ~ (ü\j,\\ ~\j __, ~\~)\ ç.l,5;~1) ~J~1__, 

~J~1 __, ~ J"-4 ~I J,al_,,JI Jil ~ ÜA ALih JI ü\j)w;;. 'li ~\_JJ __, , y\~\ ~ ~~\ 

~ 4J· a>.=:,\\ u,di~I u)w;;.~ )fil ~\j ~ (ül~I ~\j J ~1~)1 ç.l,5;~1) 

)fil ~ ~_»il:; J ~J"-4 ~I J,al_,,JI ü'* ~ 1:))\ ~__, .(~JS'il ,~\, ~1) 

4.J ... ~·:I\ ÜL.J .1:. :Il ·· . L·:I\ 1\ ~ \~ \je · .. ( t · ~\ J · 1 wl · ·· , ... ::1\ ~~ ~~ ~~ (.S"', • ~ y..o~ y..o_JA _) u ~ '-?~ 

~ · ~Lli ··' -·:. ·· ~lül\ 4.JcLû..:i..'.II 4.J .1:.:11 U ·- -1\ 4.J .1:.:11 . q ~\ • (.)A • ~~ ~ ~ • ~~J .. ~ ~~l.,? _J 

~\.:i.i ..::..Wt.5; JSJ .~l_)J11 ü11,:01ii<1 ~ f"~ ~P. ~b__, o_J_fiiJI ül~I ~~ 

J,al_,,JI w~ ~ _µ ,~ t)lb'J\ ÜA \..&û ~\__, ~L.JI üli..il_)J11 )y:. ~ ~\_)~\ 

~ \ .;;I\ ~\.i.J '- .:·:I\ . (ü\j,\\ ~\j ·\~ -'\ ç.l,5;j) ~Jl.a..J1 U · ~:I\ '-?~ _) _..)"-' .. . ~ ~ .. _J c..,r . y . _J •• J"-4 Ü""""""" 

J ~J"-4 ~I J,al_,,JI Jil ~ u)w;;.I J~J f"~J .~yl~I ü~_,.JI ~ ~~\ J)__,.JI 

:i 2· a> .~,li u,di~I u)w;;.~ )fil ~1J ~ ( ül~I ~\j __, ~\~ )1 ç.l,5;j,\\) ~J~1 

. jW\ Lü;.,.\ . q ~'li ,üL..il Jjl.J t - ·.I\ \\b, _-;. Al\ LI (~JS'il , ·. 1\, · :_ 1\) ~ ( _) .. '.? _) _) . _.,.... ,-: ~ U"-'_J . .. ~ ~ ~ 

~~\ ~_µ~ ~ LA J.;.,.\J ü~lüll ~ wyûll 41.S..i} ~ ~\ ~~\ 

1. l)b · ·· -:1\ U ·- .1\ ül.J'il..J ~'li ~ 1 .;;11 · ~I J! ~lüll 4.JcLû..:i..'.11 ~ (.)A~~ ~~ ••• f" . ~ _)_..)"-' f"~ _) . .. .. . _J 

ül.JÏ 1- w ·-·:I\ ~ ~I ·1~ -'\ ç.l.5;:ill ~l..J ~ Jl::J\ ,· 1'·\J..J\ · ~t.iJI .. ~ ~ . ~ '-? J c..,r .Y . . J u-i. (..J:H 

j,\\ ü\j,\\ ~\j . 1- -.:..L:. LA \~ 4.Ji'.i)W\ 4.JcLû..:i..'.II ü'jl.1ij)U .. ~ ~.-:1\ '-? _J ~ f"~ ~ ~ _J . ~ _J ~ . ~ 

~I ü41-J ~~\ (LAJ..i'.II ü4JÏ ~ ~L.JI ül_>.t,>JI (LAJ} ~ ~ w__,i)I ~~ 

~I ~I ~ ~\__, ;;~~\ ~I üli..i)...-ll ~ üç.4,. '-?~\ _)__,.b:ill J,J__, .)fil~__µ 

~\ rk- ~ oJ~ (Sj_) ÙA \j)lbj\ )fil~~ ÙA ;;~~ J\jÏ ~ ül.o,o>,ll J~ 

LA l~_J .~1 rfa.J ,~__µ1 JL.....::ûs'.11 rk- J ''-:-ly,-il::JI rfa.J '~~\ f"__,l,JI__, ,~\ 

b :UC.l.ü.JI 1 -11 ü\..clo..:.. · · · -1\ 1 'il ~ J1l..J ~ ;; · ~ ~Ll.:i '\.:i.i L_ · · 1 .. , - · ~ • _J ~ (.S"'J . _) . f" ~ •• ~ ~ u ~ 
1 .;;11 ~ . q ~\ •• 4.lJ •. : .. :;\ ûi...i\ J Üç.b ·:IL: ·11 \~ . 1 .;;11 U1.S..::i\ . q _) _..)"-' "" '.? _J-1A • c-- _) . ~ (.)A _J • _) _..)"-' •. ' '.? 
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:~~jlll 

.... ù -:11 ü~ .-:11 . .d..c. 1 ûg\ . ~ . 'il ~ ... ' 'tüll ~lia . 1 .-::1 .l,w ~ _,..,. i..r" J .. _,... u-a ~ C _.,- '-.?°" u . J-W ~ u-a ~ ~ . 
LIWI ' ,,,....;. ,q ·1..:;J1 . L :, 11 Lai ' Jts\tl LIWI . J \tl . L :, 11 . . . L :, 1\ \..1ti ~ '-:r ~ ~ . . ~ _J ~ -~~ <..s", 

.cJ~I 

: ~Jts\tl ~4,JI ( l 
w:ilLl Wl.b -:11 Jts\tl LIWI · ·· ü~ .-:11 · .d..c. 1 ,,~I 1\ \..1ti • i..r" J ~ . . ~ .. _,... u-a ~ C _.,- <..s", ~ J 

1 .;; 1\ . û~ q · L - LI\ · .< ;,:I\ 1 Lll\ ü\ ,'iq \jJ ~Î Js.1g 1 - 1\ \~ J\Jc. \ Â.1.b .J .Y"' r' ~ .. .. '-.?°" U;~ ~ _J u..ci _r- .. . ~ ' .. 

ü.a ~\ AJI ~} , ~__µ1 J_jlyJI ~ ü\~ ~ <ys ~Y-A~\ J,al_y.11 ~~ 1~3 

: ~ J-_j\ (J .J3y.:.:JI 

. \j ~ J.J\ . 1 .. 1\ ~ ~)w -:11 4...J ... .:.-:11 ÜW .1:.:1\ L:·: . ~ .·:I\ • U4 ~ . J.J ~ .ra ... r' '-r .. ~ .. ~ ~ ~ . y- 
. 1"~ ~w1 . u1 - _-:11 · · ~1..i.J.\ ":l •• :li ··w1 .hi 4-i.lLJI ~ \t1 u-= . . ~ .J~ ~ ~- '-F ~ tJ.. ..J . .. 

U ·- .1\ 4...J .1:.:1\ J)l;. · ~ · , \ .;;11 t · . q ~l û\j \jJ Ü.lJ -:1\ ül....il ~\ _J •. ~ •• ~ U4 _JJ .J .Y"' ~ JA '-.?°" •• • '-r .J 

,=4k-l.s:ill ~~;li ~pl 

~\ yil__,...;.:JI ~b ~ J-jl ~\ ~ ül,.., . ..,;.,, ~y:i.J ~~ "4-JA 0.!fo • 
•' .<'.~ • \j)lhj\ 1 .·:_ lb Je_ t ' .. 1\ ~ ~)l:i:i ~ ~a..., • \j)lhj\ .(J~ J--' U4 ~ r' _J ~.ra ... è4 r' .. ~_J U4 

ül...i.....i'- .1\ . q · 1 ·-11 · . .:.:1\ _\,... · \..l.l.J UW .::<::j L_: ~ii wkJ · .-:1\ · ·~ · .ra '-.?°" ~ (...)-""'-1.' , U .. .. ...)""- ~ · J -~Y- U:H LJ 

· · · .... < ~I J 1\ ~ La l.JW , "ù...J..l:i .-:11 ü\..J.âi" îi t · 1- J\la w · · ~~ .J <..s", . . •• y- .. ~.J ~ JA i..s-- . ~ _J 

( . \...a,lj":l\ ,ù...J..l:i .·:11 . j 4.14.., .. ,J1 i..:.i1 J\tl ,ù...J..l:i .-:11 i..:.i\..J.âi ,ù...J..l:i .·:11 . '- 1 ) 11 · ·-·:11...i ... ( .. y- '-.?°" _J •• y- .. .. y- u,.;:,,. ..)A <..s", ~ ...?-""' • 

~Î i . 1:.\ . q • .• <'.·: \..ïi . . L 1 ' .... -:1\ .1- \.....JÎ . q l.J\.è .îi Ù k_.J\ ~ . I'°~ .. .J~' '-.?°" V"'"""' ...»4 lJ"'-1 _J ~ r' y- r' '-.?°" • (Y' .J .J u-= 

ü\..J.âi" t . ...,w ·ts ~4...J .:. .. 11 J \ .. 1\ .. ·\J..1.a. ~ · .:.:1\ _,_, 4...J -- .1\ ülal. ·:li .. ~ JA c.::- LJ •• ~ .J .ra ~ u .. '-.?°" (...)-""'-1.' ï""' .. .J~ ~' 

'(Représentation) ~ fll ~ ü~I) ~\.JJS ~ Y-A ~ ù .Jb 0-a IJ)lhj\ "~ fll 

' (Les biais cognitifs en recrutement)~fll ~ ~~\ ül~\ , (catégorisation)' iqi, o'il\ 
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~ ~I û~~__,.JI l)A .clJj _..# ~L~ (Stéréotypes) ~jill 4.b.y ~ ~I .)~I 

û1 . ,., . ,.,;., ,li ÙA o _..# ùC- ~ ~ ~ ~\..;.,. ~ y..,a ûlJJ J-jl ~I ~ ~ u ,.,,;., J.l 

.~_}JI~ 

• 
ç.\..bcJJ ,~jill tsj'+J\ ç.L.i.J) ~ ~ ~lfal ~ )_).li ,41,JI û~I J û~_}JI 

~ uw 4..J l.!û.,./11 s · ·.: 11 .(5~ ~ ~.J ~ 

• 
~I \Jj) La \jJ )_)JI t~~ .~1 ~1__,bll û~ ~ ~ ,··,.,, ,. ,.,i û1. ,.,. ,.,;.,,Il 
· t .:I\ 1~ ·.I·: ... , ~YI ç.lSjj\ . ~ · :• .. I\ ... .: 1\ ûl 1 • · ôlS~ .. 1- 4...19 

(.)A _,.,.. ('~ ~ r..,r '-?~ ~ .)~ (5~ ~ ~ 

Il ••• .:Il" 4,.J.!). I';;\ .LC' .u ,__, (1 u ·-·1\ .Ll\ ·l.lJA . ~ ... .:1\ ~I :,1 4-...il .lll _J ~ s.r: (.,F ~ __,.... ~ '-r .. ...r- f' _.,.,.... (..) .. r..,r ~ _y.;i, .) 

J~\11" ~ J'il ~_,li ~_,Li ~_?.-J ÙA ~ ~ ~~y ç.1.Sjj\ ùl~ ~ ~I 

(Système multi-agents). "ç.)\.S. _,li Ôj.llÛA 

: ($ ~I ~\.+li ( "':J 

4,.J . : ... 1\ j \ .. Il . . . . .1\ • .(-: Û~ . j 4....û\.l::i. .1\ j..iu \)\ L ~-: . .. ~ .)~ ùl~ ùl..,....... ~ r..,r ... y . ~ • 
• 

4 ,,}.:,,;,, 4....1.lJ .<::·: û\ j · \.l::i. -'\ ~ ûl.1.IÏ . ~ 4..J · :· .. I\ j \ - .Il · .. · .1\ · .<::-: • • ••• ..,....... .)_J .J,,P (..) . y ~ .. r..,r .. ~ .) ~ ùl~ ùl..,....... • 
~ ,_ .11 . ~ . .. .-:11 ûLlÏ · Uts <:: l.::i:i11 1 .;; 11 -k-1 .1' ç. L.i 1 . Y"-' r..,r ~ ~ (.)A •• ~.) .) Y'"' .r: .), • 

• 
4,.J . :, .1\ j 1 .. 1\ 4::,, 1. <? A •,( .-:·: •• ~ 4,.J •• Uï 114.....i WI J+b,.:i" ~ ~I . .clJj •• ~ .) Y"-' u----- ~ .. ~ _J.) ~~ ~ .) •• • . (.)A _J 
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~_J.JJ ~ ~lE.J ~4 Jl_)Î t.ci t4':ll ~~I J_jlyJl ~ ~_)JI ~lbcJ • 

~.J.ft~I û':l~I u_;b JS ~.J ~\ û'1·0194 J..? ~~\ 04 ~\ ~ ~ 

.t41 _J·o'~ 4-iiy ~ ûl.c4\ ()C- o)~ ~_J_J.l\\ ûl.c4';l\ ~ 

• 
,JW~I J_JJ_J ~I_JJ ~ ~ ~.J oJfe ûlj ~li.JI ~.J ,~\ J_jlyJl ~ 0.1~ 

~Lill\ ~~l 04 t.s)lhj\ LA_J~ ~I r-1..S..:i..~I ~.J, 4.ii\JA ~ 04 ~I oJc~ 
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2 7 
1 5 7 2 1 3 2 

2 4 
1 5 8 1 1 4 1 

2 6 
1 5 9 2 2 3 2 

2 4 
1 6 0 2 1 4 2 

2 4 
1 6 1 1 1 3 2 
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1 6 2 2 1 
2 6 

3 2 

2 4 
1 6 3 2 1 3 1 

1 4 
1 6 4 2 1 3 2 

6 
2 6 

1 5 2 1 4 1 

3 4 
1 6 6 1 1 3 2 

2 7 
1 6 7 1 2 1 1 

2 4 
1 6 8 1 1 3 2 

1 4 
1 6 9 1 1 2 2 

2 6 
1 7 0 1 1 3 1 

3 7 
1 7 1 1 1 3 1 

2 3 
1 7 2 1 2 3 2 

2 4 
1 7 3 1 1 6 1 

1 7 
1 7 4 2 1 5 2 

2 4 
1 7 5 2 1 5 1 

4 6 
1 7 6 2 1 3 1 

2 4 
1 7 7 1 1 3 2 

2 6 
1 7 8 1 2 3 2 

2 4 
1 7 9 2 1 3 2 

1 6 
1 8 0 2 1 3 2 

2 4 
1 8 1 1 2 3 2 

3 7 
1 8 2 2 1 3 2 
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1 8 3 2 1 
1 4 

3 2 

2 7 
1 8 4 2 2 5 2 

2 4 
1 8 5 1 2 3 2 

2 6 
2 1 8 6 1 1 5 

2 4 
1 8 7 1 1 3 2 

2 6 
1 8 8 1 1 4 2 

1 4 
1 8 9 1 1 3 2 

2 6 
1 9 0 2 1 3 1 

2 4 
1 9 1 1 1 3 2 

2 4 
1 9 2 1 2 1 2 

2 6 
1 9 3 2 1 5 2 

2 4 
1 9 4 2 2 3 1 

1 4 
1 9 5 2 1 2 1 

2 7 
1 9 6 2 2 3 1 

2 6 
1 9 7 1 1 3 2 

1 4 
1 9 8 1 1 3 2 

2 6 
1 9 9 1 2 3 2 

2 3 
2 0 0 1 1 3 2 

2 4 
2 0 1 2 1 2 1 

3 6 
2 0 2 2 1 3 1 

2 4 
2 0 3 2 2 1 2 
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2 0 1 1 
2 7 

2 2 4 

2 6 
2 0 5 1 2 3 2 

2 6 
2 0 6 2 2 3 1 

2 6 
3 2 0 7 2 2 1 

2 4 
2 0 8 2 1 3 1 

2 6 
2 0 9 2 1 3 2 

2 4 
2 1 0 1 2 3 2 

2 6 
2 1 1 1 1 6 2 

2 6 
2 1 2 1 1 1 2 

2 4 
2 1 3 2 1 2 2 

2 4 
2 1 4 2 1 4 2 

1 6 
2 1 5 2 1 5 2 

1 4 
2 1 6 1 2 3 2 

1 6 
2 1 7 1 1 5 2 

2 4 
2 1 8 2 2 5 2 

1 5 
2 1 9 2 1 4 1 

1 4 
2 2 0 1 1 1 1 

3 3 
2 2 1 1 1 6 2 

1 6 
2 2 2 1 1 1 2 

2 4 
2 2 3 2 1 2 2 

1 6 
2 2 4 1 2 3 2 
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2 2 2 1 
2 4 

2 5 5 

1 6 
2 2 6 1 1 1 2 

2 4 
2 2 7 1 1 5 2 

1 6 
2 2 2 8 2 2 5 

2 4 
2 2 9 2 1 4 1 

1 4 
2 3 0 1 1 1 1 

2 6 
2 3 1 1 1 6 2 

1 4 
2 3 2 1 1 1 2 

2 4 
2 3 3 2 1 2 2 

1 5 
2 3 4 2 1 4 2 

2 3 
2 3 5 2 1 5 2 

1 4 
2 3 6 1 2 3 2 

2 6 
2 3 7 1 1 5 2 

1 4 
2 3 8 2 2 5 2 

2 7 
2 3 9 2 1 3 2 

4 5 
2 4 0 1 1 1 1 

1 6 
2 4 1 1 1 6 2 

2 4 
2 4 2 1 1 1 2 

4 3 
2 4 3 2 1 2 2 

2 7 
2 4 4 2 1 4 2 

2 6 
2 4 5 1 2 3 2 
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2 6 1 1 
2 5 

2 4 1 

2 4 
2 4 7 1 1 5 2 

1 6 
2 4 8 2 2 5 2 

2 4 
2 4 9 2 1 4 1 

3 2 
2 5 0 2 1 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E E 
E E E E E E E E E 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 

1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 2 1 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 4 1 1 

2 2 1 2 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 1 3 1 1 2 1 2 1 1 1 1 

3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 1 1 5 2 1 3 1 1 1 2 2 1 2 3 1 2 1 1 

4 3 2 1 5 2 3 1 2 1 1 2 1 3 1 3 3 1 2 1 2 3 2 2 1 1 2 2 3 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 2 1 1 5 2 2 1 2 2 2 1 3 1 1 2 1 1 1 

5 2 3 2 2 4 1 2 3 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 4 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 4 2 4 3 2 1 4 2 2 3 3 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 3 1 5 2 1 

6 2 3 2 1 2 2 2 4 1 2 3 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 4 2 2 3 2 2 1 1 2 3 2 2 1 2 3 3 2 2 1 3 2 3 2 3 2 1 4 2 2 2 1 1 1 4 2 

7 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 1 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 2 1 1 2 2 5 2 1 2 1 3 5 2 2 3 4 3 1 5 2 2 4 5 2 2 2 3 1 3 2 3 5 3 1 

8 1 3 2 2 1 1 3 3 2 2 1 5 1 1 5 1 1 3 2 4 3 3 3 2 1 4 2 2 4 5 3 5 1 5 2 3 3 3 1 3 5 2 3 1 1 2 1 1 1 3 5 4 2 3 1 2 

9 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 1 1 
1 
0 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 3 3 2 2 3 1 2 3 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 
1 
1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 1 3 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 3 2 2 1 2 2 3 1 2 2 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 2 1 2 2 1 
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2 

1 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 2 3 2 2 3 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 
1 
4 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 3 2 1 4 2 2 3 2 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 3 1 2 1 1 
1 
5 2 1 2 3 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 4 2 1 1 4 2 2 1 1 1 1 1 2 3 1 1 1 
1 
6 1 2 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 1 1 2 2 1 2 5 2 2 1 3 
1 
7 2 1 1 2 3 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 3 2 1 2 2 1 3 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 3 2 2 1 3 2 1 2 4 1 1 1 2 2 2 3 1 4 2 3 
1 
8 2 2 3 3 2 2 1 2 1 1 3 1 2 4 4 2 1 2 3 2 5 2 1 3 2 2 1 1 2 3 4 3 3 5 4 1 2 3 3 1 2 1 2 3 3 1 1 2 1 2 3 2 1 3 3 1 
1 
9 2 3 2 2 1 1 2 3 2 2 1 2 1 1 2 1 1 3 3 5 2 3 2 2 4 5 2 2 3 4 3 2 3 4 4 3 4 2 2 1 3 4 1 2 3 2 1 3 1 2 2 3 1 2 5 2 
2 
0 2 3 1 3 1 2 3 1 1 2 2 1 2 1 2 2 2 3 1 4 1 1 1 2 3 6 2 2 4 5 4 5 1 3 2 4 3 2 1 3 5 2 2 2 5 4 1 2 2 1 2 5 2 5 5 3 
2 
1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 3 2 1 1 2 2 1 3 2 1 2 1 2 1 1 2 1 2 1 1 4 1 1 
2 
2 1 2 3 4 3 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 3 3 3 2 1 1 2 3 2 1 3 2 3 2 2 2 4 1 2 5 2 2 3 1 2 5 3 2 1 3 2 1 2 5 2 5 3 3 
2 
3 2 1 2 2 1 3 2 2 2 3 1 2 1 1 2 3 1 1 2 1 2 2 2 3 1 1 4 1 1 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 4 1 1 1 1 3 5 1 1 2 3 2 
2 
4 3 3 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 2 3 2 2 3 2 3 1 2 2 1 1 2 4 1 2 2 2 3 2 2 1 1 2 3 1 1 5 1 1 1 1 1 3 2 1 2 2 3 1 4 1 4 
2 
5 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 3 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 4 2 3 1 2 1 2 2 3 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 4 2 1 2 1 2 1 2 
2 
6 1 1 2 1 4 2 2 1 3 1 2 1 1 1 5 2 1 5 2 4 2 5 2 4 1 5 2 3 1 5 5 5 5 4 5 5 5 3 5 4 2 5 5 3 2 2 1 2 5 2 5 2 1 5 5 1 
2 
7 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 3 2 1 2 4 1 2 1 2 2 1 1 4 2 3 1 2 1 2 4 5 3 3 5 1 1 1 1 2 1 1 1 1 4 4 1 5 1 1 
2 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 3 5 1 2 3 2 2 4 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 5 5 1 5 1 1 
2 
9 5 3 2 3 1 2 3 3 1 2 4 1 2 1 5 2 1 3 2 1 3 3 1 2 2 1 2 1 4 5 5 2 4 2 5 3 5 2 1 3 5 4 2 2 3 1 1 1 1 2 5 5 2 4 1 3 
3 
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 3 2 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 3 1 5 1 1 
3 
1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 3 2 4 1 2 3 1 2 3 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 3 1 5 1 1 
3 
2 2 1 2 1 3 2 2 1 1 3 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 3 1 1 2 1 2 5 2 5 5 5 3 5 5 5 1 1 2 2 2 1 1 2 3 2 1 1 5 5 3 5 3 2 
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3 
3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 5 4 1 5 4 1 5 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 4 1 1 
3 
4 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 4 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 1 2 1 1 
3 
5 2 3 1 2 3 1 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 3 1 3 2 4 1 1 2 4 2 1 1 5 5 4 5 5 4 5 2 4 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 4 1 4 5 2 2 1 2 
3 
6 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 5 5 1 3 1 2 1 2 4 1 2 1 5 2 2 4 4 5 4 4 5 3 1 2 4 3 1 5 3 2 4 3 2 1 4 2 2 2 1 3 5 1 2 
3 
7 3 2 4 2 5 1 2 2 2 4 1 2 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 3 1 4 2 2 3 2 5 3 2 3 3 2 5 5 3 2 4 3 5 4 4 1 2 4 2 3 2 2 1 4 1 
3 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 3 3 2 3 2 2 5 3 1 2 3 2 1 2 2 1 2 1 1 3 2 1 1 1 1 
3 
9 1 2 3 3 2 2 1 1 1 3 2 1 1 2 4 2 1 2 3 2 5 1 1 3 2 2 1 3 2 2 3 2 5 1 2 5 3 2 5 5 1 2 3 2 5 1 2 2 2 1 2 1 2 3 3 3 
4 
0 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 1 1 3 2 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 
4 
1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 5 2 2 2 3 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 4 1 4 1 1 
4 
2 3 1 1 1 1 2 2 1 1 3 2 1 1 1 3 2 1 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 3 1 2 5 1 2 3 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 
4 
3 1 2 3 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 3 3 2 2 1 1 2 3 2 1 3 4 2 5 4 3 2 2 4 2 5 3 1 2 1 2 1 2 1 1 2 2 2 5 1 1 3 1 
4 
4 1 1 1 2 4 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 2 1 1 4 1 1 1 5 1 1 1 1 1 2 5 2 2 3 2 5 4 2 2 3 5 2 4 2 5 5 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 
4 
5 2 3 3 1 1 2 5 2 1 5 1 1 2 1 2 2 1 1 3 1 5 2 2 5 1 1 2 1 2 5 2 4 5 5 2 2 1 2 4 5 4 3 1 2 4 2 3 2 2 2 2 3 1 2 2 2 
4 
6 3 3 2 3 3 2 3 2 3 4 4 2 1 2 3 2 3 1 2 1 3 2 2 1 1 2 3 1 2 5 4 2 5 1 5 4 2 3 2 5 2 1 2 5 5 3 1 2 5 2 3 2 2 1 4 1 
4 
7 3 4 3 2 2 1 5 2 2 3 1 1 2 3 3 1 1 2 3 2 5 2 2 3 1 2 2 2 2 4 4 3 4 5 2 4 3 2 3 5 3 2 5 3 3 2 4 2 5 2 2 3 2 2 1 3 
4 
8 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 5 2 1 5 2 3 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 1 2 1 
4 
9 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 3 2 4 1 2 5 2 1 2 1 1 3 1 1 2 3 2 1 1 1 1 2 3 1 5 1 1 
5 
0 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 5 1 1 2 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 
5 
1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 2 1 3 1 1 2 1 1 2 1 1 2 3 2 1 4 2 1 5 2 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 4 1 2 1 3 
5 
2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 3 1 2 1 2 3 1 1 2 2 1 4 2 5 1 4 4 2 2 3 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 3 2 1 5 1 1 

5 2 1 1 2 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 3 3 1 3 1 1 1 3 2 1 4 4 3 3 1 5 2 3 4 2 3 1 3 2 1 2 1 2 1 4 2 2 2 5 1 3 4 1 
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3 

5 
4 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 1 1 2 3 1 1 1 3 1 2 1 1 3 1 2 3 2 2 5 3 5 1 2 5 3 4 5 1 2 2 1 3 1 2 1 1 2 4 1 4 5 2 1 3 2 
5 
5 1 3 1 3 4 2 1 1 1 1 1 2 4 3 1 2 2 3 1 4 1 4 1 1 1 3 5 2 3 3 2 5 3 2 3 4 4 5 4 2 2 3 1 1 2 1 3 3 1 2 4 2 2 5 2 3 
5 
6 1 4 1 2 5 1 1 3 1 1 1 2 3 1 1 1 3 4 1 5 1 4 2 1 1 5 1 2 5 2 4 2 2 5 2 4 4 2 2 5 3 2 4 2 3 1 3 1 5 2 5 5 2 4 2 2 
5 
7 1 3 1 2 1 1 2 1 2 2 3 2 1 1 3 1 3 3 3 1 2 5 2 2 1 5 2 2 5 5 5 3 1 2 5 1 2 4 3 3 4 5 2 4 4 2 3 1 5 2 5 2 2 5 4 2 
5 
8 1 1 2 1 3 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 3 2 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 3 1 2 1 1 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 
5 
9 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 4 5 2 1 3 2 1 3 2 2 1 5 2 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 
6 
0 2 3 2 2 3 1 3 1 2 2 1 2 1 3 2 1 1 3 2 3 5 1 1 2 1 3 4 1 1 4 2 5 4 5 5 2 2 4 1 5 5 2 2 3 1 4 1 1 2 2 2 5 3 4 2 5 
6 
1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 2 3 1 4 2 5 5 1 2 1 2 1 1 1 3 2 1 1 3 1 
6 
2 2 3 1 2 1 3 2 1 2 2 1 2 1 1 2 3 1 3 3 1 2 3 2 2 1 1 2 2 3 5 2 4 5 2 5 4 2 3 4 4 2 5 2 3 2 2 3 1 3 2 1 2 1 3 4 2 
6 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 3 2 1 1 2 1 2 2 4 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 
6 
4 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1 1 1 2 1 4 5 2 4 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 4 1 1 1 1 1 2 1 2 
6 
5 3 1 4 2 1 1 1 3 2 3 1 1 1 1 3 1 1 1 4 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 4 2 2 4 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 
6 
6 2 3 2 3 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 3 2 1 3 2 1 4 1 1 2 1 1 5 3 2 1 5 2 3 5 2 2 1 4 2 1 2 1 2 1 1 3 2 5 2 1 5 2 2 
6 
7 3 1 2 2 1 1 1 2 3 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 3 4 2 1 3 1 2 1 1 2 3 2 5 5 2 4 2 2 5 1 2 5 1 2 1 1 1 2 1 2 1 2 5 2 2 4 1 
6 
8 3 2 3 2 2 3 1 2 2 3 1 1 1 2 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 1 2 2 1 2 5 5 4 1 2 5 2 4 3 1 2 3 1 3 3 3 2 2 1 5 3 5 2 2 5 1 1 
6 
9 3 3 2 3 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 3 2 1 3 2 4 2 4 1 2 1 4 2 1 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 1 4 2 1 1 1 2 2 1 4 5 2 5 2 3 5 2 4 
7 
0 5 3 2 1 1 2 1 4 3 1 2 1 1 2 5 2 1 3 2 5 5 4 2 4 1 2 5 1 4 5 3 5 1 5 2 3 5 2 1 1 5 2 3 2 5 1 3 1 2 2 2 5 4 2 4 3 
7 
1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 2 3 2 1 5 2 1 1 2 1 1 3 2 1 2 1 1 2 1 2 1 2 3 2 2 1 1 
7 
2 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 3 3 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 5 2 1 2 3 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 
7 
3 1 4 1 3 4 2 1 4 1 1 2 3 2 1 1 2 2 4 1 5 1 4 1 1 1 5 3 1 4 5 4 2 5 5 2 2 5 5 2 1 5 2 1 1 1 3 1 3 1 2 5 4 1 5 5 3 
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7 
4 1 1 1 1 1 2 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 4 1 1 4 1 1 4 2 4 1 2 2 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1 2 3 1 
7 
5 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 4 2 1 1 2 3 4 5 1 1 5 1 4 4 1 2 5 2 5 1 4 5 2 5 5 4 4 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 5 5 1 5 5 1 
7 
6 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 4 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 3 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 1 
7 
7 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 3 2 1 1 4 1 4 1 1 1 1 2 1 1 1 5 4 2 1 2 2 1 3 2 2 1 3 1 1 2 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 
7 
8 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 4 2 1 1 3 1 2 2 2 1 4 2 4 3 2 5 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 3 2 1 3 4 2 
7 
9 1 1 2 2 3 1 2 1 2 2 1 2 3 1 4 1 1 1 2 3 2 1 2 2 1 1 2 1 1 4 4 5 1 2 4 4 2 5 1 2 4 1 2 2 4 2 1 1 3 2 3 3 1 5 1 1 
8 
0 1 2 1 2 1 1 2 1 2 1 3 2 1 3 3 1 1 2 1 4 2 1 2 1 2 3 1 2 2 5 2 4 5 2 5 2 2 3 4 3 2 1 2 3 2 2 1 2 3 2 3 2 1 2 2 2 
8 
1 1 3 2 2 1 1 1 1 2 2 1 2 3 2 4 1 1 3 2 3 4 1 2 2 3 3 2 2 4 5 4 2 1 3 5 1 4 5 2 3 4 1 4 2 4 2 1 4 1 2 5 5 1 4 2 2 
8 
2 4 2 3 2 2 1 5 2 2 3 1 2 2 2 4 1 1 2 3 2 5 2 2 3 4 2 3 2 2 1 2 5 5 2 1 2 2 5 5 5 2 5 2 1 2 1 1 2 5 2 5 2 3 3 3 3 
8 
3 2 2 3 2 1 1 2 3 3 2 1 1 1 1 2 1 1 3 3 3 2 3 3 2 2 1 2 3 3 2 5 4 2 3 2 5 5 2 4 3 5 5 5 2 5 2 2 3 2 5 2 5 2 5 5 5 
8 
4 1 3 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 3 2 1 2 2 4 2 1 1 2 2 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 1 2 3 2 2 1 2 
8 
5 1 1 3 1 1 2 2 1 1 4 1 1 1 4 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 4 1 1 1 2 3 2 2 5 2 3 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 4 1 
8 
6 2 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 4 1 4 1 2 1 1 1 4 2 4 1 2 5 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 3 1 3 2 1 2 1 1 
8 
7 1 2 1 3 4 2 2 2 1 1 1 1 2 4 1 2 1 2 1 4 1 1 1 1 2 4 2 1 3 2 3 2 2 5 2 3 1 2 2 4 3 2 1 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 2 2 3 
8 
8 2 2 2 2 1 1 2 1 1 3 1 2 1 1 2 1 1 2 2 4 2 4 1 3 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 1 4 1 1 3 3 2 4 1 3 2 1 2 5 1 5 5 2 2 3 2 
8 
9 2 3 3 2 4 3 1 3 2 1 1 2 4 2 1 3 1 3 1 4 1 2 1 1 2 2 1 3 3 3 3 3 3 2 5 4 2 5 5 2 2 1 4 1 2 1 2 1 1 1 5 2 2 2 1 2 
9 
0 5 1 3 3 2 2 5 3 1 3 2 1 2 1 5 2 2 1 5 2 5 3 3 3 2 1 2 1 1 5 2 5 5 5 2 2 2 1 5 5 2 2 2 1 2 2 2 1 1 3 1 2 1 3 3 1 
9 
1 2 3 5 2 3 1 2 1 3 2 1 2 1 1 2 1 4 3 5 3 2 4 2 5 1 4 2 2 3 4 4 2 4 5 2 4 3 2 2 1 3 2 3 2 3 2 1 3 2 3 2 4 2 5 1 1 
9 
2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 1 2 3 1 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 
9 
3 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2 

9 1 1 1 1 3 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 2 1 2 1 5 2 1 3 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 
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4 

9 
5 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 3 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 5 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 3 2 2 
9 
6 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 3 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 2 4 3 1 
9 
7 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 
9 
8 1 1 1 1 1 2 2 2 1 3 1 2 1 3 1 2 1 1 1 1 2 2 2 3 1 1 1 1 2 4 2 2 4 4 2 2 1 2 2 1 3 2 1 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 
9 
9 1 2 3 4 3 2 2 1 1 1 1 1 2 4 5 2 2 2 3 3 2 3 1 4 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 5 3 2 4 5 2 2 5 2 4 4 4 2 3 4 3 4 2 2 3 3 1 
1 
0 
0 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 4 1 1 1 3 2 2 1 1 1 2 2 3 2 2 5 2 2 1 3 2 2 1 2 1 3 1 1 1 1 2 5 2 1 4 1 1 
1 
0 
1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 3 1 1 2 1 1 1 3 2 2 3 5 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 
1 
0 
2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 5 1 2 4 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 5 2 1 3 1 1 
1 
0 
3 1 2 1 2 2 3 1 2 2 1 1 2 3 1 3 3 1 2 3 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 1 1 2 1 3 2 5 1 2 2 5 1 2 5 2 5 1 1 2 2 2 2 3 3 2 1 5 
1 
0 
4 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 2 3 1 2 1 1 2 1 1 2 3 2 2 1 2 1 1 2 2 1 5 2 1 2 1 2 1 1 3 1 2 1 1 1 2 1 
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6 4 5 2 2 3 3 2 3 2 2 1 2 3 4 4 3 1 5 2 3 2 3 2 4 1 4 2 1 2 3 2 3 3 2 3 2 2 4 1 2 2 3 2 4 2 2 1 2 3 1 3 5 2 2 3 3 
2 
2 
7 1 2 1 1 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 3 2 2 1 2 3 5 2 2 1 4 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 
2 
2 
8 2 3 2 2 2 1 1 3 3 2 2 1 2 3 1 1 2 3 2 2 1 3 3 2 2 3 2 1 4 2 3 2 2 4 2 3 5 2 2 4 1 2 5 2 1 2 2 4 2 1 2 5 1 3 4 3 
2 
2 
9 2 2 3 2 5 2 1 2 1 5 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 1 2 3 2 2 2 1 1 2 3 2 4 3 2 1 2 2 5 4 2 2 1 2 3 2 5 2 2 1 1 1 2 2 3 1 1 
2 
3 
0 2 2 3 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 3 3 1 2 1 2 2 1 1 2 1 3 3 2 5 3 2 4 2 2 1 1 2 2 4 2 1 2 2 1 3 2 2 5 2 1 3 1 3 
2 
3 
1 2 3 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 3 3 2 1 3 2 3 2 2 1 1 2 2 3 2 1 1 2 1 1 3 2 3 2 1 1 1 1 
2 
3 
2 3 1 4 2 1 1 2 1 2 4 1 2 2 3 3 1 3 1 4 1 2 1 2 4 3 4 5 2 5 4 2 5 4 2 3 5 2 1 5 5 2 3 2 1 2 3 3 5 1 2 3 2 2 1 4 3 
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2 
3 
3 2 1 2 2 1 3 2 4 2 1 1 1 2 2 2 3 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 4 2 2 1 2 2 4 2 2 1 2 4 2 4 2 5 2 2 1 4 1 2 1 2 1 5 3 2 
2 
3 
4 1 1 2 2 1 3 2 2 2 1 1 2 1 2 1 3 1 1 2 2 2 2 1 1 2 2 5 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 4 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 4 1 1 
2 
3 
5 2 2 4 2 3 3 3 3 2 2 1 1 1 2 2 3 1 2 4 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 5 2 1 5 4 4 2 2 5 3 5 1 4 2 5 5 2 1 3 5 2 5 1 1 2 3 3 
2 
3 
6 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 3 2 2 1 1 1 3 2 1 2 1 2 2 1 2 2 1 3 1 1 
2 
3 
7 1 4 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 4 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 3 2 3 2 2 1 2 1 4 2 2 2 3 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 1 
2 
3 
8 2 3 4 2 2 3 2 3 2 3 1 2 3 1 2 3 3 3 4 2 1 3 3 3 2 1 1 1 3 2 3 2 2 1 2 1 3 2 2 1 3 5 5 5 3 1 2 3 1 3 2 3 3 1 1 3 
2 
3 
9 2 1 1 1 1 1 2 1 2 2 3 2 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 3 2 2 1 2 3 3 2 2 1 1 2 3 2 3 1 1 2 2 1 2 2 1 3 3 1 
2 
4 
0 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 1 2 3 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 3 2 2 
2 
4 
1 3 2 4 3 2 2 3 1 1 2 2 3 2 3 3 2 2 2 4 2 3 1 3 2 2 1 2 1 1 3 5 2 3 4 2 5 1 2 5 5 1 5 5 1 1 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 3 
2 
4 
2 1 3 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 3 2 2 1 2 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 3 1 1 
2 
4 
3 2 1 3 2 1 3 5 2 2 2 1 2 1 3 2 3 1 1 3 5 5 2 2 1 1 3 2 2 3 3 2 1 3 2 1 5 2 1 5 5 2 2 2 1 2 2 1 3 3 2 3 2 1 2 2 1 
2 
4 
4 1 1 2 3 1 2 3 2 3 2 2 1 2 2 3 2 2 1 2 5 3 2 3 5 3 2 3 1 2 2 2 3 2 2 1 2 2 3 3 2 2 5 5 5 2 1 3 4 5 2 1 5 3 2 2 1 
2 
4 
5 1 4 3 2 5 1 3 5 1 3 1 2 1 2 1 1 1 2 3 2 3 2 2 3 1 2 2 1 4 2 3 2 2 1 2 3 3 2 2 2 1 2 1 5 1 2 1 4 2 2 2 3 1 3 4 2 
2 
4 2 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 4 2 2 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 3 2 1 3 2 3 2 2 1 5 5 2 5 5 2 2 2 1 1 3 1 3 2 2 1 4 1 
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6 

2 
4 
7 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 4 2 2 1 2 4 3 2 2 1 5 2 3 3 1 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 1 
2 
4 
8 1 4 1 2 4 3 3 4 2 1 1 2 1 4 5 3 2 4 5 4 1 4 2 5 1 4 1 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 5 5 4 5 1 3 1 5 2 1 2 1 1 1 3 
2 
4 
9 1 1 2 2 1 1 1 5 2 1 1 2 1 1 3 1 1 3 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 1 1 4 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 
2 
5 
0 3 2 2 3 2 4 1 5 2 2 3 2 4 5 3 4 3 2 1 2 1 4 2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 1 3 3 

ül~\ ~ij * 

EPl EP2 EP3 EP4 EPS EPG EP7 EP8 EP9 EPlO 

1 2 1 2 1 3 1 3 2 1 1 

2 1 1 1 1 1 2 5 5 1 2 

3 2 3 1 3 1 3 1 4 3 1 

4 1 3 3 3 2 3 2 3 2 2 

5 3 2 3 2 4 3 4 2 1 2 

6 2 3 2 3 3 2 3 2 4 4 

7 2 5 2 4 2 3 4 3 3 2 

8 2 5 3 3 3 3 4 3 3 3 

9 1 1 2 1 5 1 2 1 1 2 

10 1 3 3 1 3 3 3 3 1 3 

11 3 2 3 3 2 5 2 3 2 1 

12 2 3 3 5 2 3 3 2 2 3 

13 1 1 1 1 3 5 2 1 1 1 

215 



14 1 2 2 2 2 2 2 2 5 1 

15 1 5 5 1 2 1 2 2 2 2 

16 3 1 5 2 3 2 4 2 1 1 

17 1 2 2 2 3 4 5 4 1 2 

18 4 4 2 1 2 3 2 5 2 3 

19 1 2 1 5 3 3 5 2 3 5 

20 2 5 3 5 2 5 2 3 2 3 

21 1 1 2 1 1 3 2 5 2 4 

22 1 1 2 1 2 5 2 4 5 4 

23 1 2 3 1 5 2 5 2 2 5 

24 2 3 2 2 3 2 4 5 2 3 

25 2 3 2 1 2 1 3 5 1 3 

26 1 3 2 5 5 2 4 5 3 4 

27 1 2 1 2 3 2 5 2 4 5 

28 5 1 4 4 1 4 1 1 4 1 

29 1 5 3 5 3 5 4 3 3 4 

30 1 1 1 1 1 1 3 5 1 4 

31 1 1 1 1 1 5 1 5 2 4 

32 2 5 5 2 5 2 5 2 3 4 

33 1 3 2 4 1 5 1 5 1 5 

34 1 1 1 2 1 4 2 5 1 4 

35 1 5 4 2 3 4 3 2 4 2 

36 5 5 1 3 1 3 4 2 4 4 

37 1 1 4 5 2 5 3 5 4 5 

38 1 1 1 2 5 1 5 4 1 4 

39 4 4 4 4 2 3 4 5 1 4 

40 1 1 1 1 1 4 1 5 1 3 

41 1 2 1 1 2 5 1 5 1 4 

42 1 3 2 3 4 2 5 2 1 4 

43 1 1 2 1 2 3 4 5 2 3 

216 



44 1 1 1 2 2 5 4 5 1 4 

45 5 2 4 5 5 3 3 5 2 4 

46 4 5 5 4 4 2 5 3 2 4 

47 3 5 4 4 2 3 5 5 3 4 

48 1 1 2 1 1 2 1 4 5 4 

49 1 1 4 5 2 5 4 5 4 5 

50 2 1 1 1 1 1 1 4 6 4 

51 1 1 2 1 5 2 5 3 1 5 

52 1 2 1 2 5 3 5 5 1 5 

53 1 2 3 5 3 3 3 3 3 1 

54 2 3 1 3 5 3 5 2 1 4 

55 3 5 2 5 3 5 4 5 5 4 

56 1 1 5 3 4 5 5 5 4 5 

57 1 4 5 5 3 3 5 2 5 5 

58 1 1 2 1 1 2 4 4 5 4 

59 4 5 5 5 2 5 1 5 2 5 

60 3 2 1 5 5 4 5 4 5 4 

61 1 1 1 1 1 5 4 5 5 4 

62 1 2 2 5 5 1 5 1 5 1 

63 1 1 1 2 1 2 5 2 5 2 

64 1 1 1 1 2 2 4 5 4 5 

65 1 3 1 2 1 4 5 4 5 4 

66 1 2 2 1 3 2 3 4 5 4 

67 2 3 1 1 5 2 4 2 5 4 

68 2 3 3 3 5 5 2 5 2 5 

69 1 2 1 5 3 5 4 5 4 5 

70 2 5 2 1 4 5 3 4 5 4 

71 1 2 1 3 5 2 4 2 3 2 

72 1 5 5 5 3 5 2 4 5 4 

73 1 3 5 3 5 2 5 2 5 4 

217 



74 1 2 5 2 5 1 5 1 5 5 

75 4 5 4 4 5 5 5 5 1 4 

76 1 3 1 1 1 1 5 4 5 4 

77 3 5 5 2 3 2 3 2 3 2 

78 5 5 5 2 4 2 2 2 5 2 

79 2 5 3 2 5 2 5 2 3 2 

80 3 3 1 5 2 1 4 5 5 4 

81 2 3 5 5 3 5 3 4 1 4 

82 2 4 4 5 2 5 2 5 2 4 

83 1 1 1 5 5 3 5 5 5 4 

84 1 2 2 5 3 4 1 5 2 4 

85 4 3 5 4 5 1 5 2 4 2 

86 2 2 2 1 1 2 3 5 4 4 

87 4 1 2 1 4 5 1 5 1 4 

88 1 2 1 3 5 5 2 5 4 2 

89 5 5 1 3 1 3 4 2 4 4 

90 4 5 1 3 4 3 4 2 4 4 

91 1 5 3 5 3 5 4 3 3 4 

92 4 1 1 2 1 3 1 2 3 1 

93 4 1 5 4 3 4 1 2 1 3 

94 1 1 4 5 3 5 1 4 2 4 

95 1 5 2 5 3 3 5 1 5 2 

96 2 1 2 4 1 1 1 2 2 4 

97 1 2 1 1 5 2 1 3 2 1 

98 5 4 5 4 5 5 4 5 4 2 

99 4 5 2 5 2 3 3 4 3 4 

100 1 1 1 5 5 5 4 5 1 4 

101 5 4 1 1 1 3 1 3 2 4 

102 2 1 4 1 2 2 1 4 2 1 

103 1 3 3 5 2 3 2 5 2 5 

218 



104 1 1 4 5 5 5 4 5 5 4 

105 2 1 1 1 5 5 1 5 1 4 

106 1 1 5 4 5 4 1 5 1 2 

107 1 1 4 5 5 4 5 4 1 5 

108 4 4 1 1 4 5 3 5 3 5 

109 1 2 2 2 1 5 5 4 5 5 

110 2 3 1 3 5 5 5 2 5 4 

111 1 2 1 1 5 5 1 5 1 4 

112 3 5 5 1 2 5 2 5 1 1 

113 2 2 4 2 4 1 4 5 5 5 

114 5 3 2 3 4 2 3 2 4 3 

115 1 2 5 5 5 2 3 2 5 3 

116 2 5 1 2 5 5 5 5 2 3 

117 2 3 2 1 5 3 5 5 5 4 

118 3 3 3 2 1 5 5 4 5 4 

119 1 1 2 2 1 4 5 4 5 4 

120 1 5 1 5 1 5 3 4 5 5 

121 5 3 2 2 3 5 5 3 4 3 

122 5 2 1 5 5 3 5 3 2 5 

123 1 1 5 5 3 5 3 4 3 5 

124 2 3 5 2 1 5 1 5 1 5 

125 4 1 4 2 4 3 1 5 5 5 

126 1 1 1 1 1 1 2 5 5 2 

127 1 1 1 1 1 1 3 5 4 5 

128 1 2 1 1 3 2 1 5 4 5 

129 2 1 3 3 2 2 3 5 3 3 

130 2 3 2 2 5 3 3 5 1 3 

131 2 3 1 1 5 5 2 3 5 4 

132 4 3 4 4 3 2 4 2 3 4 

133 4 3 5 2 5 5 2 5 3 1 

219 



134 2 1 2 1 2 1 1 1 4 3 

135 2 2 1 1 1 5 5 1 5 4 

136 1 2 5 3 2 5 2 4 3 2 

137 1 5 2 5 2 3 2 5 2 4 

138 1 1 1 1 1 1 5 2 4 3 

139 1 2 1 5 1 5 1 5 2 1 

140 2 2 1 1 5 2 1 5 2 5 

141 2 2 2 2 1 4 5 2 3 4 

142 1 3 2 1 1 3 5 4 5 4 

143 2 3 3 4 3 2 4 2 5 3 

144 2 4 1 2 4 5 5 4 2 4 

145 1 5 5 3 2 5 2 5 4 3 

146 1 2 2 5 5 2 5 2 1 5 

147 2 2 2 5 3 5 5 2 4 5 

148 2 1 1 1 1 1 1 5 5 5 

149 1 1 3 1 2 5 3 2 5 3 

150 3 3 5 2 5 3 5 3 5 5 

151 1 3 1 5 2 5 5 3 5 2 

152 1 2 2 2 1 5 5 2 5 1 

153 2 5 5 1 5 3 3 5 3 2 

154 5 3 2 2 5 4 3 4 5 3 

155 3 4 2 1 5 5 5 4 5 5 

156 1 2 2 1 4 5 3 2 5 4 

157 5 4 4 4 2 4 4 5 3 4 

158 1 1 2 1 2 2 2 2 5 5 

159 1 2 2 5 2 5 2 5 2 1 

160 1 2 5 4 2 3 1 5 3 5 

161 1 1 2 4 3 4 3 4 1 5 

162 1 1 4 5 4 2 5 2 1 5 

163 5 2 5 2 3 5 2 4 2 5 

220 



164 3 4 2 2 4 2 5 3 5 5 

165 3 3 1 2 2 5 4 5 5 4 

166 1 1 4 2 4 2 4 3 4 1 

167 2 1 3 5 5 4 5 4 5 1 

168 1 1 1 1 1 3 5 4 5 4 

169 1 3 2 1 2 3 5 4 5 4 

170 1 5 5 5 1 5 1 5 1 5 

171 2 2 3 4 3 2 4 2 4 5 

172 2 1 5 3 5 4 4 3 2 4 

173 4 5 5 5 2 5 5 4 5 5 

174 3 3 2 5 5 4 3 4 5 4 

175 3 3 2 2 4 2 4 3 5 3 

176 2 2 1 1 1 5 4 5 3 5 

177 1 1 2 2 5 4 5 4 5 4 

178 1 3 2 2 1 5 4 5 4 5 

179 1 1 2 1 5 4 5 4 5 4 

180 1 2 1 1 4 5 4 5 4 5 

181 1 1 2 1 5 4 5 4 1 2 

182 1 1 2 2 2 3 5 5 4 5 

183 2 1 1 3 4 5 5 4 5 4 

184 1 2 3 2 5 2 5 2 5 4 

185 3 1 1 1 4 5 4 5 4 5 

186 1 1 1 1 4 2 4 5 4 5 

187 1 2 1 1 4 5 4 5 4 5 

188 5 4 5 4 5 4 5 2 1 1 

189 4 4 5 4 5 1 4 3 2 1 

190 5 3 1 1 2 5 4 5 4 5 

191 1 4 3 1 5 4 5 5 4 5 

192 3 2 3 5 5 4 5 4 5 4 

193 1 1 5 4 5 4 5 4 5 4 

221 



194 2 1 1 1 3 5 4 5 4 5 

195 3 1 5 3 5 4 2 5 4 3 

196 1 1 4 2 3 5 2 4 5 4 

197 1 3 5 4 2 5 4 2 5 4 

198 5 3 4 5 2 4 2 5 4 5 

199 4 4 2 5 3 2 5 2 5 4 

200 3 3 5 2 5 2 5 4 5 4 

201 2 4 5 4 2 5 4 5 4 5 

202 5 2 3 1 1 1 1 1 1 1 

203 5 4 5 4 5 2 1 1 2 1 

204 4 5 4 5 2 5 4 3 1 1 

205 5 4 5 4 5 4 2 5 2 2 

206 2 3 5 5 2 4 5 5 5 1 

207 3 5 3 5 4 5 2 5 2 3 

208 5 4 5 2 5 2 3 5 3 5 

209 5 2 5 4 4 2 1 2 3 5 

210 3 1 5 1 4 1 4 4 1 2 

211 4 1 5 2 2 3 1 1 1 1 

212 4 3 3 4 1 4 4 4 3 2 

213 3 2 4 1 3 2 5 5 4 1 

214 4 3 2 5 1 2 5 2 2 1 

215 2 3 4 5 2 5 2 1 4 2 

216 3 5 3 5 2 4 3 2 5 2 

217 3 4 4 4 3 4 1 5 2 3 

218 2 5 4 4 4 1 4 4 2 4 

219 1 1 2 1 2 2 1 4 5 4 

220 1 3 4 5 4 2 5 1 1 1 

221 3 5 3 5 3 5 1 2 1 1 

222 3 2 2 3 5 3 5 1 5 1 

223 5 5 3 2 5 5 1 4 1 1 

222 



224 5 3 2 5 1 4 4 5 1 4 

225 1 1 5 4 5 4 3 4 5 4 

226 4 4 2 5 5 5 3 5 3 2 

227 2 1 2 2 2 5 4 5 1 4 

228 3 2 4 4 5 2 5 4 5 4 

229 2 1 2 2 5 4 5 4 5 4 

230 1 2 2 4 5 2 5 4 5 4 

231 1 2 2 1 3 2 4 5 4 5 

232 3 3 1 3 5 4 5 5 4 5 

233 2 2 3 1 5 2 5 4 5 4 

234 5 4 5 4 5 2 2 2 2 1 

235 5 2 3 1 5 5 3 2 2 2 

236 4 1 3 1 3 1 4 5 2 1 

237 5 2 4 5 2 4 1 2 1 2 

238 4 5 2 4 3 4 2 1 3 3 

239 4 2 1 3 5 3 5 4 5 2 

240 3 5 4 3 4 5 1 1 1 1 

241 4 3 5 2 2 4 5 3 4 4 

242 2 1 3 3 3 5 2 5 1 5 

243 4 2 3 5 1 5 5 5 4 5 

244 1 3 2 2 2 2 2 3 4 3 

245 2 1 1 1 2 3 2 4 2 2 

246 4 2 2 3 4 2 4 2 3 3 

247 5 4 5 4 1 5 1 2 4 1 

248 4 5 3 2 1 4 4 1 4 2 
249 5 3 2 1 5 2 2 1 5 2 

250 3 5 4 3 4 1 2 1 4 2 

223 



decl dec2 dec3 dec4 dec5 dec6 dec7 dec8 dec9 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 

3 3 2 1 1 1 1 1 1 3 

4 3 2 1 2 3 2 1 1 1 

5 3 2 1 3 4 1 2 1 1 

6 4 2 2 1 2 2 3 1 3 

7 2 1 3 2 1 4 2 2 5 

8 4 2 3 2 3 2 1 4 3 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

10 2 2 1 2 3 2 1 2 1 

11 2 1 3 2 1 3 2 1 3 

12 3 2 2 3 2 1 2 3 2 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

14 1 3 2 1 1 2 1 1 1 

15 3 2 1 2 1 3 1 1 1 

16 2 3 2 3 2 1 2 1 2 

17 1 3 3 3 2 1 2 2 1 

18 2 1 3 4 1 2 2 2 3 

19 3 2 2 3 1 3 3 4 1 

20 4 1 2 3 2 3 2 3 4 

21 3 2 3 1 1 1 1 1 1 

22 2 5 5 2 2 1 2 1 4 

23 3 2 1 2 1 2 3 2 4 

24 2 1 3 3 2 1 2 4 2 

25 2 1 2 1 2 3 1 1 2 

26 2 3 4 1 2 5 2 2 5 

224 
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27 1 2 3 2 3 2 1 2 3 

28 2 1 2 3 2 1 2 2 3 

29 3 2 1 5 2 3 2 5 5 

30 1 1 1 1 3 1 1 1 1 

31 2 1 2 1 2 3 1 1 1 

32 2 5 5 5 1 1 5 2 1 

33 2 1 3 2 2 3 2 1 4 

34 1 2 2 2 2 2 1 1 1 

35 2 1 2 3 2 1 2 5 4 

36 1 2 3 2 1 2 5 4 4 

37 5 3 1 1 1 5 2 4 5 

38 2 2 3 1 2 3 2 1 1 

39 3 2 1 3 5 2 3 3 5 

40 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

41 2 1 2 1 2 1 3 2 1 

42 2 1 2 3 2 1 2 3 3 

43 1 2 3 2 2 3 1 1 1 

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

45 5 5 2 1 1 5 1 5 5 

46 4 4 4 2 3 5 5 2 4 

47 4 3 4 2 1 5 5 5 5 

48 1 1 1 1 2 4 1 2 1 

49 2 5 2 4 2 5 2 3 3 

50 2 2 1 2 1 2 1 2 1 

51 5 2 1 2 1 2 1 2 2 

52 4 2 2 4 2 4 2 1 1 

53 2 1 2 1 1 2 2 4 4 

54 2 4 2 4 2 3 2 1 1 

55 3 5 3 5 3 4 3 3 4 

56 4 4 5 4 5 4 2 5 3 
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57 5 5 2 5 5 5 2 5 5 

58 2 1 1 2 1 2 1 4 3 

59 5 5 2 2 1 5 1 5 5 

60 5 4 5 4 5 2 2 3 2 

61 2 1 2 1 2 1 4 5 2 

62 4 2 5 2 4 2 3 5 3 

63 4 3 1 1 1 1 1 1 1 

64 2 2 1 2 2 1 2 3 3 

65 2 4 5 4 2 1 2 1 1 

66 4 2 1 2 1 2 1 2 4 

67 2 1 2 2 2 3 2 4 3 

68 3 2 5 5 5 2 5 2 4 

69 5 5 5 2 5 2 5 2 5 

70 5 5 3 5 3 5 3 5 3 

71 1 2 1 2 2 1 1 2 5 

72 5 5 5 5 1 4 1 4 1 

73 5 5 5 5 1 5 1 2 5 

74 2 1 1 5 2 5 2 1 5 

75 3 5 4 2 5 4 3 3 5 

76 4 2 4 2 1 2 1 1 1 

77 2 4 2 4 2 1 2 1 4 

78 2 4 5 2 1 2 4 2 4 

79 3 4 5 2 3 2 1 2 1 

80 2 5 4 5 2 3 2 1 1 

81 5 4 5 4 3 4 2 5 5 

82 3 5 5 5 5 2 5 5 5 

83 5 5 4 4 5 4 5 4 5 

84 2 1 1 2 1 2 2 5 5 

85 2 5 4 4 5 4 5 5 1 

86 3 2 1 3 4 1 2 1 1 
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87 3 2 2 3 4 1 2 1 2 

88 4 2 2 3 4 2 2 1 2 

89 3 2 3 2 1 2 5 4 2 

90 3 4 5 2 4 2 1 2 3 

91 3 2 4 2 1 2 5 4 5 

92 1 2 1 1 1 1 1 1 2 

93 2 2 2 2 2 2 4 2 2 

94 2 4 2 4 2 4 2 2 

95 2 2 4 2 4 4 2 2 2 

96 2 1 1 1 1 2 1 1 2 

97 2 1 1 1 1 2 1 1 1 

98 5 4 5 2 4 5 2 5 3 

99 5 5 5 5 5 5 5 3 2 

100 2 4 2 5 2 2 2 2 3 

101 2 2 1 3 4 1 2 1 1 

102 1 1 1 1 2 1 2 1 2 

103 3 3 2 3 2 4 2 1 3 

104 2 4 5 2 4 2 5 2 5 

105 2 4 3 3 1 1 2 1 1 

106 5 4 3 2 1 2 1 2 1 

107 4 5 2 4 2 5 3 5 5 

108 2 1 2 4 5 5 5 5 5 

109 2 5 2 5 2 3 2 1 2 

110 5 4 5 2 4 2 5 3 4 

111 2 1 2 1 2 1 2 2 5 

112 2 1 2 4 2 5 2 2 2 

113 2 5 2 1 2 4 2 3 5 

114 5 4 3 1 2 4 1 2 1 

115 5 2 4 2 4 2 1 2 3 

116 3 5 5 5 2 5 2 5 5 

227 



117 5 5 5 5 5 2 5 5 3 

118 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

119 2 1 2 3 2 1 2 3 5 

120 4 5 1 3 5 5 5 2 5 

121 4 5 4 5 4 5 2 5 4 

122 5 4 5 2 5 1 2 2 2 

123 5 5 5 4 5 4 1 4 5 

124 4 2 5 2 1 2 2 2 2 

125 4 2 5 2 1 2 5 2 3 

126 1 1 1 2 1 2 1 2 1 

127 2 2 2 2 2 1 2 1 1 

128 3 1 2 3 2 1 2 1 2 

129 3 2 5 2 1 1 2 1 2 

130 2 1 2 1 2 5 2 1 5 

131 2 1 2 5 2 4 2 3 2 

132 4 5 4 2 2 2 2 2 2 

133 4 2 5 2 1 2 5 2 4 

134 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

135 2 1 2 1 2 2 3 2 4 

136 2 1 2 2 2 4 2 4 2 

137 2 1 2 5 2 2 2 5 2 

138 2 1 1 1 1 2 1 2 1 

139 1 2 1 2 1 2 2 1 4 

140 2 1 1 1 2 4 2 1 4 

141 2 1 2 1 2 1 2 4 4 

142 2 1 2 1 2 4 2 5 2 

143 2 3 2 4 2 5 2 1 2 

144 2 2 2 3 2 3 5 4 2 

145 2 1 2 2 4 5 3 4 4 

146 2 1 3 2 4 2 2 2 4 

228 



147 5 4 4 4 2 1 4 4 4 

148 2 1 2 1 2 1 1 2 3 

149 2 3 2 1 2 3 2 1 2 

150 4 5 4 5 2 1 2 5 3 

151 2 1 2 4 2 5 2 1 5 

152 4 4 2 1 2 1 2 1 1 

153 4 4 5 4 2 3 2 1 1 

154 5 2 5 2 1 2 4 5 2 

155 2 2 3 5 5 2 5 2 5 

156 2 1 2 1 2 5 2 1 5 

157 2 1 1 5 5 5 2 5 5 

158 2 1 2 3 2 1 1 1 1 

159 1 2 1 2 5 2 1 2 3 

160 2 3 2 4 2 5 2 1 2 

161 5 2 1 2 5 2 1 1 1 

162 2 1 3 4 4 2 2 2 2 

163 1 1 5 5 2 5 5 5 5 

164 5 5 5 5 5 4 1 5 2 

165 5 4 5 5 2 5 5 2 5 

166 4 4 1 2 1 2 1 1 2 

167 5 4 2 5 2 4 5 2 3 

168 1 4 5 1 1 2 1 2 1 

169 2 1 2 1 2 2 2 5 5 

170 2 1 2 4 5 5 2 3 2 

171 2 1 2 5 2 1 4 2 4 

172 2 1 2 5 2 2 4 2 5 

173 5 5 2 5 5 5 4 4 2 

174 5 5 5 5 5 5 2 5 3 

175 5 5 5 5 5 5 4 5 4 

176 2 1 2 1 2 1 5 2 5 

229 



177 2 1 5 5 5 5 2 5 5 

178 5 4 5 4 5 2 4 4 1 

179 2 1 2 4 2 5 2 1 5 

180 3 5 3 3 4 3 5 3 5 

181 4 2 1 2 1 2 1 2 3 

182 2 1 2 1 4 2 3 5 2 

183 4 2 1 2 5 2 3 2 5 

184 2 4 2 1 2 5 2 3 2 

185 2 1 2 5 1 5 2 2 5 

186 2 1 2 1 2 1 2 5 4 

187 2 4 2 5 2 1 4 2 2 

188 4 2 5 2 1 2 5 2 5 

189 2 1 2 5 2 1 5 2 5 

190 2 1 2 5 2 5 2 5 3 

191 2 2 5 5 5 5 5 5 5 

192 5 5 5 5 5 5 5 5 2 

193 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

194 2 1 2 2 3 5 2 1 5 

195 2 1 4 5 5 5 5 5 5 

196 2 1 2 5 2 1 2 5 3 

197 3 2 2 3 2 3 5 2 5 

198 5 5 5 5 2 2 5 2 

199 4 2 5 2 1 4 2 5 3 

200 3 2 5 2 4 3 5 2 4 

201 5 2 5 5 5 5 5 5 5 

202 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

203 3 2 3 1 3 3 2 3 2 

204 3 2 4 2 5 2 3 2 3 

205 5 5 5 5 5 3 5 2 5 

4 5 4 5 4 5 5 5 2 

230 



206 

207 2 3 2 5 2 4 2 5 4 

208 5 5 5 5 5 3 5 5 3 

209 2 5 2 3 2 3 2 4 2 

210 5 2 1 2 1 1 2 1 3 

211 2 1 2 1 1 1 2 1 2 

212 2 1 2 3 2 5 2 5 2 

213 3 2 2 3 5 5 5 2 5 

214 5 3 3 2 1 2 1 1 1 

215 5 2 4 4 2 2 1 1 1 

216 5 5 5 5 2 5 2 2 5 

217 2 1 2 5 5 5 5 5 5 

218 2 1 2 5 2 2 2 5 5 

219 2 1 2 5 1 1 1 1 1 

220 2 2 2 1 2 5 2 1 2 

221 2 1 2 5 2 1 2 5 1 

222 2 1 3 1 2 5 2 1 5 

223 2 5 2 1 2 4 2 5 1 

224 2 1 2 5 2 2 2 5 5 

225 5 4 2 1 2 5 2 5 2 

226 5 4 5 2 1 2 5 2 4 

227 5 2 1 4 3 1 2 1 1 

228 1 4 1 4 3 3 5 4 5 

231 



229 4 5 4 5 2 2 2 1 1 

230 3 5 3 4 2 3 2 1 3 

231 2 4 2 5 2 1 1 3 1 

232 5 4 2 5 2 2 2 5 5 

233 4 5 4 5 2 1 2 1 1 

234 2 2 5 2 1 2 5 2 3 

235 1 5 4 5 2 5 2 5 5 

236 3 4 1 2 1 2 1 2 1 

237 3 2 1 2 5 1 1 3 2 

238 3 5 4 3 5 3 3 2 5 

239 4 2 1 3 1 3 2 5 5 

240 2 1 2 1 2 2 2 4 4 

241 2 1 2 3 2 5 3 5 5 

242 5 3 3 2 5 4 3 2 5 

243 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

244 2 4 2 1 2 1 1 2 1 

245 1 2 1 2 1 2 1 1 1 

246 2 1 2 1 2 5 2 1 5 

247 1 1 2 4 2 5 2 5 2 

248 4 2 5 2 3 3 4 4 5 

249 3 2 3 3 1 1 3 1 3 

250 3 2 4 2 5 3 5 5 2 
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Impact des facteurs psycho-cognitifs sur la prise de 
décision chez le manager des ressources humaines 

Résumé: 

Cette étude a pour but d'explorer les mécanismes psycho-cognitifs (l'intelligence 
émotionnelle et sentiment d'efficacité personnelle) pouvant impacter la prise de décision chez 
le manager des ressources humaines. Trois questionnaires couvrant les variables de l'étude 
ont été administrés à un échantillon de 250 managers des ressources humaines opérant dans 
différentes régions du pays. Cette étude a permis de comprendre, la nature des interactions 
possibles entre le concept de l'efficience décisionnelle et les facteurs psycho-cognitifs et de 
situer la hauteur de participation de chaque variable dans la prédiction de l'efficience 
décisionnel le chez le manager. 

Mots clés : Facteurs psycho-cognitifs, Prise de décision, Sentiment d'efficacité personnelle, 
Intelligence émotionnelle, Gestion des ressources humaines. 

Impact of psycho-cognitive factors in decision-making at the HR manager 

Abstract : 

This study aims to explore the psycho-cognitive mechanisms (emotional intelligence and self 
efficacy) that may impact decision-making at the HR manager. Three questionnaires covering 
the variables of the study were administered to a sample of 250 HR managers operating in 
different regions of the country. This study made it possible to understand, on one hand, the 
nature of the possible interactions between the concept of decision-making efficiency and 
psycho-cognitive factors and to situate the height of participation of each variable in the 
prediction of the decision-making efficiency in the manager. 

Key words : psycho-cognitive factors, Decision making, senlf efficacity, Emotional 
intelligence, Hurnan Resource Management. 
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