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Mesdames et Messicurs les Membres du Gouvernement
En communication & Messieurs les Walis

Objet : A/S simplification et amélioration des procédures administratives.
Référence : Mes instructions n° 298 et 321 des 22 septembre ef 20 octobre 2013.

Pigces Jointes : Trois (03).

Aux termes de mes instructions rappelées en éférence, 'al eu 4 sdaffirmer, que
Passouplissement des procédures, P'allégement des dossiers, la lutte contre les comportements
bureaucratiques, la c&lérité dans le traitement des dossiers ot des requétes, la qualité de I’accueil de
Iusager, constituent autant d’axes de travail déterminants pour promouvoir le renouveau du service
public.

Les efforts entrepris, dans ce cadre, ont permis d’aboutir & des résultats encourageants, a
travers la mise en c2uvre d’actions concrétes retenues dans les plans sectoriels de réforme publique.

- Cependant, face & PPaccroissement constant des attentes des usagers de "administration, une
impulsion nouvelle doit étre donnée 4 ce processus de reforme, notarnment en c¢ qui a wait &
politique de simplification des procédures administratives, qui constitue une démarche prioritaire du
prégramme d’action du Gouvernement ef un levier stratégique pour renforcer la crédibilité de
Padministration envers les usagers.

Le point de départ de cette démarche est I'évaluation exhaustive par chaque département
ministériel, de I'¢tat d°exéoution de son plan &' action sectoriel de réforme du service public.

Cette évaluation est éiablie selon le cancvas, ci-joint annexé et transmise, avant le 10
décembre 2014, au Comité de Pilotage du plan national de simplification et d’amélioration des

procédures administratives, institué auprés de la Direction Générale de a Fonction Publique et de Ja
Réforme Administrative.

A Pissue de cette phase, chaque département ministériel est appelé & élaborer un plan annuel
sectoriel de simplification et d’amélioration des procédures administratives en rapport avec ses
missions et celles inhérentes aux différents services publics y relevant,

#

Le plan annuel sectoriel de simplification et d'amélioration des procédures administratives,
identifie, d'une part, les procédures et formalités administratives, jugées comme sources de
difficultés pratiques pour les citoyens et comporte, d’autre part, les mesures proposées pour la

simplification des procédures et formalités en questjon.
ERN 17V dat
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I peut, par ailleurs, inclure toute proposition de mesures de simplification et d’amélioration
des procédures, jugées importantes de par leur impact positif sur le citoyen,

Le plan annuel accompagné d’une note de présentation récapitulative des différentes mesures
de simplification et d*amélioration proposées, ainsi que d’une fiche d’impact pour chacune de ces
mesures, établie selon le modele, ci-joint, précisant, notamment les effets attendus pour I'usager, son
cotit, ainsi que les conditions et les modalités requises pour sa réalisation, doit étre adressé, avant e
1 janvier de chaque année, pour avis préalable, gu Comité de Pilotage.

Dés P'approbation du plan, le département ministériel concerné procéde d sa mise en ceuvre,
avec toute la célérité voulue,

En outre et en vue de garantir la cohérence dans I'élaboration et la misc en wuvre dy plan
sectoriel de simplification et d’amélioration des procédures administratives, chaque département
ministériel institue, aupres de ses services centraux un comité secteriel de simplification des
procédures administratives et ay besoin, de ses services locaux. un comité local de simplification,
dont copic de la décision de création de ces comités est adressée, pour information, au Comité de

Des rapports périodiques, sur Pétat d’exécution des plans sectoriels sont adressés par chaque
département ministériel au Comité de Pilotage, chargé de rendre compie 2u Premier Ministre, des
objectifs atteints.

I est utile de souligner que les mesures de simplification et d’amélioration envisagées sont
artétées, selon une démarche concertée, impliquant les différents secteurs concernés, les associations
des usagers, voir la consultation directe des usagers par les moyens appropriés.

En outre, des actions d’information devront étre tenées en direction des agents publics, en
vue de les sensibiliser sur [es impératifs de la simplification et d’amélioration des procédures
administratives et sur leur nécessaire implication dans ce processus,

Au regard de I'importance du processus de réforme entrepris et de son impact sur lg
réhabilitation de la crédibilité de Padministration auprés du citoyen, chaque département ministéric]
veille & la pertinence des mesures proposées dans le plan annuel sectoriel ot 4 leur mise en ceuvre
effective.

" Pattends des membres du Gouvernement une implication personnclle dans le suivi de
Papplication de la présente instruction.

fek SELLAL

Ampliation : Monsicur le Président de la République, a titre de compte rendu. {
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République Algérienne Démocratique et Populaire

Ministére de I'Intérieur et des Collectivités Locales

‘436 2014 wid 13

A .
Madame et Messieurs les Walis
En communication a Mesdames et Messieurs :

- Les Walis délégués ;

- Les Chefs de dairas;

- Les Présidents d’Assemblées Populaires
Communales.

Objet : A/S procédures pratiques de mise en exploitation du Registre National
de I'Etat Civil Automatisé .

Référence : Instruction Ministerielle n°1435 du 13 Février 2014

v

Dans le cadre de la modernisation de I'’Administration centrale et des
collectivités locales et I'amélioration de la qualité des prestations fournies aux
citoyens, le Ministére de I'Intérieur et des Collectivités Locales a mis en place le
Registre National de I'Etat Civil Automatisé.

A ce titre, tous les officiers de I'état civil des communes sont autorisés, par
I'instruction ministerielle citée ci-dessus en référence , a signer et délivrer les
actes de naissance aux citoyens non natifs, en se référant uniquement au Registre
National de I'Etat Civil Automatisé.

La présente note a pour objet de préciser les procédures pratiques de
gestion de la délivrance de ces actes par les officiers de I'état civil.

1- Création du Registre National d’Etat Civil Automatisé au niveau du
Ministére de Intérieur et des Collectivités Locales

Le Registre National d’Etat Civil Automatisé constitué a partir de la
consolidation des bases de données des 1541 communes du Territoire National,
comprend une image numérique (données saisies ef images scannées par les APC
du lieu de naissance des actes de tous les registres de naissance).

10
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2- Création d’'une base de données d’état civil au niveau de la wilaya

Une base de données d’état civil de la wilaya est créée par la consolidation
des bases de données des communes qui en dépendent.

3- Création d’'une base de données d’état civil au niveau des communes :

La base de données de chaque commune est constituée a partir de la
numérisation (données saisies et images scannées) de tous les actes de I'état civil »
des registres de la Commune.

4- Réseau :

Les 1541 communes et les 48 wilayas sont interconnectées via le réseau
haut débit (RHD) du Ministére de I'Intérieur et des Collectivités Locales.

5- Logiciels de gestion du systéme :
03 logiciels sont déployés au niveau de chaque commune ; il s’agit :

e Un (01) logiciel de délivrance des actes ;

e Un (01) logiciel de transfert des actes et des modifications ;

e Etun (01) logiciel de signalement des erreurs éventuelles de saisie ou de
transcription . !

5-1.1 Logiciel de transfert des actes:

Chaque commune transmet, cHaque semaine, les mises a jour de la
base de données saisies (naissances nouvelles et mentions marginales) au
Registre National d’Etat Civil Automatisé via la wilaya au moyen du logiciel
de transfert d’actes.

a- Logiciel de délivrance des actes:

Chaque commune doit spécialiser un (01) guichet avec un (01)
ordinateur, au lancement de l'opération (évolution selon besoins), qui
sera affecté uniquement a la délivrance des actes de naissance pour
les citoyens non natifs de la commune.

Un logiciel du Ministére de I'Intérieur et des Collectivités Locales
permet la délivrance des actes de naissance.

Pour les citoyens qui sont nés dans cette commune, leurs actes de
naissance continuent a étre délivrés par le systéme informatique propre a
la Commune.

La commune consulte directement le Registre National d’Etat Civil
Automatisé dans sa partie données saisies.
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L'acte de naissance demandé par le citoyen est imprimé puis soumis
a la vérification du citoyen avant sa présentation 2 la signature.

Dans le cas oli il n' y a pas d’erreur, I'acte est signé par l'officier d’état
civil de la commune et remis a I'intéressé séance tenante.

e Données pratiques :

Dans la mesure ol l'entéte de l'acte de naissance délivré par le
dispositif informatique ne correspond pas a la localité du lieu de naissance
du bénéficiaire, né au niveau d’'une autre commune, d’une autre wilaya, il
est prévu d’ajouter apres la localité de naissance la mention du code de la
Commune de naissance sur l'acte de naissance.

Exemple : '

L’acte de naissance délivré par la commune d'Ain-Kercha (wilaya
d’Oum EIl Bouaghi) va comprendre I'entéte de la wilaya d’Oum EI Bouaghi
et celui de la commune d’Ain-Kercha.

Le citoyen bénéficiaire étant né & Adrar, la mention du lieu de
naissance sera complétée par le code de la commune d’Adrar (0101).

e Dans le souci de sécuriser les données figurant dans l'acte de naissance
délivré, un code 2 barres est généré automatiquement en bas de page a
droite par le logiciel. En cas de doute, il permet a l'autorité concernée de
vérifier l'authenticité du document auprés de l'autorité habilitée du
Ministere de I'Intérieur et des Collectivités Locales.

Cette procédure de délivrance permet donc, de faire bénéficier tout
citoyen algérien d’'un acte de naissance au niveau de n’importe quelle
commune du Territoire National par consultation du Registre National
d’Etat Civil Automatisé.

=

Logiciel de signalement d’erreurs éventuelles :

Un logiciel de signalement d'erreurs est mis en place au niveau des
communes.
Dans le cas ol le citoyen signale une ou plusieurs erreurs :

- Le préposé va transmettre I'information au Registre National d’Etat Civil
Automatisé en utilisant le logiciel du signalement d’erreurs ;

- Le citoyen est invité a patienter 24 heures pour se présenter au niveau de
cette commune ou de n'importe quelle autre commune ;

- A partir de 17h00, le Registre National d’Etat Civil Automatisé recense
toutes les erreurs signalées par toutes les Communes du pays et traite les
signalements d’erreurs a I'échelle nationale par une comparaison avec
I'image scannée des actes concernés stockés dans la base centrale;

g k{ .
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Un sous-fichier d’erreurs est mis en place au niveau de la base centrale
pour garantir la tragabilité des opérations ;

En cas d’erreur, trois (03) situations peuvent se produire:

Premiére situation
le traitement d’erreur a permis de relever qu’il s’agit d'une erreur.
matérielle de saisie.

Dans ce cas, la correction est apportée automatiquement au niveau
de la base centrale, durant la nuit, & partir de 17H00 de la journée de
signalement ( heure de fermeture des bureaux des Communes). Ainsi,
le Registre National d'Etat Civil Automatisé est mis a jour et le lendemain
matin, le citoyen peut demander l'acte de naissance au niveau de n'importe
quelle commune (délai de 24 heures).

Concernant la commune du lieu de naissance, les rectifications
apportées a la base de données centrale lui sont notifiées
automatiquement par réseau pour lui permettre de corriger la base locale
de données saisies.

Un.systéme de tragabilité permet au Registre National d’Etat Civil
Automatisé de s’assurer que lés corrections sont apportées par cette
commune.

Le traitement d’erreur a permis de relever qu'il s’agit d’'une erreur
sur le registre d’état civil

Dans le cas ot le Registre National d’Etat Civil Automatisé découvre
que l'erreur figure sur le registre de I'état civil par la comparaison avec
I'image scannée du registre :
L'information est communiquée a la commune qui a signalé I'erreur et a la
commune du lieu de naissance dépositaire du registre de naissance ;

Role de la 1¢re commune :

La premiére commune informe le citoyen qu'il doit entrer en contact avec
sa commune de naissance pour engager la procédure judiciaire de
rectification en vigueur ;

Réle de la commune du lieu de naissance :

La commune du lieu de naissance doit prendre les dispositions nécessaires
pour assister le citoyen concerné auprés des instances judiciaires afin
d’obtenir une rectification dans les meilleurs délais ;

Pores 0w
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- Une fois la rectification judiciaire obtenue, la mention est apportée sur le
registre de naissance de cette commune et notifiée au Registre National
d’Etat Civil Automatisé dans le cadre des mises a jour hebdomadaires.

e Troiséme situation
Le traitement d’erreur a permis de relever qu'il s’agit d’une erreur
liée a la transcription en langue arabe des registres de I’état civil
transcrits en frangais (registres antérieurs a 1980)

Dans le cas ol le Registre National d’Etat Civil Automatisé découvre
que l'erreur concerne la transcription des données de I'état civil en langue
arabe (a partir du frangais) :

- Le Registre National d’Etat Civil Automatisé notifie 2 la commune qui a
signalé I'erreur et a la commune du lieu de naissance ;

- Réle de la 1¢re commune :
L'intéressé est informé par la premiére commune qu’il doit demander une
rectification par voie judiciaire avec I'assistance de la commune du lieu de
naissance ;

- Réle de la commune du lieu de naissance :
La commune du lieu de naissance doit prendre les dispositions nécessaires
pour assister le citoyen concerné auprés des instances judiciaires afin
d’obtenir une rectification dans les meilleurs délais ;

- Une fois la rectification judiciaire obtenue, la mention est apportée sur le
registre de naissance de cette commune et notifiée au Registre National
d’Etat Civil Automatisé dans le cadre des mises a jour hebdomadaires.

J'attache la plus grande importance a I'application stricte des mesures édictées
par la présente note.

Le Secrétaire Général du Ministére de I'Intérieur

et des Collectivités Locales.

Ahmed ADLI
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Décision n° 05 du 15 novembre 2014, portant création du Comité de Pilotage
du plan national pour la simplification et 'amélioration des procédures
administratives

Vu la Constitution, notamment ses articles 85 6° et 125 (alinéa 2)3

Vu le déeret présidentiel n° 14-145 du 28 avril 2014 portant nomination du Premicr Minjstre :
Vule décret exéeutif n° 14-194 du-03 Juillet 2014 fixant les attributions du Directeur Général de la
Fonction Publique et de Iz Réforme Administrative.

Décide

. « . . § . . g n
Article 1: I1 est Institué, un comité de pilotage du plan national pour la simplification et
I"amélioration des procédures administratives, désigné ci-aprés « le comité »,

Art 2: le comité est chargé ¢ assurer la cohiérence du plan hational de simplification des procédures
administratives et le suivi perimanent de sa mise en ceuvre,

Dans ce cadre, il & notamment pour missions

- De définir les modalités pratiques d*élaboration, de coordination et d’¢valuation du plan
national de simplification des procédures administratives z

- +Détudier et @>émetire un avis préalable sur les projets de plans annuels sectoriels de
simplification des procédures administratives ;

- De proposer toute mesure ou action de simplification des procédures 2 caractére sectoriel ou
intersectorie! ;

- Dlassurer le suivi permanent de la mise en ceuvre des plans ennuels sectoriels de
simplification des procédures administratives ;

- Deveillerala vulgarisation, auprés des usagers, des procédures adm\inistrativss simplifiées ;

- D’exploiter les rapports périodiques, des comités sectoriels de simplification des procédures
administraiivesl_ sur ’état d’exécution du plan annuel sectoriel de simplification des
procédures administratives ;

- D'éablir des rapports trimestriels et annvels sur Pétat dexéention des plans annuels
sectoriels de simplification des procédures  administratives, quil adresse 2 monsieur

ie Premier Ministre.
v
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D Travail, de 'Emploi 8 de la Sécuriid Socizle
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¢z Posts et des Technologies de 'Information at de lu Co
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Art 5 Le comité associe, en tant que besoin, 3 ses travaux les representants des autres déparemen
ministériels,

Iy

i peut, en outre, faire appel 4 toute persanne susceptible d’éelairer, d*ass

TpRgner, par

ses compétences, ses travaux,

Art §: Le secrétariat technique du comité est assusé pas les s
la Fonction Publique et de la Réforme Adminisirative.

de iz Direction Générale ds

<3

Art 7 Le comité élabore un procés-verbal 4 I'issue de chacuns de




REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE

MINISTERE DE L'INTERIEUR ET DES COLLECTIVITES LOCALES
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A

Mesdames et Messieurs les Walis

En communication &8 Mesdames et Messieurs :

- Les Walis Délégués,

- Les Directeurs de la Réglementation et des Affaires Générales,
- Les Directeurs de ’Administration Locale,

-Les Chefs de Dairas,

- Les Inspecteurs Généraux,

- Les Présidents d’Assemblées Populaires Communales.

Instruction n°2360 du 9 septembre 2015 relative aux conditions
et modalités de mise en ceuvre des dispositions du décret exécutif
n°15-204 du 11 Chaouel 1436 correspondant au 27 juillet 2015
dispensant le citoyen de la présentation des documents d’état civil
contenus dans le registre national automatisé de I'état civil.

La“présente instruction a pour objet de définir et de préciser les
conditions et modalités de mise en ceuvre des dispositions du décret
exécutif n°15-204 du 27 juillet 2015 dispensant le citoyen de la
présentation des documents d’état civil contenus dans le registre
national automatisé de 1'état civil.

Ces dispositions décidées par le Gouvernement s’inscrivent dans
le cadre de I'exécution des instructions de Son Excellence Monsieur le
Président de la République, relatives a la réhabilitation du service
public et a lallégement des dossiers et des procédures
adminisiratives, et traduisent sa ferme volonté de faire bénéficier le
citoyen de tous les moyens technologiques performants mobilisés par
I'Etat pour moderniser I'administration et son fonctionnement.



Dans ce cadre, le registre national automatisé de Iétat civil
consacré par lordonnance n°70-20 du 19 février 1970, modifiée et -
complétée, relative & Tétat civil, et qui contient les principales
données didentification des personnes qui y sont répertoriées,
constitue Tun des supports privilégiés devant étre mis a profit pour
alléger et simplifier les procédures dinstruction et de traitement des
dossiers administratifs exigés du citoyen.

Ce registre dont la mise en ceuvre a permis, dans une premieére
étape, de mettre définitivement fin aux désagréments causés aux
citoyens contraints de se déplacer, a chaque fois, jusqua leur
commune de naissance pour se faire délivrer leurs documents détat
civil, permettra a favenir, grace aux connexions réalisées de passer a
une phase supérieure.

Celle-ci consiste en la suppression pure et simple de la
présentation, par le citoyen, desdits documents (tels que les extraits
dactes de naissance, de mariage et de décés) dés lors quils
contienrent les données didentification pouvant étre visualisées et
consultées directement par le préposé & Iinstruction du dossier, sans
recourir a leur impression. '

A cet effet, et dans le cadre de Fallégement des dossiers que les
services de la wilaya, des wilayas déléguées, des dairas et des
communes instruisent, il est demandé & tous les responsables
concernés,  tous les niveaux, de ne plus exiger du citoyen de fournir
les documents susmentionnés.

Pour ce faire, il vous appartient de mettre en place une cellule
de suivi présidée par le secrétaire général de la wilaya et qui sera
composée du directeur de la réglementation et des affaires générales,
du directeur de fadministration locale et de linspecteur général.

Cette cellule sera chargée de veiller 4 ce que ensemble des
services susmentionnds observent strictement .les dispositions du
décret exécutif n°15-204 du 27 juillet 2015, susvisé, ainsi que les
prescriptions contenues dans la présente instruction. -



Pour les dossiers relevant respectivement de la direction de la
réglementation et des affaires générales et de la direction de
Padministration locale, le directeur de la réglementation et des
affaires générales est chargé de désigner, selon le volume des taches,
un ou plusieurs fonctionnaires habilité a vérifier, de visu, sur le
registre national automatisé de Iétat civil les informations
communiquées par le citoyen demandeur.

Les walis délégués, les chefs de dairas et les présidents des
assemblées populaires communales prendront le soin de désigner, de

leur cbté, le ou les fonctionnaires habilités a effectuer cette méme
opération.

Jattache 1a plus grande importance a l'exécution stricte et -

conforme de la présente instruction.

Copie transmise a :
. Monsieur le Premier Ministre (a titre de compte rendu).
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MINISTERE DE L'INTERIEUR ET DES COLLECTIVITES LOC{ALES

.. ‘)e
Madame et Messieurs les Walis

el
Objet : A/S Consultation du Citoyen )

P.J : Instruction de Monsieur le Premier Ministre, n°67/PM

du 03 mars 2013

Jai I'honneur de vous faire parvenir, pour exécution, copie de
I'Instruction de Monsieur le Premier Ministre relative a la consultation du
citoyen.

Cette instruction s'inscrit en effet, en drojte ligne avec les directives qui
4 Vous ont ét¢ déja données, pour l'amélioration de la relation entre
I“Administration et le Citoyen, et ce, a travers le développement de I'écoute du
citoyen et des représentants de la société civile, de manidre a prendre
connaissance des préoccupations de la population, des priorités établies en
matiére de besoins socio économiques et culturels et éventuellement identifier

les moyens les mieux adaptés pour leur prise en charge.

Ainsj, il vous est demandé de veiller a la diffusion de cette instruction et
4 la faire appliquer  tous les niveaux de la gestion des affaires locales.
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Mesdames et Messieurs
les membres-du Gouvernement

| J{1/§§{®

-

Objet : A/S de la consultation du citoyen.

. . Dans le cadre de la mise en ceuvre du plan d’action du Gouvernement,

‘ notamment en matiére de consécration de la bonne gouvernance et de mise en
place de politiques publiques pertinentes et efficaces, il est utile d’assurer une
consgltaﬁdjx aussi large que possible pour mieux gérer et réguler les besoins du
citoyen.

‘C’est ainsi que dans sa gestion ordingire des affaires de l’iitat, le Gouvernement

4 Test appelé a organiser et a réglementer la vie €économique et sociale a travers les
~_ instruments dont il dispose, & savoir, I'initiation des lois et reglements, qui
obéissent bien entendu, & des procédures d’élaboration, de consultation et

d’adoption consacrées par la Constitution.

En vue de concilier les impératifs de I’action gouvernementale avec les

. aspirations d’une société en €volution, il est utile et essentiel, que son action
prenne en charge les préoccupations de la population en suscitant ’adhésion la
plus large du citoyen.

Pour ce faire, et en dehors des consultations préalables édictées par la
Constitution et les lois, Mesdames et Messieurs les membres du Gouvernement
sont invités, chaque fois qu’il est possible, & recueillir les avis du citoyen pour
les réglements ayant un impact direct sur sa vie (organisation de la vie
socioculturelle).

0



L’objectif recherché est la consécration de la transparence et I’amélioration de
efficacité de I’action . gouvernementale, en suscitant I'implication, la
participation et par conséquent, I’adhésion des citoyens aux politiques publiques
ainsi congues et mises en place. Ceci permettra, j’en suis sir, d’éviter les
dysfonctionnements qui résultent de certains réglements inadaptés et parfois en
décalage avec la réalité du terrain.

Abdelmalek SELLAL

Ampliation 2 :
- Son Excellence Monsieur le Président de la République
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Date de réponse :
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Délais :

Négative Motif :
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« Local Authorities Administration in Algeria and Its Role in the Consolidation of
Sustainable Local Development in the Municipalities of the Administrative
District of Es-Sénia -Oran- As a Model>
Abstract :

The aim of this study is to identify the local government system in Algeria,

including highlighting its role in achieving sustainable local development through
addressing the functions, the prerogatives of local units as well as the sources of
funding for their particular development programs. The commune, entity of the
basic territorial collectivity of the State, is endowed with the moral personality and
financial autonomy. It is the framework for development and citizen participation
in the management of public affairs. This will be illustrated in our study of the
development experience of municipalities in the administrative district of Es-Sénia
from 2012 to 2017.

Key words : Local government, territorial collectivity, local sustainable
development, local financing.

« L’administration des collectivités locales en Algérie et leur role dans la mise
en place du développement local durable dans les municipalités de la
circonscription administrative d’Es-Sénia -Oran- comme modéle »

Résumé :

Cette étude a pour objectif d’identifier le systeme d'administration locale en
Algérie, tout en axant son role dans la réalisation du développement local durable
en abordant ainsi les fonctions, les prérogatives des unités locales et les sources de
financement de leurs programmes particuliers de développement. La commune,
entité de la collectivité territoriale de base de U’Etat est dotée de la personnalité
morale et de ’autonomie financiere. Elle constitue le cadre de développement et
de participation du citoyen a la gestion des affaires publiques, cela va s’illustrer
dans notre étude sur l'expérience de développement des municipalités de la
circonscription administrative d’Es-Sénia de 2012 a 2017.

Mots clés : l'administration locale, la collectivité territoriale, le
développement local durable, financement local.



