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مجالات الح�اة �عد أن �ثرت وتشعبت م�ادینها  دتعقب اقترن إن تعاظم دور الإعلام 

، عنه ت خصوصا الإعلام أمراً لا غنىوتطورت حقولها، لذا أص�ح التخصص في �افة المجالا

�ه، وتطو2ر آفاقه،  3��جزء من متطل�ات السعي نحو الإبداع في هذا المجال والإلمام ��ل ما یرت

وانطلاقا من ذلك فإن مجال الإعلام لم �ستطع أن �في . على جم�ع تفاصیله وجزئ�اتهوالتر�یز 

م�ادین �ل ال  ��افة متطل�ات الح�اة، لذا نشأت الحاجة إلى وجود الإعلام المتخصص في

ما ، و�ات أمراً حیو�اً لها، وضرور2ا لفهم م�وناتها وأقسامها وموضوعاتها وأحداثها فهمجالاتالو 

حیث لا �قتصر الإعلام على نقل الحقائD فق3، بل یتعدE ذلك ل�شمل الخدمات �عمD شامل، 

  .الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة، الثقاف�ة، الدین�ة، الر2اض�ة، الترفیه�ة والس�اح�ة

ن یأهم�ة �بیرة، تزاید الاحت�اج للخبراء والأخصائی ا ذو، التي صارت قطاعنظرا للتطور المستمر للس�احةو 

�علم و�فن لتصیر  وتزایدت تطورات وانجازات هذه القطاعاتم والإرشاد الس�احي لات الإعلافي مجا

عات �شر2ة تملك افتطلب الأمر وجود جم ،في العدید من الدول وظائف إدار2ة في المنشآت الس�اح�ة

ع الخبرة الكاف�ة واللازمة ولدیها الاستعداد الكافي لممارسة مختلف المهام على أكمل وجه و�أعلى �فاءة م

   .هاتقد�م أحسن صورة عنتوافر �ل الشروN والمواصفات التي تدفعها إلى تحفیز حر�ة الس�احة في ال�لاد و 

الس�احة من بین القطاعات الاقتصاد�ة الهامة للدول ومن بین  المؤشرات و المعاییر الأساس�ة  أص�حت

مم، و�عد النشاN الس�احي وسیلة حضار2ة لنقل وت�ادل صن�فات الدول�ة لتطور أو تخلف الأفي الت

�مختلف أنواعه و�ذا مختلف الأش�ال  Pواللاماد Pالس�اح�ة الثقافات، من خلال الترو2ج للتراث الماد     .  



، امتداد حضارP من ��ولوجيوالاطب�عي ال خر الجزائر �مقومات س�اح�ة متنوعة في الرصید الثقافي،تز 

الرومان، الحضارة العر�Sة  البرSر،(الجزائر التار2خ�ة والحضار2ة التي مرت بها حقب خلال مختلف ال

�لها مقومات �م�نها أن تجعل من الجزائر دولة س�اح�ة ) الإسلام�ة، الوجود الاس�اني، الوجود الفرنسي

ن الر�ائز �مختلف حوامله، من بی ت�از و ذو قدرات تنافس�ة �بیرة ، تحتاج إلى أن �عرف بها  والإعلام�ام

لدول ووسیلة ناجعة للقدرات الس�اح�ة ل" الواجهة الترو2ج�ة"الأساس�ة في الترو2ج الس�احي، فهو �مثا�ة 

من الوسائل  ایجاب�ة عن الواقع الس�احي للدول �أش�ال متعددة " صورة ذهن�ة"ح وتكو2ن لاستقطاب الس�ا

و�ذا الممارسات الاتصال�ة �المعارض، المهرجانات،  والإلكترون�ة  السمع�ة ال�صر2ةالإعلام�ة الم�تو�ة، 

الخ،  حیث تتسم الممارسات الاتصال�ة والإعلام�ة �أهم�ة �بیرة تساهم في تغییر سلوك ...الملتق�ات،

  .الأفراد ونشر الوعي الس�احي �اعت�اره أحد أهم عوامل التنم�ة الس�اح�ة

ي في الجزائر من وجهة نظر الهیئات الح�وم�ة انطلاقا من هذا ارتأینا دراسة واقع الإعلام الس�اح

الس�اح�ة �غ�ة تقی�م الإعلام الس�احي في الجزائر واخترنا مدینة وهران �نموذج وحاولنا التعرف على أهم 

في  ومدE مساهمتهاالممارسات الاتصال�ة التي تقوم بها هذه الهیئات من أجل دعم أو منافسة الإعلام 

  .نشر الوعي الس�احي

  :  الموضوع تم تقس�م ال�حث إلى أرSعة فصول �التالي هذا ةلمعالج

منهجي �ضم إش�ال�ة الدراسة التي تفرعت إلى مجموعة من التساؤلات أهمیتها  مقدمة وإطار -

وأهدافها �ما أدرج المنهج الأنسب لهذه الدراسة وهي الدراسة الوصف�ة و�ذا الأداة المستخدمة في 

  .الموضوعنفس تحلیل عینة الدراسة، ونوعها، ثم تطرقنا للدراسات السا�قة التي تناولت 

  

  

  



  :�شمل ثلاثة فصول هي �التالي :النظرP الإطار 

  :الفصل الأول -

�مدخل مفاه�مي للدراسة �عنوان الإعلام الس�احي نم3 من أنماN الإعلام المتخصص حیث قسم  

خصصنا �مدخل تخصص الإعلام، إلى عنصر2ن، الأول �ان حول الس�احة مجال من مجالات 

جوهر  ارها والعنصر الثاني ضمللإعلام المتخصص ثم تطرقنا إلى أساس�ات حول الس�احة وآث

 الموضوع وهي تحدید العلاقة بین الإعلام والس�احة تحت عنوان الس�احة والإعلام العلاقة والماه�ة

  .ماه�ة الإعلام الس�احي �التفصیل والذP ر�زنا ف�ه على

  :الفصل الثاني

الأول أهم  تطرقنا ف�ه إلى الإطار النظرP والمهني للإعلام الس�احي وأسس نشر الوعي، ضم

دور الإعلام لنشر الوعي ا على استراتیج�ات إعلام الس�احي والتخط�3 وفي الشD الثاني ر�زن

والوسائل الممارسات  الإشارة إلى أهمالس�احي وأنواعه ثم  تحدید مفهوم الوعي أولا تمف الس�احي 

  .الاتصال�ة المساهمة في نشره

  :الفصل الثالث

الس�احة في الجزائر فضم س�اسة الس�احة في الجزائر إذ  خصص في هذا الفصل لتحدید تجرSة

قدمنا من خلاله سیرورة قطاع الس�احة عبر عدة فترات ثم إستراتیج�ة تسییر هذا القطاع في 

  .الجزائر وأهم إم�ان�اتها الس�اح�ة

  

  

  



  :التطب�قيالإطار  -

  :الفصل الرا�ع

لواقع الس�احة والإعلام الس�احي وأهم الممارسات  الفصل ع�ارة عن دراسة تحلیل�ة�ان هذا 

من وجهة نظر  _وهران أنموذجا_الاتصال�ة المساهمة في نشر الوعي الس�احي في الجزائر 

المسئولین، ثم الاستنتاجات العامة خلال إجراء مقا�لات مع  من وذلك الس�اح�ة الهیئات الح�وم�ة

 .والخاصة
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  :الإش�ال�ة

في  ةوغیر م�اشر  م�اشرة �صفةیؤثر ومن تم  في ح�اة الأمم والشعوب مهم لإعلام  دورل

والاتصال الحدیثة وتسارع انتشارها  الإعلامتوجهاتهم وسلو)�اتهم خاصة مع تعدد وتنوع وسائل 

أص�ح یؤد8 و أهدافه فتعددت وظائف الإعلام و . وتزاید نفوذها وه�منتها على مختلف مناحي الح�اة

التنشئة الاجتماع�ة وفي تش)یل الرأ8 في بناء الدول وتش)یل الحضارات، والمساهمة في  دوراً مؤثراً 

  .المجتمع وإرشاده وتثق�فه توج�ه العام حیث �قوم بدورٍ استراتیجي هام في

 �الاعتماد على ،والتعرDف �مواردها وثقافتها لدولا عن مناس�ةصورة  تجسیدللإعلام دور في )ما 

المجال  جالات التي تخصص فیها الإعلام ونخص �الذ)ر منها،إعلام�ة في أحد أهم الم إستراتیج�ة

بني على أسس ف)رDة الم حیث ظهر مفهوم الإعلام الس�احي وهو محور دراستنا  الس�احي

خلJ وعي  أجل إعداد رسائل إعلام�ة بهدفتقوم بها الجهات الإعلام�ة المتخصصة من  ونشاطات

من خلال الممارسات و   وسائل الإعلام الجمهور داخل أو خارج البلد عبر اهتمامس�احي وجلب 

الداعمة للإعلام  الهیئاتومختلف  الخاصالمهن�ة لقطاع الس�احة �شق�ه الح)ومي و الاتصال�ة و 

  . روDج لهاالمواقع الس�اح�ة لل�لاد وتبهدف إبراز صورة صح�حة عن  الس�احي

إن توفر قاعدة إعلام�ة تعرف �المنتوج الس�احي والثقافي صار حتم�ة ضرورDة لتنم�ة القطاع 

 �مثا�ة الس�احة، مجال في بها المستعان ممارسات الاتصال�ةوتعتبر جل ال .الس�احي ونشر الوعي

)بیر من الس�اح وتحفیز   عدد جذب واستقطاب الس�اح�ة وجماهیرها بهدف الهیئات الوس�N، بین

�أهم�ة ودور الس�احة في تحقیJ الوعي الس�احي تنم�ة الس�احة الداخل�ة، ف دوافع الإق�ال على
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�م والآراء �ساهم �طرDقة أو �أخرR في تغییر المفاه تدامة التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة المس

  .تجاه الس�احة بهدف خلJ بیئة ملائمة للس�اح والممارسات الخاطئة والصور النمط�ة

ف�ش)ل الإعلام الصلة ما بین هذه الجوانب نظرا لأهمیته في التسوJD والتروDج للقطاع الس�احي 

من خلال مختلف وسائل الإعلام، وحسب الس�اسات والاستراتیج�ات الداخل�ة، )ما تتح)م ف�ه 

    .      المعاییر والق�م الثقاف�ة حتى �ص�ح الإعلام الدعامة الأساس�ة لصورة البلد الس�احي

 يإ�)ولوج إرث من تملكه ما خلال ومتنوعة من ثرDة المجال الس�احي في الجزائر فإم)ان�ات

 )لها ،محل�ة شعب�ة وحفلات فنون  حرف�ة و)ذلك وثقاف�ة ومعالم أثرDة ونشاطات تارDخ�ة ومتاحف

الس�اح�ة أولا بهدف نشر الثقافة التعرDف بها على المستوR المحلي تحتاج إلى   س�اح�ة وماتمق

، وعلى المستوR الخارجي بهدف التروDج لصورة الوعي الس�احي تنم�ة في الجزائر مما �ساهم في

  .الجزائر عالم�ا وجلب الس�اح

�المنتوج �ة أو الإعلام�ة التعرDف والحدیث عن الس�احة في الجزائر قد �ستدعي من الهیئات الرسم

الس�احي التي تزخر �ه، �اتخاذ آل�ة تقتضي �الدرجة الأولى الاستثمار في المجال الإعلامي 

�التنسیJ مع برامج التنم�ة الس�اح�ة من خلال تسطیر إستراتیج�ة خاصة للإعلام الس�احي 

  .ودرجة ثقافته في المجال الس�احينوع�ة الجمهور المستهدف �اختلاف مضامینه ووسائله ومراعاة 

تقی�مه  التعرف عن واقعه في الجزائر من خلال وتستدعي ومن هنا تأتي أهم�ة الإعلام الس�احي 

 برازإلح)ومي والخاص من جهة و)ذا العاملین في القطاع الس�احي �شق�ه او  الإعلامیین من طرف

   .في الجزائر في تدع�م الإعلام الس�احي الدور التي تؤد�ه هذه الأخیرة

  :التاليال الرئ�سي ؤ السفي  من خلال ما سبJ ذ)ره تتبلور إش)ال�ة ال�حث 
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من وجهة نظر العاملین في قطاع الس�احة وما  ،زائرالج في هو واقع الإعلام الس�احي ما

الوعي مساهمة في نشر لل التي تقوم بها هذه الأخیرة ختلف الممارسات الاتصال�ةهي م

  ؟الس�احي

 :التساؤلات التال�ة وتندرج تحته 

  في الجزائر؟ علام الس�احي في التعرDف �المقومات الس�اح�ةهل �ساهم الإ -

  ؟ في الجزائر للتعرDف �الس�احةإعلام�ة و  تصال�ةا یوجد إستراتیج�ةهل  -

  ؟في نشر الوعي الس�احي في الجزائر والهیئات الس�اح�ة الرسم�ة�ساهم الإعلام   هل  -

 یدرك العاملین في القطاع الس�احي، الأسالیب المستخدمة في خلJ الوعي الس�احي ؟ هل -

  ؟ما هي أهم الهیئات الداعمة للإعلام الس�احي  -

 المساهمة في نشر الوعي الس�احي؟  أهم الممارسات الاتصال�ةهي  ما -

  فرض�ات الدراســــــة

 الإعلام الس�احي الدور الجوهر8 لتنش�N قطاع الس�احة  اتخذ -

 دعم قطاع الإعلام من أجل نشر الوعي الس�احيتساهم الممارسات الاتصال�ة في  -

  :أهم�ة الدراســــــــة

الس�احة الداخل�ة، وإطلاع العاملین في مجال الإعلام  الإعلام الس�احي وتأثیره على أهم�ة  -

  .سوف �شملها هذا ال�حث نتائج التيالوالس�احة إلى 

 أهم�ة الوعي الس�احي �اعت�اره احد متطل�ات البن�ة التحت�ة للس�احة  -
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  :أهداف الدراسة

 تحدید الإطار النظر8 والمهني لمفهوم الإعلام الس�احي -

 واقع الإعلام الس�احي في الجزائر والإم)ان�ات المتاحةتجسید  -

  تحقیJ تنم�ة مستدامةدور الإعلام الس�احي وأهمیته من أجل إبراز  -

  :أس9اب اخت�ار الموضوع

  :الأس9اب الموضوع�ة -  

  .سات حول الإعلام الس�احي في الجزائرقلة الدرا  -

  قلة المراجع حول الإعلام الس�احي -

  :الأس9اب الذات�ة  -

  علام والس�احةما بین قطاع الإ العلاقة برازإ -

  .المواض�ع الس�اح�ةالمیل الشخصي وحب الاطلاع على )ل ما یخص  -

 .متنوعة مواقع س�اح�ةو  ه الجزائر من معالمالتعرف على ما تملك -

  :المنهج المت9ع

إن أ8 �حث علمي �حتاج إلى المنهج الذ8 �سیر عل�ه من أجل الوصول إلى نتائج 

 1.الحقائJ أو لتحقیJ الهدف قصد الوصول إل�ه من إعداد ال�حث لاكتشاف

 ف الظاهرة المدروسة وتصوDرها �عتبر طرDقة لوص ، إذعلى المنهج الوصفي اعتمدنا في �حثنا هذا

  1عن طرJD جمع المعلومات عن المش)لة وتصن�فها وتحلیلها وإخضاعها للدراسة الدق�قة،

                                                           

  .93ص ) 2002المصرDة اللبنان�ة، الدار :  القاهرة( ،ال�حث ومناهجه في علم الم)ت�ات والمعلومات ، عبد الهاد8محمد فتحي   1
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  :عینة الدراسة -

تعتبر دراسة العینات من الدراسات الأساس�ة في �حوث الإعلام وتعرف العینة على أنها 

و�ة یتم حسابها ط�قا للمعاییر الكلي المراد تحدید سماته، ممثلة بنس�ة مئجزء من المجتمع 

خت�ارنا في دراستنا هذه على العینة اولقد وقع  2.تهاحصائ�ة وطب�عة مش)لة ال�حث ومصادر ب�انالإ

القصد�ة أو العمد�ة وذلك ط�قا لسمات وخصائص تتوفر في المفردات وتخدم أهداف ال�حث 

أنها الاخت�ار المقصود من جانب ال�احث لعدد من وحدات المعاینة والتي تمثل ، العینةهذه وتعتبر 

  .3مجتمع ال�حث تمث�لا صح�حا

تسییر قطاع عدة قطاعات لها دور أساسي في  تتكون العینة المشار)ة في هذه الدراسة من

رؤساء المصالح في وزارة  :ت من الفئات التال�ةخر وتتكون هذه القطاعا�ش)ل أو �آ الس�احة

  .و)ذا مدیرDة الس�احة لوهران ،الس�احة والدیوان الوطني للس�احة

  :ال9حث تقن�ة

یتم �موجبها جمع الب�انات والمعلومات التي تم)ن  المقابلة أداة من أدوات ال�حث، تعتبر

وتعتمد على مقابلة ال�احث للم�حوث  ،اخت�ار فروضه ال�احث من الإجا�ة عن تساؤلات ال�حث أو

قتم  4الأسئلة من قبل ال�احث والإجا�ة علیها من قبل الم�حوث وجهاً لوجه �غرض طرح عدد من

ذا �عض المقا�لات الاستطلاع�ة بهدف جمع معلومات مقابلة مقننة ومفتوحة، و) 15إجراء 

   .إضاف�ة
                                                                                                                                                                                     

ال�ازور8، : عمان (، ال�حث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقلید�ة الالكترون�ة: دراسة الحالة :المنهج الوصفي ، عامر ابراه�م قندلجي  1
  .118ص  ،)2002

  . 16، ص )1979الجامع�ة، دیوان المطبوعات : الجزائر(عبد الحمید محمد، تحلیل المحتوR في �حوث الإعلام،    2
  .293مرجع سبJ ذ)ره، مرجع سبJ ذ)ره، ص . سمیر محمد، حسین  3
.116، ص  )1971 ،دار الثقافة :بیروت  (i .د،  مناهج ال�حث الاجتماعي محمد تومي ال�ستاني ،  4  
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  :صعو�ات ال�حث

في مسیرة إعدادنا هذا ال�حث و من بین هذه الصعو�ات نذ)ر أهمها )ما  لقد واجهتنا صعو�ات

  :یلي

 قلة المراجع عن الإعلام الس�احي -

 قلة الدراسات عن الإعلام الس�احي في الجزائر  -

 صعو�ة إجراء المقا�لات مع الشخص�ات الرسم�ة -

 ضرورة إجراء �عض المقا�لات �اللغة الفرنس�ة -
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  :المصطلحاتتحدید  -

 :الاعلام الس�احي - 1

�عد الإعلام الس�احي ش)لاً من أش)ال الإعلام المتخصص، الذ8 ظهر نتیجة للحاجة إلى 

المعلومات المتخصصة والجدیدة وتنم�ة الجوانب المعرف�ة لدR الجمهور والمتخصصین إضافة إلى 

�ما �حقJ الوعي والإدراك معلوماتهم السا�قة فهو یهدف تزوDد الجمهور �الحقائJ والمعلومات 

   )1(.في مجال خاص ول�س في مجال عام... وتكوDنه

   :الممارسات الاتصال�ة -2

تتمثل في مختلف الأسالیب التي یتم من خلالها تمرDر رسائل اتصال�ة ذات طا�ع توعو8، 

من خلال الوسائل الاتصال�ة والإعلام�ة  قناعي بهدف التأثیر على الجمهورتعرDفي أو إ

  .ل الاتصال الجماهیر8 )المعارض، المهرجانات، الصالونات، المطو�ات، )تی�ات، وسائ

 :الوعي - 3

�عد الوعي ذلك الكل من العمل�ات العقل�ة التي تشترك إیجاب�ا في فهم الإنسان للعالم 

فالوعي هو   2الموضوعي ولوجوده الشخصي، و�عود إلى نشاi الناس الإنتاجي الاجتماعي

اتجاه عقلي انع)اسي �م)ن الفرد من إدراك ذاته وإدراك البیئة المح�طة �ه والجماعة التي ینتمي 

وهو أعلى درجة من الإدراك والإحاطة الذهن�ة لعقل الإنسان بواقع العلاقات . إلیها )عضو

  . المترا�طة والمتداخلة

 

                                                           

  .39ص ،)1997جامعة قار یونس،  :بنغاز8 ( ،الإعلام المتخصص، السید أحمد مصطفى 1
.586، الوعي، ص 7، ط )1992دار الطلیعة، : بیروت(سمیر كرم . بودین، تر. رونتال و ب . الموسوعة الفلسفیة، إشراف م  2  
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  :الوعي الس�احي

والمفاه�م والمهارات والاتجاهات والق�م لكي �سلك  هو اكتساب الفرد للمعارف والمعلومات

الفرد سلو)ا س�اح�ا رشیدا نحو المظاهر الس�اح�ة و)ذلك العمل�ات اللازمة للتخط�N والتنظ�م 

حي من المفاه�م و�عد  مفهوم الوعي الس�ا 1والتعامل مع المؤسسات والأماكن الس�اح�ة والس�اح

صة في المجال الس�احي خصوصا في المجتمعات من الدراسات المتخص عدیدالحدیثة في ال

)أسلوب لترسیخ أهم�ة  س�اح�ةلهیئات والمؤسسات الا R مستو  على�ه العر�kة، )ون انه لا �عتمد عل

  .2صناعة الس�احة وتشج�ع الحر)ة الس�اح�ة الداخل�ة

  :الدراسات السا9قة

  :�م)ن تصن�فها ،عند الاطلاع عن الدراسات السا�قة ذات العلاقة �موضوع ال�حث

  :الدراسات الأجنب�ة_ 1

Thèse de doctorat en sciences de l’information et de la communication 

intitulée : « Communication, Tourisme et Développement Durable Au 

Sénégal : enjeux et risques »  présenté par Adama Ndih, université 

de Montaigne Bordeaux ; 2012.  

 التحد�ات و المخاطر  : الاتصال، الس�احة، و التنم�ة المستدامة في السینغال 

                                                           

.24، ص 2004القاھرة، : عالم الكتاب. الثقافة السیاحیة وبرامج تنمیتھا. ھناء حامد زھران  1  
84، ص 2013دار المعرفة الجامعیة، : القاھرة. ولوجیا السیاحةالسیاحة والموروث الحضاري في أنثروب. محمد عباس إبراھیم. د  

2
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من خلال  ر)ز ال�احث من خلال هذه الدراسة على تحدید واقع الاتصال الس�احي في السینغال

 تجرkة الس�احة في السینغال، وحاول دراسة الإستراتیج�ةو  تقد�م مشهد عام عن وسائل الإعلام

 .الاتصال�ة المط�قة  من طرف الهیئات الرسم�ة والإعلام�ة

 :الدراسات التي تناولت الإعلام الس�احي -2

دور الدعا�ة في تنش�g الس�احة  دراسة تطب�ق�ة على عینة من " �عنوان: الدراسة الأولى

   .أحمد محمد زDدان للد)تورجمهور السائحین في مصر 

الإعلام الس�احي في تنش�N قطاع الس�احة في  مصر، تهدف هذه الدراسة إلى معرفة دور 

للدلالة على الإعلام الس�احي إذ قام بتحلیل محتوR النشرات " الدعا�ة " حیث وظف ال�احث )لمة 

، وأكدت  N�1986 الس�احي في العامین الس�اح�ة التي صدرت عن الهیئة المصرDة العامة للتنش

  .ودوره في جذب الس�اح إلى ال�لاد هذه الدراسة على أهم�ة الإعلام الس�احي

  :نتائج الدراسة

بیّن ال�احث من خلال هذه الدراسة، أن الجمهور أهم متغیر في عمل�ة الاتصال لكونه  

�غرض إقناعه  الهدف الأساسي الذ8 �سعى القائم �الإعلام الس�احي الوصول إل�ه والتأثیر عل�ه؛

. على فئة من الجمهور ثم تتحول إلى الجمهور العامحیث تبدأ عمل�ة التأثیر  .وحثه على الزDارة

الدراسة، أنه یجب أن �فهم القائمون على إنتاج المطبوعات  توصل ال�احث من خلال هذه وقد

الس�اح�ة )هدف رئ�سي  حتى لا یؤد8 العمل في هذا المجال إلى نتائج ع)س�ة حیث أوضحت 

من الدوافع التي تقف % 20م تحتل سوR الدراسة أن الدعوة الم�اشرة للسائحین لزDارة مصر ل
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)ما بینت الدراسة أن العدید من العق�ات �م)ن أن تعترض . وراء زDارة أفراد عینة الدراسة لمصر

  .تحقیJ الدعا�ة الس�اح�ة لأهدافها ومنها العوائJ المال�ة ثم الفن�ة ثم الإدارDة

في القائمین على الإعلام  وخلصت الدراسة إلى تحدید العناصر الرئ�س�ة المطلوب توافرها

  .الس�احي وهي الشخص�ة والقدرة على الاتصال والمستوR العلمي والثقافي

دراسة للإنتاج " إعلام الس�احة الداخل�ة في المملكة العر�kة السعود�ة: "�عنوان: الدراسة الثان�ة

سر علي هـ ل�ا30/12/1420هـ إلى 1/1/1420المطبوع واستخدام الجمهور له خلال المدة من 

    .الشهر8 

 Nة السعود�ة  في تنش��kتهدف الدراسة إلى تحدید دور الإعلام الس�احي المطبوع في المملكة العر

الس�احة الداخل�ة، وقد ر)ز ال�احث من خلال هذه الدراسة على موضوعات الس�احة الداخل�ة 

لإنتاج الإعلامي و)ذلك ا)  الرDاض ،ع)ا� ، الیوم ( المنشورة في الصحف السعود�ة الیوم�ة 

المطبوع للجان التنش�N الس�احي من حیث المادة المقدمة ومدR استخدام الجمهور لها وقد قام 

برصد وتقو�م مدR عنا�ة الصحف السعود�ة �الس�احة الداخل�ة من خلال )م وطب�عة ما ینشر فیها 

امین على أن لى ما تحمله هذه الموضوعات من مضإوعات عن الس�احة الداخل�ة إضافة من موض

�شمل ذلك المناطJ الجغراف�ة للتغط�ات والشعارات والأف)ار والقوالب التحرDرDة والأش)ال الإخراج�ة 

  .التي تقدم بها هذه المضامین

علام الس�احي الداخلي یهتمون لى أن نس�ة )بیرة من مستخدمین الإوقد توصلت الدراسة إ

الس�احي  وتحمل )ل من لجان التنش�N �موضوعات الس�احة الداخل�ة في الصحف السعود�ة،

 .علام الس�احي في السعود�ةور الإش�اع رغ�ات جمهوالصحف مسؤول�ة )بیرة لإ
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 :تمهید

! من أجل أمر ضرور  ابتعدد مجالات الح�اة وتطور حقولها صار التخصص في مجال م

فنشأت الحاجة إلى الإعلام المتخصص في العدید . عناصره وجزئ�اته أهم والتر)یز على الإبداع 

فهما شاملا )الإعلام الاقتصاد!، موضوعاتها فهم من الم�ادین للتعر9ف 7م)وناتها وأقسامها و 

  ...ر9اضي، الأمني، البیئي، فالس�احيال

ف�أتي الإعلام المتخصص تعبیرا عن التقس�م الاجتماعي للعمل وانع)اساته و)ظاهرة ذات طا7ع  

لتعذر الإعلام العام عن اتساع مجالات ت في التار9خ والمجتمع استجابتا حصل ،تار9خي اجتماعي

     .المجتمعات جوانب)ل لتغط�ة  اهتماماته

وسائل الإعلام و9ولي مختلف  من خلال نمB إعلامي معلوماتي یتمظهر الإعلام الس�احي )و 

اهتمامه للمجال الس�احي و9توجه إلى جمهور عام وخاص 7الاعتماد على مختلف فنون الإعلام من 

وذلك لتجسید المعلومات والأف)ار المتخصصة 7)ل ... الكلمة والصورة والألوان والموس�قى

  .و7التالي تنم�ة الس�احة موضوع�ة بهدف نشر الوعي والمعرفة والثقافة الس�اح�ة

سنحاول من خلال هذا الفصل توض�ح مفهوم الإعلام المتخصص والس�احة )مدخل لموضوع 

  .لام الس�احي لشرح العلاقة بینهماالإع
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 :مجال من مجالات تخصص الإعلامالس�احة  - 1

 :الإعلام المتخصص مدخل عام إلى  1- 1

 :مفهوم الإعلام المتخصص -

الإعلام المتخصص، هي 7أو ما �سمى ... الإعلام الثقافي، الاقتصاد!، البیئي، الس�احي

وتطور استجا7ة لمجموعة من التحولات والعوامل الذات�ة أنماL لنوع جدید من الإعلام، الذ! نشأ 

والموضوع�ة المختلفة التي عرفها عصرنا الحالي، والتي أدت بدورها إلى اتساع الإطار الجغرافي 

لذ! تشمله التغط�ة الإعلام�ة وظهور جمهور نوعي مع ارتفاع مستوM التعل�م وانتشار الثقافة، لذا ا

أص7ح الإعلام العام التقلید! متعثراً وعاجزا في نفس الوقت عن إنجاز مهمة التأثیر المناسب على 

علومات العامة، �عمل على الإعلام المتخصص من أهم مصادر الثقافة والم صار ، وPهذاالمتلقي

 الإعلام المتخصص هو ذاك الذ! �قعف. تلب�ة احت�اجات الجمهور في المعرفة العامة والخاصة

والذ! �میل اهتمامه  ...)�اسة، الدین، الر9اضة، الثقافةالس( ضمن مجال محدد من مجالات الح�اة

تماعي أو اقتصاد! عام إلى معالجة الأحداث والظواهر والتطورات في مجال محدد في س�اق اج

وتشرف عل�ه مؤسسات إعلام�ة متخصصة، �عمل بها )وادر إعلام�ة مؤهلة أكاد�م�ا في هذا 

  1.المجال

رسالة ما تتخذ أش)الا ووسائل مختلفة مقروءة، مسموعة   ،تخصصالإعلام الم)ما �عتبر  

الدراسات ذات التخصص الدقیW وضوع ما 7الاعتماد على الأ7حاث و أو مرئ�ة بهدف التعبیر عن م

                                                           

.65ص  )2004دار الفجر للنشر والتوزیع،  :القاھرة( ،المعجم الإعلامي منیر حجاب،  1
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في  أهداف ووظائف محددة تتمثل إطارفي  الفئة أو جمهور محدد أو )یلیهما مع ةموجهالأو 

  . 1الترف�هالإخ7ار والتثقیف والتعل�م و 

و9رM ال7عض الآخر أن الإعلام المتخصص، هو نمB إعلامي معلوماتي یتم عبر وسائل الإعلام 

لمجال معین من مجالات المعرفة و9توجه إلى جمهور عام أو المختلفة و�عطي جل اهتمامه 

وصور وألوان وموس�قى ومؤشرات فن�ة أخرM  خاص، مستخدما مختلف فنون الإعلام من )لمات

وPهذا  .2معتمدا على المعلومات والحقائW والأف)ار المتخصصة التي یتم عرضها 7طر9قة موضوع�ة

احة ونشر الثقافة المتخصصة والمتعمقة لدM الجمهور �عتبر الإعلام المتخصص أحد أهم وسائل إت

والإقناع التي تتمیز بها )ل وسائله المختلفة، والإعلام المتخصص مستخدماً )ل عناصر الجذب 

فالأول یهتم . التخصص في المضمون، والتخصص في مخاط7ة الجمهور: ینقسم إلى شقین وهما

)مواد الدراما والر9اضة والس�اسة والاقتصاد،  بتقد�م جرعات )بیرة من المضامین في مجال 7عینه

  3.من الجمهور تخاطب فئة معینة ،والثاني هو وجود صحف وإذاعات 7شقیها المرئي والمسموع

نشأ الإعلام المتخصص وتطور استجا7ة لمجموعة من التحولات والعوامل الذات�ة ف

 أدتوالموضوع�ة المختلفة والتعقیدات والتشا7)ات المتنوعة التي شهدها العصر الحالي، والتي 

الإطار الجغرافي الذ! تشمله التغط�ة الإعلام�ة، وتشا7ك القضا�ا والأحداث  تساعا إلىبدورها 

اتساع و  وز الحاجة لمعالجتها 7قدر من التعمW والشمول�ة وظهور جمهور نوعيوالظواهر وPر 

یر أقوM وأعمW على مع ارتفاع مستوM التعل�م والثقافة وتعاظم الرغ7ة لإحداث تأث مجالات المعرفة

جاء الإعلام المتخصص ، فعاجزا في نفس الوقتالإعلام العام التقلید! متعثر ص7ح المتلقي، لذا أ
                                                           

. 31ص  )2014لأكادیمیون للنشر والتوزیع، ا: عمان(، المتخصص الحدیثالإعلام  عباس،تیسیر بشرى    1
  

   .15، ص ) 2015ال�ازور!، : عمان( ،الاعلام المتخصص ،د عبد الرزاق الدیلمي.أ 2
: ، الموقع17:59، 2015/ 01/ 06رزنامة وان،  ،دراسة نظر9ة في مفهوم الإعلام المتخصص، أمیرة عبد الله الجاف3 

www.rozhnamawany.com 
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المتعلمة  وتلب�ة الحاجة الإعلام�ة للفئات له، التقس�م الاجتماعي للعمل وانع)اسال�عبر عن 

  1.شمل اتساع موضوعات المعرفة التي �قدمها الإعلام فقد، المتعددة والمختلفة والمثقفة

أن مفهوم الإعلام المتخصص یتمحور حول  وعلى أساس هذه التعار9ف �م)ن استنتاج 

الإحاطة بجم�ع أ7عاده، بنشر المعلومات الدق�قة في الاختصاص التعمW في مجال محدد بهدف 

الذ! یهتم 7ه، لذا فالإعلام المتخصص هو إعلام مرتB7 7موضوعات الح�اة ومجالات التخصص 

                       .المختلفة

لفرع  الاهتمامو7التالي �م)ننا القول حینما نتحدث عن الإعلام المتخصص، فإننا نعني 7ه إعطاء 

بجزئ�ة ما أكثر تخصصاً في فرع من  الاعتناءواحد من فروع التخصصات التي تهم الجمهور أو 

فروع المعرفة، والإعلام المتخصص لا یوجه إلى جم�ع فئات المجتمع، بل إلى نوع معین من 

  .الجمهور المهتم بتلك الجزئ�ة أو ذلك الفرع

لتي �حققها للمجتمع، فهو إعلام تكمن أهم�ة الإعلام المتخصص من خلال المهام ا  

موضوعي ودقیW، �قدم مادة متخصصة إلى الجمهور و�ساهم في نشر الوعي والمعرفة و9ز9د من 

حیث تتعاون وسائل الإعلام مع مجالات  قوة المشار)ة الجماهیر9ة في خدمة قضا�ا المجتمع

   .2التدقیW في نشر المعلومة المتخصصة فمختلفة بهد

لوسائل الإعلام مسئول�ة خاصة تؤدیها على مستوM الإعلام الرسمي، فعلى سبیل المثال، إذا قام ف 

ؤد! دورا تعل�م�ا و الذ! �فترض أن تقوم 7ه تعل�م�ة، في هذه الحالة إنه یالتلفز9ون بتقد�م برامج 

عالم الأثر9ة ، وإذاعة محل�ة مثلا إذا قامت ببث برامج س�اح�ة تعرف 7أهم المالمؤسسات التعل�م�ة

                                                           

.9، ص )2011دار الم)ت7ة الوطن�ة،  :عمان( ،م7ادi في الإعلام المتخصص ،محمد ف�صل خلیل  1  
.10مرجع سبW ذ)ره، ص  ،م7ادi في الإعلام المتخصص ل،محمد ف�صل خلی  2  
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، فوسائل الإعلام ل�ست )ذلك 7المنطقة، فهذا من دور مدیر9ات الس�احة أو الثقافة بهذه المدینة

     1بد�لا عن هذه المؤسسات المجتمع�ة ولكنها في تنسیW معها

  :المتخصص الإعلامأهم�ة ودور  -

 :علام المتخصصالإأهم�ة  -

ظهر الإعلام المتخصص استجا7ة لمجموعة من التحولات والعوامل الذات�ة والموضوع�ة   

إذا )ان هناك اتفاق عام على أهم�ة الجغرافي للتغط�ة الإعلام�ة فالتي أدت إلى اتساع النطاق 

الإعلام في ح�اة الشعوب والدول على اختلاف درجات وعیها وتمیزها، فإن أهم�ة الإعلام 

قض�ة لا جدال حولها، وتص7ح عمل�ة توظیف وسائل الإعلام في هذا المجال، المتخصص تص7ح 

  .لا تخرج عن طب�عة الدور العام والهام لهذه الوسائل

إن الإعلام المتخصص 7طب�عة الحال هو إعلام موضوعي دقیW لأنه �قدم المعلومة المتخصصة 

لمجتمعات النام�ة التي تحتاج إلى الناس، وهي مسألة تز9د من درجة الوعي والمعرفة خاصة في ا

مدروسة وموظفة، فإنه بذلك  بني على أسس سل�مة  إذاف2،شعوPها إلى تحسین واقعها نحو الأفضل

قضا�ا، وذلك من منطW أن الإعلام یؤد! دورا مهما المن قوة المشار)ة الجماهیر9ة في خدمة یز9د 

القضا�ا 7ما یدعم الجهود الرسم�ة  في تقارب وجهات النظر وPناء رأ! عام موحد تقر79ا تجاه هذه

 .الرام�ة لمواجهتها

                                                           

1 .  30، )2011، )ل�ة الإعلام :القدس( ،محاضرات في الإعلام المتخصص ،أبو جبر عمرو صبر!  
  

  .9ص  ،)نفس المرجع السابW( ف�صل، خلیل محمد، م7ادi في الإعلام المتخصص، 2
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تتضح أهم�ة الإعلام المتخصص من تعاون وسائل الإعلام مع المتخصصین في المجالات 

 االمختلفة بتطو�ع مختلف العلوم لخدمة المجتمع، ذلك أن غ�اب هذا الارت7اL �فقد المجتمع عنصر 

 .أساسا من العناصر المطلو7ة لوع�ه وتقدمه

�ش)ل الإعلام المتخصص علامة من علامات انتقال المجتمعات من المرحلة التقلید�ة إلى مرحلة ف

أكثر تطورا، وانتقال الممارسة الإعلام�ة من الش)ل التقلید! إلى ش)ل أكثر عصر9ة یتسم و�حترم 

متعددة لنشر دراساتهم والتعبیر عن  للمتخصصین فرص و9وفر .التخصص في مختلف المجالات

   1.رهم، وتسل�B الضوء على إبداعاتهم وابتكاراتهمأف)ا

 :دور الإعلام المتخصص -

 B7إن دور الإعلام في التأثیر في الجماهیر لم �عد موضع شك، إلا أن درجة التأثیر ترت

لهم هم المرجع�ة، واهتماماتهم التي تحدد درجة تقبفروق الأساس�ة بین ال7شر، وأطر ارت7اطا )بیرا 7ال

  . لما �قرؤون و�سمعون و�شاهدون 

وحین �)ون الاتجاه ومیول المجتمع نحو التخصص بین أفراده، تتسع المعارف العلم�ة والثقاف�ة 

الإعلام المتخصص أهدافه وأدواره  محدد لجمهور عام وخاص، ف�ستنB7 من خلال تقد�م مضمون 

   لمرت7طة 7مجالات التخصصوضوعات االم من الإعلام العام ولا یخرج عنها إلا 7قدر ما تت�ح له

  

  

  

                                                           
1
  .39، ص )نفس المرجع السابW(أنموذجا،  FMإذاعة س�احة -علي حمیدات، فایز محمد، الإعلام الس�احي في الأردن  
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     1:دور الإعلام المتخصص 7صفة عامة في و یتوقف فیتحدد

الاجتماع�ة والثقاف�ة والاقتصاد�ة إلى حد )بیر على وضع�ة  التأثیر في النظم الس�اس�ة و -

وسائل الإعلام من نظام إلى آخر، وهي وضع�ة تحدد طب�عة ونوع واحت�اجات )ل مجتمع 

 .  لوسائل إعلامه والدور المنتظر منها وهي مسألة تختلف من مجتمع إلى آخر

م في التوع�ة 7القضا�ا، التحدید الدقیW والواعي لإم)انات )ل وسیلة من وسائل الإعلا -

مع مراعاة خصائص  وطرح الموضوعات والإقناع 7الرؤM الخاصة، ونشر الثقافة والمعرفة

 .)ل وسیلة

التخط�B العلمي للدور المنتظر إحداثه للإعلام في مجال معین یختلف من مجال إلى  -

 Mآخر، ومن مرحلة إلى أخر.  

والتي تساهم في . س�ة لهذا العصرخلW روح التخصص التي تعتبر إحدM السمات الأسا  -

مؤسسات إعلام�ة متخصصة 7قنواتها وPرامجها و)تبها وصفحها ومجلاتها، تهدف ظهور 

إلى إعادة النظر في البناء المؤسسي لوسائل الإعلام 7ما یتلاءم مع تطو9ر الأداء المهني 

در9بهم للإعلامیین العاملین في مجالات الإعلام المتخصص یتطلب على مدM القر9ب ت

وتأهیلهم واحتكاكهم 7ال7احثین والخبراء في مجالات المتخصصة من خلال المؤتمرات، 

وورش العمل، وحلقات النقاش، التي تجمع الإعلامیین بدو! الاختصاص في مختلف 

المجالات، وPذلك تتكون لدیهم قاعدة معرف�ة متخصصة، أما على المدM ال7عید فإن الأمر 

                                                           
 .11، ص)السابW نفس المرجع( ف�صل، خلیل محمد، م7ادi في الإعلام المتخصص،  1
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التدر9س العل�ا، 7فتح المجالات أمام الخر9جین من مختلف یتطلب الاهتمام ببرامج 

 .التخصصات للجمع بین تخصصاتهم وفنون الإعلام وحرف�اته

  :أهداف الإعلام المتخصص -

إن وظائف الإعلام المتخصص متقارPة من وظائف الإعلام العام، لكن �م)ن تحدید 7عض 

  1:وتتمثل فيالأهداف التي �سعى الإعلام المتخصص إلى تحق�قها 

نقل رسالة محددة، مدعومة 7الحقائW العلم�ة والتار9خ�ة وعلاقتها 7الأمور الح�ات�ة   -

للمستقبل عن طرW9 م7اشر أو غیر م7اشر سواء )ان إعلام�ا داخل�ا أو خارج�ا في ش)ل 

 .خبر أو حدث أو ف)رة أو ظاهرة لها علاقة 7اهتمامات المتلقي

لافها ونقدها وتقد�مها 7أسلوب سهل و7س�B وشامل تناول القضا�ا المتخصصة على اخت -

 .لرفع وعي الجماهیر المستهدفة 7أ7عاد القض�ة و7أس7ابها وآثارها على )ل المستو�ات

التعر9ف 7المستجدات التي تطرأ على موضوع التخصص، محل�ا وإقل�م�ا ودول�ا لیواكب  -

 .! الجمهور المستهدف التطور الحادث، ولا یتخلف عن الر)ب الحضار 

ومتخذ! القرار لتعز9ز  استحداث قنوات اتصال حوار9ة بین )ل من الجمهور المستهدف -

 .في اتخاذ القرار المناسب وإیجاد الحلولالمشار)ة 

تهیئة الجمهور المستهدف لتقبل تغییر السلو)ات السلب�ة، وتنم�ة الوعي وتكو9ن الاتجاهات  -

 .الایجاب�ة الداع�ة لأهم�ة تغییر هذه السلو)ات

تمرار الحوار بین جم�ع فئات الجماهیر المستهدفة، وإ�ضاح والأف)ار والمش)لات اس -

 .ومقترحات المواطنین
                                                           

 ،21. )السابW المرجع ( ف�صل، خلیل محمد، م7ادi في الإعلام المتخصص،   1
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 .التحفیز على التغییر للأفضل عن طرW9 خلW طموحات مشروعة ومم)نة -

فتح قناة اتصال بین الإعلامیین والخبراء ومراكز ال7حوث العلم�ة وPین الجمهور  -

 .المستهدف

والثقاف�ة لدM شرائح محددة لتكون على علم 7ما یدور  ن�ةرف�ة والوجداتنم�ة النواحي المع -

 .حولها من خلال ما تتضمنه الرسالة الإعلام�ة من حقائW محل�ة وخارج�ة

 .تنم�ة الوعي تجاه القضا�ا الح�ات�ة -

استمرار الحوار بین جم�ع فئات الجماهیر المستهدفة، وإ�ضاح الآراء والأف)ار والمش)لات  -

 .المواطنین ومقترحات

 :نستنتج أن الإعلام المتخصص 

 هو حدیث عن لون من ألوان الإعلام الذ! یهدف إلى نشر الثقافة المتعمقة والمخصصة

9توجه إلى جمهور عام وخاص في الوقت نفسه حیث �قدم 7صورة موضوع�ة حیث یهدف إلى و 

أنه �قدم 7صورة ذات�ة تعبر عن  المستمدة إلى الحقائW والمعلومات، إلا والثقافة نشر الوعي والمعرفة

 .یهدف إلى تكو9ن رأ! عام حول موضوع معین، وجهة نظر معینة

نمو الإعلام المتخصص وازدهاره في أ! مجتمع دل�لا قو�ا على تقدم هذا المجتمع إن 

تجاه التخصص الدقیW بین أفراده ینجم عنه اتساع المعارف العلم�ة اورق�ه، فحین یتجه أ! مجتمع 

  .والثقاف�ة وتعددها، وهو ما �مثل سمة أساس�ة للتقدم والتحدیث
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و�م)ن تحدید العناصر الم)ونة لظاهرة نشوء الإعلام المتخصص وتطوره حسب رأ! الد)تور أدیب 

  1:خضور على النحو التالي

 .أن الإعلام المتخصص جاء تعبیرا عن التقس�م الاجتماعي للعمل وانع)اسا له -

ة 7ش)ل لم �عرفه المجتمع من قبل، فلم �عد الإعلام العام قادرا على اتساع مجالات المعرف -

 .مواجهة هذا التحد!

اتساع الإطار الجغرافي الذ! تشمله التغط�ة الإعلام�ة مما أدM إلى ظهور مصالح عجز  -

 .الإعلام العام عن الاستجا7ة لها وخدمتها

فعل عوامل ذات�ة فقدت الأحداث والظواهر والتطورات 7ساطتها الأولى وأص7حت 7 -

وموضوع�ة مختلفة أكثر تعقیدا وتنوعا وتشا7)ا مما دفع 7اتجاه ظهور إعلام متخصص 

 .�ستط�ع أن �قدم معالجة نوع�ة تتمیز 7مستوM من العمW والشمول�ة

انتشار التعل�م واتساع مجالاته 7ش)ل غیر مسبوق وما رافقه من تنوع الاهتمامات ومصالح  -

          .شرائح المجتمع المختلفة

الآثار الثقاف�ة التي ترتبت على انتشار التعل�م حیث أص7ح الإعلام العام عاجزا عن  -

 .الاستجا7ة الفاعلة لانتشار الثقافة في المجالات )افة

 .ازد�اد الحاجات الإعلام�ة للشرائح المتعلمة والمثقفة المتعددة والمختلفة -

                                                           
  ).www.hakeemnews.com( ، 17.30، 10/2015/ 01دراسة في تأصیل المفھوم،: أدیب خضور، الإعلام الصحي 1
    



الإعلام السیاحي نمط من أنماط الإعلام المتخصص                            :الفصل الأول  
 

 

 

 

30 

الدور الذ! یلع7ه الإعلام عموما في ح�اة الفرد إن السمة الممیزة لعصرنا هي ازد�اد فاعل�ة  -

والمجتمع وقد وجدت القوM التي تقف وراء الإعلام في الإعلام المتخصص وسیلة فعالة 

 .لز9ادة نفوذها وتقو�ة تأثیرها

�أتي الإعلام المتخصص استجا7ة لظاهرة الاستقطاب في الح�اة الإعلام�ة المحل�ة  -

  .والعالم�ة

 المختلفة ال7حث عن وسائل وأسالیبدمة بین وسائل الإعلام فرضت المنافسة المحت -

 .ومجالات عمل إعلامي جدید بهدف الانتصار في معر)ة الوصول والتأثیر

مراحل تطور وسائل الإعلام لام المتخصص �عد مرحلة متقدمة من ومن هنا فإن ظهور الإع

والاجتماع�ة والثقاف�ة، جن7ا إلى جنب مع تطورات أسبW أو مصاح7ة في البنى الاقتصاد�ة 

7ه استحداث تخصصات فالاقتصاد�ات النام�ة المتطورة تقتضي المز9د من تقس�م العمل 7ما یواك

 .متفرعة جدیدة

و�ع�ش العالم عصر الإعلام المتخصص، حیث لجأت الوسائل الإعلام�ة إلى التخصص 

احت�اجات الجمهور  في المضمون الإعلامي من خلال تقد�م )م�ات وفیرة في مجال محدد یلبي

سواء العام أم الخاص، أو من خلال الاهتمام 7قطاع وفئات محددة حتى أن وسائل الإعلام التي 

تقدم مضمونا عاما أو شاملا تلجأ في )ثیر من الأح�ان إلى تقد�م مضمون محدد لجمهور عام أو 

  .   خاص
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  :مقومات الإعلام المتخصص -

المقومات، م)نته من وضع 7صمة على الخر9طة الإعلام�ة لام المتخصص مجموعة من للإع

   1:ج المقومات في النقاL التال�ةر وتند

  : المجال المتمیز_ 1

و�أخذ تتألف المجتمعات من مجالات مختلفة ومتعددة، وذلك وفW الفعال�ة ال7شر9ة واختلافها، 

دة أبرزها   :)ل مجال من هذه المجالات خصوصیته من اعت7ارات متعدِّ

ة للح�اة في هذا المجال، ودرج والقوM الفاعلة والمحرِّ)ةطب�عة ونوع�ة القوانین العاملة 

 Wِّوآل�ة اتخاذ القرار هة الشخص�ات الفاعلة ف�ح�اة الفرد والمجتمع، ونوع� وأثره علىالتطور المتحق ،

ع�ة التي وصنعه في هذا المجال، ونظرة المجتمع وتقی�مه لهذا المجال، وحجم الشرائح الاجتما

 .�ضمها هذا المجال أو َ�عْنیها، ونوع�ة الحاجات وطب�عتها التي �سعى هذا المجال إلى إش7اعها

التي لبد من دراستها إن توفر هذه العوامل �حدد طب�عة )ل مجال من مجالات الح�اة المجتمع�ة،  

إدراك الخصائص  على للتعرف على خصوصیتها وفهمها ومعالجة قضا�اها، مما �ساعد الإعلامي

ل الممیزة لكل مجال، فعلى سبیل المثال المجال الاقتصاد! یختلف وفW العوامل السا7قة عن المجا

 التي تتضمنو  تتحدد أسس المقارPة الإعلام�ة لكل مجالالس�احي أو الثقافي أو الر9اضي، و7التالي 

 Bوالبرامج الإعلام�ة المناس7ة، تحدید الإستراتیج�ة الإعلام�ة المناس7ة، وتحدید الس�اسات والخط

الإعلامي وتحدید نوع�ة  الكادر  وتحدید حجم المنظومة الإعلام�ة المطلو7ة ونوعها ومستواها

نوع�ة المادة الإعلام�ة، وطرق جمعها، ومستو�ات معالجتها، وأسالیب المطلوب وطب�عته، و 

                                                           

.13، )2005المكتبة الإعلامیة، : دمشق(، 2، ط لإعلام المتخصصاأدیب خضور، . د  1
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إل�ه والتأثیر ف�ه، وتحدید  عرضها وتقد�مها، و)ذلك تحدید الجمهور المستهدَف والمطلوب الوصول

  .آل�ات الإقناع ونظر9ات التأثیر المناس7ة

  :الموضوع الممیّز_2

نقصد بخصوص�ة الموضوع، المادة أو الأمر أو المسألة التي تشغل مجال معین، فللموضوع 

  1:على النحو التالي علاقة 7المجال الذ! �قع ف�ه وهذا یتحدد من خلال مقوماته

ماد�ة أو نفس�ة ومعنو�ة وروح�ة، ملموسة أو مجرَّدة، ذات�ة أو موضوع�ة، : طب�عة الموضوع -

  .اعة ض�قة، جمهورها عاد! أو نوعيعامة أو خاصة، تهم جمهوراً واسعاً أو جم

عواطف والانفعالات الآراء والالوقائع والمعلومات والحقائW و  والتي تتراوح بین  :مادة الموضوع -

 .ووجهات النظر

 ت، داخل�ة أو خارج�ةجهات رسم�ة أو أهل�ة، أفراد أو مؤسساو تتمثل في  : ضوعمصادر المو  -

ذات�ة أو موضوع�ة، درجة الأهم�ة، أو درجة : المعاییر المستخدمة لتحدید الموضوع المناسب -

 النضوج، حجم الاهتمام، أو الضخامة والتأثیر والنتائج المتوقعة ؟

 .الهدف الخاص المتوخى تحق�قه من جرَّاء معالجة الموضوع  -

ومواقف . الجمهور المستهدَف الوصول إل�ه والتأثیر عل�ه من خلال معالجة هذا الموضوع ونشره-

 .هذا الجمهور واتجاهاته إزاء هذا الموضوع، ودرجة معرفته 7ه

 .والجمهور والهدفطرق المعالجة المستخدمة والمناس7ة لطب�عة الموضوع والوسیلة  -

 .أسالیب التقد�م المستخدمة والمناس7ة  -

 ). شخصي، جمعي، مؤسسي، جماهیر! ( نوع الاتصال المستخدَم لمعالجة الموضوع  -
                                                           

.19، ص )مرجع سبق ذكره(، م المتخصصالإعلاأدیب خضور، . د  1
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 ).أم مر)ز9ة، مجلة، إذاعة، تلفز9ون صح�فة محل�ة، ( نوع الوسیلة الاتصال�ة المستخدمة  -

  )خبر، تقر9ر، تعلیW، تحقیW، مقال، حدیث ( النوع الصحفي المناسب لمعالجة هذا الموضوع  -

 :آثارهاو  أساس�ات حول الس�احة  2 -1

 :مفاه�م عامة عن الس�احة   -1

ن یاختلفت التسم�ات 7اختلاف التخصصات وال7احث ،صناعة، ظاهرة، ممارسة... الس�احة

المجتمعات، فإذا )نا ننظر إلى الس�احة على أنها مشهد ذلك  و)ذا الأهداف و مراحل تطور

الأثر9ة فإن الآن تخطت الس�احة تلك و  المعالم التار9خ�ة الشخص المسافر بهدف التعرف عن

ا تتفاعل مع العدید من المجالات یجعله احیو� ومجالا اجدید االض�قة لتتطور وتعرف مسار الحدود 

  . تساهم في تنمیتهال

والمتخصصین في هذا  ال7احثین والخبراءبین مختلف  وموحد واضح للس�احة مفهوم �صعب تحدید

  .جتماع�ة وثقاف�ة، ذات أ7عاد دول�ة هامةواقتصاد�ة الذ! أص7ح �ش)ل ظاهرة ا المجال

والكاتب السو�سر! المتخصص  الخبیر  "Gérard Guibilato" " توجیرالد جیب�لا"  حیث یؤ)د 

  .1»أن أول صعو7ة لمن یر9د دراسة الس�احة هو تعر9فها «  الس�احي المجال في

 الهیئات المعن�ة ما بین تداخلالو  تحدید مفهوم الس�احة من خلال توض�ح الاختلاف فتبرز أهم�ة

لذلك سنتوقف . ، و)ذا لتدع�م ال7حث العلمي والمهني في الدراسات وال7حوثوذو!   الاختصاص

   .مفهوم الس�احةبهدف ت7س�B مع 7عض التعر9فات 

م أن الس�احة ظاهرة 1905سنة )  Guoer Freuler)  (جوPیر فروPلیر( أوضح العالم الألماني

ر مستقلة لها سماتها وخصائصها ومتطل7اتها فاعتبرت ، 1التي تساعدها على النجاح والازدها
                                                           

 1
 Gérard Guibilato, Economie touristique. (Paris : Ed Delt et spes, 1983), p  10. 
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الراحة والتغییر  على أنها ظاهرة لها وقع على المجتمعات، انبثقت من الحاجة المتزایدة إلى الس�احة

  .أقدم التعر9فات واكتشاف مناطW جدیدة و�عد هذا من

أخرM لى الس�اح�ة ولمدة معینة من منطقة إ الس�احة صناعة تعتمد على حر)ة الس)ان)ما تعد 

خرM حیث تهتم بدراسة حجم تلك الحر)ة وتوز9عها الجغرافي وتحلیلها داخل الدولة أو من دولة إلى أ

یتبین من خلال هذا التعر9ف معنى الس�احة  2،اع�ة والاقتصاد�ة والحضار9ةوتأثیراتها الاجتم

، و)ذا )ممارسة أو نشاL �)تسب )صناعة )ونها تساهم في تنم�ة العدید من المجالات والقطاعات

  .  صفة اقتصاد�ة واجتماع�ة ذات درجة )بیرة في العدید من الدول

یتبین أن الس�احة ف 3ع7ارة عن عمل�ة السفر من أجل الترف�ه ومن المفاه�م الأخرM للس�احة أنها 

 للتحضیر للسفر والذ! �)ون ال7اعث الأساسي له هو الترف�ه تتخذالتي  الإجراءاتتتمثل في )ل 

 بتطور المجتمعات س�احة الحدیثة حیث تغیر مفهومها في هذه الفترةو�عد من أهم أهداف ال

  . وثقافاتها

ظاهرة من « 7أنها الس�احة " Jean pierre Fridler " "جون بیر فردیلر"  و�عرف ال7احث الألماني

Wحساس بجمال الطب�عة من الحاجة المتزایدة للراحة وعلى تغییر الهواء والإ ظواهر عصرنا تنبث

قامة في مناطW لها طب�عتها الخاصة، وأ�ضا إلى نمو لى الشعور 7البهجة والمتعة من الإوإ 

نسان�ة وهي الاتصالات التي )انت ین شعوب مختلفة من الجماعات الإب الاتصالات على الأخص

 .4»ثمرة لاتساع نطاق التجارة والصناعة

                                                                                                                                                                                     

.13،)2014دار أسامة للنشر والتوزیع، : عمان(خالد بن عبد الله آل دغیم، الإعلام السیاحي وتنمیة السیاحة الوطنیة   1
  

.209): 1978(، 10، مجلة الجمعیة الجغرافیة العراقیة "مفھومھا وجوانبھا: الجغرافیة السیاحیة" صباح محمود محمد، الجغرافیة السیاحیة،     2
  

3
   P. Larousse, Le petit Larousse, (paris : Ed librairie Larousse, 1980), p 80. 

4 .21، )2003دار الفجر للنشر و التوز9ع، : القاهرة( ،الاعلام الس�احيمحمد منیر الحجاب،   
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ماه�ة الس�احة وعلاقتها 7الطب�عة و9ر)ز ال7احث على الجانب الاجتماعي  �عزز هذا التعر9ف

 رة التي ساهمتخلال الإشارة إلى تفاعل الشعوب ف�ما بینها بتأثرها بهذه الظاه للس�احة وهذا من

  .وخلW العلاقات الاجتماع�ة )الصناعةالتجارة و ( تحفیز عجلة الاقتصاد 7طر9قة أو 7أخرM في 

 Mحر)ة یؤدیها « قتصاد الس�احي على أنها الأستاذ وال7احث في الا" حسین )فافي"  )ما یر

جتماع�ة أو للترف�ه أو لانتقال من م)ان إلى آخر لأس7اب االفرد أو مجموعة من الأفراد، 7غرض ا

المهرجانات أو للعلاج والاستشفاء، ول�س 7غرض العمل المؤتمرات، لحضور  الإجازات،لقضاء 

    1»المؤقت

ر9ف دوافع الحر)ة الس�اح�ة، و�شیر إلى ثلاث معاییر للس�احة ألا هذا التع �حدد ال7احث من خلال

  .م)ان الإقامةو  الدافع أو الغا�ة من السفر، وهي التنقل

وقد استقر رأ! العدید من ال7احثین في علم الس�احة على أن أول تعر9ف علمي �شمل مفهوم 

، هونز9)یر ∗الس�احة العلمیین رئ�س الجمع�ة الدول�ة لخبراء الذ! وضعه الس�احة هو التعر9ف

)Walter Hunziker(  مجموع العلاقات والظواهر التي تترتب على سفر وإقامة مؤقتة " على أنها

أجنبي في م)ان ما 7حیث أن هذه الإقامة المؤقتة لا تتحول لإقامة دائمة، ولا ترتB7 هذه  لشخص

تساهم في ن الس�احة ظاهرة حیث یؤ)د ال7احث على أ .2"الإقامة بنشاL یجلب رPحا لهذا الشخص

خلW العلاقات )أ! ظاهرة اجتماع�ة مع التذ)یر و التر)یز على مدة الإقامة التي تجعل من 

  . ! أو زائر، سائحاشخص عاد

                                                           
  .15، )1991الهیئة المصر9ة العامة للكتاب، : القاهرة(، رؤ�ة عصر9ة للتنم�ة الس�اح�ة في الدول النام�ة ،حسین )فافي 1
من أهدافها تشج�ع ال7حث العلمي بین أعضائها  1949جمع�ة دول�ة غیر ح)وم�ة تهتم بإجراء الدراسات النظر9ة المتعلقة 7أنشطة صناعة الس�احة، تأسست في بیرن 7سو�سرا سنة  ∗ 

: دمشW(مصطفى یوسف )افي، صناعة الس�احة والأمن الس�احي، (  ونشر دور9ات علم�ة خاصة 7الس�احة و)ذا تعمل على تنم�ة أنشطة المعاهد الس�اح�ة والهیئات العلم�ة المتخصصة
  .218، )2009دار مؤسسة رسلان للط7اعة والنشر والتوز9ع، 

.43، )2010دار وفاء لدنیا الطباعة والنشر، : القاھرة( منال شوقي عبد المعطى أحمد، دراسة في مدخل علم السیاحة،   2
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، منظمة التعاون  « OMT »وقد أثمرت جهود مختلف المنظمات، منها المنظمة العالم�ة للس�احة 

و)ذا 7عض مؤسسات الوحدة الأورو�Pة، إلى الوصول إلى  « O.C.D.E »والنمو الإقتصاد! 

  :تعر9ف دولي للس�احة )التالي

إقامتهم خارج عن مح�طهم الأفراد خلال سفرهم و لتي ینجزها تتضمن الس�احة مجموعة الأنشطة ا" 

  1"ستجمام أو الأعمال أو لأغراض أخرM ولفترة لا تتجاوز السنة لغرض الا الطب�عي

رحلات الس�اح�ة و7عض الأنواع المدة المحددة لل عنو  عن الس�احة )ممارسة یر)ز هذا التعر9ف

  .بتطور المجتمعات مثل س�احة الأعمال تي ظهرتالس�اح�ة ال

فتكون العلاقة بین السفر والإقامة  ،فمفهوم الس�احة إذن یخضع لمجموعة من العوامل

على ثقافات وحضارات أخرM التعرف والاكتشاف  ؤقتة أو التنقل إلى م)ان آخر رغ7ة فيالم

لذ! ن7ع من رغ7ة ومناطW طب�ع�ة متنوعة وفي )ل الأحوال ت7قى الس�احة ذلك النشاL الإنساني ا

ممارسة مستدامة التي نمت 7ارتفاع درجة الوعي الس�احي في المجتمعات التي  ل�صیرالفرد فتطور 

  .تساهم في تنم�ة العدید من المجالاتو  ترتقي  جعلت من الس�احة صناعة

  

  

  

  

  

  
                                                           

1
  .  20، )1997ملتقى المنعقد 7الحمامات، ورقة مقدمة في ال ،والثقافةالس�احة  لح القادر!،االصمحمد   
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 :مصطلحات مرت'طة 'الس�احة  -

  :عنصر9ن یرت7طان 7الس�احة وهماأن هناك  لنا نیمن خلال مختلف التعر9فات یتب

  .والنشاL الس�احيالسائح، 

  :السائح* 

�عرف السائح حسب الإتحاد الدولي للصحفیین والكتاب الس�احیین 7فرنسا أنه الشخص 

9نتفع بوقت فراغه لإش7اع رغ7ة ف�ه و  ةعتاد الإقامیتنقل 7غرض ما خارج الأفW الذ! ا  الذ!

  . 1ستجمام والمتعةش)ال هذه الرغ7ة ولسد حاجة من الاستطلاع تحت أ! ش)ل من أالا

تعددت دوافع ورغ7ات السائح من خلال رحلاته، حیث تتراوح ما بین قضاء الإجازات ف

الدورات أو خلال المؤتمرات والندوات ومشاهدة والعطلات، ز9ارة الأقارب أو قضاء الأعمال من 

م7ار9ات الر9اضة، وز9ارة الأماكن المقدسة أو المزارات الدین�ة أو لأغراض أخرM )العلاج أو 

 M2..الدراسة أو أس7اب أخر     

ا ترك 7لاده ل�ستمتع 7الراحة والاستجمام ولقضاء إجازة بهدوء وطمأنینة في زائر �عتبر السائح )ذلك 

  .3"والإعلان الس�احيختاره 7عد تأثره 7الدعا�ة والإعلام البلد الذ! ا

�ة من خلال �ظهر هذا التعر9ف، إعتماد السائح على الوسائل التي تمده 7المعلومات الكاف

مختلف وسائل الإعلام التي تقوم 7التوع�ة الس�اح�ة ونشر الثقاف�ة الس�اح�ة لدM مختلف فئات 

  .المجتمع

  
                                                           

1
  .22، )مرجع سبW ذ)ره(، الإعلام الس�احيمحمد منیر الحجاب،    

.49، )مرجع سبW ذ)ره(منال شوقي عبد المعطى أحمد، دراسة في مدخل علم السیاحة،   2
  

   .38، )1973الدار اللبنان�ة للنشر، : بیروت( ،الس�احة في لبنان ماض�ا و حاضرا و مستق7لاالحسن حسن،  3
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  :النشاL الس�احي* 

عامة التي العمل�ات الإعلام�ة والدعائ�ة والعلاقات ال یتجسد النشاL الس�احي من خلال

 1.ومعارض دول�ة7لاد ما أو لمنطقة ما إلى أسواق وتقد�م صورة الس�احة لترمي إلى إعداد رسالة 

وتحفیزهم إلى ز9ارة دولة أو منطقة من  ب عدد )بیر من الجماهیرفیهدف النشاL الس�احي إلى جذ

)ما �عتبر )ذلك النشاL الس�احي . المناطW الس�اح�ة و7التالي یتحقW ما �عرف 7الطلب الس�احي

ني والإدار! الذ! تقدمه مختلف الهیئات الس�اح�ة داخل )ل الأنشطة التي تهتم بتنظ�م الجانب الف

ال7لاد المقصود، فمنها الخاصة والعامة لكن هدفها هو التوصل إلى إرضاء السائحین وتلب�ة 

  .حاج�اتهم

  : المنتوج الس�احي* 

ل المصدرة للس�اح في سوق الس�احة هو السلعة المتداولة بین الدول المصدرة للس�احة والدو   

 :3إلى ثلاث عناصر أساس�ة وهي  " Robert Lanquar")ما �صنفها  2.العالم�ة

مجموعة التراث المتكونة من الموارد الطب�ع�ة، الثقاف�ة، الصناع�ة، التار9خ�ة التي تجذب  -

 .السائح للاستمتاع بها

مجموعة التجهیزات التي لا تعتبر العامل الأساسي في جذب السائح أو ما �سمى  -

المتمثلة في وسائل النقل المختلفة، وسائل الإیواء، الإطعام، 7الخدمات الس�اح�ة 

 .التجهیزات الثقاف�ة والر9اض�ة، والتي 7عدم توفرها �منع السائح من السفر

                                                           

1
  .23، مرجع سبW ذ)ره، ص الاعلام الس�احي. محمد منیر الحجاب    

.17، ص )2002القاھرة،  :دار الشروق( اطر الھدر ،قبل مصر بین إمكانیات التنمیة ومخمحیا زیتون، السیاحة ومست  2
  

 3
 Robert Lanquar, Le tourisme internation, (paris : série que je, N° 1694, 1981), p 39 
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مجموعة الإجراءات الإدار9ة المتعلقة بتسه�لات الدخول والخروج ذات العلاقة بوسائل  -

    .تهدفةالتي �ستخدمها السائح للوصول إلى المنطقة المسالنقل 

  :أهم�ة الس�احة ومقوماتها -2

 :أهم�ة الس�احة -

 ،تعد الس�احة نشاطا مهما في مختلف البلدان التي جعلت هذا القطاع من مجالات اهتماماتها

7آثارها الم7اشرة والغیر الم7اشرة التي ارت7طت 7مختلف الم�ادین الاجتماع�ة والثقاف�ة والاقتصاد�ة، 

، فتساهم الس�احة في تعظ�م الناتج الاقتصاد! 7النس7ة إضافة إلى أهمیتها في العلاقات الدول�ة

دات وتقالید للدولة والمواطن، )ما تستهدف الصناعة الس�اح�ة حما�ة المقومات الطب�ع�ة وعا

لقضاء الإجازات والاستمتاع 7أوقات وتسهل الإجراءات  الشعوب من التأثر 7فعل العوامل السلب�ة، 

  . الفراغ لتشج�ع السفر وممارسة الس�احة الداخل�ة والخارج�ة

إستراتیج�ة تنمو�ة في المجال الس�احي �غیب الوزن الحق�قي لصناعة الس�احة )ظاهرة  غ�ابوفي 

،اقتصاد�ة واج وللس�احة أهم�ة اقتصاد�ة وس�اس�ة  1تماع�ة، و9نخفض وعي الجماهیر وثقافتهم

  .7الإضافة إلى أهمیتها الثقاف�ةواجتماع�ة 

  :الأهم�ة الاقتصاد�ة -أولا

من خلال تجارب العدید من الدول تبین لنا أن للس�احة دور مهم في التنم�ة الاقتصاد�ة   

الفندقة، النقل والصناعات التقلید�ة ومختلف الأنشطة 7سبب تنوع وتفرع قطاعها المتمثل في 

التجار9ة المتعددة )الخدمات التي توفرها شر)ات الس�احة وو)الات السفر فضلا على الأنشطة 

  .الح)وم�ة المتمثلة في الإجراءات والتسه�لات للسفر والس�احة الداخل�ة والخارج�ة
                                                           

.21، )2014دار أسامة لنشر والتوزیع، : عمان(خالد بن عبد الرحمن آل دغیم، الإعلام السیاحي وتنمیة السیاحة الوطنیة،   1
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اب الموارد الأخرM المساهمة في حل المشاكل لة غ�افي ح خاصة فتعتبر الس�احة من أهم المداخل

، مثل خلW مناصب العمل وتوفیر العملات الأجنب�ة )ما تساعد الس�احة على التعر9ف الاقتصاد�ة

خاصة تلك المتعلقة 7الصناعات التقلید�ة التي تعزز  إلى الأسواق الجدیدة 7المنتوج المحلي وإدخاله 

عند المشار)ة في مختلف (أو المروج للموارد الس�اح�ة اح الثقافي للبلد المستقبل للس� الإرث

    1.)المهرجانات والصالونات الس�اح�ة الدول�ة

أص7حت الس�احة میدانا للتنافس الشدید بین الدول نظرا لقدرة تأثیرها الواسع على ف

اقتصاد�ات الدول وخاصة الدول النام�ة التي تعاني من نقص ملحو� في النقد الأجنبي وفي نقص 

المدخرات لتلب�ة الاحت�اجات الاستثمار9ة ولا شك أن الوعي الكامل 7أهم�ة دور الس�احة الاقتصاد! 

 لة البلداناح: مثل 2.الاعتماد على مصادر اقتصاد�ة أخرM خلاف الموارد الاقتصاد�ة سیؤد! إلى

 .التي تعتمد على النفB والغاز )محرك رئ�سي من محر)ات التنم�ة الاقتصاد�ة

  :الأهم�ة الس�اس�ة - ثان�ا

تتمثل الأهم�ة الس�اس�ة في تعامل الدول 7عضها مع 7عض من خلال تنظ�م الرحلات 

دورا مهما في  بینهم وقد لعبت الحر)ة الس�اح�ة العلم�ة والاجتماع�ة والز9ارات الس�اح�ة المت7ادلة

الصراعات والخلافات تعتبر من أهم الاتجاهات الحدیثة المساهمة في فك إذ  و  3العلاقات الدول�ة

  . ، لذلك أص7حت الس�احة ترمز إلى السلام والتآخي بین الدولالدول�ة

  

  

                                                           

.32، ص )2010أطروحة دكتوراه، جامعة الحاج لخضر باتنة، (حالة الجزائر، : امةالأھمیة الاقتصادیة لتنمیة السیاحة المستد" عامر عیساني،   1
  

.22، )مرجع سبق ذكره(خالد بن عبد الرحمن آل دغیم، الإعلام السیاحي وتنمیة السیاحة الوطنیة،   2
  

.29المرجع نفسھ، ص     
3
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 :الأهم�ة الاجتماع�ة -ثالثا

مع مدخلات النظام الس�احي  ، حیث یتفاعل السائح )أحدللس�احة علاقة وث�قة 7المجتمع

الاجتماع�ة مثل التوازن و9نتج على ذلك 7عض الآثار  .البیئة الاجتماع�ة في الدولة المستقبلة

من خلال تقارب الط7قات الاجتماع�ة نتیجة ارتفاع درجة الوعي 1والنمو الحضار!  الاجتماعي

من مسطرة،  ، واهتمام الهیئات الس�اح�ة بهذا القطاع وتنمیته وفW إستراتیج�ةالس�احي لدM الجمهور

         .وتوفیر البن�ات التحت�ة والفوق�ة للس�احة الارتقاء 7الق�م الحضار9ة والمعالم الس�اح�ة أجل

  :الأهم�ة الثقاف�ة -را'عا

فتنتقل . الس�احة )ظاهرة اجتماع�ة تساهم في نقل وت7ادل الثقافات بین مختلف شعوب العالم  

 2عن طرW9 الحر)ة الس�اح�ة ختلف ألوان الثقافةماللغات والمعتقدات الف)ر9ة والآداب والفنون و 

فینتج ما �سمى 7الس�احة الثقاف�ة، وهي تعز9ز صورة البلد الس�احي من الجانب الثقافي 7التعر9ف 

  ... ثقافي والعادات والتقالید7مختلف المعالم الأثر9ة والإرث ال

  

  

  

  

  

  

                                                           

.28ص  ،)مرجع سبW ذ)ره(، الإعلام الس�احيمحمد منیر الحجاب،   1
  

.28ص  ،المرجع نفسه  2
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  :مقومات الس�احة -

، والآثار وفي الم)سب الطب�عي1الأصالة والحداثة ،تتجسد المقومات الس�اح�ة في ف)رة العراقة

 Wعن بلد آخر وتختلف عنه تمیزه مغر9ات  له فلكل بلدالحضار9ة الحافلة عبر مختلف المناط

  :، فترتكز الس�احة على مجموعة من المقومات )التاليوتنافسه س�اح�ا

 مقومات طب�ع�ة  -

 مقومات أثر9ة وحضار9ة -

 مقومات 7شر9ة  -

 مقومات مال�ة -

   :الطب�ع�ة المقومات - 1

المقومات الس�اح�ة ومغر9اتها الثقاف�ة والحضار9ة بدون الإشارة إلى  لا �م)ن الحدیث عن

، فتتمثل المقومات الطب�ع�ة في )ل الموارد التي هي من صنع المقومات الطب�ع�ة  وهذا لأهمیتها

وقد ترد في )ثیر . الخالW، من 7حار وأنهار والموقع والمناخ والواحات والج7ال والمحم�ات الطب�ع�ة

أخ7ار تصف 7لادا ومواطن بجمالها وطیب هوائها وعذو7ة مائها وظلالها، لذلك ت7قي  من الأح�ان 

 Mالطب�عة ذات أهم�ة 7الغة في جذب الس�اح وحملهم على ز9ارة ال7لاد الأخر.  

 :الأثر9ة والتار9خ�ةالمقومات  - 2

�عتبر الغنى التار9خي والأثر! من أهم الإم)ان�ات التي تزخر بها العدید من الدول، فتوجد 

7العالم معالم تار9خ�ة هامة، ترسخت في أذهان الشعوب وصارت من أهم المقاصد الس�اح�ة مثل 

  ... البتراء في الأردن، الأهرامات في مصر وPرج یبزا المائل 7ا�طال�ا أو برج إ�فل 7فرنسا
                                                           

1
                            .57 ) ،2001دار نهضة الشرق،: القاهرة( فؤاد ال7)ر!، الاعلام الس�احي،   
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 :7شر9ةالقومات مال - 3

أض�فت إلى المعالم والمواقع الأثر9ة التي في )ل الانجازات الجدیدة تتجسد المقومات ال7شر9ة 

عادة ترم�م خاصة 7عد إ  1والمنشآت المعمار9ة التار9خ�ة التي تمثل العصور والحقب الزمن�ة المختلفة

تساهم 7)ثیر في تنم�ة المجال الس�احي  المبذولة الجهود ال7شر9ة  هذه هذه الأخیرة وتثمینها، فإن

قرM الس�اح�ة والمنشآت الحدیثة والمناطW الترفیه�ة، ومختلف و)سب الس�اح من خلال إنشاء ال

مثل سوق ( والأسواق التار9خ�ة الكبرM  الخدمات التي  توفر الراحة للسائح مثل المراكز التجار9ة

   ∗)غربق مراكش 7الموسو  أراستا والسوق المسقوف بتر)�ا،

 :مال�ةالمقومات ال  - 4

من أهم المقومات الأساس�ة المساهمة في تنم�ة الصناعة الس�اح�ة  تعد رؤوس الأموال من

والتي تكون لها وقع  2والشر)ات الس�اح�ة الفنادق، المنشآت )إقامة خلال الاستثمار في مشار9ع 

الق�ام 7الحملات الدعائ�ة ، مما یؤد! إلى لأصحاب رؤوس الأموال إلى  على المجال الاقتصاد!

و�م)ن )ذلك استخدام الموارد المال�ة  .والإعلام�ة اللازمة عن طرW9 التسوW9 للمنتج الس�احي

الناتجة عن ز9ارة المواقع الثقاف�ة والأبن�ة التار9خ�ة أو جزء منها على الأقل في حف� وصون وتنم�ة 

  .بهدف تنم�ة س�احة ثقاف�ة مستدامة 3وتز9ین هذا التراث

  

  

  
                                                           

.59، )مرجع سبW ذ)ره(فؤاد ال7)ر!، الاعلام الس�احي،    1
  

.1أنظر الملحق رقم   ∗
  

2 37، )مرجع سبق ذكره(خالد بن عبد الرحمن آل دغیم، الإعلام السیاحي وتنمیة السیاحة الوطنیة،  
  

.05، ص )2001الأمم المتحدة ، منظمة السیاحة العالمیة، : قرار الجمعیة العامة( المدونة العالمیة لآداب السیاحة ، من أجل سیاحة مسؤولة،   3
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 :أنواع الس�احة-3

 ى آخر، فالس�احة داخل�ة )انت أمتعددت أنواع الس�احة واختلفت تصن�فاتها من 7احث إل

ات تطور المجتمعب تحتها أنواع س�اح�ة أخرM ظهرت  جتندر ) شعب�ة(خارج�ة، راق�ة أو جماهیر9ة 

التي أص7حت لها خصوص�اتها ومیزاتها، فلم تعد تقتصر الممارسات الس�اح�ة على التعرف على 

المعالم الأثر9ة والتار9خ�ة والتقاL الصور 7قرPها بل تعدت ذلك وصار السائح �سعى إلى الاكتشاف 

لى تخصص الس�احة أكثر ورغ7اته مما أذM إ هتمیولا)ل ما هو جدید من أماكن متفرقة حسب 

تتعدد الأنماL الس�اح�ة وفقا للهدف وذلك حسب رغ7ات السائح ومستواه ، فوظهور أنماL مختلفة

، فالس�احة وفقا للهدف �م)ن أن تتضمن أنواعا الثقافي وإم)ان�اته الماد�ة وخصائصه العمل�ة

  1:وأش)الا عدیدة إلا أنه �م)ن حصرها ف�ما یلي

 :الس�احة الترفیه�ة - 1

ن هذا النمB من أ ، إذ تشیر 7عض الدراسات�اح�ة التي عرفها العالمتعد من أقدم الأنماL الس

من  )%50(على مستوM )ثیر من الدول حیث تستقطب حوالي 7ا للس�اح جذ الس�احة هو أكثر

تطور هذا النوع من الس�احة بتقدم المجتمعات حتى أص7ح شرL أساسي ف. حة الدول�ةحر)ة الس�ا

مثل  تخیل مدن س�اح�ة بدون مرافW الترف�ه والترو�ح على النفسفي )ل ممارسة س�اح�ة فلا �م)ن 

 .الخ...مدن الملاهي الترفیه�ة، مهرجانات الموس�قىحدائW الحیوانات، الأند�ة ال7حر9ة، 

 :الس�احة الثقاف�ة - 2

خاصة التي تزخر  ،یهدف هذا النوع من الس�احة إلى اكتشاف ثقافات وحضارات الدول

الممارسة 7طر9قة بإرث ثقافي تار9خي إلى جانب التعرف على أش�اء جدیدة، فتكون هذه 
                                                           

.60، )2010دار الوفاء لدنا الطباعة والنشر، : القاھرة( سة في مدخل علم السیاحة، منال شوقي عبد المعطى أحمد، درا  1
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مقصودة ف�سافر السائح بهدف أو دافع التعرف على ثقافة بلد ما لتوس�ع دائرة معارفه ودراسة 

ة ار9خ�الخصائص العامة لشعو7ه من عادات وتقالید، طرق الع�ش، اللغة أو لز9ارة الأماكن الت

تكون الممارسة الس�اح�ة  ا، وأح�انقصورمسارح، أسوار، قلاع و  ،معابد، والأثر9ة من متاحف

و الزائر بهدف التعرف على التراث الثقافي بل تكن له أهداف ات�ة أ! لا �سافر السائح أمناس7

 Mمثل ز9ارة الأقارب، حضور مؤتمر أو ملتقى، وفي إطار هذا التنقل س�مارس الس�احة أخر

  .الثقافة 7طر9قة غیر م7اشرة

 :الس�احة الدین�ة - 3

تخصصت الس�احة في  ة، ولكن في السنوات الأخیر عن الس�احة الثقاف�ة النوع یندرج هذا

الس�اح الذین �قومون بز9ارات ورحلات دین�ة خارج دولتهم  یني وصارت تروج له لجلبالمجال الد

لأداء مناسك الحج والعمرة 7النس7ة للمسلمین و)ذا ، مثل ز9ارة م)ة والمدینة المنورة لفترة معینة

  .القدس من طرف المسلمین والمس�حیین

 :الس�احة العلاج�ة - 4

ظهر هذا النوع من الس�احة بتعدد الأقال�م التي تشتهر بها دور العلاج من أمراض محددة، 

ید من الدول فأص7حت الس�احة العلاج�ة من أهم الأنماL الس�اح�ة التي تلقى الاهتمام من العد

في العالم، خاصة الدول التي تزخر 7موارد علاج�ة طب�ع�ة وإشراف طبي دقیW وPتوفیر 

  .الخدمات المناس7ة لاستضافة الس�اح
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 :الس�احة الر9اض�ة - 5

�قصد 7الس�احة الر9اض�ة، السفر إلى دولة أخرM بدافع ممارسة الأنشطة الر9اض�ة المختلفة 

الهدف  فی7قى .المشار)ة في دورات الألعاب الأولمب�ة و7طولات العالمأو الاستمتاع 7مشاهدتها مثل 

أنواع محددة من الر9اضة مثل الر9اضة ال7حر9ة )الغطس، والتزحلW  الرئ�سي للانتقال هو ممارسة

على الماء، التزحلW على الثلج، ممارسة هوا�ة صید الحیوانات البر9ة و)ذلك ر9اضة تسلW الج7ال، 

  .  السفار! والتخی�م في الغا7ات والصحار!  أو الق�ام برحلات

 : س�احة المؤتمرات والاجتماعات - 6

ظهر هذا النوع من الس�احة حدیثا بتطور المجالات واهتمام الهیئات المعن�ة 7الق�ام 7المؤتمرات 

الس�اس�ة والاقتصاد�ة أو العلم�ة حیث تكون قوم�ة أو إقل�م�ة أو دول�ة، ولقد زاد  والاجتماعات

تطور  ،ز9ادة العلاقات الدول�ة: أس7اب أهمهاالعدید من الدول بهذا النوع من الس�احة لعدة اهتمام 

طرق الاتصال والتواصل وز9ادة التعاون الدولي، فلهذا شیدت العدید من قاعات المؤتمرات والتي 

أنواع  فهذا النوع من الس�احة �ساهم 7طر9قة م7اشرة في تنم�ة. الغالب في أكبر الفنادقنجدها في 

لأنه جرت العادة في العدید من الدول إلى الق�ام بجولات  ،الس�احة الثقاف�ة س�اح�ة أخرM مثل

س�اح�ة عند انتهاء هذه التظاهرات أو عرض أفلام وثائق�ة عن الموارد الس�اح�ة للبلد و7التالي تعزز 

   . هذه الممارسات الحدیثة  صورة الس�احة للبلد

 :س�احة المعارض والصالونات - 7

لجأت إلیها العدید من الدول  التي تعد المعارض من أقدم الممارسات الاتصال�ة الاقتصاد�ة

، ف)انت الشعوب تنتقل لهذه المعارض 7غرض عرض والترو9ج 7مختلف منتوجاتها  وأعمالها الفن�ةلل
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تعرف على هذا المنتوج أو اقتناءه، ومن هنا ظهرت أهم�ة المعارض في الوجهة الس�اح�ة ال

  .على تنمیتها لتص7ح نمB من أنماL الس�احة الحدیثة العمل ورةوضر 

 :س�احة المهرجانات - 8

 ا السینما والمسرحوتنطبW على المهرجانات التي تتمحور حول الموس�قى والفنون الشعب�ة و)ذ

 أو  ∗الدولي "Edinburgh " "ادنبره"ومهرجان  ∗" Festivale de Canne" ")ان"مثل مهرجان 

7عض الاحتفالات الشعب�ة )انت تحییها الشعوب للاحتفال 7حلول فصل جدید أو 7منتوج وفیر من 

لا هائلا من ق7اتشهد إ الفواكه والخضر والتي تحولت إلى مهرجانات محل�ة ودول�ة، وصارت

اء )ما یرتB7 بها )رنفالات واسعة للأز9 حیث تتخللها العدید من الأعمال الفن�ة، المشار)ین والس�اح

  .∗"hong kong )ونجهون "مهرجان الخر9ف في  :تعرف 7الموروث الثقافي مثل  والفنون الشعب�ة

 : الس�احة 7غرض التعل�م والتدر9ب -9

وهو أحد أكثر أنواع الس�احة نشاطا فـي الوقـت الحـالي، حیـث تقـوم 7ـه )ثیـر مـن دول العـالم 

ـــوفر الجامعـــات  ـــدیها، حیـــث �عـــد ت ـــات الســـ�احة ل ـــة ومراكـــز لتنشـــ�B عمل� والكل�ـــات والمعاهـــد العلم�

وتعد بـرامج التـدر9ب . التدر9ب المختلفة مصدر جذب لعدد )بیر من الس�اح �غرض التعل�م والتدر9ب

وتعلــم اللغــة المحل�ــة أحــد أهــم البــرامج الناجحــة فــي هــذا الخصــوص، فنظــرة ســر9عة علــى مــا تقــوم 7ــه 

                                                           

.  1946 ابفرنس" كان "ھو مھرجان سینمائي دولي یقام كل سنة بمدینة ": كان"مھرجان    Festivale  de canne"∗  
  

   .الاس)تلند�ة في العاصمة �قام ! ، وهو مهرجان سنو 1947في عام  للموس�قى والمسرح الدولى )Edinburgh( ادنبرهمهرجان  نطلWا ∗ 
لمشار)ون ف�ه بنشر الألوان المبهجة عبر �قوم ا الصین�ة ، “  الخر9ف في هونج 6ونج “المهرجانات الس�اح�ة في العالم مهرجان  10وهو من أهم  ∗

   .عروض موس�ق�ة ، و عروض استعراض�ةالعاب نار9ة ، و راقصون 7ملا7س زاه�ة ، مع تقد�م 
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تظهــر بوضــوح حجــم بــرامج تعلــ�م اللغــة )ثیــر مــن شــر)ات الســ�احة الإنجلیز9ــة و الأمر9)�ــة ســوف 

  1.الإنجلیز9ة، وما تمثله لهم من مورد هام من موارد التدفW الس�احي والتعاقدات الس�اح�ة

  :س�احة المشتر9ات - 9

فأح�اناً ما یتخذ الس�اح من التسوق فرصـة للسـفر إلـى م أنواع البرامج الس�اح�ة، وهي أحد أه

حیث تحرص )ثیرا مـن الـدول  ،الموضة في شتى المجالاتبلدان )ثیرة للتعرف على آخر ص�حات 

على أن تص7ح سـوقا رائجـة ورخ�صـة تعـرض فیهـا جم�ـع المنتجـات 7أسـعار منخفضـة بهـدف جـذب 

السـي إن "وقـد صـنفت و)الـة  .العدید من الس�اح الذین یهتمون 7شراء السـلع المختلفـة والأجهـزة منهـا

تنازل�اً یتوافد علیها الس�اح بهدف التسوق التي  العالمالأمر9)�ة عشرة مدن على مستوCCN  M" إن 

وفقـــاً لجـــودة وســـائل المواصـــلات، ومواســـم العـــروض المختلفـــة، وعـــدد العلامـــات التجار9ـــة المتاحـــة، 

  2.المرت7ة العاشرة لى ودبي في التاسعة وتحل مدر9د والخبرة لتأتي نیو9ورك في المرت7ة الأو 

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

  .55، ص)نفس المرجع السابW( منیر حجاب ،محمد، الإعلام الس�احي ،. د 1

   
 ، 14:00، 16/01/2013لم�ة، نییورك أفضل مدن التسوق ودبي التاسعة عا.. موسوعة المسافر، السي أن أن2

news.travelerpedia.net.  
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 :العلاقة والماه�ةالإعلام والس�احة  -2

  :وعلاقته 'الأنشطة الاتصال�ة الإعلام الس�احي 2-1

       :مفهوم الإعلام الس�احي  -1

قبل الشروع في تحدید بن�ة الإعلام الس�احي، من الضرور! تحدید مفاه�م ترتB7 7الاختلاف 

القائم بین الاتصال الس�احي والإعلام لنجد أنفسنا نطرح التساؤل الجوهر!، هل قطاع الس�احة 

  .س�احي أم اتصال س�احي إعلام�حتاج إلى 

 إن: قة العضو�ة بین الإعلام والاتصال على العلا R .Escarpit∗یلح اس)ارPیت  هذا الس�اق  في

)ل عمل�ة اتصال�ة تحتو! على إنتاج ونقل ومعالجة المعلومة 7معنى الإنتاج الأصلي للف)ر ال7شر! 

�عتبر الاتصال تلك  )ما .1)علمي، تقني، فني، حدثي( الإنتاجالفرداني، مهما )انت طب�عة هذا 

أسلوب من أسالیب تلك الظاهرة والذ! یهتم 7الإخ7ار الإعلام و الظاهرة النفس�ة الاجتماع�ة العامة 

الموضوعي والصادق 7الحوادث والمعلومات على المستوM الجماهیر! و7غرض الإخ7ار والتثقیف 

     2.والتعل�م والتنشئة والترف�ه

�عتبر الاتصال الس�احي )ل عمل�ة هادفة إلى نقل وت7ادل المعلومات والأف)ار والحقائW ف

طرفي عمل�ة الاتصال، فتحدد الممارسات الاتصال�ة من خلال إطار موقفي یجمع الس�اح�ة بین 

بینهما 7غرض تحقیW التفاعل ومن أجل نشر الوعي الس�احي من ناح�ة وجلب الس�اح وتنم�ة 

 Mالبن�ات التحت�ة والفوق�ة من ناح�ة أخر.   

                                                           

  ∗ R .Escarpit .، 7احث، )اتب، وصحفي فرنسي)2000-1918: (اس)ارPیت 
.138، ص )2011، كلیة الإعلام، 3أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر(الإعلام الفضائي الدیني الإسلامي، : بن دریس، الحریة والقیم الأخلاقیةأحمد   1

  
. 25، ص)1998الدار العالمیة للنشر، : القاھرة(إسماعیل محمود، مبادئ علم الاتصال ونظریات التأثیر،   2
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البدیهي �احي، فمن فاختلف ال7احثین في تحدید الفرق مابین الاتصال الس�احي والإعلام الس

إدلاء من طرف واحد لا  علام فهوالإلاقات التفاعل والمشار)ة أما یدل على خلW ع أن الاتصال

    1.التفاعل أو المشار)ة حداث�ساهم في إ

وهناك من فضل توظیف مصطلح فهناك 7عض ال7احثین من عادل دلال�ا بین المصطلحین 

و9نع)س هذا التداخل بین المصطلحین على . رغم عدم شیوعه مثل الإعلام الاتصال على الإعلام

طب�عة مفهوم )ل من الاتصال الس�احي والإعلام الس�احي إذ عوض مصطلح الاتصال الس�احي 

7الإعلام الس�احي في مختلف الدراسات على الرغم من اختلاف طب�عة ونشاL وخصائص )ل 

  .2منهما

قن�ة یهدف إلى الإعلام، العرض، التثقیف، التذ)یر من خلال والاتصال الس�احي )ممارسة ت

الإعلام الس�احي و7التالي �عتبر  3.مختلف الوسائل  الورق�ة أو المسموعة أو المرئ�ة أو الالكترون�ة

 والذ!4أحد فنون الاتصال الس�احي مثله مثل العلاقات العامة والدعا�ة الس�اح�ة والإعلان الس�احي

 حسب الهدف الذ!و   حسب إستراتیج�ة البلد أو إم)ان�اته في المجال الس�احي یتم الاعتماد عل�ه

الكبرM التي تمارس فیها لاتصال الس�احي في المدن ا فیتم الاعتماد على ،)ل بلد یر)ز عل�ه

الإعلام و)ون . جدب الس�احيمن أجل الأین تتزاید المنافسة بین الشر)ات الس�اح�ة 7قوة و الس�احة 

 منفصلا عن الأنماL الاتصال�ة الأخرM  صار یوظف الس�احي )أسلوب من أسالیب الاتصال

تنم�ة الس�احة والمساهمة في لتي تخطو خطواتها الأولى من أجل في المجتمعات ا)مرحلة أولى، 

   .نشر الثقافة الس�اح�ة
                                                           

  .69، ص)ذ)ره بWمرجع س( اب ،محمد، الإعلام الس�احي ،منیر حج 1 

.33، )2011دار أسامة، : عمان(مفاھیمھ وتطبیقاتھ، : ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي  2
  

  3
 Marc Boyer et Philipe viallon, la communication touristique, (Paris : presses universitaire de France, 1994), p 11.  

  .32، )مرجع سبق ذكره(مفاھیمھ وتطبیقاتھ، : ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي 4 
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الس�احي ومصطلح الإعلام و�م)ن من خلال النقاL التال�ة تحدید الفرق بین مصطلح الاتصال 

  1:الس�احي

 الوسائطي، )افة أنماL الاتصال المعروفة، الشخصي الجمعي، الاتصال الس�احي ضم� - 1

�عد الإعلام الس�احي جزءا منه من خلال تخصصه 7مختلف وسائله في و  والجماهیر! 

 .مجال الس�احة

  وال7ائعبإم)ان )ل شخص له علاقة م7اشرة 7الأنشطة الس�اح�ة )السائح والمرشد الس�احي،  - 2

)الاتصال الشخصي والجمعي، " الاتصال الس�احي"ممارسة 7عض أش)ال  ،ومسئول فندق

الس�احة م الس�احي الذ! �مارسه إعلامیون متخصصون في معالجة قضا�ا بخلاف الإعلا

 .المختلفة عبر وسائل الإعلام والاتصال

تصال الس�احي )الاتصال الشخصي 7الفرد�ة والتلقائ�ة بین تتمیز 7عض أش)ال الا - 3

في الأشخاص المشتر)ین في العمل�ة الاتصال�ة، 7ع)س الإعلام الس�احي الذ! یتمثل 

 .جهود مقصودة من قبل الإعلامیین والقائمین على الس�احة

هما النظر9ة دللتلازم بینهما وPین حدو نتیجة �قع 7عض ال7احثین في ل7س بین المصطلحین   - 4

ل�ة )التعر9ف والأهداف والوسائل التي یتم تحدیدها 7الرجوع إلى التعر9ف الأصلي لكل والعم

  .من مصطلح الاتصال والإعلام

  

  

  
                                                           

.33، ص )مرجع سبق ذكره(مفاھیمھ وتطبیقاتھ، : ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي  1
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     :تاليل)ا بناءا على هذا العرض، نحاول رصد أهم التعر9فات للإعلام الس�احيو 

الجمهور داخل ال7لاد وخارجها مخاط7ة موضوع�ة وعقل�ة الإعلام الس�احي هو مخاط7ة 

7استخدام عوامل الجذب والتشوW9 في تقد�م المنتج الس�احي 7قصد إقناع الجمهور وإثارة اهتمامه 

 ها وتشج�عه على التعرف على مقومات الس�احة، وذلك بهدف نشر الوعي7الس�احة وممیزات

    1.نالس�احي بینهم ودفعهم لحسن معاملة السائحی

مجموعة أوجه النشاL التي تقوم بها المؤسسات الإعلام�ة في  الإعلام الس�احي تمثلی و

تأثیر في م اللتأثیر في اتجاهاته وأف)اره ومن تة لدM الجمهور للتكو9ن قاعدة معرف�ة س�اح�

عن طرW9  أكبر عدد مم)ن من السائحین من داخل ال7لاد وخارجها بسلو)�اته نحو الس�احة لجد

   .2وسائل الإعلام المختلفة

في )افة الجهود الإعلام�ة الموضوع�ة وغیر الشخص�ة  الإعلام الس�احي یتجسد و

والمبذولة من الجهات الرسم�ة أو غیر الرسم�ة لتحسین صورة الس�احة الداع�ة إلى إعداد ونقل 

لس�اح�ة لدولة ما أو رسالة أو مجموعة من الرسائل بهدف خلW وعي س�احي أو تنم�ة الصورة ا

داخل ال7لاد أم  منطقة، 7استخدام الوسائل الإعلام�ة 7غرض جذب اهتمام السائحین المرتقبین

  .3خارجها ودفعهم إلى ممارسة النشاL الس�احي

ف�قوم الإعلام الس�احي 7مخاط7ة الجمهور داخل ال7لاد وخارجها مخاط7ة موضوع�ة وعقل�ة 

7المنتج الس�احي بهدف إقناع الجمهور مستعینا 7مختلف عوامل الجذب والتشوW9 في التعر9ف 

                                                           

   .59،  )2014دار أسامة، : عمان(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،  1 

  .43،)مرجع سبW ذ)ره(مفاه�مه وتطب�قاته، : س�احيه7اس بن رجاء الحرPي، سعود السیف السهلي، الإعلام ال 2 
.88، ص )مرجع سبW ذ)ره(فؤادة ال7)ر!، الإعلام الس�احي،   3  
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أماكن الجذب الس�احي والتوصل وإثارة اهتمامه 7م)انة الس�احة قصد  تشج�عه على التعرف على 

   .1لوعي الس�احي لدM الجمهورإلى نشر ا

)ما یر)ز الإعلام الس�احي على نقل س�اسات الشر)ات والجهات الس�اح�ة واتجاهاتهم إلى 

  2.قبین ذلك بهدف إقناعهم لتقبل مختلف الس�اساتالجماهیر و7صفة خاصة إلى الس�اح المرت

  : من خلال هذه المفاه�م الشاملة للإعلام الس�احي نستخلص ما یلي

للإعلام الس�احي دور في تنش�B الس�احة الداخل�ة والخارج�ة والتوصل إلى إقناع الجمهور  .1

  .للممارسة ظاهرة الس�احة

 .ضرورة الاعتماد على الإعلام الس�احي للتعر9ف 7مختلف المغر9ات الس�اح�ة .2

7استخدام )افة الوظائف للإخ7ار،  خصائصه ووسائلهالإعلام الس�احي نشاL له سماته و  .3

 ... فسیر والإقناع والتوج�هوالت

دراستنا  شW من إل�ه هدفلوعي في المجتمع وهذا ما ینشر ا فيالإعلام الس�احي  �ساهم .4

من طرف الهیئات الس�اح�ة الرسم�ة والغیر  معرفة الأسالیب المعتمدةلوهي التوصل 

الس�اح�ة في الدول التي تقل فیها أو تنعدم الثقافة لنشر الوعي الس�احي خاصة  الرسم�ة

 .مثل الجزائر

الإعلام الس�احي على سلوك واتجاهات السائح الداخلي والخارجي من أجل تنم�ة  تأثیر .5

  . النشاL الس�احي

                                                           

.179 ، ص)2007: العالم الكتب: القاهرة(فؤادة عبد المنعم ال7)ر!، التسوW9 الس�احي وتخط�B الحملات الترو9ج�ة في عصر تكنولوج�ا الاتصالات،   1  
.88، ص )مرجع سبW ذ)ره(علام الس�احي، فؤادة ال7)ر!، الإ  2
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�حتاج الإعلام الس�احي إلى الاستمرار9ة وإدراج استراتیج�ات جدیدة للتخط�B الإعلامي في  .6

   .المجال الس�احي

7التالي یر)ز الإعلام الس�احي على إ�ضاح عناصر الجذب وزوا�ا الإثارة الطب�ع�ة والتنظ�م�ة 

و7صمتها التار9خ�ة والتراث�ة والحضار9ة للجمهور في الداخل والخارج وإبراز النشاطات التي تمارس، 

والعرض  والجوانب التطور9ة والاستثمارات التي تحصل في الإطار الس�احي و)ل ما یتعلW 7الطلب

واستقطاب الس�احي وعواملها ومفرداتها أمام الناس لتحفیزهم على الاتجاه نحو الحر)ة الس�اح�ة 

ن وذلك وفW إستراتیج�ات مت7عة، وسائل إعلام�ة  1السائح إلى مراكز الإثارة والترف�ه الس�احیی

ش�B الس�احة �ة بهدف نشر الوعي وإقناع الس�اح، فللإعلام الس�احي دور فعال تنوأنشطة اتصال

   2وحر)ة الاستثمار

  

  

  

  

  

  

 

 

                                                           

.474، ص، )1990دار الحكمة للطباعة والنشر، : بغداد(مسعود مصطفى الكتاني، علم السیاحة والمنتزھات   1
  

.30، ص )2016لنشر والتوزیع، دار الحامد ل: عمان(مصطفى یوسف كافي، كتاب فلسفة اقتصاد السیاحة والسفر،   2
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  :مة للإعلام الس�احيالداع الأنشطة الاتصال�ة  - 

حددنا سابW مفهوم الإعلام الس�احي وعلاقته 7الاتصال 7سبب الخلB الذ! �حدث بینهما   

خل مع وتتدا�م لأنشطة اتصال�ة أخرM تندرج تحت الاتصال فأردنا أن نوضح 7عض المفاه

نوضح الإعلام، إذ �عتمد علیها في نقل العدید من الرسائل المؤثرة على الجمهور، لهذا ارتأینا أن 

 . براز خصائصها وإم)ان�ات استخدامها في المجال الس�احيإ العلاقة ما بینهم و 

   :الإشهار - 1

)ل نشاL �قوم بنشر المعلومات والب�انات عن السلع والخدمات والمنشآت 7قصد إثارة  �عتبر

فتعددت أنواع  1.للتعرف على حاجاتهم ومن أجل مساعدة المنتجین لاكتساب عملاء جدد مستهلكین

 ینها المجال الس�احي والذ! یلجأب و)ذا حسب المجالات، من الجمهور الأهداف أوالإشهار حسب 

إلى الإشهار في حالة التنافس ما بین المؤسسات الس�اح�ة، إذ �عد أحد أهم وسائل الاتصال 

، وهو جزء لا یتجزأ من المخطB التسو�قي فلا یتحقW إلا 7السائح لتعر9فه 7البرامج الس�اح�ة

ة لذا �عتبر الإشهار  72التنسیW مع وسائل الاتصال الأخرM ومع مختلف النشاطات التسو�ق�

الدول أو الهیئات  والإعلام�ة تمارسهي عمل�ة أو مرحلة مهمة ضمن العمل�ة التسو�ق�ة الس�اح

و العالم�ة، ف�)ون المقومات الس�اح�ة المحل�ة أ 7أهم�ة الس�اح�ة الرسم�ة بهدف إقناع الس�اح 

المعلومات عن الوجهات، البرامج والمغر9ات الس�اح�ة، أو  رالإشهار إعلامي یهدف إلى توفی

إرشاد! بهدف نشر وتنم�ة الوعي الس�احي لدM الجمهور 7أهم�ة الس�احة وأثرها الایجابي إشهار 

 ،Mمن  في البلدان الس�اح�ة 7امت�از الإشهار التنافسي أو التذ)یر! ونلجأ إلى على القطاعات الأخر

                                                           

.64، )مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،    1
  

.89، ص )2006جامعة الجزائر، )ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، : مذ)رة الماجستیر(عبد القادر هدیر، واقع الس�احة في الجزائر آفاق تطورها،   2
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ف)ما تعددت أنواع الإشهار تعددت وسائله من ملصقات أو مطو�ات  .اجل تحقیW س�احة مستدامة

وش7)ات  ةس�اح�ة، ومضات تلفز9ون�ة أو إذاع�ة، ثم ظهرت هذه الأنواع من خلال المواقع الالكترون�

إشهار عن (التواصل الاجتماعي، فاختلفت هذه الوسائل 7اختلاف مضامین أو أهداف الإشهار 

    ∗...)، معلم اثر!، مهرجانرحلات س�اح�ة، فنادق، مطاعم

 :الدعا�ة  - 2

مقصودة للتأثیر في الجمهور لاتخاذ سلوك معین حول قض�ة أو في الجهود ال تتمثل الدعا�ة 

اد ، ففي المجال الس�احي تساهم الدعا�ة في التأثیر على اتجاهات الس�اح وإیجشخص أو منظمة

فتعتمد الدعا�ة ، 1والانتقال لبلد معین 7الرحلات الس�اح�ةللق�ام  اتجاه عام بین الجمهور المزمع

هي نشاL اتصالي ى نقل المعلومة والمواد الدعائ�ة 7)ل سهولة وحر9ة، فالس�اح�ة على التأثیر وعل

في مجال الإبداع في العرض والمرونة في تنفیذ الحملات الدعائ�ة  الإعلام الس�احي�شترك مع 

ومقالات صحف�ة أو برامج إذاع�ة أو  7حیث لا تقتصر على صور الس�اح�ة على أسس علم�ة

، ف�عد )ل من الإعلام والدعا�ة راسات وخطB علم�ةبل هي 7حوث ود... تلفز9ون�ة أو أفلام س�اح�ة

تهم في الترو9ج للوجهات الس�اح�ةـ فالسؤال ی7قى لمساهم القاعدة الأساس�ة لتنم�ة الس�احة العالم�ة

  2مطروح أین ینتهي الإعلام وأین تبدأ الدعا�ة

 :العلاقات العامة - 3

فتعتبر ، تعددت واختلفت مفاه�م العلاقات العامة بتعدد واختلاف وجهات نظر ال7احثین والممارسین

تكو9ن انط7اعات حسنة إزاء مجموعة و  عد إدار! تنظ�مي، یراد 7ه نقل الأف)ارنشاL اتصالي ذو 7

                                                           

)02: (أنظر ملحق رقم   ∗
  

.68، )مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،   1
  

, Robert Lanquar, Le tourisme international, (Paris : presse universitaire de France, que sais- je ?, 1981), p19. 2
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الإدار9ة التي تقوم 7الإنشاء وتتمثل العلاقات العامة في الوظ�فة  1،أو جماعة أو تنظ�م أو شر)ة

 جمع�ة العلاقات العامة الأمر9)�ة هاعرفت)ما  2.والاحتفا� 7علاقات مت7ادلة بین المنظمة والجمهور

نشاL أ! صناعة أو اتحاد أو هیئة أو مهنة أو ح)ومة أو أ�ة منشأة أخرM في بناء وتدع�م علاقات  7أنها

ملاء أو الموظفین أو المساهمین أو الجمهور بوجه عام، سل�مة منتجة بینها وPین فئة من الجمهور )الع

   .�3ة المح�طةوالعمل على تكیف المؤسسة حسب الظروف البیئ

هذا النشاL  7الاعت7ارومن بینهم المجال الس�احي  لأهم�ة العلاقات العامة، تفطنت العدید من المجالات

الهیئات الرسم�ة والغیر الرسم�ة وجمهور الس�اح، فتعمل العلاقات العامة على نشر  حلقة اتصال بین)

وتكو9ن رسالة دعائ�ة الوعي الس�احي وتنم�ة روح الاطلاع والاكتشاف على )ل ما یتعلW 7الس�احة، 

وخارج البلد مستعینة 7مختلف وسائل  س�اح�ة قو�ة تكون موضوع لحملات إعلام�ة س�اح�ة في داخل

  .صال وأش)الهالات

      

    

     

  

  

  

  

                                                           

1 محمد جمال الفار، المعجم الإعلامي، (عمان: دار المشرق الثقافي،  2006)، ص 224.
  

.  154، ص )1996دار زھران، : عمان( مفاھیم وممارسات : أحمد محفوظ جودة، إدارة العلاقات العامة  2
  

.23ص  ،)1998، ةعالم�سرة للنشر والتوز9ع والط7ادار  : عمان( ، العلاقات العامة،لیجم أحمد خضر   3 
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 :ماه�ة الإعلام الس�احي 2-2

 :أهم�ة الإعلام الس�احي -

دور الإعلام الس�احي وأهمیته لدM  لنا تبین سا7قام الإعلام الس�احي المذ)ورة من خلال مفاه�

خصصنا هذا العنصر )ذلك والذ! سنبلور من خلاله المحاور المختلفة لأهم�ة الإعلام الس�احي 

    1:على النحو التالي

 : تحقیW التوع�ة الس�اح�ة -

یؤد! انخفاض مستوM الوعي الس�احي لدM الجمهور من العوامل التي تعیW تطور 

التي تفقد المنتج الس�احي أهم مقوماته التي یتمیز بها، وهي المقومات الس�احة ، وأحد العوامل 

لذلك تتزاید أهم�ة الإعلام الس�احي للتوع�ة والتثقیف الجماهیر! داخل�ا عن طرW9 . الاجتماع�ة

وسائل الاتصال 7أنواعها، قطاع التعل�م، الهیئات الس�اح�ة الرسم�ة منها (إت7اع الأسالیب والوسائل 

وفهمهم لواقع الس�احة في بلدهم وأهمیتها  لز9ادة إدراك جم�ع أفراد المجتمع...) رسم�ةوالغیر ال

وللسبل المختلفة ولك�ف�ة الحفا� على معالم الس�اح�ة والآثار الموجودة وتنم�ة الوعي 7أهم�ة الدور 

الذ! تلع7ه صناعة الس�احة )7ضاعة تصدیر9ة تحقW ز9ادة ملموسة في دخول الأفراد خاصة 

  2.دخل القومي عامةوال

ولا �قاس هذا الوعي )ما �قول الد)تور صلاح الدین عبد الوهاب إلا 7حصر العناصر 

الإیجاب�ة للنشاL الس�احي من مظاهر اقتصاد�ة وحضار9ة وثقاف�ة مع طر9قة إ�صال هذا المفهوم 

                                                           

.71 ، ص)ذ)ره بWمرجع س( ،اب ،محمد، الإعلام الس�احي منیر حج   1
  

وسB،  جامعة الشرق الأ: مذ)رة الماجستیر( أنموذجا، FMإذاعة س�احة -علي، حمیدات، فایز محمد، الإعلام الس�احي في الأردن  2
  44، ص )2013 )ل�ة الإعلام،
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7أسلوب ولغة 7عناصره المختلفة عن طرW9 وسائل الإعلام العامة )الصحافة والإذاعة والتلفز9ون 

  .تتفW مع )ل مستوM ثقافي 7حیث یرسخ المفهوم  في الأذهان

تقترن وظ�فة وسائل الإعلام 7مختلف ممارسات ووسائل الاتصال للمساهمة في التوع�ة 

ففي الجمع�ات الس�اح�ة أو البیئ�ة مثلا تتم من خلال عقد الندوات والمحاضرات التي . الس�اح�ة

لمناقشة القضا�ا والأف)ار والظواهر والمش)لات والأحداث والوقائع تصاحبها عروض أفلام وشرائح 

  1.والآثار المتعلقة 7الس�احة

)ما تعتبر المسا7قات التي تمنح الفائز9ن جوائز متمثلة في رحلات للمناطW الس�اح�ة والتي 

   �علن عنها من خلال مختلف وسائل الإعلام فرصة لتعر9ف المواطن 7مختلف المغر9ات الس�اح�ة

فتنم�ة الحر)ة الس�اح�ة الداخل�ة والخارج�ة تتوقف إلى حد )بیر على مدM الاهتمام 7مستوM الوعي 

الس�احي لدM الجماهیر داخل الدولة والاهتمام بتنم�ة دور الإعلام الس�احي في هذا المجال وعلى 

  .الس�احيالتكامل بین وسائل الاتصال الشخصي والجماهیر! في العمل على ز9ادة درجة الوعي 

  : نشر المعرفة الس�اح�ة -

لجمهور الداخلي ل ة�عد الإعلام أحد الوسائل الأساس�ة لنشر المعرفة والثقافة الس�اح�

والخارجي وذلك من خلال المعلومات التي تنشر وتعرف 7الآثار والمعالم الس�اح�ة والخدمات 

لى آراء واتجاهات ومواقف والبرامج المختلفة ومختلف أوجه الجذب والاستثمار بهدف التأثیر ع

  .الجمهور

                                                           
 .83-71ص ).بW ذ)رهمرجع س(الس�احي، الإعلام،منیر حجاب محمد  1
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وأ�ضا .. الإذاعة والتلفز9ون  ،وسائل الإعلام )الصحفخلال المعلومات في  تقدم مختلفو 

عن طرW9 الإنترنیت )البر9د الإلكتروني وقوائم البر9د ووجهات العرض الإلكترون�ة وش7)ات 

رسائل الاتصال الشخصي التواصل الاجتماعي، والمجموعات الإخ7ار9ة  والمناقشات فضلا عن 

والجمعي التقلید�ة،  وعن طرW9 )ل هذه الوسائل �ستقي المواطن معلوماته التي عادة ما تصله في 

معلومات س�اح�ة یهتم عن حقائW و ...) ر9بورتاجات م)تو7ة أو مصورة، أفلام وثائق�ة( ش)ل إخ7ار! 

على أنها حقائW )املة الصدق، ول�ست إعلانا مدفوعا الأجر، خاصة وأن  9نظر إلیها، و بها السائح

شر)ات الس�احة لا تتح)م في ص�اغة هذه الأخ7ار ولا في محتواها اللفظي ولا في حجمها وش)لها 

شهار9ة التي تهدف للترو9ج ل7عض الخدمات الس�اح�ة إلا في حالة الرسائل الإ وأماكن نشرها

  .المدفوعة الأجر 

أهم�ة الإعلام في الدول التي تهتم بنشاL التسوW9 الس�احي 7مقدار العلاقة التنس�ق�ة  وتكمن

بین الهیئات الس�اح�ة وPین محرر! الأخ7ار الس�اح�ة في الصحف والمجلات، ودور النشر 

والإذاعة والتلفز9ون، و)ذلك العاملین بهذه الأجهزة فضلا عن أن إم)ان�ات وم)انة الهیئات الس�اح�ة 

M تأثیرها على السوق الس�احي تجعل محرر! الأخ7ار الس�اح�ة �سعون دائما للحصول على ومد

  .أخ7ار س�اح�ة منها من خلال مختلف الممارسات والتظاهرات التي تشرف علیها هذه الهیئات

وهناك أسالیب عدیدة تساعد الهیئات الس�اح�ة على اجتذاب ثقة رجال الإعلام وعلى 

  :وده 7ه من أخ7ار منهاالإقناع 7أهم�ة ما یز 

 .إقامة صلات وصداقات شخص�ة مع رجال الإعلام وتوثیW العلاقة معهم -
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الاستفادة من المناس7ات الس�اح�ة المختلفة للق�ام 7النشاL الإعلامي المطلوب، حیث تعد  -

هذه المناس7ات أوقات ملائمة لكل من الجمهور والعمیل والوسیلة الإعلام�ة، المتمثلة في 

تظاهرات مثل المهرجانات أو الصالونات التي تنشB العمل�ة الس�اح�ة في العالم  مختلف ال

  .)∗ سبتمبر 27مثل الیوم العالمي للس�احة في (

 .الخ...نقل الإعلام مختلف المش)لات والأزمات الس�اح�ة، ورأ! الهیئات المعن�ة في حلها -

 :تحفیز الطلب على المضمون الس�احي -

�عد المضمون الس�احي لدولة ما أو منطقة ما، من أهم عناصر الجذب الس�احي، وللإعلام  

أهم�ة )بیرة في مجال تحفیز الطلب على هذا المضمون والارتفاع 7معدلات التدفW الس�احي للتقرب 

  . من الأهداف المحددة

  :و�م)ن تلخ�ص مساهمات الإعلام هنا في الجوانب الآت�ة

والمشروعات الاستثمار9ة في المنطW الس�اح�ة الجدیدة على  عرض خطB الس�اح�ة -

المستثمر9ن الأجانب تشج�عا لهم على استثمار رؤوس الأموال في هذه المشروعات 7ما 

 .�ضیف طاقات است�عاب�ة جدیدة إلى الطاقات المتوافرة

ئة من إبراز عناصر الجذب المتعددة المتوافرة 7المناطW الس�اح�ة الجدیدة مثل خلو البی -

 .الخ..التلوث، )رم الض�افة، حسن معاملة الأجانب، توفر الأمن

 .استخدام أجندة المناس7ات الأثر9ة والثقاف�ة والموس�ق�ة والر9اض�ة في الجذب الس�احي -
                                                           

7أهم�ة الس�احة و ق�متها الاجتماع�ة و الثقاف�ة و الس�اس�ة  )ل عام 7الیوم العالمي للس�احة، وذلك بهدف تعز9ز الوعى الاجتماعي للشعوب سبتمبر من �27حتفل العالم في " ∗

التنم�ة المستدامة  حة في المساهمة فى تحقیW أهدافالأمم المتحدة إلى إبراز إم)ان�ة الس�ا )ما یهدف الاحتفال 7الیوم العالمي للس�احة وهو المحدد فى تقو�م فعال�ات .والاقتصاد�ة

  الهیئة العامة للس�احة والتراث، السنة الدول�ة للس�احة المستدامة في سبیل التنم�ة، ( "عالمنا الیوم ومعالجة 7عض التحد�ات الاجتماع�ة الملحة التى یواجهها

https://www.scta.gov.sa/Programs-Activities/Pages/TourismDay.aspx(  
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أخد )ل تدابیر الأمن الس�احي، المتمثلة في )افة الأنشطة الإعلام�ة المقصودة والمخططة  -

علام�ة بهدف إلقاء الضوء والتعر9ف بجم�ع الجهود لها وما یتم إعداده من رسائل إ 

والتي تجسد  1وانجازات الهیئات المعن�ة مثل وزارة الداخل�ة في إطار إستراتیج�ة أمن�ة شاملة

من خلال مختلف برامج التوع�ة الس�اح�ة لجذب الس�اح نحو المناطW التي مرت 7مشاكل 

 .  أمن�ة

جنبي 7استخدام وسائل الإعلام الدولي واسعة الوصول إلى المستهلك أو إلى السائح الأ -

 .الانتشار لإعلامه والتأثیر عل�ه 7الجهود التنش�ط�ة المختلفة

 : �2ساهم المضمون الإعلامي في تنم�ة القطاع الاقتصاد! من خلال العوامل التال�ة -

تساعد وسائل الاتصال الإعلام الس�احي وأنماطه على دعم تسوW9 المنتجات الس�اح�ة  -

 .لاف أنواعها7اخت

�عد الانفتاح على الإعلام الس�احي من أهم الاستثمارات في مجال الصناعة الس�اح�ة والتي  -

�م)ن أن تستغل ضمن إستراتیج�ة تنمو�ة للس�احة في الجزائر وهذا من خلال عدة جوانب 

 3:منها

 توفیر الوسائل الإعلام�ة المتخصصة في المجال الس�احي -

 .الس�اح�ة المتخصصة) م)تو7ة، مسموعة، مرئ�ة، تقن�ة (إنتاج المواد الإعلام�ة  -

 .منح الاستشارات وإعداد الدراسات في مجال الاتصال والإعلام الس�احي -

 .في مجال الإعلام الس�احي وتدر9بهم ون تأهیل المتخصص -

                                                           

.149، ص )2014الحامد، : عمان(مصطفى یوسف )افي، الأمن الس�احي،   1
  

2
   .08ص ، )2013 ،الهیئة العامة للس�احة والآثار: الر9اض(المملكة العر�Pة السعود�ة، الهیئة العامة للس�احة والآثار، إستراتیج�ة الإعلام الس�احي في المملكة العر�Pة السعود�ة،  

.09المرجع نفسه، ص   3
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 .إعداد وتنفیذ الحملات الاتصال�ة والإعلام�ة المتخصصة في المجال الس�احي -

تعتبر ممارسات الإعلام الس�احي مجالا ملائما لتداول الآراء حول معوقات صناعة  -

 . الس�احة ومشاكلها

وفي مجال تحفیز الطلب على المضمون الس�احي تأكد أهم�ة إش)ال الاتصال الشخصي  -

 :والجمعي أ�ضا من خلال جوانب أخرM مثل

الدورات التي تنظمها الجمع�ة (المشار)ة في المؤتمرات والمعارض الس�اح�ة والدول�ة مثل  -

 ...)∗المؤتمر والمعرض الدولي للس�احة والتراث ∗العامة لمنظمة الس�احة العالم�ة،

استضافة الشخص�ات الس�اح�ة والإعلام�ة لز9ارة ال7لاد والإطلاع على مختلف عناصر  -

 . الجذب التار9خ�ة، الطب�ع�ة، الإنسان�ة، والثقاف�ة

منظمي الرحلات، الو)الات الس�اح�ة، بیوت (وز9ع التقلید�ة تعمیW الصلة مع قنوات الت -

 ).الش7اب، الجمع�ات الس�اح�ة، شر)ات الطیران، منظمي المؤتمرات

یتضح مما سبW أن دور وسائل الإعلام لتحفیز الطلب على المنتج الس�احي أمر 

سائح حیو! وضرور! على المستوM الخارجي أو المستوM الداخلي فهي قادرة على جذب ال

                                                           
المنظمة العالم�ة ( الدعا�ة الس�اح�ة الرسم�ة  عقب الجمع�ة العموم�ة الاستثنائ�ة التي عقدها الاتحاد الدولي لمنظمات 1970سبتمبر 27تأسست المنظمة العالم�ة للس�احة في  ∗

 مدر9د 7العاصمة الإس7ان�ة 1975 ما!شهر مع�ة عموم�ة للمنظمة في وعقدت أول ج .الم)س�)�ة، والتي صادقت على القانون الأساسي للمنظمة الجدیدة في العاصمة) سا7قا للس�احة
المنظمة ل�)ون مناس7ة  تار9خ تأس�س 1980وقد اختیر منذ عام . أجمعوا على اخت�ار مدر9د مقرا للمنظمة عام، )مابدعوة من الح)ومة الإس7ان�ة، وفیها انتخب الحاضرون أول أمین 

  ،17.30، 21/02/2016موسوعة الجز9رة، المنظمة العالم�ة للس�احة، ( 7الیوم العالمي للس�احة سنو! الللاحتفال 
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/organizationsandstructures(  

معا، والتي  فرصة لاستكشاف الاستثمارات المحتملة من خلال جمع القطاعات یوفرزارة الس�احة والآثار واتحاد خبراء الس�احة العرب، حیث و الأردن من طرف  في ینظم المؤتمر ∗
  .والجمع�ات الح)وم�ة والهیئات الوزار9ة من الاتحادات المحل�ة والإقل�م�ة العمال�ة، الكبیرةالمشار)ة و   مع الدعم تغطي نطاق واسع من الس�احة والصناعة التراث�ة والقطاعات الفرع�ة

وة البلدان العر�Pة للترو9ج لمزا�اها أما المعرض فتحرص الأردن من خلاله فتح أفاق ملائمة تعر9ف الجمهور بتراث الشعوب، من خلال تعز9ز العلاقة ما بین الس�احة والتراث ودع
  . الجذا7ة
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الأجنبي لما لها من قوة تأثیر، ووسائل متعددة قادرة على تنش�B السوق الس�اح�ة الداخل�ة 

  .وأ�ضا لما لها من تأثیر قو! على الجماهیر

 :الترو9ج والخدمات الس�اح�ة -

�عد الترو9ج أحد أهم عناصر العمل�ة التسو�ق�ة في المجال الس�احي حیث یتوقف نجاح أ! 

قدرة الشر)ة الس�اح�ة على ترو9ج هذا البرنامج، إذ �ساهم الترو9ج بتعر9ف برنامج س�احي على 

السائح 7مختلف الخدمات الس�اح�ة وإحداث تفاعل إیجابي بین السائح وPین المعلومات التي حصل 

  .علیها عن طرW9 الجهود الترو9ج�ة وتشج�عه وحفزه على الق�ام 7سلوك إیجابي

9ج�ة لإنجاح البرامج الس�اح�ة، وتن7ع من ثم أهم�ة ومن هنا تأتي أهم�ة الجهود الترو 

  :الاتصال الس�احي 7اعت7اره المحور الفعال داخل م)ونات المز9ج الترو9جي الأرPعة

الب�ع الشخصي، الإعلان، الإعلام، تنش�B المب�عات، فالترو9ج الس�احي لا یتم إلا من 

رة 7السائح لإقناعه 7أهم�ة التعامل خلال الاتصال عبر هذه الأنشطة 7صورة م7اشرة أو غیر م7اش

 .على برنامج س�احي معین

 :احت�اج الس�احة إلى الإعلام وتحقیW الإقناع لدM السائح -

�ساهم الإعلام في نمو النشاL الس�احي  من خلال التخط�B الدقیW لبرنامج إعلامي   تراعى 

لاتصال�ة،  والأسالیب الإقناع�ة ف�ه )افة الاعت7ارات الإعلام�ة، وتستخدم من خلاله )افة الأنشطة ا

المختلفة عن طرW9 جهاز إعلامي قو! �قوم على أسس علم�ة سل�مة و9رعاه متخصصین في 

 Lالإعلام والدعا�ة الس�اح�ة المحل�ة والقوم�ة والعالم�ة، یلتزمون 7الخصائص الممیزة للنشا

  : الإعلامي والس�احي أهمها
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 .ید وتار9خ الشعوب التي یتوجه إلیها هذا النشاLمواءمة الأنشطة الإعلام�ة لعادات وتقال -

 :التعر9ف 7المقومات أو المغر9ات الس�اح�ة مثل -

 .التسه�لات الس�اح�ة في تأشیرات الدخول والإجراءات الجمر)�ة -

 خاصة بتطور الس�احة الفنادق الحدیثة وإم)ان�اتها ووسائل الترف�ه وأسعار الغرف والوج7ات -

ن معلومات دق�قة عن مختلف الخدمات الس�اح�ة هذا ما �عاب الال�)ترون�ة وما تقدمه م

 .عن 7عض الدول مثل الجزائر أنها لا تر)ز عن تنش�B هذا النوع من الممارسات

 .حالة المطارات والموانئ والس)ك الحدید�ة والطرق المختلفة وأطوالها -

 .المعالم الس�اح�ة وPخاصة الدین�ة والتار9خ�ة -

 .ودرجة الحرارة والرطو7ة في المراكز الس�اح�ة الهامة حالة الطقس طوال العام، -

 ...)الحدائW، حظائر التسل�ة(وسائل الترف�ه ووصف شامل لها مثل  -

وصف المجتمع المستقبل للس�احة وPخاصة أوجه النشاL الاجتماعي والاقتصاد!  -

 .والعمراني والعادات السائدة والمتداولة وحالة الأمن 7ه

 .التي یلقاها الس�اح)رم الض�افة والحفاوة  -

 .تحلیل صادق للمنفعة التي تعود على السائح و7أرخص الأسعار -

  :تحقیW الإقناع لدM السائح -

یتحقW التنش�B الس�احي 7استخدام )افة الأنشطة الإعلام�ة والأسالیب الإقناع�ة التي تساعد 

ا على السواء، على ز9ارة أعداد السائحین الفعلیین والمرتقبین من داخل الدولة ومن خارجه
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و7الإضافة إلى ذلك تهدف هذه الجهود إلى حفز المسئولین عن الشر)ات والمؤسسات والهیئات 

  1.الس�اح�ة لز9ادة جهودها لاجتذاب أكبر عدد من السائحین

�ساهم الإعلام في تحقیW أهداف أخرM للتنش�B الس�احي عدد الس�اح إلى جانب ز9ادة 

  2:تتمثل في

الأسواق الخارج�ة وتدع�م التواجد للتسوW9 الس�احي 7الخارج وخلW  خلW فرص للمشار)ة في -

 . فرص عمل جدیدة

یت�ح الإعلام الس�احي التأقلم مع متطل7ات المنافسة على مستوM الكفاءات والتكالیف وز9ادة   -

 . درجة فعال�ة الأسواق المحل�ة الس�اح�ة ورفع مستوM الخدمات فیها

 .ن وتشج�عهم على تكرار الز9ارةالمحافظة على السائحین الفعلیی -

 .لتجرPة الز9ارة والاستمتاع 7المعالم الس�اح�ة المختلفة �اح وجذبهم ترغیب الس -

محمود " تحقیW هذه الأهداف على قدرة وسائل الإعلام على إقناع )ما �عرفه الد)توریتوقف  و

معتقداتهم وق�مهم أو ، هو جهد اتصالي إعلامي مخطB للتأثیر في الآخر9ن بتعدیل "علم الدین 

میولهم من خلال الاستخدام المعتمد لمحتو�ات وسائل الإعلام من أجل تش)یل استجا7ة الأفراد إلى 

بیئتهم الاجتماع�ة، والس�طرة علیها 7عد أن یهتم الأفراد 7محتو�ات وسائل الإعلام 7ش)ل ابتغائي 

  3.ع�ة والطب�ع�ةلفهم معانیها واكتساب المعرفة للاستجا7ة إلى بیئتهم الاجتما

                                                           
  .79، ص)مرجع سبW ذ)ره(علام الس�احي،منیر حجاب ،محمد، الإ 1

.202، ص )2011دار أسامة للنشر والتوز9ع، : عمان(ف�صل محمد أبو ع�شة، الدعا�ة والإعلام،   2  
  .80، ص)مرجع سبW ذ)ره( محمد، الإعلام الس�احي،منیر حجاب  3
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وعل�ه �م)ن الاعتماد على الاتصال الإقناعي في مجالات الإعلام الس�احي من خلال تصم�م 

الحملات الإعلام�ة والإعلان�ة المتصلة 7قضا�ا الس�احة محل�ا وخارج�ا، ذلك النموذج الذ! 

  1:یتضمن مجموعتین من المتغیرات

ت 7القائم 7الاتصال والرسالة والوسیلة وتتضمن المتغیرا :المجموعة الأولى من المتغیرات

  .والجمهور والهدف

وتر)ز على العوامل التي تؤثر في الحوافز الشخص�ة للفرد  :المجموعة الثان�ة من المتغیرات

  :حتى تصل إلى الاستجا7ة الكاملة، وتتضمن الخطوات الآت�ة

لجذب انت7اه الفرد ودفعه إلى إكمال " وذلك بتوفیر عوامل الجذب المختلفة  :جذب الانت'اه: أولا 

فیرM ال7احثون أن الرسالة هي المضمون أو المحتوM أو هي الأف)ار أو . التعرض للرسالة )لها

  2.المنتجات التي تقدم للجمهور لإقناعه 7اتخاذ موقف معین

حت�اجات السائح ودوافعه والمتمثلة في عن طرW9 تحقیW الرسالة لا :إثارة الاهتمام: ثان�ا

  :المجموعات الآت�ة

  دوافع ثقاف�ة تار9خ�ة، تعل�م�ة  :المجموعة الأولى من الدوافع

  .مشاهدة الآثار وتار9خ الحضارات القد�مة والمواقع الأثر9ة -  

  .مشاهدة 7عض الأحداث المهمة 7العالم وحضور المهرجانات أو الحفلات المعارض -

على ح�اة الناس في البلدان الأخرM، والتعرف على نمB ح�اتهم الاجتماع�ة الإطلاع  -

  .والحضار9ة والثقاف�ة واكتشاف أش�اء جدیدة بهدف تنم�ة ثقافة س�اح�ة

                                                           
 .81، ص،)مرجع سبW ذ)ره( محمد، الإعلام الس�احي،منیر حجاب  1

.171، ص )مرجع سبW ذ)ره(فؤادة ال7)ر!، الإعلام الس�احي،   2
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  .مشاهدة المواقع الحضار9ة المهمة -

  دوافع دین�ة: المجموعة الثان�ة -

  .السفر بدافع أداء ممارسة دین�ة في الأماكن المقدسة -

  .ز9ارة الأماكن الدین�ة المشهورة -

  :دوافع الراحة والاستجمام والترف�ه :المجموعة الثالثة

  .حب الاستمتاع 7قضاء أوقات الفراغ في الأماكن الهادئة )المناطW الجبل�ة  -

  .الهروب من جو الروتین الیومي للعمل والابتعاد عن صخب المدینة -

  :دوافع عرق�ة :المجموعة الرEعة

وتجدید الرواB7 الأسر9ة بز9ارة أماكن الم�لاد أو أماكن الطفولة أو " للمغترPین " البلد الأم ز9ارة  -

  .أماكن س)ن الأهل والأقرPاء والأصدقاء

  .الرغ7ة في ز9ارة أماكم سبW أن زارها الأصدقاء في البلد الأم وتر)ت انط7اعا معینا لدیهم -

  :دوافع صح�ة: المجموعة السادسة

  .الجو ال7ارد والثلوج أو الجو الحار والتوجه إلى الأماكن المعتدلة الابتعاد عن -

  .السفر لغرض العلاج -

  .السفر لغرض النقاهة والاسترخاء أو الراحة النفس�ة أو التمتع 7الجو الصافي والهواء النقي -

  :دوافع اقتصاد�ة: المجموعة السا'عة

  .انخفاض أسعار الخدمات والسلع -

  .مال والصفقات التجار9ةالسفر لغرض الأع -
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  :دوافع أخرF : المجموعة الثامنة

  .المخاطرة أو المغامرة -

  .التفاخر والم7اهاة -

  .للدراسة والتعلم واكتشاف تجارب الآخر9ن -

  :خلH الرغ'ة في السفر: ثالثا

عن طرW9 الإعلام الس�احي وترو9جه لمختلف المغر9ات الس�اح�ة في العالم ومع توفر مختلف 

البن�ات التحت�ة والفوق�ة �)تسب الفرد ثقافة السفر و9تعود على التنقل واكتشاف الأماكن الس�اح�ة 

  . و9توصل إلى الاقتناع 7ف)رة الدعا�ة أو الإعلان أو الإعلام الس�احي  والتفاعل معها

  :اتخاذ القرار :ا'عار 

و�عني هنا قرار السفر بتوفیر المستلزمات اللازمة من خلالها وما إلى ذلك من إجراءات أو 

  .سلو)�ات متسقة مع القرار الذ! اتخذ ومدعمة للسلوك المرغوب
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  : أهداف الإعلام الس�احي -

وفقا ، يالخارج الجمهور ي عنالس�احي 7النس7ة للجمهور الداخل أهداف الإعلامتختلف 

لإذاعة أو ما بین الصحف، ا( و مضمون الإعلام الس�احي   ت الوسائل الإعلام�ة المستخدمةلقدرا

المعارض أو الرحلات أو الندوات، و)ذلك وPینها وPین مختلف التظاهرات المتمثلة في ) التلفز9ون 

فأهداف  مةستخدالم والممارسات الاتصال�ة تختلف الأهداف وفقا لطب�عة النشاL الإعلامي

  .للإعلان الس�احي والدعا�ة الس�اح�ة ل�ست نفسهاات العامة الس�اح�ة العلاق

على النحو دیدها داف عامة للإعلام الس�احي و�م)ن تحورغم هذه الاختلافات إلا أن هناك أه

  :التالي

 في تحقیW التنم�ة الاقتصاد�ةیلعب الإعلام الس�احي دورا فعالا في إبراز دور الس�احة 

المختلفة  للدولة من خلال ما تحققه من مزا�ا وفوائد عدیدة تعود على المجتمع بواسطة الاستثمارات

خل القومي، فهي أحد الصادرات دالمن أهم مصادر الس�احة ، حیث تعد التي توجه لهذا القطاع

  ف�عمل الإعلام على خلW وتنم�ة .الهامة وعنصر أساسي من عناصر النشاL الاقتصاد! للدولة

  .  الشراكة بین الهیئات الح)وم�ة وجم�ع القطاعات ذات العلاقة  7الصناعة الس�اح�ة

لانتماء القومي ل هاتعم�ق)ما �ساهم الإعلام في إبراز أثر الس�احة على المجتمع من خلال 

ونشر ق�م المواطنة وذلك من خلال مختلف المضامین الإعلام�ة والاتصال�ة بهدف تهیئة المجتمع 

واحترام الس�اح الوافدین إلى بلدهم والتمیز 7حسن الض�افة، فنتیجة للحر)ة الس�اح�ة  لس�احةلتقبل ا

تتجه الأنظار إلى الاهتمام والارتقاء 7الق�م الحضار9ة والمعالم الس�اح�ة وPذلك تعتبر الس�احة عاملا 

الطب�ع�ة، لدM أساس�ا من عوامل الرقي الحضار! من حیث الاهتمام 7المقومات الس�اح�ة الأثر9ة و 
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�سعى الإعلام لإبراز دور الس�احة  في نقل الثقافات والحضارات بین شعوب العالم المختلفة من 

  1.للس�احة ةأجل تنم�ة الوعي 7الت7ادل الثقافي والذ! �عد أحد أهم التأثیرات الإیجاب�

عن طرW9 توع�ة  همادعموعندما اقترن تطور الس�احة 7البیئة تخصص الإعلام في )لا المجالان ل

المرافW الس�اح�ة ودعم الطا7ع الر9في أو الحضار! في المجتمع 7أهم�ة حما�ة البیئة وص�انة 

  .المواقع الس�اح�ة المختلفة

مثل اتها على إق7ال السائحین لانع)اسوتتمثل )ذلك أهداف الإعلام الس�احي في مقاومة الشائعات 

من خلال تقد�م  الخ،..الخدماتالإرهاب أو سوء  الأمن أو انتشارلانعدام الشائعات التي تروج 

  .و7مصداق�ة عال�ة وPدراسة العوامل الداخل�ة والخارج�ة والمستقبل�ة للوضع المعلومات الصح�حة

و7التالي �عد الإعلام الس�احي سواء في مجال إبراز مقومات الس�احة أو في دراسة 7عض 

و على المستوM الداخلي او الخارجي، وسیلة المش)لات والعوامل التي تواجه المجال الس�احي أ

لم المختلفة على اجتذاب أكبر عدد من ابین دول العلتنم�ة مجالات أخرM، )ما یجعل المنافسة 

   .عنصر الجودة الس�اح�ةوذلك وفW لالسائحین 

  

  

  

  

  

  
                                                           

 1
  .184، )2006المكتب الجامعي الحدیث، : القاھرة(دراسة تقویمیة للقرى السیاحیة، : وفاء زكي ابراھیم، دور السیاحة في التنمیة الاجتماعیة  
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 :وظائف الإعلام الس�احي -

إن ما �میز وظائف الإعلام الس�احي عن 7ق�ة وظائف الإعلام هو تخصصها في 

المجال الس�احي، ف�م)ن حصر الوظائف الأساس�ة للإعلام الس�احي في الإخ7ار والإعلام 

7معنى تزو9د الجماهیر 7الحقائW والمعلومات والأن7اء التي تساهم في تنم�ة الوعي الس�احي، 

تراث الأمة وحضارتها إلى الأج�ال المتعاق7ة عن طرW9 بث شئة 7معنى نقل التنو)ذلك 

)ما �عد الترف�ه وظ�فة أساس�ة من وظائف الإعلام الس�احي خاصة أن . 1الأف)ار والق�م

  .عامل الترف�ه صار من أهم دوافع تنقل السائح

فت7قى أهم وظائف الإعلام الس�احي هي تنم�ة الجذب الس�احي لل7لاد والذ! بدوره �ساهم 

من خلال التخط�B ي تعظ�م الناتج الاقتصاد! والاجتماعي من مختلف الأنشطة الس�اح�ة ف

 :الإعلامي والذ! تتلخص محاوره في النقاL التال�ة
2  

 .الز9ادة المستمرة في استخدام مقومات الجذب الس�احي المتاحة -

 .التوع�ة البیئ�ة المستمرة لكي تؤثرا إیجا7ا على الجذب الس�احي -

إعلام�ة تؤثر من خلالها على الجمهور وإقناعه  وضع خطةالس�احي بنشر الوعي  -

للاهتمام 7الممارسة الس�اح�ة 7التأكید على أهم�ة المناطW الس�اح�ة والأثر9ة 

 .والمحافظة علیها

                                                           

 1
  .60، ص )مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،   
.61المرجع نفسھ، ص   2
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اطW الس�اح�ة التي یزخر بها الاهتمام 7الس�احة الداخل�ة وتحفیز الأفراد على ز9ارة المن -

مثل  ممارسة الس�احة الداخل�ةأفرادها من شهد نفور خاصة الدول التي ت ،بلده

 .الجزائر

الاهتمام 7مختلف الأنواع الس�اح�ة التي بإم)انها أن تمارس في البلد الس�احي سواء  -

من خلال الترو9ج لها في حالة توفر الإم)ان�ات والاهتمام أو عن طرW9 دعوة 

�ة مثل تأخر ممارسة الس�احة الهیئات المعن�ة للتهیئة لنوع معین من الأنواع الس�اح

 .جبل�ةالسلاسل العدید من ال رغم توفرها على الجبل�ة  في الجزائر
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  :خلاصة 

 ةالدین� ة،الثقاف� ة،الاقتصاد� ة،التجار9 ت،المجالاتنم�ة العدید من في تساهم الس�احة 

 اتالاستثمار ت صناعة وعمل�ة تسو�ق�ة وترو9ج�ة لها دور فعال في جلب أص7ح فقدوغیرها، 

وتوفیر فرص العمل 7طر9قة م7اشرة أو غیر م7اشرة، إذ تقوم بدعم وتنم�ة  الأموالواستقطاب رؤوس 

ل أساسي )عامالإعلام تحتاج إلى ، 7اختلاف أنواعها )قطاع حیو! حة الس�اف ،القطاعاتالعدید من 

   .وماتهاللتعر9ف 7مختلف مق

تحدید مفهوم الإعلام الس�احي انطلاقا من تقد�م عموم�ات عن بالفصل  هذا لذا، قمنا في

س�احة من لإعلام دور هام في مجال الفل، بینهما براز العلاقةوالس�احة لإ الإعلام المتخصص

  .الجمهورلدM س�اح�ة الة ثقافالتنم�ة  فيودور فعّال أثر إیجابي وله  خلال تعدد وتنوع وسائله
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  :تمهید

تولي المجتمعات الحدیثة أهم�ة �بیرة للعمل الاتصالي والإعلامي لفاعلیته في التأثیر في  

آراء واتجاهات الأفراد مما یؤد0 إلى تغییر سلو��اتهم حسب ما یتم التخط�) له، لذا �عد الإعلام 

الس�احي أحد أهم عناصر الاستراتیج�ات التنمو�ة في المجال الس�احي وأسلوب لنشر الوعي 

المحل�ة لاست�عاب مفهوم الس�احة، �ونه �ع�س الق�مة  الس�احي في المجتمع من خلال تهیئة البیئة

 يلمجال و@نشر الثقافة الس�اح�ة فالحق�ق�ة للمنتج الس�احي ومما یوفره من بیئة اقتصاد�ة في ا

  .المجتمع

من هنا تأتي أهم�ة تخص�ص هذا الفصل لمعالجة موضوع الإعلام الس�احي من الجانب التنظ�مي 

المساهمة في نشر  وأسس التخط�) والمهني مر�ز@ن على أهم الاستراتیج�ات الإعلام�ة والاتصال�ة

 في هذا الفصل تم التطرق و  .وامل التنم�ة الس�اح�ة في أ0 بلد، الذ0 �عد من أهم عالوعي الس�احي

  ...)المعارض، المهرجانات، المحاضرات، المؤتمرات(الاتصال�ة  أهم الممارساتإلي  �ذلك

   .المستعان بها في ذلكالإعلام�ة لوسائل ولالمدعمة للإعلام الس�احي والمنشطة للحر�ة الس�اح�ة 
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1-   :استراتیجات الإعلام الساحي وم$ادئ التخط

1 -1  OادPاحيم�ة الإعلام الس�إستراتیج : 

�ون الحدیث عن استغلال وسائل  ،إن الكتاPات حول إستراتیج�ة الإعلام الس�احي قلیلة جدا

فسنستهل الإعلام في المجال الس�احي عمل�ة حدیثة، ظهرت Pانتشار النشاS الس�احي في العالم، 

  .�احيستراتیج�ة فإستراتج�ة الإعلام السهذا العنصر بتقد�م مفهوم الإ

 : مفهوم الإستراتج�ة -

وفقا لاختلاف وتطور التقن�ة ولتPاین المدارس الإستراتیج�ة عبر الزمان مصطلح  ظهر

لمصطلح  موحد متفW عل�ه ، ف�صعب تحدید مفهومالف�ر@ة والس�اس�ة لكل قائد أو مف�ر

   . الإستراتیج�ة حتى الآن

في المجال العس�ر0، ثم عرف تعد الإستراتیج�ة مفهوم قد�م ظهر في القرن السادس عشر 

سلوب الأ فتعتبر الإستراتج�ة في معناها العام ذلك .تعم�ما لاستخدامه في القرن التاسع عشر

معین أو هجوم معین، فهي منهاج للتف�یر �عتمد على التقدیر الواجب إتPاعه في موقف 

لأ0 نشاS من  والتنسیW للهدف والوسیلة المتاحة، �ما تعرف على أنها منهج العلم المحدد

الأنشطة یتضمن الأهداف العامة والأسالیب المختلفة لتحق�قها وتحدد الإستراتیج�ة Pصورة عامة 

فأصPحت �لمة إستراتیج�ة متداولة في  .1في ضوء الس�اسة العامة للدولة أو القطاع أو المنشأة

   .لكل برنامج تنمو0  جم�ع المجالات وصارت �خطة شاملة

                                                           

.153 ، ص)مرجع سبW ذ�ره( محمد، الإعلام الس�احي،منیر حجاب    
1
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مجموع الخط) والتعل�مات المعدة لمواجهة �ل الاحتمالات وذلك تتجسد الإستراتیج�ة في 

  1على جم�ع الأصعدة لا الصعید العس�ر0 وحسب ومن خلال التر�یز على التخط�) والمتاPعة

مجموع القرارات والحر�ات المرتPطة Pاخت�ارات الوسائل وتعدد �ما تعرف �ذلك على أنها 

 على رتكزی علم ورست الإستراتیج�ة �فن وصارتفم  2،وصول إلى الأهدافالموارد من أجل ال

Pحاجة علوم أخر_، فهي Pحاجة للعلوم التجر@ب�ة من أجل تطو@ر وتقی�م قاعدتها التقن�ة، 

لعلم الاجتماع من أجل وضع الصراع على أ0 مستو_ في س�اقه  للاقتصاد لتطو@ر إم�ان�اتها،

تتمثل الإستراتیج�ة في  Pالتالي 3.أمثلته والمعلومات التي �قدمهاللتار@خ للاستفادة من و العام، 

مجموعة الخ�ارات الطو@لة الآجال التي �ضعها مدیرو البرامج في ش�ل خدمات وس�اسات 

اختلفت العلوم والمجالات التي استفادت من الخط) الإستراتیج�ة بهدف ف 4،وخط) عمل

  .  والمنافسة  التنم�ةالتطور،

توضع على  ر عن القواعد التيیعلوم الإعلام والاتصال مصطلح الإستراتیج�ة لتعبوقد وظفت 

فاقترن �ل من  5.تضمن الهدف منه وخواصه والجمهور الموجه إل�هأساسها ص�غة الاتصال و@

الاتصال والإعلام Pالتخط�) الاستراتیجي لتنم�ة العدید من المجالات مثل المجال الصحي، 

 الأهداف لأخیر والذ0 اختلفت استراتیج�اته من بلد إلى آخر وذلك وفWالبیئي، الس�احي هذا ا

    .ومستو_ الصناعة الس�اح�ة

  

  

                                                           

،  )1997المؤسسة العربیة للدراسات والنشر، : بیروت(، 3عبد الوھاب الكیالي وآخرون، موسوعة السیاسة، ط   1
  

  .35، ص )2007دار ھومة ، : الجزائر(بوعلام بوشاسي، مفاھیم اقتصادیة وقانونیة،  2
.31، )2008الأكادیمیة العربیة، : كوبنھاغن(صلاح نیوف، مدخل إلى الفكر الإستراتیجي،   3

  
.91، ص )2004عالم الكتاب، : القاھرة(فؤاد عبد المنعم البكري، التنمیة السیاحیة في مصر والوطن العربي،   4

  
، )1994دار الكتاب المصري، : القاھرة( انجلیزي فرنسي عربي، : أحمد زكي بدوي،  معجم المصطلحات الإعلامیة   5
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  -   :  الإعلام الساحي اتإستراتیج

من اجل تنم�ة القطاع  �عتمد على التخط�) الاستراتیجي ،مجال حیو0 قطاع الس�احة  �عد 

ففي مجال التنش�) الس�احي تتأثر الممارسة الإعلام�ة . �مرحلة أولى أو لتحقیW س�احة مستدامة

بإستراتیج�ة الاتصال للهیئات الرسم�ة وترتP) هذه الإستراتیج�ة Pالس�اسة التي تتPعها لكسب ثقة 

آت الس�اح�ة Pالأهداف التي المنش المتPعة من طرفتتأثر إستراتیج�ة الاتصال ، �ما الجمهور

ش�لة المرتPطة Pالموقف الراهن تسعى إلى تحق�قها والس�اسات التنفیذ�ة للإدارات المساعدة والم

سمات، عدد (خصائص الس�اح من وأ�ضا Pالمعلومات المتوافرة عن  1نشطة المختلفة للمنشأةوPالأ

مPاشرة في تحدید الإستراتیج�ة المناسPة التي تساهم Pطر@قة  ) ...عادات الممارسة الس�اح�ةو  الس�اح

  .على الأقل لفترة محددة من الزمن

سمى تعني تحدید الهدف العام الأوالتي  الإستراتیج�ة�قترن التخط�) الإعلامي الس�احي Pالعمل�ة  

علام�ة الإحملات الالتخط�) الإعلامي الس�احي  والأعلى للهیئات الس�اح�ة، حیث یتضمن

 إستراتیج�ة لكلالعمل�ة الدق�قة والأمن�ة  علان�ة وحملات العلاقات العامة ف�عد الترجمةالإدعائ�ة و الو 

وتعتبر الإستراتیج�ات الإعلام�ة الس�اح�ة �مرحلة مهمة، ضمن مراحل الإستراتیج�ة  2.س�اح�ة

   .الس�اح�ة العامة

هذا الأخیر  التسو@W الس�احي PاعتPار احي هي نفسها استراتیج�اتاستراتیج�ات الإعلام الس�ف 

ب�ع الة والإعلان والعلاقات العامة و الإعلام والدعا� یندرج تحتها عمل�ات الاتصال عمل�ة من

                                                           

.153 ، ص)مرجع سبW ذ�ره( ، الإعلام الس�احي، منیر حجب محمد  1
  

2
 .154 المرجع نفسه، ص  
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لإستراتیج�ة المستخدمة اف. فهناك تلازم بین الإستراتیجیتین الشخصي وتنش�) المب�عات ولذلك

 .على مستو_ التخط�) للإعلام الس�احيالإستراتیج�ة المستخدمة  ) الس�احي تقترن Pنش�تلل

 :وهي �التالي الإستراتیج�ة الإعلام�ة للنشاS الس�احي مPادO منیر حجاب ضعف�

 .بدقة الأهدافتحدید  -

 .تحدید الإستراتیج�ة المنافسة -

 .تحدید السوق المستهدف والمستهلكین المستفیدین -

 .تحدید الس�اسة التنش�ط�ة التي تتتPعها -

 .الأهداف الساPقة التنش�طي التي تحقWج تحدید عناصر المز@ -

 .رd) بین الأهداف ووسائل التنش�)ال -

 .د المیزان�ة المطلوPة لتنفیذ الخطةتحدی -

 .ید الأف�ار المناسPة للسوق المستهدفةدتح -

 تحدید الشعارات والشخص�ات التي ستعتمد علیها الحملات الإعلام�ة  -

الرسالة، المد_ الوسائل المستخدمة تتضمن الوقت، وضع خطة تفصیل�ة لكل وسیلة من  -

 . الكافي والمیزان�ة

التأكد من تحقیW البرنامج التنش�طي لعائد �غطي تكال�فه و@وفر عائدا مقبولا لهذا  -

 .الاستثمار

ات القرار ها، من خلال إتPاع ��ف�ة اتخاذ القرار الذ0 �حدد �قتصر نجاح الإستراتیج�ة على حسن

الجهة القادرة على فهم واست�عاب الجوانب الهامة  ات الإدار@ة العل�ا، �ونهاالصادر عن الهیئ

أكثر فعال�ة لتحقیW الأهداف، �ما �ساعد الاخت�ار المرتPطة بتحدید الإستراتیج�ة المثلى التي تكون 
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للإستراتیج�ة المبني على معاییر سل�مة،  وظروف واقع�ة،  وأسالیب منطق�ة،  ودراسة  السل�م 

على تطبیW الإستراتیج�ة  �ة للسوق الس�احي، وتشخ�ص دقیW للقدرات والإم�ان�ات التسو�ق�ةتحلیل

  .نجاح مؤ�دتحقیP Wصورة دق�قة و 

-  : الإعلام الساحي اتأنواع إستراتیج

مجال الس�احي وفقا لمجموعة من الالإعلام�ة في  صناف العمل�ة الإستراتیج�ةتعددت  أ 

 Pأهم أنواع استراتیج�ات الخط) المستخدمة للتنش�) المتخصصین الإحاطةالمعاییر، فیتعین على 

  :1وتصنف على النحو التالي، المناسPة الس�احي حتى یختار الإستراتیج�ة

 :ستراتیج�ات وفقا لمع�ار الزمنإ  -1

وذلك تصنف الاستراتیج�ات وفقا للزمن على أساس استراتیج�ات قصیرة المد_ وطو@لة المد_ 

المعتمد علیها، وهي  الداخلي والخارجي Pاختلاف الأهداف، الخصائص والوسائلعلى النطاق 

2�التالي:    

  :الإعلام الس�احي الداخلي�ات ستراتیجإ -

  :الإستراتیج�ة طو@لة المد_ -

ت الوعي الس�احي لد_ المواطنین من خلال حملانشر  إلى الإستراتیج�ة  هذه تهدف   

توظیف وتتضمن ، مختلفة من الجمهور عبر فترات زمن�ة مختلفة إعلام�ة قوم�ة توجه إلى فئات

، الكتب المدرس�ة، مجلات الأطفالالوسائل الاتصال�ة المساهمة في التنشئة الس�اح�ة انطلاقا من 

 من جرائد، الأفلام الكرتون�ة، �مرحلة أولى، ثم تلیها مرحلة الاعتماد على مختلف وسائل الإعلام،

                                                           

 153. ، ص)مرجع سبW ذ�ره( ، الإعلام الس�احي،بامنیر حج محمد   1
  

2
 Cazes R.Lanquar, Y.Raynouard, l’aménagement touristique, (presse universitaire de France, que sais- je ?, 

1980, p 9.  



   وأسس نشر الوعي الساحيالإطار التنظمي والمهني للإعلام الساحي                :  الفصل الثاني
 

 

 

81 

ة من خلال مPاشر توظیف أش�ال اتصال�ة  سینما، أشرطة الفیدیو، إضافة إلىالرادیو، التلفز@ون، 

الس�احة الداخل�ة المجان�ة بواسطة Pعض شر�ات الندوات، المحاضرات، التظاهرات الثقاف�ة، 

  .جمعو0 الالعامة  و من خلال التنش�) الس�احة 

  :الإستراتیج�ة قصیرة المد_ -

الراهنة للس�احة في المجتمع، وتغییر الصورة النمط�ة تر�ز على تدع�م الاتجاهات الإیجاب�ة 

تقدم صورة سلب�ة عن Pعض الدول التي التي  دعا�ة الس�اح�ةالتي تتش�ل عند الPعض نتیجة ال

  . العنف ضد الس�اح والتي تفتقد للأمن الس�احيأعمال  شهدت

  :التغط�ة المستمرة للنشاS الس�احي من خلال الوسائل التال�ة وتتم  

 .ئد الیوم�ةالجرا -

 .الجرائد الأسبوع�ة -

 .المجلات الأسبوع�ة العامة -

 . الجرائد الأسبوع�ة المتخصصة، والخاصة،  الفن�ة،  والر@اض�ة -

براز لإ �ةالتلفز@ون لإذاعات المحل�ة والقنواتا في لى جانب تخص�ص جانب �بیر من البرمجةإ

مجموعة عمل تتضمن  الإستراتیجیتینهاتین تخط�)  �شرف علىو  مزا�ا المنتج الس�احي،

�التالي وهي  ممثلین لهیئات مختلفة:  

 .الإعلام الداخلي  -

 .ةقوأقسام  الس�احة والفند �ل�ات -

 .اتحاد الإذاعة والتلفز@ون  -

 ).الأفلام التسجیل�ة (لسینما ا  -
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 .خاصة مصلحة تثمین التراث ،وزارة الثقاف�ة -

 .وزارة الس�احة -

 ).شر�ات الس�احة ممثلو(اتحاد شر�ات الس�احة  -

 غرفة الصناعات التقلید�ة  -

 .وزارة الداخل�ة -

 وزارة الح�م المحلي -

 اتحاد الكتاب الس�احیین -

 وزارة النقل -

 : الإعلام الس�احي الخارجي اتإستراتیج� -

ة الس�اح�ة تغط�ال، إلى جانب هذا النوع �ذلك على المد_ الطو@ل والقصیرة تم تصنیفی

یومي حیث تختلف هذه الإستراتیج�ة عن ساPقتها من ناح�ة الأهداف، Pعض الوسائل  Pش�ل

  . والجمهور المستهدف

 :طو@لة المد_ اتإستراتیج� -

للبلد الس�احي، لد_ الأجانب،  إیجاب�ة ذهن�ةبتكو@ن صورة  إستراتیج�ة طو@لة المد_ تقوم

، والتزو@د Pمعلومات جدیدة ومعاصرة عن البلد الس�احي منها الآثار وتغییر الجوانب السلب�ة

و�ذلك النهضة الصناع�ة والتجار@ة والثقاف�ة في إطار نظام س�اسي . والطب�عة وغیرها

حملات إعلام�ة وإعلان�ة یتم الاعتماد على  تنفیذهاول .على العالمواقتصاد0  مستقر ومتفتح 

  :الم�ة مع التر�یز علىف وسائل الاتصال العیتوظبمخططة 
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�ات الإ -Pاالش�ار@ة الناجحة والمنتشرة عالمPخ. 

 .الجرائد العالم�ة ذات الطPعات الدول�ة -

كثر تمییزا أعلى أن یتم ذلك من خلال عمل وسائل موحدة تغطي العالم �له، ثم وسائل 

  ...لقطاعات من الجمهور المستهدف، رجال الأعمال مثلا، الس�اسیین، المرأة، الشPاب

  :إضافة إلى استغلال Pعض المناسPات مثل

 .المعارض -

 .ز@ارات الرؤساء الأجانب -

 .ز@ارات المف�ر@ن والفنانین -

 .مهرجانات السینما العالم�ة -

 .المؤتمرات الدول�ة -

 .بورصات الس�احة العالم�ة -

�وسیلة اتصال أو �مناسPات لتكثیف الحملة وقتها، ولاستغلال موضوعاتها في إطار الحملات.  

 :قصیرة المد_ اتإستراتیج� -

قصیرة للتدع�م من فتستغرق مدة  تأخرت فیها الممارسة الس�اح�ة،ستهدف الدول التي ت

  .الاتجاهات الخاصة، أو لتغییر الاتجاهات السلب�ة

  :و@تم التخط�) لهاتین الإستراتیجیتین بواسطة مجموعة عمل تضم ممثلین للجهات التال�ة

 وزارة الخارج�ة -

 ).الإعلام الخارجي(العامة للاستعلامات الهیئة  -

 .وزارة الس�احة -
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 .خبراء الإعلام -

 .خبراء الإعلان -

 .ممثلون لشر�ات الس�احة -

 .اتحاد الإذاعة والتلفز@ون  -

 ممثلون في سفارات  -

  :وفقا لنطاق الخطةالاستراتیج�ات  -2

 :إستراتیج�ة الحملات الإعلام�ة الم�ثفة -

هذه الإستراتیج�ة في حملاتها المختلفة  غیر الح�وم�ةالهیئات الس�اح�ة الح�وم�ة والتستخدم 

التعاقد ، حیث تقوم P)المتنافسة الشر�ات الس�اح�ة بین خاصة( وPصفة خاصة الحملات الإعلان�ة

 إذ تمرر من الزمن، في وسائل الإعلام المختلفة لفترة طو@لة إعلان�ةعلى شراء مساحات وأوقات 

  . ت وdنفس المحتو_ والش�ل والمضمون التوقیفي نفس الم�ان ونفس ناتها إعلا

تخاطب  لأنها لإستراتیج�ةا على هذه والبرامج الس�اح�ة المتنوعة_ شر�ات الس�احة الكبر  تعتمد

سمعتها في اسم وشعار الشر�ة و  ترسیخ علىمر�ز@ن  ،Pاختلاف فئاته وطPقاته ،السوق الس�احي

إشPاع احت�اجات في  تنوع برامجها وإم�ان�اتهاالسوق الس�احي من حیث جودة خدماتها الس�اح�ة و 

  .ورغPات جم�ع أصناف الس�اح
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 :الحملات المتقطعة أو الجزئ�ة اتإستراتیج� -

P ة�هذه الإستراتیج WاعدةتطبPار فترات مت�ون  ،اخت�عادة ترتP (Pالموسم الس�احي، و�

خاصة، حیث تستهدف التي تحتو0 على عناصر جذب الإعلان عن البرامج الس�اح�ة الممیزة 

یتم التخط�) لإعداد البلد المعلن عنه، فتPعا لدراسة السوق الس�اح�ة في   فئات محددة من الس�اح

  .هالتأثیر الفعال ف�لضمان  الرسائل الإعلام�ة وفقا لطب�عة وخصائص الجمهور

 :إستراتیج�ة الحملات الإعلام�ة المتراPطة -

�هدف جزئي من الحملة  ل منها على تحقیWتقوم على أساس مجموعة من الأف�ار تعمل 

 ورغPات تر�ز على احت�اجاتف�رة واحدة  علام�ة Pحیث تتناولالرسالة الإالإعلام�ة، فیتم إعداد 

  .ى وتصل إلى تحقیW الهدف النهائيمتراPطة في المعن وتضم موضوعات الس�اح

  :ت وفقا لطب�عة النشاS المستهدفإستراتیج�ا -3

 :إستراتیج�ات هجوم�ة -

 للتعر@ف بخدماتها أو منتوجها  �ةالس�اح اتشر�ال درة مPاعلى  تعتمد هذه الاستراتیج�ات

الإم�ان�ات والموارد شر�ات الكبر_ ذات التراتیج�ات تستخدمها وهي اس لسوق الس�احي،وإدخاله ل

ى تغط�ة تهدف إلوتتم على مرحلتین، الأولى وهي مرحلة إستراتیج�ة التوسع،  المتكاملة والأجهزة

Pغرض ز@ادة استغلال الطاقة الس�اح�ة الحال�ة،  في البلد الس�احي مختلف الخدمات الس�اح�ة

وذلك من خلال  ق على الشر�ات الس�اح�ة المنافسةوالحصول على تعاقدات جدیدة وتضییW الخنا

لثان�ة هي والمرحلة ا .والدعائ�ة الإعلام�ة والإعلان�ةدعوة الإعلام إلى نشر العدید من الحملات 

 Wطر مرحلة تطبی�ة الس�احي في من خ ة إستراتیج�المنتوج السP ة لال التعر@ف�اح�السوق الس

التعاقدات طو@لة الأجل مع مصادر التجمعات الس�اح�ة من أجل الاستحواذ على ساحة وإمضاء 
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المنافسة المجموعات من الشر�ات والوزارات والهیئات والنواد0 وذلك لتضیW النطاق أمام الشر�ات 

الأخر_ وإخراجها من السوق الس�احي، فضلا عن النزول Pأسعار البرامج الس�اح�ة إلى أقصى حد 

  .مم�ن مع الاحتفاP hالعروض الم�ثفة والممیزة من البرامج الس�اح�ة المشPعة لاحت�اجات الس�اح

ز@ادة قوة ول  ح�ةالس�ا اتالشر� في حالة المنافسة الشدیدة بینالإستراتیج�ات الهجوم�ة  نلجأ إلى

  .حجم الطلب الس�احي وPالتالي لرفع التنافس�ة في السوق  ار@عالمش

  :وفقا للغرض الإستراتیج�ات -4

 :التوقیت اتإستراتیج� -

وذلك  هورتلب�ة احت�اجات الجم بهدفب لتوج�ه الحملات الإعلام�ة الوقت المناس یتم اخت�ار

الفترة ثم اخت�ار  الجمهور المستهدف،خصائص المح�طة Pالوقت و  دراسة �افة الظروف من خلال

برامج الس�احة ، الم�لاد�ة رأس السنةمناسPة مثل  أنشطة الإعلام الس�احي،الملائمة لتوظیف 

الس�احة مثل س�احة التزحلW على الثلج،  لأنواع س�اح�ة موسم�ة للترو@ج ،)الحج والعمرة( الدین�ة

  ...الشاطئ�ة

 :التر�یز اتإستراتیج� -

انتشار أو  �المشاكل أمن�ة في أوقات الأزمات والمواقف الطارئة هذه الإستراتیج�ةتوظف 

أسرع وقت  فيالرسالة الإعلام�ة  الس�اح�ة لتوصیل هیئاتمسئولي ال یتكفل إذالأمراض والأوdئة، 

مواجهة الشائعات أو توض�ح الحقائP WالنسPة و  بهدف تهدئة الأوضاع ع استخدام �افة الوسائل وم

  .للظروف الطارئة لمنع تأثیرها على السوق الس�احي
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  :الارتPاS أو الاقتران اتإستراتیج� -

من خلال الترو@ج للمزا�ا الشخص�ات المشهورة والPارزة  شهادات على الإستراتیج�ةتعتمد هذه 

آراء  بلد ما وتظهر في ش�ل خطاPات أو رسائل أو مقالات منشورة Pالصحف أول الس�اح�ة

الجمهور وتدفعه اعا جیدا لد_ والتلفز@ون�ة الأمر الذ0 یترك انطPتتضمنها البرامج الإذاع�ة 

  .للممارسة الس�اح�ة

  :أسس التخط  للإعلام الساحي 1-2

  :التخط�) للإعلام الس�احيبن�ة   -

القطاعات للتنبؤ  تتخذها العدید منالتخط�) عنصر مهم ضمن الإستراتج�ات التي  �عتبر

ي تخصص فیها، لمجالات التا لمPادO التخط�) وفق تختلفا، فPالمشار@ع  المستقبل�ة المسطرة

�مجال الإعلام الس�احي.  

مفهوم التخط�)، لبد من الإشارة إلى  الإعلام الس�احيتخط�)  تحدید مفهومقبل التطرق إلى 

 .فالتخط�) الإعلامي

  :التخط�)مفهوم  -

الإم�ان�ات الPشر@ة والماد�ة والتقن�ة المتاحة أو التي �م�ن أن تتاح خلال هو توظیف 

فیتم التخط�)  1،سنوات الخطة من اجل تحقیW أهداف معن�ة مع الاستخدام الأمثل لهذه الإم�ان�ات

إلى تحسین سع�ا  جهود الأفراد والجماعات والمؤسساتمن خلال  وفW عمل�ة منهج�ة ومستمرة 

مستواها، وتوفیر مشار@ع مستقبل�ة، إذ �قوم التخط�) بتصور المستقبل المرغوب والوسائل الحق�ق�ة 

                                                           

. 66ص  ،)مرجع سبW ذ�ره(محمد جمال الفار، المعجم الإعلامي،    1
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 یتم من خلال هذه العمل�ةف اكل أو نقائص �ل قطاع ودراستها،وذلك بتحدید مش 1للوصول إل�ه

   2.قبلنعلمه في المستدراسة الماضي لاتخاذ قرار في الوقت الحاضر �ما سوف  التنمو�ة،

الإطار الشامل والتفصیلي  �صنعو   المهام المستقبل�ة للإدارةتحدد من خلاله ت ،التخط�) نشاSإن 

من أجل  هوتوض�ح أسالیب العمل وخطواته وإجراءات لمختلف المراحل والعناصر لتحقیW الأهداف

    .تنم�ة مجال من المجالات

أسلوب علمي یتم Pمقتضاه اتخاذ التدابیر العمل�ة " وعموما �م�ن حصر مفهوم التخط�) Pأنه  

متاحة في إطار س�اسات لتحقیW أهداف معینة، ومن وسائله تعبئة الإم�انات وتوج�ه الطاقات ال

    3..."وdرامج محددة

ختلاف تخصصاتها ت Pاتمد علیها العدید من الإداراعمل�ة مستمرة ومتجددة تع نستنج أن التخط�)

 حلول دالتنمو�ة، مراعین بذلك تحدید أسPاب فشل الإستراتیج�ات الساPقة بهدف إیجا لتطبیW الخط)

    .وتطب�قها مستقPلا وذلك بتوفیر الموارد المال�ة والماد�ة

  :التخط  الإعلامي -

یندرج التخط�) الإعلامي ضمن أنواع التخط�) الاتصالي و�حتفk بPعض الخصائص التي   

تتعلP Wاستخدام المصادر أو الفئات الاتصال�ة التي یتعامل معها ومن هنا نحاول أن نلقي الضوء 

   .التخط�) في المجال الإعلاميعلى طب�عة 

واستخدام مصادر نظام الاتصال  إن الاتجاه الأساسي للمخط) الإعلامي ینصب الآن على تحدید

  .التي تختلف أهدافها واتجاهاتها من وسیلة إلى أخر_ وذلك في نطاق الأنشطة الإعلام�ة 

                                                           

.98، ص)مرجع سبق ذكره(، واقع السیاحة في الجزائر وآفاق تطورھا، ھدیر، عبد القادر   1
  

.443، )1996دار المعارف، : القاھرة( عمرو خیر الدین، التسو@W الدولي،  2
  

.115، ص)مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،     3
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فإن   ولأهم�ة الإعلام، تلجأ العدید من المجالات إلى الاعتماد عل�ه لتحقیW أهدافها الاتصال�ة، لهذا

ططي الإعلام فحسب، بل صار ر على مخالجهات المعن�ة Pالتخط�) الإعلامي لم تعد تقتص

ضمن مدار اهتمام العدید من القطاعات مثل الترdو@ین بهدف استخدامه في تنفیذ برامجهم، 

تسطیر الأف�ار والبرامج التنمو�ة و�ذلك الح�ومات للس�طرة على ومخططي التنم�ة لإرشاد و 

أنظمة الاتصال في لتنسیW مع المخططین بدوره ا التصور الاجتماعي، و�حاول المخط) الإعلامي

  .1الأخر_ من خلال مختلف الأسالیب والنشاطات

فقد  ومن هذا المنطلW تعددت التعر@فات الخاصة Pالتخط�) الإعلامي من طرف المتخصصین 

توج�ه منظم لوسائل الاتصال في المجتمعات النام�ة عن طر@W  عمل�ة ،التخط�) الإعلامي�عتبر 

وخاص�ة دعم الوحدة القوم�ة وتعجیل ومساندة التنم�ة  ةW الأهداف الأساس�جهاز مر�ز0 لتحقی

الاقتصاد�ة والاجتماع�ة عن طر@W استخدام الأسالیب الفن�ة والعلم�ة للاتصال طPقا لظروف �ل 

م�انات العمل�ة للاستفادة المثلى من الإ اتخاذ التدابیر�ما �عد التخط�طي الإعلامي أسلوب  2.بلد

علام�ة المتاحة لتحقیW أهداف واضحة معینة مستقبل�ة في إطار س�اسة الإوالقو_ والكفاءات 

دار@ة إPأجهزة علام�ة متكاملة یجر0 تنفیذها تنفیذا فاعلا إ علام�ة محددة وPاستخدام خط) إ 

فلا یختلف التخط�) الإعلامي عن التخط�) Pمعناه العام من ناح�ة الش�ل والمضمون  3.وتنظ�م�ة

   .ات الإعلام�ة وdرمجة وسائل الإعلام لتنفیدهالأنه �قوم بتخط�) العمل�

دراسة خط) الاتصال عامة والإعلام خاصة لابد من التعرف على منطW الس�اسات الإعلام�ة لو 

  .والظروف الموضوع�ة التي تهیؤها لبناء البرامج والخط)وأهدافها 
                                                           

. 56 ، ص)1998دار الشروق، : القدس(المفاھیم والإطار العام، : حمید جاعد الدیلمي، التخطیط الإعلامي  1
  

.  66ص  ،)مرجع سبW ذ�ره(محمد جمال الفار، المعجم الإعلامي،   2
  

 .8-7، ص)2001، دار الشؤون الثقاف�ة :Pغداد(علامي، ین الهلالي، التخط�) والتخط�) الإعماد محمد حس3
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 :مفهوم الس�اسة الإعلام�ة -

الإعلام�ة، إلا أن الPاحثین تبنوا المفهوم الذ0 تعددت الآراء حول تحدید مفهوم وأطر الس�اسة 

، فتعتبر الس�اسة الإعلام�ة في Pار@سب 1972في المؤتمر المنعقد  الیونس�و ضمن برنامج حددته

مجموعة المPادO والمعاییر والقواعد التي تح�م وتوجه سلوك الأنظمة  ،نظر خبراء الیونس�و

 Sمن شرو (Pة والتي عادة تستن�االایدالإعلام�م التي ترتكز علیها ولوج�ة والق�اس�1في بلد ما الس 

فهو �ضم یتمیز Pالواقع�ة والشمول،  لما�عتبر هذا التعر@ف من أهم وأدق مفاه�م الس�اسة الإعلام�ة 

    2:عناصر مهمة تشرح طب�عة هذه الس�اسة والتي تتلخص في النقاS التال�ة

- OادPز@ة : الم�ي �عتمدها المخط) الإعلامي لإبراز التوهي الأهداف العامة للس�اسة المر

 .توجه خطته وdرامجه

 لرسالة الإعلام�ة منالمخط) الإعلامي في تحلیل ا وهي الق�اسات التي �عتمدها: المعاییر -

 . مع الس�اسة العامة ومعاییرها الش�ل والمضمون ومقارنتها حیث

توافW مد_  ق�اسمع التر�یز على ضعها المخط) الإعلامي وهي الأسس التي � : القواعد -

  .وثقافة المجتمعهذه القواعد مع أسس الس�اسة العامة 

�ون من خلال التوج�ه الإیدیولوجي أو المؤسسي للسلوك الإعلامي: التح�م -�. 

وهي طب�عة النشاS الإعلامي Pاختلاف مؤسساته وهیئاته ومضامینه : السلوك الإعلامي -

 .المستهدفوعلاقته Pسلطة القرار والجمهور 

والقوانین المطPقة في  التشر@عات لثقافة وفلسفة ف�ر0 ال البناء العام : الس�اس�ة الایدولوج�ا -

�ل بلد. 

                                                           

.73، ص  )مرجع سبق ذكره(المفاھیم والإطار العام، : حمید جاعد الدیلمي، التخطیط الإعلامي   1
  

.64نفس المرجع، ص   2
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 خط) الإعلامي نشر الق�م والأعرافالسلوك الاجتماعي العام �فرض على الم: الق�م -

 .الس�اس�ة الایدولوج�او�ذا ق�م  الاجتماع�ة

وطرق الاجتماع�ة و  الظواهرف�ار و الاتجاهات والأمن  انطلاقاعلام�ة إ س�اسة أ0 تحدد ت

 ة الإعلام�ةالتكنولوج�الخبرة  مستو�اتو  الس�اس�ة خلافاتنها تنطلW من ال�ما أ، التعامل معها

علام�ة هداف الس�اسة الإأ  في تحقیW خبرة التخط�ط�ةلاو  الكفاءة فتساهم �ل من ،المتطورة

  .هاتنفیذ برامجل

تكو@ن الص�غ الواضحة  التخط�) على، إذ �عتمد Pالتخط�) علاقة مPاشرةالس�اسة علاقة فتPقى 

 ةعلام خاصبرامجه في حقول الاتصال عامة والإموجهة ل س�اسةPالاسترشاد P ،للموضوعات

) یوحد الس�اسات و@دمج بینما التخط� هداف والس�اق العامفالس�اسة تحدد الموضوعات والأ

  .عناصرها

 :معاییر التخط  الإعلامي -

 یتدخل فیهاوفي مختلف المجالات،  لأنشطةلعدید من ال عمل�ة Pشر@ة مر�Pة �عتبر التخط�)

 :1)، و�صنف �التاليفي وضع الخط نوعي بإم�انه المساهمة  جمهور

  جمهور العمومیین  : النوع الأول

الذین  ،العمومیینأو ما أصطلح على تسمیتهم Pة هور الذ0 یتكون من خلف�ات علم�وهو الجم

  .Pاستطاعتهم المساهمة في تسییر أ0 عمل في إطار تخصصهم

 

  

                                                           

ص  ،)مرجع سبW ذ�ره(محمد جمال الفار، المعجم الإعلامي،  67.     1  
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   :سمات جمهور العمومیین -

 فهم طب�عة وسلوك النظام التخط�طي الملائم -

 المساهمة في وضع الأهداف العامة للخطة -

 إیجاد طرق لتحسین أداء نظام التخط�) -

  تولي مسؤول�ة إدارة وضمان حسن استمرار الخطة -

  جمهور المتخصصین :النوع الثاني

�ل أنواعه وتخصصاتهفي مجال  المتخصصون جمهور  موهP (�انطلاقا من التخط ،

    .الخط) والس�اسات أصحاب القرار إلى منفذین

  :ور المتخصصین سمات جمه -

�ل ال  - 1P ة الواضحة و المعلومات الإحاطة�اته الاجتماع�) وخلف�قة عن تار@خ التخط�دق

 .والاقتصاد�ة والطب�ع�ة

معلومات �اف�ة Pالنظر@ات التخط�ط�ة والتكن�ك والإجراءات التخط�ط�ة  اكتساب  - 2

 .الدق�قة

 المهارة الفن�ة التي تم�نهم من تصم�م خطة طب�ع�ة شاملة أو نظام تخط�طي متكامل - 3

معرفة Pالقوانین التي تحد أو توسع من حر@ة المخط) إضافة إلى فهم دقیP Wماه�ة ال - 4

 .التخط�) �وظ�فة

التسو@W، (لأهم�ة الأنشطة الإعلام�ة والاقتصاد�ة والاجتماع�ة ووظائفها �املا  تصور  - 5

الاتجاه Pالإضافة إلى توظیف وسائل الإعلام P) النقل، توفیر الخدمات والمنافع العامة

 .ساهم في نشر الوعي في المجتمعالتخط�طي الذ0 �
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 :مفهوم التخط  للإعلام الساحي -

ي ومساهمة الهیئات الح�وم�ة Pمختلف استراتیج�اتها جزء مهم صارت عمل�ة التخط�) الإعلام

من بینهم  من الخط) التنمو�ة للدول التي تر�ز على التخط�) الجزئي في العدید من المجالات

المجال الس�احي، الذ0 یلجأ إلى التخط�) بهدف التعر@ف Pالقطاع ونشر الوعي لد_ الجمهور 

  .الداخلي والخارجي 

على أنه الاستخدام الهادف  الس�احي يتحدید مفهوم التخط�) الإعلام�ننا وعلى ضوء هذا �م

ذ Pأجهزة تنف ،والمستمر للإم�ان�ات والقو_ والكفاءات المتاحة في إطار س�اسات وdرامج محددة

تنم�ة الولاء الإنتمائي للسائح وحرصه ورغPة في إدارة الإشPاع الس�احي على إدار@ة وتنظ�م�ة قادرة 

في الأنشطة  الذ0 یتمثل P1ش�ل دور0 ومتكرر لذلك المحتو_ أو المضمون الس�احي على الوجود

�ما �عد التخط�) الإعلامي الس�احي ه��ل الس�اسة  .والبرامج ومختلف المقومات الس�اح�ة

وعلى  الPشر@ة والماد�ة في المؤسسات الإعلام�ة على حشد الطاقاتالتي تقوم أساسا  الإعلام�ة

نم�ة وPاستمرار من أجل ت تساهم في التعر@ف Pالمجال الس�احي 2وضع خط) تنفیذ برامج مرحل�ة

  .الوعي الس�احي وجلب الس�اح

عمل�ة تسو�ق�ة من خلال مشار�ته في وضع فروع الس�احي  يالإعلامالتخط�) �ما �عتبر 

) Pحوث التسو@W، التخط�) السعر0، تخط�)  المنتج الس�احي، تخط�( 3يالتخط�) التسو�ق

  ....)تخط�) الكلفة التسو�ق�ة 

                                                           

.115،  )مرجع سبW ذ�ره(خالد بن عبد الله آل دغ�م، الإعلام الس�احي و تنم�ة الس�احة الوطن�ة،   1  

 .43 ، ص)2009النهر@ن للتوز@ع والنشر والإعلان، دار : Pغداد(ة الإعلام�ة، دل�مي، التخط�) الإعلامي والس�اسحمید جاعد محسن ال2
 

.122، ص )مرجع سبW ذ�ره(علام الس�احي، محمد منیر الحجاب، الإ   3
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علاقة تكامل�ة ما بین قطاع الإعلام ومختلف الهیئات الس�اح�ة النوع من التخط�) ینتج عن هذا 

من جهة  أثر على المجالات التي لها علاقة Pالس�احةالرسم�ة العامة والخاصة من جهة و��ون له 

  . أخر_ 

 :الساحيمقومات التخط  للإعلام  -

إعداد الخط) الإعلام�ة في المجال الس�احي على قواعد علم�ة ضرور@ة لضمان نجاح  یر�ز

أحد �الPحوث،  والتي تتجسد في  1،مجموعة من المقومات من خلال عمل�ة التخط�) ذاتها

ووضع الس�اسات والخط)  الب�انات والمعلومات اللازمة لرسممن أجل توفیر المقومات الرئ�س�ة، 

وم�ونات عمل�ة الاتصال الس�احي، بهدف مساعدة على فهم طب�عة وخصائص الالإعلام�ة 

داف المطلوPة Pأقل مساعدة المنشآت الس�اح�ة في اخت�ار الوسائل الإعلام�ة المناسPة لتحقیW الأه

د أهم تحدیدراسة اتجاهات ومیول وخصائص الس�اح و التر�یز على مع  جهد وأقصر وقت،

  .مالمؤثر فیهالأسالیب 

یبرز ذلك وفي مجال الإعلام الس�احي  ،ذهایتوقف نجاح أ0 خطة على �فاءة القائمین على تنفی و

 تتصال المتم�نین من تطبیW استراتیج�اتوفیر القائمین Pالا یتمثل فيلتدر@ب والذ0 عن طر@W ا

المتزایدة من الخبراء والمتخصصین في شؤون تلب�ة الاحت�اجات تحقیW التأثیر الفعال، و  تساهم في

 .الاتصال والتسو@W اللازمین لإدارة العمل ولمواجهة متطلPات التوس�ع مستقPلا

، وعلى الرغم الواقع المهنيالعملي Pالنظر0 وارتPاطه Pأهم�ة اقتران جانPه  ،سPة للتدر@بو�لاحP kالن

فرق ي ولتخط�) أنشطته، إلا أن هناك مما تمثله الPحوث والتدر@ب من أهم�ة للإعلام الس�اح

   .ما بین الواقع والمرجو شاسع

                                                           

.118،  )مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،   1
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ى ج الس�احي و�ذلك علو Pأنه یر�ز على المنت الفعالالس�احي  الإعلامي �متاز التخط�)

الاقتصاد�ة والاجتماع�ة الیب تساهم في تنم�ة العدید من المجالات عمل�ات الترو@ج والتسو@P Wأس

، ذلك من ة ضمن إطار التنم�ة الس�اح�ة الشاملة والمستدامة، والتخط�) الس�احي الجید �والبیئ

  :1عدة مواصفات أخر_ أهمهاتوفیر 

متاPعة لعند الاقتضاء وفقا ل تعدیلالقابل للتدر@جي المرن و ال ،مستمرالتخط�) ال  -1

 . �ةالمستمرة والتغذ�ة الرجع

، الثقاف�ة، البیئ�ة،  الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة مل لجم�ع جوانب التنم�ة الس�اح�ةتخط�) شا  -2

 .الخ...الس�ان�ة

یرتP (Pمجالات الس�احة على أنها نظام متكامل، P التعر@ف من خلال �) تكاملي،تخط  -3

 . أخر_ تؤثر فیها وتتأثر بها

 ذات العلاقة والهیئات تخط�) مجتمعي، Pمعنى أنه �سمح Pمشار�ة جم�ع الجهات -4

 .�ة التخط�) Pمراحلها المختلفةفي عمل Pالمجال الس�احي

ة الطب�ع�ة عناصر الجذب الس�اح�من أجل توع�ة الجمهور على حما�ة تخط�) بیئي   -5

 ة البیئةلإجراءات اللازمة لص�اننجازات واتغط�ة مختلف الا على والتار@خ�ة، و�عمل

 .Pش�ل مستمر

 . وفقا لإم�ان�ات �ل بلد وdتوفر المصداق�ةتخط�) واقعي وقابل للتنفیذ،   -6

یتكون من مجموعة من الخطوات لإستراتیج�ات المطPقة، وفW لتخط�) مرحلي منظم،  -7

 .والنشاطات المتتاPعة والمتسلسلة

                                                           

مجلد نور الدین ھرمز، التخطیط السیاحي والتنمیة السیاحیة، مجلة جامعة للدراسات والبحوث العلمیة، سلسة العلوم الاقتصادیة والقانونیة، ال  1 
  . 16، ص )2006(، 3، العدد 28
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تخط�) یتعامل مع الس�احة على أنها نظام له مدخلات وعمل�ات ومخرجات محددة،   -8

  .من خلال الممارسات الاتصال�ة والإعلام�ة و�م�ن التأثیر في هذه التكو@نات وتوجیهها

 :خط  للإعلام الساحيمراحل الت -

مستو_ الوسیلة  �مر التخط�) على مراحل مختلفة وذلك حسب المعاییر المحددة والمتمثلة في

أو مجموعة الوسائل المختلفة في إطار الخطة التنش�ط�ة العامة للس�احة أم في إطار التخط�) 

) على �خطأو من خلال التللتنم�ة الس�اح�ة عامة وسواء على المستو_ الداخلي أو الخارجي 

ى النقاS عل التخط�) لات یر�زفي �ل هذه الحالمد_ القصیر، فا ىالمستو_ Pعید المد_ أو عل

  :1التال�ة

 كاف�ة للتخط�) الإعلامي الس�احيجمع المعلومات ال -

 وضع الخطة الإعلام�ة -

 تنفیذ الخطة ومراجعتها -

 البرنامج تقی�مو تنفیذ  -

  :جمع المعلومات الكافة للتخط  الإعلامي -أولا

  :التعرف على الس�اسة العامة للمنشأة  -

س�ة عن مخططات س�اسة وأهداف �ل شر�ة على توفیر المعلومات الأساتر�ز هذه الخطوة 

إدارة الإعلام و�ذا س�اسة ... منشأة س�اح�ة مثل الفنادق، و�الات السفر، شر�ات النقل والطیران أو

  .ذات الصلة بهاالس�احي والعلاقات العامة وأهدافها والس�اسات التنفیذ�ة للإدارات الأخر_، 

  

                                                           

.119،  ص )مرجع سبق ذكره(، الإعلام السیاحي و تنمیة السیاحة الوطنیةخالد بن عبد الله آل دغیم،    
1
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 :العمل المشار�ة في تخط�) س�اسات -

تتم هذه العمل�ة من خلال تخط�) الس�اسات التنفیذ�ة للإدارات والمصالح المختلفة في المنشأة 

  الخط) مجموعة من ، وتتمثل فيالس�اسة الرئ�سة أو الس�اسة الفرع�ةووفقا لمخرجات أو المهنة 

لتحقیW ات الإدار@ة قصد توج�ه جهود العاملین في جم�ع المستو�تضعها الإدارة العل�ا للمنظمة 

  .الهدف المحدد

 :تحلیل الموقف -

التعرف على أPعادها الحق�ق�ة ومن ثم تحدید المشاكل والعراقیل التي تواجه نمو قطاع الس�احة و 

وضع الافتراضات المختلفة لأسPابها وتحدید ات اللازمة بهدف تشمل هذه المرحلة تجم�ع الب�ان

مثل نقص الثقافة الس�اح�ة في بلد ما  فیها الظواهر التي تحدد معالمها ووجهة نظر جم�ع الأطراف

أو انعدام الأمن الس�احي فیها، ففي هذه المرحلة تحرص الهیئات الرسم�ة على إیجاد حلول انطلاقا 

  . من أهداف واستراتیج�ات مسطرة

 :دراسة السوق الس�احي -

تجم�ع الب�انات والحقائW عن مستو_ الدخل الأهلي  من خلال  السوق الس�احي یتم دراسة 

وسائل التأثیر فیها  لاخت�ار المجتمعات طPائع ودرجة ثقافة الشعوب وعاداتها وتقالیدها ودراسة

الممارسات  وعوامل الجذب الس�احي التي تتناسب مع الرأ0 العام السائد بها وتحدید مد_ صلاح�ة

  .عا�ةالاتصال�ة فیها، من إعلام، إشهار ود
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 :دراسة الوسائل المناسPة -

الس�اح ، سواء المجتمع المحلي أو دراسة خصائص الجمهور المستهدف هذه المرحلة،یتم في 

تحدید الرسالة الإعلام�ة التي  ، من أجل القطاع الس�احيو�ذا جمهور ) المحلیین أو الأجانب(

الوسیلة الإعلام�ة المناسPة  مثل الصحافة الم�توPة والتي  خت�ار، وذلك عن طر@W ا�ستجیبون لها

سواء من خلال المقالات المنشورة في الجرائد الیوم�ة أو القراء  لتأثیر علىل أنسب الوسائلتعد من 

الجرائد والمجلات المتخصصة  في المجال الس�احي التي نجد فیها مواد متعمقة في الموضوعات 

الأدلة  ر الوعي الس�احي مثل أدب الرحلات أودور في نش لكتابلالس�اح�ة والثقاف�ة، �ما 

خصوصا تلك التي تعتمد  �ذلك في التأثیر على الس�اح، اللافتات والملصقاتوتساهم  ،الس�اح�ة

وفي السمعي الPصر0  یتم الاعتماد على الإذاعات . الصور الفوتوغراف�ة أو الرمز@ة على الرسم أو

و�ذا على القنوات التلفز@ون�ة العموم�ة أو  المحل�ة للتعر@ف Pالمقومات الس�اح�ة لكل مدینة

 ،وPظهور الانترنت تعددت أسالیب الإعلام الس�احي .ومضامینهاالمتخصصة Pاختلاف برامجها 

     .�احة ومختلف خدماتهاالمروجة للس

 :دراسة الخ�ارات المختلفة للوقت المناسب -

 لنجاح الحملة الإعلام�ة الوقت المناسب لإعلام الس�احي لبد من تحدیدوسائل ا اخت�ارPعد 

W الأع�اد القوم�ة والدین�ة التي تسبW فترة الإجازات والأساب�ع التي تسب والتي تتمثل في الشهور

ا�ة أثناء نشر مداومة الاتصال Pأصحاب و�الات السفر والس�احة وتكرار الدع وتتمیز هذه الفترة

  .الإعلانات التنافس�ة
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 :دراسة الجمهور -

التي ینPغي أن  تساؤلاتال من إلى مجموعةالإشارة  من لبدالتخط�) الإعلامي  قبل الشروع في

مجال الس�احة أم في سواء في  وضع خط) جیدة، من لیتم�ن جاPة علیهاالإیتوصل المخط) إلى 

  :غیره من المجالات وهذه الأسئلة هي

 تصورات الجمهور عن القائم Pالاتصال؟ هي ما -

 ما وقع المضامین الإعلام�ة الس�اح�ة على الجمهور؟ -

  ؟مع مضمون الرسالة الإعلام�ة�یف یتعامل الجمهور  -

  ؟بین الرسالة والجمهور ما هي العراقیل التي تقف -

 تفض�لا للجمهور؟كثر ما المضامین الأ -

ومستواه Pة عن هذه الأسئلة من خلال دراسات الجمهور المیدان�ة للتعرف على سلو�ه یتم الإجا

  .التي تح�م العلاقات الاجتماع�ة مع رصد الق�مالثقافي 

  : وضع الخطة الإعلامة - ثانا

تنفیذها Pعد المرور Pالخطوات المذ�ورة ساPقا یتم وضع خطة الإعلام الس�احي التي یتم 

فتحدد الأهداف  ،انطلاقا من أهداف تختلف من بلد إلى آخر أو  من س�اسة إعلام�ة إلى أخر_ 

ثم یتم اخت�ار ... مو�ة لتحقیW س�احة مستدامةالتوعو�ة من أجل نشر الثقافة الس�اح�ة أو أهداف تن

والمناسPات طار الزمني والجغرافي وفقا لتقس�م الأقطاب الس�اح�ة لكل بلد وحسب المواسم الإ

من طرف الهیئات وPالتالي یتضمن البرنامج التنفیذ0، التحدید التفصیلي للوسائل وخطة استكمالها 

    . الرسم�ة المعن�ة بتنفیذ ومتاPعة الخطة
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  :تجر=ة الخطة ومراجعتها -ثالثا

ر الخطة التي Pعض عناصتلجأ الهیئات المعن�ة Pالس�احة أو الإعلام الس�احي إلى تجرdة  

الاتصال Pفئات من الجمهور المستهدف من خلال وسائل النشر المذ�ورة في الخطة Pتم إعدادها، 

إدخال �سمح ب المضامین، مماللتأكد من فاعلیتها وذلك انطلاقا من ق�اس درجة تلقي الجمهور لهذه 

الجهات المعن�ة  ، وتحرص Pعض التعد�لات على الخطة Pما یتفW مع نتائج التجرdة الاستطلاع�ة

على توفر متخصصین لتطبیW الخطة وأن أولو�ات هذه الأخیرة واضحة وشاملة لكل المجالات 

   . المرغوPة

  :تنفیذ وتقیم الخطة -را$عا

المحددة وذلك من  یترتب على مرحلة التنفیذ تحدید مد_ نجاح الخطة في تحقیW الأهداف  

تنفیذ البرنامج من إنتاج مواد اتصال�ة مختلفة �المراسلات والاجتماعات والمقاPلات  خلال ما فرضه

و@تم تقی�م الهیئات الرسم�ة للخطة بدراسة، مد_  ...والتقار@ر والمذ�رات والصحف والمجلات،

مضمون الخلال Pحوث الرأ0 العام لتوض�ح مد_ تأثر الجمهور P استجاPة الجمهور وذلك من

، أو التعاقد على ، تكرار الرحلةالسفررار ه �اتخاذ قیل أهم مظاهر التغیر في سلو�الإعلامي وتسج

  .برنامج س�احي
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 :ي الساحيعدور الإعلام في نشر الو  -2

  :عموم�ات عن الوعي الس�احي 1- 2

   :هوم الوعيمف -

لعدید من Pاالإدراك لكل ما �ح�) Pالفرد، حیث اقترن معنى الوعي الفهم وحسن هو  الوعي 

Pأنه شعور الكائن الحي بنفسه وما �ح�) Pه ه علماء النفس عرفف المجالات النفس�ة والاجتماع�ة

    1.والوعي لدیهم �عني مجموع ما یتحصل من الشعور والإدراك

وهذا ما تمثله عPارة فهو یتش�ل من خلال العلاقات الاجتماع�ة  من المنظور الاجتماعي لوعيا أما

الشعور الجمعي، والمقصود أن الوعي والضمیر مشتقان من الجماعة  والواعي أو الضمیر الجمعي

من الوعي تساعده  تخلW في الفرد نوع اجتماع�ةوخبراته من وحدة لأن الفرد �ستقي معارفه وثقافته 

الح�اة تأثر الإنسان P سلوك الإنسان هي في الغالبلها، ومن ثم فإن على تفسیر بیئته والاستجاPة 

فروع الوعي  ذ�ره ساPقا Pأن الس�احة ظاهرة اجتماع�ة فإنها تندرج ضمنالاجتماع�ة و�ما تم 

من هو  جتماعي لأن التعر@ف Pمختلف المقومات الطب�ع�ة والاجتماع�ة التي تح�) Pالإنسانالا

من هذا الواقع الوعي الاجتماعي من خلال تجسید  فإن تنم�ة النشاS الس�احي وPالتالي أهداف

، مما یجعلهم یتعرفون تنم�ة الوعي الس�احي لد_ أفراد المجتمع رحلات وز@ارات ستساهم في خلال

الس�اح من مختلف العالم وتPادل المعرفة وتنم�ة  جذبفي تراث بلدهم وdدورهم س�ساهمون  على

  .السلوك الس�احي

  

                                                           

.9، ص )2010دار القلم للنشر، : دمشق. (3عبد الكریم بكار، تجدید الوعي، ط   1
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في قاموس  �ذلك ورد�ما ، 1في المعجم الوس�) على أنه الفهم وسلامة الإدراك �عرف الوعيو 

الإدراك الواعي المتمیز أو الإدراك التأملي أو  مصطلحات علم النفس على أنه المرحلة الأخیرة من

اتفW الPاحثین على أن الوعي یتكون من خلال و ،  2الداخلي أو إدراك الفرد لمضمون ما �شعر Pه

على انه مجموعة   )Tayllor(حیث �عرفه تایلور . علاقة الإنسان Pالطب�عة ومع غیره من الPشر

 فرو@د ، أمامن المشاعر ولحظات الإدراك Pما یدور حوله من الأش�اء والأفعال والأعمال

)Freuid(  ه الطاقةP (Pمع نم) معین من البیئة ترت Wعرفه على أنه تكو@ن نفسي منطقي وتواف�ف

    3.العقل�ة من خلال الرموز اللفظ�ة

وإم�ان�ة إدراك وفهم أفراد المجتمع للبیئة التي �ع�شون فیها وتقدیرهم للظواهر فبتالي �عتبر الوعي 

، مما �ساهم في تنم�ة العدید من المجالات التعامل والتكیف معها Pاكتساب مختلف الق�م والسلوك

    .التي تحتاج إلى درجة عال�ة من الوعي

  

  

  

  

  

  

      

                                                           

.21، ص )1997دار الكتاب، : القاھرة(، 2مجمع اللغة العربیة، المعجم الوسیط،  ج  1
  

.27، )1996دار المعرفة الجامعیة، : القاھرة(عبد الرحمن العیسوي، علم النفس الفسیولوجي،   2
  

الأكاد�م�ة للدراسات الاجتماع�ة  ،"لوعي الس�احي لد_ طلPة الجامعاتدراسة ا: تطور الس�احة في الأردن" و�طین العجلوني، عبد الله علي ق 3
  .50، ص 15، 2016نفي والإنسان�ة، جا
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  :الوعي الساحيمفهوم  -

 إطاري ف تها، ولأهمیمیولهPالإنسان وحاجاته و  �ونها ترتP)العلوم الاجتماع�ة  الس�احة من عدت

والتي  لشروS الماد�ةل وفقا تحقیW عمل�ة التوازن  �شترSقطاعاً إنتاج�اً هاماً  هاPاعتPار  بلد ماتنم�ة 

سواق والألتحت�ة والفوق�ة والبن�ة ا المقدمة  تسه�لاتالطب�ع�ة، والصناع�ة، وال ،المغر@اتفي  تتمثل

الوعي نشر تتر�ز Pش�ل رئ�سي في عمل�ة هي ف ،المعنو�ة لهذا القطاعالشروS أما  ،الس�اح�ة

  .الس�اح�ةالس�احي لد_ المواطن PاعتPاره العنصر المهم والأساسي في عمل�ة التنم�ة 

تأثیرها من خلال تبر أحد فروع الوعي الاجتماعي فإنها تع لها علاقة Pالمجتمعأن الس�احة  �ون و 

تجسید  الاجتماعي من خلال   ومن ثم فإن تنم�ة الوعي المجتمع والطب�عة،ح�) P� على �ل ما

لهم ، مما یجعلس�احي لد_ أفراد المجتمعتنم�ة الوعي ا إلىتؤد0  مختلف المقومات الس�اح�ة

  . وتPادل المعرفة وتنم�ة السلوك الس�احي�وسطاء یؤدون دور الإعلامي لنقل التراث  

لنشاS الطب�ع�ة والPشر@ة وتقدیره ل ةالس�اح� مقوماتلدراك الفرد لإ�عرف الوعي الس�احي Pأنه ف

أنواع الس�احة ، وتقی�مه لفوائدها الاقتصاد�ة وتقدیره لمشروعات التنم�ة الس�اح�ة مختلف الس�احي و 

في النشاS واحترامه للسائح وحسن معاملته وحفاظه على الثروات الس�اح�ة ومشار�ته الایجاب�ة 

الوعي ذلك الفهم القائم على الإحساس والاهتمام Pالمواقع الس�اح�ة وأهمیتها  �ما �عد 1الس�احي

على المش�لات التي تواجه الس�احة  الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والس�اس�ة والثقاف�ة والبیئ�ة والوقوف

جانبین الث یجمع الوعي بین حی والحر�ة الس�اح�ة مع وجود الدافع القو0 للمساهمة في تنم�ة الدولة

 نحو  المساهمة في تحدید وتوج�ه سلوك الفرد الماد0 والوجداني من خلال تكو@ن الاتجاهات

 معرفة تامة Pمفهوم الفرد ، أ0 اكتسابرجة الوعي الس�احيالحر�ة الس�اح�ة والوصول إلى د

                                                           
  . 111 ص ،)2008مؤسسة شPاب الجامعة للنشر، : القاهرة(، ، مفاه�م وقضا�اوعي الس�احي والتنم�ة الس�اح�ةالز�ي دال�ا محمد،   1
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لد�ه للمشار�ة الإیجاب�ة لتنم�ة الس�احة وأنواعها وأهمیتها والمش�لات التي تواجهها مع وجود الدافع 

  1 .الحر�ة الس�اح�ة لكي تعود Pالمنفعة الكاملة على وطنه

بل �شمل ) عملالدراسة، أو ال(إن الوعي الس�احي ل�س محتكرا للمتخصصین في المجال الس�احي  

  .المحلي، التي تساهم بدورها في التنم�ة الس�اح�ةجم�ع فئات المجتمع 

وذلك غیر قابلة للفصل �ونها تضمن نجاح العمل�ة الس�اح�ة واستدامتها  والوعيثنائ�ة الس�احة إن 

، تطور قطاع الس�احةلوالتي تعتبر ر�یزة أساس�ة وهامة  عند اكتساب أفراد المجتمع ثقافة س�اح�ة

فتظهر هنا ضرورة نشر الوعي الس�احي لد_ المواطنین، خاصة وأن عمل�ة التنم�ة الس�اح�ة لا 

لى أفراد المجتمع التي هي ذات علاقة ا على القطاع العام والخاص بل یتعداه إیتوقف مساره

   . Pالس�احة

Pالتالي �عد مفهوم الوعي الس�احي أو ما �سمى �ذلك Pالتنشئة الس�اح�ة من المفاه�م الحدیثة والغیر 

طب�عة  لدراسة خصوصا في الجزائر لعدم إدراكالمتداولة من طرف العدید من الPاحثین في مجال ا

هذا المفهوم والهدف منه ل�س على المستو_ الشعبي فق) وإنما على المستو_ الرسمي المتمثل في 

تخصصة في المجال الس�احي، فتتمثل التنشئة الس�اح�ة في مختلف الجهود الترdو�ة في یئات الماله

ة الس�اح�ة حقیW التنم�وتأفراد المجتمع الإطار الرسمي أو الغیر الرسمي Pغرض رفع درجة وعي 

على المستو_ الرسمي والغیر الرسمي من خلال إكساب  ةبهدف نشر الثقافة الس�اح� 2المتواصلة

ابتدءا المعارف والمعلومات عن طر@W عملیتي التنشئة الاجتماع�ة العاملین في القطاع الس�احي 

   .اعة والتلفز@ون من الأسرة، المدرسة ثم الجامعة و�ذلك الوسائل الترdو�ة الأخر_ �الجرائد والإذ

                                                           
الأكاد�م�ة للدراسات الاجتماع�ة "  دراسة الوعي الس�احي لد_ طلPة الجامعات: تطور الس�احة في الأردن" عبد الله علي قو�طین العجلوني،  1

  .51 ، ص15، 2016نفي والإنسان�ة، جا
   

2
  .84، )2013دار المعرفة، : القاھرة(محمد عباس ابراھیم، السیاحة والموروث الحضاري في أنثروبولوجیا السیاحة،   
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 :أنواع الوعي الساحي -

تساهم عدة فئات في تنم�ة الوعي الس�احي من أجل النهوض Pالواقع الس�احي والارتقاء Pه إلى 

المستو_ المطلوب ونجد أن هذه الفئات هي المسئولة Pش�ل مPاشر عن نشر الوعي الس�احي في 

  1:يالمجتمع وتلك الفئات ه

 :المحلیینالوعي الس�احي لد_ الس�ان  -

تتم عمل�ة نشر الوعي الس�احي على المستو_ المحلي من خلال التخط�) ووضع الس�اسات 

الس�اح�ة وإدماج المجتمع المحلي في التنم�ة الس�اح�ة من أجل تحقیW الفوائد الاقتصاد�ة 

استقPال افة الض�افة وحسن ، و�ذا اكتساب ثقعن الصناعة الس�اح�ةوالاجتماع�ة والبیئ�ة الناتجة 

و@ر_ الPاحثین أن الوعي الس�احي لد_ المواطنین یتجلى Pمعرفتهم لكافة المعلومات حول . الس�احي

المواقع الس�اح�ة ومراكز الجذب الس�احي و@برز الوعي الس�احي لد_ المواطنین من خلال 

     2مساهمتهم الفعالة في التنم�ة الس�اح�ة وحما�ة الموارد الس�اح�ة

 :ئة العاملین PالنشاS الس�احيالوعي الخاص Pف -

حیث تعتبر هذه الفئات تقد�م خدمات متنوعة للس�اح  لنشاS الس�احي فيالعاملون في ا �ساهم

 في، لسائح�وس�) ما بین البلد المستضیف وا �ونه ،أحد أهم عناصر المز@ج التسو�قي الس�احي

السائح  الفئة، تؤثر ایجاب�ا علىارتفاع درجة الوعي الس�احي لد_ هذه ف ،العمل�ة الس�اح�ة طارإ

مما یؤد0 إلى تحقیW س�احة  ،الجید تحقیW احت�اجاتهم واستقPالهم من خلالPش�ل مPاشر و 

  .مستدامة

                                                           

الأكاد�م�ة للدراسات الاجتماع�ة "  دراسة الوعي الس�احي لد_ طلPة الجامعات: تطور الس�احة في الأردن" عبد الله علي قو�طین العجلوني،  1 
    ، ص15، 2016نفي والإنسان�ة، جا

، ص 95، 2013، مجلة الإدارة" دور وسائل الإعلام المقروءة في تنمیة الوعي السیاحي الدیني في كربلاء المقدسة" خلیل إبراھیم، زھیر عباس عزیز،  2
426  .  
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من   تقد�م صورة ایجاب�ة عن بلدهفي  ةفعالالصر اعن�عد العاملین PالنشاS الس�احي من ال �ما

لما لها من دور سائل الدعا�ة والإعلام وهي أقو_ و ) le Bouche à oriel(خلال الكلام المنقول 

شهادات ایجاب�ة تساهم في إقناعهم لز@ارة بلد أو الذین أدلوا Pو من الس�اح �بیر  عدد في جذب

    .وذلك من خلال المساهمة في تنم�ة الحر�ة الس�اح�ة منطقة ما

  :الوعي الخاص Pفئة الس�اح: ثالثا

  :وهي �التاليلد_ الس�اح وفW مرحلتین تتم عمل�ة نشر الوعي 

 :تهیئة الس�اح للدخول للمجتمع المحلي -

حساسة نوعا ما لارتPاطها بردة فعل الس�ان المحلیین تجاه النشاS الس�احي تعتبر هذه المرحلة 

لتفاد0 �ل التصرفات التي  تر�ز على توع�ة وتهیئة الس�اح قبل ز@ارتهم للمواقع الس�اح�ة،حیث 

وق�م المجتمع المضیف Pسبب التPاین والاختلاف بین ثقافات الشعوب تخالف عادات وتقالید 

  .والأمم

 :الإرشاد -

توجیهه إلى عند دخوله إلى المواقع الس�اح�ة و توع�ة وإرشاد السائح  ،تتضمن هذه المرحلة

من خلال إعلامهم عن ... ومرافW للتسل�ة والخدمات المتوفرة من فنادقالأماكن التي �م�ن ز@ارتها 

، طر@W النشرات والكتیPات والخرائ) الصح�حة عن طر@W و�لاء السفر أو م�اتب الس�احة الوطن�ة

           .وتنقل السائح�ما للوحات الإرشاد�ة الموضوعة على الطرقات دور في تسهیل 
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 :أولوات الإعلام الساحي من أجل نشر الوعي -

 أولیتینوهناك  ووفقا لعوامل عدة تتح�م فیها أهداف الإعلام الس�احي من بلد إلى آخرتختلف 

   1:تاليراتیج�ة س�اح�ة أو إعلام�ة وهي �الرئ�سیتین تنطلW منها �ل إست

  : الس�احة الداخل�ة

تمثل أهم أولو�ات قطاع الس�احة في العدید من الدول التي  ةإن تشج�ع الس�احة الداخل�  

ة هذا القطاع �ما یجب أن تكون ضمن اهتمامات وأولو�ات الإعلام الس�احي وتؤد0 تأمل لتنم�

هذه العمل�ة أو الخطوة إلى تهیئة المجتمع لتقبل ف�رة الممارسة الس�اح�ة وتحفیز الاستثمارات في 

  .ةقطاع الس�احة والتي تعد قاعدة أ0 إستراتیج�ة تنمو�

  :   الس�احة الخارج�ة

على المساهمة في إثراء الناتج المحلي  لقدرتها ج�ة أولو�ة رئ�س�ةالس�احة الخار  صناعة تعد

هذا  أجل تنم�ةومن  ،الإجمالي Pالنظر إلى أنها تمثل أهم مصدر للحصول على النقد الأجنبي

أفراد جمهور عام یختلفون في ثقافتهم   الإدار@ة والإعلام�ة تخاطب الهیئات ،الصنف من الس�احة

  . الخ...ولغاتهم

سواء  ففي هذا الس�اق سنحاول تحدید نوع الرسالة التي �م�ن توجیهها للجمهور المستهدف

ذات طاPع توعو0 والتي تعتبر �خطوة أولى للاعتماد في الرسائل  تتجسد ة الداخل�ة والتيللس�اح

جاه الس�احة د_ الجمهور المستهدف تعلى الإعلام في المجال الس�احي وذلك بتعز@ز الوعي ل

و�خطوة ثان�ة یتم  لد�ه تجاه الس�احة وPأهمیتها،  ةمن خلال غرس القناعات الإیجاب�المحل�ة 

                                                           
، www.yementourisme.com( ،27 .02 .2013 .17:50(جمھوریة الیمن، وزارة السیاحة، اتجاھات إستراتیجیة الإعلام السیاح،  1

  .11ص، 
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والمقاصد المه�أة  المواطن Pأهم المغر@ات الس�اح�ة المحل�ة بهدف إعلامر@ر رسائل تعر@ف�ة تم

و�ذا التظاهرات والفعال�ات التي �شهدها الوطن وعل�ه فمن المؤ�د أنه إذا تحققت  لاستقPال الس�اح

أهداف هذه الرسائل و@تم ترسیخ أهم�ة الس�احة لد_ المواطن Pالضرورة سیتحقW الهدف الثالث وهو 

وتحفیزهم  الداخل�ة قناعة Pایجاب�ات الس�احةقناع�ة تؤثر على الجمهور بتعز@ز الإل تمر@ر رسائ

التي یتعین  في إطار تنم�ة الس�احة الخارج�ة فیتم التر�یز على نوعین من الرسائل أما ،تهارسلمما

الرسالة التعر@ف�ة والتي تهدف إلى التعر@ف Pأنواع ومزا�ا المنتج  وهي  ،توجیهها إلى الجمهور

الس�احي وdإم�ان�ات الصناعة الس�اح�ة، فالرسالة الإقناع�ة والتي یتم من خلالها جذب وتحفیز 

عن طر@W مختلف الممارسات الاتصال�ة  ووسائل الإعلام الداعمة للمجال  الس�اح Pش�ل مPاشر

رسائل دعائ�ة إقناع�ة بإبراز المزا�ا التنافس�ة لبلد ما مقارنة ببلدان  مر�ز@ن على Pعث ،الس�احي

  .  مجاورة
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  :وسائل وممارسات  نشر الوعي الساحي 2-2

Pاللجوء إلى  من استراتیج�ات ینطلW أ0 عمل إعلامي متخصص في المجال الس�احي

والتنظ�مات المهن�ة التي تأصیل العمل المهني لممارسات الإعلام الس�احي بتسطیر الأسس 

Sومي والخاص من أجل  توظف مختلف أنما�تنم�ة الس�احة  الاتصال في القطاعین الح

تقدما ملحوظا في وسائل الاتصال عامة والس�احة خاصة سواء من  هذا عصرناشهد ف� .الداخل�ة

، فلا الدول الس�اح�ةفي  ل�فها وسهولة استخدامهااناح�ة الوقت أو من حیث مد_ فاعلیتها أو قلة تك

بل صارت  �م�ن فصل أ0 ممارسة إعلام�ة في المجال الس�احي عن الممارسات الاتصال�ة

لأهم الوسائل الاتصال�ة والإعلام�ة ، فیتضمن هذا الجزء عرض حقیW أهدافهاتتدعمها من أجل 

  .طار رسمي أو غیر رسميالجهات الس�اح�ة Pاستخدامها في إ التي تقوم

 :$الفعل وسائل الاتصال -

 Wة من أجل تحقی�ة والغیر اللفظ�ة نشر الوعي في توظف مختلف وسائل الاتصال اللفظ�عمل

  1:هذه الوسائل بین ومن dهدف تنم�ة الس�احة المحل�ةالمجتمع و 

 :ستضافات والحفاوةالإ. 

شر�ات الس�اح�ة الالدعوات لكPار الكتاب والصحفیین وممثلي  �هتوجتعد عمل�ة 

والتعرف على مختلف أ0 بلد جال العمل الس�احي لز@ارة الهامة والمؤثرة في موالشخص�ات 

من أهم الوسائل الاتصال�ة في مجال التنش�)  ،ا یتوافر بها من مزا�ا وخدماتومالمغر@ات الس�اح�ة 

عن   ،عالس�احي إذ تنتقل الانطPاعات التي تكونت لدیهم عن الز@ارة وما حظوا Pه من استمتا

                                                           

.91، ص )مرجع سبW ذ�ره(، الإعلام الس�احي و تنم�ة الس�احة الوطن�ة. خالد بن عبد الله، آل دغ�م   1
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�تاPات W@ة في الز@ارة طرPة الرغ�ساعد على تنم�هم إلى القراء والمشاهدین والمستمعین، الأمر الذ0 

 .لد_ الآخر@ن وعلى تنش�) حر�ة الس�احة وز@ادة النشاS الس�احي

  :والمساPقات وائزالج. 

 تحمل أسماء المنشآت التذ�ار@ة ر�ات بتوز@ع Pعض الهدا�اتقوم المنشآت الس�اح�ة والش

 تهاإم�انی فيا علاوة على أنها أداة تذ�ار@ة أهم�ة هذه الهدا�تكمن ، )قلامالأ مذ�رات،�الرزنامات، (

والمزارات الس�اح�ة وأماكن الإقامة Pالفنادق الممتازة وذلك Pما تتضمنه من  اطWظهار جمال المنلإ

المهرجانات  في مجموعة من الجوائز شر�ات وهیئات الس�احة نحتم �ما .صور عن هذه الأماكن

من خلال تقد�م هدا�ا  لبرامج التلفز@ون�ةأو بهدف دعم أو رعا�ة ا المختلفة والمساPقات والمناسPات

  .لراحة والاستجمام للس�احسفر لم�ان ما أو الإقامة في فنادق تقدم خدمات توفر اال للفائز@ن مثل

 :الواجهات

المطبوعات الس�اح�ة  حتو0 على�أسلوب �، العرض في الإعلام الاعتماد على واجهات یتم

تصم�م هذه الواجهات Pطر@قة  حیث یتم راف�ةالفوتوغ والطواPع التذ�ار@ة الس�اح�ة الملونة والصور

أو خامات خشب�ة، أو Pعض  والنحاس �الألمنیوم مزخرفةیثة تستخدم فیها المعادن الفن�ة حد

القصور،  أو على جدران، نجدها في المطارات أو موانئ كل المصغرة، أو قطارات أو بواخراله�ا

  .∗وس) المدن الس�اح�ة شوارع  في المPاني أو  الفنادق

  

  

  

                                                           

)03(أنظر ملحق رقم   ∗
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  :وسائل الاتصال الشخصي -

الإدار@ة التي  الاتصال�ة في مجموعة من الممارسات ،تصال الشخصيتتمثل وسائل الا  

لحقائW اعرض �التقار@ر التي تقوم P مختلف الهیئات والمنشآت الس�اح�ة، تندرج ضمن استراتیج�ات

 1حاتقتراذ�ر الاوdینة عرضا تحلیل�ا Pطر@قة مPسطة مع أو قراراتظروف  أوالخاصة Pموضوع 

لمعرفة مسار المؤسسات  ضرورة أرشفة هذه التقار@ر  مع...) إصدار قوانین، تغییر إستراتیج�ات،(

اعها داخل المنشآت على اختلاف أنو  سواء وهو وسیلة مهمة من وسائل الاتصال الس�اح�ة،

تفید التقار@ر في الاتصال Pالو�لاء الس�احیین  حیث وPالنسPة للجمهور الخارجيأو  وأنشطتها،

 .و�فاءتهاالمنشأة لتقد�م صورة عن وPالشر�ات الس�اح�ة وأجهزة الإعلام المختلفة، 

في المؤسسات  م الس�احيالمختصین في الإعلا تتم ما بینالاتصالات الشخص�ة التي  تلعب�ما 

وغیرهم من المسئولین ومع أفراد الجمهور الداخلي والخارجي دورا �بیراً في  الصحفیین و  الس�اح�ة 

لحصول على ل، �ن تكو@ن علاقات دائمةه الاتصالات �معن طر@W هذف ،عمل�ة التنش�) الس�احي

حجم �بیر من الدعا�ة المجان�ة على صفحات الجرائد والمجلات عن طر@W المقالات والصور 

  .ینشرها هؤلاء عن الأنشطة الس�اح�ةالجیدة التي 

هم Pمختلف الممارسات ش�ل مPاشر وإقناعP الس�اح ثیر علىفي التأالاتصالات الشخص�ة  �ما تفید

الماد�ة، ثم عرض  همالس�اح�ة وقدرات همودوافع هموفي الوقت نفسه التعرف على رغPات الس�اح�ة

  .تتناسب مع هذه الرغPات والقدرات البرامج الس�اح�ة التي

�أسلوب من أسالیب الاتصال الس�احي و�أحد  المرشد الس�احي وفي نفس الس�اق نشیر إلى دور

أر�ان العمل�ة الس�اح�ة والذ0 یتمثل في ق�ادة وتنظ�م وإدارة  الرحلات الس�اح�ة وتنفیذ البرامج 

                                                           

.100، ص )مرجع سبW ذ�ره(، تنم�ة الس�احة الوطن�ة الإعلام الس�احي و. خالد بن عبد الله، آل دغ�م   1
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وترتیب وتسهیل  تهموصولهم حتى مغادر  ومرافقتهم مند الس�اح�ة للسائح أو المجموعة الس�اح�ة

تنقلهم ومساعدتهم على ممارسة الأنماS والأنشطة الس�اح�ة المحددة في برامجهم وتوفیر �ل 

معالم الآثار التار@خ�ة والالس�اح Pأهم  ف�ساهم المرشد في تعر@ف  1المعلومات التوض�ح�ة اللازمة

و@رد على استفساراتهم التي یوجهونها إل�ه في جم�ع الأماكن التي یزورنها  الس�اح�ة الموجودة

�المتاحف والمناطW الأثر@ة.  

مام Pالجوانب للإPاالإعلام الس�احي،  مهنل ممارسات المدعمةحد الأ�احي الإرشاد الس �عدف 

. التار@خ�ة والجغراف�ة والطب�ع�ة والحضار@ة وإجادة اللغات الأجنب�ة والقدرة على الاتصال والإقناع

 Sاحيفالنشا�الإرشاد السP قترن�احيت، مما یتطلب �ة الوعي الس�حس هوإثارة اهتمامللمرشد  نمPن 

   .معاملة الس�اح

 :وسائل الاتصال الجمعي -

  :المعارض الس�اح�ة.  

 أو عرض ،أو تقد�م الخدمات منتجات الس�اح�ةكن لعرض الأماتعتبر المعارض الس�اح�ة، 

ته على و@توقف نوع هذا التأثر ودرج .و@تأثر بها ،یتفاعل معها�ي  ،عمال الفن�ة للجمهورلأا

من أهم الوسائل الترو@ج�ة المعبرة  تعد هذه الممارساتو ، تحق�قها ىلإالأهداف التي یرمي العرض 

 غرة عن الأماكنتقوم شر�ات الس�احة Pعرض نماذج مص أ0 عن طر@قهااS الس�احي، عن النش

  ...لافتات إشهار@ة أو مطو�ات ،تنشر �تیPامن خلال  البرامج الس�اح�ةو 

                                                           
 ماجستیر، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، كلیة الشریعة بالریاض،(عبیر بنت محمد بن ربیع عاتي، أخلاقیات  مھنة الإرشاد السیاحي،  1

  . 16، ص )2011
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وق السجراء الاتصالات Pالو�لاء الس�احیین، والتعرف على احت�اجات في إ المعارضتساهم  

ومن ثم عقد على الخدمات الس�اح�ة التي تقدمها شر�ات الس�احة المنافسة، �ذا و الس�احي منهم، 

  .الاتفاقات والتPادلات بین مختلف المؤسسات الس�اح�ة

  :خصائص المعارض

تمثل المعارض أهم�ة خاصة لعرض أهم المنتجات المحل�ة في إطار العدید من الممارسات 

وتظهر  التي �قبل علیها الزوار وتز@د من الق�مة المضافة لإنفاق الس�اح،والتظاهرات الثقاف�ة 

  :أهمیتها في الخصائص المحل�ة التي تؤثر على الزوار للتفاعل مع هذه الممارسات وهي �التالي

 .تشو@Wالمغر@ات ووسائل بتوظیف مختلف ال الدولةتقدم صورة مصغرة عن  -

 .�ة المتوفرةتبرز المزا�ا الس�اح التي فلامعرض Pعض الأ -

�الوجPات الشعب�ة، اللPاس  الس�اح�ة، التعر@ف Pأهم العادات والتقالید للبلد أو المدینة -

   .  الإعلام مختلف وسائل ونقل هذه الأحداث عن طر@Wالتقلید0، الموس�قى المحل�ة 

تتمثل و  تنم�ة الحر�ة الس�اح�ة�ما لطر@قة تنظ�م المعارض أثر على الس�اح والس�ان الأصلیین في 

    :1ف�ما یلي

الش�ل الخارجي لم�ان المعرض الس�احي ومدخل هذا الم�ان وعناصر الجذب  جمال -

 .الس�احي الموضوعة لإثارة انتPاه زائر المعرض

، و@راعي المنتجاتومقدار التنسیW في عرض  حسن توز@ع الأقسام الداخل�ة لم�ان العرض -

 .هاد أ0 تكد�س فیعدم وجو 

                                                           

�ر0، الإعلام الس�احي، .Pره( فؤاد ال�.206، ص )مرجع سبW ذ  1
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احة إعداد دلیل إرشاد0 لمحتو�ات المعرض ودلیل Pالبرامج الس�اح�ة التي تقدمها شر�ة الس� -

 .وطرق التعاقد علیها وأسعارها

  :1هم المعارض الساحة في العالمأ -

 معرض اسطنبول للس�احة بتر��ا -

 معرض م�لانو الدولي Pا�طال�ا  -

 معرض برلین الدولي للس�احة في ألمان�ا -

 )القر@ة الس�اح�ة(معرض دبي  -

�ین الدولي للس�احة والسفر في الصین  -P معرض)EMITT ( 

 معرض جاتا الدولي الس�احي في مدینة طو�یو في ال�اPان  -

  معرض توب ر@زا الس�احي الدولي في Pار@س  -

 : المحاضرات

نقل قدر �بیر في  اهمالتي تس ،تصال الس�احي اللفظ�ةوسائل الا أهم المحاضرات من دتع

وهي تختلف عن الندوة في ) المتخصصین والإعلامیین(جمهور واسع مات الس�اح�ة لالمعلو من 

ت أثر محدود في ، ولهذا فإنها ذا2أنها لا تسمح Pمشار�ة الجمهور إلا إذا سمح المحاضرون بذلك

ثین خاصة في العلاقات الإنسان�ة وتختلف من حیث عدد المتحد اكتساب الجمهور مهارات العمل

Pمناقشة إلى خمسة أفراد أما المحاضرة ف�قوم شخص واحد  ثنیناففي الندوة یتراوح العدد من 

النسPة للإجراءات التنظ�م�ة للمحاضرات فهي واحدة، سواء أكان المحاضر هو أما P. موضوع محدد

 جمهورالتحدید الموضوع الذ0 یهم  فیتم�ان خبیرا تمت دعوته،  انفسه مسئول الإعلام الس�احي أم

                                                           

 . https://www.freespirittours.net/ : على الموقع  العالمیة-السیاحة-معارض- يف-المشاركات أنظر صفحة   1
  

.256 ، ص)مرجع سبW ذ�ره(علام الس�احي، محمد منیر الحجاب، الإ  2
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تقو�م المحاضرة لمعرفة مد_ تحق�قها للأهداف  یتم ثم المحاضرة وإعداد الم�ان المناسب وموعد

   .التي استعملت من أجلها

 :الساحة وغیر الساحة المؤتمرات  -

حول قض�ة أو موضوع أو مش�لة أو مشروع أو  ممارسة اتصال�ة ف�ر@ة المؤتمر عPارة عن 

 التوصل إلى آراء أو توص�ات أو قرارات غ�ةP في مجال ما تثیر اهتمام المتخصصینظاهرة 

ة Pة دلإیجا ،1مناس�ات تنمو�احي و، وهاستراتیج�التي تعتبر  وسیلة من وسائل الاتصال الس

من أجل �مدخلات للهیئات الح�وم�ة لإقناع المسئولین الح�ومیین Pما توصل إل�ه المؤتمر 

ات الس�اح�ة من بلد إلى آخر وحسب درجة الاهتمام فتختلف أهداف المؤتمر  النهوض بهذا القطاع،

Pالس�احة، إذ تسمح المؤتمرات العالم�ة بخلW علاقات والتعرف عن تجارب البلدان الناجحة في 

  ∗المجال الس�احي، مثل المؤتمر العالمي لمنظمة الس�احة العالم�ة والیونس�و حول الس�احة والثقافة

نقل یتم فیها  الإعلام الس�احي، مصادرال الس�احة من أهم الصحف�ة في مجالمؤتمرات تعتبر �ما 

وثائق�ة  عرض أفلاموتتخللها ممارسات اتصال�ة أخر_، � عن المنتج الس�احي،علومات مالف�ار و الأ

  .مجال الس�احة في ار@عهااستها ومش�سعن نشاS الدولة في  روdورتاجات و

 في تخصصات ومجالات أخر_،  التي تنظمتوجد المؤتمرات   الس�اح�ة، راتوعلى جانب المؤتم

المهتمین Pحضور  الس�اح�ة خاصة حر�ةال نش) ی وهي نم) جدیدا �سمى Pس�احة المؤتمرات، ف�م

ة، و@تطلب هذا النوع من المؤتمرات والندوات والاجتماعات العلم�ة أو المهن�ة أو الس�اس�

                                                           

�ر0، الإعلام الس�احي، Pره( فؤاد ال�.208 ، ص)مرجع سبW ذ  1
  

بكمبودیا ، " سیب ریب"بـمدینة  2015فبرایر  6إلى  4ھو مؤثمر ینظم من طرف المنظمة العالمیة للسیاحة والیونسكو وكانت أول طبعة لھ من  ∗

وزیر ونائب وزیر  45مشارك لاستكشاف وتقدیم نماذج شراكة جدیدة بین السیاحة والثقافة، وكان بینھم   900حیث حضر المؤتمر أكثر  من 

  ) www.arcwh.org/ar الأول-العالمي- والثقافة-الس�احة-مؤتمر/. (بلد 100السیاحة والثقافة  وخبراء دولیین وضیوف من 
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المؤتمرات الحدیثة  میزلخدمات التي تالمؤتمرات وتقد�م �ل التسه�لات واقاعات إنشاء  تظاهرات،ال

، فتغتنم الدول المنظمة للمؤتمرات طPاء والاقتصادیین ورجال الأعمالوالتي �حضرها العدید من الأ

�طر@قة للترو@ج لها و�سب الس�اح، �ما تتضاعف  ،الأخر_ توفیر عناصر الجذب الس�اح�ة فرصة 

هذه المؤتمرات في وسائل الإعلام القوم�ة ب �ة للتعر@فالإعلامالممارسات الاتصال�ة والبرامج 

  . والوسائل الخاصة Pالأنشطة الس�اح�ة

 :الأسواق التجارEة

حیث یتم التعارف بین التجار تنش�) المب�عات الس�اح�ة،  تساهم الأسواق التجار@ة في

 عن الدول هممعلوماتالذین �ستقون ، والس�احوتPادل المنتوج، وعرضه على الس�ان المحلیین 

ة للتعر@ف �ما تغتنم الشر�ات الس�اح�ة فرصة الأسواق الدول� ،من خلال هذه الممارسات العارضة

W@اتها ونشراتها بخدماتها ومنتوجها عن طرPتی�  .ملصقاتها الس�اح�ة و�دا برامجها و

 :المهرجانات الساحة

نتیجة المنافسة أصPحت المهرجانات أحد أهم الأنشطة الس�اح�ة المساهمة في جذب الس�اح، 

الشدیدة بین الدول ولكونها ممارسات اتصال�ة ترفیه�ة، ثقاف�ة وتسو�ق�ة یتم من خلالها استخدام 

وفي نفس الس�اق تشیر . 1)الشخصي، الجمعي، الجماهیر0 (�افة أش�ال الاتصال المعروفة 

�ر0 إلى أهم�ة العلاقة القائمة ما بین الس�احة والممارسات.الPاحثة دPزة  فؤادة ال�الاتصال�ة مر

على أن هذه الوسائل تؤد0 أدوارا أكثر إلحاحا في الدول النام�ة في مجالات مثل التثقیف "

                                                           

.230، ص )2003الریاض، (یق السیاحي للمملكة العربیة السعودیة، ناصر عقیل، التسو  1
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الس�احي ونشر الوعي الس�احي لمساندة التنم�ة الشاملة ونشر الق�م الایجاب�ة التي تتطلبها صناعة 

    .1"الس�احة لمواجهة التحد�ات والمنافسة الشدیدة في هذا المجال

من شر�ات الس�اح�ة الكبر_ وال الدول تنش�ط�ة تستخدمها اتصال�ة  وسیلةالمهرجانات  ىتPق

  :مثلالس�اح   جذبو  أجل تنش�) المواسم الس�اح�ة

 ∗)مهرجان جدة التار@خ�ة( .مهرجان تار@خي -

 ∗)مهرجان أبو ظبي( .مهرجان ر@اضي -

 ∗)Pال�اPانمهرجان الفجل (، ∗)مهرجان الأرز في اندون�س�ا( مهرجان زراعي -

 ∗)مهرجان �ان( يمهرجان سینمائ -

�تارا Pالدوحة مهرجان ( .يمهرجان ثقاف -P قطر_ التنوع الثقافي(∗  

 :المطبوعات الساحة

�ة أو الفندق�ة، وهي المنشآت الس�احمن أجل التعر@ف P المطبوعات Pاختلاف أنواعهاتوظف 

ومن خلال عدد صفحاتها الهام  للمنشأة،الشخص�ة PالنسPة لأنها تعتبر �الPطاقة ضرور@ة جدا 

جمع بین قو�ة من الإعلان عن المقصد حیث ت صورة وهي 2،تكسب نفس خصائص الكتاب

                                                           

�ر0، الإعلام الس�احي، Pره( فؤاد ال�.73، ص )مرجع سبW ذ  1
  

.یتم من خلالھ عرض الإرث التاریخي لمدینة جدة  ∗
  

.4أنظر ملحق رقم   ∗
  

  
 10ارتداء أز@اء Pألوان مبهجة ، و �عتبر من أجمل ف�ه المأكولات و  حصاد في اندون�س�ا، و تقدمالي موسم ف  “الأرز“ یتم الاحتفال Pمهرجان  ∗

  ) 4أنظر ملحق رقم  ( مهرجانات في العالم
، المهرجان �عد واحدا مناسPة هامة لتسو�قه �ذلك هيPالفجل الذ0 �عشقه ال�اPانیون و  للاحتفال، المهرجانات التي تقام حول العالممن أجمل یعد  ∗

  ).4أنظر ملحق رقم ( حول العالممهرجانات  10من أهم 

.4أنظر ملحق رقم   ∗
  

.4ر ملحق رقم أنظ. بمدینة الدوحة قطر، یھدف إلى تعزیز الحركة الثقافیة في قطر  من خلال مشاركة العدید من البلدان" كتارا"مھرجان ینظم في الحي الثقافي   ∗  
2Marc  Boyer, Philippe Viallon, La communication touristique, (presse universitaire de France, que sais- je ?, 
1994), p 40.  
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الصورة والكلمة مما یرسخ الصورة الس�اح�ة  في ذهن الس�اح و�ساهم في تنم�ة مخیلته  حتى 

   .1تحدث الز@ارة الفعل�ة

وهي إحد_ وسائل الاتصال الجمعي (brochure) ، الكتیPاتمهمةومن المطبوعات الس�اح�ة ال

التي قوامها الكلمة الم�توPة، وهي صورة مصغرة من الكتاب و@تناول موضوعا واحد Pش�ل مفصل 

  2.أو عدة موضوعات ذات علاقة وظ�ف�ة أو مهن�ة التي تصدرها

�ن أن تترك وتتمیز الكتیPات Pانخفاض تكلفتها وإم�ان�ة إنتاجها Pش�ل سر@ع نسب�ا �ما أنها �م

هم في تحقیW أهداف الإعلام اانطPاعا جیدا عند القراءة إذا أحسن اخت�ار مادتها Pحیث تس

الس�احي، وإذا حررت Pطر@قة تجعلها جذاPة ومقنعة، وتضمنت إلى جانب النصوص الصور 

والرسوم الب�ان�ة والخرائ)، ونسقت �لها Pطر@قة مشوقة مع الغا�ة Pش�ل خاص بتصم�م الغلاف، 

  .لى الجمهور المطلوبعطر@قة التوز@ع المناسPة للوصول  حدیدوت

الإعلام الس�احي ولا �م�ن الاعتماد  دعماعدة للوسائل الأخر_ لوسیلة م�ملة أو مس�الكتیب  �عدف

حسب متطلPات  ،Pعدة لغات الكتیPات �ستحسن أن تنشر، �ما أنها الوسیلة الأساس�ةعلیها على 

لتفاد0 ملل  ،مرتین في السنةحوالي  هابد من تجدیدعرd�ة مستقلة، ولPال توفیرها و�م�ن الس�اح

وطPاعتها قبل المواسم  حدیثة صور ومعلومات إدراج  الجمهور المحلي أو الس�اح وذلك من خلال

مثل . اتصال دائم مع الس�اح لف الهیئات الس�اح�ة التي تكون علىوتوز@عها على مخت الس�اح�ة

المتوفرة، بإضافة  وأنواع الغرف والقاعات أهم الخدمات صور عن برازالتعر@ف بPعض الفنادق بإ

 تصدر الكتیPاتدق في المدینة، و اتبین موقع الفن الخرائ) التيPعض الرسومات التوض�ح�ة مثل 

                                                           

.44، ص )2008مؤسسة شباب الجامعة، : القاھرة( مفاھیم وقضایا : دالیا محمد تیمور زكي، الوعي السیاحي والتنمیة السیاحیة  1
  

2
 Marc  Boyer, Philippe Viallon, La communication touristique (op.cit ), p 40. 
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والمهرجانات والمناطW  الأماكن والشوارع ودور اللهو والتسل�ة یبین �ذلك على ش�ل دلیل س�احي

  .الس�اح�ة

للمنشآت الس�اح�ة �ذلك �نوع من المطبوعات  الخارج�ةو  الجر@دة الداخل�ةو المجلة أتعتبر و 

 إلى عدد �بیر من الأفراد، �غیرها من المطبوعات Pصفات عدیدة إذ تصل تتمیز الس�اح�ة، حیث 

تعطي الفرصة للتفصیل أو الشرح PالنسPة للمعلومات التي  فهيم�ن الرجوع إلیها وقت الحاجة، �و 

  .ئ�اتانت تعل�مات أم ب�انات أم إحصاصیلها سواء �نر@د تو 

  :1منها ،وهناك اعتPارات أساس�ة ینPغي أن تتوفر عند إعداد مجلة المنشأة

أن تكون مادة المطبوعات �املة Pحیث تقدم جم�ع المعلومات الضرور@ة وان تكون واضحة  -

أن تتسم الكتاPة PالPساطة والسهولة ووضوح الف�رة  بد، ولام القارO مومفهومة وتثیر اهت

 .ة لتفاد0 ملل القارO الطو@لمعقدة و تجنب العPارات الوالمعنى، مع 

لعرض المادة Pالتنوع، ف�ستخدم في ذلك الخبر والمقال استخدام مختلف القوالب الصحف�ة  -

Wورتاجاتو  والتحقیdمختلف الصور  الروP ةPة،(مصحو�ار@ة، جمالPة،  إخ�شخص

 .)توض�ح�ة

سب الذ0 افي الوقت المن جمهور، وتوزع على اللإبراز الصورالورق الجید  طPع علىأن ت -

  .�ضمن وصولها إلیهم وحسن تأثرهم بها

الهیئات  وسیلة اتصال تستخدمهاو  �نوع من المطبوعات  الس�اح�ة تالنشرا وفي نفس الس�اق، تعد

جمهور المتعاملین معها، سواء داخل المنشأة و�طلW علیها النشرات الداخل�ة، ال ةخاطPالس�اح�ة لم

                                                           

.106، ص )مرجع سبW ذ�ره(، الإعلام الس�احي و تنم�ة الس�احة الوطن�ة. خالد بن عبد الله، آل دغ�م   1
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أو خارج المنشاة وتخاطب فئات الجمهور الخارجي العام �الس�اح والو�لاء الس�احیین وشر�ات 

  .الس�احة وشر�ات الطیران وغیرها

ولوسائل الإعلام للجمهور رسائلها الاتصال�ة  Pعثات الإعلام الس�احي النشرة لوقد تصدر إدار 

، وتتكون النشرة من صفحة واحة أو عدة صفحات مبوPة أو م�توPة في حجم ورق الكتاب الأخر_ 

تسهل حملها ومراجعة ما فیها " مطو�ات" ش�للاف أو سطح �بیر من الورق في العاد0 وذات غ

ن من موضوعات وتوزع عادة Pالمجان على أصحاب المصالح المرتPطة Pالجهة التي تصدرها ع

  :1سمات منهاالوتتسم النشرة Pمجموعة من  ر@د أو أثناء المناسPات المختلفةطر@W الب

 . سهولة قراءتها وحملها وPساطة المواض�ع التي تضمها -

 .توفر للقارO فرصة اخت�ار الوقت المناسب لتناول ما فیها من معلومات -

 .إم�ان�ة الاحتفاh بها -

�م�ة �بیرة حس نسخسهولة إعدادها وتوفیر  -Pوعند التعذرمستهدفینب عدد الأفراد ال ، 

نسخ وتثبت في لوحة الإعلانات أو على سبورة إخPار@ة Pعض التعد  ونقص الإم�ان�ات،

 .محتو�اتهاPف @لتعر لPالمنشأة، 

الإعلام الس�احي عند إعدادهم للنشرة حتى  في المتخصصیناعتPارات ینPغي أن یراعیها  وهنالك

  :تصلح �وسیلة للاتصال وهي

 .ومتصلة Pظروف الجمهور المقصود آن�ة معلومات وأف�ار  توفرأن   -

                                                           

.107، ص )مرجع سبW ذ�ره(، الإعلام الس�احي و تنم�ة الس�احة الوطن�ة. خالد بن عبد الله، آل دغ�م   1
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تساعد القراء  لكيأن تكتب Pأسلوب یناسب المستو_ العام للجمهور وتدعم Pالصور والرسوم  -

على فهمها Pش�ل صح�ح وأن تتوفر فیها �ل المعاییر والقواعد الصح�حة التي تجعل 

  .أخPارها صالحة للنشر

محدودا حتى لا تستغرق من القارO وقتا طو�لا وتشجعه على  أن ��ون عدد صفحاتها -

 .تناول ما فیها

الصور والرسوم و@توقف استخدامها �المطبوعات الس�اح�ة @تم توظیف أسالیب أخر_ تدعم و 

  .على طب�عة الموضوع وطر@قة عرضه، وهي عادة تفید في ز@ادة فاعل�ة النص الكلامي

 :)les affiches( الملصقات

الملصW من أقدم الأسالیب والممارسات الاتصال�ة التي تستخدم في الإعلام الس�احي �عد 

لسائح وتذ�یره إذ تعتمد على لمسة فن�ة  والعرض على نطاق واسع وتهدف إلى جذب اهتمام ا

للجماهیر أهم�ة من الوسائل الس�اح�ة الهامة إعلام�ا وهي تبین  Pالمقاصد الس�اح�ة، �ما �عتبر

، ولا بد أن �عهد إلى فنان مقتدر لتصم�م الملصW الس�احي وعرض ألوانه �اح�ةالمنطقة الس

واخت�ار صوره، و�فضل دائما أن ��ون الملصW ملونا، غیر انه في حالة الآثار القد�مة �فضل أن 

 ، و�انت تصمم الملصقات في بدا�اتها  بتوظیفلصP Wاللونین الأب�ض والأسود فق)��ون الم

وصار استعمالها في   ،ةالفوتوغراف�الصور م عوضت P، ثالیدو�ة والأش�ال الرسوماتو  الألوان

Pالدرجة الأولى أما الجانب   للد��وربهدف إثارة الانتPاه و و�الات الس�اح�ة أو المهرجانات ال

   1.الإعلامي للملصW یPقى ثانو0 مقارنة Pالمثیرات الPصر@ة الأخر_ 

  

                                                           
1
 Marc  Boyer, Philippe Viallon, La communication touristique (op.cit ), p 42.  
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Rخصائص الملص: 

  1:�عتمدها بهدف إPلاغ وتعر@ف المتلقي وهي �التاليللملصW المعلW خصائص عدة 

  :الصدمة - 1

متلقي على الملصW ال تبر من أهم مقومات الملصW، وهي مرحلة یتم من خلالها تعرفتع  

  .وتأثره Pعناصرها

  :الاستعارة الPصر@ة واللغو�ة – 2

لإعطاء للكلمة جمال�ة اللغة والصورة Pالاعتماد على أسالیب الPلاغة یجمع الملصW ما بین 

  .إغراء المتلقيت الصور الموظفة بهدف قوة وفعال�ة للتعبیر عن دلالا

  :التصم�م الPصر0  - 3

�مرحلة أولى یتم تصم�م ملصW مبدئي بتوظیف العناصر التقن�ة والجمال�ة مثل توز@ع 

ضحة المثیرات الPصر@ة Pاتزان، بهدف التأثیر على المتلقي من الناح�ة الجمال�ة وPعث رسائل وا

  .ومقنعة

  :الاختزال - 4

یتمیز الملصP Wالاختزال على مستو_ اللغة والصورة أ�ضا، بتصم�م �منح للمتلقي القراءة 

السر@عة التي تتناسب مع حر�ات العین لجذب الإشارات اللغو�ة والأ�قون�ة في لحظة زمن�ة محدودة 

  .ومتزامنة

  

                                                           
، 1دور وسائل الإعلام والاتصال في تنم�ة الس�احة الصحراو�ة في الجزائر، مجلة علوم الإنسان والمجتمع، جامعة Pس�رة، العدد "عبیدة صPطي،  1
)2012 :(70 .    
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  :الPعد التواصلي - 5

للملصW علاقة مPاشرة Pالمتلقي �ونه أداة للتخاطب والتبل�غ بین الناس Pاختلاف الأهداف 

   . والممارسات التي توزع فیها هذه الوسائل حیث تر�ز على اللغة السهلة والمPسطة لشد انتPاه المارة

  : وسائل الاتصال الساحي غیر اللفظة -

صورة عن البلد الس�احي المتمثلة في ي تجسید ف تساهم وسائل الاتصال غیر اللفظ�ة  

تعبیرات الوجه أو حر�ات الجسم مثل أنواع التح�ة التي تختلف من بلد إلى آخر أو الحر�ات التي 

ش�اء الماد�ة الأ�ما یتم الاعتماد على وسائل التعبیر P ،تؤد_ من خلال الرقصات الشعب�ة

 )، اللPاس التقلید0 الهند0 أو صینيئرالحلي واللPاس القPائلي في الجزامثل ( �الملاPس والحلي

حیث تعد هذه  1∗)زرd�ة مدینة غردا�ةمثل ( والتي تصنف ضمن الصناعات التقلید�ة  والمفروشات

ترسیخ صورة للس�اح أو الس�ان المحلیین طر@قة ل  ةوفي نفس الوقت إعلام� الأسالیب الاتصال�ة

  . البلد لارتPاطه بهذه الأسالیب تجعلهم یتذ�رون 

وسائل الاتصال غیر اللفظي التي تعتبر �مادة خام للمضامین الإعلام�ة الس�اح�ة وأسلوب  ومن

مثل الفن التش�یلي الذ0 ساهم في وصف هي الفنون Pاختلاف أنواعها  ،من أسالیب جذب الس�اح

العدید من المناظر الس�اح�ة، النحت، الزخرفة وفن العمارة، فالتماثیل المنحوتة الموضوعة في 

المزخرفة والمعالم الأثر@ة  لها وقع على الجمهور  النفوراتائW والقصور وفي وس) المدن و�ذا الحد

   .المحلي وعلى الس�اح من أجل خلW جسور المودة بینه وdین البلد الس�احي

  

  

                                                           

كل سنة في شھر مارس وتكون فرصة لعرض أنواع   -الجزائر –بمدینة غردایة "  عید الزربیة"نوع من المفروشات یتم الاحتفال بھا في  1∗ 
  .  أخرى من مفروشات المناطق المجاورة
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 :الصور الفوتوغرافة -

تعد أحد شروS تكو@ن  حیث ،د الواقعیتجسلممارسة اتصال�ة �رة الفوتوغراف�ة الصو تستخدم 

تنقل ، فهي تح�ي  ،1التي تتمیز PالPساطةهات وهي أ�ضا من السمات الثابتة المعتقدات والاتجا

 "الصورة أبلغ من ألف �لمة"، فحسب القول المأثور وتترجم التراث الماد0 والغیر الماد0الأحاس�س 

صحف�ة �الر@بورتاجات أو التقار@ر مجال الإعلام الس�احي مرفقة Pمواض�ع لیها في فیتم الاعتماد ع

�قوم  ما تصب في خانة الفن التجر@د0 إذ� ،الس�اح�ة أو ضمن الملصقات والمطو�ات الس�اح�ة

و�ذا الأماكن العالم�ة العدید من المصور@ن المحترفین Pاتخاذ صور عن أهم المناطW الس�اح�ة 

، و@تم الاعتماد على لسوق ا وإدخالها معارضالوالمشار�ة بها في س�اح�ة المجهولة لد_ الجمهور ال

الصور عادة للمساعدة على إنجاز الأهداف الإعلام�ة والتسو�ق�ة للحملات الس�اح�ة �ما توظف 

نشأة أثناء أو تصو@ر الم )الخ...قر@ة س�اح�ةفنادق، مطاعم، (الصور للتعر@ف Pالمنشأة الس�اح�ة 

�أسلوب مهم للتأثیر على الجمهور  الصور تعتبرف 2،ستمتاعهم بخدماتهاتوافد الس�اح علیها وا

في التعر@ف Pالعدید من  ،سائح�ال�ما �ساهم المصور الهاو0  ،بز@ارة تلك المناطW وإقناعه

على الأقارب والأصدقاء أو  عن أهم المقومات الس�اح�ةصور المغر@ات الس�اح�ة من خلال عرض 

�ات التواصل الاجتماعيمختلف مشار�تهم إ�اها على Pش  .    

  

  

     

                                                           

.79، ص )2011دار أسامة للنشر والتوزیع، : عمان(ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي مفاھیمھ وتطبیقاتھ،  1
  

�ر0، التسو@W الس�احي وت  Pا الاتصالات، فؤادة عبد المنعم ال�ة في عصر تكنولوج�) الحملات الترو@ج�ره(خط�.90، ص )مرج سبW ذ 2
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-  Tوسائل الاتصال الجماهیر: 

 :الصحف

ر الس�احي لانتشارها الواسع، تعد الصحف من أهم وسائل الاتصال التي تخاطب الجمهو 

Pعض  أو تنشر في الس�احة متخصصةالصفحات لا التي تتضمن( الصحف العامة والمتمثلة في

لها �ما یوجد صحف متخصصة والتي ) ضمن الأخPار الیوم�ة المواض�ع عن المجال الس�احي

، 1∗عالم الس�احة والاقتصاد"مثل الجر@دة الأردن�ة  المقومات الس�اح�ةا في الإعلام عن أ�ضا دوره

  .2∗الجزائر@ة" الس�احي"وجر@دة 

د الهیئات المتخصصة في تساع، �ما تساهم الصحف في توع�ة الجهور في المجال الس�احي 

ةلإعلام جمهورها  المجال الس�احي مختلف هتمامه Pا  لإثارة1عن التطورات والس�اسات الجدید

   .المب�عات رفع، أو لغرض الس�اح�ة تالأنشطة والممارسا

تلجأ  الشر�ات والمؤسسات،ت العدید من بها الصحف، وغیرها، فقد أصPح سمولهذه المزا�ا التي تت

�وسیلة للإعلام والإقناع والتثقیف والترف�ه، و�لما �بر حجم المؤسسات �لما تزاید احت�اجها  إلیها

    .لها لسعة جمهورها وانتشاره

  :المجلات

طرق الإخراج  ، �ما أنالمجلات بإم�ان�ة استهداف الجمهور وفقا لخصائصه وسماته تتمیز  

، ومن أنواع هذا المضمون الإعلامي فعال�ةطPاعة واستخدام الألوان Pصورة متقنة یز@د من وال

المجلات تلك العامة وهي تصدر Pصفة دور@ة وتوجه إلى الأسواق الكبیرة والمتخصصة Pالذات في 

                                                           
    2003ونسختھا الالكترونیة مند  2000عالم السیاحة والاقتصاد ھي جریدة متخصصة في المجال السیاحي تصدر بنسختھا المطبوعة مند سنة    1∗
)http://www.tourismworld-seyaha.com/( أنظر ملحق رقم ،)05 (     

) videominecraft.ru/watch/2oxTNb_eQTY/2.html(تصدر في ستة صفحات كاملة جریدة السیاحي ھي أول جریدة سیاحیة   2∗
  ).06(أنظر ملحق رقم 

.68، ص )مرجع سبق ذكره(ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي مفاھیمھ وتطبیقاتھ،   1
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المجال السفر والهوا�ة و�ذا المجلات المهن�ة التي یتم توز@عها Pالبر@د للأعضاء بدلا من ب�عها في 

   1المحلات

والفندق�ة المتخصصة التي �قرأها العاملون والمهتمون بهذه الصناعة وتعتبر المجلات الس�اح�ة 

وسیلة إعلام�ة هامة، وحتى المجلات العامة نر_ أن أغلبها یخصص قسم أو Pاب للشؤون 

ن الإعلان من خلالها له الس�اح�ة والفندق�ة فتظهر مقالات وصور عن مناطW س�اح�ة وفنادق ��و 

التي تتمیز بجودة  National géographic (∗1" (یوغراف�كج ناشیونال"، مثل مجلة جذب �بیر

)  voyage" (فوا�اج"من المناطW في العالم، ومجلة الصور الجمال�ة التي تجسد العدید 

  .اللتان تعرفان Pمختلف المناطW الس�اح�ة في العالم ∗2الفرنس�ة) Geo" (جیو"ومجلة  ∗ البلج���ة

 :الإذاعة

ا أثر اجتماعي وثقافي على مؤسسات الاتصال التي لهتعتبر الإذاعة �مؤسسة من  

تتناول  التي والتي تعتبر مادة الإرسال الإذاعي ، من خلال مختلف البرامج التي تبتها الجمهور

الإلقاء العاد0  سواء في ش�ل...) رdو�ة، ترفیه�ةس�اس�ة، ثقاف�ة، اقتصاد�ة، ت(مواض�ع متنوعة 

هذا ما و  من خلال إذاعات قوم�ة، محل�ة أو متخصصة فن�ة إعلام�ة لأخPار أو في أش�الل

، من خلال دراسة جمهور هذه الوسیلة لمعرفة مد_ إدراكهم ووعیهم وإطلاعهم على الواقع �ستدعي

      2.والتفاعل معها المتخصصة تلقیهم لمختلف البرامج

                                                           

.43، ص )مرجع سبق ذكره(مفاھیم وقضایا، : دالیا محمد تیمور زكي، الوعي السیاحي والتنمیة السیاحیة   1
  

أنظر ملحق )   raphic.htmgeog-http://www.astrosurf.com/luxorion/national(،1888ھي مجلة أمریكیة أسست في جانفي ∗1
 ).07(رقم 

patrimoine_voyage-et-culture-www.journaux.fr/voyage-مجلة بلجیكیة تصدر كل شھرین تھتم بالفن والتراث والسیاحة   ∗

culture_130089.html-et-_art-tourisme (نظر ملحق رقم ا)08.(  

  
  ).09انظر ملحق رقم ( )Geo("  جیو"مجلة   ∗2
.147، ص )2003دار الفجر لنشر والتوزیع، : القاھرة(مفاھیمھ، نظریاتھ، وسائلھ : فضل دلیو، الاتصال  2
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 من خلال لإقناع جمهوره أش�الا اتصال�ة مختلفة یتخذالإذاعي فإنه  لإعلام الس�احيفالنسPة ل

 لخطاب الإعلامياو@ختلف  ،ورتاج الإذاعي والإعلان والأغن�ةالتمثیل�ة والر@بو  الأخPار والتقار@ر

  .حسب نوع الإذاعات وأهدافه 

  : التلفزEون 

الوسائل  من أهم وهو وخصائصه ذاعةالتلفز@ون له نفس ممیزات الإ نأ�م�ن القول 

في العصر الحدیث وعن طر@W الإعلام التلفز@وني �م�ن بث عدد من البرامج  جماهیر@ة وشعب�ة

تحمل نفقاته سو_ المؤسسات  التي لا �قدر المعلن علىارتفاع تكال�فه رغم  الس�اح�ة والإعلانات

، من خلال تناول مختلف رامجها الس�اح�ةلب للترو@ج مPالغ ضخمةالتي تستط�ع أن تنفW الكبر_ 

في ف 1الس�اح�ة مثل الخدمات الس�اح�ة والمعالم الأثر@ة والمؤتمرات والمعارض وغیرها،المقومات 

صور ح�ة وواقع�ة عن من خلال نقل �ة متمیزة التلفز@ون وسیلة إعلام تعدمجال الإعلام الس�احي 

    :مثل في القنوات المتخصصة المتنوعة الروdورتاجاتمن خلال ، الس�اح�ة اطWالمن

Pالإضافة إلى  ،أو القنوات العموم�ة  « National géographic  »و قناة  ،∗« Ushuaia nature »قناة 

في عدید من من المشاهدین جمهور واسع  بإم�انها الوصول إلى الإعلان�ةالإعلام�ة و أن الرسالة 

  .من خلال مختلف الر@بورتاجات قارات العالمالدول في �ل 

     :السینما

من خلال الأفلام الطو@لة التي تعرض في دورا رئ�س�ا في الإعلام،  تلعب الأفلام الس�اح�ة

هناك و  د�ة والمدارس والمؤتمرات وغیرهافي الأن هاعرضالتي یتم أو القصیرة  دور العرض العامة

ملصقات تظهر للحظة ثم تختفي وتصاحبها موس�قى مسجلة، وهناك ال تشPهلشرائح الثابتة وهي ا

                                                           

.62، ص )مرجع سبق ذكره(ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي مفاھیمھ وتطبیقاتھ،   1
  

∗
  )/tf1 » )https://www.ushuaiatv.fr »  1قناة تلفزیونیة فرنسیة تنتمي إلى مجموعة تي أف   
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رdع دق�قة ودق�قتین �ستعمل فیها الصورة والحر�ة والألوان، وهناك أفلام أفلام تتراوح مدتها بین 

طو@لة نسب�ا تهدف إلى نقل المعلومات Pطر@قة طب�ع�ة غیر مPاشرة Pغرض التثقیف والتعل�م 

  .والترف�ه

، جاء من خلال التنسیW ما بین الهیئات الس�اح�ة (ciné tourisme)فظهور السینما الس�اح�ة 

من سینمائیین من أجل جعل الفن الساPع واجهة ترو@ج�ة تهدف إلى تنم�ة الس�احة والمخرجین ال

خلال التعر@ف Pأهم المناطW الس�اح�ة من معالم أثر@ة، متاحف، قصور، عادات وتقالید 

الخ، والتي تتجسد في أفلام متخصصة في المجال الس�احي، أو Pعض مشاهد الأفلام ... الشعوب

حیث یتم إنتاج حوالي ألف  2∗ة، و�ذلك البولیود�1∗ةأفلام الهولیود�إنتاجه من مثل ما یتم السینمائ�ة 

مما �ساهم في تعز@ز الحر�ة الس�اح�ة بإبراز  1فیلم سنو�ا و@تم تصو@ر العدید منها في دول أجنب�ة

  .أهم المواقع الس�اح�ة بتصو@ر الأعمال السینمائ�ة بها

 الإعلام لهذه الوسائل أو غیرها یتوقف علىوعلى أ0 حال فإن استخدام خبراء ومختصین 

ة Pصفة عامة، وعلى الإم�انات المتوفرة لإدارة الإعلام الس�احي Pصفة خاصة، ألمنشإم�ان�ات ا

Pالإضافة إلى أهداف الاتصال وخصائص الجمهور المقصود وطب�عة الف�رة التي یتضمنها 

  .الاتصال والممیزات المختلفة للوسیلة وقدراتها الإقناع�ة

  

  

  

                                                           

  1∗مركز صناعة الأفلام الأمریكیة    
   مركز صناعة الأفلام الھندیة   2∗ 
، في  "التر�یز على السینما �قوة ناعمة في الترو@ج لمصر: تنش�) الس�احة" هشام الدمیر0،  1

http://www.masrawy.com/News/News_Egypt/details/2017/5/21/1091487  ،)21.05.2017.( 
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 : الانترنت -

�ة الإلكترون�ة العالم�ة من أقو_ الوسائ) الاتصال�ة التي �م�ن استخدامها Pفي الاتصال إن الش

�ة  والإعلام الس�احي Pبیرة، خاصة مع التطور المتسارع الذ0 تعرفه الش�للوصول إلى جماهیر 

أهم�ة الانترنت تتجسد و  1.)صور متحر�ة وصوت ونصوص(ونشرها للب�انات Pأش�ال متنوعة 

�وسیلة من وسائل الإعلام في سرعة الوصول إلى الأسواق الس�اح�ة العالم�ة في مدة أقصر حیث 

یتم اختصار الجهد والوقت والمال وخلW علاقة تفاعل�ة مع المستهلك الس�احي التي �ستمد منه 

لبرامج الس�اح�ة، مختلف الب�انات والمعلومات التي �حتاجها عن شر�ات الطیران، حجز الفنادق، ا

الوسائل التي تفید في    من خلال و@تم عرض هذه الخدمات الخ،...الس�اح�ةأهم المناطW أو 

�مجلة ةمختلف الجرائد والمجلات الالكترون� تصفح ، مثلمجال التسو@W والإعلام الس�احي    

 »   ∗ 1« le tour mag2 ∗ :وجر@دة« le Quotidien du tourisme.com »   

  .l’écho touristique.com » ∗ 3 »وجر@دة 

�ات التواصل الاجتماعي�ما تساهم Pالعدید من المنا شP التعر@فP ،ة�اح�الس Wعاداتها وتقالیدهاط 

ة �ذلك من أهم الأسالیب الاتصال� « Blogs »والمدونات   « Forums » المنتد�اتتعد و 

في ش�ل للتعر@ف Pالمقومات الس�اح�ة المحل�ة، بتجسید معلومات مدعمة Pصور أو فیدیوهات 

�ة التواصل الاجتماعي   في المدونات ر@بورتاجات أو أفلام وثائ�ة یتم عرضهاPأو ش 

« youtube » ة لمؤسسیها  والتيPالنسP قنوات خاصة� وdإم�انها جذب جمهور واسع تعتبر 

                                                           

.85، ص )مرجع سبق ذكره(ھباس بن رجاء الحربي، سعود السیف السھلي، الإعلام السیاحي مفاھیمھ وتطبیقاتھ،   1
  

   
 ).(www.Tourmag.com 1998مجلة إلكترونیة متخصصة في السیاحة مند سنة 1 ∗ 

   ). ( http://www.quotidiendutourisme.com/c/production جریدة إلیكترونیة  متخصصة في المجال السیاحي 2 ∗ 
  ).www.lechotouristique.com(جریدة متخصصة  في المجال السیاحي  ∗ 3
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المخرج  من طرفالذ0 تم إنتاجه  n’allez en Algérie »∗4 » ر@بورتاجعن ل امث(وإقناعه 

، حیث حاول نسPة لاسم مدونته الالكترون�ة « Tolt »المدعو  « Benjamin Martinie »   الفرنسي

  .من خلال هذه الرسالة الإعلام�ة تغییر الصورة النمط�ة السلب�ة عن الس�احة في الجزائر

�ة الانترنت وفقا للهدف مثل البر@د الالكترونوتتعدد الممارسات الاتصالPة على ش�قوائم البر@د ي ،

ومجموعات المناقشة والمجموعات ) 1 ∗"تحواس"مثل صفحة ( وواجهات العرض الالكترون�ة

   .الخ...الإخPار@ة وعقد المؤتمرات الس�اح�ة عن Pعد

ج الاعتماد علیها في الترو@ج للمنتPالتالي تعتبر الانترنت وسیلة تسو�ق�ة في المجال الس�احي یتم 

إن اقتران قطاع الس�احة Pالتكنولوج�ات الحدیثة أد_ إلى ظهور نم) ف ،الس�احي على أوسع نطاق

التي تتمثل في الخدمات التي توفرها  (e-tourisme) - ةالس�احة الالكترون� –جدید من الس�احة 

�ات تكنولوج�ا المعلومات والاتصال Pغرض الترو@ج للخدمات Pة عبر مختلف الش�ة والفندق�اح�الس

تتلاقى فیها عروض  والذ0 ةعتماد على مPادO وأسس التجارة الإلكترون�المفتوحة والمغلقة Pالا

من خلال  المنتوج الس�احي الخدمات الس�اح�ة مع متطلPات الس�اح الراغبین في اخت�ار وقبول

       .مختلف المضامین الالكترون�ة

  :الساحةالتسهلات والخدمات  -

وما یتضمنه من رحلات  امج الس�اح�ةتحدید مدة البر  في الس�اح�ة تتمثل التسه�لات 

لس�اح Pالمطارات ومحطات اتحدید مواعید السفر وتأكید الحجز في الفنادق واستقPال وانتقالات و 

وتزو@د السائح Pالخرائ) الس�ك الحدید�ة، وتحدید المرافقین للس�اح والمحافظة على أمتعتهم 

و�تاPة اسم  سPقاطعام Pعنا�ة وحجز الموائد مالس�اح�ة، وأ�ضا إجادة فن الض�افة واخت�ار قوائم ال

                                                           
 ).https://www.youtube.com/watch?v=rQCgFuRJfwI(:   مشاھدة الروبورتاج على الموقع الإكتروني التالي ∗4

  )./http://www.tahwas.com(واجھة الكترونیة تعرف بأھم المقومات السیاحیة في الجزائر 1 ∗ 
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 ،لد_ السائح ترك انطPاع طیب مختلف هذه الخدمات الس�اح�ة في وتفید، 1الخ...السائح علیها

ومرافقه  همنشآتلس�احي ومختلف البلد ا تحسین صورة  تساهم فيسائل اتصال Pالفعل PاعتPارها �و 

الس�اح�ة وجعلها تمارس أنشطتها وتحتو0 على معلومات تعبر عن المضمون Pفاعل�ة لأنها تع�س 

   .یلحظها السائح و�شعر بها بنفسهوقائع وتصرفات 

 :الجمعات الساحة، الممارسة الإعلامة والاتصالة -

المواطن الذ0 �م�ن أن "الاجتماع�ة، إذ تعتبر مهما لتغط�ة المناش) تؤد0 الجمع�ات دورا  

�ما تعرف الجمع�ات من الناح�ة السوسیولوج�ة Pأنها وحدة 2"�حمل جم�ع الجنس�ات الاجتماع�ة ،

اجتماع�ة مستقلة تتكون من مجموعة أفراد لها قوانین تحددها وتح�مها علاقات سلو��ة بین أفراد 

الجمع�ة محورا لاهتمامها، فقسم  سات التي تتخذ منعددت الدرافت K3ولها مجموعة أهداف مشتر�ة

 إلى أرdعة عناصر،  مع�ات وصنفهاأدوار الج" François Bloch Lainé4" "فرانسوا بلوك لایني"

والتي تبین أن الاتصال  )الاستطلاع الاجتماعي( والمتمثلة أولا في وظ�فة التجدید الاجتماعي

حسب أهداف الجمع�ة وحسب الكفاءة التي �ساهم في تلب�ة الحاجات الاجتماع�ة للناس  الجمعو0 

أ0 أنها تي في المرتPة الثان�ة وظ�فة الإبداع المجاني ثم تأ ها من الناح�ة الماد�ة والمعنو�ة،ب تتمتع

ت تتسم PالطاPع الإنساني واللاماد0 الذ0 تسعى إل�ه الجمع�ات مما تؤد0 إلى تمتین العلاقا

OادPم والم�على الق hالحفاP ة وذلك�فة الثالثة وهي ما ، وهذا الاجتماع�یتجسد من خلال الوظ

المشار�ات التطوع�ة في خدمة المجتمع أو  وظ�فة التنشئة الاجتماع�ة والتي تنص على تشج�ع 

مما �عزز وظ�فة الإدماج  ،للمساهمة في التنشئة في مجال ما حسب تخصص وهدف الجمع�ة

                                                           

.229 ، ص)ذ�ره بWمرجع س( اب ،محمد، الإعلام الس�احي ،منیر حج    
1
  

. 07، ص )2012كنوز الحكمة، : الجزائر(إشكالیات نظریة، : فتیحة أھایبیة، الاتصال الجمعوي  2
  

.61، )2013دار الحامد، : عمان(سمیر قرید، حمایة البیئة ومكافحة التلوث ونشر الثقافة البیئیة،    3
  

4
 François Bloch Lainé, Associations, (paris : Edition Big, 1999), P 10. 
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إلى وسیلة اتصال�ة إقناع�ة، بإم�انها  الاجتماعي وهي راPع وظ�فة تهدف إلى تحو@ل الجمع�ة

  أف�ارتوع�ة الجمهور أو تغییر في  الهیئات الح�وم�ة  منافسة

�ونها صارت �جماعات ضاغطة في المجتمع، ففي المجال الس�احي تتعدد أهداف  ،أو قرارات

ور ة في حما�ة البیئة والتراث أو لتوع�ة الجمهالمتخصصجمع�ات ووظائف الجمع�ات مثل ال

الاتصال الجمعو0 من أجل ، فإن في إطار تطوعي الس�اح�ة أو لنشر الوعي الس�احي Pأهم�ة

وإمداده   تدع�م الاتجاهات الایجاب�ة وتثقیف أفراد المجتمع الس�احي �قوم بتغییرات  و الإعلام 

  .Pالمعلومات
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  :خلاصة

صار الإعلام الس�احي �حتل أهم�ة �بیرة في العدید من الدول التي تبدل جهود من أجل 

النهوض بواقع صناعة الس�احة في وقت تواجه ف�ه هذه الصناعة تأخر مقارنة بدول أخر_، لد_ 

تتزاید الحاجة إلى إعلام س�احي یتمتع بتأهیل مهني وPالإم�ان�ات اللازمة من أجل نشر الوعي 

 في هذا الفصل ما ر�زنا عل�هتنش�) الس�احة المحل�ة وجذب الس�احة الخارج�ة، وهذا الس�احي و 

وأسس لإعلام الس�احي القائم على التخط�) الاستراتیجي إبراز الإطار الناظم لنشاS ا لمن خلا

تصال�ة والإعلام�ة لتعز@ز دوره الجوهر0 �ونه مهن�ة �ستخدم فیها مختلف الوسائل والممارسات الا

�سعى إلى تنش�)  في أ0 بلد لهذا القطاععنصر مهم ضمن الإستراتیج�ة الس�اح�ة  ومحفز هام 

  .الحر�ة الس�اح�ة

إعلام س�احي دون أن ��ون هناك إستراتیج�ة تهدف إلى وضع  عن وPالتالي لا �م�ن الحدیث

الأطر التنظ�م�ة الكفیلة Pق�ام وسائل الإعلام بدور فاعل في دعم الس�احة الوطن�ة وتحدید 

  .PالتنسیW مع الهیئات التنظ�م�ة الرسم�ةالأسالیب المناسPة للممارسات المهن�ة للإعلام الس�احي 

  

  

  

 



  

  

 

 

  الفصل الثالث
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 :تمهید

إذ تعتبر من   تؤهلها لتكون بلدا س�اح�ا �امت�از، ،�ة�مقومات طب�ع�ة وحضار  رالجزائ تنفرد   

الس�اح�ة التي تتفرع إلى أصناف س�اح�ة عدیدة مثل الس�احة الدول القلیلة التي تمتلك الثروة 

لال لاستغلال هذه السلطات مند الاستق سعتف ...، الجبل�ة، الحمو�ةالصحراو�ة، الثقاف�ة الساحل�ة،

ساهمت في التي من المؤسسات والهیئات الس�اح�ة  الإم9ان�ات وتطو�رها، حیث ظهرت العدید

تحدید المخططات التنمو�ة ومشار�ع إستراتیج�ة موجهة أساسا لتنش�;  من خلالهذا القطاع تنش�; 

اكل قاعد�ة فأص�حت له عدة ه�. الحر9ة الس�اح�ة  بهدف جذب الس�اح الداخلیین والخارجیین

وقد استلزم على الهیئات الرسم�ة . ات الحمو�ةومجموعة المحط ، المطاعمالمتمثلة في الفنادق

لصورة الجزائر محل�ا الترو�ج و  تهیئة المرافG الترفیه�ة والشواطئ تحدید استراتیج�ات من أجل

    .ودول�ا

 لإم9ان�ات الس�اح�ةوأهم ا لجزائر، س�احة في اس�اسة ال هذا الفصل لیلقي نظرة شاملة عن جاءف  

   .التي تتمتع بها
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 : س�اسة الس�احة في الجزائر  -1

 :سیرورة قطاع الس�احة في الجزائر 1- 1

الس�اسة الس�اح�ة للجزائر مند الاستقلال تغیرات عدیدة وفقا للتحولات الس�اس�ة  عرفت

ر الحاصل في إستراتیج�ة والاجتماع�ة والاقتصاد�ة التي عرفتها ال�لاد و�م9ن تحدید مراحل التطو 

  1:التخط�; الس�احي �الجزائر عبر الفترات الزمن�ة التال�ة

  :ل الاستقلالفترة قب  - 1

اللجنة  تم تأس�س 1897ففي سنة  ،�عود ظهور الس�احة في الجزائر إلى الحق�ة الاستعمار�ة

یدة من أورQا الرعا�ة والإشهار تم9نت من تنظ�م قوافل س�اح�ة عد عن طر�G، و الشتو�ة الجزائر�ة

دفع و العدید من الس�اح الأورQیین لاكتشاف المناظر الطب�ع�ة ل�لادنا،  لبج ممانحو الجزائر، 

تلب�ة حاج�ات الزQائن الأورQیین لقاعد�ة اله�اكل ال توفیرالمستعمر الفرنسي إلى التف9یر في 

تش9لت نقا�ة  1916في ثم  تم تش9یل نقا�ة س�اح�ة في مدینة وهران، 1914، وفي سنة )الس�اح(

نقا�ة س�اح�ة  20تم تش9یل فدرال�ة الس�احة، والتي تجمع  1919س�اح�ة في قسنطینة، وفي سنة 

ثمر�ن في تواجدت آنذاك، وفي نفس السنة تم إنشاء القرض الفندقي الم9لف �منح القروض للمست

�احي، الذ^ 9ان السوان الجزائر̂ للنشا_ الاقتصاد^ و تم إنشاء الدی 1931المجال الس�احي، وفي 

یهدف إلى تنم�ة الس�احة، وأص�ح �سمى ف�ما �عد �مر9ز التنم�ة الس�اح�ة، واستمر نشاطه حتى 

  .�2عد الاستقلال

ألف  150حوالي  1950بلغ عدد الس�اح في الجزائر سنة حیث  تزایدت نسب الحر9ة الس�اح�ة وقد

الجزائر، والبرنامج الموسع الذ^ تم سائح، لذا أدرك المستعمر آنذاك أهم�ة الموارد الس�اح�ة في 

                                                           
1   ،G248، ص )2015دار صفاء للنشر والتوز�ع، : عمان(فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر�ة والتطبی.  
.222، ص )01(خالد كواش، مقومات ومؤشرات السیاحة في الجزائر،  مجلة اقتصادیات شمال افریقیا، ع   2  



   واقع ظاهرة الس�احة في الجزائر                               : لثالفصل الثا

 

 

136 

، والخاص بإنجاز 1957وضعه، والخاص �التجهیزات الس�اح�ة في مخط; قسنطینة سنة 

  .ها ممر9زة في الجزائر العاصمةمن% 17غرفة لفنادق حضر�ة،  172001

  .حلجذب الس�امرحلة أولى أو 9إستراتیج�ة 9 ءخلال هذه الفترة حاولت السلطات توفیر مرافG الإیوا

 :1966_ 1962فترة  - 2

ل ه�9لة س�اح�ة مرتكزة على الس�احة الساحل�ة العمران�ة تلب�ةً ورثت الجزائر �عد الاستقلا

لاحت�اجات الزQائن الأجانب وتماش�ا مع طب�عة المنتوجات الاستعمار�ة التي تجلب رجال الأعمال 

9ة س�اح�ة غیر ظهور حر صفقات وممارسة الس�احة �المناس�ة، فتمیزت هذه الفترة �للحصول على 

م�اشرة  تسعى إلى  تمتین العلاقات التجار�ة والاقتصاد�ة مما ساهم إلى التعرف على العدید من 

  :خاصة التي ورثتها عن فرنسا 9ما هو موضح في الجدول التاليالمقومات الس�اح�ة في الجزائر 

المنتوج 
  الس�احي

̂   حضر̂    المجموع   جبلي   ساحلي  صحراو

  5222  90  2969  486  2377  عدد الأَسرة

  100  02  50  8   40  النس�ة المئو�ة

   2القدرات الس�اح�ة الموروثة عن الاستعمار الفرنسي): 01(جدول   

من أجل  1962ب�عض التغیرات المبدئ�ة 9إنشاء الدیوان الوطني للس�احة سنة تمیزت هذه الفترة 

و9ذا إنشاء لجنة تسییر ، ي السوق العالم�ةف وترق�ة المنتوج الس�احي الس�احي إدارة وتسییر العقار

والتي تعد من الخدمات أو أهم البن�ات التي تر9ز علیها الجزائر بدرجة أن �عاب  الفنادق والمطاعم

المنشآت وهملت مختلف الممارسات الس�اح�ة علیها أنها ترQ; التنم�ة الس�اح�ة بتطور وتعدد هذه 

الخ، رغم أنها حاولت في هذه الفترة خلG مناطG ...ر�ة9مرافG التسل�ة، المتاحف، المعالم الأث

                                                           
  .1989الإشھار، الجزائر، و ي، المؤسسة الوطنیة للنشرجتماعالدلیل الاقتصادي و الا  1
  . 249 ، ص)مرجع سبG ذ9ره(�ة والتطبیG، فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر  2
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التوسع الس�احي وتثمین الموروث الس�احي إلا أنه لم �ساهم �9ثیر في جدب الس�اح خاصة �غ�اب 

الإستراتیج�ة الإعلام�ة التي 9انت من المفروض أن تساهم في توع�ة الشعب �أهم�ة هذا القطاع 

  .والتعر�ف �ه في الخارج

 تأس�س القطاع الس�احي �الجزائر  :1980 -1966فترة   - 3

ست ي السنة التي تأسئر وهقفزة مهمة في تار�خ ظهور الس�احة في الجزا 1966تمثل سنة 

قامت بإصدار أول وث�قة متعلقة �الس�احة والمعروفة �المیثاق  فیها أول وزارة للس�احة، التي

تهیئة الإقل�م ولتثمین وتنم�ة من أجل إدراج النشاطات الس�اح�ة �ش9ل منسجم ضمن  ،الوطني

تهدف إلى التر9یز على جلب العملة الصع�ة من خلال ، 9ما  1الموارد والمناطG الس�اح�ة وحمایتها

 و�ساهم في إدخال الاقتصاد على ة�طر�قة م�اشر  خلG مناصب شغل مما یؤثرالحر9ة الس�اح�ة و 

   :2تتمثل فيو ددتها لتحقیG أهدافها وذلك وفG إستراتیج�ة حالسوق العالم�ة للس�احة في  الجزائر

الاستثمار في المشار�ع الإنتاج�ة للمر�9ات الس�اح�ة من النوع الرف�ع مستهدفین الس�اح  -

 .المرتفعة الأجانب ذو̂ القدرة الشرائ�ة

 .تشج�ع التكو�ن في مجال الس�احة والفندقة -

 قابل للتصدیر من أجل تنم�ة الوطن�ة جعل الس�احة منتوج -

ار الس�اح�ة والتار�خ�ة وتحسینها، مع العمل على نشر ثقافة س�اح�ة لدm إحصاء الآث -

 .المواطن الجزائر̂ 

 تسهیل إجراءات الدخول عبر الحدود والمطارات -

                                                           
1

 السیاحیة ، في ظل الإستراتیجیة السیاحیة الجدیدة للمخطط التوجیھي للتھیئة )2025_2000(عبد القادر، السیاحة في الإمكانیات والمعوقات  ینانعو 
137SDAT 2025 ،72، ص )2013-2012كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم  التجاریة، : 3جامعة الجزائر (، رسالة دكتوراه.  

  ،Gذ9ره(فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر�ة والتطبی G250 ، ص)مرجع سب. 2  
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العمل على إنشاء الو9الات الس�اح�ة في داخل الوطن وخارجه �غ�ة الدعا�ة والإشهار  -

 ̂  .للمنتج الس�احي الجزائر

ندق�ة وإصلاحها وإعادة تأهیلها، مما یجعلها تتماشى العمل على تطو�ر الصناعة الف -

 .ورغ�ات الس�اح الأجانب

نلاحo ، التي تندرج ضمن میثاق الس�احة �الخصوص الإستراتیج�ة الس�اح�ةهذه الفترة و �م تقی عند

 Gالأهداف المرجوة، 9ون أن الجزائر أنفقت أموال 9بیرة �العملة الصع�ة أنها لم تتوصل إلى تحقی

9ان بإم9انها استثمار هذه العملة في العدید من  الس�اح�ة الكبرm رغم أنه الفنادق والمر�9اتلإنشاء 

على خلG منتوج س�احي الجزائر  ر9زتلاقتصاد الوطن، 9ما �ة االمشار�ع التي تساهم في تنم

. في التعرف على المنتوج التقلید^ لم یتوافG مع طلب السائح الحضر̂ الذ^ یرغب حضر̂ لكنه

أ^ إستراتیج�ة إعلام�ة أو اتصال�ة تساهم في التعر�ف �المنتوج الس�احي 9ما أنها لم تطبG 9ما 

  .ف المیثاقنصت عل�ه أهدا

 Gفي نفس الفترة تم تحدید البنى التحت�ة الواجب استخدامها آنذاك وتمثلت أساسا في اخت�ار مناط

  :مل التصنیف الأول ثلاث مناطG هيالتوسع الس�احي وش

   ي، سید^ فرج، تی�ازةمور�ت: العاصمةمنطقة غرب  -

 الأندلس�ات : منطقة وهران -

 سراید^، القالة :المنطقة الشرق�ة -

حمام معدني ولكن ولعدة أس�اب منها نقص التنظ�م التشر�عي  �20الإضافة إلى إصلاح حوالي 

�اس�ة المنظم والمسیر للقطاع والكفاءات المشرفة عل�ه �الإضافة إلى أن الظروف والتوجهات الس

 . آنذاك لم تحقG البرنامج المسطر �9امله
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المخططات  لتشج�ع المشار�ع الاستثمار�ة التي تهدف إلیها �عد المیثاق الوطني، مصدر مهم9ما 

   :المتمثلة ف�ما یليالتنمو�ة الثلاثة و 

 :1969-1967 المخط; الثلاثي  - 1

تلف الأنواع الس�اح�ة لم تحقG الدولة في هذه المرحلة 9ل المشار�ع المبرمجة لتنم�ة مخ

سر�ر والتي  13081المصنفة في الجزائر ور9زت إلا على إنشاء الفنادق من خلال توفیر حوالي 

 mمنها سو G1المبرمجة الفندق�ة  والجدول التالي یبین لنا أهم المشار�ع 22.5لم تحق :  

عدد الأسرة   العملیات المقررة
  المبرمجة

النسبة 
  المئویة

عدد الأسرة 
  المنجزة

  العجز  النسبة المئویة

  النسبة المئویة  الأسرة. ع

  64.5  4360  35.5  2406  51.7  6766  محطات شاطئیة
  84.6  1396  15.4  254  12.6  1650  محطات حضریة

  84.3  1532  15.7  286  13.9  1818  محطات صحراویة
  76.2  2847  00  00  21.8  2847  حمامات معدنیة

  %77.5  10135  %22.5  2946  %100  13081  المجموع

 أن ف9رة إنشاء العدید من الفنادق 9ان من أهم أهداف الإستراتیج�ة التنمو�ة ضمن هذا المخط;رغم 

�سبب سوء التخط�; وتسییر  وذلك %77.5 سر�ر أ^ 10135قدر بـ إلا أنه سجل عجز 9بیر 

ما �عاب 9ذلك ، و الذ^ یتوافG مع المواسم الس�اح�ة �ع وعدم إنجازها في الوقت المناسبهذه المشار 

أنه لم یر9ز على البن�ات الس�اح�ة الأخرm مثل إنشاء المرافG الترفیه�ة  على هذا المخط;

  .إلخ... والس�اح�ة، تثمین المعالم الأثر�ة، إنشاء متاحف، تشج�ع الصناعات التقلید�ة

 : المخط; الرQاعي الأول - 2

رافG مإنشاء د على ف9رة �الاعتما ا،نفس أهداف المخط; السابG تقر��ً المخط;  �حمل هذا

ومن  .في هذه الفترةملیون سائح  أكثر من جذب من خلال، تستهدف السائح الخارجيس�اح�ة 

سر�ر خلال نها�ة المخط; الرQاعي الأول  35000 حوالي إنجازرمج رفع قدرات الإیواء بُ أجل 

                                                           

Ministère du tourisme bilan du développement du secteur touristique, 1977, P27.  1   
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الخارج�ة و  الداخل�ة شج�ع الس�احةك من أجل توذل 1973-1970و المقرر تطب�قه في الفترة 

، 9ما تم التر9یز على إنجاح �عض  ملیون دینار 700حیث رصد لهذا البرنامج  جزائر̂

   1:فضلا عن تحقیG الأهداف التال�ة % 60المشار�ع الغیر المنجزة من المخط; السابG بنس�ة 

 إعادة تهیئة ناد^ الصنوQر ال�حر̂ والفنادق الحضر�ة  -

 ئلتنم�ة الس�احة في تی�ازة ومنطقة الق�ا -

 ملیون دینار لانجاز ثمان�ة حمامات معدن�ة  120تخص�ص میزان�ة  -

 ):1977 -1974(المخط; الرQاعي الثاني  - 3

وذلك من  أحدث هذا المخط; عدة تغیرات على مستوm الس�اسة التنظ�م�ة لقطاع الس�احة

  :خلال

 . �ATAالو9الة التجار�ة   « Sonatour »إلحاق المصالح التجار�ة  -

، التي أسندت إلیها مهمة 1976سنة   « Altour »الوطن�ة للس�احة إنشاء الشر9ة   -

 .تسو�G المنتج الس�احي الجزائر̂ 

والتي تولت مهمة إنجاز مشار�ع  « ETT » مؤسسة الأعمال الس�اح�ة الجزائر̂ إنشاء   -

سر�ر مبرمج للإنجاز لم  50000التنم�ة الس�اح�ة لكنها لم تحقG نجاحا 9بیرا، فمن بین 

 .سر�ر 18000إلا  إتمامیتم 

إن التر9یز على انجاز مشار�ع ضخمة  من خلال هذه المخططات أدm إلى إرهاق طاقات القطاع 

عل عمل�ة تسییره معقدا والملاحo 9ذلك هو الانخفاض في جودة الخدمات الس�اح�ة الس�احي وج

 .معروضة والعجز المالي الذ^ ألحG �القطاعال

                                                           

 ، في ظل الإستراتیج�ة الس�اح�ة الجدیدة للمخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة )2025_2000(عبد القادر، الس�احة في الإم9ان�ات والمعوقات  عو�نان 1 
. 73، ص )مرجع سبG ذ9ره(،  SDAT 2025  
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الس�احة الجزائر�ة من أجل تنظ�م وتنفیذ الرحلات الس�اح�ة،  9ما شهدت هذه الفترة، تأس�س م9تب 

هیئة تهتم  الدولة وQتعدد مرافG الإیواء، أسست .مع توفیر وسائل النقل المناس�ة للرحلات ال�عیدة

والس�احة وضمت العدید من النواد^ الس�اح�ة إلى القطاع  ةمؤسسة الفندق� �المجال الفندقي سم�ة

 .تساهم في تنمیته سم�ةالس�احي 9هیئات ر 

  أول خطوات الإصلاح: 1988 -1980فترة   - 4

عرفت الجزائر في هذه الفترة عدة تغیرات اجتماع�ة واقتصاد�ة مما أثر إیجا�ا على قطاع 

  : 1، الذ^ ینص على�1980موجب میثاق  ، حیث قامت السلطات �عدة إصلاحاتالس�احة

 .امج المسجلة في المخططات السا�قةإنهاء البر  -

 .المعلومات المتعلقة �الأماكن الس�اح�ة الوطن�ةجمع  -

 .إنجاز مخططات التهیئة الس�اح�ة  -

  .تحدید نوع�ة الأنشطة الس�اح�ة المبرمجة إنمائها -

  .الوطني من أجل تنم�ة الس�احة الاجتماع�ة ثمارات الس�اح�ة على 9ل الترابتوز�ع الاست -

 .ترق�ة المنتوج الس�احي والاستثمار والإشهار -

 . س�احة صحراو�ة ذات طا�ع تجار̂ موجه للأسواق العالم�ة إقامة -

 . فتح م9اتب س�اح�ة في جم�ع الولا�ات -

 .تحدید وحما�ة المناطG الس�اح�ة -

الذ^ تمیز ) 1984 -1980(ومن أهم خطوات هذه الفترة هي ظهور المخط; الخماسي الأول 

لو�ة التي أعطیت للس�احة ببلوغ الوعي لدm المسیر�ن �ضرورة إحداث التوازن الجهو̂ والأو 

                                                           

251. ، ص)مرجع سبG ذ9ره(ة والتطبیG، فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر�    1  
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 mثم . الحضر�ة ع9س المخططات السا�قة التي 9انت تر9ز على الاستثمار في المدن الكبر

جاء المخط; الخماسي الثاني في نفس الفترة أین أدر9ت الدولة الجزائر�ة في هذا المخط; 

هدفه متا�عة م�ة الس�احة لتنم�ة الاقتصاد الوطني، مما جعلها تخصص برنامجا مال�ا 9بیرا أه

س�اسة التهیئة الس�اح�ة وتطو�ر الس�احة الحمو�ة و9ذا العمل على لا مر9ز�ة الاستثمار وتنو�ع 

 . 1المتعاملین 9الجماعات المحل�ة والقطاع الخاص

 إیجاد إستراتیج�ة س�اح�ة : 1989_1985فترة  - 5

للقطاع  سر�ر 32.000سر�ر من بینها  100.000إنشاء حوالي برمج في هذه الفترة 9ذلك 

الس�اح�ة في الجزائر �مدm و�ما أن واصلت السلطات في إت�اع إستراتیج�ة رQ; التنم�ة ، 2الخاص

للسوق العالم�ة لدخول جاد صعو�ة لونظرا لضعف توافد السائح الأجنبي وإی .الضخمة توفر الفنادق

، تبنت ب إستراتیج�ة س�اح�ة وطن�ة تستهدف الترو�ج للمنتوج الس�احي �سبب غ�ا للس�احة الجزائر̂

تحقیG برm للس�اسة الس�اح�ة الجزائر�ة، كالسلطات تعل�مات جدیدة تمثلت في إبراز المحاور ال

  . وإنشاء شر9ات س�اح�ة متنوعة المتعلقة بترق�ة وتنم�ة الس�احة الوطن�ةالأهداف 

إت�اع إستراتیج�ة وطن�ة للتنم�ة الس�اح�ة وظهور المخط; التوجیهي : 2013 -1989فترة  - 6

 .للتهیئة الس�اح�ة

صاد^  �عد التخلي عن الاقتصاد ة الجزائر�ة والتحول الاقتنظرا للتغیر الذ^ طرأ على الس�اس

لعل عرفت الس�احة الجزائر�ة هي الأخرm مجموعة من التغیرات اد الحر، الموجه وتبني الاقتص

ة الس�اس�ة الجدیدة أهمها الق�ام بجرد 9امل للوضع�ة الحق�ق�ة لقطاع الس�احة مع توض�ح الإراد

المشجعة للقطاع الس�احي الخاص والرغ�ة في خلG شراكة مع الأجانب لتحو�ل قطاع الس�احة إلى 
                                                           

 .154، ص )مرجع سبG ذ9ره( عبد القادر هدیر، واقع الس�احة في الجزائر آفاق تطورها، 1 
 

  ،Gذ9ره(فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر�ة والتطبی G252 ، ص)مرجع سب.  2  
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وذلك على السوق العالم�ة الس�اح�ة �صورة أكثر فعال�ة من السابG،  ، للانفتاحصناعة قائمة بذاتها

مشار9ة للجزائر في المعرض �المشار9ة في المعارض العالم�ة للس�احة والأسفار، حیت 9انت أول 

حتفال �السنة ي إطار الاف 1991جانفي  29و 23ما بین ) المغرب(في الدار الب�ضاء الذ^ أق�م 

الس�اح�ة الإفر�ق�ة، بهدف تحسین صورة الجزائر في الخارج وفي إطار هذه التظاهرة تم تأس�س 

د�سمبر  21الصادر في / 98 70م الو9الة الوطن�ة للتنم�ة الس�اح�ة وهذا وفG المرسوم التنفیذ^ رق

1998. 

آل�ات تنم�ة القطاع الس�احي ضمن إستراتیج�ة الس�احة في الجزائر لآفاق ظهرت جل المجالات و 

من خلال ص�اغة إستراتیج�ة تنمو�ة في ش9ل وث�قة تحت عنوان  2000، في مطلع سنة 2013

أدرجت من خلال هذا  حیث" 2010مخط; أعمال التنم�ة المستدامة للس�احة في الجزائر "

�عض التعد�لات �النظر للتطورات الجدیدة الحاصلة على المستو�ین الداخلي والخارجي  المخط;

التثمین العقلاني للإم9ان�ات التي تزخر بها ال�لاد  ة لقطاع الس�احة من أجلقصد إعطاء الدینام��9

وع�ة والك�ف�ة المنتظرة في تص�ح الجزائر مقصدا س�اح�ا من خلال تحدید الأهداف النوتفعیلها ل

وإیجاد التدابیر والأدوات المعتمدة لتنفیذ البرامج المسطرة بهدف الشروع في إنشاء  2013آفاق 

صناعة س�اح�ة مستقلة تعتبر هذه النقا_ من أهم الم�اد� والاخت�ارات الأساس�ة التي جاء بها 

�حدد القواعد العامة   ∗02_ 03المتعلG �التنم�ة الس�اح�ة والقانون  ∗01- 03القانون رقم 

والمواقع یتعلG �مناطG التوسع  ∗03 -03للاستعمال والاستغلال الس�احیین للشواطئ والقانون 

   1الس�اح�ة

  .إلى جانب هذه الخطوات، اتسمت هذه الفترة �صدور المخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة
                                                           

  .2003فبرایر  17القوانین الثلاث مؤرخة في  ∗
 

  
.02، ص )2003فبرایر 19(،  11ائریة الدیمقراطیة الشعبیة،  الجریدة الرسمیة، العدد الجھوریة الجز    1  



   واقع ظاهرة الس�احة في الجزائر                               : لثالفصل الثا

 

 

144 

 :(SDAT 2025)المخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة  -

الإطار الاستراتیجي المرجعي للس�اسة الس�اح�ة في  ،تهیئة الس�اح�ةلخط; التوجیهي ل�ش9ل الم

الجزائر و�عد هذا المخط; �مثا�ة الوث�قة الرسم�ة التي توجه إلى جم�ع الهیئات الس�اح�ة والغیر 

وهو أداة تستهدف تثمین القدرات  12025الس�اح�ة للإعلام عن مشروعها الس�احي لآفاق 

ة في الجزائر ولتحقیG القفزة المطلو�ة ها في خدمة الس�احالثقاف�ة والتار�خ�ة لل�لاد ووضعالطب�ع�ة، 

  .اعت�ارها بد�لا لقطاع المحروقاتوجعل الس�احة أولو�ة وطن�ة وضرور�ة �

تجمع بین  �عتبر هذا المخط; أن الس�احة ل�ست فرعا ولا قطاعا للنشا_ بینما هي صناعة فن�ة

ة، و�ؤ9د هذا المخط; على جعل الس�احة ضرورة وطن�ة �ما أنها تش9ل محر9ا ترق�ة الس�احة والبیئ

فلا �9من تشب�ه الس�احة �قطاعات أخرm لأنها  2،للتنم�ة وتثمین التراث الوطني الثقافي والتار�خي

التي تقوم على الموارد تش9ل تجم�عا معقدا للخدمات 9النقل، الإیواء، الترف�ه، مختلف الأنشطة 

   .من خلال نشر ثقافة الأداء والخدمة علي نوعیته وقدراتهال�شر�ة و 

لحوار واسع یهدف إلى مساهمة جم�ع وجاء المخط; التوجیهي الحالي للتهیئة الس�اح�ة 9نتیجة  

 المتعاملین في الس�احة 9المستثمر�ن، المرقون، و9الات الأسفار، المرشدون، أصحاب الفنادق،

إن عمل�ة جعل الس�احة قض�ة الجم�ع  3،�ة، الجماعات المحل�ةالمطاعم، الدواو�ن، الحر9ة الجمعو 

9ون أن النصوص القانون�ة تنص على �عض المواد التي تؤ9د علاقة قطاع  ،ی�قى حبر على ورق 

الس�احة �قطاعات أخرm لكن في الواقع لا یوجد تنسیG ما بینها، زد على ذلك و9ما سبG وأشرنا 

 mهي تهم�ش قطاع الإعلام وعدم الاعتماد عل�ه 9قطاع إل�ه في المخططات التنمو�ة الأخر ،

  .ة ونشر الوعي الس�احي في الجزائر�ساهم في التنم�ة الس�اح�
                                                           

. 17، ص 2008الحركیات الخمس وبرامج الأعمال السیاحیة ذات الأولویة، : وزارة تھیئة الإقلیم والبیئة والسیاحة الجزائریة، المخطط التوجیھي  1  

.253، ص )مرجع سبG ذ9ره(لنظر�ة والتطبیG، فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین ا   2  

.254، ص المرجع نفسھ  3  
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  :SDAT 2025(1(الأهداف الخمسة للمخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة 

 جعل الس�احة إحدm محر9ات النمو الاقتصاد^  -

-  mالفلاحة، البناء، والأشغال العموم�ة، (الدفع بواسطة الأثر الع9سي على القطاعات الأخر

 )الصناعة، الصناعة التقلید�ة، الخدمات

 التوفیG بین الترق�ة الس�اح�ة والبیئ�ة  -

 2هو القاعدة الأساس�ة للس�احةتثمین التراث التار�خي، الثقافي والشعائر̂  9ون التراث  -

لس�اح�ة على یجب أن تر9ز مختلف الاستراتیج�ات اوعامل مهم للجذب الس�احي، لذا 

 .حما�ة التراث والمساهمة في التنم�ة المحل�ة

من خلال إحداث تغییرات في التصور الذ^ �حمله التحسین الدائم لصورة الجزائر  -

 .المتعاملون الدولیون اتجاه السوق الجزائر̂ 

وتسعى السلطات من خلال هذا المخط; إلى تشخ�ص معمG �مساهمة نقاش الملتق�ات المحل�ة 

  والوطن�ة وقد سمح هذا النقاش بإبراز وشرح الرهانات الكبرm للس�احة على الصعیدین  والجهو�ة

 3:الوطني والدولي، حیث یتم إعداد هذا المخط; التوجیهي على خمس مراحل وهي

  

  

  

  

  
                                                           

17، ص 2008الحركیات الخمس وبرامج الأعمال السیاحیة ذات الأولویة، : وزارة تھیئة الإقلیم والبیئة والسیاحة الجزائریة، المخطط التوجیھي  1  
2  Claude, Orijet du cluzeau. Le tourisme culturel. Paris : PUF, 2007, p 4  

  ،Gذ9ره(فؤاد بن غض�ان، الس�احة البیئ�ة بین النظر�ة والتطبی G255-254، ص )مرجع سب. 3  
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 حصیلة تشخ�ص، الاتجاهات العالم�ة، الإش9ال�ات والرهانات: المرحلة الأولى -

 نمانطلاقا شخ�ص للإم9ان�ات الس�اح�ة في الجزائر تتمثل المرحلة الأولى في عمل�ة ت  

ومختلف  التحت�ة �اتالبن إحصاءذلك من خلال ، و 1دراسة إم9ان�ات السوق الس�اح�ة الجزائر�ة

  ، وعدد الس�احوالتنقل الإیواء إم9ان�اتو  لمتوفرة على مستوm التراب الوطنيالمرافG الس�اح�ة ا

فر على طاقات س�اح�ة طب�ع�ة ممیزة على مستوm حوض خلص التقر�ر الأول إلى أن الجزائر تتو 

ال�حر الأب�ض المتوس;، فهي تزخر �طاقات س�اح�ة في الساحل وفي الجنوب، 9ما سجل نقائص 

وعجز في البنى التحت�ة وه�اكل الاستق�ال ونقص المرافG والخدمات الترفیه�ة، وغ�اب تكو�ن الید 

  .أن العدید من الطاقات غیر مستغلة العاملة المؤهلة في هذا المجال، 9ما أظهر

  تحدید التوجیهات الإستراتیج�ة :المرحلة الثان�ة -

 ضمن المرحلة الثان�ة من المخط; م�اد� وضعت الجزائر ،النقائص المسجلة �غیت تحدید 

إستراتیج�ة تتضمن الدینام��9ات الخمسة للنهوض �الس�احة في الجزائر التي تش9ل أساس المخط; 

  2:ئة الس�احة وهيالتوجیهي لهی

  .تثمین الجزائر 9وجهة س�اح�ة من أجل ز�ادة قدراتها التنافس�ة وتحسین سمعتها الس�اح�ة  -

  .تطو�ر الأقطاب والقرm الس�اح�ة للامت�از عن طر�G الاستثمار والتنم�ة  -

توس�ع مخط; الس�احة النوع�ة من أجل تطو�ر العرض الس�احي الوطني من خلال إدراج   -

رق�ة المهن�ة، الانفتاح على تكنولوج�ا الإعلام والاتصال والتموقع في م�ادین التكو�ن، الت

  .س�اح�ة جدیدة تتماشى مع التوجهات العالم�ة

                                                           
1. Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme, Schéma Directeur 
d’Aménagement Touristique "SDAT 2025", Le diagnostic : audit, du tourisme Algérien, op.cit, MP. 
2 Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme, Schéma Directeur 
d’Aménagement Touristique "SDAT 2025", Le plan stratégique : Les cinq dynamiques et les programmes 
d’actions touristiques prioritaires, 2008. 
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  .ترق�ة الشراكة ما بین القطاعات العموم�ة والخاصة  -

 .تحدید وتجسید الإستراتیج�ة الخاصة �التمو�ل العملي للمشار�ع  -

  SDATتوجیه�ة للمخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة تحدید الخطو_ ال :المرحلة الثالثة -

سوق تنش�; في  ها الفعاللدور  وذلك **لإنجاز الأقطاب الس�اح�ة *خصصت المرحلة الثالثة

 ضم ین الوجهة الس�اح�ة للجزائر، ته�9لة الإقل�م وتحسساهم في ت 9خطوة فهي . الس�احة الدول�ة

دا من التجهیزات ومرافG الإیواء ومختلف مجموعة من القرm الس�اح�ة بدرجة امت�از وعد

احت�اجات  وفGهذه الأقطاب  حیث یتم إنشاءنم�ة الس�احة، مشروع ت بهدف تحقیG، النشاطات

أ^ 9ل قطب له خصوص�اته الجغراف�ة التي تفرض بدورها الأنواع الس9ان الثقاف�ة والتجار�ة، 

Gالترو�ج لها التي یتمو )  الأقطاب( الس�اح�ة التي �م9ن ممارستها أو تشج�عها في هذه المناط Gوف 

منافسة لأقطاب س�اح�ة في دول لس�اح�ة مستدامة و جعل الأقطاب اهدف ب ،خطة اتصال�ة مح9مة

  .الوجهة الس�اح�ة للجزائر وتمثل، مجاورة

مخط; التهیئة ): 2008/2015الانطلاقة (برامج العمل ذات الأولو�ة : المرحلة الرا'عة -

 .الس�اح�ة

الإم9ان�ات الس�اح�ة في  وفیرعملاء الوطنیین والدولیین، وتهداف وإرضاء توقعات اللتحقیG الأ

للخطة  المرحلةهذه خصصت  ،ة�تنم�ة الس�احال تي تقف أمامال صد 9ل العراقیل، و الجزائر

                                                           
*
 Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme, Schéma Directeur 

d’Aménagement Touristique "SDAT 2025", Les sept pôles touristique d’excellences, 2008. 
  

ذات الامتیاز بفضاء جغرافي متمثلة في  مراكز الإقامة والترفیھ، الأنشطة السیاحیة تعد الأقطاب السیاحیة كل تركیبة من القرى السیاحیة   ** 
  .ومختلف ھیاكل الإیواء
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الوزارات والأقال�م والأجهزة فهي تنص على إلزام 9افة  1.التنفیذ�ة للمخط; التوجیهي لتهیئة الس�احة

  .المشار�ع الس�اح�ة المنصوص علیهاارات الح9وم�ة وغیر الح9وم�ة بتنفیذ دوال

  .تحدید إستراتیج�ة الانجاز والمتا'عة: 5المرحلة 

 :SDAT 2030) ( المخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة -

وهي إستراتیج�ة  مسار الجودة 22030الجزائر�ة لأفاق  ستراتیج�ة التنم�ة الس�اح�ةإ تنتهج

من خلال الدراسات والأ�حاث  (SDAT) للتهیئة الس�اح�ة ح9ومة في المخط; التوجیهياعتمدتها ال

تع9س إرادة الدولة في دعم الإم9انات حیث  لجم�ع الفاعلین في قطاع الس�احة والاستشارة الموسعة

�ة الأورومتوسط الثقاف�ة، والتار�خ�ة للبلد من أجل ترقیته إلى مرت�ة الامت�از في المنطقة الطب�ع�ة 

 .و جعل الجزائر وجهة س�اح�ة �امت�از

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

1 Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme, Schéma Directeur 
d’Aménagement Touristique "SDAT 2025", La mise en œuvre du SDAT 2025 : le plan opérationnel, 2008.  

-http://qualitetourisme.ccm-cg.net/ar/sdat، (SDAT 2030)جودة السیاحة الجزائریة، المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة  2
2030.html#.Ww7lKPXA_IU  ،30/05/2016.  



   واقع ظاهرة الس�احة في الجزائر                               : لثالفصل الثا

 

 

149 

  :الس�احة في الجزائر قطاع إستراتیج�ة تسییر 1-2 

 : الحر�3ات الخمسة لتفعیل الس�احة الجزائر0ةأسس  -

تساهم في التنم�ة الس�اح�ة و9ذا لإرجاع الجزائر إلى السوق  ت9استراتیج�ا تعتبر هذه الحر�9ات

  :1ل هذه الحر�9ات فيالس�اح�ة الدول�ة �قوة وتتمث

 وجهة الجزائر لز�ادة الجذب المنافسة  تقو�م -

 تطو�ر الأقطاب والقرm الس�اح�ة الممیزة  -

لتطو�ر نوع�ة العرض الس�احي الوطني وذلك عن ) PQT(نشر مخط; النوع�ة الس�اح�ة  -

طر�G إدراج موضوعات الجودة في تكنولوج�ات الإعلام والاتصال في برامج التكو�ن 

�Qة �الموازاة مع تطو�ر العرضوالتر. 

 ترق�ة التواصل والتناسG في العمل بین القطاع العام والخاص  -

 تحدید وتنفیذ مخط; عملي للتمو�ل  -

 :مخط5 الترق�ة والتسو40 لوجهة الجزائر - 1

من أجل ترق�ة الس�احة في الجزائر �شتر_ علیها أن تكون من الأسواق الرئ�س�ة الموفدة للس�اح 

اقات في إطار إستراتیج�ة تسو�ق�ة، 9ما تساهم س�اسة تنم�ة وترق�ة الس�احة لآفاق واستغلال 9ل الط

لجزائر الس�اح�ة وتوفیر الأمن في مختلف الأقطاب الس�اح�ة وذلك �الاعتماد تغییر صورة ا 2025

  .س�اح�ة الأساس�ةعلى الإعلام الس�احي للتعر�ف �المغر�ات ال

  

  

                                                           

  
1

، SDAT 2025   جیھي للتھیئة السیاحیة في ظل الإستراتیجیة السیاحیة الجدیدة للمخطط التو) 2025- 2000(عبد القادر عوینان ، السیاحة في الجزائر الإمكانیات والمعوقات  
  .148، ص )2013، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة ، 3جامعة الجزائر : أطروحة دكتوراه(
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  :أهداف مخط5 وجهة الجزائر -

إستراتیج�ات تنمو�ة  دالس�احة �ساهم في الاقتصاد الوطني من خلال إیجاجعل قطاع  -

 .إضافة إلى تثمین التراث الثقافي والتار�خي 9أحد ر9ائز الس�احة

جعل الجزائر وجهة ومنارة س�اح�ة في المغرب العرQي والمنطقة المتوسط�ة تتفرد وتتمیز  -

 :عن �اقي المنتوجات و�تم ذلك من خلال

 رm �الارتكاز على المنتوج الصحراو̂ والموروث الثقافيمنافسة دول أخ -

 تنش�; الجاذب�ة العامة لل�لاد -

 تقد�م صورة إیجاب�ة عن الجزائر لدm الس�اح المحلیین والأجانب -

 :إقامة مر3ز للق�ام 'عمل�ة المراق'ة والرصد الس�احي -

�اح�ة تتناسب مهمة ضمن قائمة الدول السیهدف هذا المر9ز إلى جعل الس�احة تحتل مرت�ة 

  :مع الموارد المتوفرة مزودة ببن�ة إعلام�ة لرسم الحدود الجغراف�ة تتضمن

 بنك المعلومات  -

 نظام إعلام جغرافي  -

 إحداث موقع انترنت للس�احة  -

-  ;Qالإدارات المر9ز�ة �المدیر�ات الس�اح�ة، المؤسساتإحداث ش�9ة انترنت تر... 

   1: لرصد والمراق�ة إلىو�هدف نظام ا

 س المتعاملین والشر9اء �9ل الإجراءات تحس� -

 معرفة خصائص الس�اح الأجانب  -

 تحدید التدفقات الس�اح�ة المحل�ة  -
                                                           

.36ق ذكره، ص المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، الكتاب الثاني، مرجع سب  1  
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 التعرف على زQائن المواقع الرئ�س�ة ورغ�اتهم -

 تحدید الأسواق التنافس�ة الرئ�س�ة  -

 تحدید الاستثمارات الس�اح�ة العامة والخاصة -

 :الأقطاب الس�اح�ة للامت�از -2

 :الس�احي مفهوم القطب  -

�عتبر  القطب الس�احي تر9ی�ة من القرm الس�اح�ة للامت�از في رقعة جغراف�ة معینة مزودة 

بتجهیزات  الإقامة ، التسل�ة، الأنشطة الس�اح�ة وQیوت الإقامة الس�اح�ة، في حالة تكامل مع 

9ون له ذلك مشروع التنم�ة الإقل�م�ة 9ما �ستجیب لطلب السوق و�تمتع �الاستقلال�ة الكاف�ة ل�

  1.الإشعاع على المستوm الوطني والدولي

 :أهداف تحدید الأقطاب الس�اح�ة للامت�از -

من أجل تنم�ة أقطاب الامت�از تستغل الهیئات المعن�ة  الموارد الس�اح�ة الجزائر�ة، إذ تتم تنم�ة 

الدولیین،  طرف الزQائن الفروع والمنتوجات الأكثر تمث�لا للس�احة الجزائر�ة والأكثر طل�ا من

  :الس�اح�ة 9التالي) الأنما_(و�التالي یتم تصنیف الأنواع 

 س�احة الاستجمام والس�احة المائ�ة -

  ) التسل�ة، التسوق، الأعمال والمؤتمرات(س�احة الإعلام  -

 الس�احة الصحراو�ة -

 الس�احة العلاج�ة، الصح�ة، س�احة الرفاه�ة -

 الس�احة الثقاف�ة والدین�ة -
                                                           

 1 Conseil National Economique et social. Projet de rapport de la contribution pour la redéfinition de la 

politique nationale du tourisme. Alger : 2000 p 64-65. 

.ترجمتنا ¹  
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 1).الر�اض�ة، الاسترخاء، التسل�ة، الطب�ع�ة( أش9ال أخرm للس�احة -

وهي   2015-2005في الجزائر في الفترة من  س�اح�ة لها الأفضل�ةوقد تم تحدید ستة أنما_ 

�احة الرفاه�ة، وهي أنواع س�اح�ة تحتاج إلى الشاطئ�ة، الصحراو�ة، الثقاف�ة، العلاج�ة وس س�احةال

   .حسب أهداف 9ل فرعمستدامة التهیئة �ش9ل مستمر من أجل تحقیG س�احة 

، حددت دراسة المخط; الوطني للنشا_ لتنم�ة المناطG الس�اح�ة من أجل وضع خطة مبدئ�ة

بإدماج التراث، الس�احة الثقاف�ة والترفیه�ة وهذا  2،البیئي س�عة أقطاب اجتماع�ة س�اح�ة

  .ضمن الح�اة الاجتماع�ة

  :القطب الأول -

  :، منطقة الق�ائلشرشال، تی�ازة، الجزائر العاصمة -

 وما تحو�هزة  منطقة شرشال �مدینة تی�امثل المواقع الأثر�ة القد�مة  العدید منهذا القطب  ضم�

الذ^ صنف من طرف الیونس9و على أنه ( من آثار رومان�ة و9ذا حي القص�ة �الجزائر العاصمة

�ع�ة لمنطقة الق�ائل و9ذا ومختلف المعالم الأثر�ة الموجودة بها والقرm والمواقع الطب )تراث عالمي

  .الشواطئ الممتدة في غرب الجزائر العاصمة وشرقها

  :القطب الثاني -

  ":بجا�ة، جمیلة، و سطیف" قطب س�احي متش9ل من المثلث 

9ذا  �ظم هذا القطب، الآثار التي تعود إلى العصور القد�مة والقرون الوسطى لمدینة بجا�ة و

ف یالآثار التي تزخر بها مدینة سطو   التراث العالمينفة ضمن الآثار القد�مة لمدینة جمیلة المص

                                                           

.40المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، مرجع سبق ذكره،  ص   1  
، 66العدد ، مجلة 'حوث اقتصاد�ة عر>�ة، "رؤ�ة استكشاف�ة وإحصائ�ة: صناعة الس�احة في الجزائر بین المؤهلات والس�اسات"و�9ر، بداش ب  2

  .12، ص 2014
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تشهد إحدm أهم المدن في العهد الروماني، ثم العهد الإسلامي، إذ  هذه المدینة التي 9انت تعد

  .كتشفت هناكاعلیها الآثار العدیدة التي 

والطر�G  ببجا�ة ساحل�ةلا" ت�شي" التي تمیز هذا القطب نجد منطقة  أهم المناطGبین من و 

" خراطة " ومنعرجات  " ز�اما منصور�ة"جز�رة وج�الها ومغاراتها العجی�ة و " جیجل"الساحلي لمدینة 

  .و9ذا الحمامات المعدن�ة

  :القطب الثالث  -

  :وهران تلمسان -

مناطG أثر�ة تار�خ�ة تعود إلى العهد الإس�اني والعثماني إلى جانب  �ضم هذا القطب

  .�Gمساجد تلمسان وتراثها العر 

  :القطب الرا'ع  -

  : عنا�ة، قالمة، سوق أهراس، الطارف -

ثار الرومان�ة والحظیرة الطب�ع�ة �مدینة الطارف، 9ذلك تزخر مدینة تتمیز هذه المدن �الآ

الذین یتوافدون �النس�ة للس�اح المس�حیین،  عنا�ة �مواقع س�اح�ة وتشهد فعال�ات ثقاف�ة خاصة

، ومن أهم ∗"عید الفصح"للاحتفال بـ  الدین�ة المس�ح�ة على هذه المدینة لممارسة أحد الطقوس

والدین�ة لهذه المنطقة التي تتردد علیها الز�ارات، منطقة الضر�ح القد�س  المعالم التار�خ�ة 

مر9زا هاما للس�احة الدین�ة  �عتبرلمعروف عالم�ا والذ^ ا " saint Augustin "سانت أقوستن "

  .و الثقاف�ة
                                                           

∗
عل�ه السلام �عتبر عید الفصح من الشعائر الدین�ة المس�ح�ة، ف�حتفل ف�ه المس�حیون لاعتقادهم وإ�مانهم أنّه الوقت الذ^ قام �ه نبي الله ع�سى   

 .من الموت �عد صل�ه بثلاثة أ�ام
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  :القطب الخامس  -

  :وراس، ت�مقاد، قلعة بني حماد، �س9رة، بوسعادةالأ

و ج�الها وشموخ آثار ت�مقاد  لأوراسامنعرجات غوفي وأود�ة  القطب یتضمن هذا

التي تقع  والتار�خ الحافل لقلعة بني حماد) الملق�ة �عروس الأوراس" (تازولت"منطقة و 

  .، وجال مناظر مدینة بوسعادة�مدینة المسیلة

  :القطب السادس  -

و�تمیز �العمران الخلاب  غردا�ة، ت�م�مون اجد هذا القطب الس�احي �الصحراء و�شمل یتو 

  .والقصور التي لها هندستها وخصوصیتها مثل قبب غردا�ة

  :القطب السا'ع -

 الطاسیلي، الهقار -

نقوش ة الثقاف�ة لما تحتو�ه من رسوم و هائلة في مجال الس�احالم9ان�ات لإ قطابالأ من أهم�عد 

غیرها و  ر9وب الجمالالس�ارات و 9س�اق  إلى جانب إم9ان�ة تواجد س�احة المغامرات، صخر�ة هذا

  .من النشاطات

المستدامة تعر�فا ووضع معاییر التي تمت بها فأعطى المخط; التوجیهي للتنم�ة والتهیئة الس�اح�ة 

ن أجل تلب�ة عمل�ة اخت�ار الأقطاب الس�اح�ة وتقس�مها مما جعلها تتمیز �الاستقلال�ة الكاف�ة م

  .ح�ة والاستقطاب الداخلي والخارجياحت�اجات السوق الس�ا
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 :2015-2005الأقطاب الس�اح�ة الس�عة للامت�از ذات الأولو�ة في التطو�ر  -

ف�ما بینها، حظیت بإعادة التهیئة وصنفت مدنها 9مواقع  عدة مر�9ات متكاملة �ضم 9ل قطب

  1:وهي 9التالي س�اح�ة �امت�از

  س�اح�ة للامت�از الأقطاب ال

(POT)  

 (VTE)المدن الس�اح�ة للامت�از 

  .عنا�ة، الطارف، س9�9دة، قالمة، سوق أهراس، ت�سة (POT.NE)شمال شرق 

الجزائر، تی�ازة، بومرداس، البلیدة، الشلف، عین الدفلى، المد�ة،    (POT.NC)شمال وس;

  .البو�رة، تیز̂ وزو، بجا�ة

ان، عین تموشنت، تلمسان، معس9ر، سید^ مستغانم، وهر   (POT.NO)شمال غرب

  .بلع�اس، غلیزان

  غردا�ة، �س9رة، الواد، المن�عة: الواحات  (POT.SE)جنوب شرق 

، جانیت  (POT.SO) جنوب غرب   طاسیلي ناجر، إلیز̂

  أدرار، تمنراست  (POT.GS)الجنوب الكبیر

  وزارة الس�احة والصناعة : المصدر 

حیة موزعة على كل من الطارف، عنابة، بجایة، قریة سیا 20بالإضافة إلى إنجاز 

دنیا "وثلاث حدائق . بومرداس، تیبازة، سكیكدة، وھران، العاصمة، تلمسان وتیمیمون

وھي من نوع الحدائق الایكولوجیة ذات البعد السیاحي، بكل من العاصمة، وھران و " بارك

  .عنابة

  

  
                                                           

.45- 44المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، مرجع سبق ذكره،  ص    1  
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 :مخط5 النوع�ة الس�اح�ة -3

للنهوض �الس�احة في أ^ بلد،  صار أمر ضرور̂  لس�اح�ةتحقیG نوع�ة المنتوجات ا إن

و�ساهم 9ما �عد الر9یزة الأساس�ة لتنم�ة الس�احة الجزائر�ة وتطو�ر آثارها الاقتصاد�ة والاجتماع�ة  

و�التالي تكون 9ل الهیئات الس�اح�ة معن�ة بتحقیG الجودة   لجزائر 9وجهة س�اح�ة،في ترق�ة صورة ا

الس�احة، رفع مستوm الفنادق، المطاعم، الو9الات الس�اح�ة، دواو�ن حیث یتجسد ذلك من خلال 

لكن في الواقع ی�قى مستوm الخدمات التي تقدمها ناقصة و�عیدة عما یتطلع إل�ه ... مؤسسات النقل

 Gائن ولا تصل إلى درجة المنافسة العالم�ة،  وتحتاج إلى تحسین النوع�ة �استمرار بتطبیQالز

ضمن المخط;   لذا أدرج هذا المخط;، دف إلى تنم�ة الس�احة �الجزائرمعاییر وإجراءات ته

رفع من مستوm التكو�ن للعنصر ال�شر̂ : 1التوجیهي للتنم�ة الس�اح�ة مر9زا على عاملین مهمین

ورفع الوعي �أهم�ة الس�احة و و9ذا توظیف التكنولوج�ات الحدیثة للإعلام والاتصال بهدف ترق�ة 

ى العمل بإجراءات النوع�ة، �احة علتوع�ة المتعاملین في الس ،ذات نوع�ةصورة الجزائر 9وجهة 

الحرف والصناعات التقلید�ة �اعت�ارها من أهم العوامل التي تساهم في التنم�ة الس�اح�ة في تشج�ع 

  . الجزائر

 :مخط5 التكو0ن -4

جزائر�ة 9ون أن �عتبر تكو�ن العنصر ال�شر̂ لتحقیG النوع�ة من أهم الآل�ات للنهوض �الس�احة ال

المستخدمین عنصرا أساس�ا في جودة الخدمات المقدمة و�تحقG ذلك من خلال إصلاح منظومة 

التكو�ن في القطاع وتكی�فها مع رغ�ات المستهلكین بإدخال تقن�ات جدیدة تخص التسییر في برامج 

ف�عتبر الاستثمار  التكو�ن �الإضافة إلى توظیف التكنولوج�ات الحدیثة وتعل�م�ة اللغات الأجنب�ة،

في العنصر ال�شر̂ عاملا مهما لترق�ة الس�احة ولبد من مراعاة الكم�ة والنوع�ة في عمل�ة التكو�ن 
                                                           

.47المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، الكتاب الثاني، مرجع سبق ذكره، ص   1  
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بهدف تدع�م الاقتصاد والرفع من نوع�ة الخدمة الس�اح�ة المقدمة وتحسین نم; التسییر من أجل 

  .الوصول إلى درجة المنافسة على المستوm الإقل�مي والعالمي

من خلال هذا المخط; ثلاث أهداف إستراتیج�ة من أجل تحسین التكو�ن الذ^ س�9ون له حددت 

  :1أثر إیجابي على قطاع الس�احة وهي 9التالي

 رفع من القدرات التنظ�م�ة وعمال التأطیر في المدارس المتخصصة في الس�احة والفندقة  -

 تحسین البرامج البیداغوج�ة وتأهیل المؤطر�ن داخل المدارس -

 اد مقای�س الامت�از للترق�ة والتكو�ن الس�احيإعد -

وتحدیث المدارس  الجزائر" ∗ا�شرا"س جدیدة مثل مدرسة 9ما یتضمن هذا المخط; فتح مدار 

الموجودة وهي المدرسة العل�ا للفندقة والمطاعم للجزائر العاصمة، المعهد الوطني للفندقة 

وزو، مع التر9یز على فتح فروع جدیدة تیز̂ _ ، معهد الفندقة والس�احة _بوسعادة_والس�احة 

للتكو�ن في المیدان الس�احي والفندقي على مستوm مراكز التكو�ن المهني في العدید من 

  . المدن

 : توظیف التكنولوج�ات الحدیثة -5

أدm التطور التكنولوجي في میدان الإعلام والاتصال إلى تسهیل عمل�ة التعرف على المنتوج 

هدفة عن طر�G الترو�ج لها عبر المواقع الالكترون�ة لذلك أص�ح التسو�G الس�احي للبلدان المست

عبر الانترنت من أهم الوسائل للتعر�ف �البلد الس�احي و9طر�قة للتسو�G للوجهات الس�اح�ة، 

عبر الانترنت سواء لحجز غرف الفنادق أو بدرجة أن �عض الدول صارت تتعامل مع زQائنها 

                                                           

.137، ص 2002لسیاحة، مدونة النصوص التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة بقطاع السیاحة، الجزائر، وزارة ا  1  
.تعد التاسعة" اشرا"مدارس  عبر مختلف القارات،  و  8السویسریة التي لھا " لوزان"الجزائر ھي فرع من مدرسة " ایشرا"مدرسة   ∗  
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التسو�G الالكتروني أو ما �سمى �الس�احة  میدان�قى الجزائر متأخرة في ، لكن تلشراء تذاكر السفر

   .ول أخرm دالمقارنة � ةالإلكترون�

 :التنظ�م اله�3لي والعضوC لقطاع الس�احة 'الجزائر -

  :المساهمة في  الهیئات والمنظمات العموم�ة -

سات هدفها تنفیذ لتسییر قطاع الس�احة وترقیته تم إنشاء أجهزة تتمثل في منظمات ومؤس

الس�اسة الس�اح�ة �التنسیG مع هیئات أخرm، وتختلف هذه المنظمات من بلد إلى آخر حسب 

 :النشا_ الس�احي �ه و�النس�ة للجزائر فهي 9التالي

 :وزارة الس�احة والصناعة التقلید�ة - 1

لة ، وحددت المهام المو20/12/19639المؤرخ في  63- 474-1تأسست الس�احة �موجب مرسوم 

  : إلیها والمتمثلة في

 التعر�ف �المنتوج الس�احي الجزائر̂ وتوجیهه وترقیته  -

 تجسید الس�اسة الح9وم�ة في مجال الس�احة -

 انجاز المخططات التنمو�ة الس�اح�ة -

 :(ONT)الدیوان الوطني للس�احة - 2

مرسوم ، المعدل بوجب ال1988اكتوQر  31بتار�خ  214-88أنشئ الدیوان �موجب أح9ام المرسوم 

  .19921أكتوQر  31بتار�خ  92/402

  

  

                                                           

.107، ص  2002مدونة النصوص التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة بقطاع السیاحة، الجزائر، وزارة السیاحة،   1  
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  :الأهداف

المتعلG �التنم�ة  20031ف�فر̂  17بتار�خ  01/03من خلال ما ینص عل�ه القانون رقم 

المستدامة للس�احة تبین أن الترق�ة الس�اح�ة تعتبر ذات منفعة عامة وتقع على عاتG الدولة، 9ما 

مسئولة تكون " الدیوان الوطني" عموم�ة وهي  ینص في نفس هذه المادة على قرار إنشاء هیئة

  .على ترق�ة الس�احة الجزائر�ة في الداخل والخارج

  :مدیر�ات الس�احة - 3

تتر9ز المدیر�ات الس�اح�ة على مستوm 9ل ولا�ة لتسهیل وتنش�; الس�احة المحل�ة وهي   

ئة الخاصة �الس�احة الممثل الأساسي للوزارة على المستوm المحلي بهدف مراق�ة النوع�ة، التهی

  .ومتا�عة تقم المشار�عومنح رخص الاستثمار 

وتقسم مهام مدیر�ات الس�احة إلى مجالین، المجال الأول في الس�احة والمجال الثاني في 

  الصناعات التقلید�ة 

  : في مجال الس�احة -

  :2تتعدد مهام المدیر�ات في مجال الس�احي و�م9ن حصرها 9ما یلي

  سنو̂ یتعلG �النشاطات الس�اح�ة  إنجاز مخط; عمل -

اتخاذ إجراءات بخصوص إنشاء مح�; ملائم ومحفز للتنم�ة المستدامة للنشاطات الس�اح�ة  -

  .المحل�ة

  .تثمین القدرات المحل�ة والتعر�ف بها -

                                                           

.4، ص )2003فبرایر 19(، 11ة،  الجر�دة الرسم�ة، العدد ئر�ة الد�مقراط�ة الشعب�الجهور�ة الجزا  1  

في ظل الإستراتیج�ة الس�اح�ة الجدیدة للمخط; التوجیهي ) 2025- 2000(عو�نان عبد القادر، الس�احة في الجزائر الإم9ان�ات والمعوقات  2 
  .193، ص )مرجع سبG ذ9ره(، SDAT 2025   للتهیئة الس�اح�ة 
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  .تشج�ع الاستثمار من اجل تحقیG س�احة متنوعة وذات نوع�ة -

  .في مجال المعلومات�ة والمعط�ات الإحصائ�ة جمع وتحلیل آل�ة الرصد الإحصائ�ة للقطاع -

إدماج النشاطات الس�اح�ة ضمن أدوات تهیئة الإقل�م والعمران وتثمین مناطG ومواقع التوسع 

  .الس�احي

  :في مجال الصناعة التقلید�ة -

  :1تقوم مدیر�ات الس�احة في مجال الصناعة التقلید�ة �المهام التال�ة

 ترق�ة نشاطات الصناعة التقلید�ةبهدف إعداد مخط; عمل سنو̂  -

  تحقیG التنم�ة المستدامة لنشا_ الصناعة التقلید�ة المحل�ة  -

  حما�ة وتثمین الصناعة التقلید�ة وحفظها من الاندثار  -

المشار9ة في متا�عة تنفیذ عمل�ات الدعم �عنوان الصندوق الوطني بترق�ة نشاطات الصناعة 

  .التقلید�ة

ات والتجمعات المهن�ة والجمع�ات والفضاءات الوس�طة الناشطة في میدان تدع�م أعمال المنظم -

  .الصناعة التقلید�ة

تتمیز مدیر�ات الس�احة والصناعة التقلید�ة �صلاح�ات هامة تجعلها تساهم في تنم�ة الس�احة 

ن ما المحل�ة والنهوض بها خاصة في الولا�ات الس�اح�ة �اختلاف الأنواع الس�اح�ة التي توفرها، لك

�عاب على �عض المدیر�ات أنها تر9ز مهامها على تشج�ع المشار�ع الس�اح�ة المتمثلة في إنشاء 

 .عي لدm الجمهور المحلي �أهم�ة الس�احة الفنادق فق; وتهمل عمل�ة الترو�ج الس�احي وتنم�ة الو 

  

                                                           
في ظل الإستراتیج�ة الس�اح�ة الجدیدة للمخط; التوجیهي للتهیئة ) 2025- 2000(عو�نان عبد القادر، الس�احة في الجزائر الإم9ان�ات والمعوقات  1

  .194 ، ص)مرجع سبG ذ9ره(، SDAT 2025   الس�اح�ة 
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 :(ANDT)الو3الة الوطن�ة للتنم�ة الس�اح�ة  - 4

ف�فر̂  21الصادر في  70-98م�ة الس�اح�ة حسب المرسوم یتمثل مهام الو9الة الوطن�ة للتن

  :في ما یلي 19981

 حما�ة وص�انة مناطG الاستغلال الس�احي  -

 اقتناء الأراضي الضرور�ة وتخص�صها للمشار�ع الس�اح�ة -

 إجراء دراسة التهیئة للأراضي المخصصة للأنشطة الس�اح�ة الفندق�ة والمعدن�ة -

 :(ENET)�اح�ة المؤسسة الوطن�ة للدراسات الس -4

المؤرخ في  98/ 70أنشأت المؤسسة الوطن�ة للدراسات الس�اح�ة �موجب المرسوم التنفیذ^ رقم 

،  1998ف�فر̂   21والموافG ل  1418شوال  24 9مؤسسة عموم�ة ذات طا�ع صناعي تجار̂

صرها ونحتا�عة لوزارة الس�احة لكن تتمتع �الشخص�ة و الاستقلال المالي، فتعددت مهام المؤسسة 

  :2في النقا_ التال�ة

 انجاز الدراسات لمعرفة الطاقات الس�اح�ة وتنمیتها  -

 الق�ام بدراسات التهیئة الس�اح�ة والمعدن�ة -

 مراق�ة المشار�ع التنمو�ة  -

 ووضع الخبرة للمجمعات الس�اح�ة والفندق�ة والمعدن�ة المراق�ة  -

 س�س بنك للمعلومات لأجل التهیئة والتنم�ة الس�اح�ةتأ -

 : لجنة الوطن�ة لتسهیل الأنشطة الس�اح�ةال  - 5

                                                           

).1998فبرایر  21(، 11،  الجر�دة الرسم�ة، العدد الجهور�ة الجزائر�ة الد�مقراط�ة الشعب�ة  1  

.1998مارس  10بتار�خ  94- 98، المرسوم 12 ،  الجر�دة الرسم�ة، العددجهور�ة الجزائر�ة الد�مقراط�ة الشعب�ة  2  
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الصادر بتار�خ  39-94أنشأت هیئة اللجنة الوطن�ة لتسهیل الأنشطة الس�اح�ة �مرسوم رقم 

  :وهي م9ونة من أعضاء ح9وم�ة التال�ة 1994جانفي  25

 ه وهو الذ^ یترأس اللجنةنوز�ر الس�احة أو ممثل ع -

، التجارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة، الصحة، ممثلین عن 9ل من وز�ر النقل، الخارج�ة -

 .الثقافة، �الإضافة لمدیر الدیوان الوطني للس�احة وممثل عن مدیر الأمن الوطني ومدیر الجمارك

ه الهیئة بدورها مجموعة من المهام تساهم في تنش�; الحر9ة الس�اح�ة حیث تقوم �اقتراح تؤد^ هذ

وترق�ة الس�احة وتسهیل التدفقات الس�اح�ة الوطن�ة والدول�ة القواعد التنظ�م�ة الضرور�ة لتنم�ة 

بتأمین شرو_ الموافقة لدخول وإقامة وانتقال الس�اح، 9ما تسهل هذه الهیئة مختلف الص�غ 

 والإجراءات الواقعة �صفة م�اشرة أو غیر م�اشرة على المنظمات الس�اح�ة والفندق�ة وتسعى إلى

النقل، التكو�ن، (رQ; العلاقة بین مختلف الخدمات غیر الماد^ و حما�ة وتقی�م التراث الماد^ وال

�صفة دائمة رغم أنه في  وجعل هذه العمل�ة التنس�ق�ة والأنشطة الس�اح�ة...) الاتصالات، الأمن

  .خرm أنها لا تنسG مع قطاعات أ الواقع �عاب على قطاع الس�احة 

   :الدواو0ن المحل�ة للس�احة  - 6

أعلنت الوزارة  بإنشاء الدواو�ن  1985جانفي  26الصادر بتار�خ  15-85حسب المرسوم رقم 

  :دیوان محلي للس�احة وهي م9لفة بـ 51المحل�ة حیث یوجد 

  إعلام الس�اح وتنظ�م الرحلات الس�اح�ة -

  عرض خدمات المرشدین المحلیین  -

  المساهمة في حما�ة وحفo المواقع الس�اح�ة الطب�ع�ة والتار�خ�ة  -

  9ة في إح�اء الأع�اد المحل�ة المشار  -
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  التنسیG والت�ادل مع الدواو�ن المحل�ة الوطن�ة والأجنب�ة -

�; بین الدیوان الوطني والدواو�ن المحل�ة حیث 9ما توجد الدواو�ن الجهو�ة للس�احة وتكون 9وس

لجهو�ین تقوم �التنسیG بین السلطات المر9ز�ة والسلطات الس�اح�ة المحل�ة و9ذا بین عمل الشر9اء ا

 Gخاصة مختلف المحطات الس�اح�ة وتر9ز على تشج�ع الاستثمارات ف�ما یخص تهیئة المناط

  .الس�اح�ة

  :الجمع�ات الس�اح�ة - 7

وذات �عد أو مجال عمل جهو̂ أو وطني ومن أهم هذه ظهرت هذه الجمع�ات �اختلاف أهدافها 

  :الجمع�ات

 (FNOT)الفیدرال�ة الوطن�ة لدواو�ن الس�احة  -

  (FNAT)لفیدرال�ة الوطن�ة لجمع�ات و9الات الس�احة والسفرا -

   (ANDRT)الجمع�ة الوطن�ة للدفاع والتعبیر عن الس�احة -

   (COT) اتحاد�ة عملاء الس�اح

  (ANPT)  الجمع�ة الوطن�ة لأجل ترق�ة الس�احة -

  الاتحاد الوطني لو9لاء الس�احة  -

  جمع�ة الترق�ة المعدن�ة -

 طن�ة للفنادق والمطاعمالفیدرال�ة الو  -
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 :في الجزائر منظمات الصناعة الس�اح�ة -

الس�احي والذ^ عرض التتمثل منظمات الصناعة الس�اح�ة في الهیئات المسئولة على   

عناصر   « Robert Lanquar  »صنف ��عتبر عاملا جوهر�ا في جذب الحر9ة الس�اح�ة حیث 

  :1العرض الس�احي 9التالي

من الموارد الطب�ع�ة، الثقاف�ة، الصناع�ة والتار�خ�ة التي تجدب السائح التراث المتكون   - 1

 .للاستمتاع بها

البن�ات التحت�ة والتي تعد 9عناصر جذب مهمة ومدعمة لكل ممارسة س�اح�ة والتي تتمثل   - 2

 .في الإیواء، الإطعام، وسائل النقل، التجهیزات الثقاف�ة، الر�اض�ة، والترفیه�ة

لاقة متكاملة ما بین عناصر هذه التصن�فات التي تشرف علیها العدید من و�التالي تكون الع

  :المنظمات بهدف تحقیG رغ�ات الس�اح وهي 9التالي

  :المنظمات الفندق�ة -1 

، تمر9زت في المدن الكبرm 2سر�ر �5922عد الاستقلال 9انت تقدر الطاقة الفندق�ة بـ 

مهمة  (ONAT)، و9لف الدیوان الوطني الجزائر̂ للس�احة 9الجزائر العاصمة، وهران، قسنطینة

في  .تسییر الإرث الس�احي �عد فترة وجیزة من التسییر من طرف لجنة تسییر الفنادق والمطاعم

التي اعتبرت  و9الة السفر وتنظ�م  (ATA)أنشأت الو9الة الس�اح�ة الجزائر�ة  1968سنة 

   .الرحلات

  :تمثلت في تم إنشاء أرQع مؤسسات  1980وفي 

 لتسییر الفنادق الحضر�ة  (SNHV)المؤسسة الوطن�ة الفندقة الحضر�ة  -

                                                           
1 Robert Lanquar, Le tourisme international, op.cit, p 39. 
2 Hachimi Madouche, Le tourisme en Algérie, jeu et enjeux, (Alger :Edition Houma, 2003), pages 23-24. 
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 الشر9ة الوطن�ة للمحطات المعدن�ة  -

 (ONCC)الدیوان الوطني للمؤتمرات والمحاضرات  -

 المؤسسة الوطن�ة للدراسات الس�اح�ة  -

 الدیوان الوطني الجزائر̂  للس�احة لإنتاج المعدات وترق�ة الس�احة -

مؤسسة تسییر فندقي وس�احي  18ث سنوات تم حل هذه المؤسسات وإعادة ه�9لتها إلى و�عد ثلا

(EGT)  أو(EGH)  

 : (ONAT)الدیوان الوطني الجزائر̂ للس�احة  - 2

، 9أول هیئة س�اح�ة جزائر�ة تم إدماجها  1962تم إنشاء الدیوان الوطني الجزائر̂ للس�احة سنة 

  :بینهامن  مع عدة منظمات وهیئات س�اح�ة دول�ة 

، الفیدرال�ة العالم�ة لجمع�ات و9الات السفر (WATA)المنظمة الدول�ة لو9الات السفر  -

(FUVAV) الم9تب الدولي للس�احة الاجتماع�ة ،(BITS)  ̂والمنظمة الدول�ة للنقل الجو

(IATA) .  

للغرب، الجزائر �النس�ة للوس; وهران �النس�ة : ان من خمسة وحدات جهو�ة تتمثل فيو�تكون الدیو 

  .عنا�ة �النس�ة للشرق وغردا�ة �النس�ة للجنوب الشرقي وأخیرا ت�م�مون �النس�ة للجنوب الغرQي

  :1وتتلخص مهام الدیوان الوطني الجزائر̂ للس�احة ف�ما یلي

  على المستوm الوطني والدولي  ترق�ة وتسو�G المنتج الس�احي الوطني -

 استق�ال ونشر المعلومات الس�اح�ة -

  ).الخ...وسائل الإعلام، الاشهار، التظاهرات(مختلف الممارسات الاتصال�ة  توفیر -

                                                           
1 soumiya khedidja Benhadou, la pratique du marketing dans la promotion de la destination Algérie. (thèse de  
doctorat :  université oran 2, faculté des sciences économique, commercial et sciences de gestion, 2016), p 39. 
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  .توفیر الأمن للس�اح في مختلف تنقلاتهم وتوفیر مرافG الراحة -

  :(TCA)الناد^ الس�احي الجزائر̂  - 3

 �ساهم الناد^ الس�احي الجزائر̂ في تنم�ة الس�احة �الجزائر وتنظ�م الرحلات بهدف التعر�ف �البلد

وعرض خدماتهم على الس�اح الراغبین في ز�ارة الجزائر، 9ما  �قوم بب�ع وحجز تذاكر السفرما 9

ل�ة غیر مستمرة عض المطبوعات لإعلام الس�اح لكن ت�قى هذه العم�قوم الناد^ الس�احي بنشر �

  .وتكون مضامینها موجهة لسائح الأجنبي

 :و9الات الس�احة والسفر - 3

ر عاملا مهما للتنم�ة الاقتصاد الوطني وتشج�ع الس�احة تش9ل و9الات الس�احة والأسفا

 1419ذ^ الحجة عام  18المؤرخ في  99/06وجلب الس�اح، فینص القانون الجزائر̂ رقم 

على أن و9الات الس�احة والأسفار هي مؤسسات تمارس �صفة  1999أفر�ل سنة  04الموافG ل 

رحلات وإقامات فرد�ة أو جماع�ة و9ل لشر دائمة نشاطا س�اح�ا یتمثل في ب�ع م�اشر أو غیر م�ا

  1.أنواع الخدمات المرت�طة بها

  2:وهي 9التاليمهام الو9الات الس�اح�ة وفG شرو_ تح9م نشاطها  تعددت

  .استق�ال ومساعدة الس�اح الأجانب خلال إقامتهم -

  .حجز الغرف في المؤسسات الفندق�ة والعمل على تقد�م أحسن الخدمات للس�اح -

̂ ب�ع ت - ، ال�حر̂ والجو   ذاكر النقل البر̂

  .والتار�خ�ة الأثر�ةمدن والمواقع و تنظ�م جولات وز�ارات برفقة مرشدین إلى ال -

                                                           

.4، ص )س.دار بلقیس، الجزائر، د: الجزائر(دان، تنظیم وكالات السیاحة والأسفار، مولود دی  1  
في ظل الإستراتیج�ة الس�اح�ة الجدیدة للمخط; التوجیهي للتهیئة ) 2025- 2000(عو�نان عبد القادر، الس�احة في الجزائر الإم9ان�ات والمعوقات  2

  .199، ص )ع سلق ذكره، مرج أطروحة د9توراه(، SDAT 2025   الس�اح�ة 
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وفي الواقع ی�قى نشا_ و9الات الس�احة في الجزائر محدود ولا یوفر 9ل المهام المذ9ورة أعلاه 

ر من خلال الترو�ج لها �ش9ل 9امل، بل تقتصر على ب�ع التذاكر وتشج�ع الس�احة خارج الجزائ

عن طر�G فترة الحج والعمرة وذلك في مختلف المناس�ات 9عید رأس السنة، العطلة الص�ف�ة، 

     .ات والمطو�ات الاشهار�ةالملصقعرض وتوز�ع 
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  :الإم3ان�ات الس�اح�ة في الجزائر - 4

 : المقومات الس�اح�ة في الجزائر 1- 2

تیج�ا هاما في حوض ال�حر الأب�ض المتوس; وفي إفر�ق�ا، حیث تحتل الجزائر موقعا إسترا

تتوفر على الكثیر من المناطG الأثر�ة المنتشرة في الحوض المتوس; غنى وتنوعا، ف�فضل 

مساحتها الكبیرة و�فضل إمتداد المناطG ذاث الطا�ع الس�احي من الساحل إلى الصحراء، وتنوع 

مناخ معتدل شمالا وش�ه جاف في منطقة الهضاب العل�ا مناخها، بإختلاف المناطG، إذ تتمیز �

وجافا في جنوب ال�لاد، فهذه المیزات توفر للجزائر س�احة على مدار السنة في الخر�ف والشتاء 

والر�Qع في المناطG الصحراو�ة والهضاب العل�ا والس�احة في فصل الصیف على الشر�; 

  . الساحلي

  :1الإم3ان�ات الس�اح�ة الطب�ع�ة -

ین المعط�ات الجغراف�ة والطب�ع�ة، حیث الإم9ان�ات الطب�ع�ة للس�احة الجزائر�ة بتعدد ت  

تزخر الجزائر �العدید من المقومات الطب�ع�ة التي تعزز صورتها 9وجهة س�اح�ة 9الموقع الجغرافي 

والتضار�س فالمناخ الذ^ �عرف تنوعا في 9ل مناطG الوطن 9ما تش9ل الطاقة الس�اح�ة الحمو�ة 

    .لس�احة في الجزائرالمساهمة في تنم�ة ا  املا مهما من العوامل الطب�ع�ةع

تقع الجزائر في الشمال الإفر�قي، �حدها من الشمال الأب�ض المتوس; على شر�; ساحلي 

ومور�تان�ا والصحراء الغر�Qة وجنوب  ، وشرقا تونس ولیب�ا وغرQا 9ل من المغرب 9²لم 1200یبلغ 

                                                           
1   Conseil National  Economique et social. Projet de rapport de contribution pour la redéfinition de la politique 

nationale du tourisme, novembre, 2000, p 59.  
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الجزائر ثاني أكبر البلدان في القارة الإفر�ق�ة من حیث المساحة �عد السودان، وتعد . النیجر ومالي

  .1ملیون نسمة 35انها �فوق وعدد س9 9²لم 2381741إذ تترQع على مساحة 

 :المناط4 الس�اح�ة الطب�ع�ة 'الجزائر -

  :منطقة الشمال* 

السهول على تظم المناطG التل�ة والمناطG السهل�ة، وهي تضم أراضي خص�ة وتحتو̂ 

وتتألف سلسلة  الأطلس الصحراو̂ من ثلاث سلاسل جبل�ة ) الونشر�س، الق�ائل، تلمسان( ج�ال 

ور ج�ال الأطلس التلي وهي ج�ال تمتد من الجنوب الغرQي نحو الشما الشرقي مواز�ة مح

  ).القصور، عمور، أولاد نایل(

جعل شتائها �اردا  وقارصا وص�فها تتصف الجزائر �مناخ متوسطي أساسا وآخر قار̂ وهذه المیزة ت

  .حار وجاف

  : المناخ المتوسطي . 

 18و�شمل المنطقة الساحل�ة من الشرق إلى الغرب بدرجات حرارة متوسطة تقدر حوالي 

درجة مئو�ة وعل�ه یتمیز  30درجة مئو�ة وتبلغ درجات الحرارة ذروتها خلال فصل الصیف إلى 

  .رطو�ةالمناخ في هذه المناطG �الحرارة وال

  : المناخ الش�ه الحار. 

�ارد طو�ل ورطب أح�انا، و�سجل درجات حرارة �ضم الهضاب العل�ا و�تمیز �فصل 

  .معدومة في �عض المناطG، أما في �ق�ة المناطG فتتمیز �الحرارة والجفاف

  

  
                                                           

.215دد الأول، ص ، العمجلة اقتصاد شمال إفریقیاخاد كواش، مقومات ومؤشرات السیاحة في الجزائر،   1  
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  :الشر50 الساحلي. 

لساحل على أنظمة من الناح�ة البیئ�ة، حیث یتمیز ا على العدید  تتوفر الشواطئ الجزائر�ة

بیئ�ة �حر�ة، و9ث�ان رمل�ة، و9ذلك أنظمة بیئ�ة ساحل�ة بجانب الغا�ات من الشرق إلى الغرب، فمن 

  : هذه المناطG الساحل�ة نجد

، حیث  - منطقة القالة ال�حر�ة التي تضم منطقة بیئ�ة مناخ�ة �ح�; بها نظام بیئي غابي �حر̂

تحتو̂ الجهة ال�حر�ة على مرج مائ�ة وشعب تحتو̂ على ثروة حیوان�ة وغاب�ة هائلة 9مل 

  .المرجان

ه9تار، تعتبر منطقة ذات مناظر  5000تقدر مساحتها " شنوة"الحظیرة الوطن�ة لمنطقة  -

 .خلا�ة ذات غنى ن�اتي

والتي  تزخر �منظرها الفر�دة من نوعها على حوالي عشرات الكیلومترات على " را�ةڤ"حظیرة  -

 .طول الساحل

  :او�ةالمناط4 الصحر * 

الهضاب الأرض�ة وتسمى  تتجسد فيثلاث صفات رئ�س�ة بلطب�عة الصحراو�ة ا تتمیز

والعرق الشرفي الكبیر لعروق وهي العرق الغرQي الكبیر �الحمادة والدروع والثان�ة تتر9ز في ا

وتزخر ". طهاة"وعرق شاش والثالثة طب�عة الهقار والتي توجد بها أعلى قمة �الجزائر وهي قمة 

موزعة على أرQعة مناطG  ²ملیون 9لم 2ئر �مساحة واسعة من المناطG الصحراو�ة، حوالي الجزا

   9:1برm في الجنوب وهي

  

                                                           
1  Conseil National  Economique et social. Projet de rapport de contribution pour la redéfinition de la politique 

nationale du tourisme, novembre, 2000, p 60. 
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  : أدرار .

، فهي تتمیز بتمازج 9²لم 427000تقع في الجنوب الغرQي من الجزائر، تبلغ مساحتها حوالي 

�معالمها المعمار�ة،  المعروفة" وواد^ میزاب"مختلف الثقافات، وتحتو̂ على قلعات قد�مة، 

  . الخ...و�ساتین النخیل

  : إلیز̂  .

" جناة "، 9ذلك نجد دائرة 9²لم 286808تتواجد في جنوQها حظیرة الطاسیلي التي تشغل حوالي 

التي تعتبر من أهم المناطG هناك، تش9ل منطقة الطاسیلي قر�ة 9ون�ة تنصهر فیها العناصر 

تراثا عالمي من طرف الامم المتحدة للتر�Qة  1982نفت منذ الطب�ع�ة والثقاف�ة والتار�خ�ة التي ص

  .والعلوم الثقاف�ة

  :حظیرة المزاب .

والعمراني والهندسي  راث العالمي، إلى الإرث التار�خيیرجع تصنیف هذه المنطقة ضمن قائمة الت

  ".مل�9ة"و" بو نورة"، "نڤبني یز"لمختلف الجهات فیها، مثل منطقة 

  :تمنراست والهقار  .

بتضار�سها وترواثها الغاب�ة والحیوان�ة والنقوش  1987تتمیز هذه الحظیرة التي تم إنشاؤها سنة 

  .الحجر�ة التي تش9ل إمت�ازات حق�ق�ة للس�احة

  :تندوف. 

، تعرف  �قصورها القد�مة التي تأخدنا في جولة إلى ماضي 9²لم 168000تبلغ مساحتها  

 .خاصة الأجنبیین منهم لمشاهدة الآثارالمدینة، حیث تجلب الكثیر من الس�اح، 
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  :الحمامات المعدن�ة -

، فإن التحالیل الفیز�ائ�ة والك�م�ائ�ة في الجزائر الس�احة العلاج�ةفي تنم�ة الحمامات  تساهم

والهیدرولوج�ة أعطت الفرصة لتحدید خصائص 9ل من�ع من حیث الفوائد العلاج�ة  ونس�ة 

  .المعادن

  .�ع �عض محطات الم�اه المعدن�ة حسب المواقع وخصائصها العلاج�ةیبین الجدول التالي توز 

  .محطات الم�اه المعدن�ة ):03(جدول رقم  

المعادن    درجة حرارة الم�اه  الولا�ة  المحطة

  الأساس�ة

  الفوائد العلاج�ة

أمراض المفاصل         9لور الصودیوم  30  تلمسان   حمام ش�قر

والأوع�ة وأمراض 

  النساء

أمراض المفاصل         ب�9ارQونات  35  وهران  نعین فرانی

  والجلد

أمراض المفاصل         9لور الصودیوم  46  النعامة  عین ورقة

والأوع�ة والجلد     

والأعصاب   والتنفس         

  وأمراض النساء

الأمراض العصب�ة          9لور الصودیوم  60  بو�رة  حمام 9سانة

  والتنفس�ة  والجلد�ة

الأمراض العصب�ة            صودیوم   42  فة جل  حمام شارف

والتنفس�ة  والجلد�ة         

  والتناسل�ة
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حمام   

  بوز�ان

أمراض الجهاز   ب�9ارQونات  24  قسنطینة

  العصبي البولي

أمراض الجهاز   ب�9ارQونات   39  سوق أهراس   حمام زاید   

الهضمي وأنف     

  .والحنجرة

  . الس�اح�ة المِؤسسة الوطن�ة للدراسات: المرجع

  :1إم3ان�ات الجزائر في مجال المواصلات  -

حیث تختلف من ة �الس�اح تنش�; الحر9ةة لتعد المواصلات من بین أهم العوامل الأساس�

  .بلد إلى آخر وحسب إم9ان�ة هذا الأخیر في مجال المواصلات

 * Cالنقل الجو :  

 53ة الوطن�ة للمطارات من عرف النقل الجو̂ في الجزائر تطورا ملحوظا، إذ تتش9ل الش�9

  :مطار مختلف الأنواع هي

هم في  2و )وهران، قسنطینة، عنا�ة، غردا�ة الجزائر،( مطارات دول�ة من الدرجة الأولى  05 -

  .طور الانجاز في 9ل من الجزائر العاصمة ووهران

، مطارات دول�ة من الدرجة الثان�ة متموقعة في حاسي مسعود، عین أمیناس، تلمسان 07 -

  .ت�ارت، أدرار، ت�سة، تمنراست

  ).�شار، بجا�ة، الواد^، ورقلة، عین صالح، �س9رة، إلیز̂ ( مطارات وطن�ة  08 -

- 14  ̂   .مطار جهو

  .مطار ذات الإستعمال المحدود 19 -

                                                           

  .1989أفر�ل  18المؤرخ في  50-85المرسوم التنفیذ^ رقم   1
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 * Cالنقل البر:   

9لم وهناك طرق أنجزت مؤخرا  90000ر اكثر من یبلغ طول ش�9ة الطرقات في الجزائ

9ما یبلغ طول الس9ك الحدید�ة . 9لم 3200ار شرق غرب و�بلغ طولها  س�وهي الطر�G ال

  9لم 4200

  

             

  

  

  

  

  

  

  :الإم3ان�ات التار0خ�ة والحضار0ة للس�احة في الجزائر -

       الإفر�قي في نفس الوقت لى الفضاء المتوسطي والإسلامي و إن إنتماء الجزائر إ

وحضر�ة متنوعة، علیها جعلها تنفرد �معالم تار�خ�ة  تعاقب العدید من الحضارات  القد�مةو 
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معاصر، فنجد في منطقة السواحل، Qنا�ات ذات طا�ع معمار̂ تقلید^ من رموز فن�ة و 

التي تعود أصولها و  الكثیر من المواقع الأثر�ة  وهضاب الأطلس الشمالي والسهول الشمال�ة،

ى التراثي التي تزخر �ه الجزائر نذ9ر على الغن عهد الرومان والعرب المسلمین وللتأكیدإلى 

"  UNESCO" مواقعها الس�عة المصنفة 9تراث ثقافي عالمي  من طرف المنظمة الدول�ة 

  :1هي 9التاليو 

 .1980 قلعة بني حماد تم التصنیف عام -

  .1982الأثر�ة تم التصنیف عام " جمیلة"مدینة  -

 .1982ناجر تم التصنیف عام  حظیرة الطاسیلي -

قوس ، ماكس�موس، الكابیتول أعمدة:  (1982 تم التصنیف عام الأثر�ة" مقادت�"مدینة  -

  ).يالمسرح الرومان، النصر

 .1982عام  مدینة تی�ازة الأثر�ة تم التصنیف  -

 .1982واد^ میزاب تم التصنیف عام   -

 .1992التصنیف عام  قص�ة الجزائر تم  -

  

  :3مورد ثقافي خصوص�ة المتاحف الجزائر0ة - 2

حوالي ثلاثین متحفا  هایبلغ عددراث الحضار̂ للجزائر على رصید من المتاحف �شمل الت

ستثناء المتحف الوطني سطیف الذ^ شید في مطلع استعمار�ة �ود أنواعها ورتبها إلى الفترة الاتع
                                                           

مشروع التقر�ر حول المساهمة من أجل إعادة تحدید الس�اسة الس�اح�ة . صاد^ والاجتماعيالمجلس الوطني الاقت  1 
  63. ،2000الجزائر، . الوطن�ة
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الثمانینات  وهناك �عض المتاحف التي 9انت في الأصل مساكن أو حصونا أو مدارس ثم رممت 

ستعمار̂ وظلت على الاأما ال�ق�ة تنتمي للعهد ) إت�ان دینيمس9ن (مثل لتحول إلى متاحف، 

 ، الحال التي ورثناها علیهن والتي لم تصر تواكب هذا العصر على مستوm التصم�م المعمار̂

بینما المتحف الوطني سیرتا، المتحف الوطني للفنون الجمیلة والمتحف الوطني أحمد زQانة أسست 

طني المتحف الو لیها مقای�س متحف�ة تتماشى مع تلك الفترة ونجد في ثلاثینات حیث ط�قت ع

للآثار الذ^ 9ان في الأصل مدرسة، حیث لا تستوفي المقای�س والخصائص المتحف�ة، فمن 

صلاح�ات وزارة الثقاف�ة والدور الذ^ تلع�ه في مجال التراث الثقافي وتثمینه هو المساهمة في 

�ة من خلال جمع الوثائG المتعلقة �التراث الثقافي الماد^ والغیر الحفا¤ على الهو�ة الثقاف�ة الوطن

، حیث قدمت وزارة الثقافة 1ة قواعد وتدابیر حفo التراث المعمار̂ الحضر̂ الر�فير ادإ الماد^، و 

�أرQعة  2006ات الثقاف�ة، من بینهم المتاحف حیث حددت میزان�ة الوزارة لسنة سإعانات للمؤس

دج  �4.271.339.000عین ملیون وثلاثمائة وتسعة وثلاثین ألف دینار ملاییر ومأتي وواحد وس

وقد أشارت إحدm . 2دج 202.571.000ب وقدرت إعانات التسییر للمتاحف الوطن�ة  

المختصات في علم التراث، السیدة حور̂ سمیرة لجر�دة الخبر أن میزان�ة وزارة الثقافة لا تكفي 

دینار لا �ساهم �الكثیر في حل  20ب واقع الأثر�ة في �لادنا إطلاقا، 9ذلك ثمن ز�ارة المتحف والم

مشاكل المتاحف، وهذا راجع إلى نقص توع�ة الشعوب عن أهم�ة ز�ارة المتاحف، حیث تقول 

متحف�ة للشعب  لا یوجد ثقافة «  "فاطمة عزوق " لسیدة ، ا"'اردو" مدیرة المتحف الوطني 

، وز�ارة المتاحف لا تعد بخطوة  ات و لكن هناك �عض الإستراتیج� 3»أساس�ة في ح�اتهمالجزائر̂

                                                           

  .15ن ص 2005مارس  26، 16، العدد ) 79-05( مرسوم تنفيدي رقم . الجریدة الرسمیة   1.

  .137، ص 2006ینایر  29، 05العدد . الجر�دة الرسم�ة   2
،  حصة فصول،". باردو"مدیرة المتحف الوطني . فاطمة، عزوق  3   .03/06/2009التلفز�ون الجزائر̂
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إشارات، لافتات خاصة ( ستق�ال الحسنة في المتاحف هتمام لطر�G الالجذب الزوار 9توج�ه الا

، تمتین العلاقة مع وسائل الإعلام وال�حث عن )الخ ...�المتحف، تكو�ن الموظفین، محلات

" عمل�ة " ال�اردو" حف مثل  إت�اع متحف شراكة في مجال الس�احة ونشر معلومات عن المتا

وهي التنقل إلى مدن ومناطG أخرm والق�ام �معارض " la valise muséal" "الحاق�ة المتحف�ة 

صور ومحاضرات عن المتحف للتعر�ف �ه ووضع المحاولات الأولى لغرس الثقافة المتحف�ة 

  .   وأهمیتها في المجتمع

  :1ن�ا وهي 9الآتيمتاحف مصنفة وط 8ب الجزائر  وتزخر -

  .12/11/1985) 280-85(الجزائر، حسب المرسوم التنفید^ " �اردو"المتحف الوطني  -

  .12/11/1985) 279-85(الجزائر حسب المرسوم التنفید^  - المتحف الوطني للآثار -

) 278 -85(   لمرسوم التنفیدالجزائر حسب ا –المتحف الوطني للفنون الجمیلة  -

12/11/1985.  

، ) 215-87( ئر حسب المرسوم التنفید^الجزا –طني للفنون التقلید�ة والشعب�ة المتحف الو   -

29/09/1987.  

، )135- 86(وهران حسب المرسوم التنفید^  –المتحف الوطني أحمد زQانة  - -

27/05/1986.  

  .27/05/1986، )134-86( قسنطینة  -المتحف الوطني سیرتا - -

  .سطیف -المتحف الوطني للآثار - -
                                                           

1
 Le schéma directeur    des  zones archéologiques  et    historiques. Ministère de la culture, décembre 2006, p 

6.  
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  .بوسعادة –طني نصر الدین دیني المتحف الو  -

  :1وهي 9التاليوالتي لم ینص علیها أ^ قانون متحف عبر مختلف تراب الوطن  30وهناك  -

عنا�ة، قالمة، القالة، 9تامة، برج المقرانین الهدنة، قلعة بني حماد، تازولت، ت�مقاد، : متحف  -

لك�فان، برج موسى، ، برج افي شلف، تندوف 02في شرشال ، الجمیلة،  02ت�سة، تی�ازة، 

  .في معس9ر 2في تلمسان، لغوا_، مل�انة،  2عین تموشنت،  مستغانم، المناء، أدرار، ورقلة، 

 :الصناعات التقلید�ة في الجزائر  - 3

ل رؤm وق�م حضار�ة تجسد تعتبر الصناعات التقلید�ة ارث حضار̂ �عود لآلاف السنین �حم 

ترجم جهود 9ل منطقة في إبراز فنونها المحل�ة، الثقافات، فالصناعات التقلید�ة في الجزائر ت

التي تظهر في الكثیر من المنتجات الحرف�ة التقلید�ة التي تمتاز �طا�عها الخاص ف�م9ن حصر 

  :أهم الصناعات التقلید�ة 9ما یلي

1 -  ̂  صناعة المساكن الخ�م من الوQر والقماش والتي تعتبر خصوص�ة المجتمع الصحراو

 ابي وأفرشة الصوف المتنوعةالأفرشة �أنواعها 9الزر  - 2

 الصناعات الجلد�ة من جلود الحیوان - 3

 الطرز والنسیج وتشمل السجاد، زرابي، الملا�س - 4

 من النحاس، الخزف، الخشب الأواني المنزل�ة - 5

بتطور الصناعات التقلید�ة وتنوعها حسب المح�; الذ^ نتجت ف�ه، صنفت حسب ما 

 : 2یلي

  :الفن التقلیدC الشعبي

                                                           

.348 ، ص1989الدلیل الاقتصادي والاجتماعي، المؤسسة الوطنیة للاشھار،    1  
. 126، )2010مذكرة ماجستیر، جامعة وھران، (نسیمة جمیل، السیاحة الثقافیة وتثمین التراث من خلال البرامج التلفزیونیة في الجزائر،   2  
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في نشاطات ماد�ة  فني، المتمثلو ع یتضمن 9ل منتوج شعبي �المعنى الواس الفن التقلید^

، الأسلحة، الغناء،  الزرابي ،المختلفة �أنواعها فن ح�اكة الت�اب، المجوهرات: وف9ر�ة، نذ9ر منها

و�تجسد 9ذلك هذا الفن في نشاطات جمال�ة هدفها الزخرفة على . الرقص، التراتیل الجنائز�ة

  .الخ...1أثاثتطر�ز،الخزف،  جواهر، النسیج،

�النس�ة  فنون حیث لم تكن تعتبر 9، حسب الحاجة إلیهاالجغرافي، و  ة �موقعهاتقلید�ال وترت�; الفنون 

لمختلف  الیوم�ةبل 9انت تستعمل في ح�اة  � الأمر ولم �9ن �سوق لها أو ت�اعفي �اد لمنتجیها

  الشعوب

 : وتقسم الفنون التقلید�ة إلى ثلاث أنواع

  .ن التقلید�ة الر�ف�ةالفنو  - 1

  .الفنون التقلید�ة الحضر�ة - 2

 راو�ةحالفنون التقلید�ة الص - 3

  

  

  

  

  :الفنون التقلید�ة الر0ف�ة -أ

                                                           
الثقافة، الشر9ة الوطن�ة للنشر و التوز�ع، سلسلة الفن و :  الجزائر(الفن الجزائر̂ الشعبي و المعاصر، : نصیبن، بندوش، متاحف الجزائر  1

  .9، ص )1973
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في فترة  1تقلید^ من الإنتاج الصناعي المحدود9ل نم;  تعتبر الفنون التقلید�ة الر�ف�ة 

الآلات ذات الأدوات و إلى  المناطG الر�ف�ة حیث التي 9انت تفتقرظهوره و�الخصوص في 

  :وتتجسد في الأنواع التال�ة حتراف�ةالذ^ یرمي إلى الا المستوm التقني

  :الفن الخزفي

یزاب الفخار�ة، جرجرة، مالتمثل خاصة في أواني ت في الجزائر ةقد�ممن الفنون ال�عتبر  

جیجل وندرومة والهضاب العل�ا، هناك مجموعة من أواني الخزف المعروضة الأوراس، 

فتتمثل . المتاحف و�تم تصن�فها �طر�قتین، من حیث الوظ�فة أو من حیث الش9ل للجمهور في

الوظ�فة في  الأواني التي تستعمل للطبخ منها التي توضع على النار وغیرها 9أواني الز�نة 

الخ و�الإم9ان 9ذلك تصن�فها على حسب الش9ل هناك منها ب�ضة الش9ل ...والخزانات

متر ، ونجد صناعة الأواني  1.50ا إلى متر�ن و قطرها وأسطوانة وم9ع�ة �صل إرتفاعه

فالطین هو المادة الأول�ة والمستخلصة من . الخزف�ة متشابهة تقر��ا في مختلف جهات ال�لاد

الصخور لذm صانعي الخزف في القرm والتجمعات خاصة وهناك من �ستعمل الأواني القد�مة 

رور الزمن 9ان هناك إق�ال 9بیر من طرف ومع م. حیث �قوم �سحقها من جدید و �عید صنعها

الس�اح على مثل هذه الأواني وعلى 9ل أنواع صناعة الخزف حیث زادت تطورا  مثل صنع       

وتنوعت أش9ال الزخارف والتي تحمل 9ل واحدة منها ) الخ ...ثعابین، دجاج، حجلان، جمال( 

  .معنى یدل عن حال هذه المجتمعات عن عاداتهم وتقالیدهم

  

  :لجواهرا -

                                                           
  .141ص ،  )1991المصر�ة، م9ت�ة الأنجلو : القاهرة( ،الحرف والصناعات التقلید�ة بین الت�اث و التغیر علام، اعتماد  1
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المتاحف الجزائر�ة  تتعدد أش9ال  الجواهر في الجزائر ومنها ما یتم عرضها في العدید من 

�الخصوص الهقار، الشمال القسنطیني، الأوراس، الق�ائل، أما الجواهر الق�ائل�ة فنجدها ملونة 

  )الخ..السلاسل، الأساور، الخواتم، والخلاخل( 9ثیرا وتختلف أش9الها منها 

  :ة الخشب�ةالصناع -

 التي تتمثل في الأبواب التي ینقش علیهامدن الجزائر،  رة في العدید من�9ث ینتشر هذا الفن

�ض الس9ین، غمد االرسوم الهندس�ة المتناسقة ورفوف الآن�ة المزخرفة �أش9ال الأزهار المتعددة، مق

ى الموائد وصنادیG  وحت) الخ...ملاعG، صحون ( الأدوات التقلید�ة الرمح وأسنان المنشار ومختلف

الجواهر وصنادیG 9بیرة توضع فیها الث�اب والأش�اء الثمینة والصندوق المتعدد الألوان �سمى 

  .�صندوق العروس ومازال إلا حد الآن فن الخشب المنقوش منتشرا في �عض المناطG من الجزائر

  :المنسوجات - 4

لاحتماء من البرد ن أجل امثل البرنوس الذ^ �ستعمل م: تتمثل خاصة في منسوجات الأر�اف

أ�ض نجد صناعة خ�ام . یو_ الحر�ر�ة مزر9شة على ش9ل هندسي 9لاس�9يحیث �صنع من الخ

البدو الرحل ذات الزخرفة ال�س�طة وألوان براقة 9ذلك الزر�Qة الر�ف�ة ولا س�ما زر�Qة البدو̂ المترحل، 

ور وجبل عمور والنمامشة والتي ڤرڤففي الجزائر نجد من أقدم الزرابي 9التي تنتج في القلعة و 

 mتختلف أش9الها وألونها من منطقة إلى أخر.  

  

  

  

 :الفنون التقلید�ة والحضار0ة -ب
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ترجع أصول هذه الفنون إلى الرا�طة الحضار�ة والثقاف�ة التي تمت بین شعوب الجزائر 

بین میزة الثقافة ستطاعت أن توفG حیث ا) فن�ق�ة، تر�9ة، عر�Qة، أور�Qة ( والحضارات المارة بها 

  .، وتندرج تحث هذه الفنون 1الداخل�ة وQین العنصر الدخیل

   :صناعة الزرابي 

من بینهم زر�Qة تلمسان التي نجدها في المتاحف فهي مصنوعة من الصوف المغزولة �الید، 

 2)متر 0.70متر إلى  2.5متر ومن  1.50أمتار إلى  4(طولها وعرضها یختلفان عادة من 

�قونة مر9ز�ة أو أش9ال موضوع�ة في الجهات الأرQع ذات ألوان على العموم وQنهایتها ا

  ).أحمر، أسود، أو بني(قاتمة

  :صناعة الحلي والتطر�ز -

نجد حلي الأع�اد والأعراس والتي تعرض في متحف �اردو وفي متحف الفنون والتقالید  

هب�ة والفض�ة لح�اكة السراو�ل الشعب�ة، أما فن التطر�ز فیجمع بین الخ�; الذهبي والفلالات الذ

المصفحة والقفطانات والطراب�ش وقندورة الختانة والصدر�ات والفساتین المتنوعة 9لها أ�ضا مزخرفة 

المتمثلة في معطف العروس المنسوج " التلمسان�ة "والبدلة " الفرقاني"قندورة مدینة قسنطینة (مثل 

  ). الخ...�الخیو_ الذهب�ة 

 :فنون الجلد  -

الجلد المادة الأول�ة في الصناعة التقلید�ة الحضر�ة، حیث أص�ح �ستعمل في صناعة �ش9ل  

  ..)حافظة الأوراق، الحقائب(الأدوات الس�اح�ة التي صارت تعرف رواجا مثل 

  :صناعة النحاس 

                                                           
  .45، ص )مرجع سبG ذ9ره(  ،الفن الجزائر̂ الشعبي و المعاصر: متاحف الجزائر ،بندوشأ نصیبن  ^  1
  .45نفس المرجع، ص    2
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تعتبر أ�ضا صناعة الأواني النحاس�ة من أهم الفنون الحضار�ة المزدهرة في المدن الجزائر�ة 

ل الصحون المستعملة لتز�ین والتي تستعمل لتوز�ع الشا^،  القهوة، الأ�ار�G، الفناجین، القد�مة، مث

 mصغیرة منقوشة مناس�ة ل�اقي قطع الآن�ة الأخر Gالخ...ملاع.  

  :الفنون التقلید�ة الصحراو�ة -

�شیر هذا الفن 9ذلك إلى النم; التقلید^ في طر�قة إنتاجه، حیث ظهر ومازال �مارس في 

 Gالصحراو�ة، من أهمها نجد المصنوعات الجلد�ة التي تشتهر بها منطقة الهقار ف�ستعمل المناط

الجلد المزخرف 9غطاء لعدة أسلحة، و�دخل 9ذلك لصناعة عدة بدلات، حقائب فتكون زخرفتها 

و�النس�ة للنسیج والث�اب ). مرQعات الشطرنج، معینات، مثلثات متعدد الألوان ( دوما على ش9ل 

خال�ة من الرسومات وزخرفتها تشمل أساسا على : نڤزر�Qة غردا�ة وQني یز: متهانجد في مقد

  ).معینات، مثلثات، خطو_ مستق�مة أو منحن�ة : أش9ال هندس�ة

وت�قى قائمة هذه الفنون طو�لة، فهناك ما هي مصنفة ومعروضة في �عض المتاحف الجزائر�ة، 

البلدان التي تزخر بثروة فن�ة متنوعة من ومنها من ل�ست مصنفة �عد، فت�قى الجزائر من أهم 

  .منطقة إلى أخرm تحتاج إلى التعر�ف بها سواء على المستوm الوطني أو خارجه

 Gالتالي ساهمت الصناعات التقلید�ة في تنم�ة المجتمع من خلال المساهمة في تنو�ع المنتوج ،خل�

د من توفیر الأسواق المروجة لذا لب ، وخاصة تعز�ز صورة الجزائر، مناصب شغل، وجدب الس�اح

من أجل التعر�ف �ه ودعوة لهذا المنتوج والمشار9ة في مختلف المعارض والصالونات الدول�ة 

  .وسائل الإعلام ومختلف الهیئات الداعمة له للمشار9ة في ذلك

  

  :أنواع الس�احة الملائمة للمقومات الس�اح�ة في الجزائر 2-2
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  :الس�احة الساحل�ة -1

الذ^  انتشارا في الجزائر، �فضل الشر�; الساحلي الأنواع الس�اح�ةأكثر من  الساحل�ةتعد   

الس�احة �الاهتمام  9لم، ولقد حظي هذا النوع من 1200متد على مساحة تزخر �ه ال�لاد والذ^ �

9ما تم تصنیف فنادق وQیوت الاصط�اف والف�لات الص�ف�ة، في  وجهزت به�اكل س�اح�ة تتمثل

  :1التوسع الس�احي وهيمناطG 9برm من أجل 

  .مور�تي، ناد^ الصنوQر، سید^ فرج، زرالدة وتی�ازة: غرب مدینة الجزائر* 

  .الأندلس�ات في وهران: في الغرب* 

  .ة، سراید^، القل، س9�9دة والقالةبجا�ة، عنا�: في الشرق * 

  :الس�احة الثقاف�ة  -2

فع الثقاف�ة مثل الأشخاص المحفزة �الدوا تتمثل الس�احة الثقاف�ة في 9ل تنقلات

ة المواقع الدراسات، الدورات الفن�ة، التنقلات  من أجل المشار9ة في التظاهرات الثقاف�ة وز�ار 

»المعالم الأثر�ةو 
2
ال�اعث الأساسي على هذا النوع من الس�احة هو الثقافة �مختلف ، ف�9ون  

خ�ة والحضور في �على رغ�ة قي ز�ارة المعالم التار سواء 9ان السفر مقصودا و نشاطاتها،  

�ة أو ممارسة نوع آخر من أنواع الس�احة التي  تندرج تحته ممارسات ثقاف�ة التظاهرات الثقاف

ئح عموما رغ�ة 9بیرة في تصادف  السائح دون أن تكون دافعه الأساسي نحوها، فأص�ح للسا

تواجده هناك �9ون فیها �مناس�ة ز�ارة المعالم الأثر�ة في المنطقة التي و  والاسترخاءالراحة 

الس�احة   نجد أنفمثلا، بهدف التنقل من أجل ممارسة هذا النوع من الس�احة ل�سو 
                                                           

 16الدورة  - لاقتصادي والاجتماعي، لجنة أفاق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، مساھمة من أجل إعادة تحدید السیاسة السیاحیة الوطنیةالمجلس ا - 1
  .27، ص2000نوفمبر 

2 Le congrès des pouvoirs locaux et régionaux. Promotion du tourisme culturel en tant que développement des 

régions. Paris : éditions du conseil de l’Europe, 2005, p 12. 

    .ترجمتنا ²
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عدة ممارسات ثقاف�ة سواء  9انت حفلات أو تتخللها   راو�ةحو الصأ الر�اض�ة الشاطئ�ة،

مع العلم أن إقل�م الس�احة و  م�اشرة في خلG س�احة ثقاف�ةغیر  معارض تساهم �طر�قة

الس�احة الثقاف�ة  إما في الساحل  فتكون ممارسة له خصائص جغراف�ة محددة الثقاف�ة ل�ست

، 1لكن ت�قى المدینة الم9ان الأرحب لهذا النوع من الس�احةو أو في الر�ف أو في الجبل ، 

وتحفیز  ،الاجتماع�ةقتصاد�ة و وتساهم في التنم�ة الا حیث تستقطب أعداد 9بیرة من الس�اح

غتنام الفرصة  لشد اهتمام الس�اح ا  ، فلبد منح�ائه للمحافظة عل�هإ عمل�ة النهوض �التراث و 

 الترو�ج للس�احة الثقاف�ة للمنطقة من خلال نواع س�اح�ة أخرm لأ في فترة ممارستهم

  .الماد^ والغیر الماد^ كتشاف التراثاو 

مح لها من تعد الجزائر واحدة من البلدان الغن�ة بتراثها الثقافي الماد^ والغیر الماد^ مما �س

ر علیها في الجزائر ولا نجد إق�ال 9بی تكاد تنعدملكن في الواقع  .ممارسة هذا النوع من الس�احة

  .ت�قى ح9را على الس�اح الأجانبمن طرف الس9ان المحلیین بل 

  :الس�احة العلاج�ة  -3

تمتلك الجزائر إم9ان�ات هامة من الحمامات المعدن�ة والتي تسمح لها �استق�ال الس�اح   

من�ع للم�اه  202ولقد تم إحصاء "المهتمین بهذه الس�احة بهدف صحي أو الاستجمام والراحة، 

ومن بینها حمام رQي �سعیدة، حمام الشلالة �قالمة، حمام الصالحین  2"1986المعدن�ة سنة 

لكن  .ب�س9رة، حمام بوحن�ف�ة �معس9ر وهي مر�9ات س�اح�ة مجهزة �مرافG صح�ة ومرافG ترفیه�ة

                                                           
1 Claude, Orijet du cluzeau. Le tourisme culturel. Paris : PUF, 2007, p  5. 

وم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، الحاج لخضر �اتنة، 9ل�ة العل: د9توراه(حالة الجزائر، : عامر ع�ساني، الأهم�ة الاقتصاد�ة لتنم�ة الس�احة المستدامة2
   .112ص  ).2010
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لنوع من الس�احة �حتاج إلى تهیئة مستمرة مع توفیر العدید من ه�اكل الإیواء �أسعار تكون هذا ا

  في متناول الجم�ع 

  :الس�احة في المناط4 الر0ف�ة -5

، ل والصید�التجوا �عتبر هذا النوع  الس�احي سلوك معتاد في الجزائر، حیث �سمح لس�اح  

الإم9ان�ات المحل�ة  9ونها تروج لمختلف مهمةمارسة م الراحة والاستجمام، فت�قى الس�احة الر�ف�ة

الفلكلور�ة وتسمح للتعرف على طرق الع�ش في تلك المناطG مما 9الصناعات التقلید�ة والنشاطات 

في مختلف دول العالم نتج عن الس�احة الر�ف�ة لتفاعل الثقافي، 9ما �ساهم في إحداث نوع من ا

أو ت�ادل  خدمات بیوت الض�افة،ة و9ذا اقتصاد�ة 9ظهور عدة ممارسات ثقاف�وفي الجزائر مؤخرا 

  .المنازل ما بین الس�اح

  :الس�احة الحضر0ة -6

هي س�احة نها�ة الأسبوع وترت�; �الس�احة الثقاف�ة 9ما أنها تحتاج إلى وسائل النقل   

ة �فنادق والاتصال وتستدعي إنجاز منشآت فندق�ة، ولقد جهزت في الجزائر عدة مناطG حضر�

 فندق فندق شیراتون عنا�ة، �سطیف، « Best western plus »فندق : �اح�ة مثلس

" رون�سانس"ن، بوهرا « le royale »" الرو�ال"و « Le Méridien» "المیرد�ا"

« Renaissance » .  
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 :الس�احة الصحراو�ة -7

جزائر̂ مفهوم �الإضافة إلى الأنواع الس�اح�ة الأخرm المتوفرة في الجزائر، فقد قدم المشرع ال

9ل إقامة س�اح�ة في مح�; صحراو̂ تقوم على استغلال مختلف " الس�احة الصحراو�ة على أنها 

القدرات الطب�ع�ة والتار�خ�ة والثقاف�ة مرفقة �أنشطة مرت�طة بهذا المح�; من تسل�ة وترف�ه 

تعد  واستكشاف، مما جعل هذا النوع الس�احي 9ممارسة تضم مختلف الأنشطة الس�اح�ة، إذ

تتمتع  التي  المناطG الصحراو�ة، من خلال خاص�ة ممیزة تضاف إلى التراث الس�احي في الجزائر

قطب س�احي حق�قي لجلب الس�اح  جمیلة وأثار ونقوش صخر�ة  جعلت الصحراء الجزائر̂  �مناظر

��ان فندق القائد ببوسعادة، الز : ، ولقد أنشأت في هذه المنطقة فنادق نذ9ر منهاخاصة  الأجانب

" قورارة"وب �غردا�ة وفندق طاهات بتمنراست، وفندق ب�س9رة، سوف �الواد^، الرستمیین والجن

أنها مازالت تستقطب الس�اح  الس�احة الصحراو�ة في الجزائر،لكن ما �عاب على  .بت�م�مون 

في متناول 9ل  التي ل�ست المطاعم وأالفنادق  التذاكر، سواء من خلال أسعار فق; الأجانب

�سبب الاكتفاء بتنش�; الحر9ة الس�اح�ة في هذه المناطG ، أو طرق الاستق�ال، أو �اح المحلیینالس

   إلا فترات توافد هؤلاء الس�اح 

  :الس�احة ذات الطا'ع الدیني -9

أو  هذه الس�احة في ز�ارة المناطG التي تتواجد بها الأضرحة المحل�ة المشهورة تتجسد  

  .جانب لمشاهدة الطقوس والتظاهراتمام الس�اح الأ، والتي تعتبر محل اهتالزوا�ا
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  :س�احة المؤتمرات والأعمال - 10

وما نجم عنه من تنظ�م  ور وسائل الاتصاللقد ظهر هذا النوع من الس�احة خاصة �عد تط  

  .سواق، المعارض والز�ارات الشخص�ةالندوات والمؤتمرات، الأ

  :الس�احة الجبل�ة -11

�احة الس�اح، فإن الأمر یختلف �النس�ة للس �ة قادرة على جذبحلإذا 9انت الس�احة السا

وهذا راجع لعدم اهتمام السلطات لتهیئة وتشج�ع هذا النوع من الس�احة سواء من خلال الجبل�ة، 

Gالتف9یر في وضع  لذا صار من الضرور̂ . توفیر الأمن أو الخدمات الس�اح�ة في هذه المناط

ثروات س�اح�ة 9 تعدمناطG جبل�ة � خاصة وأن الجزائر تزخر لجبل�ةس�احة التنش�; ال إستراتیج�ات

الس�احة  لكن الاهتمام بهذا النوع من  .�ة والمغارات والكهوفالمناظر الطب�ع�ة الخلا والتي تضم

ولا�ة تیز̂ ( "لافغ تلا"قتصر فق; على التزحلG على الثلج في منطقة ش�ه منعدم في الجزائر و�

الجبل�ة للس�احة �عد تهم�ش وهذا . 3∗)ولا�ة البو�رة(ت�9جدة و  2∗)�ة البلیدةولا( "الشر�عة"و ∗)وزو

یجعل  حیث أن محدود�ة تساق; الثلوج في هذه المناطGئر الواقع المناخي في الجزا �سبب

، لذا صار لزاما توفیر نشاطات س�اح�ة أخرm تندرج تحت الس�احة الجبل�ة مثل ستغلالها ظرفيا

  ...المشي، التخی�م الجبليتسلG الج�ال، ر�اضة 

مواقع  یدتحد و ،تحتاج إلى استثمارات وتوفیر اله�اكلالس�احة الجبل�ة  تحدید إستراتیج�ة لتهیئةإن 

حول هذا النم; الس�احي من خلال  علام من أجل تنم�ة الوعيللس�اح �الاعتماد على الإ الجدب 

غالب للس�احة الجبل�ة العالم�ة بدرجة ، خاصة وأن الإعلام الوطني 9ان یروج في المختلف الوسائل

                                                           

.10أنظر ملحق رقم    ∗  
.11أنظر ملحق رقم   ∗2  
.12أنظر ملحق رقم   ∗3  
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 "الآلب"وج�ال  "البیرو" السلاسل الجبل�ة العالم�ة مثل المحلیین �عرفون أو الس9ان نجد الس�اح  أنه

  .الخ...لأوراس وجرجرة والونشر�س والهقارا ل�ة مثلجبأهم السلاسل ال�جهلون و  ، "هملا�ا"وقمم 
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  :خلاصة

مت�از تستوجب تخط�; استراتیجي الجزائر من أجل جعلها وجهة س�اح�ة �ا إن ترق�ة صورة

تتغیر الصورة النمط�ة السلب�ة عن الجزائر، جاءت الس�اسة  �متد على عدة سنوات وحتى

لتكون من  2025الس�اح�ة الجدیدة مثلما رسمها المخط; التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة لآفاق 

تص�ح دو علامة ین وجهة الجزائر لكي تثمو  والثقاف�ة والتار�خ�ة ترق�ة الثروة الطب�ع�ة أولو�اتها

دول�ا وقادرة على تنم�ة س�احة داخل�ة حسب طلب الجمهور المحلي وذلك من س�اح�ة تنافس�ة 

ع ا نو تشج�ع أ خلال وضع إستراتیج�ة من أجل توفیر مختلف المقومات الس�اح�ة والتر9یز على

  . ي على جم�ع الأصعدةس�اح�ة جدیدة   ونشر الوعي الس�اح

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 

  الإطار التطبيقي



 

 

 

 

 

 

  الفصل الرابع
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  :تمهید

 سنقوم في هذا 	عد الاستثمار في الفصول النظر$ة التي تمحورت حول الإعلام والس�احة

 واقع الإعلام الس�احي في الجزائر عامة وفي ومدینة وهران  لمعرفةالفصل 	عرض نتائج الدراسة

 �ما سیتم تحدید 	الجزائر العاصمة ووهران ؤولة عن الس�احة خاصة من وجهة نظر الهیئات المس

أهم الممارسات الاتصال�ة التي تقوم بها الهیئات الس�اح�ة من أجل نشر الوعي الس�احي وعن 

م وذلك من خلال إجراء مقا	لات مع عدد من المسئولین بهدف العلاقة التي تر5طها بوسائل الإعلا

?تقی�م الإعلام الس�احي الوطني والمحلي ومعرفة الدور الذ< تقوم 	ه هي الأخر ومختلف 

  .الصلاح�ات الم�لفة بها

  :فقسمنا الفصل إلى العناصر التال�ة

 تحلیل نتائج المقا	لات مع الهیئات الح�وم�ة الس�اح�ة - 1

  العامة الاستنتاجات  - 2

  

  

  

  

  

  

  

  



   واقع الإعلام الس�احي من وجهة نظر الهیئات الح�وم�ة                                   	عالفصل الرا
 

 

 

192 

 :تحلیل نتائج المقا	لات مع الهیئات الح�وم�ة الس�اح�ة - 1

 :الإطار المنهجي للمقابلة -

قاعتمدنا على المقابلة 	اعت	ارها من أهم طر جمع المعلومات والب�انات وأكثرها صدقا حیث 

ذلك اتجاهاته ومیوله وهذا ما لا �ستط�ع �ستط�ع ال	احث التعرف على مشاعر وانفعالات المقابل و�

الوصول إل�ه من خلال الاستمارة، وستسمح لنا 	استكشاف العناصر الجدیدة للتحلیل والفهم من 

خلال حر$ة الم	حوث في الإجا	ة عن الأسئلة المفتوحة ووضع تصر$حاته حول الموضوع قید 

  .الدراسة

  :  الحدود الم�ان�ة والزمن�ة للمقابلة-

  : د الم�ان�ة الحدو-

  :تمت المقابلة في الأماكن التال�ة

 وزارة الس�احة والصناعة التقلید�ة -

 الدیوان الوطني للس�احة -

 مدیر$ة الس�احة والصناعة التقلید�ة لوهران -

  : الحدود الزمن�ة-

، ومتوسQ المدة 2016 إلى غا�ة سبتمبر 2016تم إجراء المقا	لات في الفترة الممتدة من مارس 

 د لكل مسئول أجر$نا معه المقابلة، والمتمثلین في رؤساء 50ل مقابلة لم �قل عن الزمن�ة لك

المصالح في �ل من وزارة الس�احة  والدیوان الوطني للس�احة ومدیر ورؤساء المصالح في مدیر$ة 

  الس�احة بوهران  
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  :محاور المقابلة 

 قسمت هذه ∗ المقابلة،تم طرح مجموعة من الأسئلة على المسئولین 	عد ما تم تحدید دلیل

  :الأسئلة إلى المحاور التال�ة

  _ وهران أنموذجا _ الوضع الحالي للنشاU الس�احي 	الجزائر:  المحور الأول

  _ وهران أنموذجا- أسس التنم�ة الس�اح�ة 	الجزائر: المحور الثاني

 _ وهران أنموذجا- واقع الإعلام الس�احي 	الجزائر: المحور الثالث

  _ وهران أنموذجا-  أهم الممارسات المساهمة في نشر الوعي: المحور الرا	ع

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  
                                                           

∗ الملحق أنظر 
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  :تحلیل المقا	لات

 إجراء المقا	لات تم جمع آراء الم	حوثین التي اختلفت حسب الجهة المسؤولة وجاءت 	عد

  :�ل محور �التالينتائج التحلیل حسب 

  ):وهران أنموذجا (الوضع الحالي للنشا� الس�احي �الجزائر:  أولا

نللجزائر العدید من المقومات التي تؤهلها لكي تكو وجهة س�اح�ة 	امت�از، فمند الاستقلال، 

?شرعت السلطات في التف�یر على المستو الرسمي 	ضرورة وضع س�اسة جدیدة للنهوض 	قطاع 

قج لصورة الجزائر، تشج�ع الاستثمار وادخال الجزائر إلى السو الدول�ةالس�احة للترو$ ٕ.  

إن تنم�ة الس�احة 	الجزائر لا یرت	Q فقQ 	ما تملكه من مغر$ات طب�ع�ة، ثقاف�ة وحضار$ة بل 

تستدعي توفیر البن�ات التحت�ة و توفیر مختلف الخدمات التي تقدم للس�اح من خلال تحدید 

 من أجل إعادة النظر لهذا القطاع من جهة وتوظیف مختلف الوسائل الاستراتیج�ات التنمو�ة

الإعلام�ة والممارسات الاتصال�ة للتعر$ف 	المنتوج الس�احي والثقافي، خاصة وأن الاهتمام بترق�ة 

الصناعة الس�اح�ة في الجزائر لا یجب أن �قتصر على تطو$ر فرص الاستثمارات والمشار$ع 

Q بل لبد من التر�یز على صناعة الإعلام الذ< صار عاملا مهما في وتكو$ن الموارد ال	شر$ة فق

تنفیذ الس�اسة الس�اح�ة المسطرة وتنش�Q الحر�ة الس�اح�ة لخدمة الس�اح وذلك وف[ إستراتیج�ة 

  .  <إعلام�ة واتصال�ة من أجل الترو$ج للمنتوج الس�احي الجزائر

لح في �ل من الوزارة والدیوان الوطني  تبین من خلال الم	حوثین المتمثلین في رؤساء المصا

< أن الس�احة الجزائر$ة عرفت مجموعة من التغیرات لعل أهمها التغییر الجدر (ONT)للس�احة 

لاستراتیج�ات قطاع الس�احة من خلال فتح المجال للاستثمار والرغ	ة في خل[ شراكة مع الأجانب 

أكثر فعال�ة من الساب[، وذلك 	المشار�ة في قبهدف  الانفتاح على السو العالم�ة الس�اح�ة 	صورة 
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المعارض العالم�ة للس�احة والأسفار، بتطبی[ �ل أهداف المخطQ التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة 

(SDAT 2025) اسة�حوثین، الإطار الاستراتیجي المرجعي للس	ش�ل في رأ< الم�والذ<  

م�ة التي توجه إلى جم�ع الهیئات الس�اح�ة في الجزائر و�عد هذا المخطQ 	مثا	ة الوث�قة الرس

، ورغم اعت	ار هذا المخطQ 2025الس�اح�ة والغیر الس�اح�ة للإعلام عن مشروعها الس�احي لآفاق 

�أداة تستهدف تثمین القدرات الطب�ع�ة، الثقاف�ة والتار$خ�ة لل	لاد ووضعها في خدمة الس�احة في 

نالجزائر یر �ل الم	حوثین ورغم أنهم هم من یتح�مو  في الس�اسة الس�اح�ة أن الس�احة الجزائر$ة ?

لم تحق[ 	عد القفزة المطلو	ة لجعل الس�احة أولو�ة وطن�ة وضرور$ة 	اعت	ارها بد�لا لقطاع 

المحروقات، و$ؤ�د ال	عض على أن القطاع مازال 	عیدا عن التطلعات ومواك	ة التطور في العالم 

  .وعلى أنه �حتاج إلى المز$د من الاهتمام والدعم

ى إحداث تطور مماثل في الجانب  إلي أ< بلد یؤد< 	الضرورةقتصاد< ف إن التطور الا

ساهم في نفس في توفیر النقد الأجنبي للبلد، س�القطاع الس�احي �ساهم الاجتماعي، فإذا �ان 

لید ع�شي للمواطنین من خلال خل[ ا?حدة ال	طالة وتحسین المستو الممن تخفیف الالوقت في 

النقل والإس�ان والإطعام ومختلف الممارسات مختلف الخدمات المتعلقة 	الس�احة �العاملة في 

یث قتصاد�ة ومن ح الس�احة من حیث المردود�ة الاقطاع ف	النس	ة للجزائر ورغم تأخر .الاتصال�ة

التهم�ش الذ< عرفه من طرف الح�ومات المتعاق	ة، إلا أنه تبین أن  اله�اكل المتنوعة أ�ضا 	سبب 

الس�احة أثر ایجابي على الجانب الاقتصاد< والاجتماعي في ظل تراجع أسعار البترول لقطاع 

جعل إذا تم تحقی[ أهداف البرنامج التوجیهي مثل . الذ< �ان �عتبر من أهم موارد الدخل للجزائر

?الس�احة إحد? محر�ات النمو الاقتصاد< و الحرص على التنسی[ مع القطاعات الأخر التي 

اتقها التنم�ة الس�اح�ة سواء من خلال المشار�ة الاستثمارات أو انجازات  إعادة یترتب على ع
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التهیئة أو من المساهمة في ترق�ة والتعر$ف 	المنتوج الس�احي والثقافي  والتحسین الدائم لصورة 

قالجزائر من خلال إحداث تغییرات في التصور الذ< �حمله المتعاملو الدولیو اتجاه السو  ن ن

  . <الجزائر

	عد العرض الوجیز للوضع الحالي للس�احة في الجزائر ین	غي الإشارة إلى أهم الأنماU الس�اح�ة 

القابلة للممارسة في الجزائر من وجهة نظر الم	حوثین، رغ	ة في معرفة الأهم�ة التي تولیها 

 Qل نم�	ة �اختلاف خصائصه ومیزاته دو التر�یز على نوع معین) نوع(الهیئات المعن	ن.  

إن ما �ان �عاب على الهیئات الس�اح�ة مثل وزارة الس�احة أو الدیوان و�ذا قطاع الإعلام أنهم  

نیر�زو على الس�احة الصحراو�ة في المرت	ة الأولى  لكن من خلال ال	حث تبین أن هذه الهیئات 

?الرسم�ة تولي اهتمام 	أنواع س�اح�ة أخر لكن ت	قى في إطار الس�احة الموسم�ة �الس�احة 

?الصحراو�ة و الشاطئ�ة ثم الس�احة العلاج�ة أو الحمو�ة في المرت	ة الثان�ة و$تم تهم�ش أنواع أخر 

رغم الإم�ان�ات التي تزخر بها الجزائر مثل الس�احة الجبل�ة، س�احة التزحل[ على الج	ال أو 

  .  مQالس�احة الثقاف�ة التي صارت ح�را على الأجانب فقQ 	سبب نقص الوعي 	أهم�ة هذا الن

  :الوضع الحالي للس�احة في وهران -

من بین المدن المصنفة ضمن الأقطاب الس�اح�ة 	امت�از ولا�ة وهران والتي تعد من اكبر المدن 

?في الجزائر التي بإم�انها احتلال أحسن المراكز على المستو الإقل�مي لما لها من مقومات 

  .في المجال الس�احيطب�ع�ة وتار$خ�ة  وما تعرفه من استثمارات وانجازات 

  :  �طاقة فن�ة عن مدینة وهران-1

، �عود تأس�سها إلى سنة   903<وهران أو ال	اه�ة �ما تلقب وهي عاصمة الغرب الجزائر

وتم تعیین الحدود ) 	معنى الأسد" (وهر"للم�لاد من قبل عرب الأندلس، وقد اشت[ اسمها من �لمة 
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م، المتعل[ 	التنظ�م الإقل�مي 1984ؤرخ في فبرایر  الم84/09نالإقل�م�ة للولا�ة 	موجب القانو 

  :للولا�ات و�انت على النحو الآتي

 �لم من 150ال	حر الأب�ض المتوسQ حیث تمتاز الولا�ة 	شر$Q ساحلي �متد على : من الشمال

  .الرأس الأب�ض غر5ا إلى المقطع شرقا" مداغ"

  ولا�ة معس�ر: من الجنوب الشرقي

  شنتولا�ة عین تمو: من الغرب

  ولا�ة مستغانم: قمن الشر

    2 �لم90.2001وتقدر المساحة الإجمال�ة للولا�ة بـ  

  : مدینة وهراناستشرافه تار*خ�ة عن

 :وهران ما قبل التار$خ -

تزخر مدینة وهران بتراث تار$خي المتضمن للعدید من الآثار التي تعود إلى ما قبل التار$خ المتمثلة 

مثل الأوع�ة، السهام، " أحمد ز5انة"حجر$ة المحفوظة في متحف في القطع الأثر$ة والصناعات ال

  .1الفؤوس المصقولة التي اكتشفت 	مغارات جبل مرجاجو

 :وهران في العصر القد�م -

ت على مدینة وهران والدلیل على ذلك المعالم القرطاج�ة التي تم ترم�مها تعاقبت عدة حضارا

في ل من منطقة 	طیوة، مداغ والأندلس�ات التي أكتشف فیها مقبرة قرطاج�ة �عود تار$خها إلى 

 قبل الم�لاد �ما تشهد التسم�ة القد�مة لموانئ وهران والمرسى الكبیر وهي 3 و 2نالقر 

« Portus Dionini » ة عن�وجود الحضارة الرومان.  

 
                                                           

 1
 .4 ص ،2011 وھران، زبانة، أحمد متحف الثقافة، وزارة وھران، ذاكرة  الشعبیة، الدیمقراطیة الجزائریة الجمھوریة    
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 : وهران في العهد الاس	اني -

 وجعلوا منها منها 1509ناستولوا الإس	انیو على حصن مرسى الكبیر ثم على وهران  في 

تح�Q بها الأسوار وتخترقها أبواب مثل 	اب �نستال وروزا �ازرا وحصن سنتا  مدینة محصنة  

  .<�روز، وسان أندر ومرسى الكبیر

 : العهد العثمانيوهران أثناء -

 تحو$ل الم	اني الثقاف�ة إلى مساجد ومعابد �ما 1732 إلى 1708تم في الفترة الممتدة من 

  .قاموا بإنشاء الحمامات التر��ة التي مازالت إلى یومنا هذا

إلى مدینة " معس�ر" تم تحو$ل مقر عاصمة الغرب 1832 إلى 1792ثم في الفترة الممتدة من 

 وأنشأت م	اني  جدیدة خلف الأسوار الاس	ان�ة، و�ذا بني قصر ال	ا< 1790وهران 	عد زلزال 

  1. ومسجد ال	شا

 :وهران أثناء العهد الفرنسي -

<< الهوار التي  حیث تم إنشاء وسQ مدینة جدیدة في سید1831تم احتلال وهران سنة 

، ثم أنشأت ساحات  ?تتواجد بها النقطة الصفر لحساب المسافة الجغراف�ة ما بین وهران ومدن أخر

  " <سان أو" وساحة الجمهور$ة إضافة إلى مبنة الولا�ة والبلد�ة و�ن�سة "  �لبیر"عدیدة �ساحة 

سید< " 	حي  « hôpital Baudens »" بودانس"ومستشفى المخ�م ثم مستشفى " الإسلام"فندق 

 .<الذ< حظي بدراسة إعادة اعت	ار لتحو$له إلى متحف جهو"  <الهوار

 

  

  
                                                           

.73 ص ،)1989 والتوزیع، للنشر الغرب دار: الجزائر (التاریخ، عبر وھران مدینة بوعزة، یحي  1
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  : وهرانواقع الس�احة ب -

ن�شهد تار$خ مدینة وهران عن إم�انیتها لكي تكو مدینة س�اح�ة، فتبین من 	حثنا أن 

الس�احة، النشاU الس�احي 	مدینة وهران هو في طور النمو رغم تفردها 	مقومات تسمح 	ممارسة 

لكن یتوقع الم	حوثین على أن مدینة وهران ستعرف تغیرا جدر$ا یرشحها لتتحول إلى عاصمة 

?س�اح�ة تمثل الس�احة الجزائر$ة وس��و لهذه الخطوة أثر إیجابي على المستو الاقتصاد<  ن

والاجتماعي، خاصة وأن الس�احة في وهران عرفت نوع من التدبدب وعدم الاستقرار من السنوات 

  : الماض�ة حیث مرت الس�احة 	عدة مراحل نشیر إلیها �التالي

  :المرحلة الأولى

 Qة والفنادق المنجزة وفقا لمخط�اح�ات الس	ة المتمثلة في المر��اح�اكل الس�تم إنجاز اله

  .<تنمو حتى منتصف الثمانینات

  :المرحلة الثان�ة

ر التسعینات تمیزت هذه المرحلة عرف فیها القطاع ر�ودا دام مند منتصف الثمانینات إلى أواخ

	فراغ ه��لي وقانوني أثر سل	ا على ازدهار القطاع إضافة إلى الظروف الأمن�ة الصع	ة التي مرت 

  .بها ال	لاد

 تفطنت السلطات العموم�ة لجعل الس�احة من القطاعات ذات الأولو�ة التي 1999ابتداءا من سنة 

مج عمل من طرف الوزارة یتجسد في المخططات  برناوضعتستلزم إعادة النظر فیها من خلال 

  .التنمو�ة التي ساهمت في توفیر البن�ات التحت�ة للس�احة

نوالآن �م�ن القول أن وهران تسیر بخطى ثابتة و5إم�انها أن تكو بد�لا للمناط[ الس�اح�ة في 

  .متوسQالدول المجاورة لما تمتلكه من مؤهلات متنوعة تمیزها عن 	عض دول ال	حر الأب�ض ال
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فمن العوامل والمحفزات التي تؤ�د على الاهتمام أكثر بتشج�ع الس�احة نحو وهران، هي تنوع 

 Uالأكثر ممارسة ) الأنواع(الأنما Uلات التعرف على الأنما	ة لذا ارتأینا من خلال المقا�اح�الس

لمدینة، فتبین أن 	غیت معرفة إن �انت الهیئات الس�اح�ة تولي الأهم�ة لكل الأنماU  المتوفرة في ا

نالم	حوثین یر�زو على الس�احة الشاطئ�ة 	الدرجة الأولى والس�احة الثقاف�ة التي تمارس خاصة من 

طرف الس�اح الأجانب لاكتشاف المعالم الأثر$ة بوهران وفي نفس الس�اق نذ�ر الرحلات التي 

ثم أشار الم	حوثین 	اعت	ار . ∗« ONAT »<ینظمها الدیوان الوطني الجزائر للس�احة 	مدینة وهران 

ن	المغرب �و الس�اح " دار الب�ضاء"قمدینة وهران مدینة تمارس فیها س�احة التسو وشبهها 	مدینة 

نوفي الحق�قة �عتبرو �زوار أكثر من أنهم س�اح یتوافدو إلى المدی نة لاقتناء مختلف المستلزمات، ن

  . لذا لبد من تشج�ع هذا النوع من الس�احة عن طر$[ التعر$ف 	الأسواق وخل[ أسواق جدیدة 

فلمدینة وهران العدید من الأنماU الغیر مستغلة رغم توفر الإم�ان�ات الطب�ع�ة التي تسمح 

�اح المحلیین مؤخرا لممارسة ر$اضة 	ممارستها مثل الس�احة الجبل�ة أو الغاب�ة التي تفطن إلیها الس

 : المشي نشیر هنا إلى النشاطات التي تقوم بها 	عض الجمع�ات أو النواد< مثل

 من خلال تنظ�م رحلات « écotourisme Oran » وناد<  « Les Nomades »جمع�ة 

تاج إلى مشي في العدید من الج	ال والغا	ات 	مدینة وهران �طر$قة للتعر$ف بهذه المناط[ التي تح

  .الحما�ة والتهیئة لاستقطاب الس�اح

 : ف�م�ن تصنیف 	عض أنماU الس�احة التي تحتاج أن یروج لها و�عرف بها 	استمرار ونذ�ر منها

 

 

  
                                                           

.13 رقم  الملحق انظر  ∗
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  :الس�احة الساحل�ة

 شاطئ موزعة على الشر$Q الساحلي وثمان�ة مناط[ للتوسع الس�احي تقدر 51لوهران حوالي 

  .تار ه�1994مساحتها الإجمال�ة بـ 

  :الس�احة الثقاف�ة

ن �و وهران عر$قة بتراثها الماد< والغیر الماد< المتمثلة في العالم الأثر$ة، المتاحف، 

المساجد القد�مة المرممة والحدیثة، العادات والتقالید، الموس�قى الشعب�ة، �لها عوامل تجعل من 

 تغییر سلوك الس�ان المحلیین وهران مدینة س�اح�ة إذا تم الترو$ج لها من جهة والتخط�Q من أجل

  .  بهدف رفع الوعي 	أهم�ة الس�احة الثقاف�ة

  : الس�احة الغاب�ة

تزخر وهران 	عدة غا	ات بإم�انها استقطاب العدید من الس�اح من اجل ممارسة س�احة 

، غا	ة العذراء، غا	ة )غا	ة المسیلة(التخی�م أو الق�ام برحلات المشي، فیوجد بها حظیرة المسیلة 

غا	ة هضاب ) <بلد�ة طفراو( غا	ة جبل سید< غالم « montagne des lions » بل عنترج

  .�ر$ستل" ت	انة"
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  :الس�احة الحمو�ة

  :تتوفر مدینة وهران على أر5ع منا	ع حمو�ة �التالي

 المواصفات  الخصائص البلد�ة المن	ع اسم

 ودرجة <قو تدف[ ذو  عق	ة بن حاسي فرانین عین من	ع

 م°35 حرارة

 الجلد�ة للأمراض

 والمخاط�ة

 متوسQ تدف[ ذو الكرمة عین مداغ من	ع

 م°30 حرارة ودرجة

 الهضم لمرضى ینصح

 قوالعرو

 ضعیف تدف[ ذو 	طیوة السلامة من	ع

 م°19 حرارة ودرجة

 الهضم�ة للأمراض

 والجلد�ة التنفس�ة

 متوسQ تدف[ ذو أرز$و  ستي لا لا من	ع

 م°21 حرارة ودرجة

 الجلد�ة الأمراض

 الدمو�ة والأوع�ة

 و�ذا والمخاط�ة

 الهضم�ة

   :س�احة الأعمال والمؤتمرات -

یرتقب أن تص	ح وهران إحد? الوجهات الرئ�س�ة لس�احة الأعمال أو ما �سمى 	س�احة   

المؤتمرات وهذا راجع لكونها قطب صناعي واقتصاد< لها منشآت قاعد�ة هامة ومراف[ س�اح�ة 

 العدید من المغر$ات الس�اح�ة موازاة مع الس�اسة الاقتصاد�ة المنتهجة من وثقاف�ة حیث تم تنم�ة

  .قبل الدولة لترق�ة الاستثمار المحلي والأجنبي
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تبین من طرف الم	حوثین أن وهران صارت تستقطب رجال الأعمال والمستثمر$ن من أجل عقد 

تنظ�مها من طرف المؤسسات الشراكة أو المشار�ة في المؤتمرات والملتق�ات  الدول�ة التي یتم 

نالس�اح�ة أو مؤسسات في مجالات أخر لتكو فرصة للتعرف على وهران، �ما �شیرو إلى أن  ن ?

الشر�ات المختصة دور في تنظ�م الصالونات الاقتصاد�ة والتجار$ة التي �م�ن أن تستغل للتعر$ف 

  .بوهران وجذب الس�اح 	طرقة غیر م	اشرة

ار أن وهران عرفت تطورا ملحوظا في السنوات الأخیر من خلال وذهب 	عض الم	حوثین إلى اعت	

نالانجازات التي حققتها في مجال الفندقة والتي �م�ن الارتكاز علیها �وسیلة تنمو�ة ��و لها أثر 

نشیراطو : "مثل فندق(على المجال الاقتصاد< 	الدرجة الأولى، حیث ساهم المنشآت الحدیثة 

 تشج�ع س�احة الأعمال والمؤتمرات مما جعل مدینة وهران أكثر جذ	ا في") المیر$د�ان"، أو "وهران

<لقطاع الأعمال، لكن یر أحد الم	حوثین أن وجود ه�اكل فندق�ة متنوعة المدینة لا ��في لتنم�ة 

س�احة مستدامة بل یجب خل[ نشاطات س�اح�ة وثقاف�ة تحت تنظ�م  هذه اله�اكل حتى لا ت	قى 

  .م الخدمات الكلاس���ة المتمثلة في الإطعام والمبیتهذه الأخیرة �إقامات  تقد

وفي ذات الس�اق تعد الفنادق من أهم العوامل المساعدة على التعر$ف 	المدینة 	الاعتماد على 

  ...مختلف الوسائل المتمثلة في المطو�ات، الكتی	ات، الملصقات

لوسائل إلا في المعارض  لكن ما �عاب على 	عض الفنادق أنها لا تستغل الفرصة لتوز$ع هذه ا

والصالونات ولا تستغل فرصة الترو$ج للمقومات الس�اح�ة والثقاف�ة خاصة وأن التعر$ف بوهران له 

نأثرا إیجابي على المجال الاقتصاد< والاجتماعي  في العدید من المدن �و أن وهران هي 

ن تموشنت، وهران، تلمسان، عی( ولا�ات 7عاصمة القطب الس�احي شمال غرب الذ< �ضم 

  .مما س�عزز هذه المنطقة ینشQ الحر�ة الس�اح�ة) معس�ر، مستغانم، غلیزان وسید< بلع	اس
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  _ وهران أنموذجا– أسس التنم�ة الس�اح�ة �الجزائر: حور الثانيالم   

ل�ه الجزائر من طاقات س�اح�ة لا ع<�م�ن اعت	ار الس�احة �قطاع تنمو نظرا لما تتوفر   

انتهاج الجزائر 	عض  المتوسQ، خاصة 	عد تغیر الوضع ول	حر الأب�ض?نظیر لها على مستو ا

مولد لمناصب الشغل والثروات وهي النقطة التي الاستراتیج�ات التنمو�ة بهدف 	عث س�احة �بدیل 

تعتبر من أهم ایجاب�ات تنم�ة قطاع الس�احة زد على ذلك توفیر العملة ودعم الاقتصاد الوطني 

ر في الخارج، لجذب الس�اح لممارسة أنواع س�اح�ة یتقبلها الجمهور و�ذا تسو$[ صورة الجزائ

المحلي �الس�احة البیئ�ة أو الثقاف�ة والابتعاد على الس�احة الجماهیر$ة التي هي في رأ< الم	حوثین 

<ستؤثر سل	ا على الجزائر 	سبب نقص الثقافة الس�اح�ة خاصة الجمهور الجزائر ل�س واع 	عد 

    .  	أهم�ة الس�احة

 صارت الدولة تولي اهتمام 	قطاع الس�احة في السنوات الأخیرة، نظرا لأهمیته الاقتصاد�ة 

قوالاجتماع�ة على السواء فلجأت إلى وضع جهاز تشر$عي �حدد طر تحقی[ التنم�ة المستدامة 

لقطاع الس�احة والقوانین الخاصة 	استغلال مناط[ التوسع الس�اح�ة، وتأیید ف�رة خوصصة القطاع 

نمن خلال استقطاب المستثمر$ن الذین یتعاملو مع الو�الة الوطن�ة للتنم�ة الس�اح�ة حیث حسب 

أقرته الوزارة أن من أهم الإجراءات التي اتخذت بخصوص التنم�ة وهو المشروعین القانونیین 

  06/01/2003المتعلقین 	التنم�ة المستدامة الذ< صادق علیهم المجلس الشعبي الوطني في 

  : ر�ز علىوالذ<

 تبني أسلوب جدید في التسییر �ضمن الاستمرار$ة في العمل و�عتمد على تثمین الثروات -

  .الطب�ع�ة والثقاف�ة والحضار$ة المتاحة

  . إعادة الاعت	ار إلى المؤسسات الفندق�ة قصد رفع قدراتها الإیوائ�ة-
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  . اح�ة  توفیر العرض الس�احي و�ذا تطو$ر و	عث أش�ال جدیدة للأنشطة الس�-

ف�ما یخص التخط�Q  في الهیئات الس�اح�ة فتبین أن أهم الانجازات التي قامت بها وزارة الس�احة 

 والذ< تسیر عل�ه (SDAT 2025)والصناعات التقلید�ة هو المخطQ التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة 

حة  مختلف المؤسسات والهیئات التي هي تحت وصا�ة الوزارة  مثل الدیوان الوطني للس�ا

  :ومدیر$ات الس�احة لكل مدینة، حیث تم تطبی[ هذا المخطQ في خمسة مراحل وهي

 التحت�ة  البن�اتإحصاءتتمثل في :  حصیلة تشخ�ص الاتجاهات العالم�ة، الإش�ال�ات والرهانات-  

  .، وعدد الس�اح?لمتوفرة على مستو التراب الوطنيالمراف[ الس�اح�ة اومختلف 

  :تراتیج�ة تحدید التوجیهات الإس-

خمسة للنهوض 	الس�احة في إستراتیج�ة تتضمن الدینام���ات التتمیز هذه المرحلة بتحدید 

?تطو$ر الأقطاب والقر الس�اح�ة و  حیث تر�ز على تثمین صورة الجزائر �وجهة س�اح�ة1الجزائر،

توس�ع مخطQ الس�احة النوع�ة من أجل تطو$ر العرض الس�احي و بخل[ مشار$ع جدیدةللامت�از 

تحدید   إدراج التكو$ن، الترق�ة المهن�ة، الانفتاح على تكنولوج�ا الإعلام والاتصالالوطني من خلال

ترق�ة الشراكة ما بین القطاعات العموم�ة . وتجسید الإستراتیج�ة الخاصة 	التمو$ل العملي للمشار$ع

  .لخاصةوا

ة في هذه تسعى الوزار:  SDAT تحدید الخطوU التوجیه�ة للمخطQ التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة -

ین الوجهة الس�اح�ة للجزائر، تتمثل ه��لة الإقل�م وتحس من اجل نجاز الأقطاب الس�اح�ةالمرحلة لإ

? مجموعة من القر الس�اح�ة بدرجة امت�از وعددا من التجهیزات ومراف[ الإیواء ومختلف في

  نم�ة الس�احة مشروع ت، بهدف تحقی[النشاطات

                                                           
1
 Ministère de l’aménagement du territoire de l’environnement et du tourisme, Schéma Directeur 

d’Aménagement Touristique "SDAT 2025", Le plan stratégique : Les cinq dynamiques et les programmes 

d’actions touristiques prioritaires, 2008. 
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مخطQ التهیئة الس�اح�ة والذ< �شترU ): 2008/2015لاقة الانط( برامج العمل ذات الأولو�ة -

، لأن ما �عاب على بتنفیذ المشار$ع الس�اح�ة المنصوص علیهاعلى �ل الهیئات الس�اح�ة 

نمخططات التنم�ة أنها لا تنفذ �لها أو لا یتم تطبی[ �ل الاستراتیج�ات لكي ��و هناك نتائج 

 .مرض�ة

تهدف هذه المرحلة إلى متا	عة المشار$ع قید الانجاز  : ا	عةتحدید إستراتیج�ة الانجاز والمت -

 . وٕاتمامها في الوقت المناسب

 SDAT 2030) (المخطQ التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة  -

مسار الجودة وهي إستراتیج�ة اعتمدتها الح�ومة في تخذ الجزائر  ضمن هذا المخطQ ت  

  الدراسات والأ	حاث والاستشارة الموسعةمن خلال (SDAT) للتهیئة الس�اح�ة المخطQ التوجیهي

الثقاف�ة،  تع�س إرادة الدولة في دعم الإم�انات الطب�ع�ة  حیث لجم�ع الفاعلین في قطاع الس�احة

جعل الجزائر وجهة متوسط�ة والأورو والتار$خ�ة للبلد من أجل ترقیته إلى مرت	ة الامت�از في المنطقة

  . س�اح�ة 	امت�از

وزارة الس�احة والصناعات التقلید�ة في عمل�ة التنم�ة الس�اح�ة حسب الم	حوثین 	التالي یتجسد دور 

في الاقتراح المستمر لإستراتیج�ة التنم�ة الس�اح�ة، الم	ادرة وتنفیذ الدراسات المستقبل�ة المتعلقة 

بتنم�ة القدرات الوطن�ة في مجال الس�احة، تشخ�ص أدوات ترق�ة وتشج�ع الاستثمار الس�احي 

اد عناصر ض	Q النشاطات الس�اح�ة من خلال المشار�ة 	الاتصال مع القطاعات المعن�ة في وٕاعد

دراسة وتعر$ف تدابیر الض	Q ورقا	ة النشاطات الس�اح�ة وتقی�م أثرها وفي مجال ترق�ة النشاطات 

الس�اح�ة تتولى الوزارة وضع أدوات وترق�ة النشاطات الس�اح�ة وتدع�م مشار�ة المتعاملین في 

س�احة في التظاهرات الترقو�ة المتخصصة وفي إطار تسو$[ صورة الجزائر في الخارج، تقوم ال
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نالوزارة بخل[ علاقات تعاو 	المشار�ة والتشاور مع السلطات المؤهلة في تمثیل الجزائر في 

  .المؤسسات الدول�ة لمعالجة المسائل المتعلقة 	مجال الاختصاص

<سسة عموم�ة ذات طا	ع إدار تحت وصا�ة الوزارة وفي و�عتبر الدیوان الوطني للس�احة �مؤ

قتنسی[ معها من أجل ترق�ة الس�احة الجزائر$ة في الداخل وفي الخارج ودراسة السو وعل�ه ��لف 

  :خاصة 	ما یلي

 جمع وتحلیل واستغلال المعلومات والإحصائ�ات المتعلقة بترق�ة الس�احة بهدف تقی�م نتائج -

  .الأعمال المنجزة

  قسة تحولات السو الس�اح�ة الداخل�ة والخارج�ة درا-

   ترق�ة الس�احة ومتا	عة �ل النشاطات المعتمدة في هذا القطاع -

   المشار�ة في التظاهرات الدول�ة المرت	طة 	الس�احة-

   للاتصال في إطار الترق�ة الس�اح�ة وضع إستراتیج�ة -

  : تنظ�م الدیوان الوطني للس�احة-  

   : تحت رئاسة المدیر العام تشمل مدیر$ات03 یتش�ل من 

  :دارة والوسائل وهي م�ونة من ثلاثة مصالحمدیر$ة الإ: الفرع الأول

في مختلف  مصلحة الوسائل العامة تتمثل في العتاد والوسائل الماد�ة التي �ستعملها الدیوان - 1

 :نشاطاته التسو�ق�ة والترقو�ة وهي تتضمن ما یلي

 ) الحجز، التأشیراتعمل�ة( خل�ة خاصة 	المسافر$ن  -

 خل�ة خاصة 	الفواتیر ومراق	ة تطا	قها مع استمارة الطلب  -

 ٕم�تب عام یهتم 	استق	ال تصف�ة تسجیل وارسال الرسائل عند وصولها أو الحصول علیها -
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نمصلحة العمال والشؤو العامة وهي مصلحة تهتم 	مشاكل العمال المتعلقة 	الجانب  - 2

 .ٕال واطارات جدداكل �ما تعمل هذه المصلحة على تعیین عمالاجتماعي ومحاولة حل هذه المش

مصلحة المال�ة والمحاس	ة العامة وهي مصلحة تتمثل مهامها في تحفیز میزان�ة التوظیف  - 3

 والتجهیز

  مدیر$ة التسو$[ والتوثی[ : الفرع الثاني

  . ٕتتمثل مهام مدیر$ة التسو$[ والتوثی[ وابراز الإم�ان�ات الس�اح�ة 	الجزائر -

ق�ل ال	حوث والدراسات التي تسمح 	التح�م في م��انیزمات وتحر�ات السو الق�ام 	 -

  .الس�اح�ة الداخلي والخارجي

  الإشهار$ة و  الإعلام�ةإنجاز رصید من الوثائ[ -

  : و�ساعد مدیر التسو$[ والتوثی[ �ل من

 :لمنتجات الس�اح�ة تتمثل مهامه فيم�لف 	الدراسات وا - 1

 قا	عتها ودراسة سو المنتجات الس�اح�ة قالق�ام بدراسات السو ومت -

 استغلال وتطو$ر نتائج هذه الدراسات واقتراح إستراتیج�ة للترو$ج  -

 :  م�لف 	النشر$ات والتوثی[ وتتمثل مهامه في - 2

 تحدید الوسائQ الإشهار$ة للترو$ج للس�احة 	الجزائر -

 وضع وتحضیر الرصید الوثائقي  -
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  قات العامةمدیر$ة الاتصال والعلا: الفرع الثالث

  :من مهام هذه المدیر$ة هي

  تحدید إستراتیج�ة للاتصال في إطار الترق�ة الس�اح�ة -

 استعمال �ل الوسائل المناس	ة لضمان نجاح العمل�ة الاتصال�ة -

ضمان مشار�ة الجزائر$ین في المعارض والصالونات وتوفیر الوثائ[ اللازمة وتنظ�م  -

 . لقاءات مع الصحافة والمنظمات الوطن�ة

 . المساهمة في تنظ�م تظاهرات ذات طا	ع س�احي، ثقافي -

 إحصاء الأع�اد والتظاهرات الس�اح�ة المحل�ة والمشار�ة فیها -

<�عتبر الدیوان مؤسسة عموم�ة ذات طا	ع إدار و$تمتع 	الاستقلال�ة المال�ة : التنظ�م المالي

   .و$خضع للمحاس	ة العموم�ة والمراق	ة المال�ة للدولة
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تعتبر الس�احة من القطاعات التي تحتاج أن تسیر في تنسی[ مع العدید من القطاعات   

من أجل اقتراح تدابیر الدعم للنشاطات الس�اح�ة فتبین من خلال ال	حث أن الهیئات الس�اح�ة لها 

الخ لكن ت	قى هذه العلاقة موسم�ة أو مناسبت�ة ... لنقل، البیئة، الثقافة?علاقة 	قطاعات أخر مثل ا

نذ�ر على سبیل المثال وزارة الثقافة هي . لا تقوم على تنسی[ قائم وف[ إستراتیج�ات تنمو�ة مستمرة

من الهیئات الأقرب للهیئات الس�اح�ة بهدف التنم�ة أو نشر الوعي الس�احي أو تثمین وحما�ة 

ن دو ∗ أنه في الواقع لا یوجد تنسی[ فعلي ودائم، �أن تنظم وزارة الثقافة الأساب�ع الثقاف�ةالتراث إلا

التنسی[ مع وزارة الس�احة رغم أن هذه الممارسة بإم�انها المساهمة في نشر الوعي الس�احي في 

الجزائر، وما �م�ن الإشارة إل�ه أن الس�احة مرت	طة 	�ل القطاعات سواء بهدف تنم�ة القطاع من 

لفوق�ة أو من أجل نشر الوعي الس�احي في المجتمع، حیث أشاروا خلال توفیر البن�ات التحت�ة وا

وزارة  ووزارة الس�احةالم	حوثین في وزارة الس�احة أنه سیتم  ولأول مرة توق�ع اتفاقیتي شراكة ما بین 

 للطیران للمساهمة في طاسیلي والخطو� الجو�ة الجزائر*ة بهدف إشراك  النقل والأشغال العموم�ة

�احة في الجزائر وفي هذا الصدد تر$د الوزارة ترق�ة الس�احة الصحراو�ة وهذا من ترق�ة قطاع الس

 Uاحة وشر�ة الخطو�ة الموقعة ما بین دیوان الس�خلال سلسلة إجراءات جدیدة تمخضت من الاتفاق

الجو�ة من اجل تخف�ض الأسعار 	النس	ة للخطوU الداخل�ة وخاصة مدن الجنوب، مما س�ساهم في 

  .  حة الداخل�ةتشج�ع الس�ا

وفي هذا الس�اق سنحاول من خلال الجدول التالي اقتراح مهام  	عض القطاعات التي بإم�انها 

  :المساهمة في تنم�ة قطاع الس�احة ونشر الوعي

  

                                                           
 جو من التفاعل ?مدینة أخر وخل[هي من الممارسات التي تقوم بها وزارة الثقافة هدفها انتقال مدینة برصیدها الثقافي والس�احي لعرض هذا المنتوج على س�ان  ∗

 .وتداخل الثقافات
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 المهام القطاعات

 البیئي الوعي نشر في المساهمة -   المتجددة والطاقات البیئة وزارة

 تعرف التي الإعلام�ة الحملات تصم�م - 

  الجزائر في البیئ�ة الس�احة 	مقومات

 المنهج في الس�اح�ة المفاه�م إدراج -  والتعل�م التر;�ة وزارة

 . التعل�م مراحل لمختلف الدراسي

 الجامعة طلاب لد? الس�اح�ة الثقافة تنم�ة - العلمي وال�حث العالي التعل�م وزارة      

 الس�احة عن الجامعة في تخصصات خل[ - 

 الس�احي، الإعلام رة،والتجا الاقتصاد(

 ).الانترو5ولوج�ا

 تنم�ة قضا�ا لمناقشة علم�ة ملتق�ات تنظ�م - 

 الجزائر في الس�احة

  	ه والتعر$ف التراث وتثمین حما�ة -  الثقافة وزارة

 الس�اح تستقطب مهرجانات تنظ�م - 

 والتقالید 	العادات التعر$ف - 

 التظاهرات في الجزائر صورة تعز$ز -  والر*اضة الش�اب وزارة

  دول�ا أو وطن�ا الر$اض�ة

 لاستقطاب الر$اض�ة الأنشطة تنظ�م - 

 	مدینة الأورومتوسط�ة الألعاب (الس�اح

 ). 2021 في وهران

  

  

 الاتصال وزارة

  الجزائر بوجهة للتعر$ف إستراتیج�ة تحدید - 

 المجال في متخصص إعلام دعم - 

 الس�احي

 والإعلام الاتصال مجال في التكو$ن - 

 . الس�احي
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الس�احة في تسییر القطاع والسعي إلى �شترك �ل من الدیوان الوطني للس�احة ووزارة   

<ترق�ة المنتوج الس�احي الجزائر رغم الاضطرا	ات التي طرأت على الوزارة من خلال التغییر 

المتكرر للوزراء، مما یؤد< إلى تغیر الاستراتیج�ات، 	التالي ت	قى وزارة الس�احة مؤسسة عموم�ة 

 (ONT)مثل الدیوان الوطني للس�احيتصدر قوانینها على المؤسسات التي هي تحت وصایتها 

الذ< تولي إل�ه مهام الترو$ج الس�احي لوجهة الجزائر في الداخل والخارج من خلال مختلف 

 الممارسات الاتصال�ة التي تقوم بها 

  

 الطبخ، الفندقة، في تخصصات خل@ - المهنیین والتعل�م لتكو*نا وزارة

 التقلید�ة الصناعات

 الس�احة قطاع في شغل مناصب خل[  - الاجتماعي والضمان التشغیل العمل وزارة

 العمل 	أهم�ة العلاقة ذات والقطاعات

 الس�احي

 المجال في الاحتراف�ة على ال	حث -

 ایجابي 	ش�ل التفاعل لضمان الس�احي

 .   لس�احا مع

 في الس�احي للترو$ج حملات تنفیذ - الجزائر*ة الجو�ة الخطو�

  الخارج

 والمعارض الصالونات مختلف رعا�ة -

 والخارج�ة الداخل�ة الس�اح�ة

 مثل الإعلام�ة الوسائل مختلف توز$ع -

 على الملصقات الكتی	ات، المطو�ات،

 .المسافر$ن
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تقوم �ل من وزارة الس�احة والدیوان الوطني للس�احة 	التنسی[ مع الجهات المحل�ة الفاعلة   

تهیئة والمحافظة على مناط[ التوسع والمواقع الس�اح�ة ووضع أدوات من خلال توفیر شروU ال

ترق�ة النشاطات الس�اح�ة من خلال رعا�ة وتمو$ل مختلف التظاهرات المحل�ة،  �ما �ضمن متا	عة 

مشار$ع الاستثمار المنجزة في مناط[ التوسع الس�احي و�سهر على مطا	قتها مع مخطQ التهیئة 

  .      الس�اح�ة

  :لتنم�ة الس�اح�ة بوهرانأسس ا -

إن مسألة التنم�ة قد شغلت اهتمام الكثیر من الدراسات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة في العدید من 

المدن نظرا لإیراداتها المتنام�ة ودورها في تهیئة الإقل�م�ة، والتنم�ة الس�اح�ة هي تطو$ر وتوس�ع 

  . للخدمات والمنتجات الس�اح�ةالخدمات والاحت�اجات الس�اح�ة وسلامة التوز$ع الجغرافي

وتعتبر عمل�ة التهیئة الس�اح�ة 	مدینة وهران من أهم عوامل التنم�ة التي بإم�انها التأثیر إیجا	ا 

  على عدة جوانب وذلك من خلال تحقی[ مجموعة من الأهداف النوع�ة والكم�ة في القطب س�احي

  :ال�ةوالتي تتجسد حسب الم	حوثین في مجموعة من الإجراءات الت

  تثمین الطاقات الطب�ع�ة والثقاف�ة والحضار$ة لجدب الس�اح وتنم�ة الوعي الس�احي للس�ان -

  .المحلیین

? تحسین الخدمات الس�اح�ة من حیث النوع�ة المقدمة للس�اح والتعر$ف 	مدینة وهران على مستو -

 منتجاتها الس�اح�ة في الأسواق العالم�ة عن طر$[ إعادة بناء الصورة الس�اح�ة في الخارج إدخال

  .الدائرة التجار$ة الدول�ة

  . تلب�ة الحاجات المستمرة للس�اح الراغبین في الاستجمام-

  . إیجاد استراتیج�ات من أجل تحسین وضع�ة الس�احة الداخل�ة-
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  .? استغلال الس�احة لحل مش�لة ال	طالة ورفع المستو المهني للموارد ال	شر$ة التي �شغلها القطاع-

<مشار�ة في التنم�ة والتواز الجهو ال-   .ن

  .  تساهم التنم�ة الس�اح�ة  في المحافظة على المح�Q والبیئة بهدف تحسینه وتهیئة س�احة بیئ�ة-

نلا �م�ن تحدید الأهداف النوع�ة دو الإشارة إلى الأهداف الكم�ة التي یتم من خلالها عد نس	ة 

  : لتي تتمثل في ما یلياله�اكل القاعد�ة الأساس�ة في مدینة وهران وا

  :   ز$ادة طاقة الإیواء-

 غرفة ووصل العدد الإجمالي للأسرة 7580 بلغت طاقة الإیواء في السنوات الأخیرة  

  :  1 موزعین على �ل وهران �مل هم موضخ في الجدول التالي14813

N° الغرف عدد البلدیة الفنادق الأسرة عدد  الموظفین عدد   

01 SHERATON  Oran 371 542 707 

02 ROYAL Oran 112 228 213 

03 Le Meridien Oran 300 600 700 

04 Maghreb Arabi Arzew 119 238 39 

05 Eden-Palace Ain el Turck 75 150 61 

06 PHOENIX Es-Senia 103 182 35 

07 EL MOUAHIDINE Kerma  100 121 35 

08 LIBERTE Oran 110 176 111 

09 TIMGAD Oran 65 106 42 

10 BELAIR Oran 43 63 15 

11 ADEF Oran 84 169 29 

12 EDEN LOISIR A.E.T 54 102 35 

13 MEZGHANA A.E.T 32 64 20 

14 Eden Airoport Es-senia 154 308 35 

15 Village Touristique New Beach El Ançor 57 208 30 

16 IBIS Oran 150 210 83 

17 Les Ambassadeurs Oran 30 60 23 

18 Maghreb el Arabi – 3 - Bir el Djir 55 110 20 

19 LES FRERES AMAR A.E.T 36 72 49 

                                                           

.لوھران  التقلیدیة والصناعات السیاحة مدیریة  1
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20 El yamama A.E.T 70 122 18 

21 PALACE A.E.T 14 28 04 

22 RS.GUEFFAZ A.E.T 75 224 15 

23 RS. Les Pins D’or A.E.T 80 160 10 

24 La colombe Oran 23 46 11 

25 MEDINA Oran 32 59 03 

26 SHEMS A.E.T 34 68 29 

27 HOUNA Oran 30 60 11 

28 charam el cheikh Oran 66 132 05 

29 El- Djazira Ain Turck 36 72 12 

30 Village Touristique les 
Andalouses 

Ançor 752 1600 201 

31 Résidence littoral Ançor 34 136 06 

32 WINDSOR Oran 33 43 07 

33 Oran Center Oran 39 78 12 

34 président 1 Es-senia 32 64 20 

35 Horloges 2 Oran 30 60 07 

36 L’hacinda Ain Turck 20 85 15 

37 Monaco Ain Turck 35 70 20 

38 Continental Oran 60 120 03 

39 St Rock A.E.T 61 123 07 

40 ROUFI Oran 30 55 12 

41 Président Oran 100 200 15 

42 Karim loisir  A.E.T 30 60 07 

43 Neharia Arzew 35 70 03 

44 Ikram Oran 31 62 22 

45 L’horloge Oran 28 56 07 

46 KHALID Oran 32 64 06 

47 Lala Mokhtara Bir El Djir 48 96 08 

48 Jasmine Oran 31 58 05 

49 08 MAI 1945 Oran 58 109 07 

50 Corsica Ançor 16 32 05 

51 Ichbilia A.ET 24 48 08 

52 El Andalous Oran 17 32 10 

53 Le Raja Oran 36 72 06 

54 MIRA Oran 80 160 

 

05 
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55 Prévillège Bir El Djir 62 90 11 

56 Pins-D’or A.E.T 40 80 05 

57 Viva l’algerie A.E.T 16 32 07 

58 ZATIR A.E.T 32 64 08 

59 Montparnasse Oran 36 72 05 

60 Obeid Oran 23 37 08 

61 El Amel A.E.T 29 56 05 

62 Le Petit chez soit Bousfer 56 112 10 

63 Beach house Ançor 156 312 11 

64 ST GERMAIN A.E.T 25 50 15 

65 EL AZHAR Oran 32 64 06 

66 Majestic Oran 23 46 05 

67 Turk A.E.T 30 60 05 

68 Kamel Oran 27 50 05 

69 Résidence Cap Marina A.E.T 32 64 10 

70 Résidence  AYOUN A.E.T 108 216 15 

71 président 2 Es-Senia 45 90 20 

72 Chahrazed Oran 60 120 25 

73 Bleu Rivage Mers El Hadjadj 16 32 05 

74 EL –AFRAH ARZEW 50 100 04 

75 BAHIA A.ET 46 92 09 

76 LILOU –PALACE A.ET 13 26 05 

77 TORKY A.ET 24 48 05 

78 TORKY Oran 40 80 05 

79 NESRINE A.ET 21 42 04 

80 RS.EL- AHLEM A.ET 35 70 03 

81 MURDJADJOU Oran 48 96 11 

82 DAIRI Oran 49 98 07 

83 AFRIQUE Oran 36 70 03 

84 PENSION COLOR A.E.T 19 36 04 

85 Bleu A.E.T 24 48 05 

86 LES  CASTORS Oran 21 42 03 

87 El Wafa A.E.T 12 24 06 

88 La Vieille Marmite Bousfer 14 28 15 

89 Ghani Plage A.E.T 32 64 04 

90 Maghreb arabi A.E.T 18 36 04 
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91 Résidence Hiba tourisme A.E.T 08 52 05 

92 TROUVILLE A.E.T 15 30 06 

93 Village T.El Manara  A.E.T 50 100 15 

94 El khayala Bir el djir 10 20 04 

95 Tassili Arzew 20 40 03 

96 El badr A.E.T 29 58 04 

97 El Baraka &elkheir Oran 35 70 11 

98 Visir Oran 18 28 09 

99 Casino-canastel Oran 10 20 10 

100 Tassili Oran 35 60 05 

101 Résidence Djawhara A.E.T 100 200 10 

102  Paradisio Bousfer 35 80 04 

103 Chergui Oran 18 36 04 

104 le Cheval Blanc Oran 25 50 06 

105  Meublé MAHI- Pension A.ET 12 24 06 

106 Meublé Gallion A.E.T 14 28 04 

107 Meublé LA  PLAYA A.E.T 10 30 04 

108 Meublé les dunes d’or A.E.T 10 20 03 

109 Meublé El ançor Ançor 10 20 03 

110 Meublé Wassim Ain Turck 09 18 06 

111 Meublé BALNEO Ain Turck 10 20 15 

112 PLATEAU Oran 25 39 02 

113 MANSOUR Oran 17 22 05 

114 EL –MANSOUR Oran 13 27 03 

115 L’HALAMBRA Oran 24 48 03 

116 COTE D’OR A.ET 24 48 04 

117 DU NORD Oran 27 55 05 

118 RIAD Oran 21 31 03 

119 BEAU SEJOUR A.ET 11 21 04 

120 CENTRAL Oran 34 68 02 

121 CHELEF  Oran 41 82 02 

122 HAMRA Oran 23 46 02 

123 MARHABA Oran 44 88 04 

124 COLONEL LOTFI  Oran 18 26 04 

125 DJURDJURA Oran 39 58 05 

126 ASTORIA Oran 95 185 05 
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127 MELIANI Oran 31 63 03 

128 EL –FATH Oran 23 46 03 

129 TAREK IBN ZIAD Oran 09 18 04 

130 MADINA Oran 32 36 03 

131 MODERNE  Oran 32 64 03 

132 Sidi- LAHOUARI Oran 39 68 03 

133 Sidi –KHATAB Oran 40 80 02 

134 DJAMEL Oran 31 62 04 

135 Les JARDINS Oran 33 66 05 

136 CHARK -el-ARABI Oran 20 40 02 

137 CHERCHEL Oran 42 84 03 

138 CIRTA Oran 20 40 03 

139 AZARA Oran 14 27 03 

140 CARTHAGE Oran 20 40 02 

141 PALM- BEACH Arzew 10 20 02 

142 LYCEE Oran 21 48 05 

143 MAGHREB ARABI Oran 30 60 04 

144 EL AMIR Oran 22 24 05 

145 OUEST Oran 18 30 03 

146 LA BRISE A.E.T 27 54 05 

147 Echourouk Oran 16 32 07 

148 du Musée Oran 22 44 03 

149 OUARSENIS Oran 40 80 04 

150 DERRAZ Oran 28 46 07 

151 Maghreb Oran 18 36 05 

152 Paris Oran 20 40 03 

153 Numidie Oran 10 20 03 

154 des Nations Oran 15 30 02 

155 Tipaza Oran 10 20 02 

156 Cirta Oran 15 30 02 

157 Mon Chateau A.E.T 16 32 02 

158 HAYET REGENCY Oran 300 592 25 

159 Grand hôtel   Oran 53 89 72 

160 RANIA Oran 12 24 04 

Total 

 

7580 14813 3500 
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 : ز$ادة حجم الاستثمارات الس�اح�ة -

إن إنجاز طاقات الإیواء الس�اح�ة الإضاف�ة المبرمجة أد? إلى ز$ادة حجم الاستثمار خلال 

  :التالي المشار$ع طور الانجاز  و$وضح الجدول 2016سنة 

 عدد مناصب الشغل طاقـة الإیـــواء العـــــدد المشاریـــــــع

 582 2243  24 )%99 -50(طور الإنجاز 

 1131 4938  25 )% 49 -01(طور الإنجاز 

 1243 5212 32 لم تنطلق

 504 1330  15 المتوقفة

 397 618  10 المنجزة

  14341 106 المجموع

 

3857 

   

من خلال الإجراءات التي تتخذ من أجل تنم�ة الس�احة بوهران تبین أن مدیر$ة الس�احة تر�ز على 

مراق	ة ومتا	عة المشار$ع التنمو�ة المتمثلة أكثر في رفع من طاقات الإیواء أو المطاعم وراق	ة عمل 

عموم�ة مرت	طة و�الات السفر والس�احة، فارتأینا من خلال 	حثنا إبراز مهام المدیر$ة �مؤسسة 

  .بجهاز الوزارة
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  :�طاقة فن�ة عن مدیر*ة الس�احة والصناعة التقلید�ة بوهران -

 260/ 95 �عود تار$خ إنشاء مصلحة مدیر$ة الس�احة تا	عة للوزارة طب[ للمرسوم التنفیذ< رقم 

ٕ و 	عد ما تم فصل قطاع الس�احة وادراجه 19951  أوت29 ر5�ع الثاني المواف[ ل 3المؤرخ في 

 أنشأت مدیر$ة الس�احة 	�ل ولا�ات الوطن وهذا 	مقتضى 2005ضمن تهیئة  الإقل�م في عام 

 جوان 11 ه المواف[ ل 1426 جمادة الأول 4 مؤرخ في 05/212المرسوم التنفید< رقم 

?، فتعتبر مدیر$ة الس�احة الممثل الأساسي للوزارة على مستو الولا�ات حیث تتكفل 	ما 20052

  3:یلي

 .	ادرة 	�ل تدبیر من شأنه إنشاء مح�Q ملائم ومحفز لتنم�ة النشاطات المحل�ةالم -

السهر على التنم�ة المستدامة للس�احة المحل�ة من خلال ترق�ة الس�احة البیئ�ة والس�احة  -

الثقاف�ة و التار$خ�ة، تشج�ع ظهور عروض س�احة متنوعة وذات نوع�ة و�ذا ترق�ة 

 .المنتجات الس�اح�ة وتسو�قها

دعم وتنم�ة نشاU المتعاملین والهیئات والجمع�ات المتداخلة في الس�احة والحمامات  -

 .المعدن�ة

 .جمع المعلومات و المعط�ات الإحصائ�ة حول النشاطات الس�اح�ة وتحلیلها وتوز$عها -

?�ما تعتبر مدیر$ة الس�احة لمد�ة وهران، واحدة من أهم اله�اكل الإدار$ة على مستو الولا�ة 

 .  ورها المتجلي في الترو$ج للمدینة وجعلها مدینة س�اح�ةنظرا لد

                                                           

.12 ص ،1995/ 06/09 في المؤرخ 63 العدد ،260-95 رقم ذ<التنفی المرسوم الرسم�ة، الجر$دة   1
  

.10 ص ،1995/ 06/09 في المؤرخ 41 العدد ،216 -05رقم التنفیذ< المرسوم الرسم�ة، لجر$دةا    2
  

  ،2010/ 20/10 في المؤرخ 63 العدد ،257 -10رقم التنفیذ< المرسوم الرسم�ة، الجر$دة 
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وفقا للتعدیل الح�ومي المصادق ) مدیر$ة الس�احة والصناعة التقلید�ة حال�ا( فمدیر$ة الس�احة 

 �قضي إلى إقحام وزارة 2010 أكتو5ر 20عل�ه من قبل رئ�س الح�ومة أحمد أو�حي في 

 سقف واحد أین سطرت لها عدة مهام سع�ا لرفع الصناعة التقلید�ة ضمن قطاع الس�احة تحت

 : الس�احة والصناعة التقلید�ة والتي جاءت على النحو التالي

 :مجال الس�احةفي  -

 <إعداد مخطQ عمل سنو یتعل[ 	النشاطات الس�اح�ة -

الم	ادرة 	�ل إجراء من شأنه إنشاء مح�Q ملائم ومحفز للتنم�ة المستدامة للنشاطات  -

 الس�اح�ة المحل�ة 

 تشج�ع بروز عروض س�اح�ة متنوعة وذات نوع�ة  -

 تنفید برامج وتدابیر ترق�ة وتطو$ر النشاطات الس�اح�ة والحمامات المعدن�ة وتقو�م نتائجها  -

جمع وتحلیل وتزو$د آل�ة الرصد الإحصائ�ة للقطاع في مجال المعلومات�ة والمعط�ات  -

لحمامات المعدن�ة وضمان الإحصائ�ة حول النشاطات المرت	طة 	الاقتصاد الس�احي وا

 .نشرها

إدماج النشاطات الس�اح�ة ضمن أدوات تهیئة الإقل�م والعمران وتثمین مناط[ ومواقع  -

 التوسع الس�احي

 توج�ه مشار$ع الاستثمار الس�احي ومتا	عتها 	الاتصال مع الهیئات المعن�ة  -

 المقررة في هذا السهر على مطا	قة النشاطات الس�اح�ة وتطبی[ القواعد ومقای�س الجودة -

 المجال 
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المساهمة في تحسین الخدمات الس�اح�ة لا س�ما تلك التي لها صلة 	النظافة وحما�ة  -

 الصحة والأمن والمرت	طة 	النشاU الس�احي

 السهر على تلب�ة حاج�ات المواطنین وتطلعات الس�اح في مجال الراحة والاستجمام والترف�ه -

 یر في جان	ه الس�احيضمان تنفیذ میزان�ات التجهیز والتسی -

قضمان متا	عة تنفیذ عمل�ات الدعم 	عنوان صندو دعم الاستثمار وترق�ة وجودة النشاطات  -

 الس�اح�ة 

تنش�Q وتأطیر المصالح الخارج�ة والفضاءات الوس�طة والحر�ة الجمعو�ة التي تنشQ في  -

 ?الس�احة على المستو المحلي 

? إعداد وتنفید أعمال التكو$ن وتحسین المستو المشار�ة 	الاتصال مع القطاعات المعن�ة في -

 وتجدید المعارف وتثمین الموارد ال	شر$ة 

 <المساهمة في إعداد المخطQ السنو والمتعدد السنوات لتنم�ة الس�احة في الولا�ة  -

 إعداد حصائل النشاطات الثلاث�ة والسنو�ة للنشاU الس�احي -

ندق�ة و�الات الس�احة والأسفار، مؤسسات ف(مراق	ة وتفت�ش �ل المؤسسات الس�اح�ة  -

 )  مطاعم مصنفة، الشواطئ

 إعداد مخططات التهیئة الس�اح�ة لمناط[ التوسع الس�احي -

 إعداد المخطQ التوجیهي للتهیئة الس�اح�ة لولا�ة وهران -

 إعداد دراسة التهیئة للمنا	ع الحمو�ة للولا�ة -

 المشار�ة في الصالونات الخاصة 	الترو$ج الس�احي -
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   :جال الصناعة التقلید�ةفي م_ 

 <إعداد مخطQ عمل سنو ومتعدد السنوات یتعل[ بتطو$ر نشاطات الصناعة التقلید�ة  -

 الم	ادرة 	�ل إجراء من شأنه خل[ جو ملائم للتنم�ة المستدامة لنشاU الصناعة التقلید�ة  -

 المساهمة في حما�ة تراث الصناعة التقلید�ة والمحافظة عل�ه ورد الاعت	ار له  -

سهر على تطبی[ واحترام القوانین والتنظ�مات والمقای�س والنماذج المتعلقة 	الجودة في ال -

 میدان الإنتاج وممارسة أنشطة الصناعة التقلید�ة 

 المشار�ة في جهود إدماج نشاطات الصناعة التقلید�ة في المنظومة الاقتصاد�ة المحل�ة  -

 والفضاءات الوسط�ة الناشطة في تدع�م أعمال المنظمات والتجمعات المهن�ة والجمع�ات -

 میدان الصناعة التقلید�ة وتنش�طها 

الم	ادرة 	التحق�قات والدراسات ذات الطا	ع التقني والاقتصاد< والاجتماعي المتعلقة بتقی�م  -

 الأنشطة الحرف�ة

 جمع المعلومات والمعط�ات الإحصائ�ة في مجال الصناعة التقلید�ة وضمان توز$عها -

 الاقتصاد�ة من أجل ترق�ة الصناعة التقلید�ة والحرف وتنش�طها تأطیر التظاهرات  -

 ضمان تنفیذ میزان�ة التجهیز والتسییر المسجلة 	عنوان الصناعة التقلید�ة  -

 إعداد الحصائل الثلاث�ة والسنو�ة لنشاU الصناعة التقلید�ة -

  :مصالح مدیر*ة الس�احة والصناعة التقلید�ة

  وتضم ثلاث م�اتب: مصلحة الس�احة .1

  م�تب متا	عة الاستثمار والتهیئة الس�اح�ة. 

  م�تب دعم الس�احة والإحصاء. 
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  م�تب مراق	ة النشاطات الس�اح�ة والفندق�ة والحمامات المعدن�ة. 

 وتضم ثلاث م�اتب : مصلحة الصناعة التقلید�ة .2

  م�تب تنم�ة الصناعة التقلید�ة والحرف. 

  م�تب الدراسات والإحصاء.

  ت الصناعة التقلید�ة والمهنم�تب مراق	ة نشاطا. 

 :مصلحة الادارة والوسائل .3

  م�تب المستخدمین والتكو$ن . 

   م�تب المیزان�ة والمحاس	ة     .

   م�تب الوسائل العامة     .

 

 

  

  

 

 

   

 

 

 

التقلیدیة الصناعات و السیاحة مدیریة  

 الإدارة مصلحة
 والوسائل

السیاحة مصلحة  الصناعات مصلحة 
 التقلیدیة

  مكتب

 دعم

 تنمیة
 السیاحة

 مكتب
 متابعة

رالإستثما  

 وتھیئة

 السیاحة

 

 مكتب
 مراقبة

 النشاطات
 السیاحیة
 والفندقیة

 والحمامات

  مكتب

 الدراسات

  والإحصاء

 مكتب
 مراقبة

 نشاطات
 الصناعة
  التقلیدیة

المھن و  

 مكتب
   تنمیة

 الصناعة
 التقلیدیة
  والحرف

 

 مكتب

دمینالمستخ  

التكوین و  

  

  مكتب

  الوسائل

 العامة

  مكتب

  المیزانیة

و       

 المحاسبة
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  مدیر$ة الس�احة والصناعة التقلید�ة لولا�ة وهران: المصدر

نتكمن أهم�ة التنم�ة الس�اح�ة في الجزائر في وضع س�اسة ��و لها هدف محدد وتتولى   

  :ة والإشراف على تنفیذها وف[ أر5ع وظائف رئ�س�ة هيالهیئات الرسم�ة وضع هذه الس�اس

  :   الوظ�فة التنس�ق�ة-

تهدف إلى تحقی[ تنم�ة س�اح�ة متواز$ة وذلك من خلال التنسی[ بین العدید من الأجهزة الرسم�ة 

في المجال الس�احي أو هیئات یترتب على عاتقها دعم قطاع الس�احة، ونخص 	الذ�ر هنا تنسی[ 

  .مع الإعلام انطلاقا من إستراتیج�ات محددةقطاع الس�احة 

  : الوظ�فة التشر$ع�ة-

من خلال سن قوانین س�اح�ة موحدة مابین دول نفس الإقل�م مثلا أو وضع تشر$عات تهدف إلى 

  .إیجاد حلول ل	عض المشاكل المتعلقة 	التنم�ة الس�اح�ة

  : الوظ�فة التخط�ط�ة-

  . ت	Q 	التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة للجزائرنیجب أن ��و التخط�Q للتنم�ة الس�اح�ة مر

    : الوظ�فة التمو$ل�ة-

تتطلب التنم�ة الس�اح�ة في الجزائر استثمارات �ثیرة خاصة وأنها تتوفر على فرص التنم�ة الكاف�ة 

  . و	التالي �قتضي الأمر تدخل م	اشر من الدولة

أن یهدف إلى تحقی[ نوع س�احي إن تطبی[ مفهوم التنم�ة الس�اح�ة في الجزائر لبد من    

?بیئي 	عید عن النمQ الس�احي الجماهیر وذات مردود مالي �بیر ومن هذا المنطل[ نر ضرورة  >

  :تقد�م 	عض الضوا	Q الواجب تبنیها لتنم�ة الس�احة وهي �التالي
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دعوة وسائل الإعلام للتعر$ف 	المقومات الس�اح�ة المتنوعة التي تزخر بها الجزائر عامة  -

 .هران خاصةوو

 . تحدید إستراتیج�ة س�اح�ة تنمو�ة محل�ة  -

إنشاء معاهد متخصصة في الس�احة تعمل على إرساء ثقافة س�اح�ة لد? القائمین على  -

 .المراف[ الس�اح�ة المختلفة

 .تحدید خصوص�ة �ل منطقة من الأقطاب الس�اح�ة -

عة 	أهم المقومات تكو$ن مرشدین س�احیین محترفین متم�نین من اللغة وعلى ثقافة واس -

 .الس�اح�ة لمنطقتهم
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  - وهران انموذجا- واقع الإعلام الس�احي �الجزائر :المحور الثالث

نمن خلال المحاور السا	قة تبین أن الجزائر تزخر 	مقومات تؤهلاها لكي تكو بلدا س�اح�ا   

التي تسعى إلى ترق�ة 	امت�از وان قطاع الس�احة �عرف تحسن من خلال المخططات التوجیه�ة 

<الس�احة، لكن ما �عاب على الجهاز التنظ�مي أنه لم یتفطن 	عد لتوظیف الإعلام �عامل تنمو 

  .  	الدرجة الأولى  للنهوض بهذا القطاع

<حدیثنا عن الإعلام الجزائر الآن لا یتضمن الوسائل التقلید�ة فقQ المتمثلة في الصحافة، الإذاعة 

 ذلك خاصة 	فضل التكنولوج�ات الحدیثة لتتم إضافة إعلام جدید خاصة نأو التلفز$و بل تجاوز

نبتعدد ش	�ات التواصل الاجتماعي التي سمحت للفرد أن ��و جزءا من العمل�ة الإعلام�ة أو منتج 

نالمضمو الإعلامي، إذ صار هذا الإعلام الجدید �سیر أكثر نحو التخصص في مجالات غابت 

  .  همیتها مثل التخصص في مجال الس�احةفي الإعلام التقلید< رغم أ

و 	الرغم مما ��تس�ه الإعلام الس�احي من أهم�ة لتنم�ة قطاع الس�احة أو نشر الوعي في المجتمع 

?إلا أن العمل في مجال الإعلام الس�احي في الجزائر �عرف عدة إش�ال�ات من خلال الرؤ 

 الإعلام الس�احي  في الجزائر و	الخصوص والاستراتیج�ات، لد? أردنا من خلال 	حثانا هذا تقی�م

  .مدینة وهران من وجهة نظر العاملین في القطاع الس�احي

تبین أن الإعلام الس�احي في الجزائر أو في وهران �فتقر للإستراتیج�ات الاتصال�ة والإعلام�ة التي 

 الإعلام، مما قتحدد م	ادئه وأهدافه وطر ممارسته المهن�ة المتخصصة 	سبب حداثة هذا النوع من

بوضع س�اسة إعلام�ة تهدف إلى إبراز المقومات لا تهتم الجزائر أد? إلى غ�اب الس�اسات، إذ 



   واقع الإعلام الس�احي من وجهة نظر الهیئات الح�وم�ة                                   	عالفصل الرا
 

 

 

229 

الس�اح�ة التي تتمتع بها مثل ما هو الحال في 	عض البلدان التي أنشأت هیئات متخصصة في 

ل الترو$ج الإعلام الس�احي تعمل في تنسی[ مع الهیئات الرسم�ة الس�اح�ة  والإعلام�ة من أج

المر�ز العر5ي "أو . 	المملكة العر5�ة السعود�ة" الهیئة العامة للس�احة والآثار" الس�احي مثل 

الذ< له فروع في العدید من الدول العر5�ة من بینهم لبنان، تونس، المغرب، " للإعلام الس�احي

 حیث تعتبر هذه الخطوة من أهم الم	ادرات التي قامت بها في مجال الإعلام ∗وفرع في الجزائر

  .الس�احي و�خطوة تحفیز$ة من أجل تشج�ع الإعلام المتخصص في الجزائر

 :الجزائردور وسائل الإعلام في تنش�Q الصناعة الس�اح�ة 	 -

في رأ< الم	حوثین أن وسائل الإعلام العموم�ة في الجزائر أو في وهران 	ما فیها   

?المقروءة، المسموعة، والمرئ�ة لم تصل إلى المستو المطلوب الذ< �حق[ التنم�ة الس�اح�ة 

المستهدفة أو لنشر الوعي الس�احي، وفي الواقع تقتصر وظائف الوسائل العموم�ة مثل الصحافة 

�تو	ة على نشر مواض�ع للإعلام عن إنجاز 	عض المشار$ع، المشار�ة  في التظاهرات أو الم

إعداد 	عض الرو5ورتاجات المناسبت�ة عن أحد المدن الس�اح�ة، أو للكشف عن المشاكل والعراقیل 

التي تواجه القطاع والتي تدرج ضمن الصفحات الداخل�ة أ< لا یوجد جرائد عموم�ة یوم�ة 

لس�احة عن الجزائر أو وهران، �ما تقوم الإذاعات الوطن�ة أو المحل�ة  بإدراج تخصص صفحة ل

	عض البرامج للتعر$ف 	مناطقها لكنها تصنف �برامج ثقاف�ة ضمن ش	�اتها البرامج�ة مثل ما هو 

لا تخصص ضمن الش	�ة البرامج�ة برامج س�اح�ة بل تخصص نس	ة " ال	اه�ة"الحال لإذاعة وهران 

مجال الثقافي والتار$خي وال	عض للترفیهي، وهذا دلیل على غ�اب التخط�Q الإعلامي من برامجها لل

�ما تقوم القنوات التلفز$ون�ة العموم�ة بإنتاج 	عض  البرامج الس�اح�ة عن مختلف المدن . الس�احي

                                                           

"هدیر عبد القادر" ع�ة الإعلام الس�احي والبیئي یترأسه الد�تور ورئ�س جم  ∗
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نالجزائر$ة لكن لبد من التنو�ع من هذه البرامج من حیث الش�ل، المضمو والأهداف  وتكو 	صفة  ن

ئمة و$تم بتها في أوقات الدروة لأن ما �عاب على القنوات العموم�ة أنها تبرمج هذه الحصص في دا

  .فترات متأخرة من اللیل

�شیر 	عض الم	حوثین على أنه رغم ظهور القنوات الخاصة إلا أن ذلك لم �فید 	شيء في المجال 

رة الجزائر، ففي وهران الس�احي أ< لا تساهم هذه القنوات في إنتاج برامج س�اح�ة تعزز صو

فهي لا تخصص أ< برنامج عن الس�احة ولا "  ال	اه�ة"ظهرت 	عض القنوات الخاصة مثل  قناة 

  .تولي  اهتمام بهذا المجال

 ?یر الم	حوثین أن غ�اب ظهور الإعلام المتخصص هو أكبر مش�ل یواجه الإعلام الس�احي

 Algérie »لمجال الس�احي  مثل مجلة <الجزائر ورغم أنه هناك 	عض الوسائل المتخصصة في ا

Tourisme » احي" ـ�ة في الجزائر �ما ظهرت �ذلك ∗∗"أو جر$دة الس�اح�والتي تعد أول جر$دة س 

المتخصصة في المجال الس�احي، لكن في غ�اب هیئة خاصة ومسئولة عن  " TVالشمس "قناة 

?الإعلام الس�احي الجزائر تقوم بتحدید وتطبی[ خطQ تعمل على رفع مستو الوعي الس �احي <

وتعز$ز صورة الجزائر في الداخل و الخارج ، لا تستط�ع هذه الوسائل الق�ام 	�ل وظائف الإعلام 

الس�احي، خاصة في ظل المنافسة التي تشهدها 	ظهور الس�احة الإلكترون�ة 	اختلاف مضامینها 

ونة الأخیرة والتي یتم إعدادها من طرف مهنیین محترفین أو هواة، جزائر$ین أو أجانب لأننا في الآ

 صارت تنشر العدید من الرو5ورتاجات « youtube »و5تعدد ش	�ات التواصل الاجتماعي مثل 

 نشر من طرف المخرج  من طرف س�اح، الس�ان الأصلیین، أو محترفین مثل آخر رو5ورتاج

  .  n’allez en Algérie »∗4 » 	عنوان     « Tolt »المدعو  « Benjamin Martinie »   الفرنسي

                                                           

.مقرها في الجزائر العاصمة تهدف إلى تغط�ة مختلف التظاهرات ونشر مضامین عن المواقع الس�اح�ة أو عادات وتقالید 	عض المدن    ∗∗
  

 ).rQCgFuRJfwI=v?watch/com.youtube.www://https(:   التالي الإكتروني الموقع على الروبورتاج مشاھدة ∗4
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 رأ< الم	حوثین عن أهم الاش	اعات التي �م�ن أن وفي س�اق وظائف الإعلام الس�احي وحسب

?تحققها وسائل الإعلام العموم�ة أو المتخصصة فالأغلب�ة تر أن الإعلام الحالي �ساهم إلى حد 

ما في التعر$ف ب	عض المواقع الس�اح�ة، التعر$ف 	العادات والتقالید والترو$ج للصناعات التقلید�ة 

  .و التوع�ة 	حما�ة التراث والبیئةلكن �غیب دور نشر الوعي الس�احي أ

تبین من خلال ال	حث أنه لا یوجد تنسی[ فعلي ما بین الهیئات الس�اح�ة الرسم�ة ووسائل الإعلام 

إلا لتغط�ة التظاهرات والنشاطات التي تنظمها وزارة الس�احة والصناعات التقلید�ة أو الدیوان 

  .  هذه النشاطات مثلما تغطي أ< حدث آنيومدیر$ات الس�احة حیث تقوم وسائل الإعلام بتغط�ة
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  ووهران - في الجزائر المساهمة في نشر الوعي الاتصال�ة أهم الممارسات:المحور الرا�ع

  -أنموذجا

 للوعي الس�احي دورا هاما في تحقی[ التنم�ة الس�اح�ة 	اعت	اره أحد الر�ائز الرئ�س�ة التي   

? والجزائر تعاني من انخفاض الوعي الس�احي سواء على مستو �قوم علیها العمل الس�احي،

المسئولین أو الجمهور المحلي مما یؤثرا سل	ا على الحر�ة الس�اح�ة و$رجع ذلك إلى عدة أس	اب 

  :منها

  عدم مساهمة الأسرة في التنشئة الس�اح�ة بین أفرادها  -

  المجتمع عدم مساهمة وسائل الإعلام في تنم�ة الوعي الس�احي لد? أفراد -

عدم مشار�ة الهیئات الس�اح�ة الرسم�ة في تشج�ع الس�احة الداخل�ة و	التالي في نشر  -

 .الوعي

عدم اهتمام المؤسسات التر5و�ة والتعل�م�ة في الجزائر بتثقیف التلامیذ والطلاب على جم�ع  -

  .  المستو�ات

و العلم�ة التي تنظمها  تتمثل الممارسات الاتصال�ة في �ل التظاهرات الثقاف�ة، الس�اح�ة أ  

نالدولة و��و لها اثر من اجل تعز$ز صورة الجزائر في الخارج والداخل، �ما تتمثل في �ل 

الوسائل الاتصال�ة 	اختلاف أنواعها والتي تهدف إلى التعر$ف أو الترو$ج الس�احي والثقافي للبلد، 

 التي تساهم في نشر الوعي فمن خلال 	حثنا ارتأینا أن نقدم مشهد عن أهم الممارسات الوطن�ة

  .الس�احي عامة ثم التر�یز على أهم الممارسات التي تتم في مدینة وهران
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من خلال المقا	لات التي تمت مع الهیئات الرسم�ة المتمثلة في وزارة الس�احة والصناعة 

طو$ر المنتج التقلید�ة والدیوان الوطني للس�احة و�ذا المدیر$ة تبین أنه یوجد إستراتیج�ة تهدف لت

نوفي هذا الإطار نشیر إلى التظاهرات الثقاف�ة التي ��و لها دور في تعز$ز (الس�احي الثقافي 

، فهناك مجموعة من التظاهرات التي تشرف علیها الهیئات الح�وم�ة ولكن تتولى تنظ�مها )الس�احة

  :الجهات المحل�ة من بینها

  :الأع�اد المحل�ة والوطن�ة -

 نظ�مالت م�ان التظاهرات

 غردا�ة الزر5�ة عید

  تمنراست -تافسیت -الر5�ع عید

 نبت�م�مو الشر$ف <النبو المولد أسبوع

 س���دة الفراولة عید

 وزو <تیز  الحلي عید

و$وجد �ذلك التظاهرات التي تنظمها الهیئات الس�اح�ة الح�وم�ة في تنسی[ مع الهیئات الس�اح�ة 

"      الیوم العالمي للس�احة" و)   جوان من سنة25في " (ةالیوم الوطني للس�اح" المحل�ة مثل 

  .و$تم الاحتفال بهذه الأ�ام في مختلف مناط[  الوطن)  سبتمبر من �ل سنة27(
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  :الصالونات والمعارض

تعتبر الصالونات من أهم وسائل الاتصال الم	اشرة و�ممارسات فعالة لتنم�ة الس�احة ونشر 

ائر �ما تساهم الصالونات العالم�ة  للاطلاع على المنتوج الس�احي الوعي والترو$ج لوجهة الجز

  .للدول المنافسة خاصة الدول الشق�قة مثل المغرب وتونس التي تعرف تدفقات س�اح�ة

فتشارك الهیئات الس�اح�ة مثل الدیوان في العدید من المعارض والصالونات العالم�ة وتعتبر من 

  : الجزائر$ة في الخارج ومن بین هذه التظاهرات ما یليأهم الممارسات التي تروج للس�احة

 نالصالو الدولي للس�احة لمدر$د -

 نالصالو العالمي للس�احة ب	ار$س فرنسا -

 نصالو الس�احة لمارسیل�ا  -

 البورصة الدول�ة للس�احة لبرلین  -

   وهي« STIV » للس�احة والأسفار نالصالو الدوليتنظم الهیئات الس�اح�ة الح�وم�ة  �ما 

  . نتظاهرة یراد بها أن تكو موعدا اقتصاد�ا، تجار$ا، وثقاف�ا

ومن بین الممارسات التي �قوم الدیوان الوطني للس�احة مؤخرا بنشرها  والتي بإم�انها المساهمة في 

أعرف �لادك " نشر الوعي الس�احي هي تنظ�م حملة إعلام�ة على موقعه الالكتروني تحت شعار 

  .<وهو شعر سهل التذ�ر له 	عد توعو تحسسي  1"وعرف بها

  

     

  

  
                                                           

14: رقم الملحق انظر 
1
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 إذ یتم مشار�ة العدید من "نالصالو الدولي للس�احة، السفر، والنقل "وتتولى وهران �ذلك تنظ�م

  : اله�اكل الس�اح�ة من الخارج والداخل وتتمثل في

  مدیر$ات الس�احة -

 شر�ات الطیران -

 و�الات الس�احة والسفر -

 الجمع�ات  -

 ...ه�اكل الإیواء  -

مؤتمرات أو تظاهرات هدفها التعر$ف بوهران والمساهمة في نظم وهران 	عض  وفي نفس الس�اق ت

  ننخص 	الذ�ر صالو " أحمد بن بلة "الس�احة الوطن�ة مثل الصالونات التي تتم في قصر المعارض

هران الترو$ج لوهدفه " معا لتتطور الس�احة �الجزائر"تحت شعار للس�احة " 2014ورك شوب " 

 والمساهمة في جدب الس�اح ٕ�قطب س�احي 	امت�از من أجل تأكید م�انة المدینة وابراز ملامحها

  . إلیها

تعد هذه التظاهرات �ممارسات تساعد أو تدعم الإعلام من أجل تحقی[ هدف نشر الوعي الس�احي 

لمعزولة والمغلقة من خلال و	التالي لها دور في استقطاب الس�اح والتعر$ف 	العدید من المناط[ ا

  .عرض مواردها الس�اح�ة والثقاف�ة

في إطار تنظ�م مثل هذه النشاطات تقوم الهیئات الرسم�ة بتصم�م مجموعة من المطو�ات،  -

فرنس�ة، أجلیز$ة، (حیث یتم ترجمتها إلى العدید من اللغات ... الكتی	ات، الملصقات، مجلات

 ومواد سمع�ة 	صر$ة ع	ارة عن رو5ورتاجات وأفلام ∗) ألمان�ةإس	ان�ة، إ�طال�ة، صین�ة، أماز$غ�ة،

                                                           

.15  رقم الملحق أنظر  ∗
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 عن المناط[ الس�اح�ة في ش�ل أقراص مضغوطة، إلى العدید من اللغات وتوز$عها في ∗∗وثائق�ة

مختلف المعارض والصالونات مما یرفع من الوعي الس�احي 	أهم�ة هذه المناط[ لكن ما �عاب 

لوسائل الم�تو	ة أو السمع�ة عن الهیئات الرسم�ة أنها لا توزعها 	استمرار، وأح�انا تعرض هذه ا

  .ال	صر$ة على المواقع الالكترون�ة للهیئات التي في الواقع �صعب تصفحها

 وفي إطار الممارسات الاتصال�ة من أجل ترق�ة الس�احة في وهران تقوم مدیر$ة الس�احة بتصم�م -

لموقع  تضم �ل المعلومات عن المدینة المتمثلة في اغراف�ا عن وهراننودلیل س�احي ومو

الجغرافي، تار$خ المدینة، المعالم الأثر$ة و الأح�اء القد�مة، الأط	اق التقلید�ة، قائمة الفنادق، أهم 

  . الانجازات، لكن نفس المش�ل �طرح إلى من توجه هذه المواد الإعلام�ة

�ما تبین من خلال ال	حث  أن مدینة وهران ست	ادر لتحدید إستراتیج�ة جدیدة  لتحضیر لتظاهرة 

ألعاب ال	حر الأب�ض المتوسQ حیث یتولى المجلس الشعبي الولائي تنظ�م أ�ام دراس�ة 	حضور 

 ، قتم تنظ�م الیوم 2021شخص�ات رسم�ة و	احثین 	غ�ة إیجاد إستراتیج�ة للتعر$ف بوهران قبل 

  " ترق�ة الس�احة واقع وآفاق" الدراسي الأول حول 

ألعاب ال	حر الأب�ض المتوسQ " موسوم بـ حول التسو$[ الإقل�مي ال ثم یوم دراسي آخر 

  .  وفرص التسو$[ الإقل�مي لترق�ة وجهة وهران2021

ومن بین أهم الممارسات الفعالة من أجل تنم�ة الوعي الس�احي واكتساب ثقافة س�اح�ة، هو 

استغلال نشاطات الجمع�ات والنواد< الس�اح�ة بوهران إذ تساهم في التعر$ف 	المدینة وتوع�ة 

اب من أجل حما�ة البیئة والتعرف على مختلف المقومات الطب�ع�ة لوهران مثل الغا	ات الغیر الش	

نالخ، لد? لبد من أن ��و هناك تنسی[ ما بین الجمع�ات ...المستغلة 	عد، الشواطئ، الج	ال

                                                           

 . 16  رقم الملحق أنظر∗∗ 
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 والهیئات الرسم�ة من أجل التخط�Q وتوفیر مختلف الممارسات المهن�ة الس�اح�ة والإعلام�ة، فیبین

  :  الجدول التالي أهم الجمع�ات الس�اح�ة في مدینة وهران

N°  Association / Office EN Arabe  Adresse 

01 Office du Tourisme 

Mesrghine 

الدیوان المحلي 

 لمسرغین

Centre culturel de la 

commune de Mesrghine 

02 Association Touristique 

Echanges des Jeunes 

یاحیة للتبادل الجمعیة الس

 الشباني

03,Rue Belejna Houari 

(Auberge des Jeunes) 

03 Nessma d’Oran  نسمة وھران Cité 350 logt Bt A porte 

n° 4 maraval  

04 ACHEBAL 

ELMOUTAWASIT  

 Maison des jeunes Hassi أشبال المتوسط

Mafessoukh  

05 Manara d’Oran  منارة وھران Maison des jeunes El 

Barki Fellaoucene 

06 SOLEIL des activités 

Artisanales et des 

métiers  

شمس الصناعات  

 التقلیدیة والحرف

91 , Rue El Arabi ben 

Mehidi  

07 Le littoral Oranais   الساحل الوھراني camping des jeunes la 

madrague  Ain El Turck 

08 El -Acil صیلالأ  Cité 500 logt Bt B 2 ème 

Etage porte D – Gdyel  

09 Association Touristique 

Educative & Echanges 

des Jeunes Belgaid 

الجمعیة السیاحیة 

التربویة والتبادل الشباني 

 بلقاید

Auberge Belgaid Bir el 

Djir  

10 Office du tourisme de la 

ville d’Oran  

مدینة ي لالدیوان السیاح

 وھران

22, Rue El-Emir 

abdelkader – hôtel 

Timgad   

11 Association des activités 

animés et artistique et 

جمعیة النشاطات 

الترفیھیة الفنیة 

03 Rue Med kassani cap 

falcon Ain el Turck  
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touristique pour les  

Jeunes 

 والسیاحیة للشباب 

12 Ajiel el Mostakbel   82 أجیال المستقبلRue fares el-Houari HAI 

badr  

  .مدیر$ة الس�احة والصناعة التقلید�ة لوهران: المصدر
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  :استنتاجات عامة

? تعرف الجزائر تأخرا على مستو 	عض الخدمات الس�اح�ة،  في ظل توفیر العدید من - 1

 المنتوج الس�احي و رغم الإم�ان�ات التي تزخر بها المشار$ع التنمو�ة من طرف الدولة لترق�ة

الجزائر، سواء المقومات الطب�ع�ة، التار$خ�ة، الس�اح�ة، الثقاف�ة أو الإم�ان�ات الماد�ة والطاقات 

  .ال	شر$ة

< �م�ن الاعتماد على الس�احة �قطاع تنمو لكن بتطبی[ إستراتیج�ات تنمو�ة لتسییر القطاع - 2

  .والتعر$ف 	ه

 العدید من الإجراءات من أجل تنم�ة الس�احة لكن لا تطب[ على الواقع خاصة على  تتخذ- 3

  .?المستو المحلي إلا مرحل�ا

 لا تر�ز الهیئات الس�اح�ة الرسم�ة على التنسی[ مع هیئات رسم�ة أخر بهدف التنم�ة الس�اح�ة - 4

امعات، مختلف الأسرة، المدارس، الج(مع العلم أن الس�احة بجم�ع المجالات والقطاعات 

  ).الخ...الوزارات

  .<  نتج عن غ�اب الاستراتیج�ات الاتصال�ة والإعلام�ة تأخر ظهور إعلام س�احي جزائر- 5

   افتقار الإعلام الس�احي في الجزائر إلى المرجع�ات الإدار$ة المر�ز$ة التي تهتم 	التخط�Q له- 6

  في المناط[ الس�اح�ة  غ�اب الإدارات المحل�ة المتخصصة في الإعلام الس�احي - 7

 تأخر ظهور إعلام س�احي وطني یجسد صورة عن الجزائر تستهدف الس�اح الداخلیین - 8

  .والخارجیین
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  قلة الممارسات المهن�ة في مجال الإعلام الس�احي لغ�اب الجهات المتخصصة في الإشراف - 9

  .على هذا النوع من الممارسة

ف الممارسات الاتصال�ة تفرض علیها قرارات غیر أما الواقع المهني للإعلام الس�احي ومختل

متخصصة حیث تواجه الجهات والوسائل الإعلام�ة المحل�ة 	عض المشاكل مثل عدم وجود 

 Qة على خط�احي ولا تستند ممارساتها الاتصال�الكفاءات المتخصصة  في مجال الإعلام الس

  .  نإستراتیج�ة  طو$لة المد? بل تكو مناسبت�ة ومرحل�ة



 

 

 

 

 

 

  الخاتمة
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إن قطاع الس احة في الجزائر لم یرق إلى المستو� المطلوب، رغم توفرها على �ل 

الإم�ان ات الس اح ة، الطب ع ة منها والثقاف ة والتار)خ ة من جهة، و�ذا موقعها المتمیز من جهة 

أخر�، فالثروات التي تزخر بها الجزائر نادرة إلا أنها ت1قى غیر مستغلة في معظمها لذا فالقطاع 

س احي في الجزائر لا یزال 1حاجة إلى العنا ة والاهتمام والاستغلال المح�م، فهو  شهد تأخرا ال

مقارنة ب1ق ة القطاعات الاقتصاد ة الأخر� ولعل الإستراتیج ة الجدیدة من خلال المخط: التوجیهي 

  .  جه البیئيللتهیئة الس اح ة س �ون لها دفعا جدیدا في التنم ة الس اح ة 1الجزائر في إطار التو 

لس احة في وقت تواجه ف ه هذه بیرة في العدید من الدول المشجعة لأهم ة � لإعلام الس احيصار ل

س احي من أجل نشر الوعي العلام الإ ناعة تأخر مقارنة بدول أخر�، حیث یتم الاعتماد علىالص

 انطلاقا من   تنش : الس احة المحل ة وجذب الس احة الخارج ة،�ذا و  �مرحلة أولى  الس احي

التخط : الاستراتیجي وأسس مهن ة  ستخدم فیها مختلف الوسائل والممارسات الاتصال ة 

تنش : الحر�ة الس اح ة و1التالي لا  م�ن الحدیث عن  م ة لتعز)ز صورة البلد من خلالوالإعلا

إعلام س احي دون أن  �ون هناك إستراتیج ة تهدف إلى وضع الأطر التنظ م ة الكفیلة 1ق ام 

وسائل الإعلام بدور فاعل في دعم الس احة الوطن ة وتحدید الأسالیب المناس1ة للممارسات المهن ة 

  .ات التنظ م ة الرسم ةللإعلام الس احي 1التنسیJ مع الهیئ
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 �عامل مهم  الإعلامفي اعتمادها على ، في تشج ع الس احة الدول من دولة أL نجاحتوقف یف

 بین الرا1: 1مثا1ة ة، الس اح ممارسات الاتصال ةال �ما تعد. الس اح ة 1استمرار ثرواتهال للترو)ج

افع الإق1ال �بیر من الس اح وتحفیز دو   عدد جذب واستقطاب بهدف والإعلام ة الس اح ة  الهیئات

  . وفJ استراتیج ات تنمو ة ناتجة عن العلاقة التنس ق ة ما بین هذه الهیئات عل الس احة الداخل ة

متواضعة في تناولها لمواض ع الس احة، فعلى  الجزائروسائل الإعلام في و�ما س1قنا وأشرنا 1أن 

العموم ة والخاصة أو برامج تلفز)ون ة وإذاع ة  على تشج ع  الوطن ة الصحف الرغم من إقدام 1عض

   .لنجاح الإعلام الس احي في 1لادنا عد هذا الجهد قلیل ولا  �في  ،الس احة

فالاهتمام 1الإعلام في المجال الس احي لا ینفصل عن ضرورة توفیر عوامل أخر� تدعمه وتعطي 

رد والإم�ان ات الطب ع ة وال1شر)ة والمال ة، لأن لدوره أهم ة أكبر و1التالي تتمثل في تهیئة الموا

الإعلام �أداة وصناعة  حتاج إلى وسائل 1شر)ة تتح�م ف ه وتسیره و حتاج إلى متخصصین في 

مجال الس احة، 1الإضافة إلى الوسائل الماد ة المتمثلة في توفیر رؤوس أموال من أجل الاستثمار 

لبد أن  �ون من أولو ات الهیئات علام الس احي ى الإلذلك فإن الانفتاح علفي هذا مجال،  

برامج إعلام ة  إعداد وعي الس احي من خلال تكثیف البرامج التوعو ة والنشر بهدف  الرسم ة 

  ) . صحراو ة، علاج ةـ، شاطئ ة، ترفیه ة ، ثقاف ة( خاصة 1الس احة الداخل ة 1مختلف أنماطها 

علاقة مابین  أن تكون هناكي الس احي قض ة الجم ع لبد الوع نشروانطلاقا من �ون أن عمل ة 

التي   احة و�ذا الجهاتوسائل الإعلام و�ل الهیئات الرسم ة والغیر الرسم ة المشرفة عن  الس

وزارة الثقافة، وزارة الترV ة والتعل م، وزارة (مثل الوزارات  دعم الإعلام الس احي یترتب على عاتقها

 سفارات الجزائر في الخارج، الخطوW الجو ة الجزائر)ة لنشر...) لعلميالتعل م العالي وال1حث ا

 الخ...في تنم ة الس احة والمساهمةالثقافة الس اح ة 



 

 

243 

، حیث قامت السلطات بتحقیJ هو في طر)J النجاح ،إن الحدیث عن تنم ة الس احة في وهران

 ومن هذا المنطلJ نر� من الضرورL تقد م 1عض الضوا1: الواجب تبنیها العدید من المشار)ع

ونشر الوعي فیها �أهم عامل  ساهم في التنم ة الس اح ة و�ذلك تحضیرا لإرساء ثقافة س اح ة 

  :2021بوهران في " ألعاب ال1حر الأب ض المتوس:"لتظاهرة 

 .المدینة تنوعة التي تزخر بهاالم هم المقوماتالإعلام للتعر)ف 1الأوسائل  الاعتماد على - 1

دعم وتشج ع القطاعات التي تساهم في التنم ة الس اح ة �قطاع الصناعات التقلید ة  -2

ومختلف التظاهرات الثقاف ة والشعب ة التي لها دور فعال في الجذب الس احي 

 .والتعر)ف 1التراث المادL والغیر المادL لمدینة وهران

الس احة بهدف نشر الوعي 1الفرص والتحد ات التي ینطوL ترق ة التعل م الموجه نحو  -3

 .علیها هذا القطاع

ضرورة الترو)ج لوهران في المحافل العالم ة وتنش : دور ال1عثات والوفود الرسم ة  -4

 .دول العالمفي مختلف  الجزائر)ة للتعر)ف بها

 .متوس:الانفتاح على الاستثمار في مجال الس احة تحضیرا لألعاب ال1حر الأب ض ال -5

6-  Jتوفیر مختلف البن ات التحت ة والخدمات المتعلقة 1الس احة مثل الفنادق، المراف

 ...العامة، وسائل النقل

تهیئة الجمهور المحلي لمثل هذه التظاهرات من خلال حملات إعلام ة م�ثفة بهدف  -7

  .غرس ثقافة س اح ة

 .ةس احیین له ثقافة عامة عن المدینتكو)ن المرشدین ال - 8
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القائمین على رفع الوعي الس احي لد�  احة تعمل على معاهد متخصصة في الس توفیر - 9

 .والموظفین بهدف حسن الض افة والتعامل الحسن مع الس اح المرافJ الس اح ة المختلفة

1الاعتماد  1ه من إم�انات س اح ة وما تزخر ،تدو)ن الخصائص الس اح ة للمدینة -10

 .الخ...ئ: الس اح ةلة الس اح ة، الخراعلى الكتی1ات، الأد
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Grille de questions – Ministère du Tourisme et de l’Artisanat   

Etat actuel de l’activité touristique en Algérie :  

1- Que pensez-vous de l’état actuel de l’activité touristique ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

2- Comment jugez-vous l’apport de l’activité touristique sur les plans économique et social ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

3- Quelles sont les organismes de l’industrie touristique en Algérie ? et quel est leur rôle ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

4- Quelles sont  les différentes formes de tourisme pouvant être pratiquées en Algérie ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

Développement touristique en Algérie : 

5- Quels sont les effets positifs du tourisme  en Algérie ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………..… 
  

6- Quels sont les effets négatifs provoqués par le tourisme en Algérie? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..… 

7- Quelles sont les mesures prises par le ministère du tourisme pour encourager ce secteur ?  

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..… 

…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………..… 

………………………………………………………………………………………………………….…… 



8- D’après vous, quelles sont les conditions nécessaires au développement du Tourisme? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..… 

9- Le ministère collabore-t-il avec d’autres organismes aux fins de promouvoir le tourisme en Algérie ?  

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..… 

10- Pouvez-vous nous citez les organismes concernés ?  

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

11- Quel est le rôle du ministère en matière d’organisation et de coordination avec les directions du 

tourisme et de l’artisanat des autres wilayas ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

12- Suite aux efforts fournis ces dernières années pour encourager le tourisme, quelles sont  les évolutions  

observées ?  

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

Réalité de la communication touristique en Algérie : 

13-  La communication joue-t-elle un rôle dans le développement du tourisme en Algérie ?  

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 



14- Les médias contribuent-ils à : (vous pouvez cocher plus d'une réponse) 

□ Promouvoir les sites touristiques 

□ Diffuser une culture touristique  

□ Sensibiliser le citoyen à protéger le patrimoine et l’environnement 

□ Faire connaitre les coutumes et les  traditions du pays  

□ valoriser le secteur de l’artisanat  

□ Un autre avis, citez-le ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

15- Faites-vous appel aux médias pour contribuer à la promotion du tourisme (et ce à travers différents 

programmes?)  

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

16- Est-ce que les médias couvrent-il vos évènements ?   

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

Pratiques communicationnelle : 

17- Quelle sont les événements que vous organisez ?  

18- Lesquels des supports  de communication suivants utilisez-vous pour sensibiliser le citoyen : (vous 

pouvez cocher plus d'une réponse) 

□ Brochures  

□ Affiches  

□ Revues  

□ Guides (brochures) 

□ Vidéos  

□ Sites web  

□ D’autres moyens, citez- les 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

19- Vous basez- vous sur ces supports de façon continuelle ? 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………… 
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Réalité de la  communication touristique en Algérie 
 

           « Les Pratiques communicationnelles contribuant au développement  de la conscience touristique » 

- Cas d’Oran - 

  

        Résumé : 
    

La communication touristique est une tâche technique qui a pour  but de faire connaître les 

vestiges touristiques. 

En Algérie, comme partout dans le monde, on perçoit une tendance à faire connaître ses richesses 

touristiques afin d’attirer un grand nombre de touristes, et ceci à travers plusieurs supports médiatiques 

écrits ou audio-visuels ou toute autre pratique communicationnelle qui a pour rôle la diffusion de 

l’information touristique et la transmission de l’héritage culturel d’une génération à l’autre comportant les 

mythes, les traditions, les valeurs et les principes qui contribuent au développement de la conscience 

touristique.   

A travers cette étude nous souhaitons connaître la réalité de la communication  touristique médiatisée en 

Algérie du point de vue des secteurs concernés par le tourisme et découvrir  toutes les pratiques 

communicationnelles réalisées par ces secteurs. 

Mots clés : communication touristique, pratiques communicationnelles, conscience touristique,  
 

The state of tourism communication in Algeria 
 

« The communicational practices that contribute to develop tourist consciousness»  

- Oran as sample - 

Abstract: 

Tourism communication is a technical task that aims to promote tourism remnants. 

In order to attract a high number of tourists in Algeria as well as all over the world, tourist wealth is 

highlighted through several written and audiovisual media or through any communicational practice 

assigned to disseminating tourism information and transmitting the cultural heritage from generation to 

another, and this would carry all the myths, traditions, values and principles that contribute to develop 

tourist consciousness. 

In this study, we hope to know the state of mediated tourism communication in Algeria from the 

viewpoint of relevant sectors concerned with tourism and then find out all the communicational practices 

achieved by these sectors.   

Key words: Tourist communication, communicational tourism, tourist consciousness 

 

 واقع الإعلام السياحي في الجزائر
 " الممارسات الاتصالية المساهمة في نشر الوعي السياحي" 

 - وهران أنموذجا-

 الملخص: 
للإعلام دور هام في مجال السياحة من خلال تعدد وتنوع وسائله  وبقدر ما للإعلام السياحي من أثر إيجابي في عملية الترويج 

للسياحة، بقدر ما هناك حاجة ملحة لدوره الفعال في عملية التنمية السياحية من خلال وسائله المختلفة والتي بفضلها يستقي الفرد 

 لسياحية.معلوماته عن المناطق ا

، لذا صار من الضروري على هذه كما تعتبر الممارسات الاتصالية المروجة للسياحة بمثابة الوسيط بين الهيئات السياحية وجماهيريها

 .لجلب السياح ونشر الوعي السياحي الهيئات الانفتاح على الإعلام السياحي كصورة من صور الإعلام المتعددة بهدف  التنسيق  معا
وهران أنموذجا_ من وجهة نظر الهيئات السياحية الرسمية والتعرف  –الدراسة تحديد واقع الإعلام السياحي في الجزائر  تحاول هذه

 عن أهم الممارسات التي تقوم بها هذه الأخيرة لدعم الإعلام ونشر الوعي السياحي.
 .: الإعلام السياحي، الممارسات الاتصالية، الوعي السياحيمفتاحيةالكلمات ال
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