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 لواقع السوسيو ميني للإطارات المسرحة من المؤسسات العمومية الاقتصادية بالجزائرا

 دراسة ميدانية لإطارات مؤسسات

D.V.P – T.P.L – SONITEX 

 الممخص: 

سػػػػذه اػػػػسة للبحلسػػػػل لقع ػػػػس وػػػػف للطلرػػػػل للسطسػػػػلط سساػػػػع لمطػػػػ حله للسسػػػػح ل سػػػػف للس سسػػػػ ه للذسطسلػػػػل 
تص بلل ع لجزلئح، طرب وحفػه تقػؾ للس سسػ ه للر لػح سػف للت ػطلاه طللازسػ ه للتػع إبه عسػ   لػ  تسػحل  للار

 للذبلب سف للإط حله طللذ سقلف فع للقط ع للصا وع ع لجزلئح. 

س  طلػػػػل ر - وقػػػػـ لجتسػػػػ ع للذسػػػػؿ طللتاظػػػػلـتخصػػػػص  -فػػػػع لطػػػػ ح حسػػػػ لل برتػػػػطحلة وقػػػػطـتاػػػػبحا بحلسػػػػتا  
فػػػػػػػع سجػػػػػػػ ؿ للس سسػػػػػػػ ه للارتصػػػػػػػ بلل  ه طفػػػػػػػت  اق يػػػػػػػ ه وقسلػػػػػػػل جػػػػػػػ ب تسػػػػػػػ  لاللطػػػػػػػح  ع  لػػػػػػػل ستزاػػػػػػػل ل

للذسطسلػػػػػػػل للجزلئحلػػػػػػػل، طس  طلػػػػػػػل وػػػػػػػحض طتيػػػػػػػحل    لتسػػػػػػػ  ططصػػػػػػػؼ طلرػػػػػػػل للذ سػػػػػػػؿ طللإطػػػػػػػ ح فػػػػػػػع اػػػػػػػسة 
ــــــدف للس سسػػػػػػ ه،  سذحفػػػػػػل سحل ػػػػػػؿ تطػػػػػػطح للس سسػػػػػػ ه للصػػػػػػا ولل عػػػػػػ لجزلئح، طللذ رػػػػػػل للق ئسػػػػػػل عػػػػػػلف بي

سسػػػػػػػ حة للاجتسػػػػػػػ وع رعػػػػػػػؿ طعذػػػػػػػب وسقلػػػػػػػل للإطػػػػػػػ ح للسسػػػػػػػح  سػػػػػػػف اػػػػػػػسة للس سسػػػػػػػ ه طط ػػػػػػػذ  للسساػػػػػػػع ط 
ــــيللتسػػػػحل ، طوقلػػػػ  جػػػػ حه  يػػػػر للل ع  اػػػػ  رػػػػ لاتع   ــــة الإقتصــــادية التحــــولات ظــــل ف ــــي والإجتماعي  الت

 العموميـــــة المؤسســــات مــــن المســــرحة للإطــــارات السوســـــيوميني الواقــــع ىــــو مــــا الجزائــــر عرفتيــــا
   الجزائرية؟ الإقتصادية

سػػػػف خ لسػػػػ  سحلوػػػػ   للتػػػػطلزف فػػػػع للع ػػػػس، طللسػػػػذع خسسػػػػل فصػػػػطؿ ع  لػػػػل تػػػػـ  جػػػػ حه اػػػػسة للحسػػػػ لل فػػػػع
للس سسػػػػػل للذسطسلػػػػػل للارتصػػػػػ بلل عػػػػػ لجزلئح سػػػػػف للتسػػػػػللح  الفصـــــل ا وللملسػػػػػ ـ عر فػػػػػل جطلاعػػػػػ ، ت ػػػػػسف 

تػػػػ  لح ل زسػػػػل للارتصػػػػ بلل الفصــــل ال ــــاني طرػػػػبـ للػػػػسلتع طللايػػػػتحلرع  لػػػػ   وػػػػ ب  للسلرقػػػػل طللخطصصػػػػل، 
لتتعػػػػػػل  الفصــــــل ال الــــــث بلل، فػػػػػػع  ػػػػػػلف خصػػػػػػص فػػػػػػع للجزلئػػػػػػح وقػػػػػػ  للس سسػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػل للارتصػػػػػػ

ــــــع طرػػػػػػ ـ  للسسػػػػػػ ح للسساػػػػػػع لمطػػػػػػ حله رعػػػػػػؿ للتسػػػػػػحل ، للتسػػػػػػحل  سػػػػػػف لقع ػػػػػػس فػػػػػػع سسػػػػػػ لل الفصــــــل الراب
فػػػػػػػع لل لػػػػػػػ   للاجتس ولػػػػػػػل  الفصـــــــل الخـــــــامسللس سسػػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػػل للارتصػػػػػػػ بلل عػػػػػػػ لجزلئح، طتذسػػػػػػػؽ 

  لمط حله للسسح ل سف للس سس ه للذسطسلل للارتص بلل فع للجزلئح. 

 للس سسل للذسطسلل للارتص بلل.  -للتسحل  -للإط ح -للطلرلالكممات المفتاحية:  
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Le vécu socio professionnel des cadres licenciés de 

L’entreprise publique économique Algérienne 

Résume: 

Notre étude vise à connaitre le vécu socio-professionnel des cadres licenciés des entreprises 

publico-économiques en Algérie. En effet ces institutions ont connu d’énormes crises et 

transitions. Cela a conduit au licenciement de nombreux cadres et employés du secteur 

industriel algérien. 

Dans le cadre de notre thèse de doctorat en sciences sociales, spécialité sociologie de travail et 

de l’organisation que nous situons notre recherche. L’objectif étant de poser des 

questionnements et ouvrir le débat sur le secteur des entreprises économiques, publiques 

algériennes d’une part et sur le vécu des cadres et de ces différents employés d’autre part, au 

travers les étapes de l’évolution du secteur industriel algériens.  

La problématique posé dans cette recherche est de connaitre le vécu du cadre licencié au 

travers de sa nouvelle situation socio-professionnelle. Tout en mettant l’accent sur le contexte 

des réalités économiques et sociales en Algérie.  

Cette thèse se décline en cinq chapitres, le premier sur la gestion des entreprises publiques 

économiques algérienne - de l’autogestion et la gestion socialiste -  à la reconstruction et la 

privatisation. Le second chapitre s’articule autour de la crise économique en Algérie, son 

impact sur les différentes institutions publico-économiques. Tandis que le troisième chapitre 

dédie son contenu au suivie du cheminement de carrière des cadres licenciés. Le quatrième 

aborde la question du licenciement des institutions publiques économiques en Algérie. Enfin 

le chapitre cinq fera l’objet d’analyse de la vie sociale des cadres licenciés des institutions 

publiques économiques. 

 

Mots-clés: Le licenciement - L’entreprise publique économique- le vécu. 
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 كـــلــمـــة شــكـــــر

 

 إلى كل من ساعدنً من قرٌب أو من بعٌد 

  التً قدمت لً النصح والمشورةإلى أستاذتً الفاضلة 

 الأستاذة  " بلقاسمي ميدان فاطمة " .

 المؤسسات محل الدراسةلى كل إطارات إ
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 شكراً لكم                       
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 الإهــــــــــــــداء

 

 

 إلى أعز ما أملك فً الوجود، ابنً " ٌاسٌن " وإبنتً "ملاك"

 إلى أمًّ و أبً أطال الله فً عمرهما 

 الحبٌبزوجً و

 ةإلى رٌم قدوري، وعٌبودي سار

 أهدي هذا العمل
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 المقدمة: 

لذتعػػػػػػػح للسصػػػػػػػال يػػػػػػػرؿ فحوػػػػػػػع سػػػػػػػف تيػػػػػػػرلقل لجتس ولػػػػػػػل طلرتصػػػػػػػ بلل تػػػػػػػتـ بلخقػػػػػػػ  

 لػػػػػػػس  ، إط سحلرعػػػػػػػل سػػػػػػػف للذ سػػػػػػػؿللذسقلػػػػػػػل للإات جلػػػػػػػل عطلسػػػػػػػطل سذػػػػػػػبله ط لاه بطف تػػػػػػػبخؿ 

طللسصػػػػال اػػػػط تاظػػػػلـ لجتسػػػػ وع رعػػػػؿ رػػػػؿ يػػػػعح، طاػػػػسل  ، لظػػػػؿ جػػػػزح سػػػػف طسػػػػ ئؿ للإاتػػػػ ا

، لبلطلطجلػػػػػػػلسػػػػػػػ  يػػػػػػػلاؿ للر لػػػػػػػح سػػػػػػػف للارتصػػػػػػػ بللف فػػػػػػػع رت عػػػػػػػ تسـ عسختقػػػػػػػؼ لتج اػػػػػػػ تسـ ل 

رتصػػػػػػػ بم لقسجتسػػػػػػػل للاػػػػػػػطل  ل س سػػػػػػػلل فػػػػػػػع للايػػػػػػػ ط للإ-للس سسػػػػػػػل –ع وتعػػػػػػػ ح إفع للسصػػػػػػػال 

 ذػػػػػػػب إل ػػػػػػػ  طسػػػػػػػط   للذ رػػػػػػػ ه للاجتس ولػػػػػػػل للس بفػػػػػػػل، طت  تاظػػػػػػػلـ سجػػػػػػػ  لطتظػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػل اسط 

 طلاتس حله ل فحلب . ل هتاصسح بلخق  سقطر

 فع تطػػػػطح وقػػػػـ للاجتسػػػػ ع للصػػػػا وع عػػػػبإ ل خػػػػس خطػػػػطله سػػػػحلذل سػػػػف خػػػػ ؿ بحلسػػػػل ر ػػػػ ل  

بلخقلػػػػػل لقس سسػػػػػل طتقطلسسػػػػػ  عصػػػػػطح  طلرذلػػػػػل تتس يػػػػػ  طللت ػػػػػطلاه للارتصػػػػػ بلل للتػػػػػع وحفسػػػػػ  

 .واس  تلاللح فع للعلئل للاجتس ولل للذ لـ، طاتج

طفػػػػػع اػػػػػسل للسػػػػػل ؽ ايػػػػػلح  لػػػػػ  للبحلسػػػػػ ه للتػػػػػع رػػػػػ ـ عسػػػػػ  وقسػػػػػ ح للاجتسػػػػػ ع  ػػػػػطؿ  حرػػػػػل  

للذ رػػػػػػ ه للإاسػػػػػػػ الل طسػػػػػػػبج سسػػػػػػػ استس  فػػػػػػػع وقػػػػػػـ للاجتسػػػػػػػ ع للصػػػػػػػا وع، طللتػػػػػػػع ظسػػػػػػػحه 

 للا جسػػػل وػػػف سجسطوػػػل سػػػف للتجػػػ ح  فػػػع، Elton Mayoعف ػػػؿ إوسػػػ ؿ ن للتػػػطف سػػػ لطن 

، (4211-4291فػػػػػع اػػػػػ طحتطف  ن  Western Electric ن لرتحلػػػػػؾن سصػػػػػ ال نطسػػػػػتحف 

رسػػػػػ  لاتسػػػػػطل إل ػػػػػ  .  لػػػػػ  تػػػػػ  لح للظػػػػػحطؼ للس بلػػػػػل لقذسػػػػػؿ وقػػػػػ  للإات جلػػػػػل  لػػػػػس  إيػػػػػ حطل 

 1.طعصطح  خ صل عتاظلـ للذسؿ واب نت لقطحن

                                            
للذبب للخ سس، بلسسعح  ج سذل س سب خل ح، عسرح ،  سجقل للذقطـ للإاس الل،طالل عقق سـ، س  للذ ر ه للإاس الل فع للس سسل،  1

 .13، ص9001
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، للأفرػػػػػ ح للجس ولػػػػػل طلتج ا تسػػػػػ  طلاذر سػػػػػ    طإرػػػػػبطل إف للسػػػػػقطؾ للفػػػػػحبم لقذ سػػػػػؿ لذػػػػػب تذعلػػػػػحل  

ظػػػػػح  لػػػػػ  للذسػػػػػ ؿ وقػػػػػ  إاعسػػػػػـ إفػػػػػحلب ساذزلػػػػػطف رسػػػػػ  جػػػػػ ح عػػػػػ  إصػػػػػ    للاسرػػػػػف لا ل   طلسػػػػػسل

لسػػػػػػـ بطحاػػػػػػػـ  ، عػػػػػػؿ لجػػػػػػ  لوتعػػػػػػ حاـ إفػػػػػػػحلب فػػػػػػ وقلف بلخػػػػػػؿ للسصػػػػػػ ال، للاظحلػػػػػػل للت لقطحلػػػػػػل

 سل سػػػػػ    طلاػػػػػ  للحجػػػػػطع  لػػػػػ  ل لاه طللسذػػػػػػبله  ، للفذػػػػػ ؿ للػػػػػسم عػػػػػ  تقػػػػػطـ وسقلػػػػػل للتصػػػػػػالل

طؿ إف للاس ػػػػػػػػػل للارتصػػػػػػػػػ بلل طللاجتس ولػػػػػػػػػل سرػػػػػػػػػف للقػػػػػػػػػطااػػػػػػػػػ  ل   . سلتلػػػػػػػػػل للػػػػػػػػػبفل طللتيػػػػػػػػػلالؿ

 لط ع  ل   وط ح ل طلطلل طل اسلل لقذ سؿ رعؿ للإات ا. للسايطب  ر اه اسطسج   

ظسػػػح عذػػػب  ، سيػػػحطع تاسػػػطم ططاػػػع اتػػػ اتذتعػػػح للس سسػػػ ه للصػػػا ولل فػػػع للجزلئػػػح 

طاػع للسػبؼ ساسػ  عاػ ح لرتصػ ب ط  ،  س رػ ـ وقػ   لبلطلطجلػل تاسطلػل، 4299للإستق ؿ إم ساس 

رس  ر اه للجزلئح تسػبؼ  لػ  خقػؽ و سػؿ جزلئػحم عذلػب وػف ل حض، .  سستقؿ وف للحإسس لع

بحلسػػػػل للذسػػػػؿ طللذ سػػػػؿ فػػػػع  P.Bourdieu 4291 طفػػػػع اػػػػسل للسػػػػل ؽ طػػػػح  نعلػػػػ ح عطحبلػػػػطن

للجزلئػػح، طسر اػػل للقطػػ ع لل ػػبلس طللقطػػ ع للتققلػػبم طإيػػر ؿ للصػػحلع علاسسػػ ،  لػػس ط ػػ  فػػع 

 للاسػػػتذس حللإ ػػػباس  لحترػػز وقػػػ  للصػػػا ول  ف سختقفػػػلف لسجتسذػػػلفاػػسة للبحلسػػػل طجػػػطب سسػػ حل

 . (2  خح ف  عط طعلذع لقسجتسل للفحاسع،  رإستبلب

 لػػػػس إفع للجزلئػػػػح طسع يػػػػػح  عذػػػػب للإسػػػػتق ؿ طجػػػػػبه افسػػػػس  إسػػػػ ـ تراطلطجلػػػػػ   بل ػػػػل ع لاسػػػػػعل 

ػػػػػػعػػػػػػح  خ، لا  للسػػػػػػ    ب للسسػػػػػػتذسح تػػػػػػحؾ للسصػػػػػػ ال طللذسػػػػػػ ؿ للسطجػػػػػػطبلف فلػػػػػػلسػػػػػػ  فلسػػػػػػ ،  س تذس 

سػػػػػػػ  إبج ع لسسػػػػػػػ طللف  اػػػػػػػسلؾ  لػػػػػػػ   اتسػػػػػػػ ا عذػػػػػػػض للسل سػػػػػػػ ه . بطف إم ت الػػػػػػػؿ إط خعػػػػػػػح 

ف  ػػػػػلف طللذػػػػػ طقلف وػػػػػف للذسػػػػػؿ، طرػػػػػؿ اػػػػػسل سػػػػػف إجػػػػػؿ للللتػػػػػع ر اػػػػػه تذتسػػػػػب وقػػػػػ  تيػػػػػلالؿ 

 تلالح تقؾ للاظح  للتع تحرس  للسستذسح عذبـ للقبح  وق  للذسؿ  لاع فع ل حض.

                                            
2
  D :Guerid.: L’Algérie , L’une et L’autre Société , Edition CRASC, 1996 , Oran , Page05. 
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 ، لتصػػالل طتػػبولـ للبطلػػل لقس سسػػ ه للارتصػػ بللللاسػػتق ؿ سل سػػل ل عذػػب لقػػب لاتسجػػه للجزلئػػح

صػص لسػ  فػ ؼ سػ لع  ػخـ، لراسػ  لػـ تسػتطل  لػس خ   ،طتطػطلح للسبلاػل رف ػ ح لجتسػ وع

 فػع  صػلخ، إلزـ للبطلل تقبلـ بوـ س لع لقس سس ه للذسطسلػل للصػا وللطاط س  ل ف ظ وقلس  ل

م لحترػػز فػػع ر وبتػػ  وقػػ  للصػػا و ه لل قلقػػل، طعقلػػه ت ػػه حو لػػل للاظػػ ـ للسل سػػع للػػسسجػػ ؿ 

 للتاسلل للططالل. حلسجسبلخلؿ للعتحطؿ طللسم ر ف للسصبح للحئلسع فع ع

عسح قػػػل للتسػػػللح للػػػسلتع  لػػػ   بحل  ، ع ػػػتسػػػللحل وحفػػػه للس سسػػػ ه للصػػػا ولل وػػػبع  إاسػػػ ط 

سح قػػػػػل  وػػػػػ ب  للسلرقػػػػػل ط تجحعػػػػػل للتسػػػػػللح للايػػػػػتحلرع طساسػػػػػ  سح قػػػػػل لليػػػػػحر ه للططالػػػػػل، 

سحل ػػؿ تس قػػه جسلذسػػ  للارتصػػ ب لل ػػح، ط سح قػػل للاسػػتق للل طصػػطلا  لطللتصػػ ل  للسلرقػػع، 

   فع فحض للبطلل لسقطتس .

ايػػ ه ف لعلػػل للس سسػػ ه فػػع إطلخػػح للسػػتلا ه طفػػع فتػػح  للسػػعذلا ه،  لػػس ر اػػه لقػػب 

تػػ  لح  لػػس علاػػه بحلسػػ تسـ ذبلػػب سػػف للعػػ   لف للاجتسػػ وللف طللارتصػػ بللف، لقس ػػؿ بحلسػػل 

 .  ذس ؿ  ف لعلتس  حلفلل( فع و ر ه للذسؿل صطؿ للاجتس ولل لق

  ػطؿ لاتقػ ؿ للسجتسػل سػف للسح قػل للتققلبلػل  لػ  3يلح إل ػ   لػ  بحلسػل نفحلػب جسػ ؿ للػبلفنطا  

طفػػػحس  ق فػػػل جبلػػػب  وقػػػ  سسػػػتطج للسجتسػػػل فػػػع جسلػػػل سسػػػتطل ت  طوقػػػ   ، للذق الػػػل للسح قػػػل

 .سستطج للس سسل للصا ولل فع  ب سلتس 

                                            
، طاحلف CRASC اس ال ه، ايح فحلب جس ؿ للبلف، سجقلوا صح للإرتحل  سف للطج  للجبلب لقذ سؿ للصا وع للجزلئحم،  للذ سؿ للي ئل 3

 . 91-3، ص4223
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للػسم اذاػع عػ   اصػس ح ، وقػ   ػحطح  للت ػ رؼ بحلست  لقذ سؿ لليػ ئلفع   نفحلبن اا  ل ربط   

لل ق فػػل ل صػػػقلل لقذ سػػؿ سػػػل لل ق فػػل للسرتسػػػعل، للتػػع لرتسػػػعس  سػػف للس سسػػػل للصػػا ولل خػػػ ؿ 

فسػػػط سلػػػؾ لللاحلػػػ  للػػػسم لع ػػػس وػػػف اطلتػػػ  بلخػػػؿ  -للذسػػػ ؿ ل خػػػحلف –و رتػػػ  سػػػل للػػػزس ح 

وػػف للسجتسػػل للحلفػػع للػػسم  خػػؿ سجتسػػل جبلػػب، سختقػػؼ  للس سسػػل سػػف إجػػؿ للتذػػ لش طللتػػ رقـ بل

 4طلب طتحع  فل .

سسػػػػ ـ للترػػػػطلف طللتايػػػػئل للاجتس ولػػػػل فػػػػع رسػػػػ  إخػػػػبه للس سسػػػػل للصػػػػا ولل ساػػػػس للاسػػػػتق ؿ 

 لػػػػػػػ  ترػػػػػػػطلف ج تجػػػػػػػب افسػػػػػػػس  سحاطاػػػػػػػل عطحلػػػػػػػؽ  خػػػػػػػح إب، لسػػػػػػػاطلتس  ل طلػػػػػػػ  سػػػػػػػف للتصػػػػػػػالل

 فع للػػػػسم وسقػػػػه وقػػػػ  ترطلاػػػػ  طللتخقػػػػع وػػػػف حإسػػػػس ؿ للاجتسػػػػ وع طلل قػػػػ ،للارتصػػػػ ب للطل ػػػػب

 .  فتحله طسحل ؿ سف للتصاللل

،  لاع إاعػ  لػـ لسػتطل للترلػؼ سػل طعاػ ح  ق فتػ  للصػا وللطحفـ س  طلاه للإبلح  عتططلح للذ سؿ  

 لػػػ  وػػػبـ للصػػػسطب ر لػػػحل إسػػػ ـ للتلالػػػحله  لللجزلئحلػػػ س سسػػػلؾ ل ط ػػػ ع، طاػػػسل سػػػ  إبج ع لتقػػػ

ولل للتػػع عػػػبإه صػػا وتس  ع ػػطح  لسػػتط وه سػػػف طللت ػػطلاه للتػػع وحفسػػ ، ورػػػس للػػبطؿ للصػػا 

وقػ   خ لس  إف تططح لل ق فل للصػا ولل طتزحوسػ  فػع وس لسػ ، سػ  جذقسػ  فػع للصػبلح  لوتسػ بل  

سػ  جذقسػ  تطلجػ  عقػط  ، طللتططح سف لل حؼ  ل  ل لاه طللسذػبله للسلتلػل ،حصلب فاع صا وع

   للتلالحله للتع  ب ه فع للذ لـ.

 

 

                                            
 . 93للسحجل للس عؽ، ص  4
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سػػف  لػػس للتسػػللح طللسعلذػػ ه ، رتصػػ بللللإسيػػر ه لل للر لػػح سػػف لئحلػػلللجز  سػػلطلجسػػه للس س

طتخقػػػػع للبطلػػػػل وػػػػف للػػػػبوـ للػػػػسم ر اػػػػه تقبسػػػػ   ، خصطصػػػػ  عذػػػػب لاخفػػػػ ض إسػػػػذ ح للعتػػػػحطؿ

عذػب  ، لػ  للع ػس وػف سػطلطف للخقػؿ فػع للس ػلط للػبلخقع لقس سسػل   بفذاػ سط لقس سس ه، طا

ط ف للس ػػػػحؾ ل س سػػػػع لقتصػػػػالل اػػػػط  لاتس جسػػػػ  لسحل ػػػػؿ ستذػػػػبب  سػػػػف للتسػػػػللح للس سسػػػػ تع،

، سػػف خػػ ؿ تقػػؾ للإصػػ   ه للتػػع ر سػػه عسػػ  سرػػف للاسػػتلاا ح واػػ ل   لا للذاصػح للعيػػحم للػػسم

إبه عبطحا   ل  خقؽ إزسل إخحج تس قه فع تفػ رـ للعط لػل طللسيػ رؿ للاجتس ولػل طزلػ ب  للفقػح ط 

سا فسػػل طحفػػل للت  للسػػطؽ فػػع ظػػؿ فػػ سػػف خػػ ؿ للسل سػػل للجبلػػب  للستس قػػل فػػع للترلػػؼ سػػل

طتلالػػػح للايػػػ ط للإاتػػػ جع، طللتخقػػػع وػػػف عذػػػض للط ػػػبله  ، للا ترػػػ ح وقػػػ  للتجػػػ ح  للخ حجلػػػل

 .  للططف طللااتس ـ عساتطا صا وع طل ب سفللسطزول وق  سا طؽ سختقفل 

ـــع ب  ـــةمـــا دف ـــن انتيـــاج سياســـة جديـــدة المؤسســـة الجزائري تسػػػبؼ  لػػػ  تققػػػلص  إل

ط حلتسػػػػػػػ رلا ، للفػػػػػػػ تطح  للاجتس ولػػػػػػػل لقس سسػػػػػػػل  ،قػػػػػػػؽ عذػػػػػػػض للط ػػػػػػػبله طتسػػػػػػػحل  وس لسػػػػػػػ  طل 

للخػػػػػػػحطا ط   ػػػػػػ فل  لػػػػػػػ   تخ ساػػػػػػػ   جػػػػػػحلحله إخػػػػػػػحج ر لتق وػػػػػػػب للاسػػػػػػعع  طللتق وػػػػػػػب للسسػػػػػػػعؽ، 

 .للإحلبم  طتققلص للاستل زله للاجتس ولل فع للس سسل
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ــي ىــذا الســياقنُشــير   لػػ  ل زسػػ ه للتػػع و اػػه ساسػػ  للس سسػػ ه  سػػع   بلخقلػػل  ف

 ستلااه وف خعػح   لطاا  اجب إفع للس سسـ فلس  رؿ سف للذ سؿ طللإط ح. طإخحج خ حجلل، س ا

ؿ للػػػسم ل   طللػػػسم ع رتسػػػ   خعحتػػػ  ط ق فتػػػ  ، عذػػػب للإسػػػتذس ح سع يػػػح  سػػػ  ذتعػػػح جلػػػؿ للجلػػػؿ ل طع

للجلػؿ لل ػ اع طاػط جلػؿ  خػبس ه للصػا ولل سػف ل ربسلػل طللتجحعػل، رسػ  ر سػه ع لإسػتلاا ح وػف

 طسطلجسػػلسػػف إجػػؿ لرتسػػ   للرفػػ ح   ع لخػػ حاه للبطلػػل عترطلاػػ  طللػػسم ر سػػ، سػػ  عذػػب للت سلسػػ ه

   للت طلاه للارتص بلل.

رػػػػػػػػػ لتلالح فػػػػػػػػػع طل حجػػػػػػػػػل إزسػػػػػػػػػل للس سسػػػػػػػػػ ه للجزلئحلػػػػػػػػػل  لػػػػػػػػػ  إسػػػػػػػػػع   طخقفلػػػػػػػػػ ه ستذػػػػػػػػػبب ، 

ساظطسػػػػػ ه للتسػػػػػللح للس سسػػػػػ تع    ػػػػػ فل  لػػػػػ  للتلالػػػػػح للسلرقػػػػػع فػػػػػع ايػػػػػ ط تس  ططحيػػػػػ تس ، 

، طااػػػػػ  طللتققػػػػػلص سػػػػػاسـطللسػػػػػطظفلف طللإطػػػػػ حله ذلػػػػػب للاظػػػػػح فػػػػػع ر ئسػػػػػل للذسػػػػ ؿ سػػػػ  جذقسػػػػػ  ت  

 .  للاظح فع يعرل للذ ر ه علف ا لاح للإط حله طسبلحم للس سس هللتطرؼ ط  لج 

ط ف اػػػسة للفئػػػل ر اػػػه سسلػػػز  وػػػف عػػػ رع للذسػػػ ؿ للسسػػػح للف  لػػػس ر اػػػه لسػػػـ فحصػػػل للترػػػطلف 

طسػػػف للا  لػػػل ع لخػػ حا طجقػػػ  تراطلطجلػػػ  طلفرػػػ ح جبلػػػب  لت سػػلف ظػػػحطؼ للس سسػػػل  رتصػػػ بل  ، 

للتسللحلل، طفع لل قلقل طجبه للس سس ه افسس  سطح   ل  فقؽ إاـ طحي تس ، طاسرح سف اػسة  

للتع ر سه علاقؽ إاـ طحي تس  طساسػ  TPL 5مؤسسة للس سس ه للتع ر سه عتسحل  للإط حله 

طرػػ ف ، للتػػع ر سػػه إل ػػ  علاقػػؽ إاػػـ طحيػػل طاػػع للسلر الػػؾDVP 6ومؤسســة طحيػػل للتػػسطل ، 

 لستلحلب للس ب  ل طللل.   وبـ ربحتس  وق  سلؾ عسع

                                            
5  TPL .س سسل ت طلؿ طبحفقل لل بلب، طاحلف   
6  DVP.للس سسل للططالل لتحرل  طتطزلل للسل حله طللبحلج ه للا حلل، طعلل رطل لللال ح، ط ب  طاحلف    
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 لػػ   عػػبطحا إبه  ،  زسػػل طرذػػه فلسػػلبحلسػػل للس سسػػل طللت ػػطلاه للتػػع سػػحه عسػػ  ط  ف 

عتسػػحل   جعػػ حم طتق وػػب اسػػعع  ، للاسػػتلاا ح وػػف  ط حلتسػػ  للتػػع ر سػػه عترطلاسػػ  خػػ حا للػػططف

 . 4229-4221سف  للططالل س سس هلل سسعؽ للسم ر ف سل عبللل ل زسل فع سذظـ

 طػ ح سػف  11.000 ل   طللع  4229عقغ وبب للذس ؿ طللإط حله للسسح ل سال   س 

للذ رػػ ه عػػلف سختقػػؼ سختقػػؼ للس سسػػ ه وعػػح للتػػحل  للػػططاع، طاػػط سػػ   اذرػػس وقػػ  سسػػ ح 

 9001 لػػ  ف لػػل  4222  ػػ فل  لػػ  اػػسل اجػػب إفع سذظػػـ للس سسػػ ه عبللػػل سػػف  ، للسػػقط ه

ح  ف سػس  للتػ ـ طعلذسػ  فػع للسػزلب للذقاػع طللاسػتلاا ح للاسػ ئع وػف ر سه علاقؽ إعطلعس  عذب  يػس 

ط حلتس  للستطسطل طللذقل   للس سلل(    7.رؿ وس لس  طل 

طاػػػػػػػػط سػػػػػػػػ  لػػػػػػػػبفذا   لػػػػػػػػ  س  طلػػػػػػػػل للع ػػػػػػػػس وػػػػػػػػف طلرػػػػػػػػل للإطػػػػػػػػ حله للسسػػػػػػػػح ل سػػػػػػػػف 

للس سسػػػػػػ ه للإرتصػػػػػػػ بلل للجزلئحلػػػػػػػل، طسذحفػػػػػػل سصػػػػػػػلح للخعػػػػػػػحله للسرتسػػػػػػعل خػػػػػػػ ؿ سػػػػػػػاطله 

 لسسة للإط حله.  للذسؿ طللترطلف

 

 

 

 

 

                                            
، ، بلح للحللل لقايح طللتطزلل ، وس ف 9049، للطعذل ل طل  4223-4229لجزلئحلل فع ظؿ ل زسل لخ حجلل ل  للسل سل لوعب للله ع ل عل   7

 .36-96ل حبف، ص 
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  :إشكالية الدراسة وفرضياتيا 

سػف خػ ؿ اػسل للقػطؿ   8 (يـراتيالرجال ىم الـذين يصـنعون الت " )Michel Crozier "يقول

بطف سػػػ عؽ سذحفػػػل عسػػػ  سػػػل بس جػػػحلح اػػػسة عػػػاجػػػب إف للجزلئػػػح لاتققػػػه سػػػف سح قػػػل  لػػػ  إخػػػحج 

سػػػ  لتجسػػػه صػػػط  للتسػػػللح ر لقس سسػػػ ه، لػػػس لاتسجػػػه سل سػػػل للتسػػػللح للػػػسلتع  ،للتلالػػػحله

لسػل ر فلػل، طوػبـ سحلوػ   خصطصػلل للسجتسػل سل سل للصا و ه لل قلقػل بطف بح  ـ للايتحلرع، 

 للجزلئحم.  

اتققػهللايػتحلرعللذس ؿ طللإط حله طعق   لػاسج للارتصػ ب  ر سه عتطظلؼ رـ ا ئؿ سفط   لػ   ، طل 

طاػػسل عذػػب فيػػقس  فػػع  ه، طخطصصػػل للس سسػػ ، لرتصػػ ب للسػػطؽ إط سػػ  لسػػس  ع لارتصػػ ب لل ػػح

سػػػ  لسػػػتبو   .  طاػػػططللتصػػػ ل  للسلرقػػػع لقس سسػػػ ه للذسطسلػػػل للارتصػػػ بلل ،  وػػػ ب  للسلرقػػػل

اس لػل اقطػل ت ػطؿ لل س يػرقه  ، حطح  تلالح زلطلل للاظح لقس سسل للارتص بلل ططحلقل تسلحا 

 لتصػالللق ح  وقبلف سف سحل ؿ لاط ؽ للتاسلل للارتصػ بلل طللاجتس ولػل للستسحرػز  وقػ  ل س 

 فع للجزلئح. 

طتذتعػػح عبللػػل وسػػب جبلػػب خصػػه عػػ  للس سسػػ ه للارتصػػ بلل سػػف  لػػس للتسػػللح،  س لػػـ ترػػف  

وقػػ  للػػحفـ سػػف  رػػحلح للبطلػػل عػػ لتخقع وػػف  ،ل زسػػل  اػػسلؾ فػػع للس سسػػ ه وقػػ  سػػ  اػػع وقلػػ 

 .للبوـ لسسة ل خلح 

                                            
8
 Crozier M : L’entreprise à L’écoute : apprendre, le management post , industriel , France, inter 

éditions , 1991. 
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وحفػه ،  لػس  بماػسة للس سسػ ه لػـ تتطرػؼ وػف س  طلػل للحفػل سػف سسػتطلا  للارتصػ سلؾ إف

لتيػخلص ل زسػل طس  طلػل ، جسقل سف للتبخ ه للاستي حلل للططالل طل جاعلل، و سل طخ صػل

  لستبحلرس ، لرف اسة للس  طلاه سسه عذض للتخصص ه بطف فلحا .

حله للتػػػػػػػع طرذػػػػػػػه فػػػػػػػع لػػػػػػػللتسػػػػػػػحل  سػػػػػػػف للس سسػػػػػػػ ه للارتصػػػػػػػ بلل لظسػػػػػػػح جقلػػػػػػػ  فػػػػػػػع للتلال

سػػػػػ  تتطقعػػػػػ  للسل سػػػػػل للإات جلػػػػػل للجبلػػػػػب ،  لسػػػػػتطحبه سذػػػػػبله  بل ػػػػػل طفػػػػؽ لػػػػػس ، للس سسػػػػل

 .   طاط للتققلص سف لللب للذ سقلإلا  وق  للساطؽ للجبلبس  طلل للإحتر ز 

إف اسة للس سس ه لستط وه للاستلاا ح وف  ط حلتسػ  عتسػحل  فػحبم   ما يجدر التنبيو لو:

زسػػػػػػل سػػػػػػل إ اػػػػػػ ح ل للس س   لػػػػػػللجػػػػػػ  للاظػػػػػػح  لػػػػػػ   حلبم، طوقلػػػػػػ  ط لاإ  حلبمإط جسػػػػػػ وع، 

طللس فقط وق  سسػتطج لللػب للذ سقػل فلسػ ،  ،وق  سستطج جس وع سف رؿ للجس هللإرتص بلل 

   ودراسة ما يُعرف بالتسريح الإقتصادي.لتف بم للقطلذل علف للإبلح  طللذس ؿ، 

ـــــد ـــــا نعتق إف للس سسػػػػػل ع سػػػػػتلاا ئس  وػػػػػف للإطػػػػػ حله، طللػػػػػسم جػػػػػ ح اتلجػػػػػل ط ػػػػػل  وىن

، إفقػػػػػبا  للر لػػػػػح سػػػػػف للرفػػػػػ حله طللخعػػػػػحله جبلػػػػػب فح ػػػػػ  وقلسػػػػػ  لرتصػػػػػ ب للسػػػػػطؽ لل ػػػػػح

للتػػػػع وسقػػػػه وقػػػػ  ترطلاسػػػػ  لفتػػػػحله ططلقػػػػل سػػػػف للػػػػزسف، سػػػػف إجػػػػؿ للإسػػػػتذس ؿ للذق اػػػػع 

تسػػػػػػل اػػػػػػسل  لقسذػػػػػػبله لل بل ػػػػػػل  ػػػػػػسف للذقػػػػػػطب للسعحسػػػػػػل سػػػػػػل لليػػػػػػحر ه للسػػػػػػطحب  لسػػػػػػ ، طل 

 للتسحل  لليسؿ للذس ؿ للسافسلف سطم ل ربسلل طللخعح . 
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خعػػػػػػح  للسقبسػػػػػػل طللترػػػػػطلف سػػػػػػف جسػػػػػػل، طسػػػػػف جسػػػػػػل   الػػػػػػل عػػػػػػلف للذ رػػػػػػل عػػػػػلف للااػػػػػػ  تظسػػػػػح  

سػػػػػ   طاػػػػػط ل. للس سسػػػػػ لسػػػػػ اػػػػػ لاح للإطػػػػػ حله طللتراطلطجلػػػػػ  للجبلػػػػػب  للتػػػػػع إصػػػػػع ه تذتسػػػػػب وق

 . بفل عس   ل  للاستلاا ح وق  للإط حله سطم ل ربسلل

 سػػػػػف خػػػػػ ؿ سػػػػػ  سػػػػػعؽ  ل سرااػػػػػ  طػػػػػح  للسػػػػػ لؿ للسطسػػػػػلطلطجع للتػػػػػ لع 

الإجتماعيـــة التـــي عرفتيـــا الجزائـــر مـــا ىـــو فـــي ظـــل التحـــولات الإقتصـــادية و 

ـــــة ال ـــــع السوســـــيوميني للإطـــــارات المســـــرحة مـــــن المؤسســـــات العمومي واق

 الإقتصادية الجزائرية؟ 

   :نقترح ليذه الدراسة الفرضيات التالية 

  ف للطلرل للسطسلطسساع لمط ح للسسػح  سػف للس سسػل للذسطسلػل للإرتصػ بلل تػ  ح 

 ذ ب ل زسل للإرتص بلل للتع يسبتس  للجزلئح. عسحل ؿ للتسللح طللإص  ، طإع

  رػػس سر اتػػ  للإجتس ولػػل طللطظلفلػػللذ لا  ف للطلرػػل للسطسػػلطسساع لمطػػ ح للسسػػح 

 بلخؿ ل سح  طللسجتسل وق  للتسحل . 

  للذسطسلػػػل للإرتصػػػ بلل للجزلئحلػػػل سػػػل  ف تذػػػ لش للإطػػػ ح للسسػػػح  سػػػف للس سسػػػ ه

   للت رقـ فع للسجتسل. للطلرل للجبلب سحتعط عسحطات  طربحت  وق
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  :أىمية البحث وأىدافو 

تػػػػػػ تع إاسلػػػػػػل اػػػػػػسل للع ػػػػػػس فػػػػػػع للطرػػػػػػه للػػػػػػسم تذػػػػػػحؼ فلػػػػػػ  للس سسػػػػػػ ه 

للذسطسلػػػػػل للإرتصػػػػػ بلل للجزلئحلػػػػػل تطػػػػػطحله ا ئقػػػػػل، عتعالسػػػػػ  إلػػػػػبلطلطجل ه 

جبلػػػػػػب ، طت طلسػػػػػػ  تػػػػػػبحلجل   سػػػػػػف للتسػػػػػػللح للإيػػػػػػتحلرع  لػػػػػػ  للخطصصػػػػػػل 

 طاط س  و حؼ ع لإرتص ب لل ح.

رقسػػ  تزللػػب لل ػػبلس وػػف لل  لػػل للإرتصػػ بلل لقبطلػػل  د أىميــة دراســتناوتــزدا

للجزلئحلػػػػػل، خ صػػػػػل سػػػػػل ل زسػػػػػل للتػػػػػع سػػػػػحه عسػػػػػ  للس سسػػػػػ ه للذسطسلػػػػػل 

للإرتصػػػػػ بلل للتػػػػػع ر اػػػػػه ت ذػػػػػب إ ػػػػػب إاػػػػػـ إعػػػػػحز سذػػػػػ لـ للاظػػػػػ ـ للسل سػػػػػع 

 طللارتص بم للس عؽ. 
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  :وتتم ل أىداف ىذا البحث في 

 س ه للذسطسلل للإرتص بلل للجزلئحلل.  للتذحؼ وق  طلرل للس س 

  سذحفل سحل ؿ للت طؿ فع تسللح للس سس ه للذسطسلل للإرتص بلل فع

 للجزلئح، سف للتسللح للايتحلرع  ل  للارتص ب للحلس س لع لل ح. 

  للطرطؼ وق  ل زسل للإرتص بلل للتع سحه عس  للس سس ه للذسطسلل

اذرس تس  وق  لللب للذ سقل  . للجزلئحلل، طل 

  بحلسل ط ذلل للإط ح للسسح  طسس حة للسساع، طللإجتس وع رعؿ وسقلل

 للتسحل  طعذبة. 

 

  :تذػػػػػػببه ل سػػػػػػع   طللػػػػػػبطلفل للتػػػػػػع جذقػػػػػػه سػػػػػػف أســــــباا إختيــــــار الموضــــــوع

للإطػػػػػػػػ ح طللس سسػػػػػػػػػل للارتصػػػػػػػػػ بلل سط ػػػػػػػػػطع ع ػػػػػػػػس لاػػػػػػػػػ ،  لػػػػػػػػػس تاقسػػػػػػػػػـ إسػػػػػػػػػع   

   لختل حا  لسسل للسط طع  ل  

  :وػػػػػػف رػػػػػػح  لل  لػػػػػػل للسطسػػػػػػلط  رػػػػػػطف للع   ػػػػػػل و ليػػػػػػهأســــــباا ذاتيــــــة

 سسالل لقذس ؿ للسسح للف سف خ ؿ سج ؿ للذسؿ طإفحلب ل سح . 

  للإاتسػػػػػػػػ ـ للخػػػػػػػػ ص لقع   ػػػػػػػػل عسجػػػػػػػػ ؿ للس سسػػػػػػػػ ه للارتصػػػػػػػػ بلل، طخ صػػػػػػػػل

 للقط ع للذ ـ فع للجزلئح. 

  ست عذػػػػػػػل للع   ػػػػػػػل لسجػػػػػػػ ؿ تطػػػػػػػطح للس سسػػػػػػػ ه للارتصػػػػػػػ بلل للذسطسلػػػػػػػل فػػػػػػػع

 للذس ؿ طللإط حله للسسح ل.  للجزلئح، طللااتس ـ عصفل خ صل عسس لل
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  :ا سباا الموضوعية 

  للاقص للرعلح فع سج ؿ للبحلس ه طللع طس ل ر بلسلل خ صل فع للجزلئح  طؿ سط طع

 للتسحل  طللإط حله فع للس سس ه للذسطسلل للارتص بلل. 

  للتحرلز وق   عحلز للسحل ؿ طللتططحله للتع يسبا  رط ع للس سس ه للإرتص بلل

 ل فع للجزلئح، طس ئسل اسة للس سس ه لاطع بحلستا . للذسطسل

 

وقػػ  اػػسل ل سػػ س فػػإف لل  جػػل  لػػ  اػػسل للاػػطع سػػف للبحلسػػ ه جػػب  سق ػػل لسذحفػػل سػػبج ت قلػػؽ 

للس سس ه للذسطسلل للارتص بلل فع للجزلئػح  اػبلفس ، طسطلجستسػ  لقصػذطع ه طللت ػطلاه للتػع 

 لفح س  وق  للت طؿ للارتص بم للجبلب. 
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   :نوع البحث ومنيجيتو 

تاتسع بحلستا   ل   قؿ للبحلسػ ه للإجتس ولػل فػع سجػ ؿ للذسػؿ طللتاظػلـ، طاػط   ػبج 

للسجػ لاه للذقسلػل لل بل ػل للػػسم ظسػح سػل لل ػػطح  للصػا ولل للتػع يػػسبا  للذػ لـ، طعػحطز سجػػ ؿ 

 لليلاؿ طللذسؿ طللتاظلـ لقس سس ه للصا ولل طللإرتص بلل.

اسج ع اػػ  ن وعػػ ح  وػػف سقسػػقل ساظسػػل سػػف للسحل ػػؿ للستت للػػل طل قػػبـ سػػطحلس إاجػػحس للسػػ

 9للتع لاعلاع لتع وس  عرلفلل ساسقل طساظسلن

تتسـ للبحلس ه للطصفلل للطصفلل للت قلقلل، ط للبحلس ه بحلستا   سف ساسج  طتابحا

نع اس  تقح  للع  س سف للطلرل،  لس لستطلل تصالؼ للظ اح  عيرؿ برلؽ  س  عتذعلح رسع 

   .10ئص للطلرذل إط ع سقط  رلفعن طؿ خص 

ذب ل   للسم، M. Crozier" " ميشال كروزيلػػػ   رس  إاا   وتسبا  وق  للت قلؿ للإستحلتلجع 

إف ؿ طسلقل لفسـ طت قلؿ للظ اح  للسحلب بحلستس  ل، ط ل ر ح س ئسل لتفسلح للظ اح  للتاظلسل

  11ن.بلخؿ للس سسل

  وسقلل ستي عرل طستحلعطل علف وب  إاس ط  ويُمكن تعريف التحميل الاستراتجي بأنو

 جتس ولل، ط ق فلل، طصا ولل.. طلسبؼ  ل   لج ب لل قلقل للبرلقل لس  لجحم فع سطرل للذسؿ 

 طسف إاـ سصطق  ت  اسرح س  لقع  

                                            
 س للذقسع فع للذقطـ للإاس الل  تبحلع ه وسقلل، تحجسل عطزلب ص حلطم طإخحطف، بلح للقصعل لقايح طللتطزلل، سطحلس إاجحس، ساسجلل للع  9

 . 19، ص9009، 9للجزلئح، ط
  . 91، ص 4223س سب يقعع، للساسجلل فع للت قلؿ للسل سع، بلطلف للسطعطو ه للج سذلل، للجزلئح،  10

11
 M. Crozier, F. Fridbery: L’acteur et le systéme , les contraintes de L’action Collectives , Paris , Ed de Senil 

1977.    P197-198.  
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 :للتع سف إجقس  لقطـ للع  س ععا ح لستحلتلجلل تج ة ل خححلف.  مصطمح الرىان 

 :ق  فإف للفذؿ اط للسم ل  بب للف وؿ، للسم ططفؽ اسل للسصط مصطمح الفاعل

 لترطف سف إفحلب إط جس و ه. 

 :وتسب فل  رحطزم وق  ت قلؿ سفسطـ للسقطل، طسفسطـ اظحلل  مصطمح السمطة 

 للتع بؿ للإجتس وع، للتع تذتسب وق  للتف طض طللتع بؿ. 

 :لتعا ا  ل سرف تذحلفس  ع اس   تقؾ ل فذ ؿ للستس سرل للاتع  مصطمح الإستراتيجية

 للف وؿ  للع  س( لل  قؽ إابلؼ ع   . 

طرب لوتسبا  فع ع  ا  وق  إلل ه للت قلؿ للإستحلتلجع رساسج لبحلسل سقطرل ه طإفذ ؿ ل فحلب 

طفؽ س  ربس  سليلؿ رحطزم،  لس لحترز وق  خسس  لل ه  بلخؿ للسجتسل للسبحطس،

 12إس سلل طاع  

 لتاظلـ.ت بلب للإير لل ه طللحا ا ه للسطحط ل فع ل .4

  ستات ا سف اـ للف وقطف للسحتعططف عس . .9

 بحلسل رؿ ف وؿ لط بة ع لتفصلؿ. .1

ستات ا للإستحلتجل ه للتع لتعا ا  للف وقطف. .1   ستخ ص طل 

 بحلسل للتف وؿ علف سختقؼ للإستحلتجل ه طس  طلل للريؼ وف ل فذ ؿ لل حطحلل. .6

 

 

                                            
12 M. Crozier : Opcit, p198. 
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  :أدوات )تقنيات( البحث 

  لتقال ه تس  طس  تحسع  لل  سف إابلؼ، تـ للإستذ ال ععا ح وق   ير للل للبحلسل طفح ل

 للت للل   للع  لل

عصفتس  تقالل سع يح  لقت قصع، نتستذسؿ و ب  فع سي اب  سجسطول  المباشرة:  الملاحظة - أ

وتسبا  ، طل  13للسذقطس ه طفسـ للسطلرؼ طللسقطرل هنس س  عصفل سع يح  عسبؼ إخ

لتذحؼ وق  للسع ط لف طإايطتسـ للس عقل  للس  ظل للسع يح  للتع ر اه إبل  ا سل

   طلل  للل. 

 سب عف سحسقع ع اس   نسي اب  للظ اح  س ؿ للبحلسل وف ر   فع  ط حا  للستسلز إطلذحفس  

 ، ،  لس لتسرف للع  س سف سحلرعل تصحف ه طتف و ه للسع ط لفلططفؽ ظحطفس  للطعلذل

فع  ط ح للساسج للستعل، طابفس   طاع وسقلل سقصطب  تسلح طفؽ للخطل للسحسطسل لقع س

 . 14لا صح فع سي اب  للجطلا  للخ  ذل لقبحلسلن

سف للتذحؼ وق  للس سس ه س ؿ للبحلسل، طإايطتس  للس عقل،  تمكنا  الملاحظة من خلال

طط ذلتس  لل  للل،    فل  ل  وبب سف للجطلاه طتط لؽ ع لصطح فع للس سسل للططالل 

رس  لستطذا  للتقح  سف للإط حله اسة للس سسل .  D.V.P لتحرل  طتطزلل للسل حله

طتققلص للسس فل علف للع  س طسجتسل للع س، طسلؾ ع لتحبب وقلسـ طزل حتسـ لذب  سحله فع 

 إس رف تطلجباـ. 

 

 
                                            

 .  481سطحلس إاجحس، سحجل س عؽ، ص  13
 .  901،ص 9001إ سب عف سحسقع، سا اج للع س للذقسع فع وقطـ للإو ـ طللاتص ؿ، بلطلف للسطعطو ه للج سذلل ، للجزلئح،   14
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للتطلصؿ سل للس سسل للططالل ، تـ طسف إجؿ تجسلل للسذقطس ه وف للإط حله للسسح ل

طعذب  ،SONITEX سل للططالل لصا ول للاسلجطللس س، T.P.L لصا ول لل بلب طللصق 

زل حله سترحح  تـ للتذ طف سذا  طسا ا  ر ئسل ع سس ح طوا طلف للإط حله للتع تـ تسحل س  سف 

 اسة للس سس ه. 

 

طاػػػػػػع تقالػػػػػػل سع يػػػػػػح  لقتقصػػػػػػع للذقسػػػػػػع تسػػػػػػتذسؿ  زلح ل فػػػػػػحلب للػػػػػػسلف تػػػػػػـ المقابمــــــة:  - ا

ل ػػػػػػ لاه  زلح للسجسطوػػػػػػ ه سػػػػػ عسـ عرلفلػػػػػػل ساذزلػػػػػػل، فلػػػػػػح إاسػػػػػػ  تسػػػػػتذسؿ فػػػػػػع عذػػػػػػض ل

سػػػػػػف إجػػػػػػؿ  سػػػػػػتجطلعسـ عطحلقػػػػػػل اصػػػػػػؼ سطجسػػػػػػل طللقلػػػػػػ ـ عسػػػػػػ   ولاػػػػػػل رلفلػػػػػػل عسػػػػػػبؼ 

 15للتذحؼ عذسؽ وق  للسستجطعلف.

للتػػػع لت ػػبب سسػػػعق   يػػػرقس   وقـــد إعتمـــدنا فـــي دراســـتنا عمـــن المقابمـــة الموجيـــة) المقننـــة(: 

طفػؽ س ػ طح للبحلسػل، طس سطاس ، طللتع   تطه وق  سجسطوػل سػف ل سػئقل للسفتط ػل طللسحتعػل 

 طتفتحض اسة ل سئقل إجطعل سفتط ل.

لقػػطـ فلسػػ  للع  ػػس عت بلػػب  كمــا تــم الإعتمــاد عمــن المقابمــة نصــف الموجيــة )نصــف مقننــة( 

سجسطول سف ل سئقل علاحض طح س  وق  للسع ػطس سػل للإ تفػ ظ ع قػ  فػع طػح  ل سػئقل سػف 

  لف  ل  إخح بطف خحطج  وف للسط طع. 

سع ػػطس سػػف للإطػػ حله للسسػػح ل للتػػع  اقسػػسه  لػػ   60 لػػ   لتوجــو بالمقابمــةعممــاب بأنــو تــم ا

   16س لؿ. 39للسق عقل وق   ، رس  ل تطج بللؿللإط حله للس سلل طللإط حله للستطسطل

                                            
 . 423سطحلس إاجحس، سحجل سعؽ سرحة، ص  15
  (.4إاظح للسق ؽ حرـ    16
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  :الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة 

للمطػػػػػ حله للسسػػػػػح ل سػػػػػف للس سسػػػػػ ه للذسطسلػػػػػل  إمتـــــدت الفتـــــرة الزمانيـــــة لدراســـــتنا

إرتػػػػػػػػطعح  46 لػػػػػػػػ  ف لػػػػػػػػل  9040إرتػػػػػػػػطعح  04لل سػػػػػػػػف للفتػػػػػػػػح  للسستػػػػػػػػب  سػػػػػػػػف للإرتصػػػػػػػػ ب

طاظػػػػحل لاػػػػطع بحلسػػػػتا  ططعلذػػػػل للسلػػػػبلف  فــــي حــــين أن الفتــــرة المكانيــــة لمبحــــث.  9046

 (. in-si-tuللع  ع، فإف سر ف للبحلسل تس ؿ فع إسر ف تطلجب للسع ط لف  

 

  :مجتمع وعينة الدراسة 

  :لإطػػ حله للسسػػح ل سػػف للس سسػػ ه للططالػػل تس ػػؿ سجتسػػل للع ػػس فػػع لمجتمــع البحــث

للإرتصػػ بلل، طت بلػػبل للس سسػػل للططالػػل لتحرلػػ  طتطزلػػل للسػػل حله طللػػبحج ه للا حلػػل طعلػػل 

(،  لػػ  TPL(، طس سسػػل ت طلػػؿ طبحفقػػل لل بلػػب عػػطاحلف  DVPرطػػل لللالػػ ح ط ػػب  طاػػحلف  

 (.  SONITEXج ا  للس سسل للططالل لصا ول للاسلج عطلب تقل ه  

 

  اظػػحل  ل ػػخ سل سجتسػػل للع ػػس طيسػػ وت ، طلس بطبلػػل رػػبحله للع  ػػس  الدراســة:عينــة

للس بلػػل، لقجػػ  للع  ػػس  لػػ  إسػػقط  للذلاػػل،  لػػس لقػػطـ ع ختلػػ ح جػػزح صػػلالح سػػف ط ػػبله 

 17سجتسل للع س  ختل حل  ويطلئل  ، إط ساتظس  .

 
 

                                            
 . 22، ص9040، 1إ سب عف سحسقع، سا اج للع س للذقس  فع وقطـ للإو ـ طللاتص ؿ، بلطلف للسطعطو ه للج سذلل، للجزلئح، ط  17
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ع رػ ف تػـ للإوتسػ ب وقػ  للذلاػل للقصػبلل للساتظسػل، طللتػونظرا لنوع دراستنا فإنـو 

للقق ح عس  وق  فتحله زسالل ستقطذل خ ؿ فتح  للع ػس، طفػع لختل حاػ  لقذلاػل للتػع 

خ ذه  لػ  للت رػلـ طتػـ لختل حاػ  سػف خػ ؿ للط ػ ئؽ للحسػسلل للتػع تػـ لل صػطؿ 

، طللتػػع   تػػطه وقػػ  واػػ طلف طسػػاطله بخػػطؿ طتسػػحل  T.P.Lوقلسػػ  سػػف س سسػػل 

  18للإط حله للتع س قه ولال للبحلسل.

 

ـــن ج ـــا الـــدليلإل للػػػسم تس ػػػؿ فػػػع إ ػػػب للسذػػػ حؼ،  لػػػس رػػػ ـ عتقػػػبلسا   لػػػ   ان

، طتذحلفاػػػ  عػػػ لزس ح للقػػػبلس ، طاػػػط سػػػ  سػػػ وبا  فػػػع للتػػػحبب وقػػػ  D.V.Pس سسػػػل

إس رف تطلجب للسع ػط لف، طللتط لػؽ ع لصػطح لط ػذلل  ط  لػل للس سسػل عذػب تسػحل  

للػػسم  حــد ا صــدقاءكمــا أنــو تــم الإعتمــاد عمــن أجسلػل للذسػػ ؿ طللإطػػ حله للذ سقػػل عسػ . 

 .  SONITEXس وبا  فع للقق ح سل للسع ط لف سف للإط حله للسسح ل لس سسل 

 

 

 

 

                                            
 (. 1إ،ظح  ل  للسق ؽ حرـ    18
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 المفاىيم والمصطمحاتConcepts et terminologie  

 

 عمفيوم الواق: Le vécu:    ل  للتلالحله طل عذ ب طللذطلسؿ  سفسطـ للطلرل يلحل 

 ل  طر ئل  (للسقبسل ع رت ع  للستذققل عيحل ل سف ل فحلب، طرب تطحؽ  عف خقبطف ف

إفع  س  ترقـ وا  ر حؿ س رس ، طاط للذسحلف للعيحم للتع حعطس  ع لذ ر ه للإجتس ولل

فع عا ح للسجتسل  وبللطلرل للإجتس وع اط تقؾ للذطلسؿ طللذ ر ه للإجتس ولل للتع تس 

 .19(إاسلل ع للال فع تططلح للعالل للفطرلل لقسجتسل س حرس لس إوط  لس  ر حؿ 

 

ـــــع  ـــــر الواق ـــــةكمـــــا يُعب ـــــوم الإجتماعي وقػػػػػ  ج اػػػػػ  سػػػػػف جطلاػػػػػ   بالنســـــبة لمعم

لل  صػػػػػؿ إل ػػػػػ   اػػػػػط ن، ط لقػػػػػل فػػػػػع  لػػػػػ تسـ سػػػػػ   صػػػػػلقل  نللأفػػػػػحلب إم لل لػػػػػ   للإجتس ولػػػػػل

 .  20نإط للا تج إط س  لقطـ وقل  ل سح  س  تذحلؼ ر سطس للراز للطسلط

 

 

 

 

 

 

                                            
بلاع لبج سسقسع إلع ال   بحلسل سلبلالل، ي ئـ للسسزلاع، إطحط ل لالؿ يس ب  للبرتطحلة فلح سايطح ، رقلل و رل للطلرل للإجتس وع ع لطوع لل  19

 . 43، ص4228، للذقطـ للإجتس ولل، ج سذل للإس ـ س سب عف سذطب للإس سلل، للحل ض، للسذطبلل
  .483، ص4281علحطه، لعا ف،  -فحاسع وحعع -جحطلف للس عؽ، ر سطس للراز للطسلط  20
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 ر مفيوم الإطاLes cadres:   

وقػػػ  إجػػػح سق عػػػؿ اػػػسل  لق صػػػطؿجسػػػبل و ػػػقل  طفرحلػػػ  فلسػػػ  بؿ لعػػػع لس سسػػػل،  اػػػط إجلػػػح

للجسػػب،   ػػ فل  لػػ  اػػسل لتسلػػز وػػف للذ سػػؿ عذػػبع  سسلػػزله تتس ػػؿ فػػع للبحجػػل للإجتس ولػػل، 

ؿ لػ  ساصػ  إوقػ  طع لتػ لع للسػقطل  اظحل لتستذ  ع ليس بله للذقل  طللرف حله طاسل سػ  لخػطع

   21ل.  لل للإرتص بلطللقل ب ، طل  بطح سسـ فع تططلح للس سسل سف للا

ؿ وػػػػػػف ط ػػػػػذس ، طجػػػػػػ ح سفسػػػػػػطـ للإطػػػػػػ ح طتصػػػػػػالف ت   رسػػػػػ  لذتعػػػػػػح للسسػػػػػػ طؿ ل طع

للػػػػػػسم صػػػػػػػاؼ سسػػػػػػ طلع للطحيػػػػػػػ ه طللتقالػػػػػػلف فػػػػػػػع  4213جطلقلػػػػػػػل  48 ػػػػػػسف رػػػػػػ اطف 

س سسػػػػػػػل، رسػػػػػػػ  إ ػػػػػػػ ؼ تصػػػػػػػالف ه إخػػػػػػػحج لمطػػػػػػػ حله قفحاسػػػػػػػ  وقػػػػػػػ  إاعسػػػػػػػـ  طػػػػػػػ حله ل

  فػػػػػػػع للس سسػػػػػػػ ه طللتػػػػػػػع إصػػػػػػػع  سذسػػػػػػػطؿ عسػػػػػػػ 4260-4216وقػػػػػػػ  رػػػػػػػطلالف   وتسػػػػػػػ بل  

 .  22للجزلئحلل عذب للإستق ؿ

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
21

 Jean-Paul Jués : Les Cadres en France , 1
er
 édition : 1999 mars, Presses universitaires. P5-9. 

22
  Ibid.: p20.  
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 مفيوم التسريح Le licenciement: 

بطف ل خس عذلف للإوتع ح  حلب   ، صطح   لللعاط  اس ح لذقب للذسؿ إط  اق  ح لذ رل للذسؿ 

للطحفلف، رس  لسرف فسخ وقب للذسؿ  سل ر ف فل  ول  سف للذلط  للت للل  طف   للذ سؿ، إط 

رس  لسرف  وتع ح للتسحل  اطع سف للذقطعل للتع تتخس  ب  . ، إط للتق وبسق إبلح و وجزة وف

للس سسل للتع لذسؿ عس  طلرطف  للذ سؿ إط للإط ح  سع   يخصلل ر ـ عس  إط إخحج رإف س

 23.سلؾ وف طحلؽ سعحح ر اطاع سط طوع

 

ظػلـ للتسػحل  تا  من قانون العمـل مـا يمـي: 322-2حيث جاء في النص التشريعي لقانون 

لسػػػػع   رتصػػػػ بم لخػػػػص للذ سػػػػؿ إط للذسػػػػ ؿ طفلػػػػح سػػػػ زـ للأيػػػػخ ص ل جػػػػحلح للساتجػػػػلف إط 

للست ػػػطللف لذسػػػؿ  خػػػح فلػػػ  تجبلػػػب، إط للػػػسلف لػػػبلسـ وقػػػطب وسػػػؿ ساتسلػػػل. اػػػسل للقػػػ اطف صػػػبح 

   24طللسم لخص للتسحل   سع    رتص بلل. 4236ج افع  01عت حلخ 

 

 

 

 

 

 

                                            
23

 A. EL KENZ: Licenciements économiques et transformations structurelles de l’emploi et du rapport 

salarial ; Thèse présentée et soutenue publiquement le 07 décembre 1999, 1) Universite NANCY2 

Faculte de Droit, Sciences Economiques et gesrtion. P27.  

24
 Ibid :p28.   
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 صاديةمفيوم المؤسسة العمومية الإقت L’entreprise publique 

économique: 

للس سسػػػػل عطجػػػػػ  وػػػػ ـ اػػػػػع اسػػػػؽ  جتسػػػػػ وع طتقاػػػػػع سفتػػػػط  وقػػػػػ  للس ػػػػلط للخػػػػػ حجع، ت ػػػػػـ 

وػػػػػبب سذػػػػػلف سػػػػػف ل فػػػػػحلب للػػػػػسلف ليػػػػػرقطف للسػػػػػحـ للسػػػػػقططم لسػػػػػسة للس سسػػػػػل طج اػػػػػ  للتقاػػػػػع 

 25ا.اذاع ع  طس ئؿ للإات 

 

ح إاعسػ  ط ػب   جتس ولػل تقػ ـ طفقػ   وتعػ  وقػ : Parsonsويذكر الرتيمي التعريف الذي قدمـو 

ػ  للس سسػل للذسطسلػل للإرتصػ بلل فقػب تذػبب  لاسطسا عاػ ئع سذػلف لرػع ت قػؽ إاػبلؼ س ػبب ، إسع

،  (EPP)طللس سسػػػل للسسالػػػل (، EPA)تذ حلفسػػػ  عتاػػػطع سلتسػػػ  فسػػػف للس سسػػػل للذ سػػػل للإبلحلػػػل 

(، SPA) سله ل سػػسـطللس سسػػل للذ سػػل للإرتصػػ بلل  ،(EPE)طللس سسػػل للذ سػػل للإرتصػػ بلل 

(EPE ،) ،رس  تختقؼ تسسل ه اسة للس سس ه  س  تطلجبا  عػلف للػبطؿ للحإسػس للل للستقبسػل

 26. للإيتحلرلل للبطؿط  طبطؿ للا سلل،

 

 

 

 

                                            
ؿ، للطعقل ل طل    25  . 413-419، سطعذل عف سحلعط، للجزلئح، ص9002ف لؿ للحتلسع، للساظسل للصا ولل علف للتايئل طللذق الل للجزح ل طع
  .413افس للسحجل، ص  26
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 الدراسات السابقة 

ا يػػػلح رعػػػؿ للعػػػبح فػػػع وػػػحض عذػػػض للبحلسػػػ ه للتػػػع ت صػػػقا  وقلسػػػ   لػػػ  للػػػاقص للرعلػػػح فػػػع 

ط ح طللتسحل  فع للبحلس ه للذحعلل طللجزلئحلل، طاذتػحؼ عذػبـ للع طس للتع تا طله سط طع للإ

رػػبحتا  وقػػ  للإطػػ ع وقػػ  للر لػػح سػػف للبحلسػػ ه لللاحعلػػل طسلػػؾ لصػػذطعل لل صػػطؿ وقلسػػ  سػػف 

سصػػبحا  إط سصػػ بح إخػػحج، طوقلػػ  فػػإف وح ػػا  لقبلحسػػ ه للسػػ عقل لقتصػػح وقػػ  سػػ  لسػػتطذا  

ف ر اػه رقلقػل ل لذػبب  لا إاسػ  تذتعػح  جػح إسػ س لبحلسػتا ، للطصطؿ  لل  سف بحلس ه سايطح  طل 

 طساقطـ عسرحا  رس  لقع  

  :عناصرررر الإقتررررال مرررن الوجرررا الجدٌرررد للعامرررل دراســـة بعنـــوان:  العامـــل الشـــائع

 :  27(2997غريد جمال الدين)الصناعً الجزائري، للدكتور 

سل سػػل  ر سػػه اػػسة للبحلسػػل وقػػ  للع ػػس فػػع للطجػػ  للجبلػػب لقذ سػػؿ للجزلئػػحم، طللػػسم رػػ ف اتػػ ا

للتصػػػالل للجبلػػػب  عذػػػب للفتػػػح  للإسػػػتذس حلل،  لػػػس رػػػ ـ عبحلسػػػل سػػػلطح  للذ سػػػؿ وقػػػ  للطحيػػػ ه 

طللتس لؿ للاق عع ل  بلخؿ للس سسل، سف خ ؿ طصػطل   لػ  سح قػل لل تػ رؼ عذػب  رتسػ ع  ل ق فػل 

للس سسػػل. طاػػط سػػ  جذػػؿ للذ سػػؿ لقػػطـ عتلاللػػح اظحتػػ  لقذسػػؿ طللسػػلطح  وقلسػػ ، طوقػػ  للظػػحطؼ 

 ب  بلخؿ للس سسل. للس ئ

 

 

 

                                            
، طاحلف CRASCللذ سؿ للي ئل  وا صح للإرتحل  سف للطج  للجبلب لقذ سؿ للصا وع للجزلئحم، جس ؿ فحلب، سجقل  اس ال ه، سايطحله   27

4223 . 
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  دراســة بعنــوان : تنظــيم المؤسســة الصــناعية العموميــة فــي الجزائــر، ا ســتاذ أحمــد

 :  28(2984بويعقوا )

للتاظلسػػع(،  -وح ػػه اػػسة للبحلسػػل تػػ حلخ للس سسػػل للصػػا ولل سػػف للج اػػ   للسلرقػػع

ذعػػح عصػػحل ل وػػف للذ رػػل ت   ،سل سػػلل سسسػػل للػػسم سػػحج وعػػح سحل ػػؿ تسلػػزه عػػبلالاه

  طلػػػػػه للبطلػػػػػل إف تحعطسػػػػػ  سػػػػػل للس سسػػػػػل للصػػػػػا ولل ساػػػػػس للسػػػػػاطله ل طلػػػػػ   للتػػػػػع

 .لمستق ؿ

 

ت رػػػب للبحلسػػػل وقػػػ  للسػػػقطل طللإختعػػػ حله، رسػػػ   ضاػػػسة للذ رػػػل اػػػع و رػػػل فػػػح  

صػا ول لل بلػب للسم  وتسبه وقلس  للجزلئح، طتحترز وق   لصاذاسطسا للصا ول للس  

عبللػػػل سػػػف ق  للخطػػػ   للسل سػػػع، للتػػػع ر اػػػه فػػػع صػػػ طللصػػػق  طللصػػػا ول للعتحطللػػػل

للتػحطلج لػبطحا  فػع  طللذسػؿ وقػ ، (SNS-  Sonatrach)لليػحر ه للططالػل  عذػس

(، طللتػػع ر اػػه عس  عػػل 4291-4292ح  للزسالػػل  رلػػ ب  للذجقػػل للإرتصػػ بلل خػػ ؿ للفتػػ

 اسطسا تاسطم ر ئـ وق  سخطط ه وحفه وب  تططحله خ ؿ فتح  للسعذلا ه. 
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 A. Bouyagoub : La gestion de L’entreprise industrielle publique en Algérie , T01-02, P4, Algérie 

1984. 
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  :التســريح الإقتصــادي لمعمــال ا جــراء مــن المؤسســات الإقتصــادية، دراســة بعنــوان

 29(:2999عمي الكنز )

رلػػػػػؼ إفع للس سسػػػػػل تقػػػػػطـ عتسػػػػػحل  وس لسػػػػػ  بطف  سػػػػػت ا ح ر سػػػػػه للبحلسػػػػػل عتط ػػػػػل  

ل،  لػػػػ  ج اػػػػ  طللتاسلػػػػل فػػػػع للسجتسػػػػع لارتصػػػػ ب طحعػػػػط للتسػػػػحل   ،واػػػػب طرػػػػطع ل زسػػػػل

، س سسػػػػػػػلقم طللإجتسػػػػػػ وع لللتلالػػػػػػح للذسلػػػػػػؽ وقػػػػػػ  للسسػػػػػػتطج للسل سػػػػػػع طللإرتصػػػػػػ ب

طللػػػػػػػسم حعطػػػػػػػ  عسسػػػػػػػ لل للػػػػػػػحع  للعتحطلػػػػػػػع، للػػػػػػػسم ر اػػػػػػػه لػػػػػػػ  إعذػػػػػػػ ب سل سػػػػػػػلل طفػػػػػػػؽ 

 للساطؽ للسرسؿ ل حرل للت حلح. 

 وفي محاولتنا لتعميق عمن ما تم عرضو من دراسات سابقة، نلاحظ: 

إف جػؿ اػسة للبحلسػػ ه ر سػه وقػ  بحلسػػل للس سسػل للصػا ولل للجزلئحلػػل طحعطسػ  عفتػػح  

 ؿ للسل سػػػع،  لػػس تػػػـ حعػػػط للس سسػػل عسح قػػػل للإسػػػتق ؿ، طللتػػع تذتعػػػح سح قػػػل للااتقػػ

 إس سلل لعا ح للارتص ب للططاع فع للجزلئح. 

طاذتقػب إف جػػؿ للبحلسػػ ه تعاػػه طجسػػ ه اظػح ستق حعػػل تتذقػػؽ عسسػػ لل للتلاللػػح للسل سػػع 

للػػػػسم رػػػػػ ف لػػػػػ  بطح رعلػػػػح فػػػػػع للتػػػػػ  لح وقػػػػ  للذ سػػػػػؿ سػػػػػف جسػػػػل طعاػػػػػ ح للس سسػػػػػ ه 

 لل للططالل سف جسل إخحج.للإرتص ب

فػػػع  ػػػلف اجػػػب إف اػػػسة للبحلسػػػ ه رػػػب إففقػػػه اطوػػػ  سػػػ  للج اػػػ  للذسػػػ لع سػػػف  لػػػس  

للتاظلـ، طللذسؿ للاقػ عع، طفلحاػ  سػف للس حرػ ه ل س سػلل للتػع تػحتعط عطحلقػل سع يػح  

 ع لذ سؿ فع للس سسل للجزلئحلل. 

 

                                            
29

 A. Elkenz : Licenciements économiques et transformations strnetnrelles  de L’emploi et du rapport , 

thése présent et sontenne publiquement le : 07 Décembre 1999. 
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 تـمـــييـــــــد:   

طللتػػػػػع تسػػػػػػبؼ للتاسلػػػػػل للارتصػػػػػػ بلل،  فػػػػػع وجقػػػػػػللذتعػػػػػح للتصػػػػػػالل للس ػػػػػحؾ للحئلسػػػػػػع 

لت ػػػػػػ ؽ عحرػػػػػػ  للػػػػػػبطؿ للستطػػػػػػطح  سػػػػػػف خػػػػػػ ؿ طللإ ،للتعذلػػػػػػل ل جاعلػػػػػػل  للتققػػػػػػلص سػػػػػػف  لػػػػػػ

 للتيػػػػػػجلل وقػػػػػػ  للذسػػػػػػؿ ع لس سسػػػػػػ هلقس سسػػػػػػ ه للصػػػػػػا ولل، سػػػػػػل  للتراطلػػػػػػطجع للت ػػػػػػطؿ

خ صػػػػػل فػػػػػع للقطػػػػػ ع للف  ػػػػػع إبج ع للػػػػػب للذ سقػػػػػل  لػػػػػ  للػػػػػتققص سػػػػػ  ، للرعػػػػػحج للصػػػػػا ولل

 .  فع للجزلئح للتصالل  هسف عبلل للسحل ؿ ل طل  فع 

، للسسػػػػػ ح للإاتػػػػػ جع لقس سسػػػػػ ه للصػػػػػا ولل فػػػػػع رػػػػػ ف لػػػػػ  تػػػػػ  لح طاػػػػػط ل سػػػػػح للػػػػػسم 

تجسػػػػػه طسطلرػػػػػؼ  ل هسػػػػػف خػػػػػ ؿ سػػػػػقطرطسلػػػػػؾ  للذسػػػػػ ؿ طللإطػػػػػ حله عسػػػػػسة للس سسػػػػػ ه، طل 

 تذسػػػػػػؿعإوػػػػػػ ب  للسلرقػػػػػػل لقس سسػػػػػػ ه للتػػػػػػع ر اػػػػػػه  للػػػػػػبوـ، تلاللػػػػػػح سل سػػػػػػل للبطلػػػػػػل  لػػػػػػ  

سح قػػػػػػل للإسػػػػػػتق للل فػػػػػػع  لتجػػػػػػب افسػػػػػػس  فػػػػػػع ، ػػػػػػـ للايػػػػػػتحلرع ،عسخطػػػػػػط للتسػػػػػػللح للػػػػػػسلتع

فػػػػػػػػع فقػػػػػػػػؽ إاػػػػػػػػـ  هلػػػػػػػػ  لاتسػػػػػػػػ ا طحلػػػػػػػػؽ  خػػػػػػػػح تس قػػػػػػػػ سػػػػػػػػ  إبج ع لس سسػػػػػػػػ ه للإبلح ، 

تسػػػػػسل ه للس سسػػػػػ ه  ج   ػػػػػ فل  لػػػػػ  تلاللػػػػػحطللتخفلػػػػػؼ سػػػػػف للايػػػػػ ط ه للرعػػػػػح  ،للطحيػػػػػ ه

، رس  طلػػػػػل لقخػػػػػحطا سػػػػػف ل زسػػػػػل للإرتصػػػػػ بلل لػػػػػ  فػػػػػحطع وقػػػػػ  حعػػػػػطع للػػػػػططف طتقسػػػػػلسس  

 تا طل  فع اسل للفصؿ. للس سس تلل فع للجزلئح. طاط س  سا
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I. :مفيوم ومراحل تسيير المؤسسة العمومية الاقتصادية بالجزائر 

I. 2- :مفيوم المؤسسة العمومية الاقتصادية بالجزائر 

 اػػتـ للعػػػ   طف وقػػػ  لخػػػت ؼ لختص صػػػ تسـ عبحلسػػػل للس سسػػل رظػػػ اح  لسػػػ  لسػػػ  سػػػف طظػػػ ئؼ 

 سػػ وع للطلسػػل للػػسم تتطلجػػب عبلخقػػ ،لتطرػػؼ إبل اػػ  وقػػ  بحجػػل ت  لحاػػ  طت  حاػػ  عػػ لس لط للإجت

رػػ ئف   لػػس تايػػط للس سسػػل فػػع رػػؿ للقط وػػ ه للصػػا ولل، للإات جلػػل، طللتج حلػػل، رسػػ  تذتعػػح

لراػػ  لتف وػؿ بلخػػؿ اظػػ ـ إطسػل فػػع س ػػلط  ، و ػطم سسػػتقؿ لجتس ولػ  وػػف للس ػػلط للخػ حجع

 .للس سسل

عطلسػطت  ط ػسف  نع اسػ  يػرؿ  اتػ ا ( المؤسسـة بأنيـا:Francois Perrouxبيرو )يُعرف 

تػبسج إسػذ ح سختقػؼ وطلسػػؿ للإاتػ ا للسقبسػل سػف طػحؼ إوػػطلف  (Patrimoineل  افػس للسسعػ

ستسلػز  وػػف س لػػؾ للس سسػػل عسػػبؼ علػػل سػػقذل إط خػػبس ه فػػع للسػػطؽ سػػف إجػػؿ لل صػػطؿ وقػػ  

 للس سسػػػل للصػػػا ولل تذتعػػػح. ط 30بخػػػؿ اقػػػبم لاػػػتج وػػػف للفػػػحؽ عػػػلف للسقسػػػقتلف سػػػف ل سػػػذ ح

لإات جلػػػػل للسسػػػتطحب  فػػػػع يػػػرؿ سحرعػػػػ ه صػػػا ولل طط ػػػػبله  ات جلػػػػل سجسطوػػػل سػػػػف ل اظسػػػل ل

 .  تبوسس  للبطلل

ــــــن المؤسســــــةChapitrerوينظــــــر) طلح طػػػػػػ لػػػػػػس تسػػػػػػف سحرػػػػػػز لمعػػػػػػبلع طللإاتػػػػػػ ا، ر ( إل

إسػػػػػػػػ لل  صػػػػػػػػا ول للساتجػػػػػػػػ ه طت سػػػػػػػػلف جطبتسػػػػػػػػ ، طرػػػػػػػػسل بلخػػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػػ ه للصػػػػػػػػا ولل 

   31ا.للستخصصل فع لعتر ح إس لل  للإات 

                                            
30

 Fernand Borne, Organisation des entreprises, Ed Foucher, paris 1966, p6.  
 .19، ص 4، ط4228 رتص ب للس سسل، بلح للس سبلل، للقصعل، للجزلئح،  ا صح بلبم وبطف،  31
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ساظسػػػػػل  لػػػػػػل سترطاػػػػػػل سػػػػػػف وػػػػػػ سقلف ساظسػػػػػػلف ن  ة الإقتصــــــاديةالمؤسســــــ كمــــــا تعتبــــــر

 سػػػػػ  الرػػػػػؿ سسلػػػػػز طسػػػػػزطب ع ق فػػػػػل خ صػػػػػل ترسػػػػػف فػػػػػع سجسطوػػػػػل سػػػػػف للقػػػػػلـ، للسذػػػػػ حؼ، 

جػػػػحلحله ستحلرسػػػػل سػػػػل للػػػػزسف، رسػػػػ  ترتسػػػػ  اػػػػسة للساظسػػػػل لل لػػػػل سسلػػػػزله فلػػػػح  للذػػػػ بله طل 

  .  32نر عقل لقتلاللح عسحول طسسطلل

لب لاسجطف و ر ه  جتس ولل ستسلػز ، طليػرقطف سجسطول سف ل فح  للس سسل للصا ولل اع

احعػحه طلقبسس   .رط  وسؿ ساتجل، طسس اسل فرحلل طو قلل سق عؿ بخؿ لذتعح سصبح وليسـ

 33للذ ط إط للجس ز للسم لاجز طظ ئؼ سسسل لقسجتسل نوق  إاس  ن سعاسح

ــة الإقتصــادية يقــدم الرتيمــي   EPA) تقػػؾ للس سسػػل للإبلحلػػل اػػع  بأنيــا:المؤسســة العمومي

طتختقػؼ اػسة للتسػسل ه  (SPA)(، طسله إسػسـ EPEطللذ سل للإرتص بلل    (EPP)طللسسالل 

 34، ططفؽ إابلفس  ططعلذل إايطتس  للإات جلل. س  تطلجبا  علف للبطؿ

I. 2- :مراحل تسيير المؤسسة العمومية الإقتصادية بالجزائر 

ه فػػع للسجتسذػػ ه للإيػػتحلرلل سػػف خػػ ؿ تذحلفاػػ  لقس سسػػل للذسطسلػػل لت ػػ  لاػػ  إف عػػبللتس  ر اػػ

للتع إربه وق  حعط علف للسصق ل للذ سل لقسجتسل طللس سسل، رسػ  تسلػزه ع لتسػللح للسحرػزم 

لسػػس  ع لتسػػللح   فػػع تطزلػػل فطلئػػب للإاتػػ ا سػػف خػػ ؿ ت بلػػب سل سػػ ه و سػػل للأجػػطح، طاػػسل سػػ

 للذق اع لسجسطع للسطلحب للعيحلل طللس بلل  س  لل  جل ه للإجتس ولل .

 

                                            
 . 19ص، 9000 ،لرتص ب طتسللح للس سسل، بلح للسطعطو ه للج سذلل ، للجزلئح، وعب للحزلؽ عف  عل   32

  . 16، صافس للسحجل  33

 . 419ص ، للسحجل للس عؽ، ح لسعللف لؿ   34
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وحفه للجزلئح ساس للإستق ؿ سحل ؿ ستذبب  فع سج ؿ للتصالل،  س ر اه سػف عػلف للبطلػل س  ر

لقطصػطؿ  لػ  ت قلػؽ للتطقذػ ه طإاػبلؼ للسجتسػل   لػبلطلطجعللستعالل لقاظ ـ للإيتحلرع رسػاسج 

فع  ط ح لستحلتلجلل للتاسلل للستر سقل طتقبلـ للبوـ لقسجتسل وف طحلؽ  ستلا ؿ  ػحطله  إابلؾ

 وتم مت ىذه المراحل في:، ب فع للقط ع للإرتص بمللع 

I. -2-2 (:2965-2963رحمة تسيير الذاتي لممؤسسة )م 

 لجػػ حه سح قػػل للتسػػللح للػػسلتع لقس سسػػ ه لليػػ فح  عذػػب خػػحطا للذسػػ ؿ طللإطػػ حله للفحاسػػل

 ، طلسػػػسل تػػػـ  ايػػػ حفػػػع للتذ سػػػؿ سػػػل ل لػػػل بطف خعػػػح للذ سػػػؿ للجزلئػػػحم تػػػ حرلف طحلئسػػػـ ، ساسػػػ 

لقتسػػػللح للػػػسلتع لقس سسػػػ ه وػػػف طحلػػػؽ  4291سػػػ حس 99 اطالػػػل تتذقػػػؽ عسحسػػػطـ ناصػػػطص ر

 35، طللسبلح.لجال للتسللح، سجقس للذس ؿ، ط جسذلل للذ سل لقذسؿلل ل جسز  للت للل 

 سػتق ؿللإ لػس ر سػه للبطلػل عسػا   ،رتص بللللإظحطؼ قفرح  للتسللح للسلتع  ستج عل لج حه 

تطعلػػػػػػؽ لللح للس سسػػػػػػ ه  ػػػػػػسف خطػػػػػػل  سػػػػػػتحلتلجلل طللإبلحم لقذسػػػػػػ ؿ فػػػػػػع تسػػػػػػ مللإرتصػػػػػػ ب

 لػ  خطػػل  . طت يػػلح للط ػ ئؽ4269للتػع إيػػ ح  للسػ  سػ تسح للصػطس ـ ، لبلطلطجلػل للإيػتحلرللللإ

لػػـ لػػ تع سػػف إجػػؿ بحلسػػل اػػسة للخطػػط عػػؿ  للسػػ تسح حفػػـ إف اػػسل للتسػػللح للػػسلتع لقس سسػػ ه،

 سػػػتعبلب للػػػسم و يػػػ للإوقػػػ    لػػػ  للق ػػػ ح اػػػسة للسح قػػػل ر اػػػه تسػػػبؼط لتقلػػػلـ طتاظػػػلـ لل ػػػطح ، 

وطػ ح سر اػل   ،طللسسػ طل   عػلف للسسػ طللف طللذسػ ؿ ، للذ سؿ للجزلئحم إ اػ ح للاسػتذس ح  ا سػلطل 

 .  36لقذ سؿ بلخؿ للس سسل س ق  س ؿ للسسلحلف طللسس طؿ

 
                                            

، لرل ه  للإجتس ولل لقذسؿ فع للس سسل للصا ولل للجزلئحلل، س سسل راطز لل رسل لقايح طللتطزللللبلا س، اصح للبلف عطيليل، وقع زر ز  35
  .69، ص9041، 4للجزلئح، ط

 . 906ص سحجل سعؽ سرحة،للساظسل للصا ولل علف للتايئل طللذق الل، ، ف لؿ للح لسع  36
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ــــذكر زكــــاز أن   ــــذاتيي ــــانون التســــيير ال ت قلػػػػؽ للسسػػػػ طل  لجػػػػ ح فػػػػع سجسػػػػؿ إابلفػػػػ   ق

لرػػػػػف سػػػػػ  تجسػػػػػب فػػػػػع   ،سيػػػػػ حرل للذسػػػػػ ؿ فػػػػػع تسػػػػػللح للسايػػػػػ  ط ، طللق ػػػػػ ح وقػػػػػ  للذاصػػػػػحلل

للطلرػػػػػل إف اػػػػػسة ل اػػػػػبلؼ ر اػػػػػه ف ئعػػػػػل طلػػػػػـ ترػػػػػف ااػػػػػ ؾ و رػػػػػل عػػػػػلف للذسػػػػػ ؿ طللسسػػػػػلحلف، 

 ػػػػػػلف طجػػػػػػب للذ سػػػػػػؿ افسػػػػػػ  فػػػػػػع صػػػػػػؼ للسػػػػػػ جطحلف عذلػػػػػػبل وػػػػػػف إحعػػػػػػ   للس سسػػػػػػل، ع جػػػػػػل 

   37. ذؼ سذحفل للذس ؿ عس تطل ه للاصطص للق اطالل

بطف ، قلػػػػػػػ ـ عسسػػػػػػػ ـ س ػػػػػػػبب للوقػػػػػػػ   لرتصػػػػػػػحلخػػػػػػػؿ للسايػػػػػػػ   إف سسػػػػػػػ ـ للذسػػػػػػػ ؿ ب طل  ػػػػػػػلؼ

سػػػػػػف للقػػػػػػحلحله ر اػػػػػه  ، سلػػػػػؾ إف  تخػػػػػ س للتسػػػػػػللح  وتعػػػػػػ حاـ يػػػػػحلؾ فػػػػػع، طوػػػػػبـ  ستيػػػػػ ح للإ

فػػػػػع  طلسػػػػػذل لستقػػػػػؾ سػػػػػقطلطللػػػػػسم  ، ذػػػػػلف سػػػػػف رعػػػػػؿ للبطلػػػػػلللس    سسػػػػػلسػػػػػبلح للسصػػػػػ  ل ه 

اػػػػػػػل طللقج ؿ، لسػػػػػػػسل رػػػػػػػ ف لػػػػػػػ  لل ػػػػػػػؽ فػػػػػػػع ط ػػػػػػػل ر ئسػػػػػػػل سجقػػػػػػػس للذسػػػػػػػ  تخػػػػػػػ س للقػػػػػػػحلحله. 

رسػػػػػػ  رػػػػػػ ف لػػػػػػػ  لل ػػػػػػؽ فػػػػػػع ت بلػػػػػػب   تل جػػػػػػػ ه للس سسػػػػػػل سػػػػػػف سػػػػػػطلحب عيػػػػػػػحلل  . حلللللتسػػػػػػل

طسػػػػػػل رػػػػػػؿ اػػػػػػسل للتسػػػػػػللح  لا إف للبطلػػػػػػل رػػػػػػ ف لسػػػػػػ  سجػػػػػػ ؿ لقتػػػػػػبخؿ فػػػػػػع يػػػػػػ طف  ، طس بلػػػػػػل

للس سسػػػػػػػل طللسػػػػػػػلطح  وقلسػػػػػػػ  ع وتع حاػػػػػػػ  للسسلساػػػػػػػل وقػػػػػػػ  للسجػػػػػػػ ؿ للإرتصػػػػػػػ بم سػػػػػػػف خػػػػػػػ ؿ 

 لقس سس ه. ح للسلتعللتسلل وسقلل إبج  ل  فيؿ، س  للت سلـ لحلهرح 
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ت طلػؿ عللبطلػل ، ر سػه اذبلـ للس ا ه لبج للذس ؿ طللإط حله طإسػ ـ اػسة للتا ر ػ هلا طاظحل  

لإوتسػػ ب وقػػ  للاسػػطسا للإيػػتحلرع فػػع لط  ، للسايػػ ه سػػف للتسػػللح للػػسلتع  لػػ  يػػحر ه وسطسلػػل

لف  لػػػػ  تسػػػػػللح ل اػػػػؿ للذسػػػػ ؿ للجزلئػػػػحل ع جػػػػل إف للسسػػػػتطج لل قػػػػ فع طللتذقلسػػػػػع لا ، للتسػػػػللح

ع لتصػ ل  لل ػطحم،  وحفػه  طللتػع 4296جػطلف 42تػزلسف رػؿ اػسل سػل  حرػل رب ط  . للس سسل

 38.للذسرحم ع لااق  رس  تسس  إل   

للس لؾ طللسسلح طللساظـ لقذسقلل للإات جلل فع للس سس ه  لصع ه للبطللخ ؿ اسة للسح قل 

 فع للجزلئح.  للستعذلطللاابلؼ للسل سلل للإيتحلرع،  للصا ولل طفق  لقاظ ـ

I. 2-2 (:2970-2966المؤسسات العمومية ) تنظيمرحمة م 

تسلػػػػػػزه اػػػػػػسة للسح قػػػػػػل عتعاػػػػػػع للايػػػػػػتحلرلل طللطصػػػػػػطؿ للػػػػػػ  ل اػػػػػػبلؼ للسحجػػػػػػط  لت قلػػػػػػؽ للتاسلػػػػػػل 

طتطجلػػػػػػ  للتطػػػػػػطح لقسجتسػػػػػػل ،طتجسػػػػػػب سلػػػػػػؾ فػػػػػػع تػػػػػػبخؿ للبطلػػػػػػل وقػػػػػػ  للسقرلػػػػػػل للذ سػػػػػػل لطسػػػػػػ ئؿ 

سػػػػػف خػػػػػ ؿ  ح فػػػػػع سختقػػػػػؼ للقط وػػػػػ ه للإرتصػػػػػ بلل،طلسػػػػػتلا ؿ  ػػػػػحطله للػػػػػع ب لقتطػػػػػط  للااتػػػػػ ا،

طاػػػػػسل سػػػػػ  جػػػػػ ح   ايػػػػػ ح صػػػػػا و ه ساتجػػػػػل لطسػػػػػ ئؿ للإاتػػػػػ ا لط سػػػػػ  لسػػػػػس  ع لصػػػػػا و ه لل قلقػػػػػل،

للػػػػػسم رػػػػػ ف لسػػػػػبؼ للػػػػػ   ايػػػػػ ح للسحرعػػػػػ ه للصػػػػػا ولل  ن 4298-4293فػػػػػعن للسخطػػػػػط لل   ػػػػػع 

ل ػػػػ  سػػػػػل تػػػػػ سلـ للرعػػػػحج للتػػػػػع تذتعػػػػح للق وػػػػػب  ل س سػػػػػلل ل رتصػػػػ ب للػػػػػططاع، طاػػػػسل سػػػػػ  تػػػػػزلسف إ

سػػػػػػػتحج ع سحرػػػػػػػ  لل جػػػػػػػ ح فػػػػػػػع  ، طسقسػػػػػػػقل للت سلسػػػػػػػ ه 4299عذػػػػػػػض للس سسػػػػػػػ ه للساجسلػػػػػػػل طل 

 4298.39للخ صل عيعرل للس حطر ه طتطزلذس  للسم ر ف فع 
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 وتسػػبه فػػع تسػػللحا  وقػػ  للسػػبلح للػػسم طلقػػطؿ للحتلسػػع إف للس سسػػل للجزلئحلػػل فػػع اػػسة للسح قػػل  

ل س ػبب  تخػص تسػللح للسايػ  ، إل ػ  ع لاسػعل لقسجقػس سػف للػطزلح  للطصػلل طلػ  سػقط لذلف عػ رتحل 

للإبلحم للػػػػسم لتيػػػػرؿ سػػػػف يخصػػػػل ه سل سػػػػلل، طرعػػػػ ح للسػػػػطظفلف طرػػػػسل سس قػػػػع للذسػػػػ ؿ  طوقلػػػػ  

للس سسل للذسطسلل ر اه ت عذل لقسقطل للسحرزلل فع تسللحا ،  لس إف للقػحلحله للسسسػل تتخػس وقػ  

رب اجػـ وقػ  للػاسط للتسػللحم للػسم رػ ف لسػبؼ سستطج لل رطسع طوق  سبحلح للس سس ه للتافلس  ط 

 ل   اي ح س سس ه  وف طظلفػل للسيػ حرل فػع لتخػ س للقػحلحله، طاػسل سػف خػ ؿ للسحرزلػل للسفحطػل 

خقػؼ جػط  ل سػح للػسم طتسسلش للذس ؿ طللإط حله طتطجلسسـ   ل  سس ـ للتافلس، بطف إخس ع حلئسـ، 

 40ـ للاق عللف .سف للصحلع علف طعقل للذس ؿ طللسسلحلف طسس قلس

طرػػػػ ف للسػػػػبؼ سػػػػف اػػػػسل للتاظػػػػلـ للس سسػػػػ ه اػػػػط ط ػػػػل  ػػػػ جز  ػػػػب للتلاقلاػػػػؿ للإرتصػػػػ بم 

ل جاعػػػػػػػع طتػػػػػػػ  لحة وقػػػػػػػ  للتاسلػػػػػػػل ، طط ػػػػػػػل للاظػػػػػػػ ـ للإرتصػػػػػػػ بم للػػػػػػػططاع ت ػػػػػػػه طصػػػػػػػ لل 

لسػػػػػس  إل ػػػػػػ  ع لقطػػػػػ ع للذػػػػػػ ـ ، طللتػػػػػ  لح فػػػػػػع إفقػػػػػػ   س سسػػػػػ ه ت عذػػػػػػل لقبطلػػػػػل ،إطسػػػػػػ 

وقػػػػػػ  للتلالػػػػػح للإجتسػػػػػ وع طللػػػػػػت رـ فػػػػػع سسػػػػػػ حت   للجطلاػػػػػ  للإجتس ولػػػػػل لترػػػػػػطف لسػػػػػ  للقػػػػػبح 

سػػػػػف خػػػػػ ؿ للتخطػػػػػلط للسل سػػػػػع طللإرتصػػػػػ بم للػػػػػسم لسػػػػػ اـ فػػػػػع ت بلػػػػػب إاسػػػػػ ط  سػػػػػتس رلل 

 ل لبطلطجلػػػػػػػػػل ع سػػػػػػػػػتلذ  سل سػػػػػػػػػلل طتحسػػػػػػػػػلخ للقػػػػػػػػػلـ لل ق فلػػػػػػػػػل للتػػػػػػػػػع تسػػػػػػػػػس  ، ط  رتصػػػػػػػػػ بلل 

 طتقعؿ يحولتس  فع للسجتسل، طلل ف ظ وق  للسل ب  للططالل . للايتحلرلل

 

 

 
                                            

 . 13صافس للسحجل،   40



43 
 

I. -2-3 (:2979-2972رحمة التسيير الاشتراكي لممؤسسات العمومية )م 

جػػ حه اػػسة للسح قػػل لت قلػػؽ إاػػبلؼ للاظػػ ـ للإيػػتحلرع للػػسم تس قػػ  للجزلئػػح طللػػسم لتطلفػػؽ سػػل 

سػػػ حرسن رعػػػبلؿ لقاظػػػ ـ للإرطػػػ وع للػػػسم وحفػػػ  للذػػػ لـ طر اػػػه رػػػ ح للسعػػػ بل للتػػػع جػػػ ح عسػػػ  ن 

 عيحلل تس قه فع  للس سسل فع اسة للسح قل تذتسب وق  إجسز 

   ساطله لسحلرعل للسلح  1 اتخ   سجقس للذس ؿ سف رعؿ سجسطع وس ؿ للس سسل لسب

 لل سف لمات ا طتططلح للاطولل طت قلؽ إابلؼ للس سسل .

 طتتس ؿ ، تذللف لج ف بلئسل سف إو  ح سجقس للذس ؿ وسقس  سحلرعل اي ط ه للس سسل

لجال ، لجال للسستخبسلف طللترطلف، س للللجال للي طف للإرتص بلل طلل اسة للقج ف فع 

 لجال للص ل طل سف. ، للقجال للت بلعلل، للي طف للإجتس ولل طلل ق فلل

  س  إاسلل للس سسل طلجتسل سح  فع ل سعطع  44 ل   2تيرلؿ سجقس للسبلحلل سف 

تخ س للقحلحله للستذققل عس   .سف إجؿ بحلسل سلح للس سسل طل 

( للػػػسم رػػػ ف 4231-4230ؽ سخطػػػط للحعػػػ وع ل طؿ سػػػف  تسلػػػزه اػػػسة للسح قػػػل عتطعلػػػ 

لسػػػػتـ ع لصػػػػا ول لل قلقػػػػل خ صػػػػل  لسػػػػبؼ فػػػػع س ػػػػسطا   لػػػػ  تطسػػػػلل للصػػػػا ول سػػػػ  جذقػػػػ 

خطػػط  إس سػػلل فػػع تطعلػػؽ للإيػػتحلرلل طللق ػػ ح وقػػ  للعط لػػل  ل ذتعػػحط   41للسلر الرلػل ساسػػ .

للػػػػسم رػػػػ ف فػػػػع عتػػػػطفلح للذسػػػػؿ للا لعلػػػػل للجزلئػػػػحللف، رسػػػػ  جػػػػ ح تػػػػبولس  لقسخطػػػػط لل   ػػػػع 

اػػػبؼ  لػػػ  لسػػػت س ح  ػػػحطله للػػػع ب طللترلػػػؼ سػػػل للتخطػػػلط للسحرػػػزم ، ط (4293-4292 

 .لإاي ح للصا و ه لل قلقل
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( للػػسم إسػػتسح 4233-4231طلترسقػػل إاػػبلؼ اػػسل للسخطػػط جػػ ح للسخطػػط للحعػػ وع لل ػػ اع  

قلقػػل فػػع افػػس  تجػػ ة للسخطػػط للسػػ عؽ  لػػس إرػػب وقػػ  وسقلػػل للتصػػالل طللإاتسػػ ـ ع لصػػا ول لل 

طللإاتسػػػ ـ ع لج اػػػ  للإجتسػػػ وع لقسجتسػػػل سػػػف خػػػ ؿ للػػػبوـ للػػػسم ر اػػػه تقبسػػػ  للبطلػػػل  فػػػحلب 

للسجتسل سف  لس تطفلح سا ص  للذسؿ طبوـ حطلت  للذس ؿ طتقبلـ للتذقلـ للسج اع سػف إجػؿ 

 ػػػ ؼ  لػػػ   زللػػػل للفػػػطلحؽ للإجتس ولػػػل طللق ػػػ ح وقػػػ  للصػػػحلع  س ػػػط ل سلػػػل سػػػف للسجتسػػػل، 

    اج   للسيحطع للتاسطم. سف إجؿ، للطعقع

وحفػه سيػ رؿ بلخقلػل تس قػػه فػع صػذطعل للتػ رقـ لذسػػ ؿ  فػع ف لعلتسػػ  للس سسػ ه للذسطسلػل  ف

سػػػػ  خقػػػػؼ اػػػػط سػػػػل ل لػػػػل  لػػػػس إف إفقػػػػعسـ سطم  ق فػػػػل طسػػػػقطؾ حلفػػػػع عذلػػػػب وػػػػف للصػػػػا ول، ط 

صػػػػػحلو ه طتا ر ػػػػػ  إو رػػػػػه سػػػػػلحطح  للس سسػػػػػل للإيػػػػػتحلرلل للتػػػػػع ر اػػػػػه تسػػػػػبؼ سػػػػػف خػػػػػ ؿ 

و ب  تاظلـ للذ ر ه علاسـ سف إجؿ  ات ا جلب سخطط تس    . ل  سي حرل للذس ؿ طل 

 لا إف للطلرػػػػػل رػػػػػ ف لػػػػػبؿ وقػػػػػ  ورػػػػػس سػػػػػ  جػػػػػ ح فػػػػػع للسخطػػػػػط طفػػػػػع اػػػػػسل للسجػػػػػ ؿ  ػػػػػ طؿ 

تذحلػػػػػػؼ للتسػػػػػػللح للإيػػػػػػتحلرع لقس سسػػػػػػ ه للجزلئحلػػػػػػل  نإيػػػػػػاسط وعػػػػػػب للقطلػػػػػػؼ عػػػػػػف للع  ػػػػػػسن 

حعػػػػػػػػل ت ػػػػػػػػ طؿ  عػػػػػػػػحلز للسػػػػػػػػقطل لػػػػػػػػلس لا تسػػػػػػػػللحل سلتلػػػػػػػػ  طلا تسػػػػػػػػللحل سيػػػػػػػػتحر ،  اسػػػػػػػػ  تجع اػػػػػػػػ  

ع لػػػػػس ، للإرتصػػػػػ بلل لقذسػػػػػ ؿ بلخػػػػػؿ للس سسػػػػػل، للتػػػػػع تذتعػػػػػح فػػػػػع  ػػػػػب سلتسػػػػػ  رل اػػػػػ  لماتػػػػػ ا

إوسػػػػػ ؿ للتاسلػػػػػػل فلسػػػػػ   س ػػػػػػبب  سػػػػػػف طػػػػػحؼ لل رطسػػػػػػل، طاػػػػػػسل للتصػػػػػطح لقتسػػػػػػللح للإيػػػػػػتحلرع 

لجذػػػػؿ ساػػػػ  اقطػػػػل تسفصػػػػؿ لسصػػػػ ل  للسجتسػػػػل للسس ػػػػؿ ع لبطلػػػػل عطلسػػػػطل  طػػػػ حله للسسػػػػلحلف 

 42.ذللاسـللسلف تقطـ عت

                                            
 .902-908ف لؿ للح لسع، سحجل س عؽ، صسرحة   42
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ــــا ســــبق ــــن خــــلال م اجػػػػب إف اظػػػػ ـ للتسػػػػللح للإيػػػػتحلرع لقس سسػػػػ ه للذسطسلػػػػل للجزلئحلػػػػل  م

 لػػػػػس   طلػػػػػه للبطلػػػػػل سػػػػػف خػػػػػ ؿ تطعلقسػػػػػ  لقسخططػػػػػ ه للتاسطلػػػػػل  ،رػػػػػ ف ساطققػػػػػ  سل سػػػػػع

سل سػػػػػ  إبج  لػػػػػ  اػػػػػتجحلػػػػػب للذسػػػػػ ؿ سػػػػػف للسيػػػػػ حرل فػػػػػع للقػػػػػحلحله، طخقػػػػػؼ ازلوػػػػػ ه بلخقلػػػػػل ط 

 .للذ سقل ط ت  علف سس قلسـ للاق عللف للطعقلط وبـ للتف اـ علف للسسلحلف 

رػػػػػػػؿ اػػػػػػػسل سػػػػػػػ وب فػػػػػػػع رػػػػػػػع  وسقلػػػػػػػل للإاتػػػػػػػ ا طتخحلػػػػػػػ  ل  ه، طللتس طػػػػػػػؿ فػػػػػػػع بحلسػػػػػػػل  

لػػػػ  إف طصػػػػقه  لػػػػ   ػػػػب للقلػػػػ ـ عسجسطوػػػػل سػػػػف  للسيػػػػ رؿ طللتػػػػ خح سػػػػف طػػػػحؼ للسسػػػػ طللف، 

للإ ػػػػػحلع ه للتػػػػػػع رػػػػػػ ـ عسػػػػػػ  للذسػػػػػ ؿ   تج جػػػػػػ  وقػػػػػػ  رػػػػػػحلحله  للسسػػػػػ طللف طرػػػػػػؿ اػػػػػػسل رػػػػػػ ف 

س حسػػػػػػػػػل للسا صػػػػػػػػػ   صػػػػػػػػػ  عس ، بخػػػػػػػػػطؿ للتراطلطجلػػػػػػػػػ  طتجسلػػػػػػػػػزله  بل ػػػػػػػػػل سػػػػػػػػػعع  وػػػػػػػػػبـ 

 .لقس سس ه بطف س عؽ ترطلف لس 

 

طتػػػػػزلسف سػػػػػل اػػػػػسة للسيػػػػػ رؿ فػػػػػع تطعلػػػػػؽ للسخطػػػػػط للتاسػػػػػطم طفػػػػػ   للػػػػػحئلس اػػػػػطلحم عطسػػػػػبلف   

 لػػس رػػ ـ عترسقػػه ، 4232طلسػػتخ ف  عػػ لحئلس لليػػ سلع عػػف جبلػػب وػػف طحلػػؽ  اتخ عػػ ه فػػع 

( طللػػػػسم ت ػػػػسف فػػػػع 4232-4238تسػػػػس  للسح قػػػػل للترسلقلػػػػل   للسخطػػػػط للتاسػػػػطم عسح قػػػػل

سط ػػطو   تسػػ ـ عحاػػ سج للسخطػػط للحعػػ وع لل ػػ اع تعػػلف للاظػػ ـ للإيػػتحلرع طللتخطػػلط للسحرػػزم 

للذػػػ ـ طللسػػػطلحب للس بلػػػل   ػػػ فل  لػػػ  ظسػػػطح  للسػػػ ؿعيػػػرؿ رػػػطم  لػػػ  بحجػػػل ظسػػػطح للتعػػػسلح فػػػع 

 للعلحطرحلطلل فع جسلل للسج لاه طللإبلحله.
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II. -(:2992-2980ؤسسة العمومية الإقتصادية بين إعادة الييكمة والتصحيح الييكمي)الم 

II. -2 (:2989-2980فيوم إعادة الييكمة )م 

رسػ  اذاػع . اذاع عس  تاظلـ إط تحتلػ  للس سسػل طفػؽ رطلوػب جبلػب  علاػحض للإصػ   طللتطػطح

لجبلػب  لقػت رـ لم تل جػ ه للإرتصػ بلل ل    عس  إل   سسػ اسل للسػقطل فػع تجسلػز للس سسػل طفقػ

فػػػع طسػػػػ ئؿ للتسػػػػللح طللإحتقػػػػ ح طت بلػػػػب للسسػػػ طلل ه سػػػػف إجػػػػؿ للإسػػػػتق للل، طللتخصػػػػص فػػػػع 

ترلػػؼ للاظػػ ـ ط للطظػػ ئؼ طتطزلذسػػ  فػػع جسلػػل إا ػػ ح للػػططف سػػف إجػػؿ للإسػػتلاا ح وػػف للسحرزلػػل 

 .للس لع سل   تل ج ه للس سسل سف إجؿ  س ف سس اسل للذس ؿ فع تسللح للس سس تع

 

ــة المؤسســات العموميــة الجزائريــة وفــق المرســوم رقــم إعــات جــاءوقــد    242-80دة ىيكم

طللػػسم لػػاص وقػػ   وػػ ب  الرقػػل للس سسػػ ه للذسطسلػػل للإرتصػػ بلل للططالػػل ، 4280إرتػػطعح01

لتقعلل   ج ه للسجتسل طفؽ خطل سبحطسل طع تع ع عحاػ سج طسخطػط سل سػع لسػتحلتلجع تػزلسف 

 43. 4281-4280  سل سخطط للخس سع ل طؿ

للإص   ه  ستج عل لستطقع ه للط ذلل للتع ر اه تسح عس  للس سس ه،  لس رػ ف سػف اسة 

لل ػػحطحم  لجػػ ب طحلقػػل جبلػػب  لتاظػػلـ  طتػػطفلح لليػػحطط للس ئسػػل لت سػػلف سسػػتطج للس سسػػ ه 

للذسطسلػػػل طعقػػػطغ للقػػػبحله للإات جلػػػل لل قلقلػػػل للتػػػع ر اػػػه سػػػف  ػػػسف سذطلػػػ ه لحترػػػز وقلسػػػ  

 طللبخطؿ فع تاظلـ جبلب لقس سسل .للتخطلط لقعحلسج للتاسطلل 

                                            
 .941ص  سعؽ سرحةللسحجل ع، ف لؿ للح لسل  43
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II. -2-2 :44أسباا إعادة الييكمة 

رػػػ ف سػػػف لل ػػػحطحم وقػػػ  للبطلػػػل للقجػػػطح  لػػػ  اظػػػ ـ جبلػػػب فػػػع تسػػػللح للس سسػػػ ه طسلػػػؾ  

لسذ لجل للسي رؿ للتع عبإه تطلجسسػ  وقػ  سسػتطج للتسػللح طللإاتػ ا طرػسل للذ رػل عػلف للذسػ ؿ 

  نذكر منيا: إلن إعادة الييكمةأسباا دفعت عدة وىناك طللسسلحلف طللإبلح ، 

 ل ذتعػح   ف تسحرػز للس سسػ ه فػع ل رطػ   للصػا ولل للرعػحجالمؤسسات الوطنيـة:  تمركز

للظػػػحطؼ للإرتصػػ بلل   ػػ فل  لػػ  طعلذػػل للتصػػػالل   ػػذؼ لػػ  إ ػػب ل سػػع   للتػػع إبه 

  لػ  ج اػ   ػذؼ للإسػتذس ؿ للتراطلػطجع لػبج طللإستحلتلجلل طللتاسطلل للسيػعذل عػ لجزلئح،

 .  طوبـ ترطلف للإط حله طفل   للصل ال طللخعح  للصا ولل للذ سؿ،

 : طاذاػػع عػػ  تخصػػص للس سسػػل فػػع ايػػ ط سذػػلف بطف للط ػػبله ل خػػحج، عــدم التخصــص

 طاسل لـ لرف ستطفح فع للس سس ه  لا عذب  افص ؿ رؿ س سسل عسجسطول سػف للايػ ط ه،

تخػػحا وػف طعلذػػل بطحاػػ    لػس إبج  لػػ  تجسػلب سل سػػل للتػطلزف للجسػػطم، طجذػػؿ للس سسػل

 للإرتص بم طتعتذب وف ت قلؽ إابلفس  فع زل ب  ل حع   .

 :طسلؾ سػف خػ ؿ تققػلص بطح للاق عػل فػع للإسػتج عل  لػ   ضعف كفاءة اليياكل التنظيمية

اس ؿ للج ا  للإجتس وع لسسة للفئػ ه سػف للس سسػل طاػسل سػ  إبج  لػ   طسط  ه للذس ؿ طل 

 ه للتع لصػاذس  للسسػلحلف لقخػحطا سػف للسيػ رؿ للتػع وزطفسـ وف للإابس ا فع للسخطط

 لذليس  للذس ؿ .

 

 

                                            
 . 941لل، سحجل سعؽ سرحة، ف لؿ للحتلسع، للساظسل للصا ولل علف للتايئل طللذق الل، بحلسل اظح   44
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II. -2-2 لممؤسسات العمومية الإقتصادية أىداف إعادة الييكمة: 

 عذػػػسسػػػف  وػػػ ب  للسلرقػػػل  لػػػ  تػػػبولـ لل سحرزلػػػل وػػػف طحلػػػؽ  للجزلئحلػػػل للبطلػػػل اػػػبفه

ر سػل و رػػل  سػتذس ؿ وق اػػع لقرفػ حله للعيػػ سػف إجػػؿ ، لماتػػ اجبلػب  إجسػز  طط ػػبله  حلل، طل 

تر سقلػػل عػػلف سختقػػؼ ل ايػػطل طللس سسػػ ه طللتققػػلص سػػف للعلحطرحلطلػػل للتػػع خققتسػػ  للساظطسػػل 

  ػػ فل  لػػ  إاسػػ  ر اػػه تسػػبؼ  لػػ  تخفػػلض  جػػـ للس سسػػ ه طالرقسػػ  للتاظلسػػع ، للإيػػتحلرلل

   ط بطب طص لل للبطلل واس  طت سلقس  رؿ للسس طللل.

 

II. -2-3 45ل في إعادة الييكمة:تأ ير المخطط الخماسي ا و  

( 4281-4280  للفتػح  للسستػػب  سػػ  عػػلف سػف إاػػبلؼ للسخطػػط للخس سػع ل طؿ للػػسم رػػ ف سػػف

طيػػػػػذ حة سػػػػػف إجػػػػػؿ  لػػػػػ   إف ػػػػػؿ، تخصػػػػػلص للفػػػػػحطع للإات جلػػػػػل وقػػػػػ   خػػػػػت ؼ للقط وػػػػػ ه 

للإرتصػػػػ بلل، طتاسلػػػػل فحوػػػػع للاقػػػػؿ طللتطزلػػػػل للقػػػػسلف لػػػػـ لتطػػػػطح عػػػػ لط لح  للتػػػػع وحفتسػػػػ  للفػػػػحطع 

سػػػ  جذػػػؿ اػػػط  جػػػـ للإسػػػت س حله للسخصصػػػل لسػػػ ، ط  سػػػل طسلػػػؾ ع لقلػػػ س ،لػػػل ل خػػػحجللإات ج

للس سسػػػ ه للإيػػػػتحلرلل لا ترتسػػػػ  صػػػػفل للس سسػػػػل للتج حلػػػل خصطصػػػػ  إسػػػػ ـ  ػػػػذؼ س يػػػػح 

 .طتعبلب سطلحبا  طتطسلل اي ط تس  ، للفذ للل للإات جلل

 

 

                                            
 . 949ص ف لؿ للحتلسع، للساظسل للصا ولل علف للتايئل طللذق الل، بحلسل اظحلل، سحجل سعؽ سرحةسرحة   45
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للإات جلػل، عػؿ إبج  لس إف  خ سل للس سسل لـ ترف ع لإستحلجلل للص ل ل للتع تخبـ ل لػل 

سػ  فػحض  ػحطح  طػح  للإصػ   ه للسلرقلػل وقػ  ،  ل  فػحطع   اطلػل  اتس س تس سلؾ  ل  اقؿ 

للس سسػػ ه للذسطسلػػل لقسػػلح عخطػػ    عتػػل فػػع للذسقلػػل للتاسطلػػل فػػع ظػػؿ تاظػػلـ جبلػػب لقس سسػػل 

 .للتع ر اه تحسع  ل  تطعلؽ ل  ر ـ للق اطالل، طتطزلل للط رل للعيحلل

حله للتع ط ذه لقس سسل للذسطسلل س اع  لا سس ح لقسا فسل لل ح  طللػبخطؿ فػع اسة للإجحل 

طللإجتس ولػػل، طت طلسػػ   لػػ  رػػ ئف  ، رتصػػ ب للسػػطؽ عذػػب  خف رسػػ  فػػع إبلح طظ ئفسػػ  للإرتصػػ بلل

بفػػل  ل سػػح للػػسم  طللتػػحلرـ، ط لسػػطلحب للإجتس ولػػل عػػبؿ إف لرػػطف خ لقػػل لق ػػح لسػػتازؼ لو ػػطم 

وػ ب   صػ  س  للسلرقػع لعقػطغ إاػبلفس  طتزلساسػ  للبطلل  ل   و ف تخقل س  وػف بوػـ للس سسػل طل 

لػػلس فقػػط فػػع سجػػ ؿ ترػػطلف لللػػب للذ سقػػل، عػػؿ  ، سػػل سحل ػػؿ تطعلػػؽ للسخطػػط للخس سػػع ل طؿ

إل ػػ  فػػع تحرلػػل للايػػ ط ه لليػػع  ساتجػػل  طرط وػػ ه للػػبوـ للتػػع لا لسرػػف  م رطػػ ع  اتػػ جع 

 .للتططح عبطاس 

للسخطط للخس سع للسم ر ف لسػبؼ  لػ  حفػل سذػبؿ للاسػط للإاتػ جع طرؿ اسل ر ف سف خ ؿ  

طت حلػػح ل لػػل للإات جلػػل للذسطسلػػل طللاسػػطض ع لقطػػ ع للإرتصػػ بم لتػػبلحؾ للاقػػ ئص للتػػع ر اػػه 

   فع عالل للإست س حله لقسخطط للحع وع ل طؿ طلل  اع.
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II. -2 : العوامل المؤ رة في إعادة ىيكمة المؤسسات العمومية 

 فػػػػػل ل س سػػػػػلل لقس سسػػػػػ ه للذسطسلػػػػػل اػػػػػع تػػػػػطفلح إرعػػػػػح وػػػػػبب سسرػػػػػف سػػػػػف سا صػػػػػ  ف طظل

لليػػػػلاؿ، طاػػػػسل سػػػػ  ر سػػػػه عػػػػ  لليػػػػحر ه للرعػػػػحج فػػػػع عػػػػبللتس  ل طلػػػػ  سػػػػف للإسػػػػتق ؿ،  لػػػػس 

ر اػػػػػه تقػػػػػطـ عتطظلػػػػػؼ وػػػػػبب ا ئػػػػػؿ سػػػػػف للذسػػػػػ ؿ بطف سسػػػػػتطج تذقلسػػػػػع إط خعػػػػػح ، طللسطلرػػػػػل 

عس  عػػػػل س فػػػػز لاػػػػزط  وػػػػبب ا ئػػػػؿ للجلاحلفلػػػػل للتػػػػع ر اػػػػه ت تقسػػػػ  للس سسػػػػ ه للططالػػػػل ر اػػػػه 

ستقحلحا  ع للسا طؽ للبلخقلل سف سر ف    .  لسبلالطل 

إف سذظسسػػـ للسػػطل سػػف سبلاػػل  ،  لػػسلقسع ػط لف لسػػتجطلعا سػػف خػػ ؿ  اسػػتاتج س  طاػط

 طإل ػ  ظسػطح للازلوػ هإبج  ل  ظسطح للجسطلػل عػلف للذسػ ؿ طللسسػ طللف،  ل سح للسمطاحلف، 

   ؿ فع ت  لف ه طره ظسطح ل زسل.طللبخط  ، فع ر لح سف لل  لاه

للذطلسػػؿ للتػػع إ ػػحه وقػػ   وػػ ب  للسلرقػػل تس قػػه فػػع وػػب  وحلرلػػؿ رػػ ف سػػععس  للحئلسػػع  

 وقد تم مت ىذه العوامل الداخمية في :وس ؿ للطحي ه، 

للإات جلػػل،  لػػس إف للس سسػػ ه  ل لاهؼ لػػتس قػػه اػػسة للذحرقػػل فػػع تطر عرقمــة الانتــاج:  -

 ع لإ ػ فل  لػ  إف ػذؼ رفػ ح  للذسػ ؿ، ط ل لاه  اظحل  لقػبـؿ ر اه تذ اع سف اسل للسير

طاػسل سػ  رعػب للس سسػ ه ، لقطسطف عرع  للإاتػ ا  سػع   خ صػل عسػـر اطل وس ؿ للطحي ه 

 س بلل رعلح .  للذسطسلل خس ح 

 

 



51 
 

رسػػػػ  إف لمطػػػػػ حله طللسسػػػػػ طللف لػػػػب فػػػػػع وحرقػػػػػل للإاتػػػػ ا سػػػػػف خػػػػػ ؿ للتس طػػػػؿ فػػػػػع  سػػػػػتلحلب  

سػػػػلح تصػػػػبلح إطلسػػػػح علاقػػػػؽ عذػػػػض للطحيػػػػ ه وقػػػػ  للػػػػحفـ سػػػػف إاسػػػػ  ر اػػػػه ل  ط للسػػػػطلب ل طللػػػػل، 

 سػػػػػػػلحطح  عصػػػػػػػفل و بلػػػػػػػل إ ػػػػػػػؼ  لػػػػػػػ  عذػػػػػػػض للتطرفػػػػػػػ ه للسلر الرلػػػػػػػل للتػػػػػػػع ر اػػػػػػػه تذحرػػػػػػػؿ

للتطرفػػػػػػ ه فػػػػػػع خقػػػػػػؿ عػػػػػػ  لاه إط . طتتس ػػػػػػؿ اػػػػػػسة وسقلػػػػػػل للإاتػػػػػػ ا عر ػػػػػػح  بلخػػػػػػؿ للس سسػػػػػػ ه

اسػػػػ ؿ للإطػػػػ ح  ،رسػػػح فلسػػػػ ، طللسػػػػع  فػػػػع سلػػػؾ وػػػػبـ خعػػػػح  للذ سػػػػؿ فػػػػع للتذ سػػػؿ سػػػػل ل لػػػػل طل 

 .للسسلح إط للسع يح لقترطلف طلل حص وق   س لل اسة ل خلح 

إف اػػػػسل للاػػػػطع سػػػػف للإسػػػػتحلتلجلل للاػػػػع رػػػػ ف لقجػػػػ   للسػػػػ   اجػػػػب   ػػػػ فل  لػػػػ  سػػػػ  سرػػػػح سػػػػ عق   

طلسػػػػػسل رػػػػػ ف ل ػػػػػ طؿ بلئسػػػػػ  تذطلػػػػػؿ ل لػػػػػل سػػػػػف إجػػػػػؿ ، للذ سػػػػػؿ لقسػػػػػحط  سػػػػػف  ػػػػػلاط لليػػػػػلاؿ

 إخس رسط سف للحل ل .

ااػ ؾ سػع   خػح ط ل إل    ل  تػحؾ للسجػ ؿ لقسا فسػل فػع للسػطؽ، رس  إبه اسة للذحرق

تس ػؿ فػػع رػػبـ ل لاه،  اػ  رسػػ  اػػط سذػحطؼ إف للسصػػ ال فػػع للجزلئػح ر اػػه وعػػ ح  وػػف  حس 

،  لػػس رػػ ف لقػػطـ للذسػػ ؿ فلسػػ  عذحرقػػل SNSلسػػ  تحرػػ  للإسػػتذس ح فػػع للسصػػ ال للرعػػحج ساسػػ  

سػػط سػػف للحل ػػل، ستا سػػلف فػػع سلػػؾ ل  ػػ ح للإاتػػ ا طتذطلػػؿ ل لاه عسػػبؼ للتطرػػؼ طللتستػػل عق

للسػػقعلل للتػػع تػػاجـ وػػف تقػػؾ  للتطرفػػ ه طللطرػػه للسلػػه للػػسم ل ػػح عذجقػػل للإاتػػ ا، طللخسػػ ئح 

 ف لقػػػطـ عػػػ  عذػػػض رػػػللتػػع تترعػػػبا  للس سسػػػل، إ ػػػؼ  لػػ  للرسػػػح إط للتخحلػػػ  للذسػػػبم للػػسم 

 ع يح.للذس ؿ عت حلض سف للاق عل إط عسع  ازلع لي  علاسـ طعلف للسس طؿ للس
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 وفي ىذا المجال صرح العديد من المبحو ين في قوليم:  

]ْ ا ػ  ر ا ػ  سْػع  ْ   :T.P.L، مؤسسة  Machinisteالمينة السابقة   (25المقابمة رقم )  -

ػل ل ، طْسْػل  بْا   اْس  ق عْػح   للْس  ػع ر ػعْ للس  ؾْ ح لا  ػع ي ػطف لس   ب حْط  ط   ػهْ، ح    لْ  تػْح لؾْ ع  شْ لليَّحر ل للت  وْا   عقْذ 

لَّػ ػلفْ ب لؾْ ْ ا ػ  ر ا ػ  ج  ػْ  س  ع ػ سْ وْق لْس ػ  ، ع صَّ ْـ لا  لػط   ت خْػب  ق طْ ط ْ ػب   ف ػع عْط  ْـ    حْف ل طْ ح لا   ْ  ب لطْ ل لْ  

ػْ  ْ ا ػ لر   ر  ا ػهْ ف حْ   ا ػل ع لا ػ  ْ ت ػ  ل ػع ج  ع طا ػ  ع ػح   ع ص  لفْ طْ للسَّ اْب    ر ا ػ  سْػع  ْ  ر اَّ  اْس حْس ط للس ط لي 

ؾْ ر لف  شْ ح لا      ل تْا   ... ا سْت  اْق طْ[ حْط لْ ا   طْ ا س ل ب حْط 
. 

سػػػػف خػػػػ ؿ اػػػػسل للتصػػػػحل  اجػػػػب إف للذسػػػػ ؿ فػػػػع تقػػػػؾ للسح قػػػػل لػػػػـ لرػػػػف لسػػػػـ للػػػػطوع 

للرػػػػ فع ع لسسػػػػ طللل  تجػػػػ ة للس سسػػػػل للتػػػػع لذسقػػػػطف عسػػػػ    ػػػػ فل  لػػػػ  رقػػػػل للخعػػػػح  للتػػػػع ر اػػػػه 

عسػػػػػـ  لػػػػػ   اسػػػػػ ؿ طتذطلػػػػػؿ للإاتػػػػػ ا  لػػػػػ  بحجػػػػػل فقػػػػػؽ للر لػػػػػح سػػػػػف لػػػػػبلسـ اػػػػػع للتػػػػػع إبه 

للطحيػػػػ ه اتلجػػػػل وػػػػبـ للسسػػػػ طللل إ ػػػػؼ  لػػػػ  تػػػػ  لح إو ػػػػ ح للاق عػػػػل للػػػػسلف ر اػػػػه لسػػػػـ لللػػػػب 

فػػػػػػع سلػػػػػػؾ سػػػػػػف خػػػػػػ ؿ ل فرػػػػػػ ح للتػػػػػػع رػػػػػػ اط لقػػػػػػبسطاس  لقذسػػػػػػ ؿ طللإطػػػػػػ حله  ػػػػػػطؿ سسػػػػػػتقعؿ 

    ف س طفقؽ للس سسل .، س  إبج  ل  للس سسل طللع ب

 

 

 

 

 

                                            
  ( المينة السابقة 25المقابمة رقم :)Machiniste  مؤسسة ،T.P.L:  ، ا ف سف ر ف للسع  فع فقؽ يحرتا  للتع إصع ه ر لسقعح  للساسلل[

ل تحلؾ إخسطل سا  للاي ط ط إصع ه لسـ يحرل فػع ساطقػل عطلػط  طا ػف سػف رػ ف للسػع  فػع تذطلػؿ طترسػلح ل لاه، طللاق عػل ر اػه تسػ ابا  طإسل با  
  ت  ج ح طره طحبا ، طاقطؿ إاا  ا ف للسع  إافسا  طاسل   لا  للسلف ا ف فل    لل [ .
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  :T.P.L، مؤسسة Chef de production(، المينة السابقة: 28قابمة رقم )الم

م  يُصـــرح قـــائلاب: ػػػ فْ لْق طلْا ػػػ  ا ػػػ ب  سْػػػ  طؿْ للْرْع لػػػحْ، ر  اْػػػبْ للْس  ػػػفْ و  لا ػػػ  س  ] تػْػػ  سْا ع ط للْله ر  ا ػػػهْ تْج 

ػػػ ع ط  ذْا  ا ػػػ  س  سْشْ س  ػػػ  ت خْػػػب  ا ل ػػػل س  ػػػل للفْ   حْي  ػػػلس  ا ل ا قْع ػػػؿْ للْط  ػػػل ف ػػػع ل لس  بَّلس  ػػػطل للخ  حْج  ػػػلفْ ط خ  ط طْل للس ط لي 

ػل ػاْذ طل للْس ط لي  بْ لْق طلْا ػ  ص  ػلفْ تْع  اْق ػْ  لْذ ػ ط  ت ػ  س  ػع  ا رْػس ل    ػفْ للسْػس  ا ل ط ا  ت عْق   يْػ   ؿْ س  ل، ط  فْ للسَّ   

ػػ فْ ل صْػػح ل ع ػػزَّلؼْ، ر  ا ػػهْ  ػػعْ ر  ػػبْس طل، ط ا ػػ بْ للي  ػػل ل خ  ب لس  بَّخْق ػػطل للْخ  ػػ ئ لؿْ ل رْع ػػ حْ  ط  اْػػبْ للْس س  ػػفْ و  لػػْ  س  تْج 

بْ، ػػ شْ عْػػ   لاْس ػػ  ف ػػع ر  ْـ    رْس  ؾْ ت قْق ػػلس  ػػ  ب حْط  لحْ، ط ْ ا ػػ  ل ػػع ر اَّػػ  خ  سْػػح لفْ، ا س  لػػحْ لْػػب  ػػ  لْق طل طل ػػْ  ب   ر لس 

تْا   ع زْو  ؼْ[ ع ف ع ص  َّ لاْس   ف  ط ْ ا   ح لا      رْس 
 

 D.V.P، مؤسسة Chef d’unité،المينة السابقة : (32م )المقابمة رقطلقطؿ إ باـ   

ػػػػ فْ  ػػػػحْ ، ر  ػػػػ ا ط ع  فْل ل اْس ػػػػ  ت خْس  ػػػػ  ل ػػػػع ر  اْػػػػبْا   للع طلْع طل ػػػػ هْ ع ػػػػزَّلؼْ ا طس  ػػػػ فْ و  ػػػػتْا   ر  ]ْ ا ػػػػ  ف ػػػػع س   س س 

ػػػػ ع طط  اْ ف ػػػػع ر ػػػػ عْ  اْػػػػبْا   للْخْل  ا ػػػػل ط  للس  ا ػػػػ شْ ع اْت ػػػػطح  les ateliersو    ت ػػػػ عْ ل طط ػػػػط ،   س ل س  خْط 

فْت ػػػ ْ  ط لا   طْا ػػػط س  ػػػ ا ط لْلا ق ػػػط ع ػػػزَّلؼْ وْق ػػػ   une pièceل خ  لػػػبْ ر  وْق ػػػ  ا ػػػس ل les clients، ز 

اْػػػػبْ  ػػػػطل و  ط   اْػػػػبْا   طلْح  ػػػػفْ و  ػػػػ ا طل ل س حْع ػػػػطل س  ر 
 privé   ْحْرْق ػػػػه ػػػػع  لْ  سْػػػػع  ْ  ل ػػػػع و  م ا  تْع ػػػػ اْق ع ا ػػػػ ب 

  [.  Sonacomس لْحْ للْس   س س ل 

وػػػػػػػػػف  س(، اجػػػػػػػػػب إف  طػػػػػػػػػ ح اػػػػػػػػػسة للس سسػػػػػػػػػل ت ػػػػػػػػػب14سػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػ ؿ للتصػػػػػػػػػحل  سق عقػػػػػػػػػل  

للسسػػػػػ طللف طإو ػػػػػ ح للاق عػػػػػل للػػػػػسلف رػػػػػ ف لسػػػػػـ لللػػػػػب فػػػػػع تػػػػػبسلح طت طػػػػػلـ ل لػػػػػل سػػػػػف خػػػػػ ؿ 

                                            
المينـة السـابقة :  (:28رقم ) المقابمةChef de production مؤسسـة ،T.P.L للسسػ طؿ للرعلػح للػسم  ]صػبرع عػ لله ر اػه ل طلسػح تػ تع سػف

، ر ف لطق  سا  تذطلؿ ل لل فع إسعطع سذػلف ط  لقػ ؼ للذسػؿ فػع إم طحيػل ط  خػحلا للذسػ ؿ  لػ  للسػ  ل طتعقػ  وقػ  سلػؾ لل ػ ؿ  ر ػح سػف إسػعطع 
 تػػ  سسػػ طلا  س اػػه ت تلػػ  للتذقػػلـ سػػف للسسػػ طؿ إرعػػح ساػػ  طفػػع ل خلػػح ا ػػف   تػػع لذلػػب للطقػػ  عػػ اط ؽ  للذسػػؿ فلسػػ  طاػػسل سػػ  راػػ  اقػػطـ عػػ  ر لػػح ط

 للخ سح ل رعح فع للسط طع [.
 ( 32مقابمـة رقـم) : المينـة السـابقةChef d’unité مؤسسـة ،D.V.P:  ا ػف فػع س سسػتا  رػ ف ااػ ؾ سطم للافػطس طللسػقطل اػـ سػف إحلبطل لسػ [

 سبم للآلل طللسحرل  بطله للذسؿ طاسل س  بفل ع لزع ئف لقسحط   ل  للخطلص ط جذؿ للس سسل تفقس[.للخس ح  طلللاقؽ طرس  ر اه اا ؾ تذطلؿ للذ
 سل للسقط ه للذقل  فع للع ب طر ف لسـ لللب فع  ف س للس سسل .و ر ه  اـ ل يخ ص إط ل و  ح للاق ع ه ط للسس للف للسلف لسـ لبولبويات: *
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  poulpesعػػػػػػػطللعطلػػػػػػػػػػ  عسـ ت حل ػػػػػػػسـ وقػػػػػػػ  للسػػػػػػػحرل  جسػػػػػػػز  للذسػػػػػػػؿ  لػػػػػػػس رػػػػػػػ ـ عطصػػػػػػػف

طو رػػػػػػػ تسـ ر اػػػػػػػه افسػػػػػػػس  طللػػػػػػػسم رػػػػػػػ ف لذاػػػػػػػع عػػػػػػػ  ل خطعػػػػػػػطط إم إف إفرػػػػػػػ حاـ طإوسػػػػػػػ لسـ 

 إفر ح ل خطعطط، للتع تبؿ وق  للترسلح طللتخحل .

( للسم ر ف لحج إف للسع  للحئلسع فع فقؽ 11افس ل فر ح ع لاسعل لقسع طس حرـ  

   فل  ، سس طللفللللطحي ه طللس سس ه لذطب  ل  وبـ تسللح لل سف لقس سس ه سف رعؿ 

به عسـ  ل  ترسلح ل لاه لتذطلؿ للذسؿ رس   ل  لل لاطط ه للتع ر اه وق  للذس ؿ ط إ

اجب إف للسع  للحئلسع فع وحرقل للإات ا ر ف للذس ؿ ط للإط حله طللسس طللف فع  ب سلتسـ، 

طرب و به وقلسـ اسة للذسقلل ع لخس ح   س عبإه علاقؽ للطحي ه للرعحج فع للس سس ه  ـ 

 له سف ر ف لحجل للسع  للحئلسعت ا  للتققلص سف  جـ للذس ؿ، طللر لح سف ا لاح للإط ح 

 ه. ل  للاق عل طللسس طؿ للسع يح وف للذسقل 

طااػػ  لسرػػف للإيػػ ح   لػػ  و سػػؿ للسػػف للػػسم رػػ ف لقذػػ  بطحل سسسػػ  فػػع وحرقػػل وسقلػػل للإاتػػ ا،  

 لػػس ر اػػه تختقػػؼ اظػػح  للذ سػػؿ طللإطػػ ح للسسػػف وػػف اظػػح  لليػػ    لػػ  للطلرػػل للػػسم لذليػػ  

ف لإطػػػ ح للسسػػػف ر اػػػه لػػػ  اظػػػح  خعػػػح  طل  تحلفلػػػل فػػػع  ،سػػػلطللظػػػحطؼ للس لطػػػل عػػػ  فػػػع للس س

للس سسػػػل وػػػف سلػػػؾ لليػػػ   للػػػسم رػػػ ف لػػػ  طسػػػط   خػػػح طاػػػسل ع لاسػػػعل لسػػػ  صػػػح  عػػػ  اػػػ لاح 

 .، فع لستحج ع ل  بلس للتع رب سح وقلس  زسف ططلؿطفللسع ط لف ط خح 
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للسقػ ع ه ر اػه سػال طاػسة  98لقسع ط لف ر اه لا تقؿ إوس حاـ وػف  لستجطلعا  عسذا  واب  

اػػط طرسػػ  .  وعػػ ح  وػػف  سػػتحج ع لقس  ػػع طللسسػػلح  للتػػع و يػػس  رػػؿ طل ػػب سػػاسـ فػػع س سسػػت 

للس سسػػػ ه سذقػػػطـ  إف سلػػػبلف ع  تاػػػ    تػػػطج وقػػػ     ػػػل س سسػػػ ه ر اػػػه سػػػف  ػػػسف إرعػػػح 

 للجزلئح. للططالل فع 

   ا قدمية في المؤسسة -

س سسػل ر اػه طس سسػتا  س ػؿ  لط لس  لوتعح واصح ل ربسلػل سػف إاػـ للسسلػزله فػع إم 

 D.V.Pط T.P.Lللبحلسػػػل تذتعػػػح سػػػف إرػػػبـ للس سسػػػ ه للططالػػػل عػػػ لجزلئح خصطصػػػ  س سسػػػل 

ل ربسلػل فلسػ ،  س  للتع وحفه وػب  ت ػطلاه طتلاللػحله فػع للتسػسلل، طاػسل سػ  إ ػح وقػ  واصػح

و ب  الرقل للتع وحفتس  اػسة ل خلػح  إصػع ه تذتسػب فػع وسقسػ   وقػ  عذب وسقلل  للإص   طل 

 ط حله سطم للتقال ه للذ للل طللسرتسعل سف للخعػح  طل ربسلػل فػع للس سسػل، عػبلا سػف للإوتسػ ب 

 .وق  خحلجع للج سذ ه

وقػػػػػػػ  للػػػػػػػػحفـ سػػػػػػػػف  بخػػػػػػػ ؿ للتراطلطجلػػػػػػػػ  لل بل ػػػػػػػػل فػػػػػػػػع وسقلػػػػػػػل للإاتػػػػػػػػ ا طفػػػػػػػػع سجػػػػػػػػ ؿ 

للطحيػػػػػ ه   ف اػػػػػسة ل ربسلػػػػػػل تس ػػػػػؿ واصػػػػػػح للإسػػػػػتقحلح للػػػػػػسااع رسػػػػػ  تحسػػػػػػز  لػػػػػ  سػػػػػػسطلل 

للتراطلطجلػػػػػ  للقبلسػػػػػل  فػػػػػع للتاظػػػػػلـ للجبلػػػػػب لقس سسػػػػػل طللإاصػػػػػس ح عػػػػػلف لل ق فػػػػػل إط للإاػػػػػبس ا

سػػػػػال إربسلػػػػػل لػػػػػحج للس سسػػػػػل وقػػػػػ  90طلل بل ػػػػػل للتػػػػػع إصػػػػػع ه تذسػػػػػؿ عسػػػػػ ، ف لإطػػػػػ ح سط 

عس  عػػػػل للعلػػػه لل ػػػ اع لػػػ ،  اػػػ  وػػػػ ش فلسػػػ  فتػػػح  جذقتػػػ  لتػػػ رقـ سػػػػل  إاسػػػ  جػػػزح سػػػف  ل تػػػ  إط

س ػػػػلط للػػػػبلخقع لقس سسػػػػل، طاػػػػسل سػػػػ  رػػػػ ف لػػػػاذرس ق فػػػػل لل  ق فتسػػػػ  طلاصػػػػسح سػػػػل وققلػػػػ ه ط 

فػػػػػػع واصػػػػػػح للتذػػػػػػ طف عػػػػػػلف للقػػػػػػبلس  سػػػػػػف  طػػػػػػ حله طوسػػػػػػ ؿ  طاػػػػػػسل سػػػػػػ  سػػػػػػسؿ للإسػػػػػػتج عل 

 لقتاظلـ طللقطلالف للجبلب  عذب للإص   ه للتع ر سه عس  للس سس ه.
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   مناصا العمل -

ف ساصػػػ  ذتعػػح  سػػف إاػػـ للذطلسػػؿ للسػػ  ح  فػػع  وػػ ب  الرقػػل للس سسػػ ه للذسطسلػػل،  لػػس إت 

للسػقطل لسا ػ  للذسؿ اط للسم ر ف لظسح لليخصلل للإط ح بلخؿ للس سسل، طاػط للػسم رػ ف 

ط ػػؽ للإستلػػػ ز  لػػػس رػػػ ف رػػػؿ  طػػػ ح لحسػػػع سػػف خػػػ ؿ ساصػػػع   لػػػ  فػػػحض افسػػػ  فػػػع للذسػػػؿ 

   فل  ل  خعحت  فع للس سسل للتع زلبه سف  رتس ع  لقسذػ حؼ فػع سا صػ  وسقػ ، طاػسل سػ  

للتػػػع ر اػػػه سػػػل فئػػػل للإطػػػ حله، للتػػػع لاقسػػػسه عػػػلف للإطػػػ حله  لهققػػػ حلا ظاػػػ ة سػػػف خػػػ ؿ لل

للسػػ سلل طللإطػػ حله للستطسػػطل، طلرػػؿ سػػاسـ سػػقطت  فػػع ساصػػع ، طلل ػػؽ فػػع للإستلػػ زله وقػػ  

 .  س  سر ات  فع للس سسل طإاسلتس 

 

رسػػ  اػط سذػحطؼ ع لاسػػعل لقس سسػ ه للذسطسلػل فػػع عبللػل وسقسػ  عذػػب   المسـتو  التعميمـي -

ح طعذػػب سح قػػل للتػػ سلـ إاسػػ  لػػـ تعػػبم إاسلػػل لقسسػػتطج للتذقلسػػع، فع لاسػػعل خػػحطا للاسػػتذس 

 للسػػ  اػػط إخػػس سا صػػ  يػػلاؿ طللذسػػؿ عػػ  لاه للستطرفػػل، فسذظػػـ للذسػػ ؿ فػػع للس سسػػ ه 

للططالػػػل رػػػ اطل سط سسػػػتطج تذقلسػػػع  عتػػػبلئع فقػػػط، لرػػػف  رتسػػػ   للخعػػػح  جػػػ ح وػػػف طحلػػػؽ 

إسػػ  ع لاسػػعل لمطػػ حله فرػػ ف سذظسسػػـ سطم  .للسس حسػػل لللطسلػػل طللإ ترػػ ؾ للػػبلئـ سػػل ل لػػل

سسػػتطج  ػػ اطم طاػػسل ع لاسػػعل لمطػػ حله للسػػ سلل إط للترػػطلف للسساػػع إط للسسػػتطج ل س سػػع 

  ػ فل  لػ   ،ع لاسعل لمطػ حله للستطسػطل، طاػسل س رػ ف لسػس  لسػـ عػ بلح سسسػتسـ ع لر سػؿ

 سـ.خعح  للسرتسعل سف للس سسل ع رـ للساص  للسم ليلاحة رؿ طل ب سالل

فػػ س للس سسػػلللاػػسة للذطلسػػؿ بفذػػه ع لساظطسػػل للإرتصػػ بلل  لػػ  جسلػػل    للػػسم رػػ ف ، فيػػؿ طل 

سعع  للحئلسع اط للذ سػؿ طللإطػ ح عسػع  تحلجػل للسسػتطج للإاتػ جع طللإخفػ ؽ فػع للتذ سػؿ سػل 

   للتجسلزله طللتراطلطجل  لل بل ل .
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 :46أما بالنسبة لمعوامل الخارجية فتم مت في

 اػػػػػػبلؼ ل س سػػػػػػلل لقسخطػػػػػػط للحعػػػػػػ وع ل طؿ اػػػػػػط تيػػػػػػللب ل سػػػػػػف   ةكبــــــر حجــــــم المؤسســــــ
طاػػػػػػسل سػػػػػػ  إبج  لػػػػػػ  ، س سسػػػػػػ ه رعػػػػػػحج طللإاتسػػػػػػ ـ ع لصػػػػػػا ول لل قلقػػػػػػل عسختقػػػػػػؼ ايػػػػػػ ط تس 

لتسػػػػ ع سج لاتسػػػػ  طرقػػػػل للسحلرعػػػػل فلسػػػػ   رػػػػؿ اػػػػسة ل سػػػػع   ر اػػػػه للػػػػبلفل  لػػػػ   وػػػػ ب  الرقػػػػل 
وػػػػػ ب  للتاظػػػػػلـ للسلرقػػػػػع   ػػػػػ فل  لػػػػػ  رػػػػػبـ ل لاه ، للس سسػػػػػل طل جسػػػػػز  للتػػػػػع لذسػػػػػؿ عسػػػػػ  طل 

بخػػػػػ ؿ  فػػػػػع للطحيػػػػػ ه طاػػػػػسل رػػػػػ ف سػػػػػف لل ػػػػػحطحم وقػػػػػ  الئػػػػػ ه  وػػػػػ ب  الرقػػػػػل للس سسػػػػػل طل 
  لاه جبلب  عتراطلطجل ه  بل ل.

 عسذاػػػػػ  إف للإسػػػػػتذس ح واػػػػػب عا ئػػػػػ  لقس سسػػػػػ ه عػػػػػ لجزلئح رػػػػػ ف لسػػػػػ    صـــــلاحية المؤسســـــة
تسػػػػػػػللح صػػػػػػػ  لل سذلاػػػػػػػل سػػػػػػػف للسػػػػػػػاطله طلسػػػػػػػسل اجػػػػػػػب إف للجزلئػػػػػػػح عذػػػػػػػب تطللسػػػػػػػ  سسػػػػػػػ طللل 

للس سسػػػػل لػػػػـ تػػػػطلع لسػػػػسل للج اػػػػ  إاسلػػػػل طلسػػػػسل إصػػػػع ه للس سسػػػػ ه فػػػػع تػػػػباطح سسػػػػتسح، 
لسػػػػػتبوع وقػػػػػ  للس سسػػػػػل  وػػػػػ ب  تاظػػػػػلـ طتيػػػػػللب للس سسػػػػػ ه طعطسػػػػػ ئؿ جبلػػػػػب    ػػػػػ فل سػػػػػ  

  ل  تجبلب للسلرؿ للتاظلسع.
 رػػػػػػ ف لسػػػػػػسل سر اػػػػػػل سسسػػػػػػل فػػػػػػع  وػػػػػػ ب  الرقػػػػػػل للس سسػػػػػػ ه مكانــــــة وجــــــود المؤسســــــات  

 س رقسػػػػػ  ر اػػػػػه للس سسػػػػػل ستق حعػػػػػل سػػػػػل  ،وقلػػػػػ  للس سسػػػػػل لػػػػػسم إصػػػػػع هطللتاظػػػػػلـ للجبلػػػػػب ل
رػػػػػػؿ ط ػػػػػػب  للسبلحلػػػػػػل رقسػػػػػػ  رػػػػػػ ف سػػػػػػسطلل للذسػػػػػػؿ سػػػػػػف  لػػػػػػس للتاظػػػػػػلـ طللتسػػػػػػللح سػػػػػػف إجػػػػػػؿ 

 فذ للل إرعح فع إبلح طللإات ا ع لاسعل لقط بله.
 اجػػب إف للتراطلطجلػػ  إصػػع  لسػػ  بطح سسػػـ فػػع وسقلػػل  وػػ ب  للسلرقػػل طسلػػؾ   طبيعــة التكنولوجيــا

ف ل لاه للتػػع رػػ ـ للذسػػ ؿ عتخحلعسػػ  اػػع  حس تحرػػ  للإسػػتذس ح فػػع للسصػػ ال عذػػب خحطجػػػ   
ح للس سسػػػ ه  لػػػ  عػػػطللر لػػػح ساسػػػ  إصػػػع ه فلػػػح صػػػ ل ل لماتػػػ ا لظػػػحطؼ علئلػػػل طاػػػسل سػػػ  إج

   تلاللح ل لاه ع خحج سطلرعل لقتططح للتراطلطجع للسطجطب.
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II. -3  ة:تأ ير إعادة ىيكمة المؤسسات عمن اليد العامم 

إسفحه وسقلل للإاتي ح للصػا وع للستس ػؿ فػع تطعلػؽ  وػ ب  الرقػل للس سسػ ه للططالػل خػ ؿ 

سذػبؿ للاسػط للسػاطم  طعقػغإلؼ ساص  وسؿ،  340 عذس فتح  للسخطط للخس سع ل طؿ وق  

 اجػػ زله فػػع سجػػ ؿ للتيػػلالؿ سػػجقه فػػػع . طاػػسة ل حرػػ ـ تػػـ  وتع حاػػػ  %1.1  ػػطللع ؿلقتيػػلال

 .  رتص بللللقط و ه للذسطسلل للإ

وحفه اسة للسح قل عتلالح ا ـ فع عالل للتيلالؿ تس قه فع زل ب  اسعل للإطػ حله للس اقػل  لس 

للستخحجػػل سػػف للس سسػػ ه للتذقػػلـ للذػػ لع طسذ اػػب للترػػطلف للسساػػع، طتذتعػػح اػػسة للػػبفذ ه سػػف 

 .سسة للإط حلهل سف إطل  للبفذ ه للستخحجل، طوق  للبطلل تطفلح سا ص  يلاؿ 

لاظػح  لػ  تػ خح فػع  اجػ ز للسيػ حلل للإرتصػ بلل للصػا ولل سػف للزلطلػل للإرتصػ بلل طلا لسرف ل

فقط، عػؿ ر اػه لػ  إ ػ ح سػقعلل وقػ  بلا سلرلػل، للتيػلالؿ فػ لسخطط للخس سػع ل طؿ رػ ف عبللػل 

لسح قػػل للإاتفػػ ع سػػف إ ػػ ح للتجحعػػل للصػػا ولل سػػف  لػػس عقػػطغ سسػػتطج للتجبلػػب طخقػػؽ سا صػػ  

جتسػػل سػػف للسػػقل طللخػػبس ه ل س سػػلل  لا إف اػػسة للسح قػػل إفػػػحزه يػػلاؿ، طتقعلػػل   جلػػ ه للس

طظقه اسة إابلؼ للسخطط ه طوسقلػل  وػ ب  الرقػل للس سسػ ه عذلػب  وػف  ،طلرل فلح ساتظح

 4280طسػػل للاسػػػط للسػػػر اع للػػػسم عقػػػغ سػػػال  . لسػػت طلسا  وقػػػ  ظػػػ اح  للعط لػػػل عرػػػؿ إيػػػر لس 

 47ف.سف سجسطع للسر  %43.8عقغ  4281سقلطف اسسل طوبب للعط للف سال 43
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 لس لػـ تسػتطل لليػحر ه تقعلػل   جلػ ه للسجتسػل عتػطفلح للقػبح للرػ فع سػف لللػب للذ سقػل،  ف 

سيػػػػحطع  وػػػػ ب  للسلرقػػػػل لحسػػػػع فػػػػع  قلقتػػػػ   لػػػػ  للتققػػػػلص سػػػػف لللػػػػب للذ سقػػػػل طللإوتسػػػػ ب وقػػػػ  

سػ ف ساػس فع سلبلف للإات ا للسم إصع ه فل  ل لاه تذػطض للإا صلخ  ، للتراطلطجل  للجبلب

لراسػػػ  لسػػػتط وه تػػػبلحؾ ل ط ػػػ ع عخقػػػؽ سا صػػػ  لليػػػلاؿ فػػػع  ،بخػػػطؿ للتراطلطجلػػػ  لل بل ػػػل

للسجػ لاه للاسػػت س حلل طرطػػ ع للخػػبس ه طللسطلصػػ ه، رػػؿ اػسل سػػف إجػػؿ عقػػطغ إاػػبلؼ للتاسلػػل 

   فل  ل  تطفلح اي ط ه يػع  ساتجػل طتيػرلؿ سجسطوػل  ، طتبلحؾ سقعل ه للتجحعل للصا ولل

 .  للللسل رؿ ل س س

طتلاللػح ، إابلؼ للسخطط للخس سع ل طؿ  ل  ت طلؿ للقط ع للذ ـ  ل  للخػ صسذه 

طبللػػػؿ وقػػػ   ،للط ػػػل للقػػػ اطاع لقس سسػػػ ه للذسطسلػػػل للتػػػع ظقػػػه بطسػػػ  حسػػػزل لقسػػػل ب  للططالػػػل

عذلػػػػبل وػػػف الساػػػػل للحإسػػػػس ؿ ل جاعػػػػع ل ػػػس ف سصػػػػبح للذػػػػلش للا لعلػػػػل  ،للت ػػػحح للإرتصػػػػ بم

 للخبس ه للإجتس ولل. للسر ف طللسس اسل فع تحرلل
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II. -4 :المؤسسة العمومية الإقتصادية في ظل التصحيح الييكمي 

فػػػػػػع ظػػػػػػؿ  وػػػػػػ ب  للسلرقػػػػػػل للتػػػػػػع ر سػػػػػػه عسػػػػػػ  للجزلئػػػػػػح وقػػػػػػ  للس سسػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػل عسػػػػػػبؼ 

لسػػػػػت سس  لتسػػػػػللحا   سعػػػػػ  للس سسػػػػػ ه ساػػػػػ فقػػػػػهج اػػػػػ  للإجتسػػػػػ وع للػػػػػسم ترللللق ػػػػػ ح وقػػػػػ  

سػػػػػػػػػبؼ ت حلػػػػػػػػػح للإرتصػػػػػػػػػ ب ع  ه  رتصػػػػػػػػػ بلل عذػػػػػػػػػب للإسػػػػػػػػػتذس ح،   طلػػػػػػػػػه للقلػػػػػػػػػ ـ عإصػػػػػػػػػ 

حؽ للتسػػػػػػػللح طط ػػػػػػػ،  وػػػػػػػ ب  للاظػػػػػػػح فػػػػػػػع سل سػػػػػػػتس  للتاسطلػػػػػػػل لزلسػػػػػػػ   وقلسػػػػػػػ طرػػػػػػػ ف  ،للػػػػػػػططاع

 .  لقترلؼ سل سس لح  للط ل للجبلب للسم إصع ه تيسبة للع ب

( طللػػسم 4282-4286سخطػػط للخس سػػع لل ػػ اع  للحاػػ سج سػػل ع تػػزلسف للتصػػ ل  للسلرقػػعطرػػب 

بحلسػػل  ، ونعنــي بتصــحيح الييكمــيصػػحلسل ل ػػس ف سسػػتقعؿ إف ػػؿعؿ رػػ ف لسػػبؼ  لػػ  للذسػػ

لإخػػػت لاه للتػػػع تطلجسسػػػػ  للس سسػػػ ه عذػػػػب  وػػػ ب  للسلرقػػػػل، عسػػػبؼ ت قلػػػػؽ إاػػػبلؼ تتس يػػػػ  ل

  48.طساطؽ  رتص ب للسطؽ، طت سلف للقبح  للتا فسلل طللت رـ فع للتراطلطجل  للجبلب 

 ػػػػػػل للإرتصػػػػػػ بم للػػػػػػسم رسػػػػػػ  رػػػػػػ ف ل ػػػػػػ طؿ اػػػػػػسل للاظػػػػػػ ـ للتسػػػػػػللحم  لػػػػػػ  تلاللػػػػػػح للط 

 ططقػػػػػػ  للجزلئػػػػػػح، 4289للػػػػػػ  للجزلئػػػػػػح اتلجػػػػػػل إزسػػػػػػل تػػػػػػباطح إسػػػػػػذ ح للعتػػػػػػحطؿ  طصػػػػػػقه 

لسسػػػػػػػػػ وبله سػػػػػػػػػف صػػػػػػػػػابطؽ للاقػػػػػػػػػب للػػػػػػػػػبطلع عيػػػػػػػػػحطط ل ػػػػػػػػػببا  سػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػ ؿ بحلسػػػػػػػػػت  

 صػػػػػػػػػ   ه عسػػػػػػػػػ  لتس يػػػػػػػػػ  طإاػػػػػػػػػبلؼ  فػػػػػػػػػحضط لمخػػػػػػػػػت لاه للتػػػػػػػػػع تطلجسسػػػػػػػػػ  للػػػػػػػػػع ب، 

 49ىذه الإصلاحات في: توتم م. للصابطؽ
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صػ   ه وقػ     ؤسسةإصلاح الم4-2 إم إف صابطؽ للاقب للبطلع لقطـ عفحض تذبل ه طل 
رل ـ للس سس ه للذ سػل ططحلقػل تسػللحا  للإاتػ جع طللإبلحم، طااػ  ظسػحه سل سػل للتققػلص سػف 

  ػػ فل  لػػ  للتلالػػح للػػسم  ػػبس فػػع سل سػػل للتيػػلالؿ للتػػع ، لللػػب للذ سقػػل فػػع للس سسػػ ه للذ سػػل
 .ل للجزلئحللللذسطسل عس  للس سس هر اه تذسؿ 

صػػابطؽ للاقػػب للػػبطلع  صػػ   ه فػػع رػػؿ للسلػػ بلف للإجتس ولػػل طللإرتصػػ بلل طللتػػع طفػػحض   

طفحض لل حلئ  وق  ل جػطح طل سػ ؾ للسبالػل  ،تس قه إل   فع حفل بوـ للبطلل وق  للسقل

طسػػف  ػػسف يػػحطط للصػػابطؽ إل ػػ  تخفػػلض  ،  ػػ فل  لػػ   وطػػ ح ل طلطلػػل لققطػػ ع للخػػ ص

 .  ع ي طف للس سس ه للإات جلل طفقؽ ل خحج للسفقسلتبخؿ للبطلل ف

 

   إصلاح المؤسسات المالية والبنوك: 4-2

 ، للعاػػطؾ طللس سسػػ ه للس للػػلرطػػ ع ر اػػه سػػف عػػلف للإصػػ   ه للتػػع سسػػس  للتذػػبلؿ للسلرقػػع 

للتػػع إصػػع ه  سػػت س حلل وػػف طحلػػؽ تاظػػلـ  حرػػل ح طس ل سػػطلؿ للس قلػػل سػػف خػػ ؿ ت سػػلف 

سػػت س حله للإطللسا فسػػل سػػف خػػ ؿ  ،لسصػػحفلل طفػػحض للإسػػتق للل وقػػ  للعاػػطؾاظػػ ـ ل جسػػز  ل

   .قط و هل جاعلل وف طحلؽ فت  للسج ؿ لقخطلص فع جسلل لل

تس قػػػػػه ، ط 4238 سػػػػػال تذػػػػػبلؿ فػػػػػع عذػػػػػض للقػػػػػطلالف للتػػػػػع رػػػػػ ف صػػػػػبطحا  سػػػػػف  لػػػػػ  ج اػػػػػ 

( سع يػػػػػػػػػػح   4288.04.49للسػػػػػػػػػػ ح  فػػػػػػػػػػع  01.88فػػػػػػػػػػع رػػػػػػػػػػ اطف للصػػػػػػػػػػا بلؽ للسسػػػػػػػػػػ اسل  

 بلؽ للسسػػػػػػػػػ اسل فػػػػػػػػػع  طػػػػػػػػػ ح جبلػػػػػػػػػب لقذسػػػػػػػػػؿ إف للس سسػػػػػػػػػ ه للسصػػػػػػػػػحفلل طللس للػػػػػػػػػل للصػػػػػػػػػا

 50إصع ه إر ح تج حلل سف للس عؽ.
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 ر: إصلاح المنظومة التجارية وضبط ا سعا 1-3

سف خ ؿ للإص   ه للتع رػ ـ عسػ  للتذػبلؿ للسلرقػع رػ ف  صػ   ل سػذ ح للتج حلػل للبلخقلػل 

لساظطسػػل للذ لسلػػل   ػػ فل  لػػ  فػػحض عذػػض لل ػػحلئ  طسلػػؾ عسػػ  لتطلفػػؽ سػػل ل، طللخ حجلػل ساسػػ 

لسػسل رػ ف سػف يػحطط  ، عذػب حفػل للبطلػل لقػبوـ للػسم ر اػه تقبسػ  لسػ  ،وق  للسػطلب للإسػتس رلل

صػابطؽ للاقػػب للػبطلع ت حلػػح ل سػذ ح للػػبوـ، طتخفػلض للذسقػػل للططالػل سػػف إجػؿ تط لػػب سػػذح 

 لأسػػػطلؽ للذ لسلػػػل طللجزلئحلػػػلللصػػػحؼ، طللػػػبخطؿ فػػػع  رتصػػػ ب للسػػػطؽ سػػػف إجػػػؿ فػػػت  للسجػػػ ؿ ل

   51.لقسا فسل طفؽ  تف رل ه تج حلل فع بخطؿلق
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II. -5 لممؤسسات نتائج مرحمة إعادة الييكمة والتصحيح الييكمي :  

 52خقفه  و ب  للسلرقل طللتص ل  للسلرقع ات ئج وق  للس سس ه للذسطسلل تس قه فع 

 ططاع وق  يرؿ س سس ه جسطللللإاتي ح للجلاحلفع للطلسل لقس سس ه وق  حعطع لل. 

 ص للس سسػػػ ه فػػػع طظػػػ ئؼ سذلاػػػل عػػػبلا سػػػف للجسػػػل عػػػلف وػػػب  طظػػػ ئؼ  ات جلػػػل،لتخصػػػ 

 .ترلؼ للاظ ـ للس لع سل اي ط ه للس سسل، ط  اج زلل، تسطلقلل

 .تبولـ لل سحرزلل س سس ه 

 . ط ل تر سؿ علف  جـ للس سسل طوبب سستخبسلس 

 للترلؼ سل للت طلاه للتراطلطجلل للسحلذل. 

 تططلح للإستحلتلجل ه للتا فسلل للتع ر اه تذتسب وقلس  للس سس ه  . 

 

  ػػػػػ فل  لػػػػػ  إف  ل، لعلحطرحلطلػػػػع لا إف للس سسػػػػل ر اػػػػػه تطصػػػػػؼ  ورغـــــم ىـــــذه النتـــــائج 

اػػػػسة للإصػػػػ   ه لػػػػـ تسػػػػس للج اػػػػ  للعيػػػػحم سع يػػػػح ، عػػػػؿ عقلػػػػه تذػػػػ اع سػػػػف للذػػػػبب للرعلػػػػح 

تسػػػػػػتلااع وػػػػػػف   طػػػػػػ حله للسسػػػػػػلح لقذسػػػػػػ ؿ عذػػػػػػب فقػػػػػػؽ للطحيػػػػػػ ه للقبلسػػػػػػل فلسػػػػػػ ، سػػػػػػ  جذػػػػػػؿ للإ

طاػػػػػسل سػػػػػ  زلب سػػػػػف تفػػػػػ رـ ، تقػػػػػبلـ سع بحلتسػػػػػ  فػػػػػع للترلػػػػػؼ سػػػػػل ل ط ػػػػػ ع للجبلػػػػػب  لقس سسػػػػػل

إبج  لػػػػػػػ  صػػػػػػػذطعل للإتصػػػػػػػ ؿ للػػػػػػػبلخقع ، ط سسػػػػػػػتطج للػػػػػػػبلخقع لقس سسػػػػػػػ هللللسيػػػػػػػ رؿ وقػػػػػػػ  

طإل ػػػػػ  عػػػػػلف للسسػػػػػتطل ه للتاظلسلػػػػػل لقفػػػػػحطع  طللخػػػػػ حجع عػػػػػلف للس سسػػػػػ ه طللإبلح  للسحرزلػػػػػل،

 .  للتع ط ذتس  للس سسل سف خ ؿ  و ب  للسلرقلللط بله ط 

 
                                            

 .39-36للسل سل للخ حجلل للجزلئحلل فع ظؿ للازسل، سحجل سعؽ سرحة، صوعب للله ع ل عل ،   52
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ع سػػػػػػتخبلـ إاظسػػػػػػل  بل ػػػػػػل لػػػػػػب  طلسػػػػػػسل رػػػػػػ ف سػػػػػػف لل ػػػػػػحطحم وقلسػػػػػػ  تعاػػػػػػع سل سػػػػػػل جب 

س  تطللخػػػػػػحطا سػػػػػػف ل زسػػػػػػ ه للبلخقلػػػػػػل للتػػػػػػع و يػػػػػػ ،لسطلرعػػػػػػل للتطػػػػػػطح للإرتصػػػػػػ بم للذػػػػػػ لسع

 ،سػػػػػت س حعإحسػػػػػ ح سعػػػػػ بل لمسػػػػػتق للل للس للػػػػػل، طللاوتسػػػػػ ب وقػػػػػ  افسػػػػػس  فػػػػػع للإ ه، للس سسػػػػػ

وػػػػػ ب   اتػػػػػ ا سطلحباػػػػػ  للس للػػػػػل  فـــــي  ظيـــــرمـــــا  ىـــــوو طفػػػػػت  للسجػػػػػ ؿ لمسػػػػػت س ح ل جاعػػػػػع طل 

 53نتائج التصحيح الييكمي التي جاءت كالتالي:

 . بخ ؿ إاظسل تراطلطجلل جبلل وقلس   ص   للس سس ه طل 

 .تققلص وبب للذس ؿ عذب فقؽ للذبلب سف للطحي ه 

 ل علف للعاطؾ سف خ ؿ للاست س حلهفت  للسج ح ل ست س ح ل جاعع طخقؽ سا فس  . 

 للت حح للإرتص بم طالسال للخطلص وق  للس سس ه  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
 . 942-948ف لؿ للحتلسع، سعؽ سرحة، ص  53
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 تزامنت مرحمة مرحمة الييكمة والتعديل الييكمي بأحداث وطنية تم مت في:كما 

 4280  للحعلل ل س زللاع إط س  لسس  للحعلل ل سطب طاط وع ح  وف   تج ج ه لطقعل

 ع ئؿ طر اه اا ؾ سي بله والفل لف للطقعل طحج ؿ ل سف.سف ساطقل للق ج سذللف

 4280  لزلؿ ساطقل يقؼ للسم رعب للبطلل خس ئح س بلل طعيحلل رعلح  .ز 

 4289 .بخطؿ للجزلئح فع إزسل  رتص بلل عسع   اخف ض إسذ ح للعتحطؿ طللسبلطالل 

 4288  إرتطعح للتع  طله للع ب  ل  فط   فع رؿ حعطع للططاع سععس6 طلبس  

 للإرص ح طلل حس ف لقيذ  طر اه وع ح  وف سظ احله طتخحل .

 4282 ص   ه سل سلل طتذبل ه بستطحلل ع لتخقع وف للاظ ـ للإيتحلرع طللبخطؿ فع 

 بلسقحلطلل طللتذببلل لل زعلل .

 

لػػحلف سػػال  أمـا بالنســبة لاحــداث العالميــة فتم مــت فػػع  ػح  للخقػػلج ل طلػ  عػػلف للذػحلؽ طل 

اسل ح للإيتحلرلل فع وػ ـ طسقطط جبل، 4280 ،  لػ  ج اػ  فػزط للذػحلؽ 4282ح عحللف طل 

 . 4220لبطلل للرطله طس  طلل للسلطح  وق  إحل لس  سال 
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III. :مرحمة الإصلاح وخوصصة المؤسسات العمومية الإقتصادية بالجزائر 

III. -2 : إصلاح المؤسسة العمومية الإقتصادية 

ئػػػػػػح فػػػػػػع جػػػػػػسطحا   لػػػػػػ  للذقػػػػػػب ل طؿ سػػػػػػف تذػػػػػػطب سل سػػػػػػل للتصػػػػػػالل للتػػػػػػع  اتسجتسػػػػػػ  للجزل

(، طاػػػػػػػسل سػػػػػػػف إجػػػػػػػؿ للاسػػػػػػػطض ع لصػػػػػػػا ول للتػػػػػػػع تحرسػػػػػػػ  4233-4293سح قػػػػػػػل للتاسلػػػػػػػل  

عايػػػػػػ ط ه  رتصػػػػػػ بلل سر فػػػػػػل سػػػػػػف  لػػػػػػس  ختلػػػػػػ ح للتراطلطجلػػػػػػ   هتسلػػػػػػز  تػػػػػػعللإسػػػػػػتذس ح، طلل

 ه  وتسػػػػبه للس سسػػػػ، ططفػػػػؽ اػػػػسة للسل سػػػػ ه للجبلػػػػب  سػػػػف إجػػػػؿ للتر سػػػػؿ فػػػػع  اتػػػػ ا للسػػػػقل

 54.تسللحا  وق  سحرزلل للتاظلـللذسطسلل  فع 

 

عسذاػػ  إف للس سسػػ ه للرعػػحج رػػ ف لسػػ   ػػؽ للطصػػ لل وقػػ  للإبلح  طللط ػػبله للإات جلػػل 

فع طلال ه سختقفػل سػف للػططف، سػ  إبج  لػ  تسحرػز لللػب للذ سقػل فػع ساػ طؽ صػا ولل بطف 

ساػػػ طؽ للرعػػػحج سػػػف للطللسصػػػافل  ػػػسف إرطػػػ   جػػػس  لللػػػب للذ سقػػػل للسطجػػػطب  فػػػع  إخػػػحج،

صػ   لل ططف، طلسسل إصػع  سػف لل ػحطحم  وػ ب  تاظػلـ للإرتصػ ب للػططاع عصػفل و سػل طل 

 .للس سس ه للذسطسلل عصفل خ صل

 

 

 

                                            
و ب  تاظلـ سس حا  فع للجزلئح، سقطؿ س سب للق سـ  سفع   54 ، 4222 ،بلح للسطعطو ه للج سذلل للجزلئح ،، للجزح لل  اعسل سل تخطلط للتاسلل طل 
 . 499ص 
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 وػ ب  للتاظػلـ للسحسػػع لسػقطل تطزلػل للسسػػ ـ وقػ  للفػحطع للإرتصػػ بلل  بالإصــلاح المقصـود 

حلض ل زسػػػل لقخػػػحطا سػػػف للعلحطرحلطلػػػل طللطصػػػطؿ  لػػػ  للفذ للػػػل للإات جلػػػل،  ف إوػػػ ،للإات جلػػػل

وػػ ا  سذظسسػػ  سػػف سيػػرقل  ػػذؼ   لػػس، عػػبإه فػػع للظسػػطح ع لس سسػػ ه للرعػػحج طللسصػػ ال

لـ لجب تفسلحله سط طولل تبفل ع لس سسػ ه  لػ  للقلػ ـ  للسم للطلرلطاط  ،للإات ا طرقل للرف ح 

 55.عطظ ئفس  للإرتص بلل

 طؿ تػػػػػزلسف سسػػػػػ ح  وػػػػػ ب   صػػػػػ   للس سسػػػػػل للذسطسلػػػػػل سػػػػػل للسخططػػػػػلف للخس سػػػػػػع لرسػػػػػ  

طللػػػػػسم رػػػػػ ف لسػػػػػبؼ  لػػػػػ   وػػػػػ ب  ت الػػػػػؿ ، (4281-4280  رػػػػػ ف سػػػػػف للفتػػػػػح  للسستػػػػػب للػػػػػسم 

 .عس  لتطلفؽ طسل سل للسقطل للجبلب  ،للس سسل للذسطسلل للإرتص بلل

لسػػػػػػتق للل  عاػػػػػػ ح سػػػػػػبؼع( 4282-4286طللسخطػػػػػػط للخس سػػػػػػع لل ػػػػػػ اع للػػػػػػسم رػػػػػػ ف سػػػػػػف   

لل قلقػػػػػػػػػل إط سػػػػػػػػػ  لسػػػػػػػػػس  طتطػػػػػػػػػطلح فػػػػػػػػػحطع للصػػػػػػػػػا ول  ،للس سسػػػػػػػػػ ه للإرتصػػػػػػػػػ لل للذسطسلػػػػػػػػػل

طللتػػػػػػػع تس قػػػػػػػه فػػػػػػػع يػػػػػػػحر ه للتطزلػػػػػػػل طللاقػػػػػػػؿ ...طفلحاػػػػػػػ  سػػػػػػػف  ، ع لقطػػػػػػػ ع لليػػػػػػػع  للساػػػػػػػتج

 56.لليحر ه إخحج للتع ر اه سطزول وق  حعطع للططف

تخفػػػػػلض رلسػػػػػل للذسقػػػػػل للططالػػػػػل  س ػػػػػؿ  للإجػػػػػحلحله حلفقػػػػػه وسقلػػػػػل للإصػػػػػ   وػػػػػبب سػػػػػف

وػػػػ ب  جبطلػػػػل للػػػػبلطف سػػػػف طػػػػػحؼ للعاػػػػؾ للػػػػبطلع، طرػػػػؿ اػػػػػسل إ ػػػػ ح وقػػػػ  وسقلػػػػل للإصػػػػػ   طل 

للسل سػػػػػع طللإجتسػػػػػػ وع سػػػػػف خػػػػػػ ؿ  اصػػػػػػس ح لل ق فػػػػػ ه بلخػػػػػػؿ للس سسػػػػػل، طللتفػػػػػػت  طللػػػػػػطوع 

 57.س   اذرس وق  للطظلفل ل س سلل لطجطب للس سسل، للسل سع

 
                                            

 .490عؽ، صللسحجل للس   55 
و ب  تاظلـ سس حا  فع للجزلئح، ص 56  . 410-492عسقطؿ س سب للق سـ  سف، سل سل تخطلط للتاسلل طل 
  .410افس للسحجل، ص  57
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III. -2-2-: المرحمة الإنتقالية لممؤسسة العمومية 

 :الانتقاليةمفيوم  -4-4-4

لس سسػػ ه للذسطسلػػل سػػف رلػػطب للعلحطرحلطلػػل  سل رػػ ف للسفسػػطـ للستػػبلطؿ لماتق للػػل اػػط ت حلػػح ل 

طلاسحرزلل للسقطل فع  تخ س للقحلحله، فسا ؾ سفسػطـ إبؽ سػف اػسل طللػسم لقصػب عػ  للفصػؿ عػلف 

 58.سقرلل حإس للس ؿ طص  لل للإبلح  للتسللحلل

للػػػػػسم  ،طعسػػػػػسل إصػػػػػع ه للس سسػػػػػل للذسطسلػػػػػل سسػػػػػتققل سذاطلػػػػػ  فػػػػػع تسػػػػػللح حإسػػػػػس لس  

سة للسقرلػػػػػػػل فػػػػػػػع إسػػػػػػػسـ ستسػػػػػػػ طلل سػػػػػػػف حإسػػػػػػػس ؿ يػػػػػػػحرل اػػػػػػػط سقػػػػػػػؾ للبطلػػػػػػػل، طتتس ػػػػػػػؿ اػػػػػػػ

طإخ ػػػػػذه للس سسػػػػػل للذسطسلػػػػػل  لػػػػػ  للقػػػػػ اطف للتجػػػػػ حم للػػػػػسم ل رػػػػػـ عسعػػػػػ بل ، سسػػػػػ اسل

 .للحع  لإستسحلح فع للعق ح

إصػػػػػػػع  سفسػػػػػػػطـ لليػػػػػػػحرل للسسػػػػػػػ اسل لاػػػػػػػط  وػػػػػػػف للبطلػػػػػػػل ع وتع حاػػػػػػػ  س لرػػػػػػػ  لػػػػػػػح طس رسػػػػػػػ   

صػػػػؿ عػػػػلف  ػػػػؽ سقرلػػػػل للبطلػػػػل وػػػػف ل سػػػػطلؿ طللسسػػػػلح  لسػػػػ ، طلا لتطرػػػػؼ اػػػػسل للسفسػػػػطـ فػػػػع للف

بطف  ،عػػػػػػػؿ لتذػػػػػػػبج سلػػػػػػػؾ  لػػػػػػػ   سر الػػػػػػػل  ايػػػػػػػ ح و رػػػػػػػ ه سػػػػػػػل س لطسػػػػػػػ   ، ػػػػػػػؽ للتصػػػػػػػحؼ

طع ػػػػػػػطلعط ر اطالػػػػػػػل تطجػػػػػػػ  للستذػػػػػػػ سقلف للإرتصػػػػػػػ بللف للػػػػػػػسلف لػػػػػػػبلسـ و رػػػػػػػل سػػػػػػػل  ،طصػػػػػػػ لل

 59.للس سسل

 

 

 

                                            
 .68ص ،4228للجزلئح ، بلح للس سبلل لقطع ول،  رتص ب للس سسل  ،ا صح بلبم وبطف  58

  .90افس للسحجل، ص  59
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 المرحمة الإنتقالية:وأىداف إستراتيجيات   2-2-2

 لقع  لستحلتلجل ه اسة للسح قل فلس  قخص إاـتتاستراتيجيات المرحمة الإنتقالية: -أ

 .للت سلف للسستسح لإات جلل للذسؿ طللحإس للس ؿ 

 . للتططح للستطلصؿ لقسستطج للتراطلطجل 

 .تخصص رؿ س سسل لرتص بلل فع اي ط سذلف 

 .ات ا لل حلطله لخبسل للع ب طللارتص ب  

 

  أىداف المرحمة الإنتقالية: -ا

 صا وعحفل سذبؿ اسط للإات ا لل  . 

 .وط ح بلا سلرلل للآلل للإات جلل  فت  للسج ؿ لقسا فسل، طل 

  للػػػت رـ عذق الػػػل فػػػع للجسػػػ ز للإاتػػػ ا، للإاتقػػػ ؿ  لػػػ   سػػػتذس ؿ للط رػػػ ه للإات جلػػػل عفذ للػػػل

 طإبلح إرعح.

  تخ س للقحلح. سا  للسزلب سف ص  ل ه للتسللح فع  ط ح لاسحرزلل سقطل 

  اسل لإعػػحلـ للصػػفق ه طللذقػػطب عرلفلػػل سسػػتققل طفػػؽ تفػػطلض سسسػػل للتطجلػػ  لقصػػا بلؽ للسسػػ

 للق اطف للتج حم.
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  : الانتقاليةمزايا المرحمة   4-2-3

 المرحمة بعدة إيجابيات تم مت: تتميز 

 .وط ح صللال للس سسل للتج حلل لقس سسل للذسطسلل، تخ ل   ر ـ للق اطف للتج حم  

  و ه للس قلل فع ي طف للس سسل.فع للجس  للستس ؿللفصؿ علف للتبخؿ للعلحطرحلطع 

 .للإرحلح ع سحرزلل للسقطل فع لتخ س للقحلحله، طللاستق ؿ للس لع فع سج ؿ للاست س ح 

  لتسػللح لقبطلػل عصػفتس  سسػ اسل فػع حإسػس ؿ للس سسػل، طتخقلسػ  لللتسللز علف  ؽ للسقرلػل ط

 وف  ؽ للتسللح.

 سس طللل لقس سسل. حلل  تخ س للقحلحله للتع تتذقؽ ع لتسللح، سل ت سؿ لل 

  طرسل سجقس للسحلرعل طللسسلح للسلتع. ،لل حلل فع تذللف إو  ح سجقس للإبلح 
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III. -2 :المفيوم الجديد لممؤسسة العمومية بعد المرحمة الانتقالية 

يسبه للس سسل خ ؿ فتح  لل س الا ه لاتس س ه رعلح ، ج ح اسل اتلجل  بطس تلالحله فع 

ولل طللتع لاطققه سف ساظسل عسلطل  ل  س سسل تاتج سقل س بلل  عط للذ ر ه للاجتس 

 ل  لل بلس وف للت طؿ للجسحم لقاسؽ ‹‹ Sain Saulieu›› طخبس ه، طاسل س  بفل عػ  

فع لوتع ح للس سسل ساي   جس ولل ر بح  وق  ‹‹  Segrestin››طللسم سف خ ل   تفؽ سل 

س  تفرلحاـ فإف للصللال للجبلب   و ب  تاظلـ ط عط للذ ر ه للإجتس ولل، طوق   

 .لقس سسل إوطتس  يرؿ  خح سل عحطز وطلسؿ  رتص بلل  فزه وق  لاتق لس   ل  اسط  خح

ن لقػػػب لاققعػػػه للسػػػطلزلف  س ل  ػػػظ  اػػػسل للذعػػػطح فػػػع رطلػػػ  ‹‹  Segrestin›› لػػػس لط ػػػ  

  اسػطسا   لل  لاع  ؽ عالل جس ولل لس سسل تػـ خ لسػ  تسفصػؿ طلحتعػ ط اسطػع لسػلح ا ػط عقػطح 

 60سحجذع ل عط للذ ر ه للاجتس ولل.

فػػع اػػسل للج اػػ   لػػ   ػػحطح  لوتعػػ ح للذ سػػؿ ‹‹ .Crozier M››سليػػ ؿ رػػحطزم  رسػػ  ليػػلح   

تعػػ حاـ رلػػب و سقػػل فقػػط، لوطللإطػػ ح و ػػط إس سػػع فػػع للتاظػػلـ للػػبلخقع لقس سسػػل، طلسػػت لؿ 

سػل للظػحطؼ للجبلػب  للتػع رس  ج ح فع للاسطسا للت لقطحم  ا  اط للسم لس وبة وق  للترلؼ 

 61 .تجب للس سسل افسس  فلس

 

 

                                            
 .418ف لؿ للح لسع   للسحجل افس  صسرحة   60

61
  Crozier M , friedberg.E :l’acteur et le système , ed de seuil 2°  édition ,paris 1992, P44. 
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فػػػػع  قػػػػؿ للبحلسػػػػ ه للذقسلػػػػل  ومكانتيــــا وقيــــا،المؤسســــة الجزائريــــة بكامــــل حقن لــــم تحظــــ

ساسػ  ، للسسلطلطجلل رس سسل لجتس ولل،  لا عذب سقسقل سػف ل  ػبلس للت حلخلػل للتػع سػحه عسػ 

وػػػػ ب  تاظػػػػلـ، للتػػػػع ظسػػػػحه سخقف تسػػػػ  فػػػػع لطلخػػػػح   ػػػػ فل  لػػػػ  ل زسػػػػل للارتصػػػػ بلل  للسلرقػػػػل طل 

 للتسذلا ه واب تسحل س  لذبب ا ئؿ سف للذس ؿ طللاط حله.

طعذػػػب للاصػػػ   ه للتػػػع سػػػحه عسػػػ  للس سسػػػ ه، ظسػػػحه تذػػػ حلؼ ستاطوػػػل لقس سسػػػل  

إط للػبطؿ للا سلػل، طإسػ  ع لاسػعل  ،للذسطسلل  س  اي طس  طتطلجبا  علف بطؿ للحإسس للل ستقبسػل

( تسقػؾ للبطلػل فلسػ  عصػفل سع يػح  إط SPAه يػحر ه للسسػ اسل  لقس سسػ ه للذسطسلػل إصػع 

يخصلل سذاطلػل سله حإسػس ؿ تتستػل ع سػتق للل س للػل طعقػ  تتستل ع فلح سع يح  جسلل ل سسـ،

 .تتسلز عص  ل ه ر اطالل فع  بطب رطلالاس  ل س سللط لقسع بل للتج حلل، 

ب للعلحطرحلطلػػل، طرػػب جػػ ح رػػؿ سػػف للقلػػط  حاػػ عسفسطسسػػ  للجبلػػب اذاػػع عسػػ  ت ح للس سسػػل ط 

. اػػسل فػػع للخطػػ   للسل سػػع للخػػ ص عإصػػ   للس سسػػ ه للتػػع لػػـ تسػػتطل  ػػؿ إزسػػل للتسػػللح

 للسيحطع للسم طعؽ فع للتسذلا ه رسح قل سسسب  لقبخطؿ فع  رتص ب للسطؽ. طاط

قػػػػػػل عبلحسػػػػػػل للسيػػػػػػ رؿ طتصػػػػػػالفس  وقػػػػػػ   سػػػػػػ  رػػػػػػؿ س سسػػػػػػل، سح طجػػػػػػ حه عبللػػػػػػل اػػػػػػسة لل

طرػػػػػػػػػب بخقػػػػػػػػػه  ‹‹ Démocratisation››عػػػػػػػػػ لت حلح للػػػػػػػػػبلسقحلطع طسػػػػػػػػػسله اػػػػػػػػػسة للسح قػػػػػػػػػل

 رإاط رػػػػػػػػل ،للس سسػػػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػػػل فػػػػػػػػع سجسقسػػػػػػػػ  اػػػػػػػػسة للسح قػػػػػػػػل فػػػػػػػػع عبللػػػػػػػػل للتسػػػػػػػػذلا ه

 لقبخطؿ فع  رتص ب للسطؽ.
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تسلػػػػػػزه اػػػػػػسة للسح قػػػػػػل عذػػػػػػبـ للاسػػػػػػتقحلح سػػػػػػ  بؿ وقػػػػػػ  ظسػػػػػػطح وطلسػػػػػػؿ طستلالػػػػػػحله سل سػػػػػػلل 

جتس ولػػػػػل جبلػػػػػب  رتصػػػػػ بلل طل  سختقػػػػػؼ وػػػػػف للسػػػػػ عؽ، إ ػػػػػؼ  لػػػػػ  إف طخطػػػػػ   سل سػػػػػع  ،طل 

اػػػػسة للسح قػػػػل جذقػػػػه للسجتسػػػػل ل ػػػػ طؿ للخػػػػحطا سػػػػف تقػػػػؾ للط ػػػػذلل للتػػػػع لتسػػػػسه عػػػػ لخسطؿ 

طللتػػػػػػػػػباطح فػػػػػػػػػع سختقػػػػػػػػػؼ للسجػػػػػػػػػ لاه لل ل تلػػػػػػػػػل طللتػػػػػػػػػع جػػػػػػػػػ حه اتلجػػػػػػػػػل لتذطػػػػػػػػػؿ لل حرػػػػػػػػػل 

للارتصػػػػػ بلل، طعلػػػػػل إصػػػػػطؿ لليػػػػػحر ه للذسطسلػػػػػل  لػػػػػ  إيػػػػػخ ص إط س سسػػػػػ ه خ صػػػػػل وػػػػػف 

 .إط عسزلب للذقاع تطزلل للقسلس ه ع لتحل عطحلؽ لاتق ؿ للسقرلل إط 

طعس  إف للبطلل ر اه تذتعح للسس طؿ ل طؿ للأزسل للتع وحفتس  للس سسل، إصػع ه تاظػح  لػ  

طفػػع اػػسل للسجػػ ؿ إصػػع ه . للخطصصػػل رطسػػلقل فذ لػػل لإحل تسػػ  اسػػعل  طللتخفلػػؼ سػػف إوع حاػػ 

س  اقػؿ جػزح إط للرػؿ سػف للخطصصل لس  بلالل طسفسػطـ طلسػل لػبؿ وقػ  وػب  سذػ اع سػف  ػسا

سقرلل للبطلل  ل  للقط ع للخػ ص للػططاع إط ل جاعػع،   ػ فل  لػ  للتخقػع وػف سحلرعػل للسػطلحب 

 إجؿ تققلص  جـ سبلطالل للبطلل.سف ط لستلحلبا ، إ

طر اػػػػػػػػه لللا لػػػػػػػػل سػػػػػػػػف خطصصػػػػػػػػل للس سسػػػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػػػل اػػػػػػػػط لل فػػػػػػػػ ظ وقػػػػػػػػ  سقرلػػػػػػػػل    

   62:الاستقلالية إلن ويعود مبرر للبطلل، للاي ط ه للتع تس حسس 

 لتس ػؿ فػػع  تسلػل تققػلص  جػػـ للس سسػ ه طسلػػؾ عذػب تخقػع للبطلػػل وػف للػػبوـ عامـل داخمــي  

 .للسم ر اه تقبس 

 لتس ػػؿ فػػع تػػباع إسػػذ ح للعتػػحطؿ للتػػع ر اػػه تذتعػػح للسسػػطؿ للخػػ حجع للط لػػب عامــل الخــارجي  

 للإوتس ب وق  افسس  فع للتسطلؿ للسلتع . ل  سس  بفل عس  

                                            
 . 410، ص4222، 4س سب حل ض ل عحش، اعلؿ سحزطؽ، للخصخصل  إف رس  طإعذ با ، بلح للفرح للسذ صح، بسيؽ، سطحل ، ط  62
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ؿ للإصػػػػػػػػػػ   ه للتػػػػػػػػػػع ر سػػػػػػػػػػه عسػػػػػػػػػػ  للجزلئػػػػػػػػػػح وقػػػػػػػػػػ  س سسػػػػػػػػػػتس  طسػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػ 

ط حلتسػػػػػػػػ  ع لتسػػػػػػػػحل  للجسػػػػػػػػ وع، ر سػػػػػػػػه عػػػػػػػػ لتخقع للذسطسلػػػػػػػػل تطعلػػػػػػػػؽ ، ط وػػػػػػػػف وس لسػػػػػػػػ  طل 

 .عحلسج ستذققل ع لتاسلل للإرتص بلل ل اتق ؿ ا ط لرتص ب  ح

رسػػػػػػػػػ  إف ااػػػػػػػػػ ؾ للذبلػػػػػػػػػب سػػػػػػػػػف للس سسػػػػػػػػػ ه للتػػػػػػػػػع إفققػػػػػػػػػه اس ئلػػػػػػػػػ  رس سسػػػػػػػػػل 

D.V.P طSONITEXسػػػػػػـ سػػػػػػف اػػػػػػسة للسح قػػػػػػل إاسػػػػػػ  جػػػػػػ حه لتذلػػػػػػب ، طسػػػػػػ  لجػػػػػػ  إف لف

حيــــث كــــان مــــن نتــــائج ىــــذه  ،للاظػػػح فػػػػع سخططػػػ ه للبطلػػػػل وقػػػػ  للسػػػ  ل للارتصػػػػ بلل

 يمي: المرحمة ما

 تخقلص خزلال للبطلل سف و ح للخس ئح للس للل لققط ع للذ ـ. 

 . لحتف ع ترقفل تسللح للجس ز للاات جع للسم ر ف لذسؿ عاصؼ ط رت 

 و ه لل لطلل للق بح  وق  خقؽ لل حطله طلستص ص للعط لل و ب  للتطلزف  ل  للقط   . 

 .فت  للفحص لقذاصح للعيحم ل ست س ح طللسس اسل للفذ لل فع بفل وجقل للاات ا 
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III. -3  في تجاوز مرحمة إصلاح المؤسسات: اتدور الاطار   

سػػػػػػػػف فتػػػػػػػػح   تخقػػػػػػػػؿ للذسقلػػػػػػػػل للااتق للػػػػػػػػل تطعلػػػػػػػػؽ للسخطػػػػػػػػط للخس سػػػػػػػػع لل ػػػػػػػػ اع للػػػػػػػػسم رػػػػػػػػ ف

للتاسلػػػػػػػل سعػػػػػػػ بل  لػػػػػػػس رػػػػػػػ ف لحترػػػػػػػز فػػػػػػػع س ػػػػػػػسطا  وقػػػػػػػ  تجسػػػػػػػلب ، 4282لػػػػػػػ   4286

لسػػػػػػػػػتحلتلجلل اػػػػػػػػػسل للسخطػػػػػػػػػط  لػػػػػػػػػ  تطجلػػػػػػػػػ  للاسػػػػػػػػػت س حله ل سػػػػػػػػػتج عل  طسػػػػػػػػػذهلليػػػػػػػػػ سقل، 

للتيػػػػػلالؿ، للاسػػػػتس ؾ طرعػػػػػؿ اػػػػسة للسح قػػػػػل رػػػػ ف للاطػػػػػ ح فػػػػع للس سسػػػػػل  ،لستلالػػػػحله للااتػػػػ ا

  سػػػػػػػػػف للذسػػػػػػػػػ ؿ   ػػػػػػػػػ فل  لػػػػػػػػػ  إف وسقػػػػػػػػػ  رػػػػػػػػػ ف إرػػػػػػػػػح ف، لطعػػػػػػػػػؽ إطلسػػػػػػػػػح للابلح  طللسسػػػػػػػػػلحل

للسػػػػػػ سلل  للإطػػػػػػ حله ، طاػػػػػػسل ع لاسػػػػػػعل ل طػػػػػػ حله للستطسػػػػػػطل، إسػػػػػػ  لػػػػػػمبلح طللطحيػػػػػػ ه ساػػػػػػ  

 63. ر اه لس  للذ طلل فع للاق عل    فل  ل  للسي حرل فع للتسللح للابلحم

 

طفػػع اػػسل للسجػػ ؿ ظسػػحه للتزلسػػ ه جبلػػب  ل طػػ ح، طلسػػتحلتجل ه للتذ سػػؿ بلخػػؿ للس سسػػل سػػل 

 لس ر ف لحج للذبلب سف  طػ حله طخصطصػ  سػاسـ للاطػ حله للسػ سلل،  ع رع إو  ح للتاظلـ،

إف للتلاللح لـ لسس سسػ سسـ عيػرؿ رعلػح س وػبل لسػتق للتسـ فػع تاظػلـ للسصػ ل  للتػع ليػحفطف 

وقلسػػ ، طتسػػللح ل طلسػػح للصػػ بح  سػػف للح سػػ ح للسع يػػحلف،   ػػ فل  لػػ  تاسػػلؽ عػػلف للسصػػ ل  

طس  طلػػػل  ػػػؿ ، قطسػػػ ه للػػػطلحب  سػػػف للاطػػػ حله للستطسػػػطلللت عذػػػل لػػػافس للسبلحلػػػل طسذ لجػػػل للسذ

 .  للسي رؿ للخ صل ع لطحي ه

 

 

 

                                            
 .990، ص  4221لازسل للسل سلل ، سطعذل ب ق  ، للجزلئح لل ط للجزلئح علف للازسل للارتص بل، س سب عقق سـ عسقطؿ  63
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 وفي ىذا المجال جاءت التصريحات المبحو ين كالتالي:

مؤسسـة  Directeur de gestion des stocksالمينـة السـابقة: (:08المقابمة رقـم )

T.P.L :  ع ر  ا ػهْ ر ػ عْ ف ػع ػل ت ػ و  بْس  ؽْ ، ر  les bureaux]للْخ  ػ حْ للْف ػػح  س  ػ عْ ل ح    لحْ ل جْت س  اْػهْ اْػب 

ػ   لس  ػب سْت ع ب  ػ ر ؿْ، ط خ  لْق طل طل ع ط لشْ ر  ل فْ س ي  بْس ل ط  ْـ ط لشْ ر  ل فْ خ  ب لْس  ح ي  هْ، ر ؿْ ل طْـ صْع  ْ  اْس  ط  ط 

  ا ع  س  تْع بْل تْشْ.[

 ه عذػبـ للتطلصػؿ طرب سرح إ ب للاطػ حله فػع سػل ؽ  بل ػل وػف لطسلػ ه تسػللح للسػبلحل

طصػػذطعل للتاعػػ  عػػ لتلاللح فػػع للس ػػلط للػػبلخقع لقس سسػػل،  لػػس إصػػع ه تتسلػػز ع لتذسػػؼ فػػع 

طاػػط سػػ  صػػح  عػػ  إ ػػب لصػػبلح للاطلسػػح طلل ػػحص وقػػ  للست عذػػل إر ػػح سػػف للسحلرعػػل للسع يػػح ، 

 للسع ط لف عقطل   

 :SONITEX، مؤسسة chef de gestion المينة السابقة: (:34المقابمة رقم )

}il avait pas une gestion qui gère l’entreprise parce que 

l’environnement économique été trop instable. 

سْػػ  طل لفْ  صْػػ  ْ  ْ ا ػػ  ر س  ػػ ب ْ  للا  لػػب   ع ػػ شْ لْر ػػطفْ   و  ب  ػػل، ْ ا ػػ  ر ػػع ج  تْا ػػ  للق ػػط لا لفْ للج  ؾْ    ج  اْز لػػب  ط 

اْبْا   ْ ت   ح لمْ  قْا   اْط عْق طةْ وْق   للْذ سَّ ؿْ [س  ر  فْ و  ص  ل ع ل ط 
 . 

  

  

                                            
 ( المينة السابقة :08المقابمة رقم : )Directeur de gestion des stocks  مؤسسةT.P.L :  
لػ  للسيػ رؿ ]وسقع ر ف فع سجسق  فع سر ت   لس راه إرطـ ع جتس و ه لح س ح للفحؽ ط للطحي ه رؿ لطـ صع   سف إجؿ تقبلـ للذسؿ طلستس ع   

 طوسقع لـ لتلالح إعبل[ 
  ( المينة السابقة :34المقابمة رقم :)chef de gestion  مؤسسة ،SONITEX :  فع س سستا  لـ لرف ااػ ؾ تسػللح وق اػع،  اػ  لػـ لرػف[

 اا ؾ لستقحلح  رتص بم، طس  ر ف وقلا   لا تطعلؽ رطلالف للاص   ع سلفحا  بطف تقبلـ للحإم[.
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 : ويضيف آخر

 : D.V.P، مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة: 29المقابمة رقم )

رْهْ ر اَّ  اْق طل طل ْ  اْلا ط ط لليَّسْسْ  ق ل ل اْت ق  ل ل ل، ْ ا   ف ع ب لؾْ للْط  لس   للْس حْ   س   ]ا  ب م ل ع ح لر ع تْس 

لح م [، ع  لْلا حْع  ؿْ  بْ س   ر  لْس   ي  ح لر ع ب  ت      ر ع للب طْل ل عْلا  هْ تْع للْ لليَّح ر  هْ    ط 
. 

 

ـــــرغم مـــــن اخـــــتلاف المؤسســـــات محـــــل الدراســـــة ـــــن ال ،  لا إف طجسػػػػػ ه للاظػػػػػح  ػػػػػطؿ عم

إط سله إسػػػػػسـ،  ،سل سػػػػػل للتلاللػػػػػح طللااتقػػػػػ ؿ سػػػػػف للس سسػػػػػل للذسطسلػػػػػل  لػػػػػ  للقطػػػػػ ع للخػػػػػ ص

 للسع ط لف. طل للت رع علف سختقؼ تصحل  ه للإط حلهر اه اق

فقػػػػػػب إجسػػػػػػل  سذظسسػػػػػػـ وقػػػػػػ  إف سح قػػػػػػل  للااتق للػػػػػػل سػػػػػػ اع  لا رػػػػػػحلح سل سػػػػػػع لػػػػػػـ لػػػػػػت رـ   

طسلػػػػػػؾ عت  ػػػػػػلح للس سسػػػػػػ ه طترػػػػػػطلف للذسػػػػػػ ؿ طللاطػػػػػػ حله  ، لػػػػػػ  بحلسػػػػػػ ه سلبلالػػػػػػل ر فلػػػػػػل

للتسػػػػػللح، طللتػػػػػع فػػػػػع سجػػػػػ ؿ لل ق فػػػػػل للصػػػػػا ولل للجبلػػػػػب  س قسػػػػػ  س ػػػػػؿ للسحل ػػػػػؿ للسػػػػػ عقل ساػػػػػس 

طلا  تػػػػػ  ، طتجسلػػػػػزإوحفتسػػػػػ  للس سسػػػػػ ه  تػػػػػ  إر ػػػػػـ فلسػػػػػ  للذ سػػػػػؿ طللإطػػػػػ ح بطف ت  ػػػػػلح 

للبحلسػػػػػل، طإل ػػػػػ  ع لاسػػػػػعل لمطػػػػػ حله للسػػػػػ سلل للتػػػػػع ر اػػػػػه ت تػػػػػ ا  لػػػػػ  ترػػػػػطلف فػػػػػع لل ق فػػػػػل 

 لا إف  ق فػػػػػػل للتسػػػػػػللح للايػػػػػػتحلرع عقلػػػػػػه  ،صػػػػػػ   هللإوقػػػػػػ  للػػػػػػحفـ سػػػػػػف تقػػػػػػؾ ط  ،للتسػػػػػػلحلل

 .للطص لل ستطلجب  وق  سستطج

 

 

                                            
 علل طفقؽ  هب]اسل س  تسسل  ع لسح قل للااتق للل  ر ف فع سلؾ للطره، وع ح  وف طسس لق قلقل طللسقط ه للسذالل  لف إحل (:29م )المقابمة رق

  لليحر ه لـ ت خس عسيطح  إم إ ب[.
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  ػ فل  لػ  صػذطعل للترلػؼ سػل ل فرػ ح طللاظػ ـ للجبلػب للػسم لت ػسا  للسيػحطع للت ػطؿ  لػػ   

سػ  إبج  لػ  صػذطعل للتجػ ط  سػل   رتص ب للسػطؽ للػسم لػـ لت ػ  سذ لسػ  فػع إساػ ف للذسػ ؿ،

 سػػل ؽ طعسػػسل لػػـ تسػػتطل للجزلئػػح سطلرعػػل للتطػػطح طللتقػػبـ فػػع ،للاسػػتحلتلجل ه طللسل سػػل للجبلػػب 

للذطلسل للارتص بلل طسطلجسل ت بل ه للصحلو ه للسل سلل، طاسل سػ  إبج عسػ   لػ  للػبخطؿ فػع 

فقػػؽ سذظػػػـ للس سسػػػ ه ، ط إزسػػ ه، طبفػػػل عسػػ   لػػػ  تسػػػحل  وػػبب ا ئػػػؿ سػػف للذسػػػ ؿ طللإطػػػ حله

 للططالل. 

 

III. -4 :دور الإطار في إصلاح المؤسسة العمومية 

لسػػػػػػعذلا ه تختقػػػػػػؼ وػػػػػػف للصػػػػػػطح   ف للصػػػػػػطح  للتػػػػػػع حسػػػػػػسس  للإطػػػػػػ ح لس سسػػػػػػت  فػػػػػػع فتػػػػػػح  ل

لل  للػػػػػػل  للتػػػػػػع تقػػػػػػبسس  سلرػػػػػػحتسـ، طسلػػػػػػؾ عفذػػػػػػؿ ت  حاػػػػػػ  عػػػػػػ لطلرل للاجتسػػػػػػ وع لل ػػػػػػ لع للػػػػػػسم 

 .لسلزة للققؽ لليبلب  طؿ ط ذلتسـ لل  للل

سف لفتخ حاـ ع لبطح للفذ ؿ للػسم رػبسطة  لقس سسػ ه إ اػ ح فتػح  إط سسػلح  وسقسػـ  سلؾ لـ لسال 

سحه عس  س سس تسـ،  لس ر اه لسػـ للقػبح  وقػ  لسػتلذ    فلس ، سف خ ؿ للاص   ه للتع

بحلؾ  جـ للسسػ طللل للتػع ر اػه وقػ  وػ تقسـ لت قلػؽ للترلػؼ  ،للقلـ طللاظـ للجبلب  لقتسللح طل 

 .اس ط للجبلب  لقسقطؾ للتاظلسع علف للإبلح  طللطحي هل طللااسج ـ سل 
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جع سػػػػػف إجػػػػػؿ تجػػػػػ طز للسح قػػػػػل سػػػػػل للتحرلػػػػػز وقػػػػػ  لسػػػػػتحلتلجلل للتذ سػػػػػؿ سػػػػػل للس ػػػػػلط للخػػػػػ ح 

للااتق للػػػػػل للتػػػػػع وحفػػػػػه ت ػػػػػطلاه والفػػػػػل طسف جئػػػػػل جػػػػػحلح تلالػػػػػح اسػػػػػط للتسػػػػػللح للػػػػػسم إصػػػػػع  

لتسلػػػػػز  سػػػػػ  للاطػػػػػ حله عػػػػػ  سف خصطصػػػػػ  سػػػػػف  لػػػػػس تسػػػػػطلؽ للساتػػػػػطا للػػػػػسم جػػػػػ ح عذػػػػػب 

 .  س  وفل للجسطب

للس سسػل،  ل  إف للذسؿ للسم لقطسطف ع  لا لػ سف للعقػ ح طلسػتسحلح  وقد اتجيت نظرة الإطارات

اسػػ  لػػحتعط سلػػؾ ع سػػتسحلح للبطلػػل فػػع لسػػتلحلب للسػػطلب للاطللػػل، طتػػبولـ للس سسػػ ه سػػف للا  لػػل  طل 

للس للل طسج ؿ للاست س ح، ف لسل سل للتع لاتسجتس  للجزلئح عذب للسح قل للااتق للػل فح ػه وقػ  

سػف  لػس    ط حله للس سس ه للذسطسلل عػسؿ جسػطب إرعػح فػع للاسػتج عل لقػحلحله للاظػ ـ للجبلػب

 .  طط ذلل للذس ؿ بلخؿ للطحي ه، تلاللح إسس ح للس سس ه 

  ػػ فل  لػػ  تطرلػػؼ وسقلػػل للتيػػلالؿ طللترػػطلف ع لخػػ حا، طفػػع اػػسة  للسح قػػل عػػبإ لظسػػح سسػػتطج 

للسػػ سلل سػػف خػػ ؿ وسقلػل للترػػطلف للتػػع إصػػع ه بلخػػؿ للس سسػػل  لمطػػ حلهطللرفػ ح  لل قلقلػػل 

 .  ه لقخ حالمط حله للستطسطل عبلا سف  حس ؿ عذ

للتطعلػػؽ للصػػ حـ  طللسػػسح وقػػ رػػؿ اػػسل سػػف إجػػؿ للالتػػزلـ عػػ  تحلـ لتف رلػػل  صػػ   للس سسػػ ه  

عسػػ  لخػػبـ للصػػ ل  للذػػ ـ، طتػػبلحؾ رػػؿ للسيػػ رؿ طللذحلرلػػؿ للتػػع تذلػػؽ للسػػلح لل سػػف  ،لعاطباػػ 

عذ با   .وف إزسل لقس سسل طل 

تػػ  لح فػػع  تجػػ ة سػػلح للتلاللػػح طااػػ  تطجػػ  وقػػ  للر لػػح سػػف  طػػ حله للااتسػػ ـ ع لجطلاػػ  سله لل

طللسػػػذع  لػػػ  لعترػػػ ح لل قػػػطؿ فػػػع للطرػػػه للسا سػػػ  لتػػػطفلح ساػػػ    جتسػػػ وع بلخقػػػع لتػػػ رقـ سػػػل 

للط ػػػػذلل للجبلػػػػب  لقس سسػػػػل،   ػػػػ فل  لػػػػ  تػػػػطفلح ساػػػػ    رتصػػػػ بم سػػػػاظـ لسػػػػتجل  لققطلوػػػػب 

 .  طللقطلالف للجبلب  لتططلح للس سسل
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ف بطح للفذػ ؿ للػسم رػبسطة لقس سسػل لقػبخطؿ طفع اسل للسج ؿ صح  للذبلب سف للسع ط لف وػ  

 فػػػع لسػػػػتحلتلجلل جبلػػػػب  عذػػػب  صػػػػ   ه للتػػػػع وحفتسػػػػ  للس سسػػػ ه س ػػػػؿ للبحلسػػػػل، خصطصػػػػ 

 حيث صرح أحد الاطارات: SONITEXط T.P.Lس سسل 

 :SONITEXمؤسسة  Chef de formation : (، المينة السابقة46المقابمة رقم )

ػػل قْػػػهْ ل قْس   س س  ػػ بْ  ]إ ا ػػ  ر ػػع بْخ  ر ػػػ   jeuneر اْػػػهْ و  طْا ػػع ا تْح  تْذ ق سْػػػهْ ف لس ػػ  صْػػػط لل ْ  ع ػػزَّلؼْ ل ػػػع خ   

ا طْق ػلْ ف ػػؿْ  ػل   gradeط  ػػاَّؼْ س  ل لػػهْ س ص  ت ػ  ط    les cadres moyens ْػػ ح ا ر اْػهْ ا خْػػح اْ ل قْخ  ، ط 

لحْ  ر ػط لا   formationع ػزَّلؼْ ع ػ شْ اْػب  ق ػع ب خْق طاَّػ    صْػ     هْ ط  س  ل ع les formationsلفْ ت ػ عْ ط  تػْط 

ػػطل وْق ل ػػ   ػػل،   رْت حْ   ا ػػع ف  لْس   س س  فْ   chef de formationت ػػ عْ  posteو  ذْػػهْ إ ا ػػ  ل ػػع اْر ػػط  حْج 

بْهْ  ػع إ ا ػع س ػ و  ط   ْ ، اْا   ا قْق ػ  ح  ْـ ف قْس اْص  ر طا  ت   ل ع ل عْلا طل لْح  اْبْا  ، ط     لليَّع  ْ  ل ع ب خْق ط جْب بْ و 

لبْ[ ب  ْـ للج  بْ لل اظ   ف ع ت طْع لؽْ ر ط لو 
. 

 ويضيف آخر في ىذا المجال:

 : SONITEX، مؤسسة Chef de département( المينة السابقة 42المقابمة رقم )

عْت ذ  بْ  ل لْ ت صْق لْ  لْ  س طحْ ط للإ  اْب  ب خ طل ع ل قْس   س س ل ر  ا هْ س س س ت ع رْع لح   ط ا ع  س    ط  ػ ر ؿْ  ]و  فْ للْس ي  و 

ت ػ رْت ػ   ر ػؿْ يْػس حْ    ْـ ف ػع ط  ػ ف ل   ل ػ  إ فَّ ل  جْػحْ ر ػ ف  ل ق ػبَّ لؽْ      ْات  اْ ط  للت سْط  ق ل ل  للا  س  ؿْ و  فْ خ      س 

ظ   ػل ط  ػ ح هْ لْ  زْس  ط  ح لهْ   ل ػ  إ فْ ج  ؿْ للْذ س  ؿْ ط للإ  ْـ ر  س  سْت ل  ز لهْ ر  ا هْ ت ذ  هْ للذ ل ػطْ ، ج  ح هْ للإ  س ػح 

لفْ[. ق لْ للص  ا ي  ط  ت س   ع ذْب    رْت س  ْ  س  ل  ت س   ط  ع ب إ هْ للْس   س س ل ف ع ت لْال ل حْ ت سْس   ط 

                                            
 ( المينة السابقة 46المقابمة رقم ) ،Chef de formation  مؤسسةSONITEX  إسطحل ر لػح  فلسػ  ]واب بخطلع لقس سسل راه ي ع  تذقسه ،

فحصل للترطلف فػع للس سسػل لمطػ حله للجبلػب  طاػسل  ربـ لع فع للخ حا للسم عؼ  ط حله ستطسطل،    فل  ل  ترطلاا ل  إف إصع ه  ط ح سف ص
 س  س وباع فع تطعلؽ رطلوب للاظ ـ للجبلب.[
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، طجػبا  إف ااػ ؾ من خـلال ىـذه التصـريحات والمقـابلات ا خـر  التـي أجريـت مـع الإطـارات

حج رػػؿ  طػػ ح إاػػ  رػػب رػػبـ  ج عػػ ه ستق حعػػل  ف لػػـ اقػػؿ ستيػػ عسل سػػف  لػػس للس ػػسطف،  لػػس لػػ

طع لاسعل  للسـ للسس وبله للتع رػ اطل لقػبسطاس   ،لس سست  للافس طللافلس رع تستسح فع للعق ح

 .اع للتع تيسب وق  بطحاـ للفذ ؿ فع  ص   للس سسل للذسطسلل

طاا  اجب إف بطح للإطػ ح لػـ لقتصػح وقػ  للذسقلػل للإات جلػل فقػط، عػؿ إل ػ  تجسػب فػع وسقلػل 

قذسػػ ؿ خصطصػػ  للقػػبلس  ل سلػػلف، عػػ ف للس سسػػل فػػع إزسػػل طلجػػ  وقلسػػ  للإصػػ   للاطولػػل ل

لسرػػف   ػػ فت  ااػػ  إف  طسػػ  . طاػػسل رػػ ف وػػف طحلػػؽ للتذ سػػؿ للػػطبم طللإ تػػحلـ للسطجػػطب علػػاسـ

طلا لسرػف  م ، للس سس ه للذسطسلل س ؿ للبحلسل إط إخحج رقسػ  سقػؾ للبطلػل فػع للسقػ ـ ل طؿ

يػلاؿ صػ  لت  للر سقػل، لا عسطلفقػل للطصػ لل طللاظػ ـ للػسم لعقػ   ط ح سسس  رػ ف ساصػع  إف ل

للس سسػل، طلا لسرػف لقبطلػل إف لتخقػ  ح سحرز ل ستي ح  طللارتحل  ه للتع تسػـ سسػتقعؿ طسصػل

طااػ  ايػلح  لػ  للإرتصػ ب لل ػح فػع للػبطؿ . وف سػقطتس  طتاسػ   رقلػ  سػف تسػللح للس سسػ ه

إطسسػت سح س ػؿ للجزلئػح للتػع لا لسراسػ  حفػل للسػلطح  للستقبسل للسم تي حؾ فلػ  للبطلػل رطسػلط 

 وق  للس سس ه  ت  عذب للإص   ه للرعحج للتع ر سه عس .
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III. -5 :الانتقال من المؤسسة العمومية إلن مؤسسة ذات أسيم أو القطاع الخاص 

لذتعػػػػػح طجػػػػػطب للس سسػػػػػ ه للإرتصػػػػػ بلل للذسطسلػػػػػل فػػػػػع للسجتسذػػػػػ ه للتػػػػػع لاػػػػػتسج للاظػػػػػ ـ 

للحإسس لع  قلقل طلرذلػل، حفػـ إف اػسل للاظػ ـ لحترػز وقػ  للسقرلػل للخ صػل لطسػ ئؿ  للإرتص بم

للإات ا ط حلػل للسذػ س ه للإرتصػ بلل، طللتػع لاظسسػ  للسػطؽ عيػرؿ سلتػع لوتسػ بل وقػ  تػطلزف 

 للذحض طللطق .

ـــت المؤسســـة حســـا ا ســـتاذ "رّ وقـــد عُ  ـــو ف ـــوا" أنيـــا:ب نس قسػػػ  س ػػػؿ للس سسػػػ ه  يعق

قذ  طخػػبس ه سػػف إجػػؿ علذسػػ  عسػػذح لجػػ  إف للاطػػ  سػػذح ترقفتسػػ  طاػػع للتج حلػػل، تاػػتج سػػ

 . (64 سقؾ لقبطلل إط سط طول ت ه سحلرعتس 

عذػب وسقلػػل  وػ ب  الرقػػل للس سسػ ه طللتصػػ ل  للسلرقػع، إصػػع  للقػ اطف لفصػػؿ عيػرؿ طل ػػ  

ططسػػ ئؿ للإاتػػ ا فلسػػ ، ط ػػؽ للاسػػتلا ؿ طللتسػػللح سػػف سلتسػػ ، طإصػػع ه  ،عػػلف سقرلػػل للس سسػػل

 .طلل تسقؾ فلس  إسسـ وق  يرؿ  صص إط سابله فع حإسس لس للب

طاا  ظسح لليرؿ للجبلب لقس سسل للذسطسلل، سف س سسل س للل سقؾ لقبطلػل  لػ  س سسػل  

ستقرسػػ  و ػطلف وقػػ  سسػتطج سجقػػس للإبلح ، ، لصػػا بلؽ للسسػ اسلنللطسػػسله عػػ ن، سله إسػسـ

اجػػػب إل ػػػ  ط  ،ل طوقػػػ  سسػػػتطج للتسػػػللحلقتزسػػػ ف  لػػػ  افػػػس إ رػػػ ـ للسسػػػ طللل للسبالػػػل طللجزلئلػػػ

 و طلف سف سجقس للإبلح  طللقجال للسي حرل طللحئلس للسبلح للذ ـ.

حسػ ح للقػلـ  عاػ ح  اتقػ ؿ للإطرب تـ   وقػ  اصػطص ر اطالػل جػ حه لعقػطح  للتلالػحله للتاظلسلػل طل 

 للتسللحلل للجبلب  للتع إصع ه  حطح  لا سا ص ساس .

                                            
64

 -Bouyacoub, A : la gestion de l’entreprise industrielle publique en Algérie, OPU, Alger 1980, P 308. 
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 يمي: المساىمة في التدخل في شؤون المؤسسة فيما وقد حدد القانون دور صناديق  

 . لس  لل ؽ فع  وبلب طتافلس سخطط للس سسل عطلسطل سس قلس 

 تقذ  بطح للسحلرعل للاستحلتلجلل  سسـ للبطلل سف خ ؿ تسللح   فظل ل سسـ . 

 لسػػ  لل ػػؽ فػػػع لل ػػحص وقػػ   صػػػص للبطلػػل فػػػع للس سسػػ ه للتػػع تتذػػػحض لخسػػ ئح س بلػػػل ،

ع صػص إخػحج سػف س سسػ ه حلع ػل لتلاطلػل للذجػز للسػ لع بطف للقجػطح  لػ   طسلؾ عتذطل ػس 

 .  للخزلال للذسطسلل

  تبحس للصا بلؽ للسس اسل رؿ للتػبلعلح للتػع سػف يػ اس  تيػجلل للتطسػل للارتصػ بم إط للسػ لع

 . س  لس لقس سس ه للتع ت طز  صص  فع حإس

للجػػػػػػسحم لقسجتسػػػػػػل طعسػػػػػػسل فػػػػػػإف للاصػػػػػػ   ه للارتصػػػػػػ بلل ر اػػػػػػه تحسػػػػػػع  لػػػػػػ  للتلاللػػػػػػح  

للجزلئػػػػػحم،  لػػػػػس لسػػػػػتطلل سجػػػػػ حل  للتلالػػػػػحله للتػػػػػع سسػػػػػه للػػػػػع ب جػػػػػحلح ل زسػػػػػل للارتصػػػػػ بلل 

طتحسػػػػػػلخ للػػػػػػاسج للػػػػػػبلسقحلطع سػػػػػػف  (4289-4286للذ لسلػػػػػػل طلاخفػػػػػػ ض إسػػػػػػذ ح للعتػػػػػػحطؿ  

للا  لػػػػل للسل سػػػػلل طبفذسػػػػػ   لػػػػ  للارتفػػػػػ ح للػػػػسلتع طللاافتػػػػػ   للارتصػػػػ بم ا ػػػػػط للسػػػػطؽ لل ػػػػػح  

 لطجل  ل س ف للاستقحلح.طلستلا ؿ للتراط 
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ويضـيف الاســتاذ بويعقــوا حــول المؤسســة العموميــة ومفيوميــا فــي الاقتصــاد الحــر 

 65أنيا ترمي إلن  لاث أنواع:

 س سسل تتعل سص ل   جتس ولل سله صللال لجتس ولل. .4

 خقع لقبطلل.لس سسل تتعل سص ل  لرتص بلل لقبطح للب .9

 للس سس ه للتع تقل فع للساطقل للسا فسل . .1

إف للس سسػل للسػه لتقعلػل إفػحلض  جتس ولػل فػع للإرتصػ ب  من خلال ىذا المفيـوم نلاحـظ   

لل ػػح، عػػؿ اػػبفس   سػػتذس ؿ طحلػػؽ  لجػػ عع لت قلػػؽ للااتػػ ا طتطزلذػػ ، لسػػسل بطحاػػ  لختقػػؼ وػػف 

 .للبطح للساطط للسم ر اه تتسلز ع  للس سس ه للذسطسلل فع للارتص ب للايتحلرع

تقذػػػػ  بطح فػػػػع للتاسلػػػػل لسػػػػ  لسػػػػ  سػػػػف  سر اػػػػ ه فػػػػع طعسػػػػسل جػػػػ حه سح قػػػػل للااتقػػػػ ؿ ل 

اتػػػػػػػػ ا، عسػػػػػػػ  فػػػػػػػع سلػػػػػػػػؾ للإت سػػػػػػػلف للسحبطبلػػػػػػػل طللذ رػػػػػػػ ه للاجتس ولػػػػػػػػل للسػػػػػػػ  ح  وقػػػػػػػ  

ت  ػػػػػػػػلح للذ سػػػػػػػػؿ طللإطػػػػػػػػ ح بلخػػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػػل وقػػػػػػػػ  تقعػػػػػػػػؿ للط ػػػػػػػػذلل للجبلػػػػػػػػب  للتػػػػػػػػع 

طسلػػػػػؾ وػػػػػف طحلػػػػػؽ تط ػػػػل  للااػػػػػبلؼ للسسػػػػػطح  لعقػػػػػطغ للرفػػػػػ ح  طللفذ للػػػػػل ، طصػػػػقه  للسػػػػػ 

طتلاطلػػػػػل خسػػػػػ ئح  ، طلل ق فػػػػػل للس سسػػػػػ تلل للسذحطفػػػػػل عػػػػػبوـ للبطلػػػػػل لزسػػػػػل  طللخػػػػػحطا سػػػػػف

 .للس سسل، طسلؾ وف طحلؽ للتذ لش سل  ق فل للس سسل لل  للل
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  Bouyacoub ,A : OP,cit P289. 
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III. -6  التحولات الاقتصادية في ظل خوصصة المؤسسات العمومية:و نعكاسات الإ 

طاػػسل  ، سحجػػط  ف للتصػػ ل  للسلرقػػع ل رتصػػ ب للصػػا وع فػػع للجزلئػػح لػػـ لػػ تع ع لاتػػ ئج لل 

سف للااطػ ؽ،  لػس عقلػه للط ػذلل للارتصػ بلل طللاجتس ولػل يػعلسل عتقػؾ  خسسل ساطلهعذب 

تحلجػػل إسػػذ ح للػػافط طوػػبـ رف لتسػػ  فػػع  عذػػبللتػػع فح ػػه وقلسػػ  للػػسا    لػػ   وػػ ب  للجبطلػػل، 

طس  تحت  وق  سلػؾ سػف سيػ رؿ لرتصػ بلل إ ػحه   ،تلاطلل لل  جل ه طتخفلض للذسقل للططالل

اػػع تلالػػحله ط طللت ػػطلاه للتػػع وحفسػػ  للارتصػػ ب للجزلئػػحم،  ،طلػػ لفػػحب طللاسػػح  ع لبحجػػل ل وقػػ  ل

ف وحفػه  لج علػ ه، فإاسػ  وحفػه إل ػ   خػت لاه ، خػ ؿ للسسػلح  للتاسطلػل  ستسحهجطاحلل  طل 

طتجسػبه فػع عذػػض للسذطرػ ه تس قػه فػع للاوتسػػ ب  ،حه سػقع  فػع لل صػػلقل للتاسطلػل ػعالطلػل إ

طللػػسم رػػ ف سػػعع  فػع اي يػػل للارتصػػ ب للػػططاع عذػػب  طل ػػب  للس حطرػ ه(للا للرقػع وقػػ  للساتػػط 

 .  للتلالحله للخ حجلل للبطللل

س للػح بطلاح، علاسػ   س الػل فذق  سعلؿ للس  ؿ رب عقلاه و ئبله للتصبلح للس حطر ه  لػ  

اجػب إف وسقلػل تسػػبلب للػبلطف للخ حجلػل سػػف جسػل طلسػػتلحلب للسػطلب للاسػتس رلل سػػف جسػل إخػػحج 

طعسسل إوقاه للجزلئح وػف لاخفػ ض رلسػل للذسقػل للططالػل  ، 4221سقل ح بطلاح و ـ  44لفطؽ 

  ػػ فل  لػػ   ،سػػف رعػػؿ صػػابطؽ للاقػػب للػػبطلع، للػػسم رػػ ف لذتعػػح يػػحط  إس سػػل  لإوػػ ب  للجبطلػػل

 . 4280وجز للسلزلالل طللت خـ للسم وحفت  للجزلئح ساس 
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إلػػػف ظسػػػحه للازسػػػل للخ اقػػػل ، 4221ل فػػػع اػػػسة للط ػػػذلل  لػػػ  سػػػا للجزلئػػػح قػػػب لسػػػتسحهل

طلاذرسػه فػع عػبللتس  وقػ  للس سسػ ه للذسطسلػل، إلػف ف ػقه للجزلئػح فػع ، ل رتص ب للػططاع

للسح قػػػػل للاطلػػػػ   وػػػػ ب  للجبطلػػػػل،  ػػػػـ لاتققػػػػه  لػػػػ   وػػػػ ب  للسلرقػػػػل للارتصػػػػ بلل رػػػػع لتس يػػػػ  

صػػح  للذبلػػب سػػف فلػػح إف سل سػػتس   اػػسلؾ لػػـ تعػػبم عػػطلبح للاجػػ     لػػس . طللارتصػػ ب للذػػ لسع

لسخطػط  وػ ب  للسلرقػػل إف سقتح ػ ه صػابطؽ للاقػػب للػبطلع عػ حه ع لفيػػؿ،  ـللخعػحلح فػع تقلػػلسس

 66. لتباطح سس ر سؿ للقط ع للاات جعف

للس سسػػػػ ه للذسطسلػػػػل، طسػػػػف  جسلػػػػلزسػػػػل للارتصػػػػ بلل فػػػػع ل اػػػػسل سػػػػ  إبج  لػػػػ  تفيػػػػع   

سػػػػف  4228و سػػػػؿ سػػػػال  إلػػػػؼ 12سػػػػح ه للجزلئػػػػح فقػػػػب سظ احاػػػػ  للتسػػػػحل  للس ئػػػػؿ لقذسػػػػ ؿ، 

إلػػؼ سسػػح  سػػف رطػػ ع للعاػػ ح طرطػػ ع  991لحتفػػل وػػبب للسسػػح لف  لػػ  للصػػا ولل، ط للقط وػػ ه 

 .طرسل للقط و ه للصا ولل للاخحج ،للخبس ه

عقػغ ،  لػس 4222 لػ  ف لػل  4224إبج  ل  تف رـ للعط لل علف ساطله  طاط للاسح للسم 

 . رسػػ  ـ لصػػؿ سػػاسـ للقػػ اطاع لقتق وػػبللسسػػح لف للػػسلف لػػل لاؼ سػػف  س إ ػػفا  ،  %91 ا ػػط

. بطلاح طاػػسل سػػ  لاذرػػس ع لسػػق  وقػػ  للإرتصػػ ب للػػططاع40اجػػب إف سػػذح للعحسلػػؿ طصػػؿ  لػػ  

طرػػب تحرػػه اػػسة للط ػػذلل للست زسػػل ح، سقلػػ ح بطلا48سػػ لفطؽ 4228طرػػب خسػػحه للجزلئػػح سػػال 

 67ـ.   حل سقعلل وق  سختقؼ للس سس ه طفئ ه للسجتسل للستطلجب  فع ر وب  للسق

 

                                            
 . 941س سب عقق سـ عسقطؿ، للسحجل افس  ص   66
 . 991-991ف لؿ للح لسع،  للسحجل سعؽ سرحة، ص   67
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طللس  ػػظ فػػع س سسػػ تا  للذسطسلػػل عذػػب للت ػػطلاه للارتصػػ بلل إاػػ  إصػػع  لسػػ  سفسػػطـ جبلػػػب   

، عسرلػػػ للف للرلػػػؿ لقتسػػللح سػػػحلبؼ لقسػػقطل،  لػػػس إف للإطػػػ ح للسػػ سع إصػػػع  لتذ سػػػؿ عسل سػػل

 لس لـ لذطػع إاسلػل ل  جػل للسػح طس فػع إف لذ سػؿ عػافس للرلفلػل للتػع لف ػؿ اػط للتذ سػؿ 

  ػػ فل  لػػ  إف للس سسػػ ه عذػػب للتسػػحل  للس ئػػؿ لسطظفلسػػ  فػػ   فلسػػ  ل سػػف عسػػ  سػػل سسػػ طل ، 

طػ ح لاػتسج سػقطرطإطلل قل،   ه سلاػ لح  تس سػ  لتقػؾ للتػع لوتػ ب وقلسػ  سػ عق ، لصع  رػؿ و سػؿ طل 

 لس إصع  لبحؾ إف ساصع  فع خطح، اسل س  تطق  ساسـ لل ػحص وقػ  عقػ ح لطرػه سسرػف 

رتسػػػػ   ع لس سسػػػل،   ػػػػ فل  لػػػ  فلػػػػ   للبلا سلر لػػػػل فػػػع للتذ سػػػػؿ عػػػػلف للسسػػػ طللف طللذسػػػػ ؿ طل 

 .  للس سسل اطع سف للفط   طللاتر للل

 

III. -7 : تحميل وضعية الإطار وتقييمو لمراحل المؤسسة 

سف خ ؿ للبحلسل للسلبلالل للتع رسا  عسػ  اسػتطلل للقػطؿ إف ط ػذلل للاطػ ح للتػع رساػ  

لس سسػػػل للذسطسلػػػل، طتػػػبحجسـ فػػػع عبحلسػػػل ر اػػػه سػػػف خػػػ ؿ سػػػحبة لقطرػػػ ئل، طسسػػػ حة للسساػػػع ع 

طرس  اط سذقطـ إاسـ سح طل ساس طرػه عذلػب،   ػ فل  لػ  إف  ، للسا ص ،  ف ا لاح للإط حله

 طلػػه  لػػ  سصػػال لقسػػل حله،  Sonitextللس سسػػ ه س ػػؿ للبحلسػػل لػػـ تذػػب سطجػػطب  فس سسػػل 

 .  إفققه اس ئل  DVPطس سسل 

  فػػػع علػػػل إاػػػطلع للساتػػػطا ط صػػػحت ،فقػػػب  طلػػػه ايػػػ طس  TPLأمـــا بالنســـبة لمؤسســـة 

تصحل  ه للسع ط لف لت قلػؿ ط ػذلت  طتقلػلـ للسحل ػؿ  اا سسل  وتسبا  لللخ صل ع لعا ح فقط، ط 

 .للتع سحه عس  للس سسل
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وػػف  لر لػػح  تقػػؼصػػح  للذبلػػب سػػف للاطػػ حله إف ط ػػذلتسـ إط سرػػ اتسـ لػػـ ترػػف تخفقػػب 

طجػطب للإطػ ح عصػفل بلئسػل بلخػؿ  ط ذلل للذ سؿ،  ف ع لاسعل  للسـ للسقسقل للإات جلل تتطق 

  ػػ فل  لػػ  إف اػػ لاح للاطػػ حله اػػـ ح سػػ ح فػػحؽ إط طحيػػ ه، طاػػسل سػػ  رػػ ف  ،طحيػػ ه للذسػػؿ

لتطقػ  سػػاسـ للسحلرعػػل للبلئسػل ل حرػػل للذسػػؿ طللا ترػ ؾ للػػبلئـ ع لذسػػ ؿ، وقػ  للػػحفـ سػػف لاذػػبلـ 

لإاتػ ا،   ػ فل  لػ  تسجلؿ للسس ـ للتع لج  للقل ـ عس  فع لم ساص  لاتسع  لل  فع سقسقل ل

وبـ تطفح سر ت  خ صل لسػ لاح للاطػ حله خصطصػ  للستطسػطل ساسػ ، طفلػ   بحلسػل لسختقػؼ 

للسا صػػ  للتػػع ليػػلاقطاس ،  س ر اػػه لسػػـ لل حلػػل فػػع لختلػػ ح طلرتسػػ   للسسػػ حله عػػ لت طؿ سػػف 

 بما يمي: وفي ىذا المجال صرح البعض  .ساص   خح

 :SONITEX، مؤسسة  Chef de tissageالمينة السابقة    (36المقابمة رقم )

ق ػػ  ر ػػ عْ  ط و  تْا   ر اَّػػ  اْػػب طح  ػػبْس  ْـ إ ا ػػع   ط ػػ حْ ط  ز لػػبْ ر اْػػهْ  les ateliers]ْ ا ػػ  ف ػػع خ  رْػػ ، ع   

قْس   ف ع ر  عْ  ْـ  les postesاْ  ص  ػح لهْ ا ْ ر ػ ق ػ  ا ػب لؾْ ، ر اْػهْ س  ْـ و   Tissageل ع لْ  ط طا ع ف لس 

ػ اْشْ   sou filateursط  س ح لهْ  techniqueط  س ح لهْ  ػ  ر  ط  عْس س ل اْق طل ؾْ ر ع إ ا   ر ع صْ   ع ع س 

اْبْا   ط  طل.[  clés poste stables   و  ـ اْح  طْ  ت خْب  لفْ لْق طلْا   للس سْ  طؿْ ح  ل س   ط  س  ط لا 
 

 ويضيف آخر: 

 

 

                                            

المينة السابقة  (36لمقابمة رقم )لChef de tissage  مؤسسة ،SONITEX: ع رػـ ساصػعع ]فػع وسقاػ  ا ػف راػ  اجػط  رػؿ للطحيػ ه طسلػؾ
 رإط ح ط سذحفتع عرؿ س  اط سطجطب فع للطحي ه ط لسسل ر ف للسس طللف لطقعطف وسقع فع رؿ للطحي ه [.
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 :T.P.L ، مؤسسة Chef de poste( المينة السابقة :02مقابمة رقم )

ب سْت ع ر  ا هْ ف ع  ْ  ر اْهْ اْب طحْ ف ػع  le four]إ ا   خ  ػطصْ  les ateliersع ص  ع  لخ ص  ل خْػح لفْ ط 

ػػػبْس طل ف ػػػع  ت ػػػ  ل ػػػع ل اْع ػػػ عْ ط  ا عْق ػػػطْل ا خ  ػػػل للْ ق لق ػػػل    بْس  عْس ػػػطل للْخ  اْت ػػػطاْ سرػػػبعس ، اْ   اْػػػبْا   س  ػػػ فْ و    س ل ر 

ػػ هْ ل خْػػح لفْ  ط ل حْي  ف ف ػػطل للْط  اْت ػػ اْ ع ػػ شْ اْخ  ػػلفْ ت ػػلْ للإ  عْس ػػطل للْس ط لي  طةْ ط  اْ   لح  لتَّطْر لػػؼْ ر اَّػػ  ْ ا ػػ  ل ػػع اْػػب 

ػػح لح   ف لػػْ  ر  ا ػػهْ تْف ػػطهْ  ػػلْ للْ   ػػ اْق ل ب ح ج  ػػع س  ػػل ف ػػع للْف ػػحْف س  ي  بْس  ػػطل للخ  عْ   اْح  ػػل ط  بْس  وق ػػ  حْط لْ ا ػػ  للْخ 

ل ل [1000 ئ ط  ل س  ب ح ج 
. 

 

ؿ اػػػػسة للتصػػػػحل  ه اجػػػػب إف اػػػػ لاح للإطػػػػ حله اػػػػـ للػػػػسلف رػػػػ ف لقققػػػػطف سػػػػف سػػػػف خػػػػ 

لػػػػلس سػػػػف إجػػػػؿ للتػػػػبحا  ح، سسػػػػ طللتسـ عػػػػ لتخقع وػػػػف للساصػػػػ  إط تلاللػػػػحة عساصػػػػ   خػػػػ

اسػػػػ  سػػػػف إجػػػػؿ رسػػػػ  للققلػػػػؿ سػػػػف للحل ػػػػل طللػػػػت رـ فػػػػع و سػػػػؿ للطرػػػػه ، فػػػػع للسا صػػػػ  طل 

ه للإاتػػػػػػػ ا طلل حرػػػػػػػل بلخػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػل،   ػػػػػػػ فل  لػػػػػػػ  اػػػػػػػسل للتطرفػػػػػػػ ه للسترػػػػػػػحح  لػػػػػػػلآلا

للا تجػػػػػل وػػػػػف للذطػػػػػ  للتقاػػػػػع إط للاطولػػػػػل للسػػػػػلئل لقساتػػػػػطا، تظسػػػػػح إف للإطػػػػػ ح طللذ سػػػػػؿ 

طإجسػػػػػل للذبلػػػػػػب سػػػػػف  طػػػػػػ حله  . لسػػػػػـ للجػػػػػزح سػػػػػػف للسسػػػػػ طللل فلسػػػػػػ   لػػػػػه  للػػػػػ  للس سسػػػػػػل

وقػػػػػػػػ  إف للس سسػػػػػػػػل للارتصػػػػػػػػ بلل للذسطسلػػػػػػػػل إخفقػػػػػػػػه فػػػػػػػػع إبلح طظ ئفسػػػػػػػػ  للارتصػػػػػػػػ بلل 

 طإخحج خ صل ع لتسللح للبلخقع لقس سسل.طللاجتس ولل  سع   تتذقؽ ع لس لط 

 

                                            
  (02المقابمة رقم ) فػع اػسة للسح قػل  اقػطـ  س  ]وسقع ر ف فع  للفحف لرف راه إتطج   لػ  للطحيػ ه ل خػحج خصطصػ  واػبس  لرػطف للساتػطا سرػبع

 ا   ل  للذسؿ فع للطحي ه ل خحج [.عتطرلؼ للذسؿ ط اسل س  لبفذ
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طاػسل سػػ  إبج لإوػػ ب  تاظػػلـ للس سسػ ه عذػػب وسقلػػل للتقػػطلـ للتػع إجحلػػه وقػػ  للتجحعػػل 

للصػػا ولل للتػػع حرػػزه وقػػ  رطػػ ع للصػػا ول خ صػػل لل قلقػػل ساسػػ ، طإاسقػػه عػػ رع للقط وػػ ه 

جزلئح  لػ  للفصػؿ ل خحج إط للخػبس ه ل خػحج ر لزحلوػل طللصػا ول للخفلفػل، طاػسل سػ  بفػل عػ ل

فػػع للسسػػلح  للصػػا ولل للتػػع ظسػػحه ات ئجسػػ  سػػف خػػ ؿ تسػػحل  للذسػػ ؿ طللاطػػ حله سػػف سذظػػـ 

للس سسػػ ه طفقػػؽ لعطلعسػػ ، رػػؿ اػػسل بفػػل عسػػ   لػػ  سحلجذػػل سل سػػتس  للتاسطلػػل طتعاػػع لسػػتحلتلجلل 

 .اقل ل لقتع ر اه س عق 

اػػػه ط ػػػذلل للذبلػػػب سػػػف إف طلرػػػل للااتػػػ ا للصػػػا وع لػػػـ لتطرػػػؼ واػػػب اػػػسل لل ػػػب، عػػػؿ ر  رسػػػ  

للس سس ه للصا ولل للذسطسلل تذرس  قلقل ل زسػل  عذػب فتػح  سػف لاطػ ؽ للتجحعػل للصػا ولل 

حلب  سل سػػلل رطلػػل فػع تصػػطح للسسػػتقعؿ زلاػػح طرحلػ  لرػػف سػػحو ف سػػ  تلالػػحه  ، عخطػ    عتػػل طل 

 .سسلحتس  عذب وقبلف سف للزسف

تحسع  للػ  للجزلئػح،  س ر سػه  لس إف تطرذ ه للسخطط لـ تت قؽ ع لقبح للسم ر اه  

عاقػػؿ للتراطلطجلػػ  سػػف للػػبطؿ للساتجػػل لتجسػػه عسػػ   لػػ  للتعذلػػل عػػاسط جبلػػب طإصػػع ه خ  ػػذل 

لإرتصػػػ بل ه للػػػبطؿ للصػػػا ولل، سػػػ  فػػػحض وقلسػػػ  عذػػػض للإصػػػ   ه للسلرقلػػػل لإلجػػػ ب  ػػػؿ 

 ه لذلػؽ لسيرقتس  للصا ولل، طسلؾ ع لقجطح  ل  للسس وب  ل جاعلل فع للج اػ  للتقاػع للػسم عػ

 ل للإختل ح للسم  اتسجت . للسلح ل س ؿ لقسص ال للجزلئحلل، طارسل تتجق   قلق
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 خلاصة الفصل ا ول:

للس سسػػل للارتصػػ بلل للذسطسلػػل عسحل ػػؿ ستذػػبب  سػػف إجػػؿ للتطػػطح طللاسػػتق للل، سػػحه 

سػللح فذ للتس  طرف حتس  سف خ ؿ سحل ػؿ تطلجسسػ  طللتػع تس قػه فػع للت   ع هرؿ اسل سف إجؿ 

للسلتع فبل  للاستق ؿ للسم ر ف عذزلسل سف للذس ؿ للسلف لـ لسقرطل سف للخعػح   لا للققلػؿ ساسػ  

 .لتيلالؿ ل لاه للتع تحرس  للسستذسح

وقػػػػػػ  للػػػػػػػحفـ سػػػػػػف إف للس سسػػػػػػػل للذسطسلػػػػػػػل للإرتصػػػػػػ بلل إخقػػػػػػػه ع لسسػػػػػػ ـ للساططػػػػػػػل فػػػػػػػع  

 ،خػػػػت ؿ فلسػػػػ تطػػػػطلح طت سػػػػلف للارتصػػػػ ب للػػػػططاع، إصػػػػع  سػػػػف للصػػػػذ  تذػػػػلف سػػػػطلطف للا

طاػػػػسل سػػػػ  إبج   لػػػػ  ظسػػػػطح ل زسػػػػل فػػػػع للس سسػػػػل طإصػػػػع ه سجعػػػػح  وقػػػػ  تسػػػػحل  وس لسػػػػ  

ط حلتس  بطف لست ا ح  .  طل 

وحفػػػػػػه تطػػػػػػطحله فػػػػػػع سجػػػػػػ ؿ إاسػػػػػػ  طإاػػػػػـ سػػػػػػ  لسرػػػػػػف رطلػػػػػػ  إف للس سسػػػػػػ ه س ػػػػػػؿ للبحلسػػػػػػل، 

 لا إف اػػػػػػسل لػػػػػػـ لػػػػػػبـ  ،للتصػػػػػػالل طلزباػػػػػػ ح فػػػػػػع للسحل ػػػػػػؿ للتػػػػػػع و يػػػػػػس  للارتصػػػػػػ ب للػػػػػػططاع

حو ف سػػػػػ  وحفػػػػػه اػػػػػسة للس سسػػػػػ ه تلالػػػػػحله وقػػػػػ  للس ػػػػػلط للػػػػػبلخقع طللخػػػػػ حجع طػػػػػطل  فسػػػػػ

اتلجػػػػػػل  وػػػػػػػ ب  للسلرقػػػػػػل طللتصػػػػػػػ ل  للسلرقػػػػػػػع للػػػػػػسم إبج  لػػػػػػػ  خطصصػػػػػػتس  إط علذسػػػػػػػ  فػػػػػػػع 

للسػػػػػػػػزلب للذقاػػػػػػػػع لقسسػػػػػػػػت سح إط للأجاعػػػػػػػػع، طااػػػػػػػػ  لسرػػػػػػػػف للقػػػػػػػػطؿ إف ل زسػػػػػػػػل للتػػػػػػػػع سسػػػػػػػػه 

 للس سس ه، ر اه سحتعطل ع لتلالحله للتع  ب ه ع لجزلئح.
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 تمييد- 

IV. تعريف ا زمة الإقتصادية وتأ ير أبعادىا وأوضاعيا عمن المؤسسات العمومية الإقتصادية.  

V. وضعية المؤسسات والإطار في ظل ا زمة الإقتصادية في الجزائر. 

VI. والإجتماعية عمن الإطارات في ظل ا زمة الإقتصادية لممؤسسة.  الإنعاكاسات الإقتصادية  

 ل انيخلاصة الفصل ا-

 

 

 

 ثانيالفصل ال

تأ ير ا زمة الإقتصادية في الجزائر عمن المؤسسات 
 العمومية الإقتصادية 
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 تميــــيد :

عػػؿ لجػػ  فسسسػػ  وقػػ  إاسػػ  ط ػػل  ، للس سسػػ ه فقػػط  ف ل زسػػل للسػػحلب لل ػػبلس واسػػ  لػػـ تسػػس

طلسػتذس ؿ ل لاه بطف  ، ربلـ تزلسف سل بخطؿ للف  لف طازط سـ سف ل حل ػع  لػ  للسصػ ال

اسػ  تػـ فسسسػ، ترطلف طبحللل واس    وقػ  طاع للسه ظ اح  تحجل  لػ  للسػاطله ل خلػح  فقػط، طل 

رػػ ف ط  ،بلحلػػلفللإط ، إسػػ س سػػطح للتسػػللح طوػػبـ للتاظػػلـ للسلرقػػع لػػمبلح  عػػلف للذسػػ ؿ طللإطػػ حله

 .  طللسستطج للبلخقع لقس سسل ،سستطج للإرتص بملللسسة ل زسل ت  لحله طإعذ ب وق  

تزلساػػه ظػػحطؼ طتطػػطح ل زسػػل فػػع للجزلئػػح و سػػل طوقػػ  سسػػتطج للس سسػػ ه خ صػػل سػػل رسػػ  

لاتيػػػ ح لفرػػػ ح ط سل سػػػلل، للتػػػع ر اػػػه تذػػػ اع ساسػػػ  للجزلئػػػح فػػػع تقػػػؾ للفتػػػح ، تطػػػطح ل  ػػػبلس لل

طاػػسل سػػ  إ ػػح وقػػ  ط ػػذلل للإطػػ ح طسر اتػػ  بلخػػؿ  ، للجس وػػ ه للإسػػ سلل بلخػػؿ للس سسػػ ه

  إبج  ل  ظسطح لاذر س ه لجتس ولل وق  ط ػذلت    ػ فل  لػ  سللس سسل فع فتح  ل زسل، س

فقػػؽ  ، وقػ للس سسػػل للتػع إصػع ه سسػػبب  عػ للاقؽظسػطح لاذر سػ ه لرتصػػ بلل وقػ  سسػتطج 

اخف ض لات جس  سعع  وبـ تطفلح للس ب  للاطللل اتلجل إزسل  اخفػ ض رلسػل  طحي تس  ل س سلل طل 

 .  للبلا ح، طحفل للبطلل لقبوـ للسم ر اه تقبس  لقس سس ه للذسطسلل

خ صػػل ، بخطؿ للس سسػػل للذسطسلػػل للإرتصػػ بلل فػػع إزسػػللػػرػػؿ اػػسة ل ط ػػ ع ر اػػه س يػػح 

طلخػػت ؿ سػػقـ  ،  ػػذ ؼ للتر سػػؿ للإرتصػػ بم طللإجتسػػ وعإبه  لػػ   ، فػػع للسجػػ ؿ للصػػا وع

 . طللسذ للح للتع ت رـ للسجتسل، للقلـ
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I.  أوضاعيا عمن المؤسسة العمومية الإقتصادية:تأ ير أبعادىا و زمة الإقتصادية و ا  تعريف 

I. -2  مفي العال ظيورىاالتعريف با زمة الإقتصادية وبوادر   

حم للػػطرتع لقتا ر ػػ ه للحلااػػل، طاػػع  اجػػ ز  رحلاػػع صػػل زسػػل للإرتصػػ بلل اػػع بطسػػ  لل ػػؿ للق

لإوػػػ ب  للتػػػطلزف للػػػسم  ختػػػؿ لػػػعذض للطرػػػه، طل تسػػػ ؿ  ػػػبطس ل زسػػػ ه لرػػػطف اتلجػػػل لافصػػػ ؿ 

لليػػحلح وػػف للعلػػل فػػع للزسػػ ف طللسرػػ ف، طللسػػع  ل س سػػع للأزسػػل اػػط للتاػػ رض ل س سػػع عػػلف 

 ولل لمات ا طلل ل ز  للحإسس للل لقسقرلل .طعلذل للإجتس لل

إط فػػع وسقػػل بطلػػل سػػ ، إط فػػع  ،ت خػػس ل زسػػل للس للػػل يػػرؿ  اسلػػ ح سفػػ جه فػػع سػػطؽ ل سػػسـ  

طسػف ، إط سجسطول سف للس سس ه للس للل، لتستػب عذػب سلػؾ  لػ  عػ رع للإرتصػ ب ،سطؽ للذق حله

للإرتصػػ بلل لتعذػ   اسلػػ ح فػػع ل ػػطحل  فػػع عذػض للتطلزاػػ ه  :يمكــن تعريــف ا زمــة أنيــاااػ  

ن تطرػػؼ  أنيــا:كمــا تُعــرف ب وػبب سػػف للس سسػػ ه للس للػػل طتستػػب   ػػ حة  لػػ  للقط وػػ ه ل خػحج .

ل  ػػبلس للساظسػػل طللستطرذػػل طل ػػطحلع ه للذػػ بله طللذػػحؽ سسػػ  لسػػتقزـ للتلالػػح للسػػحلل لإوػػ ب  

 . 68للتطلزف طلترطلف و بله جبلب  إر ح س ئسلن

ئل إط  بس سف جه ل بم  ل  للإخ ؿ ع لاظػ ـ للسػ لع فػع للسايػ   سسػ    لل ط ح ن وا زمة ىي

ل ػػػلاؼ للسحرػػػز للتا فسػػػع لسػػػ ، طلتطقػػػ  ساسػػػ  ت حرػػػ  سػػػحلذ  طلاتس سػػػ  فطحلػػػ ، طعػػػسلؾ لسرػػػف 

تصػػالؼ إم  ػػػبس ع اػػ  إزسػػػل لوتسػػػ بل وقػػ  بحجػػػل للخقػػػؿ للػػسم لتحرػػػ  اػػػسل لل ػػبس فػػػع سػػػلح 

 69للذسؿ للاوتل بم لقساي   ن

                                            
 .89بلطلف للسطعطو ه للجزلئحلل، ص وعطب، للارتص ب للسل سع لقحإسس للل ،  ص سطلؿ  68

 44،ص 9002وبلع ي  ب  راب ، ل زسل للس للل للذ لسلل، وس ف، ل حبف   69
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صػطؿ، طرػب ل اطع إط إر ح سف لسذ ح ل إف ل زسل للس للل اع  اخف ض فع  طلسرف للقطؿ    

ترػػػطف ، ط ترػػػطف حإسػػػس ؿ سػػػ بم لسػػػتخبـ فػػػع للذسقلػػػل للإات جلػػػل س ػػػؿ ل لاه طللسذػػػبله طل عالػػػل

ل صطؿ للس للل لقسخزطف للسقذع س ؿ ل سسـ ط س ع ه للإبخػ ح، طاػسة تسػس  سيػتق ه س للػل 

قافط إط للذسػ ه ل جاعلػل (، طلاسلػ ح اػسة ل صػطؿ اػط للػسم لػ بم طساس  للذقطب للسستقعقلل  ل

 ف س للس سس ه للتع تسقرس  .  ل  

طرب يسب للذ لـ طعصطح  إس سلل للإرتص ب للحإسس لع للذبلب سػف ل زسػ ه ساػس إطلخػح للقػحف     

 لػػس تذح ػػه  4899للت سػػل ويػػح طإطلئػػؿ للقػػحف للذيػػحلف، إطؿ إزسػػل  رتصػػ بلل ر اػػه سػػال 

،  Overend,Gurney and Companyذبلب سف للعاطؾ للإاجقلزلل لمفػ س إاسسػ  عاػؾ لل

سس  إبج  ل  إزسل س للل و لسلل وصفه ع سػتقحلح للاظػ ـ للسػ لع للعحلطػ اع، طتذػب اػسة ل زسػل 

للتػػع لوتعػػحه سػػف إيػػسح إزسػػ ه للإرتصػػ ب 4292إطؿ إزسػػل وحفسػػ  للتػػ حلخ للسػػ لع طتقتسػػ  إزسػػل 

ه ع زسػل للرسػ ب للرعلػح، طرػ ف لسػ    ػ ح رعلػح  فػع لاخفػ ض إسػذ ح ل سػسـ للذ لسع طللتػع وحفػ

 .فع سطؽ للس ؿ ل سحلرلل 

تقتس  لاسلػ حله إخػحج فػع إسػطلؽ للسػ ؿ،  ستػبه    حاػ   لػ  لاسلػ ح للذسػ ه للإرتصػ بلل 

طلاخفػػػ ض للاسػػػت س حله سػػػف ج اػػػ  للقطػػػ ع للإاتػػػ جع  ، طلاخفػػػ ض فػػػع للاسػػػتس ؾ للرقػػػع

حتفػػ ع سذػػػبؿ  وقػػػ  4214تقػػػه اػػػسة ل زسػػل إزسػػػل إخػػحج للتػػػع ر اػػػه فػػع وػػػ ـ ط للعط لػػل، طل 

وقػػ  للإرتصػػ ب ل سحلرػػع عيػػرؿ  ، سػػ  إ ػػح Bear Stearnsللعاػػطؾ ل سحلرلػػل ساسػػ  عاػػؾ 

رعلػػح، طلوتعػػحه اػػسة ل زسػػل واػػب للعػػ   لف للإرتصػػ بللف إاسػػ  إخطػػح ل زسػػ ه للتػػع سسػػه 

سػ   طاػط لست ب  لت ح  بطؿ إحطع  لللاحعلػل،للذ لـ،  لس لستبه    حا   ل  خ حا للطلال ه ل

 .ابب إحر ف للاظ ـ للحإسس لع للذ لسع
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للتػع سسػػه للعاػػطؾ  4212-4218سػػاطله سختقفػػل ساسػ  إزسػػل رسػ  ظسػػحه وػب  إزسػػ ه وعػح  

ل طحطعلػػل إ اػػ ح لل ػػح  للذ لسلػػل لل  الػػل،  لػػ  ج اػػ  اػػسل ر اػػه ااػػ ؾ إزسػػ ه بطحلػػل سػػف سػػال 

، طااػػػػ  وحفػػػػػه لليػػػػػحر ه 4236-4231-4234-4230،  ػػػػـ إزسػػػػػل سػػػػػال  4263-4268

للا تر حلل للرعحج عذض للخس ئح للس بلػل طلػـ لػ بم عسػ  اػسل  لػ  للإفػ س، فػع  ػلف إف اػسة 

   70للساطله ر اه ع لاسعل لقيحر ه للططالل ساطله وسؿ طلزبا ح طلستص ص لقلب للذ سقل.

لػػػ  فقػػػبلف يػػػحولل طرػػػب إبه تقػػػؾ ل زسػػػ ه للإرتصػػػ بلل للتػػػع سسػػػه للحإسػػػس ؿ للذػػػ لسع  

رػ ـ ط ، دعـو يعمـل دعـو يمـر "للاظ ـ للإرتص بم للر سلرع لل ػح للػسم رػ ف لحفػل يػذ حن 

للع   طف للإرتص بلطف ع لع ػس وػف  قػطؿ لسػسة ل زسػ ه للسترػحح ، طوقػ    ػح سلػؾ ظسػحه 

للاظحلل للرازلل للتع تحرز وق   حطح  تبخؿ للبطلل فع سختقػؼ يػ طف لل لػ   للإرتصػ بلل 

طلـ لتطرؼ للذ لـ فع إزس تػ   لػ  تقػؾ لل ػبطب،  لػس ظسػحه إزسػل للػبلطف . ل ر اه م بطل

 71 للذ لسلل للتع  ب ه فع عبللل لل س الا ه سف للقحف للذيحلف.

طاسة ل زسػل لػـ لتطرػل  ػبط س ،  لػس إف للذػ لـ رػ ف لذػلش   لػل رعلػح  سػف للت حلػح للسػ لع    

إيػ ح  للسػ  للعػ   طف فػع للذقػطـ للإرتصػ بلل طللسصحفع ط حلل  حرػل فػع ح طس ل سػطلؿ، رسػ  

 لػػ  سػػاطله للااتذػػ ش للإرتصػػ بم، طرػػب تطسػػذه خ لػػ  للعاػػطؾ للتج حلػػل للذ لسلػػل فػػع  رػػحلض 

ل رطسػػ ه بطؿ للذػػ لـ، طلرتحاػػه اػػسة للذسقلػػػل عتذػػسح للذبلػػب سػػف تقػػػؾ للػػبطؿ للسبلاػػل فػػع وػػػبـ 

ذبلػب ساسػ  للجزلئػح للطتعذتسػ  ،  4289فذقػه للسرسػلؾ فػع وػ ـ  رسػ ،سػف تسػبلب بلطاس  تسراس 

 .4289للتع بخقه فع ل زسل للس للل اتلجل تحلجل إسذ ح للعتحطؿ فع سال 
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طرػػػػب  سػػػػتسحه ل زسػػػػل وقػػػػ  سػػػػبج وقػػػػبلف سػػػػف للػػػػزسف،  لػػػػس خ ػػػػذه للذبلػػػػب سػػػػف للػػػػبطؿ  

طساسػػػػػػ  للجزلئػػػػػػح لذػػػػػػب  طصػػػػػػف ه سػػػػػػف للس سسػػػػػػ ه للس للػػػػػػل رصػػػػػػابطؽ للاقػػػػػػب للػػػػػػبطلع طللعاػػػػػػؾ 

عحاػػػػػ سج للإصػػػػػ   للإرتصػػػػػ بم للػػػػػسم عػػػػػبإ سيػػػػػحطو  ساػػػػػس سػػػػػال للػػػػػبطلع ت ػػػػػه سػػػػػ  وػػػػػحؼ ع

 لقترلؼ للسلرقع طللارتص ب للذ لسع . 4288

 

وقػ  ، عبإه عإاسل ح وسقل  نت ل ابل ن، 4223و ـ  يسبه للبطؿ ل سلطلل إزسل س للل يبلب  

وػػػف تقػػػؾ ل زسػػػل   ػػػ ح سع يػػػح  وقػػػ  للػػػبطؿ  اػػػتجرػػػحلح تذسػػػلـ للذسقػػػل للػػػسم  تخبتػػػ  لل رطسػػػل، ط 

تزللػب  جػـ للػبلف وقػ  تقػؾ للػبطؿ، طوقػ    سطرطحل  للجاطعلػل،  ،إابطالسل ، خحج س ؿ للفقعلفل 

  حا  تبخقه للس سس ه للبطللل طعصفل خ صل صابطؽ للاقب للػبطلع للػسم فػحض وقػ  للر لػح 

طسلػػؾ  ػػ ؿ للجزلئػػح للتػػع فػػحض وقلسػػ  يػػحطط . لتػػزلـ عسػػ للإسػػف للػػبطؿ للست زسػػل يػػحطط لجػػ  

 . 72س  لعإو ب  الرقتس  طتققلص  جـ وس ،ص بللللس سس ه للإرت
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I. -2 : أسباا وعوامل حدوث ا زمة الإقتصادية 

فع للطلرػل ااػ ؾ سجسطوػل ستيػ عرل طسذقػب  سػف ل سػع   للتػع ت فػز وقػ  ظسػطح ل زسػل للتػع 

 73يمي: وتتمخص ىذه ا سباا فيمالذطب عذ س   ر ح سف وقب سف للزسف، 

 

I. 2-2- ئدة نتيجة التخوف من الركود الإقتصادي:إنخفاض أسعار الفا 

ل ػػػػبس سلػػػػؾ للتحلجػػػػل فػػػػع للقطػػػػ ع للتراطلػػػػطجع، اػػػػسل سػػػػ  إبج  لػػػػ   اسلػػػػ ح إسػػػػذ ح لليػػػػحر ه 

اسػػػػط للاػػػػ تج للس قػػػػع  م بطلػػػػل ر اػػػػه، طاػػػػسل سػػػػ  لػػػػ بم  للتراطلطجلػػػػل   ػػػػ فل  لػػػػ   اخفػػػػ ض

رسػػػػػػػػ  لػػػػػػػػ بم   لػػػػػػػػ  تخفػػػػػػػػلض س يػػػػػػػػح ل سػػػػػػػػذ ح ف ئػػػػػػػػب   ، لػػػػػػػػ   ػػػػػػػػبطس حرػػػػػػػػطب  رتصػػػػػػػػ بم

 .لض علف للعاطؾللإرتح 

 

I. 2-2-  : حصول تحول في الإست مار والإنفاق لصالح القطاع العقاري والإسكاني 

طتحلجػػػل سذػػػبلاه للذ ئػػػبله سػػػف للإسػػػت س ح فػػػع ، لرػػػطف سلػػػؾ اتلجػػػل  اخفػػػ ض إسػػػذ ح للف ئػػػب 

للقط وػػػ ه للعبلقػػػل طللاسػػػت س حله لليخصػػػلل لصػػػ ل  للإسػػػر ف طللذقػػػ ح، طاػػػسل سػػػ  ليػػػجل وقػػػ  

 .  سا زؿلحتف ع إسذ ح لل
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I. -2-3 :الإقتراض والبيع لمقترضين ذوي مخاطر عالية 

تيلح للبحلس ه  ل  إف للعاطؾ للتع تقػحض ل سػطلؿ رػب ترػطف لسقتح ػلف إط يػحر ه للطسػ طل  

 لذقسطف إاسـ لا لسقرطف للبخؿ للر فع لتسبلب رحط سـ، طاسل س  ليرؿ إزسل لقعاطؾ.

 

I. -2-4 :إنخفاض أسعار ا سيم 

  ػػ ه ل سػػسـ اتلجػػل وسقلػػ ه علػػل إسػػسـ للعاػػطؾ للسفقسػػل، طاػػسل سػػ  لػػ بم  لػػ  تتسػػ حع  اخف   

 تحلرـ سير ه للسست سحلف ط اقص للسلطلل ط رسل اقص للقحطض.

طوق   س  للخعحلح للارتص بللف ، تذتعػح اػسة إاػـ للذطلسػؿ ل ػبطس ل زسػل للس للػل للذ لسلػل   

للتػع لتذػحض لسػ  للارتصػ ب للذػػ لسع  طلقػل للسػاطله للس  ػلل ، طلذػطب اػسل  لػ   جػػـ للخسػ ئح

 74.جحلح اسة ل زس ه
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I. -3 :تأ ير أبعاد ا زمة عمن المؤسسات العمومية الاقتصادية 

ت  ح ل بلح للارتص بم للجزلئحم فػع لل س الاػ ه طعبللػل للتسػذلا ه عذػبب سػف للذطلسػؿ للخ حجلػل 

طللتققعػػ ه لليػػبلب   ،بلػػل للبطللػػلفػػع للسػػطؽ للاق ر لإ ػػحل للسحلفقػػل لتطػػطح للإرتصػػ ب للذػػ لسع، 

، طللتػػباطح فػػع يػػحطط للتعػػ بؿ للتجػػ حم، فػػع إسػػذ ح صػػحؼ وسػػ ه للػػبطؿ للصػػا ولل للحئلسػػلل

رتسػػ ـ ل سػػطلؽ، اػػسل سػػ  إبج  لػػ  ظسػػطح إزسػػل  ػػ بع ، سلزتسػػ  وػػب   طللت وػػ  ع سػػذ ح للػػافط طل 

 75يمكن تحميميا في  لاث أبعاد ىي:جطلا ، 

س ػػػػحؾ ل س سػػػػع للأزسػػػػل للإرتصػػػػ بلل، طسلػػػػؾ سػػػػف خػػػػ ؿ   طلذتعػػػػح للقتصــــاديلبعــــد الإا . إ

طللػػػػػسم لسػػػػػتسح  ،تطعلقسػػػػػ  لقاسػػػػػطسا للػػػػػططاع لقتاسلػػػػػل للفيػػػػػؿ للػػػػػسم وحفتػػػػػ  للجزلئػػػػػح ساػػػػػس

وتسػػػػػب وقػػػػ  سجسطوػػػػل سػػػػػف . 4232 لػػػػ  سػػػػال  4293للػػػػزسف ساػػػػػس سػػػػال  ويػػػػحلل سػػػػف طل 

طتيػػػػػػػػللب ر وػػػػػػػػب  ، طعاػػػػػػػػ ح رطػػػػػػػػ ع وسػػػػػػػػطسع، للت سلسػػػػػػػػ ه   للسعػػػػػػػػ بل طللإجػػػػػػػػحلحله س ػػػػػػػػؿ

. طلل ػػػػػػلاطط ه للسػػػػػقعلل لمرتصػػػػػ ب للذػػػػػػ لسع، ست ػػػػػحح  عذلػػػػػػب  وػػػػػف للتػػػػػ  لحله لرتصػػػػػ بلل

، لذػػػػبـ  سػػػػتلا ل  عطحلقػػػػل س  للػػػػػل، لرػػػػف سػػػػحو ف سػػػػ  ظسػػػػػحه عػػػػطلبح فيػػػػؿ اػػػػسل للاسػػػػػطسا

بس ج  فع للس لط للاجتس وعطوبـ  ستلذ ع  ط   .  ل 
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اػسل  رس  اط سذحطؼ وف للسجتسل للجزلئحم إا  طحس للصػا ول للتػع لػـ لذػحؼ واسػ  يػعح،  

س  ر ف سع  فع تجسلب للفيؿ للسم طعل سيحطع للتاسلل سف خػ ؿ  ػذؼ ل بلح طللسحبطبلػل 

رقفػػه للسجتسػػل  ػػحطله رعػػحج،   ػػ فل  لػػ  للذجػػز للسػػ بم للػػسم و اػػه ساػػ   للتػػعللإرتصػػ بلل 

إ ػػؼ  لػػ  اتلجػػل للتعذلػػل للتػػع تذح ػػه لسػػ  للعلئػػل  للإات جلػػل لقس سسػػ ه للذسطسلػػل، للط ػػبله

ع  للاوتسػػػ ب يػػػع  للسطقػػػؽ وقػػػ  سػػػبلخلؿ للعتػػػحطؿ، طاػػػسل سػػػ  إبج  لػػػ  تفػػػ رـ للارتصػػػ بلل عسػػػ

إلف تققصه للسطلحب للس للػل ، 4289للسي رؿ للإرتص بلل عصطح  ستس حول خصطص  عذب إزسل 

 76.طتزللب للإاف ؽ للذ ـ للسم عحز سل عبللل للتسذلا ه

 

تطرلػػػػؼ  طسػػػػف  ػػػػسف للذطلسػػػػؿ للتػػػػع سػػػػ وبه وقػػػػ  تذسلػػػػؽ ل زسػػػػل ساػػػػس للعبللػػػػل، اػػػػط

للاسػػت س حله للساتجػػل خصطصػػ  فػػع للقطػػ ع للصػػا وع،   ػػ فل  لػػ  تػػ  لحله للسػػقعلل للتػػع 

إ ػب تس  وسقلػل  وػػ ب  للسلرقػل للتػػع فح ػس  للصػابطؽ للاقػػب للػبطلع، طللتػػع زوزوػه لسػػتقحلح 

تقسقػح للػبخؿ ، ط للق وب  للارتص بلل، طاسل س  إبج  ل  لاسل ح للتر سؿ فع للجسػ ز للإاتػ جع

طسػػػ  زلب فػػػع تػػػباطح للط ػػػل للارتصػػػ بم اػػػط  وػػػ ب   ـ. طلحتفػػػ ع سذػػػبؿ للت ػػػخ، للػػػططاع

 للجبطلل للتع ر ـ عس  صابطؽ للاقب للبطلع طللتع إبخقه للجزلئح فع بطلسل ل زسل.
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اتقػػ ؿ للأزسػل عذجػز للسجتسػل وػف ت قلػؽ للإجتسػ وع   لحتػعط للج اػ  للإجتمـاعيالبعـد الإ .  

، لتسلػز فلسػػ  للسجتسػل ع لذصػػحال طللتاػطع للسسػػتاب سػف ط ػذلل تققلبلػػل  لػ  للط ػػذلل إخػحج

ل فػػحلب طللجس وػػ ه فػػع عاػػ ح للإرتصػػ ب، طإاػػـ سػػ  لسلػػز  وقػػ  خ صػػلل سسالػػل سحتعطػػل عػػبطح

اسل للج ا  سف ل زسل اط  خػت ؿ للطلرػل فػع سػقـ للسذػ للح للتػع ت رػـ للسجتسػل، طلظسػح 

تػػباطح رػػلـ ط  ا للفذقػػع،سلػػؾ سػػف خػػ ؿ فلػػ    طػػ ح سحجذػػع لس ػػؿ للق وػػب  لعقػػطح  للاسػػطس

 . ل س سلل لتططح للسجتسل وا صحاسة  ،للذسؿ طل بلح طللفذ للل

 ف للفيؿ للسم طصقه  لل  للجزلئح فع ت قلؽ للتططح سف سجتسػل حلفػع زحلوػع  لػ  للسجتسػل 

 ؿ للصػا وع،   ػ فل  لػ  جػصا وع ست  ح، تس ؿ فع وبـ للخعح  طللترطلف طللت الؿ فػع للس

فػع فيػؿ للتجحعػل طاػع وطلسػؿ سػ وبه  ،طللف فػع ت قلػؽ للتطػطح للصػا وعوبـ سعػ لا  للسسػ  

ؿ فػػع بخػػطؿ للجزلئػػح سع يػػح  عذػػب   ػػ فل  لػػ  للذ سػػؿ للس ػػحؾ لسػػسل للفيػػؿ للستس ػػ ،للصػػا ولل

فػػ لسذحطؼ وػػف للسجتسػػل للجزلئػػحم إف  تجحعػػل. سػػتق ؿ  لػػ  للتجحعػػل للصػػا ولل بطف سػػ عؽ للإ

طللققلػػؿ سػػاسـ سػػف رػػ ف لذسػػؿ رػػ جلح فػػع ، للإسػػتذس حطعلذػػل وسقػػ  سحتعطػػل ع لزحلوػػل فػػع فتػػح  

 للسص ال للفحاسلل للسطجطب  فع للجزلئح بطف إم خعح  إط ترطلف .
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لـ ترف للساطله ل طل  سف وسح للجزلئح للسستققل ر فلل  طؿ حئلس   البعد السياسي . ه

ع ب، طحر ئز فع رؿ للسستطل ه طت سلس س سس ه ت رـ لل ،لت سلس بطلل لس  ر وب 

ف لحئلس ل طؿ سسب لاظ ـ  رـ تسقطع، إس  خقلفت  ر ف طزلح للبف ع طصؿ للسقطل وف 

طلسس  فع إبعل ه للت حلخ للططاع للجزلئحم  4296جطلف 42طحلؽ  اق   لطـ 

ع لتص ل  لل طحم، طرب  وتسب فع اظ س  وق  تيرؿ اسطسا لبطلل  يتحلرلل عس سس ه 

رتص ب ستباطح سف سخقف ه للإستذس  ح، طحرز اسل للاظ ـ وق  تقبلـ للسع ه سف خ ؿ طل 

فحلب فع للسجتسل  ط ل  لاه للإرتص بلل ت ه حر عل للبطلل طسا س   يخ ص إط 

بوـ ل سذ ح ل طللل لقس سس ه ، ط ت ه إير ؿ سختقفل ر لتذقلـ، طللذ ا للسج اع

 77طللتخفلؼ سف لل حلئ  ... لخ 

لػػل للأفػػحلب تس قػػه فػػع يػػلاؿ للسا صػػ  فػػع رسػػ  ااػػ ؾ إل ػػ  سزللػػ  إخػػحج رػػبستس  للبط 

للإبلح ، طعذػػب طفػػ   للػػحئلس ن اػػطلحم عطسػػبلف ن خقفػػ  للػػحئلس ن لليػػ بلع عػػف جبلػػب ن للػػسم 

طجػػب إس سػػ  سجتسػػػل وػػحؼ تلالػػػحله رعلػػح  فػػػع جػػزح سػػػف رط وػػ ه ستاطوػػػل سػػف للصػػػا ول 

للاظػػ ـ طللتذقػػلـ طللصػػ ل طللعاػػ ح طللتيػػللب، رسػػ   ػػ طؿ للتلاللػػح فػػع للر لػػح سػػف للسجػػ لاه 

للسػػػ عؽ رتسػػػسلؿ وسقلػػػل لل صػػػطؿ وقػػػ  ت يػػػلح  لقػػػسا    لػػػ  للخػػػ حا،   ػػػ فل  لػػػ  بوػػػـ 

 للبطلل لقسطلب لللاسلئلل.

 

 

 

                                            
 . 11عل ، سعؽ سرحة، ص وعب للله ع ل   77
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 طسػػػػػف  سػػػػػف  ػػػػػظ للػػػػػحئلس إف طصػػػػػطل  تػػػػػزلسف سػػػػػل لزسػػػػػل للعتػػػػػحطؿ للتػػػػػع ر اػػػػػه فػػػػػع

 41عسػػػػػع  لل ػػػػػطح  للإلحلالػػػػػل، طاػػػػػسل سػػػػػ  جذػػػػػؿ  سػػػػػف للعتػػػػػحطؿ لحتفػػػػػل سػػػػػف  4232سػػػػػال 

سػػػػس  لقاظػػػػ ـ ع لإافػػػػ ؽ للرعلػػػػح لرػػػػف سػػػػحو ف  لطل ػػػػب، طاػػػػسل سػػػػ بطلاح لقعحسلػػػػؿ ل10 لػػػػ  

إلػػػػف عػػػػبإه عذػػػػض للتلالػػػػحله  4289سػػػػ  بخقػػػػه للجزلئػػػػح فػػػػع طتلػػػػح  ل زسػػػػل عبللػػػػل وػػػػ ـ 

 ل. وق  للج ا  للسل سع لقبطل

، 4280 لػػػػػػػس ر سػػػػػػػه سظػػػػػػػ احله للحعلػػػػػػػل للاسػػػػػػػ زللاع للتػػػػػػػع ر اػػػػػػػه فػػػػػػػع سػػػػػػػال 

 ؾ  حرػػػػ ه   تج جلػػػػػل ر اػػػػه ااػػػػػط طإخػػػػسه ل  ػػػػبلس تتطسػػػػػل  لػػػػ  إطلسػػػػػط لل س الاػػػػ ه، 

طفػػػػػػػع اػػػػػػػسة ، 4289اسػػػػػػػ ئلل، طرعقسػػػػػػػ  ر اػػػػػػػه إزسػػػػػػػل اػػػػػػػزطؿ ل سػػػػػػػذ ح للعتػػػػػػػحطؿ سػػػػػػػال 

للسػػػػػػػػاطله يػػػػػػػػسب للذػػػػػػػػ لـ عذػػػػػػػػض للتلالػػػػػػػػحله وقػػػػػػػػ  للج اػػػػػػػػ  للسل سػػػػػػػػع،  لػػػػػػػػس يػػػػػػػػسب 

طاس لػػػػػل لل ػػػػػح  للعػػػػػ حب  طسػػػػػل ب اظػػػػػ ـ  ،للسذسػػػػػرح لليػػػػػحرع  اسلػػػػػ ح لليػػػػػلطولل للذ لسلػػػػػل

ئػػػػػػلس للجسسطحلػػػػػػل ح  لػػػػػػ  خطػػػػػ    بطلػػػػػع جبلػػػػػػب، رػػػػػؿ اػػػػػػسة ل  ػػػػػبلس للذ لسلػػػػػػل   ػػػػػ فل

طاػػػػػسل  ،لطسػػػػػ  خحجػػػػػه للجسػػػػػ الح سػػػػػف لليػػػػػذ  للجزلئػػػػػحم لقتظػػػػػ اح 44طع ل ػػػػػعط عذػػػػػب 

للتػػػػػػػع فلػػػػػػػحه صػػػػػػػطح  للجزلئػػػػػػػح، للػػػػػػػ تع عذػػػػػػػبا   4288سػػػػػػػ  سػػػػػػػسع ع  ػػػػػػػبلس إرتػػػػػػػطعح 

عذػػػػػػػض للػػػػػػح ج للتػػػػػػػع تسػػػػػػبؼ  لػػػػػػػ  تلالػػػػػػح ل حرػػػػػػػ ف  يػػػػػػسؿ 4282فعحللػػػػػػػح 92بسػػػػػػتطح 

 78.ل س سلل لقبطلل
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I. -4 مؤسسات العمومية :القتصادية عمن تأ ير ا وضاع الإ 

رػػػ ف لظسػػػطح ل زسػػػل تػػػ  لح وقػػػ  رػػػؿ جطلاػػػ  لل لػػػ  ،  لػػػس يػػػسؿ للفيػػػؿ جسلػػػل للس يػػػحله  

ل س سػػلل فػػع للإرتصػػ ب للجزلئػػحم، طاػػتج وػػف سلػػؾ خقػػؿ عػػلف للاسػػتلحلب طللتصػػبلح، طتفػػ رـ سلػػؾ 

لػػ  تفػػ رـ للػػبلطف طإوعػػ ح للاسػػت س ح، طاػػسل سػػ  إبج   للابخػػ ح لػػ   ػػب وػػبـ للتػػطلزف للاقػػبم عػػلف 

 طرسل للاارس ش طللحرطب فع للارتص ب للجزلئحم. ،طلل لاط وق  للتج ح  للخ حجلل

طرب تجسب ل بلح للسقعع لمرتص ب فع وقب لل س الا ه ع اخف ض للاسػط للارتصػ بم فػع    

سػػف  4286للقطػػ ع للصػػا وع عسػػع  تحلجػػل إسػػذ ح للعتػػحطؿ،  لػػس طصػػؿ سػػذح للعحسلػػؿ سػػال 

طاػػسل سػػ  إبج  لػػ  تحلجػػل للإلػػحلبله للافطلػػل، ، 4282بطلاح فػػع سػػال  49.3 بطلاح  لػػ  99.6

رسػػػػ  فػػػػحض وقػػػػ  للجزلئػػػػح تلاللػػػػح سل سػػػػتس  للإرتصػػػػ بلل للبلخقلػػػػل للتػػػػع تزلساػػػػه سػػػػل ل زسػػػػل 

 79.للسل سلل

ع تخػػػػػ س عذػػػػػض للتػػػػػبلعلح سػػػػػف  ػػػػػساس  تلاللػػػػػح للسل سػػػػػل للارتصػػػػػ بلل للبطلػػػػػل  س ر سػػػػػه   
م طللػػػػػبوـ للسػػػػػ لع لقس سسػػػػػ ه للإات جلػػػػػل، رسػػػػػ  سػػػػػف خػػػػػ ؿ تخفػػػػػلض سػػػػػف  افػػػػػ ؽ للاسػػػػػت س ح 

طع لخصػػػػػػػػطص ، إ ػػػػػػػبس إل ػػػػػػػػ  تلاللػػػػػػػػح فػػػػػػػع للسلرقػػػػػػػػل للارتصػػػػػػػػ بلل لقس سسػػػػػػػ ه للصػػػػػػػػا ولل
للصػػػػػا و ه لل قلقػػػػػل للتػػػػػع  وتعحاػػػػػ  للخعػػػػػحلح للإرتصػػػػػ بلطف إاسػػػػػ  فيػػػػػؿ  رتصػػػػػ بم، طاػػػػػسل سػػػػػ  
إبج عسػػػػػػ   لػػػػػػ  ت طلػػػػػػؿ لل لػػػػػػ   للإرتصػػػػػػ بلل للسبوسػػػػػػل  لػػػػػػ  زلػػػػػػ ب  فػػػػػػع ل سػػػػػػذ ح للػػػػػػسم لػػػػػػـ 

ق عقسػػػػػػ  زلػػػػػػ ب  فػػػػػػع ل جػػػػػػطح، ل سػػػػػػح للػػػػػػسم إبج  لػػػػػػ   اخفػػػػػػ ض للقػػػػػػبح  لليػػػػػػحلئلل طسسػػػػػػتطج ل
 .  للسذليل، رؿ اسل بفل ع لجزلئح  ل  تطرلؼ إرعح للسي حلل للسلرقل

 
 

 
                                            

، للطعذل ل طل ، بلح للسستقعؿ بسيؽ، 9010 ل  و ـ  4220للخقلؿ للجس اع، للسصلح للذحعع وحض طلرذع ط اظح  سستقعقلل سف و ـ   79
 . 89ص
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I. -4-2    قتصادية:تأ يرىا عمن النقمة الإا زمة الصناعية و 

سسػتطحبله سػف سسػتقزس ه تذتعح للتحرلعل للصا ولل عػ لجزلئح وعئػ  وقػ  سػبفطو تس ،  ف لل   

للإاتػػ ا طللسذػػبله تػػ بم  لػػ   قػػؿ للسلػػزلف للتجػػ حم، ل سػػح للػػسم بفػػل  لػػ  للخطػػح فػػع زلػػ ب  

للػػبلطف للخ حجلػػل  لػػس لػػـ تسػػتطل سطلجسػػل ستطقعػػ ه للاسػػتس ؾ طخصطصػػ  للسػػطلب ل س سػػلل، 

طسػػػف جسػػػل إخػػػحج اجػػػب إف للجزلئػػػح ر اػػػه ت فػػػز وقػػػ  لسػػػتس ؾ للط رػػػل لسػػػقل   اطلػػػل اتلجػػػل 

 قتف طه فع سستطل ه للبخؿ للقطسع.ل

تطػػػطلح للإرتصػػػ ب للػػػططاع،  لػػػس ظػػػؿ  لػػػـ تسػػػتطل للصػػػا ول لل قلقػػػل إف تسػػػ اـ فػػػع  

إف  رسػ ساططل  بلخؿ للإط ح للقػطسع، رسػ  إف سر اتػ  لا تػسرح فػع للإاتػ ا للصػا وع للذ لسع،

ا ول للت طلقلػل  ات ا لليحر ه للططالل لا ل  اع  ات ا للبطؿ ل طحطعلل، طعسسل لـ تسػ اـ للصػ

 فع خقؽ للتحلرس ه لتايلط للإست س حله فع للقط و ه للصا ولل .

إبه ل زس ه للإرتص بلل  ل  ستلالحله رقلل فػع  رتصػ بل ه للجزلئػح، طاػسل سػ  إ ػبس 

فيؿ فػع للاققػل  لػ  للت ػبلس طللفذ للػل فػع لل حرػل للتصػالذلل، رسػ  إبج  لػ  لاذر سػ ه سػقعلل 

خ صػػػػل سلػػػػزلف للسػػػػبفطو ه، طاػػػػسل سػػػػ  إ قػػػػؿ للسبلطالػػػػل للخ حجلػػػػل وقػػػػ  سػػػػطلزلف للارتصػػػػ بلل ط 

للجزلئحلػػل، طرػػب   طلػػه للخػػحطا سػػف ل زسػػل ع تعػػ ع إسػػ لل  ستاطوػػل تتس ػػؿ فػػع تػػحلرـ ستػػ خحله 

وػ ب  تحتلػػ  يػػحطط سػػبلب للػبلف ل صػػقع، رػػؿ اػػسل إبج ع لبطلػػل  وػػ ب  جبطلػػل للػػبلطف طل  للػبلف طل 

 طاسل س  إبعج عبطحة  ل  للس ؾ طللإف س. ،تس  ل  تطرلؼ للبعوـ للسم ر اه تقبس  ليحر 
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لقػػػب لذعػػػه سجسطوػػػل سػػػف للذطلسػػػؿ طخ صػػػل للارتصػػػ بلل ساسػػػ  بطحل حئلسػػػل  فػػػع تطرلػػػؼ 

و رػػػل للاسػػػط طاػػػسل سػػػ  جذػػػؿ للسيػػػحطو ه للصػػػا ولل سرعقػػػل سػػػف للا  لػػػل للتقالػػػل،  ،للاابف ولػػػل طل 

بلح  علحطرحلطلل تذسؿ عتر للؼ ع ا ل، س  إبج  خطؿ فػع إزسػل  رتصػ بلل طبفذسػ  سػ   لػ  للػبعطل 

 . ل   وتس ب اسطسا  رتص بم جبلب

طلاتققػػػػػػػػه للجزلئػػػػػػػػح  لػػػػػػػػ  اػػػػػػػػسل للسطرػػػػػػػػؼ عذػػػػػػػػب س ػػػػػػػػ طلاه  ػػػػػػػػ بع  ع وتسػػػػػػػػ ب اسػػػػػػػػطسا  

م رػػػػػػػ ف لسػػػػػػػبؼ فػػػػػػػع يػػػػػػػرق  للذػػػػػػػ ـ إف ترػػػػػػػطف سجزلئػػػػػػػحم خػػػػػػػ ص ع لتاسلػػػػػػػل للصػػػػػػػا ولل، طللػػػػػػػ

جلػػػػػل للستطػػػػػطح  للجزلئػػػػػح رػػػػػط   رقلسلػػػػػل رعػػػػػحج عػػػػػ لسلاح  للذحعػػػػػع لوتسػػػػػ بل وقػػػػػ  للسل رػػػػػؿ للإات 

 ،طللق ئسػػػػػػػل وقػػػػػػػ  سعػػػػػػػبإ  وطػػػػػػػ ح ل طلطلػػػػػػػل لقصػػػػػػػا و ه لل قلقػػػػػػػل رصػػػػػػػا ول لل بلػػػػػػػب طللصػػػػػػػق 

طللصػػػػػػػػػا ول للعتحطرلسل طلػػػػػػػػػل طفلحاػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػف لليػػػػػػػػػحر ه للططالػػػػػػػػػل  ،طللصػػػػػػػػػا ول للسلر الرلػػػػػػػػػل

لسػػػػػسل رعقػػػػػه ع لت ػػػػػ لل ، ط للرعػػػػػحج للتػػػػػع ر اػػػػػه تذتعػػػػػح للذسػػػػػطب للفقػػػػػحم لمرتصػػػػػ ب للجزلئػػػػػحم

  لل لليحر ه ل جاعلل ستذبب  للجاسل ه.طت طلؿ للسيحطو ه  ل  طص
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II.     :وضعية المؤسسات والإطار في ظل ا زمة الإقتصادية في الجزائر 

 سل   طلا  فسـ ل زسل وق  إاس  سػطح للتسػللح طوػبـ للتاظػلـ للسلرقػع لػمبلح  عػلف للذسػ ؿ   

اسػػ  ر اػػه ستطلجػػب   ،  طللإطػ حله طللإبلحلػػلف، فإاسػػ  فػػع لل قلقػػل للسػػه طللػػب  للسػػاطله ل خلػػح  طل 

طتذتعػػح ط ػػل رػػبلـ تػػزلسف سػػل  ،طلػػـ لفسػػـ س ػػسطاس   لا عذػػب تذسقسػػ  فػػع للس سسػػ ه للذسطسلػػل

 .بخطؿ للف  لف  ل  للسص ال بطف بحللل لقتراطلطجل  طلستذس ؿ ل لاه

اسػ  سسػه ر سػؿ ، طل زسل للصا ولل للسحلب بحلستس  لـ تسس س سس تا  س ؿ للبحلسل فقػط طل 

للططالػػل، طوقػػ  للػػحفـ سػػف س ػػ طلاه للبطلػػل سػػف خػػ ؿ  صػػ   ه للتػػع ر سػػه عسػػ  للس سسػػ ه 

سف إجؿ للاسطض ع لصػا ول للجزلئحلػل طللحفػل سػف سسػتطلا ،  لا إاسػ  لػـ ت ػؿ بطف سلػؾ،  لػس 

لػػـ ترػػف رػػ بح  وقػػ  تجاػػ  تقػػؾ ل زسػػ ه طإط ػػ ع للس ػػطحعل للتػػع سسػػه للػػع ب سػػف للا  لػػل 

 تس ولل ساس .للسل سلل طللإرتص بلل ط ت  للإج

فع للطره للسم ر اه للجزلئح ت  طؿ للخحطا سف إزستس  عتلالػحله طت ػطلاه تاسطلػل، ر اػه 

للس سس ه س ؿ للبحلسل رب بخقه سح قل للتباطح طللاف س، طاػسل سػ  فػحض وقلسػ  للإسػتلاا ح 

وػػف عذػػض للاستلػػ زله للتػػع ر اػػه تقػػبسس  سػػف  ػػساس  للترػػطلف طللإطذػػ ـ طللاقػػؿ،   ػػ فل  لػػ  

 .  D.V.Pبالنسبة لممؤسسة ا ولنىذا ، ا حا  وف   ف ه اقؿ للذس ؿلستلا
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، فقػػب بفذػػه عسػػ  ل زسػػل  لػػ  للإسػػتلاا ح وػػف عذػػض  SONITEXأمــا عــن مؤسســة   

  ػػػ فل  لػػػ  رػػػع  وسقلػػػل لسػػػتلحلب للسػػػطلب ، طللإطذػػػ ـ ،للخػػػبس ه للاجتس ولػػػل  للإستلػػػ زله ساسػػػ 

 طاػطللجػ از ،  ع  لعسػلع سػف للصػلف للسذعػ   للتػع ر اػه تػ ت ،ل طللل للتع وط ه ع ل  طل ه

 .للاستلاا ح وف عذض لل حؼإايطتس ، ط  تلاللح فع عذضللس  إجعح للس سسل  ل  

 س عسجػػحب طصػػطؿ ل زسػػل  للسػػ   تػػ  إاسػػ  ،  T.P.Lوالوضــع نفســو مــرّت بــو مؤسســة  

ظػحطؼ للتػع ر اػه تذتعػح إطؿ رلسػل لماتػ ا، طلل  L’aciérieر اػه رػب إفققػه إطلػ  طحيػ تس  

للتػع إبه عسػػ   لػػ  فققسػ  للسػػطلب للسػػ ب  ل طللػػل،   ػ فل  لػػ  رقػػل للإاتػ ا عسػػع  رػػبـ طتذطػػ ه 

واػػب اػػسل لل ػػب، عػػؿ تطػػطحه  لػػ  فقػػؽ  T.P.Lر لػػح  لقفػػحف، طلػػـ تتطرػػؼ ل زسػػل فػػع س سسػػل 

للإسػػتلاا ح وػػف لل ػػحؼ ل س سػػلل طعذػػض للإستلػػ زله ل خػػحج ط ،  Laminoirللطحيػػل لل  الػػل 

 للس سس ه س عق .للتع وحفتس  

 

II. -4- وضعية المؤسساتD.V.P –SONITEX –T.P.L أ ناء ا زمة   

اػط  لا اتػ ا لفتػح  ل زسػل للتػع   ف ط ذلل لل  للل للتع  له  للس  للس سسػ ه للططالػل، سػ 

وحفتسػػػ  للجزلئػػػح طإ ػػػحه عيػػػرؿ رعلػػػح وقػػػ  للج اػػػ  للإجتسػػػ وع لقذػػػ سقلف فلسػػػ ،  لػػػس س قػػػه 

سػػل للإرتصػػ بلل للتػػع ر اػػه عػػبللتس  سػػل إطلخػػح لل س الاػػ ه طعبللػػل للسػػاطله ل طلػػ  لػػبخطؿ ل ز 

 يمي : ماك محل الدراسة مظاىر ا زمة في المؤسسات ال لاث تجمتو للتسذلا ه، 
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، فػػػع تقػػػؾ 4221-4221ظسػػػحه ل زسػػػل فلسػػػ  سػػػل للسػػػاطله   SONITEXس سسػػػل 

 تسػػطلؽ للساتػػطا،للسػاطله ر سػػه للس سسػل علاقػػؽ جػػزح سػف للطحيػػ ه للتػػع ر اػه لسػػ  إاسلػػل فػع 

طرػػب ط ػػ  لاػػ  إ ػػب للسع ػػط لف رلػػؼ إف للس سسػػل للتػػع ر اػػه تسػػلح فػػع  ات جسػػ  عػػطتلح  و بلػػل 

 Finissageإلػػف جػػ ح إسػػح سػػف سبلحلػػل للسحرزلػػل ع لذ صػػسل علاقػػؽ للطحيػػل  4221 لػػ  ف لػػل 

 حيث يقول في ىذا المجال :

 : SONITEXة ، مؤسسchef de département (: المينة السابقة 42المقابمة رقم )

ػػ فْ  ر  ػػفْ لْلط ْ ػػب   للْس حْر ز ل ػػل ، ط  ل ػػل ع ذْػػب  إ فْ ل سْػػت ق ق هْ و  ػػؿْ ف لس ػػ  و  ب  ت لػػح   للْذ س  ػػت ا   ر  ا ػػهْ ط  ]س   سَّس 

ؿْ ن إ طل ْ ػػع   ز لحْ لْ  ط  ػػفْ للْػػط  ػػ حْ إ سْػػحْ س  ػػفْ إ جْػػؿْ ل ا س ػػطضْ ع س ػػ  ،   ل ػػ  إ فْ ج  ػػ ؽْ س  ػػبْ ي  ق ا ػػ  ف لس ػػ  ج  س  ن  و 

ح   ط لف ق تػْػ   للا ق  ع ػل ف ػػع س ل ػػؾْ ط  ع ذْػػبْا   ع   يْػػس حْ ع ػػب إ هْ للْط  ػػ هْ ط  لػػلْ للْس   س س  س  قْػػؽْ ج  اْػب س   ط ق ػػ   ع لا  ػػ هْ و  ي 

حْي ػل  ػع  ط  ْـ ا  ل س ػ ػب   ع ذْػب  لْ  خْػح ج ط  إ ط  طل   finissageت لْاق ػؽْ للط ل   ػؿْ ع س ػ    وْت عْػح  ػ فْ ل ذْس  ػفْ ر  ر ػؿْ س  ط 

ؿْ ب فْذ ل ل قْت سْح لْ  ع س ق  ع ؿْ  ػفْ 1إ ط  ػفْ   ط ػ ح لهْ س  ْـ ر  ف    جْع ػ ح م ط  س  س  ت سْح ل   فْ إ جْحٍ س س ع ؽْ  ط  إ يْس حْ س 

للا ل ل لت ق  و بْ ل لا سْع ع [. هْ ع ص   س ح   

ر اػػػه  ػػػسف إطلػػػ  للس سسػػػ ه  SONITEXسػػػف خػػػ ؿ اػػػسل للتصػػػحل  اسػػػتاتج إف للس سسػػػل 

 زسػل، عذػػب وػب   صػ   ه ر سػػه عسػ  طعذػب  سػػتق لس  وػف للس سسػل ل ـ، طاػػع للتػع سسػتس  ل

للط ػػػػب  للسحرزلػػػػل رسػػػػ  وعػػػػح اػػػػسل للسع ػػػػطس وػػػػف للسجسػػػػطبله للتػػػػع رػػػػبسس  رػػػػؿ سػػػػف للذسػػػػ ؿ 

 .طللإط حله لسسة للس سسل لقطصطؿ عس   ل  سر ال للتع ر اه وقلس 
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الل ر اه سف خ ؿ ل زسل رس  صح  إل   اسل للسع طس إف للس سسل و اه سف إزسل إس

زلبه سف ت زـ ل ط  ع  ف للس سسل ر اه سسبب  سف ، للسل سلل للتع سحه عس  للع ب

للتع ر ف تسطلقس  سف رعؿ للر لح سف للذس ؿ للسلف ر اطل لذسقطف  ،طحؼ للجس و ه للستطحفل

 .عس ، طاسل س  إاتج صذطعل للط ل للسم ر اه فل  للس سسل سف للا  لل ل سالل

ساطقػػل للسذزطلػػل، للطرسػػ  اػػط للسذػػحطؼ إاسػػ  تقػػل عػػلف للعقبلػػل للرحسػػل طبلئػػح  طلب تقػػل ه فػػع  

للقػػحلح لل رػػطسع للػػسم جػػ ح سػػف للػػطزلح ل طؿ  ف سلؾ ن للسػػلب إطل ػػع ن  طل ػػلؼ للسع ػػطس إف

 اػػه اػػسة للس سسػػل سػػف رط  ،علاقػػؽ للس سسػػ ه للذسطسلػػل للططالػػل خصطصػػ  للتػػع سسػػتس  ل زسػػل

ط حلتسػػ ، بطف سحلوػػ   إم  ،فػػع فقػػؽ طحيػػ تس  لتػػع ع يػػحإطلػػ  للس سسػػ ه ل طتسػػحل  وس لسػػ  طل 

إف للس سسػػل ر سػػه عذسقلػل للتسػػحل  للإجعػػ حم لقبفذػػل  رػبظػحطؼ ر اػػه فػػع سلػؾ للطرػػه، رسػػ  إ

 .  ل طل  سف للذس ؿ طللإط حله

ختقفط  تصحل  ه للذبلب سف للإط حله  طؿ عبللل ل زسل ططجس ه للاظح لرؿ  ط ح  هل 

 للس سسل  ف سلؾ. طؿ ط ذلل 

للتع عقله إسذ ح للف ئب   ،للس سس ه للذسطسلل لـ لص  عس  لستق للل للعاطؾ لستق للل  

 بلحلل فلح خ  ذل لسعبإ للتف طض طاسل س  جذؿ للس سسل فلح ر بح  وق   حج ع بلطاس ، 

 ح  طاسل س  إبج  ل  وبـ  ستقحلحا  طخقؽ لس  إزس ه ستذبب ،    فل  ل  لافت   للسطؽ لل

  طلل سف للصلف ت سؿ إلعسل للج از   460للتع زلبه سف  ب  ل زسل عذب بخطؿ إر ح سف 

 حيث يصرح أحد المبحو ين في ىذا المجال:ع حخص ل  س ف، 
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 : SONITEX، مؤسسة chef de commerceالمينة السابقة  :(45المقابمة رقم )

ػػلفْ عْػػ ػػل ت  وْا ػػ  س  ػػل ب خْق ػػهْ ل قْس   س س  لا   ا قْعْس ػػطل ر ػػشْ ]ل  زْس  ػػح ر ل  la chineب  ، تػْػ  سْا ع ع ق ػػع للي 

ػػػلشْ  ػػػع سْػػػل  للْس سْت يْػػػف ل  هْ ط للْج  ػػػبْس ط ف  ذْا ػػػ  ا خ  حْج  ػػػهْ ر ػػػ عْ ط  عْس  ْـ  ،   ػػػبْس طلْس  ػػػ  ع ػػػحْؾْ ل ػػػع عْق لا ػػػ  ا خ  ا طس 

ػػ فْ ف لْأ  ػػل ب خْق ػػهْ ا لي  ػػع تْق ػػطل ع ع ق ػػع س   س س  تْا جْس  ، ط  ْـ ْـ ط ق ع ل ػػ تْس  ػػ  ػػل ف ػػع و  ػػح اْ 4221زْس  ع ػػب إ هْ تْخ  ، ط 

ْـ  ب لس ل ف ع و   ي  و  هْ، ط ز لبْ للْس   س س ػل  4229ف  لْخ  عْط طل سْل  للْس ي  ر ؿْ ط للْإ  لفْ ط ْ ا   اْتْخ  عْق لا   و  س  ط 

ػػ هْ  ي  ح  صْػػ  ْ  ل ػػع ذْضْ للْط  ػػ ب ْ  للإ  لح ا ػػ    و  ػػقْف هْ وْق ػػ  للْع اْػػؾْ ع ػػ شْ ب  لػػحْ تْس  ػػلفْ جْػػب بْ ف  ط ج  ع طا ػػ  للس ط لي 

قْف طؽْ [ ل ل س خْب طس ل س  ْ  س  ر  فْ ط لل ط، ر  ا هْ للْ   ل سْس قْس ل ع ص   .ع  شْ ا عْب لطْ عْ   ج 

، اسػتاتج إف ااػ ؾ تجػ اس SONITEXسف خ ؿ اسل للتصحل  ه لإط حله س سسػل 

طل ػػب سػػاسـ ل زسػػل عػػ لتلالحله  فػػع تسػػ  تسـ  ػػطؿ عبللػػل ل زسػػل فػػع س سسػػتسـ،  لػػس حعػػط رػػؿ

للسل سػػػلل طلافتػػػػ   للسػػػػطؽ لل ػػػػح  للتػػػع إبه  لػػػػ  للحرػػػػطب فػػػػع للساتػػػطا للس قػػػػع سق عػػػػؿ للساتػػػػطا 

     للصلاع للسم  رتس  ل سطلؽ للجزلئحلل ع حخص ل  س ف.          

اسػػ  جػػ حه فجػػ    طاسػػتاتج إل ػػ  إف بخػػطؿ ل زسػػل لقس سسػػل لػػـ لرػػف لسػػ  سقػػبس ه، طل 

واػػب بخػػطؿ للساتطجػػ ه للصػػلالل طللس عػػس ،  ؿ طللإطػػ حله س سسػػتسـ فػػع إزسػػل تػػ  طجػػب للذسػػ

سػػطلؽ للجزلئحلػػل،   ػػ فل  لػػ  سيػػ رؿ إخػػحج تس قػػه فػػع للػػبلطف للتػػع ر اػػه وقػػ  للأللسسػػتذسقل 

 للس سسل طتباطح ط ذلل للطحي ه .

 

                                            
( المينــة الســابقة 45المقابمــة رقــم ، )chef de commerce  مؤسســة ،SONITEX  بخقػه ل زسػػل  لػػ  س سسػػتا  واػػبس  إصػػع ا  اقػػعس[ 

ط تسػحل  وس لسػ  رػ ف  4221للس عس للصلالل  لس إف س سستا  إصع ه تذسؿ فقط سل للسستيفل ه ط للجلش ، إس  وف بخطلاػ  ل زسػل فرػ ف وػ ـ 
 وق  للس سسل سف إجؿ  و ب   ص  س  [.ط ر ف لسب  سات ف ط ا ف اذلش فع للسي رؿ ط للإي و ه    فل  ل  للبلطف للستحلرسل  4229سف 
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عبللػػػػػل ل زسػػػػػل فلسػػػػػ  ر اػػػػػه سػػػػػل فقػػػػػؽ إاػػػػػـ  فلػػػػػحج إف  ط حلتسػػػػػ  T.P.Lبالنســـــبة لمؤسســـــة 

فلسػػػػ  للقتػػػػ ف ر اتػػػػ  تسػػػػ  ف للذسػػػػطب للفقػػػػحم لقصػػػػا ول عػػػػ لجزلئح، طرػػػػ ف سلػػػػؾ سػػػػ  عػػػػلف  طحيػػػػت ف

و سػػػػػػؿ 960طااػػػػػػ  عػػػػػػبإه تتػػػػػػ زـ ل سػػػػػػطح واػػػػػػب تسػػػػػػحل  إر ػػػػػػح سػػػػػػف  4221-4229ه سػػػػػػاطل

فػػػػػع يػػػػػرؿ خػػػػػحطا  حلبم وقػػػػػ   سػػػػػ  تصػػػػػحل  ه للسػػػػػلب ن لطل ػػػػػع ن للػػػػػسم ط لػػػػػ  عتسػػػػػحل  

عسػػػػػػػ  رػػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػػ ه للذسػػػػػػػ ؿ طفقػػػػػػػػؽ لليػػػػػػػحر ه للططالػػػػػػػػل عػػػػػػػافس للطحلقػػػػػػػػل للتػػػػػػػع سػػػػػػػػحه 

 .للذسطسلل

للتلاللػػح للاسػػتحلتلجع سػػف إجػػؿ   T.P.Lلس سسػػل  4229ط 4226طرػػب س قػػه سػػاطله  

 laminoirط  l’aciérieللعق ح طللسم لوتسبه فل  وق  اي ط  ات جع جبلب عذب فقؽ طحيتع 

سػػف إجػػؿ سطلجسػػل لللاقػػؽ لل تسػػع لقس سسػػل إط علذسػػ   . (tréfilageطللػػسم تس ػػؿ فػػع للبحفقػػل   

سػػ  إ ػػح وقػػ  للإسػػتقحلح للافسػػع طلل قػػ فع لمطػػ حله للػػسلف تذػػطبطل وقػػ  للذسػػؿ بلخػػؿ ، قخػػطلصل

 .( équipeللطحي ه طفع يرؿ فحؽ  

لإطػػػػ حله للسسػػػػتجطعل فػػػػإف بخػػػػطؿ ل زسػػػػل  لػػػػ  س سسػػػػ تسـ لحتعطػػػػه طسػػػػف طجسػػػػل اظػػػػح ل

عبللتػػػػػػ  عػػػػػػ لتلاللحله للإبلحلػػػػػػل للتػػػػػػع  ػػػػػػبس فػػػػػػع فتػػػػػػح  للإصػػػػػػ   ه،  لػػػػػػس عػػػػػػبإه للس سسػػػػػػل 

خقع وػػػػػف سذظػػػػػـ للإستلػػػػػ زله للتػػػػػع ر اػػػػػػه تقػػػػػبسس  لإط حلتسػػػػػ  طوس لسػػػػػ  ط لتػػػػػع تذػػػػػػطبطل عػػػػػ لت

 .وقلس  ساس بخطلسـ لقس سسل
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للاػػػػػ ح للذػػػػػ طله طللسػػػػػقفل ه طللتخقػػػػػع  T.P.Lر سػػػػػه س سسػػػػػل   لػػػػػس  علاقػػػػػؽ للسطػػػػػ وـ طل 

وػػػػف للسخلسػػػػ ه للصػػػػلفلل، طسق عػػػػؿ سلػػػػؾ إل ػػػػ  ت ػػػػخـ اسػػػػعل للسخػػػػزطف للػػػػسم لػػػػـ لرػػػػف لػػػػ  

فسػػػػػل للتػػػػػع ر اػػػػػه سػػػػػف للخػػػػػطلص طفػػػػػت  للسػػػػػطؽ ا ػػػػػط للخػػػػػ حا لاسػػػػػتلحلب تسػػػػػحلؽ عسػػػػػع  للسا 

 .س  لسرف لستلحلبة سف للسطلب للج از  ؿر

طوقػػػ   سػػػ  تصػػػحل  ه للإطػػػ حله للػػػسم رػػػ اطل ل  ػػػحطف للإجتس وػػػ ه للإبلحلػػػل، لػػػحج  

طلحتعطػه اػسة للسػال  4220ر ف سل عبللل سال  T.P.Lسذظسسـ إف عبللل ل زسل فع س سسل 

طخ صػل فػع للصػا و ه لل قلقػل للتػع  ،لسل سل للاسػتق للل لقس سسػ ه للصػا وللععبللل تطعلؽ ل

خصطص  عذػب تخقػع للبطلػل وػف  ،إزسه للذ رل علاس  طعلف للعاطؾط إ ققه ر اؿ للبطلل ع لبلطف 

وفــي ىــذا المجــال يصــرح أحــد  . للػػبعوـ للسػػ لع للػػسم ر اػػه تقبسػػ  فػػع لسػػتلحلب للسػػطلب ل طللػػل

 المبحو ين في قولو :

 :T.P.L، مؤسسة chef d’équipe charge( ، المينة السابقة :22لمقابمة رقم )ا

ػػ ؾْ للْ   ل ػػل ر ػػ عْ      عْح ، ت س  سْ إ رْت ػػط  ػػط لب  ػػل ت  وْا ػػ  ع ذْػػب    ػػل ب خْق ػػهْ ل قْس   س س  ْـ اْق طل ػػؾْ ع ق ػػع لْ  زْس  ػػ ]ا ج 

ػػحْر ل ر سْق ط  ز لػػبْ للػػبْح لا ـ  ف قْي  ػػ اْشْ  la matière premièreاَّػػ  ، س  عْق ػػ تْشْ تْع ػػبْلْهْ وْق لا ػػ  ،ط  س  ر 

طا    اْت  اْ رْق لؿْ.[   la banqueع  شْ ا يْح  تْس  ؿْ ط  للْإ 
       

 آخر: مبحوث ويضيف

 

 

                                            
 ( 22المقابمة رقم )  : المينة السابقةchef d’équipe charge مؤسسة ،T.P.L: [  إستطلل للقطؿ إف ل زسل بخقه لس سستا  عذب لل طلبس

 [للإات ا.إرتطعح    فل  ل  ل زسل للس للل للتع و يتس  س سستا   لس لـ تستطل يحلح للس ب  ل طللل طلسسل رؿع  
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 : T.P.L، مؤسسة  chef d’équipe fondeur( ، المينة السابقة :07المقابمة رقم )

قْهْ ل ي ح ر ل ر ع ر  فْ س س طا   فْ ع ذْبْ ع بْل طا   إ س سْس    SNS  ]إ ا   بْخ  ط ز لبْ ح جْذ طا ػ   ENTPLط  س 

T.P.L   ْـ ػػح ر ل ر  ا ػػهْ ت خْػػب  قْق ػػطةْ للرْع ػػ حْ، للي  ػػع ل خ  ػػل، ر قْي  ػػسْس   إ زْس  ػػل   س  ػػ اْشْ    ج  اْق طل ػػؾْ ع ق ػػع س  ر 

لحْ ب لح اَّػ    جْت سػ عْ، ْ ا ػ   ت   ج   للاْس  حْ ل ع لْلس ػب  م    لفْ و  ب  ػ ب  ػل les ateliersل ػع ر ا ػ  ي  ، ط لل   ج 

ْـ اْع ػبْل ط  ز  ػػقْر ط لا  ع ػ شْ ا س  ػػل ط  لع ػػطل ط ْ ػػب     l’acierieلْػع عْػػب لا   ع لس ػ  ر ْ لا ػػ  ح لا ػ  ف ػػع إ زْس  اْج  ػل ط  لس  للْقْب 

ػ ْ  للت رْا طل طجْل ػ  ط   ع وْق ػ  ْ س  لب   ت سْي  ر فْػهْ   chef d’équipeر اْػهْ إ ا ػ   puisqueجْب  ت  وْس ػ  ط 

ػ فْ خ   بسْس ػ  سْػل   حْهْ ط ل لػطل  ر  ْ  ر ق ع س   ب  ط للح لَّػ سْ للرْع ػ حْ،  syndicatط و   حْ ت ْ  ف ع ا ب حْت ْ ، ع صَّ

ع ػػ و طل  طل ب ر ػػبْر طا   ط  ػػ ب لح  ػػ ع طةْ ع ػػحَّ ، ف تَّػػ ل ع ي  ت ػػ  ا ػػطَّ ط ج  لحْ    ػػب  ر لق ػػْ  ا ػػب لؾْ للْس  ع ػػع ط  ،  ferrailleط ح 

ت ػػ   ػػ تْشْ    ػػ  سْي  لػب   س  ػػ ع طل ط ْ ػػب   جْب  ػ ؾْ ج  ػػل لْػػع 1ط ز وْس  ػػل ف لْأ زْس  ػػ ؾْ ب خْق ػهْ للْس   س س  ػػفْ ت س  سػالف، س 

ط حْب طا   [ ف قْس هْ للس   س س ل ط  فْ رْع ؿْ ط  ر ْ ح هْ وْق لا   للب ل طفْ وْق لس   ط  ر  فْ لْق طؿْ وْق لس   س 
. 

 

ل  ه إف للإطػ حله للتػع ر اػه ت  ػح للاجتس وػ ه اػع للتػع و يػه ص سف اػسة للتصػح اخق  

،  لػػس للر لػػح سػػف اػػ لاح للإطػػ حله رػػػؿ  T.P.Lللجػػط لل قلقػػع لػػبخطؿ ل زسػػل  لػػ  س سسػػل 

وق   س  ساصع  صح  إف عبللل ل زسل رػ ف سفػ جه ط سفتذػؿ ، طرػحلح فقػؽ للطحيػت ف رػ ف 

حا ساس ،   ػ فل  لػ  حعطسػـ للأط ػ ع للطعلذع للسم ر ف لخ للإات اسفحط   وق  للحفـ سف 

 للارتص بلل ع لسل سل للتع ر اه س ئب  فع للع ب.

                                            
 ( 07المقابمة رقم )  : المينة السابقةchef d’équipe fondeur  مؤسسـة ،T.P.L  : [  بخػطلع لقس سسػل رػ ف فػع زسػف تسػسلتسSNS  تػـ

طلـ ترف اا ؾ إزسل ط  اس  لليخصل ه للرع ح اع للتع خققتس  عذبس  ر ف وسقا  ، لسػلح عصػفل و بلػل  لػ    T.P.L ـ  ل  ENTPLفعلح  سسس   ل  
    [ساطله ط تطرفه سف سلؾ بخقا  فع إزسل ط ر حه بلطف للس سسل . 1ف لل تلاللح ل لاه ع خحج تطلر  للتراطلط ل  ط للتع لـ لذسؿ  لا 
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طل ػلؼ عذػػض للسع ػط لف فػػع تصػػحل  ه إف ل زسػل سػػععس   حتفػػ ع اسػعل للسخػػزطف طاقػػص    

للسطلب ل طللل، طاسل س  يػرؿ خطػحل وقػ  ل جػطح للسػطظفلف ع لس سسػل  ف ل جػح رػ ف سػحتعط 

 وفي ىذا يصرح أحد المبحو ين : ،ؽعاسعل للعلل طللتسطل

 :T.P.L.، مؤسسة  chef de magasin( المينة السابقة: 22المقابمة رقم )

[la crise de l’entreprise à commencer juste après 1988  ػقْذ ل ط ز لػبْ للس 

ػػ ا  ، تػْػ  سْا ع  هْ ع ػػ لْح   وْق ػػ  ح لس  تػْػشْ ت اْع ػػ عْ ر ذْػػب  ػػ  ط لا  ػػ فْ ل   stockesس  اْػػبْ لْلع ػػ ْ ، ر  ت ػػ  و  ػػؿْ    طص 

ػل ع قْع   قْص  ا ػ  للْخ  لحْ حْع ط  ػ ب لحْ للْس ػب  لْح هْ وْق لا   ي  ر ع تْز  ر  اْشْ، ط  بْخ طؿْ س  ْ  للْس  بْس طل ع ص  بْس ل ا خ  لػلْ للْخ 

لػػػبْ وْق ػػػ  ػػػطشْ، ز  قْص  ػػػ  اْخَّ ػػػسْح لفْ س  ػػػفْ ي  ػػػحَّلهْ رْ  ػػػحْ س  ر ا ػػػ  ا ق ذْػػػب طل س  ػػػقْذ ل، ط  عْس ػػػطا    ت ػػػ عْ ل لس  ا ػػػ ب ل   

transport    َّع قْذ طا طل ف لا   [. la cantineط  حْج  عْب لطْل لْخ   وْق لس   ط 

إاعسػػ  لا تختقػػؼ ر لػػحل وػػف تقػػؾ  T.P.Lنســتنتج مــن خــلال التصــريحات عمــال مؤسســة 

، فسظػػػػػ اح ل زسػػػػػل طبخطلسػػػػػ  لقس سسػػػػػ ه SONITEXللتػػػػػع صػػػػػح  عسػػػػػ  للإطػػػػػ حله س سسػػػػػل 

، .D.V.Pفس  رػػ ف طل ػػب، للطحلقػػل افسػػس  للتػػع سػػحه عسػػ  س سسػػل للذسطسلػػل ستذػػبب  لرػػف اػػب

 لس حعط للر لح سف  ط حلتس  بخطؿ ل زسل ع طلبس إرتطعح طبخػطؿ للجعسػل للاسػ سلل لماقػ ب 

FIS  سصػػػلح للإرتصػػػ بم لقس سسػػػل لحتػػػعط ع لسصػػػلح للسل سػػػع، إ ػػػؼ  لػػػ  للتلاللػػػح للإم إف

ؿ للجزلئػػػح ت ػػػه ح سػػػل صػػػابطؽ للاقػػػب ط بخػػػط  ،ط ػػػ ع للارتصػػػ بلل و سػػػلل للػػػسم طػػػحإ وقػػػ  

للػػػػبطلع للػػػػسم فػػػػحض وقلسػػػػ  يػػػػحطط سػػػػف  ػػػػساس   وػػػػ ب  للسلرقػػػػل طللإصػػػػ   ه طفلحاػػػػ  سػػػػف 

 .للخططله للتع إبه فع سجسقس   ل  سصلح طل ب طاط فقؽ للس سس ه للططالل
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ب وقلس  للذسػ ؿ طللإطػ حله إط  ع للبلخقلل لقس سسل للتع تذطع  بطف إف ااس  تلالح عذض 

ر اػػه تيػػرؿ ع لاسػػعل  لػػلسـ  ق فػػل وس للػػل،  لػػس لستاذػػه للس سسػػل فػػع عبللػػل للتسػػذلا ه  طللتػػع

وػػف تقػػبلـ للر لػػح سػػف للاستلػػ زله سػػف  ػػساس  للقػػحطض طللتسػػسل ه فػػع لرتاػػ ح للسػػل حله سػػف 

 .     فل  ل  فقؽ للسطذـ طتطرلؼ للاقؿ  D.V.Pس سسل 

 : D.V.Pمؤسسة  ،chef de magasin( المينة السابقة : 28المقابمة رقم )

ت   ل ع ج  هْ ر ح لح لهْ ع ػ شْ اْع قْذ ػطل  م    ع و  ب   les ateliers]ْ ا   ر  ا هْ للْس   س س ل ت  وْا   ت سْي 

ْـ ، ز لب  طْا ػطل   le magasinل ع ر  ا هْ للي ح ر ل ت زْا   ع لس  ػ ا طل ل خ  ػحْر  هْ ، ر  ػفْ ر  ػْح   للس  عْب ل لْف ػح غْ س 

les outillages de mécanique .]ْطْا طة طل للزْب لاْ خ  حْج  ْـ ر  ل فْ ل ع خ  صْق هْ ع لس  لفْ ط  ت   ط     

 ويضيف آخرفي مقابمة أخر  في قولو :

شْ ر  ل فْ  لفْ س   ط لاَّ سْه  ف قْس   س س ل تْع  اْق ع ع ق ع للْس   س س ل ب خْق هْ ف لْأ زْس ل س  ]وْق   ْ س  ْ  س   خْب 

بْ  اْبْا   للْخ  بْس طل ع  لس  و ل[  parce queس ل ع زَّلؼْ ، و  ْ ا   ر اَّ  ا خ 
. 

 

 

 

 

 
                                            

  ( المينة السابقة : 28المقابمة رقم )chef de magasin مؤسسة ،D.V.P : [ س سستا  ر اه تسلح عطتلح  و بلل  ت  ج ح رحلح فقؽ
 [ اه تذتسب وقلس  للس سسل ، رس  إف للسخزف عبإ عفحغ سف ر ح  للسحر ه للتع ر اه تقل فل  رؿ س  ر ف فع للس سسل ر ف لسحؽللطحي ه للتع ر

  [بخطؿ للس سسل فع ل زسل وابس  رقه للس ب  ل طللل ط للذسؿ فع  ب سلت   ف طعلذل وسقا  ر اه وق   س  للس ول.]طل لؼ  خح   - 
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إف ر لل للس سس ه للصا ولل لـ ترف  لا ات ا لقحلحله سل سلل ستي عرل ،  اا  استاتج  

طس  لبوـ سلؾ إف ل فطلا ل طل  للسسح ل لـ لص  عس  إم   حل  إط   تج ا عؿ ر اه 

رؿ  ط حله للس سس ه س ؿ للبحلسل ر اطل ستخطفلف سف س  لط ع  ل  إف ، عطحلقل و بلل

   ط حله للس سس ه تسصلح للسجسطؿ للسم و يللر لل للطحب للسم ر ف لاتظحاـ، طاط 

 .للذسطسلل ساس بخطؿ ل زسل للس سس ه

ن إف وسقلػل للتسػحل  إوقاػه عطحلقػل صػحل ل عاس لػل Sain Saulieuن  طاػط سػ  وعػح واػ 

فلػ  للس سسػل للصػا ولل عذػب إزسػل ايػ ه سع يػح  فػع إوقػ   حفػل للتصطح للقبلـ للسم ايػطه 

 .  80للإ تر ح وف للتج ح ط فت  ع   للسا فسل فع للسطؽ

 

II. -2:وضعية الإطار في المؤسسة في ظل ا زمة 

طللتع عبطحا  ، فع ظؿ للصحلو ه للسل سلل للتع ر اه تيط  للس لط للخ حجع لقس سسل

ططح ل زسل فع للجزلئح فع فتح  للتسذلا ه ر اه إ حه وق  للس لط للبلخقع سف خ ؿ ت

اتي ح للجس و ه للإس سلل بلخؿ تزلسف سل لتذ اع سف إ بلس للذاؼ طللإحا   للسم 

، للس سس ه، س  جذؿ للسس طللف طللإبلحللف ستخطفلف سف حبطب إفذ ؿ وس لسـ  تج ة ل زسل

 .سستطج تذقلسع س بطب مإف سذظـ للذس ؿ سخ صل 

 

                                            
80  R. Sain Saulieu, Sociologie de l’entreprise ,2eme édition, Paris, Dalloz 1995, P55. 



119 
 

إف للر لػح سػف ، خ صػل ساطله للتسذلا ه عػ لخطؼ طللققػؽ عػلف للذسػ ؿ طللإطػ حلهتسلزه رس   

للإطػ حله رػ اطل سسػتسبفلف سػػف رعػؿ للجس وػ ه للإسػ سلل للسسػػق ل للتػع إوقاػه وػف سجسطوػػل 

واػػب للذسػػ ؿ طللإطػػ حله لليػػع   سطم خ صػػل سػػف للتلالػػحله لل ق فلػػل للجبلػػب  بلخػػؿ للس سسػػل، 

ب سػػف  ػػب   اتيػػ ح ل زسػػل سػػف خػػ ؿ تطسػػل للاػػزلع عػػلف للإبلحلػػلف طاػػسل سػػ  زل .فرػػ ح للجبلػػب ل 

صػػػحلع بلئػػػـ عػػػلف  ؽطللاق عػػػ ه طللإطػػػ حله،  لػػػس لسػػػتط وه للتق عػػػل ع لت ػػػ لؼ سػػػل للابلح  خقػػػ

طسلػؾ سػف خػ ؿ للإيػ و ه للتػع ر اػه تتػحبب علػاسـ  ػطؿ  ، للإط حله طللذس ؿ بلخؿ للطحيػ ه

طعػػػلف للذسػػػ ؿ إل ػػػ   ،للإطػػػ حله طللاق عػػػل وسقلػػػل للتسػػػحل  طاػػػسل سػػػ  جذػػػؿ للصػػػحلع ليػػػ  عػػػلف

 .خصطص  للسلف طظفطل خ ؿ للساطله ل خلح  سف لل س الا ه

 لػس رػػ ف لػػحج للذبلػب سػػاسـ إف لػػ  لل ػػؽ فػع للعقػػ ح فػػع للس سسػػل ع رػـ ل ربسلػػل للتػػع سػػحه  

طللسيػػرؿ افسػػ  للػػسم رػػ ف لطػػح  سػػف رعػػؿ للإطػػ حله للقػػبلس  ، سػػال وسػػؿ 90وقلػػ  إر ػػح سػػف 

طاػسل ع رػـ للخعػح  للتػع لرتسػػعطا   ،طل لػحطف إف لسػـ ل سػعقلل فػع للعقػػ ح فػع للس سسػلللػسلف رػ ا

ؽ للاػػزلع عػػلف للإطػػ حله للقػػبلس  قػػسػػف سػػاطله وسقسػػـ، طاػػسل سػػ  طجػػبه للاق عػػل فلػػ  سجػػ لا لخ

طللجػػبب فػػع إ ترػػ ح  للسا صػػ  طللسػػلطح  وقػػ  للسذػػ حؼ، سسػػ  إبج  لػػ  وػػبـ للت ػػ لؼ طتلاللػػح 

طػػػ حله للطحيػػػػ ه للقػػػبلس  ق فػػػل للت ػػػ سف للستذػػػػط  عػػػ خحج تذػػػػزز  ،ب وقلسػػػ  سػػػف رعػػػػؿ وسػػػ ؿ طل 

صػػػحلو ه  طظسػػػطحبلخػػػؿ للس سسػػػل للط ػػػل طح باللصػػػحلع طل ا الػػػل ل سػػػح للػػػسم إبج  لػػػ  تػػػ

طفػع اػسة للفتػح  لػـ لرػف لمطػ ح سر اػل رػ لتع رػ ف وقلسػ  فػع ، طازلو ه علف للإط حله طللاق عػل

ة للصػحلو ه للتػع رػ ف لتخػعط فلسػ  رػؿ فػحب فػع للس عؽ عػلف للذسػ ؿ فػع للطحيػ ه طللإبلح  طاػس

 للس سسل سف إجؿ للعق ح.
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II. -9-2 :علاقة الإطار بالتنظيم النقابي أ ناء ا زمة  

للتاظلـ للاق عع اػط  ساظسػل سػف للذسػ ؿ لسػ   ػؽ للسف ط ػل طللسسػ طسل سػل إحعػ   للذسػؿ، سػف 

طت سػػػلف ظػػػحطؼ إجػػػؿ ت قلػػػؽ إاػػػبلؼ للذسػػػ ؿ فػػػع زلػػػ ب  للاجػػػطح طتققػػػلص سػػػ و ه للذسػػػؿ، 

 81للإات ا، طحفل للسستطل ه للس بلل طللإات جلل طلل ق فلل لقطعقل للذ سقل.

رػػػػ ف لطسػػػػ  للاطػػػػ ح  لػػػػ  سطلجسػػػػل ل زسػػػػل طلل فػػػػ ظ وقػػػػ  للسر سػػػػ   للاق عػػػػل خػػػػ ؿ طسػػػف

للس سسػػل سػػف ل حعػػ   طلل ػػطلفز طرػػؿ للإستلػػ زله للتػػع رػػ ف للإطػػ ح ل خػػسا ، ف لاق عػػل ع لاسػػعل 

إس سع فع للذسقلل للإرتص بلل، لرف اسة ل ط ػ ع ر اػه ستطلجػب  إ اػ ح لمط ح ر ف لس  بطح 

للػػبوـ للبطلػػل، طعسجػػحب سػػ  تخقػػه اػػسة ل خلػػح  وػػف سلػػؾ  تػػ  بخقػػه للاق عػػل فػػع صػػحلع سػػل 

 للذس ؿ طللإط حله.

سػػػػ  عع لاسػػػػعل لمطػػػػ ح للاق عػػػػل رػػػػ ف لسػػػػ  بطح سسػػػػـ فػػػػع وسقلػػػػل للتسػػػػحل  للتػػػػع ر سػػػػه 

لإطػ حله للسسػتجطعل إف . طصػح ه لللطسلط علػاسـ طعػلف للإبلح  اس  ر اه عس  عل  ،للس سس ه

للاق عل لـ لرف لس  إم بطح فع للبف ع وف للإط ح، رس  لـ لرف لس  إم سطرؼ فع وسقلػل فقػؽ 

وحــول علاقــة الإطــارات بالنقابــة نســتعرض أراء بعــض . للطحيػػ ه طتسػػحل  للذسػػ ؿ طللإطػػ حله

 المبحو ين كما يمي: 

 

 

 
                                            

 . 412، ص9006، 4  س ف س سب لل سف، وقـ للاجتس ع للصا وع، بلح طلئؿ لقايح، للاحبف، ط  81
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 :T.P.L،مؤسسة chef de poste principal، المينة السابقة :(09المقابمة رقم )

ػ  ل ػع    طجْا   ، ا طس  ب لح   ، ط ا ع  ل ع ر  ا هْ سْع  ْ  ف ع خ ح  ]للا ق  ع ل ا ع  ل ع ب لح هْ لْ  زْس ل سْل  للْإ 

طل يْػر   لْػح  ػ  ل ػع خ  طا ػ  ، ط ا طس  حْج  ب لح   ع ػ شْ لْخ  ػ ا طل تْف  اْس طل وْق لا   سْػل  للْإ  طفْ ل ػع ل خْػح اْ سْػل  للْقط لل ػل، ر 

لحْ لْق ط  ػػب  اْػػبْ للْس  ػػطل و  ط   ل ح  اْػػبْا   ل ق طل طلْا ػػ  ا ػػبْح  ، ط  ػػط و  ػػطةْ ْ ا ػػ  لْج  ػػبْس طل ع ذ يْػػحْ ط ج  ػػل ل خ  لْس  ل طل ػػ  ر ػػ عْ ع   

ا بْح   إ خْح ج للله ل قْذ اْس ـ س   ح عْ  طل ف ع ط لل ط...[
. 

 

 :D.V.P، مؤسسة chef d’unitéالمينة السابقة: :(32المقابمة رقم )

تْا ػ  ، ج  ع طا ػػ  ط لْ ػبْ لْ  طْح لؽْ ط  ز لب ط ط قْق ػطل ط لْ ػبْ ل ليْػط لل لْ ع ق ػع لْلس     حْج  ػع  ل ػع خ  ػػل ]ْ ا ػ  للا ق  ع ػل ا  س س 

اْل ع ل حْع   ل ع لْس  م لْط حْب طا   ر  عْ عْ   ط لل طل ، ط  م تْع ق لْ ط  ف  ب  ْـ ل ػط    la retraiteْ  ف عف  ب  ع لْط ػحْب طا 

سْػاْل لا   وْق ػػ   ْـ ط  ا ػ  ف ػلس  ػل ط ْ ا ػ   س  ػ  ل ػع ل ذْع ػػطل ع لا ػ  سْػل  لْلْ ر طس  ػ ف ع ا طس  ػؽْ ، ص  ْـ ْ ت ػ     اْػبْا  ػ  و  س 

ع ل ر  ط طل ع حَّ  س   حْع ْ ا       طْ ا   عْ   فْ يْس حْ لْق لا   ح  ع ذْب إ رَّؿْ س  ل[حْط لْ ا   ط    .ت      ج 

 

 

 

 

 
                                            

 ( السابقة :09المقابمة رقم )chef de poste principal مؤسسة،T.P.L :[  طاع سف ر اه للاق عل اع للتع خققه ل زسل سل للابلح ،
  لق ؿ لا  للسع  فع خحطجا  ،  لس إاسـ ر سطل ع ختع ح ل يخ ص للسلف لخحطجطف ل طلئؿ للق ئسل    فل  ل  إاسـ ر اطل لتذ سقطف سذا  عذب  طجطة س

 .  [لا لق ؿ لمبلح  لراسـ فع ل خلح لـ لحع طل إم يعح
  ( المينة السابقة:32المقابمة رقم )chef d’unité  سسة ، مؤD.V.P [ للاق عل اع للتع ر سه عإخحلجا  ،  لس إ  حطل لا  عذض إطحلؽ

لإس  ئس  سل تحطلج عذض للإي و ه إا  سف لا لس ع سطؼ لطحب بطف تق وب ط ا ف صبرا اـ ط رسا  ع لإس  ح ط عذب إرؿ سف يسح طجبا  
 .[إافسا  سطحطبلف سف للس سسل 
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 آخر : مبحوث ويضيف

 : SONITEX، مؤسسة  chef de RDHالمينة السابقة  :(48المقابمة رقم )

ػ ْـ ف ػمْ ب ل ح   ع صَّ طع    ل ط  ل تْق ذْع طل ع  لْس بْح  ، ط إ ا ػ  ر اْػهْ ا خْػب  لْح لفْ ر  عْ خ  ْ  ]صْ   ْ  للا ق  ع ل لْج ط سْخ 

فْهْ وْ  اْػبْا   و سْح م س   وْح  ػل و  اْس  حْ ل ػع ب خْق ػهْ لْ  زْس  طا   ع حَّ ، ط  لح  ْـ ر  ا طل لْب  ل، ط لجْت س  و  تْس  ْـ    ج  ق لس 

ر  ا طل بَّلل لفْ ل ل ْـ ط  س  طْا ػ  ْ ا ػ  ا ػ رْق ط بسْ ب  ا طس   ر  ا طل سْب عْح لفْ وْق   حْط ل   ْـ ط خ    ْـ ع لا ػ تْس  طس ل ت  عْ للبْح لا 

ع ع ذْْ ا   ق  ح لفْ [ف  طا   ر  عْ، ر  ا طل    حْج  ؿْ ط خ  طل ف لا   للْع  ط   ، ب لح 
. 

التصريحات التي أدلن بيا إطارات المؤسسة محـل الدراسـة حـول علاقـاتيم  من خلال

سذظسسػـ رػ ف لاظػح لقاق عػل فلػـ ترػف ااػ ؾ  خت فػ ه رعلػح  فػع إرػطللسـ،  :بالنقابة نجد أنو

للخ صػػػل طسصػػػق ل للبطلػػػل ع لبحجػػػل ل طلػػػ ، ستا سػػػلف وقػػػ  إاسػػػ  لػػػـ تخػػػبـ  لا سصػػػق تس  

للسػػبؼ ل س سػػع للػػسم إايػػ ه سػػف إجقػػ  للاق عػػل بلخػػؿ للس سسػػل، طاػػط للػػبف ع وػػف  قػػطؽ 

 .للذ سؿ طللإط حله

رػ ف اسسػـ ل س سػع للػبف ع وػف سصػ ل سـ    سػ  للسع ػط لف(إف سذظـ سس قػع للاق عل رس   

طاسل سػ  إبج  لػ   ،لتسحل  عإسر اس  إف تسسسـلليخصلل، طسر اتسـ فع للس سسل،  ف وسقلل ل

طخقػػػػؽ جػػػػط سػػػػف للصػػػػحلع طوػػػػبـ لل قػػػػل عػػػػلف إو ػػػػ ح للاق عػػػػل طللإطػػػػ حله ، ت ػػػػ ح  للسصػػػػ ل  

 .  ط ت  للذس ؿ، طللإبلحللف

                                            
 ( 48المقابمة رقم)    المينة السابقةchef de RDH  مؤسسة ،SONITEX  ، إص    للاق عل ط ر اسـ سخت حطف ، رقسـ لت وعطف ع لر ـ[

 زسل  جتس و تسـ ترطف سحلل ط خ حا للس سسل ، طواب بخطؿ ل زسل  ل  س سستا  ر اطل إطؿ سف إاقبطل إافسسـ ع خس ل سطلؿ ط تحرطا  الاحؽ فع ل
 بطف تافلب طوطباـ [.

 لس ؿ ت بس واس  للسع ط لف طللتع إخسا  إو  ح للاق عل فلـ علاسـ.اع  صل سف لالدمدومة : * 
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إف للتاظػلـ للاقػ عع لػـ لرػف لػ  إم بطح فػع لل فػ ظ وقػ  سر اػل للإطػ ح   ىنا يمكن القولو 

ف للػػبطح للػػسم ر اػػه تقػػطـ عػػ  للاق عػػل سػػ عق  رػػ ف عف ػػؿ وسقلػػل للتسػػحل ،   طرػػه ل زسػػل طإ اػػ ح

  ػػػ فل  لػػػ  اػػػسل اجػػػب إف سس قػػػع للاق عػػػل لػػػـ لطلجسػػػطل ل زسػػػل وقػػػ  للػػػحفـ سػػػف سذحفػػػل  للبطلػػػل،

 إسع عس ،  لا إاسـ تحرطل ات ئجس  تذطب وق  إص    للطحي ه. 

لػػل لػػـ إف سذظػػـ للإطػػ حله للسسػػتجطعل تػػحج للاق عػػل فػػع رػػؿ للس سسػػ ه للططا كمــا لاحظنــا

عذب للتلاللحله للإرتص بلل للتع  ػب ه فػع للػع ب، سػ  إبج  لػ    صلخ ،لرف لس  إم بطح فذ ؿ

 .قح ( فقطللتاظلـ للاق عع طللاظح  لل  وق  إا  سس ؿ لقظقـ   لل    فعفقبلف لل قل 

طفػػػع اػػػسل للسجػػػ ؿ لػػػحعط إ ػػػب للعػػػ   لف سر اػػػل للإطػػػ ح بلخػػػؿ للسجتسػػػل عط ػػػذلت  بلخػػػؿ  

س سػػػع  لا سػػػف خػػػ ؿ لرػػػطف للعاػػػ ح ل  لان  عػػػ لتاظلـ للاقػػػ عع  لػػػس لقػػػطؿ  للس سسػػػل طو رتػػػ  

وط ح سر ال لمط ح بلخؿ للساظسل للاق علل  .  82نللبف ع طل 

فػػإف للتاظػػلـ للاقػػ عع بلخػػؿ للس سسػػ ه س ػػؿ للبحلسػػل لػػـ لرػػف لػػ  إم بطح فػػع  ػػؿ  طوقلػػ 

  لل رطسػػػػل ل زسػػػػل إط للػػػػبف ع وػػػػف سصػػػػ ل  للإطػػػػ ح، عػػػػؿ بطحة لل قلقػػػػع رػػػػ ف خبسػػػػل سصػػػػ ل

 .طسص ل سـ لليخصلل

بللؿ وق  إف ل و  ح للتاظلـ للاق عع رػ اطل لخػبسطف سصػ ل سـ وتصريحات المبحو ين  

 لس ر ـ للذبلب ساسـ عطصفسـ عصا ع للر ـ طر تسع إسحلح للبطلل طللس سسل،   ػ فل  لػ  إف 

اػػػػ لاح رسػػػ  إف  ،وقػػػ  إرعػػػح رلسػػػل تذطل ػػػلل سػػػف للس سسػػػل للاسػػػت طلسطسػػػط سـ ل رعػػػح اػػػط 

 ل و  ح ر اه لسـ لللب فع ابح  قطؽ للسسح لف سف للس سس ه .  
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  P.Bouffartigue , ch Gadea : Sociologie des cadres , Paris la découverte 2222,P32 
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II. -2-2  تقميص من أىمية الإطار أ ناء ا زمة:الدور الإشاعات في 

طسلػػػػػػؾ ، للإيػػػػػػ ول فػػػػػػع س ػػػػػػسطاس  للذػػػػػػ ـ اػػػػػػع وعػػػػػػ ح  وػػػػػػف صػػػػػػطح  سحتعطػػػػػػل ع  لػػػػػػل لليػػػػػػؾ

تطسػػػػػذس  لرػػػػػطف ط  ،طلاذػػػػػبلـ لل قػػػػػطؿ لػػػػػسلؾ ،لإاذػػػػػبلـ للسذقطسػػػػػ ه لل قلقلػػػػػل  ػػػػػطؿ طلرػػػػػل سذػػػػػلف

 83.عصطح  ف ئقل طسحلذل

ظسػػحه للإيػػ و ه فػػع للس سسػػ ه س ػػؿ للبحلسػػل سػػل عبللػػل للتسػػذلا ه  ػػطؿ ظػػحطؼ للس سسػػل 

طرػػب إخػػسه سر اسػػ  فػػع للطحيػػ ه عػػلف للذسػػ ؿ طللإطػػ حله ط تػػ  ، طللط ػػذلل للتػػع طصػػقه  للسػػ 

عتقػػػؾ  لػػػس عػػػبإه فػػػع تطسػػػل طتطػػػطح ل زسػػػل بلخػػػؿ للس سسػػػ ه، طتف رسػػػه سظ احاػػػ  ، للإبلح 

للطرفػ ه للإ تج جلػل للتػع رػػ ف لقػطـ عسػ   طػ حله للطحيػػ ه إسػ ـ للإبلح  لقسط لعػل عتػطفلح للسػػطلب 

لج ب لل قطؿ لقسي رؿ للتع ر اه تذ اع ساس  للطحي هط  ،ل طللل  .ل 

إسػػ  وػػف  اتيػػ ح للإيػػ و ه بلخػػؿ للس سسػػ ه رػػ ف عيػػرؿ إس سػػع عػػلف للذسػػ ؿ بلخػػؿ للطحيػػ ه 

للتػػػع لتسػػػسه عسػػػ  تقػػػؾ  لللاسػػػطض  لػػ    لػػػل ، طاظػػػحل ع لتسػػػحل سسػػػبب   للتػػػع ر اػػػهطللإطػػ حله 

 للفتح ، جسلذس  وطلسؿ س اسه فع زل ب  للإي و ه طسحول  اتي حا  فع للس سس ه.

 

 

 

 

 

                                            
83

  F.Renmaux , la rumeur , message et transmission  , Armand colin ,Paris 1998, P76 
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ػػػػػػؿ للإيػػػػػػ و ه طسسػػػػػػ لل فقػػػػػػؽ للس سسػػػػػػ ه،  لػػػػػػ    ػػػػػػطؿ سصػػػػػػلح للإطػػػػػ حله طتس ػػػػػطحه ج 

طرلػػػػؼ اقػػػػؿ تػػػػ خح بفػػػػل ل جػػػػطح ط ػػػػسؼ رػػػػؿ للإستلػػػػ زله، طفقػػػػؽ للسطػػػػ وـ طتج اػػػػ  سسػػػػ لل 

، طاػػػػط سػػػػ  طلرذػػػػ  ر ئسػػػػ  فػػػػع سذظػػػػـ للس سسػػػػ ه 4221للذسػػػػ ؿ للػػػػسم إصػػػػع  سػػػػل للسػػػػاطله  

 و يت  للس سس ه للتع رسا  عبحلستس . 

إف  اتيػػػػ ح للإيػػػػ ول رػػػػ ف سصػػػػبحة للحئلسػػػػع اػػػػط  لمبحــــو ين مــــن الإطــــارات:معظــــم ا أجمــــع

لل للسصػػػػػػػ ل  لليخصػػػػػػػ لخبسػػػػػػػلللاق عػػػػػػػل لخقػػػػػػػؽ جػػػػػػػط سػػػػػػػف للتػػػػػػػطتح عػػػػػػػلف للإطػػػػػػػ حله طللإبلح ، 

  ػػػػػ فل  لػػػػػ  إاػػػػػ  للسػػػػػع  للحئلسػػػػع للػػػػػسم لسػػػػػ وبا  فػػػػػع وسقلػػػػػل للتسػػػػػحل    و ػػػػ ح للاق عػػػػػل،

للتػػػػع ر اػػػػه سػػػػطؼ تقػػػػطـ عسػػػػ ،  لػػػػس إف للتفحلػػػػؽ عػػػػلف للذسػػػػ ؿ طللإطػػػػ حله طوػػػػبـ ت ػػػػ ساسـ 

وىـــــو مـــــا . طاػػػػػسل سػػػػػ  لسػػػػػ وب فػػػػػع وسقلػػػػػل تصػػػػػفلل للسسػػػػػح لف ،للتظػػػػػ اح طللإ تجػػػػػ ا ل فيػػػػػؿ

 لية: عبر عنو المبحو ين في المقابلات التا

 :D.V.P، مؤسسة  chef de parc de voitureالمينة السابقة :(37المقابمة رقم )  

عْط ػ ْـ ل تْخ  ق ػلس  تْخ  ػ  ل ذ حْف ػطل ط لل ػط  ط  ْـ ع ق ػع س  ػ حْف تْس  ػل ، و  ب لس  طل ف ػع ]ر  ا هْ للا ق  ع ػل تْق ػلسْ للْس ػبْح   ع ػلفْ للْخ 

طل ع   لح  تَّػػ  ل ػػع لْػػب  لػػؾْ للْس ػػبْح      ْـ ْ ا ػػ  ل ػػع ر اَّػػ  ا  ب  طل سْذ ػػ ا  ػػلفْ ا س ػػبْح  س  ػػ ر ؿْ ط   les chefsلس ػػ  لْلس ي 

ػل ت ػ عْ للاَّػ سْ ط ز   بْس  عْس ػطل لْلخ  طْل لْ   ْـ ط لا  صْػق هْ ع ػلس  تَّػ  ط  طشْ وْق لا ػ ،    لح  ػ  لْػب  ْـ ر  ا طل ر  عْ س  لػبْ ت  ط وْس 

طْا طل  حْ  ،les piécesل خ  ْـ   س ل خ  اْبْا  ْـ و  ل [للْس س  لفْ    ج  حْج طل ح لعْ   ج طل ل خ 
. 

 

 

 

                                            
 ( 37المقابمة رقم) السابقة :  المينةchef de parc de voiture  مؤسسة ،D.V.P:: للاق عل اع للتع ر اه تقطـ عايح للإي ول علف[

 للذس ؿ  اس  ر اه وق  بحللل ع اسـ عتقؾ للإي و ه سطؼ لقطسطف عتطرلؼ للذسؿ ط للسحرل ، للسسـ ع لاسعل  للسـ  خحلا  حطله للس سسل [.
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 إطار أخر من المبحو ين في ىذا المجال بقولو: يضيف 

 :T.P.Lمؤسسة  chef des machines( المينة السابقة : 25المقابمة رقم )

ػػطل ب لخْق ػػلفْ ر ػػؿْ صْػػع  ْ  للْ  اْػػبْ لْلع ػػ ْ  ر ػػع اْج  ْـ ]ر  ا ػػهْ لْ  خْع ػػ حْ للسَّػػل ئ ل ت ق  ع ق ا ػػ  و  اْػػبْا  ػػل و  ذ س  س 

ػػ ا طل لْق طل طا ػػ  ر ْ ح تْس ػػ  تْر ػػطفْ  ػػْ  للْس ػػبْح   ل ػػع ر  لع ػػطةْ ، ع صَّ ػػ ا طل لْج  ػػلفْ ر  ػػ  ا ذ حْف ػػطشْ س  س  لػػبْ ، ط  خْع ػػحْ جْب 

لْ ع لس  . ب لح   س   ر  ا تْشْ ت سْس  حْي  هْ ط  للْإ  لحْ ف ع للْط  ل ، ط للس بْح   ر  ا ط لْق طل طا   ف  ل     ..[صْ  

 :SONITEX، مؤسسة chef de techniqueالمينة السابقة: : (33المقابمة رقم )

ب ل ح   ر  ا ػػػهْ  ي ػػػطا   ط  للإ  ْـ ط  اْس  ْـ ط  اْػػػ  سْا طا  ػػػاْذ طا  ػػػ ا طل ل  خْع ػػػ ح ْ ا ػػػ  ل ػػػع ا صَّ ػػػح ر ل ت  وْا ػػػ  ر  ]ف قْي 

ْـ ، ف ػػع     س  ػػبْس طل صْػط لل    ػػع سْػػل  لل ا ق  ع ػػل ل خ  ػع ف  ػػ  ت سْي  هْ    ا ػػْ  ر ػػع ج  ػػ   ػْ  خ  ػػل ل ػػع ت ػػاْف ذْس ـ ع صَّ  ج 

لحْ ط  لا  ا ق  ع ل [  .للْف  رْسْ ع  شْ للي ح ر ل س  عْق   لا  س ب 

رعلػػػح  طسػػػط لل سػػػ إف للإيػػػ ول رػػػ ف لسػػػ  سر ات الســـابقة: مـــن خـــلال  التصـــريحاتاسػػػتاج 

 طؼ سػػػف سصػػػلحة، س سػػػف خ لسػػػ  إصػػػع  رػػػؿ  طػػػ ح ستخػػػ ، عػػػلف للإطػػػ حله طللذسػػػ ؿط للطحيػػػ ه 

   فل  ل  إاسـ إصع طل سستذبلف لرؿ س  سل بس فػع س سسػ تسـ، طاػسل سػ  إبج  لػ  للخل اػل 

طللت لػػػز  لػػػ  إصػػػ    للسػػػقطل طللاق عػػػل ل س لػػػل سصػػػ ل سـ، إ ػػػؼ  لػػػ  سلػػػؾ إف تقػػػؾ للفتػػػح  

وسػػػػ ؿ ط  تسلػػػػزه إل ػػػػ  ع  ا الػػػػل للتػػػػع إبه  لػػػػ  للذزلػػػػل وػػػػبـ للت ػػػػ سف للػػػػسم سلػػػػز  طػػػػ حله

 .  للطحي ه

 

                                            
( 25المقابمة رقم)  : المينة السابقةchef de parc de voiture  مؤسسة ،D.V.P  : واب بخطلا   ل  للس سسل راع  اسسل ع خع ح سلئل

 .تتقق ا  واب للع   ، لل حلس واباـ رؿ صع   خعح جبلب لا اذحؼ سف إلف ل تطف ع  ، لرف إر ح للر ـ ر ف رق  ص ل 
( المينـة السـابقة : 33المقابمـة رقـم )chef de technique مؤسسـة ،SONITEX فػع س سسػتا  راػ  ا ػف سػف اصػال ل خعػ ح طاصػبرس  ط[ 

لعقػ  لا اطعقس  ، إس  وػف للإبلح  فر اػه سػل للاق عػل لذسقػطف رػؿ سػ  لخصػسـ ط لػافذسـ ، لرػف فػع ل خلػح واػبس  جػ ح للفػ رس للقػطـ عتقلػغ لليػحرل فقػـ 
 سبلح طلا اق عل .[
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II. -2-3  : إنتشار ا نانية وعدم التعاون أ ناء ا زمة 

تسلػػزه للس سسػػ ه س ػػؿ للبحلسػػل عتق للػػب طإوػػحلؼ لط لسػػ  تذػػطبه وقلسػػ  طلقػػل للسػػاطله وسقسػػ  

سل للذس ؿ طللإط حله للقبلس  طخصطص  فع للطحي ه للتع ر اه تتسلػز ع لتذػ طف عػلف للذ سػؿ 

ج اػ  للإجتسػ وع فر اػه للإسػ  سػف . ذسػؿ لا سػف  لػس لل ،طوبـ ط ل فطلحؽ علاسس  ،طللإط ح

فلسػ  علػاسـ طر اػه تذتعػح سػف  ػسف للخصػ ئص للرعػحج للتػع تسلػزه ت ػ سالل اا ؾ و ر ه 

 . D.V.Pط T.P.Lلبج س سسل  خ صلعس   ق فل للس سس ه للططالل 

ط حلتسػ  ع لت ػ سف فلسػ  علػاسـ،   ػ فل   لس لذتعػح سػف إرػبـ لليػحر ه للططالػل تسلػز وسع لسػ  طل 

للطرػػػه وعػػػ ح  وػػػف  للسس حسػػػ ه إخػػػحج ر اػػػه ستطلجػػػب  فػػػع للطحيػػػ ه إصػػػع ه سػػػل سػػػحطح لػػػ  

سػف  ػساس  جسػل للسسػ وبله للس للػل لرػؿ زسلػؿ طرػل فػع إزسػل  ،و بله لا لسرف للتخقع واس 

تسلػزه للس سسػ ه ط  طر ف س ت ا  ل  سعقػغ رعلػح لقت ػ سف سذػ  سػطلح فػع للسػحلح إط لل ػحلح.

إ اػػ ح طجعػػ ه لللاػػسلح طاػػسل ع  رػػؿ للجسػػ وع خصطصػػ  عذػػب س ػػؿ للبحلسػػل ع لت ػػ سف طللتذػػ طف 

فػػع سلػػؾ للطرػػه،  لػػ  إف تطػػطحه ل زسػػل للتػػع  طلا فػػحؽ عػػلف للإطػػ ح طللذ سػػؿ، فقػػؽ للسطػػ وـ

عسػػػع  تققػػػص ،   وقػػػ  للس سسػػػ ه للج اػػػ  ل اػػػ اعلاػػػفلػػػحه رػػػؿ اػػػسة ل وػػػحلؼ طإصػػػع  لط

اتيػػ ح للإيػػ و ه للتػػع رػػ ف لسػػ ، ط للتذػػ طف طللت ػػ سف فلسػػ  علػػاسـ إ ػػح رعلػػح فػػع خقػػؽ للاػػزلع  ل 

 . 4226 -4221إم علف للساطله ، طللصحلع بلخؿ للطحي ه إ ا ح ل زسل

طااػػػػػ  ظسػػػػػحه سظػػػػػ اح إخػػػػػحج تس قػػػػػه فػػػػػع سسػػػػػ اب  للجس وػػػػػ ه للإسػػػػػ سلل طخقػػػػػؽ للفط ػػػػػ  

طللإ تج جػػ ه بلخػػػؿ للطحيػػ ه   ػػػ فل  لػػػ  لاقسػػ ـ للإطػػػ حله عػػػلف للسا ػػ زلف لػػػمبلح  طوسػػػ ح 

لقذسػ ؿ طللعذلػب  وػف للاق عػل، رػؿ اػسة ل  ػبلس زلبه فػع تطػطح ل زسػل للسبلح طإخحج للس لػب  

 .طوجقه فع وسقلل للتسحل  لقذس ؿ طللإط حله
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III. الإقتصادية بالجزائر: والإجتماعية عمن الإطارات في ظل ا زمة الإنعكاسات الإقتصادية 

لس سسػػ ه  ف للظػػحطؼ للتػػع سػػحع عسػػ  للسجتسػػل للجزلئػػحم خػػ ؿ فتػػح  للإسػػتذس ح فح ػػه وقػػ  ل

طلسػتلا ؿ لل ػحطله للس بلػػل  ،للذسطسلػل للإرتصػ بلل  تخػ س تػػبلعلح طلسػذل فػع تيػلاعؿ لللػػب للذ سقػل

  ػػػ فل  لػػػ  للػػػبوـ للسقػػػبـ سػػػف للبطلػػػل فػػػع جسلػػػل للسجػػػ لاه للصػػػ لل طللتذقػػػلـ  ،للسطجػػػطب  عسػػػ 

 .طللتلاسلل، ط ت  ع لاسعل لقس سس ه

 عتطزلػل ل جػطح سػف سػ ، لقل سسػ لـ ترػف تسسرسلل للإات ا ف ،للبوـ ف لبطلل اع للتع ر اه تقبـ 

إجػؿ حعػ  للسػقـ للإجتسػ وع، طاػسل سػ  إبج ع لس سسػ ه للططالػل  لػ  ل زسػل للتػع ظقػه تذػػ اع 

ساس  لساطله، عذب حفل للبطلل بوسس  لسػ ، حفػـ للت ػطلاه طللتلالػحله للتػع   طلػه   ػبل س  وقػ  

 .اي ط تس  طتلاللح تسسلتس 

زسػػػػل للتػػػػع عقلػػػػه تسػػػػبب سسػػػػتقعؿ للإرتصػػػػ ب للػػػػططاع طللذػػػػ سقلف  لا إف اػػػػسل لػػػػـ ل ػػػػب سػػػػف ل   

ع لس سسػػ ه  لػػ   ػػلف فققسػػ  اس ئلػػ ، طاػػسة ل ط ػػ ع جػػ حه اتلجػػل للأزسػػل للاقبلػػل للتػػع سسػػه 

سػ  جذػؿ للػبخؿ للافطػع وػ جز ، للع ب فع إطلخح لل س الا ه طإبه  ل  خفض فع رلسل للبلا ح

وقػػػ  للج اػػػ  ة طللػػػسم  اذرػػػس عػػػبطح ، لسػػػر اللوػػػف تقعلػػػل للسط لػػػ  للإجتس ولػػػل جػػػحلح للزلػػػ ب  ل

للإرتصػػ بم جػػحلح وجػػز للس سسػػ ه وػػف لسػػتقع ؿ لللػػب للذ سقػػل اتلجػػل تفرػػؾ ل لاه للإات جلػػل 

 طفقؽ للطحي ه عذب س  طلاه سترحح  فع  ص   اسة للس سس ه .
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III.  -1: الإنعكاسات الإقتصادية 

لإخحلا سل سل للع ب سف  لط لس   وتعح للذ سؿ للإرتص بم سف إاـ للذطلسؿ للبلفذل

للطلرل للسم تذ اع سا  إط تذلش فل ، طع لاسعل لقجزلئح فقب لذ  للإرتص ب بطحل  لطل  فع 

 ب.  لل ل   للسل سلل لقع 

للذ سػػػؿ للإرتصػػػ بم عس  عػػػل للسيػػػتقل للتػػػع اعتػػػه فلسػػػ  ل زسػػػل  إف  وتعػػػح للر لػػػح سػػػف للعػػػ   لف

فقػب إوتعػحه للجزلئػح فػع سػاطله ، جػحلحله سل سػللع  سػف  سػتحلتلجل ه طل   طس  لحتعط، للجزلئحلل

فػػػػػع للتاسلػػػػػل للق ئسػػػػػل وقػػػػػ  للس حطرػػػػػ ه خ صػػػػػل للسػػػػػتلا ه طللسػػػػػعذلا ه ساػػػػػ ح  لقذػػػػػ لـ لل  لػػػػػس 

 .طللصا و ه لل قلقل

طعػػػػػػػبخطؿ للجزلئػػػػػػػح فػػػػػػػع لزسػػػػػػػل  رتصػػػػػػػ بلل  ػػػػػػػ ب  إبه  لػػػػػػػ  تققػػػػػػػلص للسػػػػػػػطلحب للإرتصػػػػػػػ بلل 

ذػػػػػػػ ـ اظػػػػػػػحل  لػػػػػػػ  اسػػػػػػػط لل لػػػػػػػ   عصػػػػػػػطح  س سطسػػػػػػػل فػػػػػػػع للسق عػػػػػػػؿ تزللػػػػػػػب سسػػػػػػػتطج للإافػػػػػػػ ؽ لل

نتيجـــــة للإسػػػػتس رع للػػػػسم عػػػػحز سػػػػل عبللػػػػل لل س الاػػػػ ه ، طرػػػػب تطػػػػطحه ل زسػػػػل للإرتصػػػػ بلل 

 84 لاث عوامل أساسية تم مت في:

 للتحرلز وق  للس حطر ه ر س س لقصا ول لل قلقل ط سصبح للبخؿ. 

 . للذسقل ل جاعلل ر سف لتصبلح للعتحطؿ طلللا ز 

  لتعذس  للاظ ـ عذب للاستق ؿللسل سل للإرتص بلل للتع . 

 

                                            
 .99-96للسحجل سعؽ سرحة ص عبدالله بالحبيا،   84
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طإسػ ـ اػسة للط ػػذلل، رػ ف لاعػػب وقػ  لل رطسػػل سػف طجػطب عػػبلئؿ لقخػحطا سػػف ل زسػل، طااػػ  

بخقػػػه فػػػع بطعلسػػػل للإصػػػ   ه للإرتصػػػ بلل للتػػػع ظسػػػح ت  لحاػػػ  فػػػع  وػػػ ب  للسلرقػػػل لقسلػػػبلف 

سلرػػػؿ عذلػػػب وػػػف بوػػػـ للبطلػػػل سػػػف خػػػ ؿ  وػػػ ب  تلاللػػػح لل، للصػػػا وع لقاسػػػطض عإرتصػػػ ب جبلػػػب

 .للتاظلسع طللإجتس وع

س  إلزـ للس سس ه للططالل  لػ  للإسػتلاا ح وػف للذا صػح لل ق فلػل للقبلسػل للسحتعطػل ع لايػ ط ه 

ل س سػػػػلل للتػػػػع ر اػػػػه تيػػػػرقس  للس سسػػػػل،   ػػػػ فل  لػػػػ  فقػػػػؽ سذظػػػػـ للطحيػػػػ ه للرعػػػػحج فػػػػع 

 للس سس ه للتع ر اه تستسقؾ للسطلب ل طللل عر ح .

 وػػ ب  الرقػػل للاظػػ ـ للإبلحم  : صــادية عمــن المؤسســةومــن ضــمن الإنعكاســات الإقت

إاػػػ  فػػػع تقػػػؾ للسح قػػػل   طلػػػه تلاللػػػح للر لػػػح سػػػف ، رسػػػ  لقس سسػػػ ه طللتلاللػػػح فػػػع تسػػػسل تس 

لتجاػػػػػػ   سػػػػػػتلحلب للسػػػػػطلب ل طللػػػػػػل سله للترػػػػػػ للؼ  ،للايػػػػػ ط ه ل س سػػػػػػلل بلخػػػػػػؿ للطحيػػػػػ ه

 .للع ا ل

 ب للسػػطؽ اػػط للػػسم  ف  رتصػػ، طعسػػسل إصػػع ه سختصػػل فػػع سجػػ ؿ طل ػػب سػػف للايػػ ط

لػػـ تذحفسػػ  للس سسػػ ه  ، طللتػػعفػػحض وقػػ  للس سسػػ ه تقالػػ ه جبلػػب  سله إاسلػػل سصػػلحلل

للت  لح وق  للس لط للخػ حجع لقتذ سػؿ سػل للسػطؽ للجبلػب  رػؿ اػسل سػف إجػؿ  ، عسبؼس عق 

 خحلا للس سس ه سف ل زسػل، طعػ لسطلزل  سػل اػسة للس ػ طلاه ر سػه للجزلئػح عت ػبلس رطػ ع 

 . طتفذلق  علالل عذس  رتص ب ططاع جبلب للس حطر ه
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طعذػػػب رػػػؿ تقػػػؾ للإصػػػ   ه للتػػػع ر سػػػه عسػػػ  للجزلئػػػح وقػػػ  ، 4229سػػػال  فػػػع ساتصػػػؼ 

خػػطض سذحرػػل للخطصصػػل عػػطتلح  سػػحلذل اظػػحل لسػػ  ترتسػػعل اػػسة للس سسػػ ه سػػف ، ط س سسػػ تس 

 إاسلػػل لػػبج لليػػذ ، إصػػع  سػػف لل ػػحطحم تخفلػػؼ للػػبلطف طتجػػ طز ل زسػػل طلسرػػف للقػػطؿ إف

للػػ سف اػػسة للسح قػػل بفذػػ  للذسػػ ؿ طللإطػػ حله عتسػػحل سـ سػػف للس سسػػ ه ط ػػحؽ طتػػبسلح ل لاؼ 

ساسػ ، طعػ لحفـ سػف للتػبلعلح للتػع سػذه للجزلئػح لقطصػطؿ  للسػ   لا إاسػ  لػـ تسػتطل للخػحطا سػف 

ل زسػػل إط  لجػػ ب عػػبلئؿ لقتاسلػػل، خصطصػػ  إف لل ػػلاطط للبطللػػل إصػػع ه لا سفػػح ساسػػ ، طسػػل 

طػػ ح سػػف س سسػػ تس   11000ر اػػه للجزلئػػح رػػب سػػح ه إر ػػح سػػف  4228اس لػػل وػػ ـ  و سػػؿ طل 

 85.س سسل ططالل 800رس  إفققه إر ح سف 

 

III. -2 الاجتماعية: الانعكاسات 

 ف للتلالػػػػػػػػػحله للإجتس ولػػػػػػػػػػل للتػػػػػػػػػػع تستػػػػػػػػػب طتلحتسػػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػػف تػػػػػػػػػ حلخ للإسػػػػػػػػػػتق ؿ  لػػػػػػػػػػ  عبللػػػػػػػػػػل 

رػػػػػـ للسل سػػػػػل  لػػػػػس رػػػػ ف للسجتسػػػػػل للجزلئػػػػحم ستسػػػػػ طم اسػػػػعل  ع ، طرػػػػػه ل زسػػػػل، للتسػػػػذلا ه

سػػػػل ل خػػػػس عذػػػػلف للإوتعػػػػ ح للاسػػػػط للسػػػػر اع للستزللػػػػب فػػػػع للإسػػػػتذس حلل للتػػػػع سطحسػػػػه وقلػػػػ ، 

طإسػػػػ ـ للت ػػػػطلاه للجزلئػػػػح،  حتفػػػػ ع اسػػػػعل لليػػػػع   فػػػػع للسجتسػػػػل، سػػػػل زلػػػػ ب  إوػػػػبلب للعط لػػػػل، 

، إصػػػػػع  للسجتسػػػػػل للجزلئػػػػػحم 4286تصػػػػػ بلل للتػػػػػع وحفتسػػػػػ  للػػػػػع ب ساػػػػػس سػػػػػالللإرللسل سػػػػػلل ط 

  . طستذبب  للس  سلف طللسل بلف ،س وع طلسل جت لؾلذحؼ  ح 

                                            
 .39-31ع ل عل ، للسحجل سعؽ سرحة ص وعبللله  85
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طعسػػػػ  إف إزسػػػػل للس سسػػػػ ه ر اػػػػه اتلجػػػػل  تسلػػػػل لسل سػػػػلل للتسػػػػللح طللتطعلػػػػؽ للتػػػػع لاتسجتسػػػػ  

للت ػػ سف طللت ػػ لؼ للػػسم ر اػػه تتسلػػز عػػ  للطحيػػ ه طللػػسم طػػ ؿ  سلػػؾ للس سسػػ ه سػػف خػػ ؿ

 .إعا ح طإفحلب و ئ ه للذس ؿ طللإط حله

ذػحؼ ع لس سسػػ ه للذ ئقلػل إط للسطحط ػػل، إم إف رػؿ  طػػ ح ت   للس سسػ ه للجزلئحلػل إصػػع ه

ع رػـ إف ل ربسلػل إوطػه  ،ليػلاؿ ساصػ  سذػلف ،إط و سؿ لػ  فلسػ  إر ػح سػف فػحب سػف للذ ئقػل

 فػػحلب وػػ ئ تسـ، طوقػػ  للػػحفـ سػػف للت ػػطلاه للتػػع سػػحعه عسػػ   سـلل ػػؽ لسػػـ فػػع تطحلػػس سا صػػع

 86.للس سس ه  لا إاس  عقله ت تفظ عسسة للطقطس

ايػ   ، س  اط سذحطؼ إف للس سسل للصا ولل للذسطسلل و يه سح قل ت  لؼ  جتس وعطر

لعقػػ  للإطػػ ح  فعػػلف للبطلػػل طللس سسػػل بطف للسعػػ لا  ع لاتػػ ئج للتػػع سػػطؼ تصػػؿ  للسػػ ، للسسػػـ إ

إف للس سسػػل طلصػػقه للايػ ط لػػلس  اسػػ   "وفــي ىــذا يقــول "ىــواري عــدّي. عذلػب وػػف للسل سػلل

جتس ولػػل،  س تقػػطـ عتطزلػػل ل جػػطح لػػلس فػػع سق عػػؿ حلع ػػل، طلرػػف  اسػػ  تقػػطـ  عسسسػػل سل سػػلل طل 

 87ن .للساتطا عؿ لت سف للسقـ للإجتس وع

سػػ  اػػع سسػػتفلب  سػػف  عقػػبح ،إم إف للس سسػػل لػػـ ترػػف سسػػتفلب  سػػف ر ػػلل  بسػػ ا إفػػحلب للذ ئقػػل

لرػػف عسجػػحب ظسػػطح ل زسػػل عػػبإه للذلػػط  لل قلقلػػل  . سػػرطه للإطػػ ح طوػػبـ ع  ػػ  فػػع للسل سػػل

 .  ساطله للذ سقل، طاس لل للت  لؼ للسم تذطبه وقل  ساس لقلبسح سف خ ؿ للت خـ للرعلح تظ

 

 

                                            
 .33وعب ع ل عل ، سعؽ سرحة، ص   86

87
  L.Addi : L’Algérie et la démocratie , et la découverte , Paris1994 P84.  
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 ف تاظػلـ للس سسػل لػـ لذػب رسػ   ،طإصع  رؿ  ط ح لع س وػف سصػق ت  بطف ل خػحلف

وف تقؾ للتع تذطب وقلسػ ، طإصػع  سجعػحل  لختقفهفع للس عؽ،  ت  إف تصحف ه للإط حله 

  ح.طاػػػسل سػػػ  إبج عػػػ   لػػػ  للإسػػػتل، طعػػػلف للإبلحلػػػلف، طحيػػػ هوقػػػ  تلاللػػػح ط ػػػذلت  بلخػػػؿ لل

 قوليم :بفي ىذا المجال المبحو ين  ويصرح بعض

 

 :T.P.L، مؤسسة chef de zone( ، المينة السابقة :20المقابمة رقم )

ػػػػػلف  فْ لْ  ػػػػػل طللي  ب لس  اْػػػػػبْ للْخ  ػػػػػل و  اْػػػػػبْا   ر لس  ػػػػػبْسطل ع ػػػػػبْح لوْا   طر  ا ػػػػػهْ و  ػػػػػْ  ]ع رْػػػػػح م ر اَّػػػػػ  ا خ  رْع ػػػػػ ح، ع صَّ

هْ  ػػػػل، ط للبَّطْل ػػػػػل ز لب  اْػػػػسْا   ْ ت ػػػػ  ر لس  هْ و  ػػػػػ  ط لاَّ ػػػػل س  ب لس  ل لا ػػػػػ  اْق طل ػػػػطل ع ق ػػػػع للخ  ػػػػلفْ تْع ػػػػبْل هْ للْ   ل ػػػػل ط  س 

تْا  [ لفْ ط حْب   .ر سْق هْ وْق لا   س 

 

 :D.V.P، مؤسسة chef de parcالمينة السابقة:  :(37المقابمة رقم )

ػػ  ا سْػػب حْش  ]للب طْل ػل ط لْ    ػػل للصْػػلا  حْ، س  ب لس  ػػبْ سْػل  للْخ  تْا ػػ  ف ػػع ا لف ػػطل ط ل   تْا ػػ  ر ػع ح جْذ  ػػلْ ر لس  ػػفْ ر لس  تْا ػػ  س 

لؾْ لليَّح ر ل [  parce queوْق   للرْع  حْ  طل رْق طعْا   سْل  ا  ب  حْج  ْ  خ  لفْ ر  لْا   رْب حْ ع لا  تْا  ، ع صَّ   .ب للْس 

 

 

                                            
 ( المينة السابقة :20المقابمة رقم )chef de zone مؤسسة ،T.P.L: ؿ طللح سػ ح، لرػف ]فع للقبلـ را  اذسؿ ع لبلا  طر اه لا  رلسػل واػب للذسػ

 وابس  تلالح رؿ يعح طلـ لعق  لا   وتع ح طخصطص  وابس  ر سه للبطلل عطحبا .[

 ( 37المقابمـة رقـم)   :المينـة السـابقةchef de parc مؤسسـة ،D.V.P:  إسػ حه  للاػ  للبطلػل طلػـ تذسػؿ لاػ  رلسػل واػبس  إازلػه عسسػتطلا   لػ[
وطػ حاـ لل ػؽ ط ل طلط  لػل  ف واػبس  جػ حه ل زسػل رػ سطل اػـ عطحباػ  عذػب للتذػ  طللذسػؿ طلليػق  للػسم  ػلذا ة وقػ  اػػسة سسػتطج للذسػ ؿ للصػلا ح طل 

 للس سسل [.
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ل زسػػػػل طل ط ػػػػ ع للجبلػػػػب  فلػػػػحه سػػػػف للسػػػػقـ ت نجــــد أن مــــن خــــلال ىــــذه التصــــريحا

عذػػػػػػبس  ر اػػػػػػه لػػػػػػ  رلسػػػػػػل طإاسلتػػػػػػ  عػػػػػػلف للذسػػػػػػؿ، إصػػػػػػع  لذػػػػػػ اع سػػػػػػف  ،للإجتسػػػػػػ وع لمطػػػػػػ ح

سيػػػػرؿ رقػػػػل للإ تػػػػحلـ خصطصػػػػ  سػػػػف للفئػػػػ ه لليػػػػع علل للتػػػػع إصػػػػع ه تخػػػػ ؼ وقػػػػ  سر اتسػػػػ  

 بلخؿ للس سسل.

سػػػػػػ  عقلػػػػػػه ت ػػػػػػتفظ طسػػػػػػل تقػػػػػػؾ للتلالػػػػػػحله للتػػػػػػع  ػػػػػػب ه لمطػػػػػػ ح بلخػػػػػػؿ للطحيػػػػػػ ه،  لا إا

ع لذا صػػػػح لل ق فلػػػػل للسػػػػ عقل للتػػػػػع ر اػػػػه ر ئسػػػػل سػػػػل للايػػػػػ ط ه للقبلسػػػػل لقس سسػػػػ ه، طللتػػػػػع 

 .ر اه تس ؿ ع لاسعل  للس  سح قل ت حلخلل لا لسرف اسل اس 

 

طللتع بلسه رحلعػل  ، سف خ ؿ تقؾ للسق ع ه للتع ر اه سل للسع ط لف لستاتجا ةطاسل س  

تػػػع تطقعػػػه ساػػػ  للتاقػػػؿ  لػػػ  للذبلػػػب سػػػف ل سػػػ رف لقع ػػػس وػػػف للسػػػات ف سػػػف سح قػػػل للع ػػػس طلل

  فل  ل  للت سؼ وف طف   للذبلب ساسـ ، طوق  للػحفـ سػف طفػ تسـ،  لا إف إرػطللسـ  للسع ط لف،

 س زلله ع رلل تيسب وق  ت حلخسـ للذتلؽ فع س سس تسـ ل ـ.
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 خلاصة الفصل ال اني:

س ػػػسطاس ،  س ر اػػػه خػػػ ؿ للفتػػػح   وحفػػػه للس سسػػػ ه للذسطسلػػػل للإرتصػػػ بلل ت ػػػطلاه فػػػع

سػػػف  ،للسػػػعذلا ه تس ػػػؿ بو سػػػل للخطػػػ   للإلػػػبلطلطجع للتطػػػطحم  ػػػطؿ للتاسلػػػل للإرتصػػػ بلل

عتطعلػػؽ لسػػتحلتلجل ه ، خػػ ؿ للسل سػػل للستعذػػل فػػع تطػػطلح للسجػػ ؿ للصػػا وع فػػع للجزلئػػح

 تاسطلػػل ستطػػطح  لقاسػػطض عػػ لسجتسل طللخػػحطا سػػف للسجتسػػل للحلفػػع  لػػ   خػػح ستطػػطح لذتسػػب

 وق  للصا ول لل قلقل .

 ف ل زسػػػل للتػػػػع وحفتسػػػ  للجزلئػػػػح فػػػع ساتصػػػػؼ لل س الاػػػ ه طللتػػػػع وحفػػػه ع اسلػػػػ ح إسػػػػذ ح 

 .4288للعتحطؿ، طرلسل للبلا ح، س  سسب لظسطح ظحطؼ جبلب  تزلساه سل إ بلس إرتطعح 

لظسطح  لبلطلطجلل جبلب  تخقه فلس  للبطلل وس  ر اػه تقبسػ  سػف بوػـ  ل سح للسم سسب

طاسل س  إبج عس   ل  بخطؿ فع إزس ه   ب  حفـ للإص   ه للتع ر سػه عسػ  ، سس هلقس  

 .   لا إاس  لـ تاذرس وق   ات ا طل حع  

رػػػػػب علاػػػػػػه للبحلسػػػػػػل للتػػػػػع رساػػػػػػ  عسػػػػػػ  إف للس سسػػػػػ ه س ػػػػػػؿ للبحلسػػػػػػل وقػػػػػ  للػػػػػػحفـ سػػػػػػف   

رتصػػػػػ ب للجزلئػػػػػحم فػػػػػع للإزسػػػػػل للتػػػػػع سسػػػػػه ل  لا إاسػػػػػ  و اػػػػػه سػػػػػف  ،لخػػػػػت ؼ ايػػػػػ ط تس 

 .سف خ ؿ تطعلقس  لقاسطسا للططاع لقتاسلل،  الا ه طعبللل للتسذلا هلل س

لرػػػػػف سػػػػػحو ف سػػػػػػ  ظسػػػػػحه عػػػػػطلبح للفيػػػػػػؿ للتػػػػػع سػػػػػ وبه وقػػػػػػ  تذسلػػػػػؽ ل زسػػػػػل بلخػػػػػػؿ  

طاػػػػػػسل سػػػػػػ  إبج  لػػػػػػ   اسلػػػػػػ ح للتر سػػػػػػؿ  ، للس سسػػػػػػ ه خصطصػػػػػػ  فػػػػػػع للقطػػػػػػ ع للصػػػػػػا وع

 .فع للجس ز للإات جع ط ذؼ للبخؿ للططاع
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 لػػػػػػ  تػػػػػػباطح ل ط ػػػػػػ ع للإجتس ولػػػػػػل لقسجتسػػػػػػل عذػػػػػػب سطجػػػػػػ ه رسػػػػػػ  بفذػػػػػػه اػػػػػػسة ل زسػػػػػػل 

فيػػػػؿ فػػػػع للاققػػػػل للتػػػػع ر اػػػػه للللتسػػػػحل  للتػػػػع إصػػػػع ه للس سسػػػػل تقػػػػطـ عسػػػػ ، سػػػػ  إ ػػػػبس 

إبه اػػػػػػػػسة ل زسػػػػػػػػل  لػػػػػػػػ  ط  تسػػػػػػػػبؼ  للسػػػػػػػػ  للجزلئػػػػػػػػح سػػػػػػػػف خػػػػػػػػ ؿ للتاسلػػػػػػػػل للإرتصػػػػػػػػ بلل،

سػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػ ؿ تػػػػػػػػػباطح للس سسػػػػػػػػػ ه  ،سػػػػػػػػػطلزلف للإرتصػػػػػػػػػ بلللللاذر سػػػػػػػػػ ه سػػػػػػػػػقعلل وقػػػػػػػػػ  

 .س ؿ للبحلسل ر اه ؾ للتعخصطص  تق

ــــــــة  ــــــــول أن صــــــــفة ا زم ــــــــا نق  سحتعطػػػػػػػػل عػػػػػػػػ لتلالحله للس سسػػػػػػػػ هللتػػػػػػػػع سلػػػػػػػػزه  وىن

للتػػػػػػػع  ػػػػػػػب ه فػػػػػػػع للجزلئػػػػػػػح، طسحتعطػػػػػػػل إل ػػػػػػػ  ع لسسػػػػػػػتقعؿ  للإجتس ولػػػػػػػل طللإرتصػػػػػػػ بلل 

للسجسػػػػػػػطؿ للػػػػػػػػسم إصػػػػػػػػع  للإطػػػػػػػ ح ستخػػػػػػػػطؼ ساػػػػػػػػ  خصطصػػػػػػػ  عذػػػػػػػػب فقػػػػػػػػؽ للس سسػػػػػػػػ ه 

 طتباطح للإرتص ب للططاع.
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 مييد ت -

IV. ل داخل المؤسسة.االعمطار و الإ العلاقة بين 

V.  .أىمية الخبرة وا قدمية والكفاءة في تكوين علاقات العمل 

VI. داخل المؤسسة قبل التسريح. مكانة الإطار 

 ال الث. خلاصة الفصل  -

 

 

 

 

  الثال الفصل
 المسار الميني للإطارات قبل التسريح
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 تمييد: 

تذتعػػػػح و رػػػػ ه للذسػػػػؿ بلخػػػػؿ للس سسػػػػل سػػػػف إاػػػػـ للإسػػػػس س ه للتػػػػع جػػػػ حه عسػػػػ  سبحسػػػػل 

لس  لس  سف إاسلل فػع للاسػطض ع لس سسػل سػف خػ ؿ للتذػ طف طتج اػؿ  ،لإاس اللللذ ر ه ل

للصػحلع عػلف للذسػػ ؿ طإصػ    للذسػػؿ، رسػ  تسػػس  إل ػ  ع لذ رػػ ه للصػا ولل إط للسسالػػل، 

طتيػػسؿ اػػسة ل خلػػح  للذسػػ ؿ طللإطػػ حله طح سػػ ئسـ، طرػػب  اػػتـ للر لػػح سػػف خعػػحلح للصػػا ول 

 .  ستقحلح للذسؿ طتططح للس سسلعسسل للسج ؿ لس  ل  سف إاسلل فع  

ـــــن ىـــــذا الفصـــــلييـــــدف  س  طلػػػػػل  ستريػػػػػ ؼ سر اػػػػػل للإطػػػػػ ح بلخػػػػػؿ للس سسػػػػػل رعػػػػػؿ  ال

لسسػػػػػ ح للسساػػػػػع لمطػػػػ ح رعػػػػػؿ تسػػػػػحل   طرػػػػطع وسقلػػػػػل للتسػػػػػحل ، طسلػػػػؾ سػػػػػف خػػػػػ ؿ تتعػػػػل ل

ستريػػػػػػػ ؼ اػػػػػػػطع للذ رػػػػػػػػ ه للذس للػػػػػػػل، خ صػػػػػػػل ع لاسػػػػػػػعل لمطػػػػػػػػ حله، سػػػػػػػف للس سسػػػػػػػل،  طل 

بلح  للس سسػػػػػل فػػػػػع  ػػػػػب سلتسػػػػػ .   لػػػػػ  طتتعػػػػػل رلفلػػػػػل للتف وػػػػػؿ عػػػػػلف للإ طػػػػػ حله طللذسػػػػػ ؿ طل 

ج اػػػػػ  س  طلتاػػػػػ   عػػػػػحلز إاسلػػػػػل للخعػػػػػح  طل ربسلػػػػػل طللرفػػػػػ ح  لمطػػػػػ ح طبطحاػػػػػ  فػػػػػع ترطلاػػػػػ  

 لذ ر ه للذسؿ. 
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I. العمال داخل المؤسسة:و الإطار بين علاقة ال 

وقػ    باػ ، لإوتستذتعح و ر ه للذسؿ سف إاػـ للسقطسػ ه للتػع لػاسض عسػ  للإرتصػ ب     

ع لذ رػ ه للصػا ولل طللسسالػل، طتيػسؿ اػسة  طت ذػحؼللذ ر ه للإجتس ولل بلخؿ للس سسػل، 

 .  ل خلح  للذس ؿ طللإط حله طح س ئسـ طرسلؾ للإبلح  طاق ع ه للذس ؿ

سجسطوػػل سػف للػػحطلعط للعيػحلل للتػػع تقػػطـ اػع   العلاقـات العماليــة )الصــناعية أو المينيــة(

اػػسة تايػػ  ، ط طف سػػف ج اػػ  للذسػػ ؿ لقلػػ سسـ عذ رػػ ه صػػا وللعسػػع   ػػحطح  ت قلػػؽ للتذػػ 

 88.طتاسط علف للذس ؿ عذ سـ للعذض، طعلف ح س ئسـللذ ر ه 

تاظػلـ طسس حسػل عػػلف ( ع اسػ   وسقلػل   Hany VanKleksفلذحفسػ  اػ اع فػ ف رقػلرس  

سجسطوػل ير  العلاقات العمالية عبارة عـن  Dyder. فع  لف إف للذس ؿ طلص    للذسؿ

طالئػػل للذسػػؿ عصػػفل جس ولػػل لط ، للصػػ ه للتػػع تايػػ  عػػلف إصػػ    ل وسػػ ؿ طللذسػػ ؿسػػف 

    89.فحبلل

 

طللػػسم ظسػػح عذػػب لل ػػطح  ، طااػػ ؾ اسػػط سػػف للذ رػػ ه للإجتس ولػػل عػػلف إحعػػ   للذسػػؿ طللذسػػ ؿ

طللذسػػ ؿ لذح ػػطف خػػبس تسـ  ،للصػػا ولل،  لػػس رػػ ف إحعػػ   للذسػػؿ لطقعػػطف خػػبس ه للذسػػؿ

للاػػػطع سػػف للذ رػػػ ه رػػ ف لسػػس  عذ رػػػ ه للإاتػػ ا للتػػػع لػػـ ترػػػف لقػػ ح إجػػطح سذلاػػػل، طاػػسل 

ط جػـ للطقػ   ، ف إحع   للذسؿ اـ للسلف ل ببطف سقبلح للطق  وق  رػط  للذسػؿ ،ستر فئل

، رسػػ  لسػػتطلل إحعػػ   للذسػػؿ ؿسسػػتطل ه إجػػطح للذسػػ فػػع  رـ تطاػػط للػػسم لػػ ،وقػػ  للذسػػؿ

 . طل حع   سذبطسلتسحل  للذس ؿ  سل ر ف للطق  وف للسقذل للساتجل رقل 

                                            
. 2، ص4269للطعذل لل  الل ،  للق اح ، إصطؿ للخبس ه للإجتس ولل، بلح للفرح للذحعع، ،إ سب زرع عبطم    88  

 . 40للسحجل للس عؽ، ص  89
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إس  وػف للسػبؼ سػف  ايػ ح اػسة للذ رػ ه للإجتس ولػل بلخػؿ للس سسػل فسػط ع لبحجػل ل طلػ  

لحفػل  ات جلػل للذسػؿ، طإل ػ  لتذزلػز سػػسذل للس سسػل طحعطسػ  عػ لسجتسل، طتختقػؼ للذ رػػ ه 

 سػ  ل فػحلب للستذػ سقلف فلسػ ،  لػس إف رػؿ طل ػب   ،لػ  إاػطلع للإجتس ولل بلخؿ للسصػال 

   أنماط العلاقات في: وتتم ل ،خبـ للاخحجت

I. -2 :90العلاقات الإجتماعية العمودية في المؤسسة 

طللتف وػػؿ عػػلف للايػػخ ص  ،تايػػ  اػػسة للذ رػػ ه عصػػطح  و سػػل وػػف طحلػػؽ للإتصػػ ؿ

سػف  لػس لل قػطؽ ، بلخؿ س لط طل ب ل تقطف فل  سحلرػز  جتس ولػل ستسػ طلل إط سختقفػل

 ،ه  س  بلئسػل إط س رتػل ر لذ رػل عػلف للإطػ ح طللذ سػؿطللطلجع ه، طرب ترطف اسة للذ ر 

 اسػ  تػبطح  ػطؿ ل وسػ ؿ طللطلجعػ ه للحسػسلل ، للتع تسػس  ع لذ رػل للذسطبلػل للحسػسلل 

 .طللرف ح  للإات جلل، لخبسل للس سسل، رزل ب  للط رل

 ،إم إاسػ  ترػطف إطرػ ه للذسػؿ فقػط، و رػل س رتػل طتطصؼ للذ ر ه للذس للػل ع اسػ  

لسراسػػػ  إف تتطػػػطح خػػػ حا للس سسػػػل، طااػػػ  تظسػػػح و رػػػل للإطػػػ ح ع لذسػػػ ؿ بلخػػػؿ ف لرػػػط 

 .للس سس ه سط طع للع س

فسػاسـ سػف حإج إف للذ رػل رعػؿ   ه،طرب  ختقفه اظح  رؿ  ط ح  سع طس(  طؿ اسة للذ ر

 سل رػ ف للإطػ ح  خ صػل ، ف ظحطؼ للذسؿ اػع للتػع فح ػه سلػؾ ،للتسحل  ر اه حسسلل

 .و لع رسبلح للس سسل إط سبلح رسـ إطفلحا  ليلاؿ ساص   بلحم

 

 
                                            

 . 88صا وع، سحجل سعؽ سرحة، ص  س ف س سب لل سف، وقـ للإجتس ع لل  90
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طسف طجسل اظح إخحج لاظح عذض للإط حله لقذ سؿ وق  إا  فحب إس سع بلخؿ 

 للس سسل، لج  للإ تر ؾ ع  لتج طز للفحطؽ للسطجطب  علاسـ، سف إجؿ خبسل للس سسل.

 ه اػع و رػ T.P.Lعلاقة الإطار بالعمال داخـل مؤسسـة طسف خ ؿ للسق ع ه اجب إف 

 ،بلخػػؿ للطحيػػ ه  ؿوقػػ   تصػػ ؿ بلئػػـ ع لذسػػ طلإف اػػ لاح للإطػػ حله رػػ ايػػع  بلئسػػل، خ صػػل 

وػػػػف طحلػػػػؽ للتيػػػػ طح فػػػػع تطعلػػػػؽ ، سػػػػف لجػػػػؿ تسػػػػللح للذسػػػػؿ، لتقػػػػبلـ للإحيػػػػ بله طل طلسػػػػح

   وىو ما صرح بو بعض المبحو ين كما يمي:للتذقلس ه طللإلتزلـ عتافلسا ، 

   :T.P.L، مؤسسة Chef de machines ( المينة السابقة25المقابمة رقم )

ػبْس طل ػل ر اَّػ  ا خ  ب لس  ْـ ع ق ػع إ ا ػ   normale] إ ا   ط للْخ  س سْػس  ػ  ر اْػتْشْ سْ   ْـ  chef،س  حْا  ػ ط  ، اْي  ْـ ت ػ وْس 

م، ْـ و  ب  لْ سْذ  ا  اْجْت  س  [ ط  ْـ ْـ إ ا   ر اْهْ ا ذْح ؼْ ر لف  شْ اْتْذ  س ؿْ سْذ  ا  للْس س 
 

 ويضيف آخر:

 : T.P.L، مؤسسة  chef de production( المينة السابقة 28قابمة رقم )الم

ػبْس ط سْذ  ل ػ  ف ػع  ػ ا ط ل خ  لػحْ للقنػع ر  ػل ف  ب لس  ػحْ ر ػ عْ لْلخ  ػ ر اْت شْ سْب لص    les machines]إ ا ػ  س 

ػػبْس طا  ،  ػػل لػػع  ل خ  بْس  ػػحْ ط  اْز لػػبْ اْف لح لفْل ػػع للْخ  ْـ لْ  ط لس  ػػبْلْس  ػػح لهْ ر  ا ػػهْ تْا ػػطضْ ع لا  تْا ػػ  ر اْػػهْ اْس  س  ط 

surtous   ْاْت ػ اْ لْر ػطفْ ف لػ طا   ع قْذ ػ ا ع   défaut   ،parce queر ػع للْإ  لح  ػ ا ط لْػب  ػح لهْ ر  س 

بْس طشْ[ لفْ ع  شْ س   ل خ  ب لس ل ط للْس ط لي  لْس  عْط ط للْخ 
 

 
                                            

 ( 25المقابمة رقم)  المينة السابقة Chef de machines مؤسسة ،T.P.L[: و رتع ع لذس ؿ ر اه و بلل لـ إ سسػسـ عػ اع حئلسػسـ عػؿ
 .  سف للتذ سؿ سذسـ [إ را  اتي طح طاجتسل سذ  طراه 

 ( 28المقابمة رقم)  المينة السابقةchef de production ة ، مؤسسT.P.L  و رتتع سل للذس ؿ ر اػه فػع  طػ ح للذسػؿ لػـ تػزب وػف [ 
 . بطبا  لرف للعذض ساسـ راه إوطلسـ ل طلسح طراه إحلرعسـ فع وسقسـ[
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 :T.P.L،مؤسسة  Chef d’equipe fondeur( المينة السابقة  07المقابمة رقم )

    [La relation    ْلػػ ػػ ل ع، ر اْػػهْ اْج  ػػؿْ ط ص  ػػل ر  ا ػػهْ ف ػػع   ط ػػ حْ للْذ س  ب لس  ع سْػػل  للْخ  ت ػػ و 

ْـ  ػبْا  اْس  ْـ ط  طا  لح  جْت س  و  هْ ل لقنػع اْػب  قْف طؽْ ع ذْب  للإ  حْ س  ر اْػهْ   les cadres moyensلْ  ط لس  ، ط 

لْػح ع ػ شْ اْف لح لفْل ػع  طْ  ف  ػل ع ػحْؾْ، اْػح  بْس  ػ فْ  à part çaللْخ  رْت ػع ف ػع   la plus partر  ت ػ عْ ط 

طل   للقنع ج  مْ ف ع    للف طؽْ[  l’atelierع لح 

للذ رػػػػػػػ ه  اجػػػػػػػب إف T.P.L سف سػػػػػػػف خػػػػػػػ ؿ للتصػػػػػػػحل  ه لإطػػػػػػػ حله س سسػػػػػػػل 

للإطػػػ ح لاظػػػح  لػػس للإجتس ولػػل للذسطبلػػػل تتطػػ عؽ طاػػػطع للذ رػػػ ه بلخػػؿ اػػػسة للس سسػػػل، 

طرػػؿ اػسل سػػف إجػؿ تطعلػػؽ ، وقػػ  إاػ  سسػػلح للأطلسػح للق بسػػل سػف للإبلح  للذقلػػ  فقػطلقذ سػؿ 

 للذسؿ طللطلجع ه ع رسؿ طج  سطلحل ع لاسعل لمط حله للس سلل إط للستطسطل.

ــث صــرح بعــض   D.V.Pوعــن علاقــات العمــل داخــل مؤسســة  ــد كانــت مختمفــة، حي فق

 قوليم : بعمال عن العلاقة بينيم وبين الالمبحو ين في ىذه المؤسسة 

 : D.V.P، مؤسسة  Chef de parc voitures( المينة السابقة 37المقابمة رقم )

بْس ط ر  عْ ر لؼْ ر لؼْ ط   ع س   ر  ا شْ ر  ل فْ ف حْؽْ ع لا  تْا   ، ر اَّ  ا خ  ب لس ل ت  طْو  للْخ  ]إ ا   سْل  

ط ت   للْف ط طحْ ر اَّ  ا ف طْح  ْـ ع ق ع إ ا    ا جْت  سْذ ط سْل  ع ذْضْ    س سْتْس  سْل  ع ذْضْ ، و سْح م س     

Chef  ]   ب لح   ر اَّ  و  لْق ل ط لْ ب ت   ت  عْ للْإ  ب لس ل    ؽْ ر  عْ للْخ  ، للْ   ْـ ت  وْس 
 . 

 :آخر ويضيف مبحوث
                                            

 ( 07المقابمــة رقــم)    المينــة الســابقةChef d’equipe fondeur  مؤسســة،T.P.L    و رتػػع سػػل للذسػػ ؿ ر اػػه فػػع  طػػ ح للذسػػؿ[
ل طلسػح للتػػع تػ تع سػف للفػػطؽ عذػب للإجتس وػ ه طراػػه إساػ   حلرػ  للذسػػؿ فقػط  ف سذظػـ طرتػػع رػ ف فػع سرتعػػع  فػ لعذض سػاسـ راػػه إوطػلسـ

 .للسم ع لطحيل[

 ( 37المقابمة رقم)  المينة السابقةChef de parc voitures    س سسػلD.V.P  لػـ لرػف ااػ ؾ فػحؽ علاػع ط عػلف للذسػ ؿ ط راػ  اذسػؿ[ 
 .لللاسلح اتلاسج سذ  إعبل لـ إ سسسـ إاع حئلسسـ ، لل قلقل رؿ للذس ؿ  ت  للإبلح  را  و ئقل طل ب  [سل عذض ط اجتسل سل عذض  ت  
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 : D.V.P، مؤسسة  Chef d’unité( المينة السابقة 32المقابمة رقم )

ق ػ سْػ  طؿْ و  ػػؿْ ]إ ا ػ  ر اْػه  س  م ر اْػهْ ا تْذ  س  ػ ا طل ت ْ ػه  ل ػب  ر ػ عْ للقنػع ر  ػلْ ت صْػق لْ  للسَّػل  ح لهْ، ط  حْي    ط 

ػػػػ   سْػػػػح م س  ف ػػػػع ع ػػػػ ل ع و  ْـ تْر ػػػػطفْ ط  ز  ػػػػل ر لف ػػػػ شْ لا  بْس  ْـ للْخ  ح لقْس  م، اْػػػػط  ب  ػػػػطت ع ط ط لا  ْـ ر ق ػػػػع خ  سْذ ػػػػ ا 

، ْـ ت   لْب حْطؾْ س  ز للْا ع ا قْق  ا     ، ْـ حْن[ ب لع زْتْس  س  ز للْس ـ لْذ لْط طل ع نو س ع ل خْ   ط 
  

 

 ، حول علاقتيم بالعمال SONITEXيصرح إطارات مؤسسة  سياقوفي نفس ال   

 حيث يقول أحد المبحو ين :

 : SONITEX، مؤسسة  Chef de section( المينة السابقة 49المقابمة رقم )

ط  ح لهْ ر اَّ  ]ْ ا   ف ع للْس   س س ل س   ر  اْشْ ر  ل فْ       ْـ ، ط  ْ ا   ر  لْإ  ب ل ط  حْ ط  للْخ  ف حْؽْ ع لفْ للإ 

ْـ  ع ا خْب  ط   هْ ع  شْ اْح لقْق طا   وْق   ط ق ْ  س ذ ل فْ ، ط  وْق   ا س ل س ح لهْ ا قْق   ح  طل وْق   لْ لا  اْب طح 

لع ل  ط لا  لْر ط  بْس ل صْذ  ؿْ   س ل ر  ا هْ لل خ  صْهْ و  س  لبْ س  ل ذْح فْشْ ط  وْق   ا س ل ف ع عْ   فْ جْب 

ل ل ر ل ر  ا هْ س  اْق ل ط  و  ب    ]للْذ   

 

 

                                            
 المينـة السـابقة  (32رقـم ) المقابمـةChef d’unité  مؤسسـة ،D.V.P  للسساػل للسػ عقل  ]إاػ  راػه سسػ طؿ وقػ  طحيػل تصػقل  للسػل حله 

إوقسػ  رلفلػل للذسػؿ ، لػـ إتيػ جح سذسػـ ط رػ ف علااػ    تػحلـ رعلػح ط س زلػه  تػ  ل ف طرؿ يخص ر ف لذسؿ ت ه  ساع ر ف س ؿ إخػع ، راػه 
 [نإلتقع عسـ ط لا بطااع نوسع لخ ح

 ( 49المقابمة رقم) فع س سستا  لـ لرف اا ؾ فحؽ علف للإط ح طللذس ؿ ط ا ف رإط حله را  احلرػ  رػؿ ل لاه وقػ  طقػ  سذػلف لػسلؾ سػحله[ 
 .سؿ  سل ر ف للذسؿ صذ  إط جبلب وقل  لسل للذ رل ر اه و بلل طسسقل[إحج افسع إوسؿ سر ف للذ 
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  قولو :بويصرح آخر في 

 :  SONITEX، مؤسسة  Chef de section(: المينة السابقة 43المقابمة رقم )

لػػػػػْ  للتَّق ػػػػػ ح   اْج  ب لح ل ػػػػػل ط  ػػػػػ هْ للْإ  جْت س  و  ػػػػػحْ للْإ  ػػػػػبْس ط ]إ ا ػػػػػ  ل ػػػػػع ر اْػػػػػهْ ا ْ    ر اَّػػػػػ  ا خ  قْف ػػػػػطؽْ، ط  لحْ س 

ػػػ ْ   ػػػ عْ   les commandesوْق ػػػ  ْ س  اْػػػب ا     جْت س  وْق ػػػ  ا ػػػس ل ر ا ػػػ  ر ػػػؿْ ل ػػػطْـ صْػػػع  ْ  و 

ػػػػػبْس طا  ،  ْـ ا خ  ز  ػػػػػل ل ػػػػػع لا  بْس  ػػػػػ هْ ط للت ق ػػػػػ ح لحْ ت ػػػػػ عْ للْخ  ا صْػػػػػؼْ ا ػػػػػب ط ف لس ػػػػػ  ل لتَّذْق لس  ػػػػػ و ل ط  ت ػػػػػ عْ س 

ػػػػػع لْر ػػػػػطفْ وْ  ػػػػػح لهْ ر  س  ػػػػػطح   ط  ػػػػػل عْص  ب لس  قْشْ سْػػػػػل  للْخ  ػػػػػ  ا تْذ ػػػػػ س  ػػػػػلْاطْ رْع لػػػػػحْ للله ف  ل ػػػػػْ  س  ق لا ػػػػػ    

م س   ر  اْش  ر  ل فْ ف حْؽْ ع لا  تْا   [ ل، إ س   للْع  ر ع ر اَّ  و  ب  سْق ل  
  

للذ رػ ه للإجتس ولػػل اجػب إف  س سسػػ ه سط ػطع للع   إطـارات خـلال  تصـريحات

رػػػ ه للحسػػػسلل للتػػػع تا صػػػح فػػػع تطعلػػػؽ جػػػبطؿ ل وسػػػ ؿ للذسطبلػػػل لػػػـ تذتسػػػب وقػػػ  للذ 

اس  ر اه تتذبج سلؾ  ل  و ر ه فلح حسسلل، طللطلجع ه للحسسلل  فػع   ترػ ؾ  تس قػه ،طل 

 للطظلفلل.  للإط ح ع لذ سؿ وق  للحفـ سف  خت ؼ سحلرزاـ للإجتس ولل

رػػػػػسا عسـ  لػػػػػ  للسطذػػػػػـ سذػػػػػ   ،ف لإتصػػػػػ ؿ علػػػػػاسـ طصػػػػػؿ  لػػػػػ  لليػػػػػ طف لليخصػػػػػلل

للذ سػؿ طاجػب إف للإطػ ح لػبحؾ إف  ،ط ت  تقبلـ للسس وب  فلس  علاسـ، س لح  فع للذسؿ طللس

 .وا صح للإات اسف  سسـواصح 

 

 

                                            
 ( المينة السابقة 43المقابمة رقم :)Chef de section   مؤسسة ،SONITEX  :  إف راه للسس طؿ فع ت  لح للإجتس و ه للإبلحلل[

ع   اقػػطـ عإجتسػػ ع سػػب  سػػ ول ط اصػػؼ ا خػػس فلػػ  ط راػػه إ  ػػح للتقػػ حلح سػػف للفػػطؽ ، طراػػ  اذسػػؿ وقػػ   سػػ   للطقعػػ ه لػػسل راػػ  رػػؿ لػػطـ صػػ
 .للتذقلس ه ط للتق حلح تخص للذسؿ للسم اذسق  ، ط فع إطر ه إرطف ت ه لل لاط ف سعح سذ سقتسـ[
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طت قلػػػؽ إاػػػبلؼ للس سسػػػل لتطرػػػؼ وقػػػ   بحلؾ للإبلح  لطعلذػػػل للذ رػػػ ه للذس للػػػل، 

طللتػػع عػػبطحا  تختقػػؼ سػػف س سسػػل  لػػ  إخػػحج،  سػػ  طعلذػػل للتذ سػػؿ سػػل للذ سػػؿ، طللتػػع 

 ؼ سل ل لاه سف  لس للسبؼ. تختق

I. 2 :العلاقات الإجتماعية الرسمية في المؤسسة 

للق اطف للحسػسع لقس سسػل للذ رػ ه للإجتس ولػل للحسػسلل طسف السسػ ، طف للػ  سػ  تخػبـ ل بب 

اػػػسة للذ رػػػ ه إصػػػ    للذسػػػؿ  للإبلح (، طتسػػػبؼ  لػػػ   ػػػس ف رلػػػ ـ للسيػػػحطع للصػػػا وع، 

طتتػػػ  ح اػػػسة للذ رػػػ ه عطعلذػػػل . جلػػػل طت سػػػلف للاطولػػػلت قلػػػؽ لاػػػبلؼ زلػػػ ب  للرفػػػ ح  للإات 

سػػع للتػػع ت ػػبب طحرػػ  طإسػػ للع  رسػػ  لقت ػػلس  للقػػ اطف للػػبلخقع ف ،للقاػػطله للحسػػسلل لمتصػػ ؿ

 .لقس سسل

إف للقػػػ اطف لساػػػل ساذػػػ  عت تػػػ   تصػػػ ؿ للسحرػػػز للق وػػػبم  لػػػ   ومـــن الميـــم ىنـــا الإشـــارة

 91.ه للحسسلل لمتص ؿع لسحرز للقل بم بطف سحطح للسحرز ل طؿ ع لقاطل

عسذاػػ  إف للقػػ اطف لساػػل  تصػػ ؿ للذ سػػؿ عػػحئلس للقسػػـ إط للسػػبلح سع يػػح ، طتتػػ  ح اػػسة  

تج اػ ه طسطلرػؼ ، للذ ر ه ع لبحجل للاطل  سف  لس للإلتزلـ عس  إط للتسػح  ساسػ  عسلػطؿ طل 

سػ  طسص ل  طحفع ه للذس ؿ طللإبلح ، طرؿ اسل لذطب  ل  طعلذل للتذ سػؿ بلخػؿ للس سسػل، ط 

 .تحلب للتقلب ع  لت بلب طعلذل و ر تس 

 

 

                                            
 24، ص9006وقـ للإجتس ع للصا وع، بلح طلئؿ لقايح ، للطعذل للاطل  ،   س ف س سب لل سف  91
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طتبخؿ اػسة للذ رػ ه فػع  طػ ح للتاظػلـ للحسػسع  اسػ  طسػلقل لت قلػؽ إفػحلض سذلاػل،  

لسلؾ اجب إف جسلل للساظس ه تقطـ وق  سعػ بل للذ رػ ه للحسػسلل للتػع تتس ػؿ فػع طػحفلف 

طلل  الػػػل تتس ػػػؿ فػػػع ، ؿحئلسػػػللف  للذ رػػػل عػػػلف للسػػػبحلح طح سػػػ ح ل رسػػػ ـ طللإطػػػ حله طللذسػػػ 

 للقطلئ  ط للقطلوب للحسسلل للتع ت بب للذ رل علاسـ .

طتذتعح للاوس ؿ للتع ر ـ عس  نت لقطحن ط نس رس فلعح ن تط ل  لس الل للذ ر ه      

   92.للحسسلل للتع تذتسب وق   عذ ب للذطلطؼ طللسي وح للإاس الل طتبولـ للحسسلل للسجحب 

ه للحسػػػػػػػػسلل للتػػػػػػػػع ت ػػػػػػػػ طؿ  لجػػػػػػػػ ب  لاػػػػػػػػحله لققػػػػػػػػطلالف لرػػػػػػػػف ااػػػػػػػػ ؾ عذػػػػػػػػض للتاظلسػػػػػػػػ 

للسذسػػػػػػػطؿ عسػػػػػػػػ  فػػػػػػػػع للقػػػػػػػػ اطف للحسػػػػػػػػسع لقذ رػػػػػػػ ه للحسػػػػػػػػسلل، طلسػػػػػػػػسل ايػػػػػػػػسب إف سذظػػػػػػػػـ 

س سسػػػػ ه سط ػػػػطع للبحلسػػػػل لػػػػـ ترػػػػف تطعػػػػؽ اػػػػسل للقػػػػ اطف للحسػػػػسع   صػػػػلللس سسػػػػ ه طخ

طاػػػػسة لل قلقػػػػل تعػػػػبط ي خصػػػػل سػػػػف خػػػػ ؿ  طتفػػػػ وقسـ لللػػػػطسع،، فػػػػع و ر تسػػػػ  سػػػػل للذسػػػػ ؿ

 ،  لس صح  للعذض ساسـ عس  لقع  لمط حله سق عقتا 

 يقول أحد المبحو ين:

 

 

 

 

 

                                            
. 48،ص4288 ولل، بلطلف للسطعطو ه للج سذلل، للجزلئح  سف للجل لع، للتاظلـ للحسسع فع للس سسل للصا 92  
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 : D.V.P ، مؤسسة  Chef personnel( المينة السابقة : 29المقابمة رقم )

لػػز لفْ   هْ ط للْذ   ر ػػ هْ ر اَّػػ  ر ػػ عْ ف ػػع س  ػػ لا  ت ص  اْػػب ا   ل  اْػػط لعْ ت ػػ عْ للْإ  ػػ ا شْ و  ػػح ر ل ت  وْا ػػ  س  ر  ]ْ ا ػػ  ف ي 

ػح   طر  ا ػهْ  ْـ ل سْػط ج وْق لا ػ  إ لْػؼْ س  ب ل س ح لهْ ر  فْ للْخ  ، ط  ْـ ب ل ط  حْ ط  للْخ  بْ س  ر  ا شْ ف حْؽْ ع لفْ للْإ  ط ل  

ق ػػػ   ْـ اْف طت ػػػط و  ز  ػػػ فْ لا  ػػػبْلحْ ل ػػػع ْ ا ػػػ    ط ػػػ ح لهْ ر  اْػػػبْ للْس  ؿْ و  اْػػػب ةْ للس ػػػس طل ل ع ػػػ شْ ل ػػػبْخ   Laو 

secrétaire]    

 بحوث آخر:ويضيف م   

، مؤسسة  Chef des moyennes généraux( المينة السابقة:35المقابمة رقم )

SONITEX: 

ب لس ل ا طس   للقْط لل ل،    ل ع ل صْح ل ف لس   ل س سْذ طل ع لس   للْخ  بْس ل ط  اْبْا   لْ  خْع  حْ ت  عْ للْخ  ]ْ ا   ر  ا ط و 

ر  ل فْ ع ذْضْ للْس سْ  طل لفْ ل ع ر  ا هْ  ب لس ل ْ ت   خ  ح اْ  ط  لس ل سْل  للْخ  س  ر  هْ    ْـ و    اْبْا  و 

ْـ [  ت   ل بْل  حْا  اْبْا ـ    ط  طل و  ر  ل فْ ل ع ر  ا طل لْح  للْس   س س ل، ط 
. 

 

 

 

 

                                            
 ( المينة السابقة : 29المقابمة رقم )Chef personnel  مؤسسة ، D.V.P:   فع يحرتا  لـ ارف اذحؼ ع لإتصػ لاه، طللذ رػ ه عػؿ راػ[

 .رقا  فع سلزلف طل ب لـ لرف اا ؾ فحؽ علف للإط ح طللذ سؿ[
 ( المين35المقابمة رقم : ): ة السابقةChef des moyennes généraux   مؤسسة ،SONITEX:  عذض للسس طللف ر اه واباـ [

 و ر ه  سلسل سل للذس ؿ  ت  خ حا للس سسل  ف للذس ؿ ر اطل اـ ل طلئؿ فع للطصطؿ  ل  للسذقطس ه ط ل خع ح وف للذسؿ [ .
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س سسػل ، ط D.V.P استاتج سػف سػف خػ ؿ اػسة للتصػحل  ه لسختقػؼ  طػ حله س سسػل  

SONITEX  طسلػؾ  اسػ  لاتخػبـ  ، لـ ترػف لتطعػؽ فلسػ  إف للذ ر ه للإجتس ولل للحسسلل

اجػػب إف للذ رػػ ه ااػػ  ر اػػه ورسػػلل إم إاسػػ  ، لػػسل طلا تتس يػػ  سػػل طسط  تسػػ ، لفحل ػػس 

 لػػس إرػػبطل وقػػ   ، سػػ  صػػح  عػػ  سذظػػـ للسع ػػط لفطاػػط تسػػلح سػػف ل سػػفؿ  لػػ  ل وقػػ ، 

 للسذػ س ه سر ال للذ سػؿ ع لاسػعل لػمبلح  طللسسػ طللف، طاػسل سػ  رػ ف لت ػ  لسػـ سػف خػ ؿ

 ـ. حسسلل للتع ر اه علاسفلح لل

   فل  ل   اتي ح للسذقطسل بلخؿ للس سسػل سػف رعػؿ للذ سػؿ بطف للإطػ ح، طاػسل سػ  جذػؿ  

طسلػػػطلاتسـ  ،سر اػػػل للإطػػػ ح تستػػػز طتتحلجػػػل، رػػػؿ اػػػسل سػػػف إجػػػؿ خبسػػػل سصػػػ ل  للسسػػػ طللف

تج ا تسـ، س  ر ف لذحرؿ ل بطلح للطظلفلل لقذ سقلف فع للس   سسل.طل 

 

 للس سسػػ ه  للإطػػ حله وقػػ  إف اػػسل للاػػطع سػػف للذ رػػ ه اػػط للػػسم وجػػؿ فػػع سػػقطط طت رػػب

فػػ س ،للططالػػل للػػسلف لذػػطب لقذسػػ ؿ  للس سسػػل فع لاسػػعل  لػػلسـ للػػبطح للرعلػػح فػػع  فػػ س . طل 

 سصػػػػػ ل سـ لليخصػػػػػلل،ل خبسػػػػػل   ، طرػػػػػع  وسقلػػػػػل للإاتػػػػػ ا،رػػػػػ اطل لقطسػػػػػطف عتخحلػػػػػ  ل لاه

   طسص ل  للسس طللف. 
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I. 3- علاقات الإجتماعية غير الرسمية في المؤسسة :ال 

تظسح ابة للذ ر ه طتقطج ع ذؼ للذ ر ه للحسسلل، طلا ترطف س بب  عق اطف سف     

طحؼ إم اظ ـ  اس  حفعل تقق ئلل تاي  سف للتف وؿ للإجتس وع علف للذس ؿ طللسيحفلف 

 لخقفلل للإجتس ولل.طل اطعللطللإط حله، طللتع ترطف لس  إسس تذتسب وقلس  تتس ؿ فع 

ــــا   ــــر الرســــمية باني ــــة غي ــــات الإجتماعي ــــديم العلاق ــــن تق تصػػػػ لاه   سجسطوػػػػل للإويُمك

 ت ػػببا  للقػػطلالف طللإجػػحلحله للحسػػسلل،لا للتػػع ، طللتفػػ و ه للتػػع تقػػل عػػلف للإبحل  طللذسػػ ؿ

وػػػػف طحلػػػػؽ سطلرػػػػؼ طسلػػػػطؿ طسصػػػػ ل  ل يػػػػخ ص للػػػػسلف لرطاطاسػػػػ  طلػػػػبخقطف فػػػػع  طتايػػػػ 

 93. ط حا 

طللتػػػع تايػػ  خػػػ حا ، حسػػسلللل فلػػػح ذ رػػ هللإاػػ  سػػػف خػػ ؿ للتاظػػػلـ للحسػػسع تاػػػتج   رسػػ   

 94.لليعر ه للساصطص وقلس  فع للسقـ للتبحلجع بلخؿ للس سسل

 95وتنشأ ىذه العلاقات  غراض معينة تتم ل في:

 للػ  للإطػػ ح خصطصػ  إطرػػ ه  للػسم لتذػػحض ،طللإجتسػػ وع، طللافسػع، للإ عػ ط للسػػ بم 

لػبفل عسػـ  لػ  ترػطلف و رػ ه فلػح للحسػسلل للتػع تحفػل سػف سذاطلػ تسـ  للذسؿ، طاسل س 

 طتقعع طسط  تسـ للسلتلل. لستق للتسـطتبوـ 

 طسصػػ ل  للس سسػػل للتػػع لذسقػػطف  ،طللػػبف ع وػػف إاػػبلؼ سذلاػػل ،ت قلػؽ سصػػ ل  ستع بلػػل

 فلس .

                                            
 .21-29ص  ، سحجل س عؽ،  س ف س سب لل سف  93

 .914ص  4286علحطه  ،للسجتسل للسصال، بحلسل فع وقـ للإجتس ع للتاظلسع، بلح للاس ل للذحعلل ،س سب وقع س سب  94

  .919ص سحجل سعؽ سرحة،للسجتسل للسصال،  ،س سب وقع س سب  95
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 .ت طلـ إ ح للذ ر ه للحسسلل للتع لطلبا  إحع   للذسؿ خبسل  ابلفسـ 

  فػع حفػل للظقػـ للػسم لتذػحض  للػ  للذ سػؿ اتلجػل للقػطلالف للحسػسلل للستذسػػفل،  للسسػ وب

 ابلفسـ.إرس  تقطـ ع س لل سص ل سـ طخبسل 

   طتقطـ اسة للذ رل إل   وق  إسػ س للتذػ طف طتعػ بؿ للسيػ وح للتػع عػبطحا  تػ  ح وقػ

 للاي ط ه طللجسب للرقع لقذ سؿ سف  لس للإات ا.

 

 جحسػػػػسلل ر اػػػػه تقػػػػط للللذ رػػػػ ه فلػػػػح  : ة نجــــد أنمحــــل الدراســــ المؤسســــاتوفــــي   

طللذسػػػػػػػ ؿ فلسػػػػػػػ  علػػػػػػػاسـ،  لػػػػػػػس لسػػػػػػػتط وطل ترللػػػػػػػؼ ، طتتر سػػػػػػػؿ عػػػػػػػلف سجسػػػػػػػطع للإطػػػػػػػ حله

، طايػػػػ ه اػػػػسة للذ رػػػػ ه ع رػػػػـ للسػػػػف، إافسػػػػسـ سػػػػل للسطلرػػػػؼ للتػػػػع ر اػػػػه فػػػػع للس سسػػػػل

ظػػػػػحطؼ للإرتصػػػػػػ بلل للسذ يػػػػػل لرػػػػػػؿ للزلب تططحاػػػػػ  اػػػػػػط  طسػػػػػػ . طللقحلعػػػػػل ،طسرػػػػػ ف للإر سػػػػػػل

وفــــــي ىــــــذا  ب للس سسػػػػػػل، سػػػػػػ  جذقسػػػػػـ لتذػػػػػػ طاطف طلترلفػػػػػػطف سػػػػػػل عذ ػػػػػسـ للػػػػػػعذض.إفػػػػػحل

المجـــــال يصـــــرح بعـــــض المبحـــــو ين مـــــن مختمـــــف المؤسســـــات موضـــــوع الدراســـــة 

 قوليم:ب
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 :T.P.L، مؤسسة chef des machines( المينة السابقة 25المقابمة رقم )

[malgré   ػػػ فْ وْق ػػػلْاطْ ر  لع ل ط لل   ػػػل صْػػػذ  بْس  تْذ ػػػ طْا لفْ سْػػػل  ع   لا ػػػ  عْػػػز لؼْ،ر  ا ػػػهْ للْخ  ػػػْ  ر ا ػػػ  س  صَّ

بَّلس ل، ػ لْف طل  للْخ  ْـ ر ا ػ  ا تْس  ر  ا هْ ف لس   سْذ  طْا ل ف ع ر  عْ للصْػط لل ْ  ْ ت ػ  للػبْح لاْ فْب طل ع ذْْ ا   ط  ر اَّ  ا ح 

ط ػػػ ػػػ اْش ا ػػػس ل للإ  س  ر  ػػػل ع لا  تْا ػػػ ، ط  طل للق س  لح  ػػػا   ط لا  اْػػػب  ، ر ا ػػػ  ر ػػػ عْ ر لػػػؼْ وْق ػػػ  ع ذْ   ْـ ػػػبَّل  حْ ط ا ػػػس ل خ 

حْا ػ شْ  ػ فْ س  ب  ل طر  ػبْس طل، ط  ا جْس ػطل ا خ  لي ػطل ف لػْ  ط  طْ ل حْط لْ ا   ع  شْ اْذ  ر لؼْ، ط ْ ا   ل ع خْق قْا   ا  سْ للْج 

ػػػ هْ  تْا ػػ  ل  س  سْػػػب لله ف ط  ػػْ  للْ   ػػلفْ ل ػػػ  ا س عْق ػػطل ل ػػػ  اْع طْق ػػػطل، ع صَّ ػػػتْشْ  ا ػػ  ر ا ػػػ  ح للْ   ت تْذ ط   ػػػل س  بْس  ف ػػؿْ خ 

jamais ]   ا قْق طل ر لفْس
 

 يقول مبحوث آخر:

 :SONITEX، مؤسسة  chef de tissage( المينة السابقة 05المقابمة رقم )

ػػػل  ػػػلفْ ف قْس   س س  ػػػب ح لحْ ط ْ ا ػػػ  صْػػػ   ْ   ،des clan]ْ ا ػػ  ر اَّػػػ  و  لْي  ب لح   ط  للْس  صْػػػ   ْ  للْإ 

ػػ هْ،  حْي  اْػػبْا    للْط  ز لػػبْ ر اَّػػ  و  ػػا   ع ػػزَّلؼْ، ط   presque meme ageر ا ػػ  ا تْذ ػػ طْا طل سْػػل  ع ذْ  

ػػػل، س  ر ا ػػػ شْ  ب لس  ػػػا   ط ْ ا ػػػ فْ وْق ػػػ  للْخ  ػػػ لْا لفْ ع لا  تْا ػػػ  صْػػػلا  حْ ر اَّػػػ  اْػػػب حْر طل وْق ػػػ  ع ذْ   ػػػ ا طش ر  س  ر 

ط ػػ حْ، ط ا ػػ ْـ ط للْإ  ػػب ل ْـ ب للْػػح لفْ ف ػػحْؽْ ع ػػلفْ للْخ  عْس  ػػ ج  ػػ اْش و  ب لح ل ػػلفْ  ل ػػع س  ر  لػػبْ وْق ػػ  للْإ  ػػ فْ عْذ  ر  س ل  

لا   .[ ا   ع  شْ تْ   س  لحْ ع ذْ   رْهْ لْ  زْس ل س  لْق لا   ف  ف ع ط  للْ   ؿْ، ط 
 

 ويصرح مبحوث آخر في قولو :

 
                                            

 ( المينة السابقة 25المقابمة رقم )chef des machines مؤسسة ،T.P.Lح  ،  ]حفـ رؿ ل وس ؿ للصذعل طلل لاطط ه ر اه وقلا  ر ل
  للذػلش لراا  را  ست بلب سل للذس ؿ طرا  ستذ طالف فع رؿ ل يل ح، طلـ لرف اا ؾ فحؽ علف و سؿ إط  ط ح طارسل خققا  جطل سحل    افسا  لسرااػ

 .ط للذسؿ فل  [
 ( المينة السابقة 05المقابمة رقم : )chef de tissage  مؤسسة ،SONITEX: ستذػ طالف سػل ]ا ف للإبلحللف ط إصػ    للطحيػ ه راَّػ  

 للعذض ط لـ لرف اا ؾ فحؽ علاا  رقا  س ؿ عذض ط را  اتذ سؿ ع الل سل للذس ؿ ط فع طره ل زسل طجبا  إافسا  ست بلف سل للعذض[
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 :D.V.P، مؤسسة chef personnel( المينة السابقة 29المقابمة رقم ) 

ػق طل سْػل  ع ذْْ ػا   فػؿ ]ْ ا   ر ا    ػْ  ر اَّػ  اْ   ػ هْ، ع صَّ حْي  لػبْ وْق ػ  للْط  بْس طل سٍط لل ػؼْ فػع سر تػ   عْذ  ا خ 

CHAMP  ْػاْه بْس ل، ط ز لبْ ْ ا   ل ػع ر اَّػ  ا س ػرْا طل ف ػع تْس طي  ا ق ذْب طل ف لْ  ر ع س  لْر طاْشْ ر  لْا ل للْخ  ط 

ػطل ف  لْصْػع  ْ  سْػل  ع ذْػضْ ف ػ قْخْػط لهْ  la relationع للا قْػؿْ، ط للله ر اَّ  اْج  ل ػع ر  ا ػهْ ع لا  تْا ػ  رْ  ػحْ س 

طل وْق لػْ   ػع ل ا ق ػبْح  طل ر قْي  لح  لْ  ف ع س يْػر ؿْ، اْػب  ا   لْط  بْ س  ر اَّ  ا طصْق طل ا عْر طل وْق   ع ذْْ ا   ر ع ط ل   ط 

سْس   ر  فْ، ر  ا هْ ل  س  هْ ز لا ل ا طرْف طل سْذ  ةْ س  لْ [ dommageع ز لؼْ   ط  وْس حْا   س   ت حْج 
. 

 

إف  :مــن خــلال ىــذه التصــريحات لمختمــف إطــارات المؤسســات موضــوع البحــث نســتنتج

وقلسػ   رطاس  للإطػ ح سػل للذسػ ؿ ر اػه تطفػطللذ ر ه للإجتس ولل فلح للحسسلل للتع إخس ل  

ع لذسػؿ طتسلػزه ف إطحلفسػ ، طللتذ طف للسيتحؾ عػل ،حط  للإلج علل للسفذسل ع ل   طللإ تحلـلل

طللترلػػػؼ سػػػل رػػػؿ ل ط ػػػ ع  طحفػػػل للإات جلػػػل،وقػػػ  سسػػػتقعؿ للس سسػػػل  لق فػػػ ظ ،للجسػػػ وع

 .عذب بخطلس  فع ل زسل ، خ صلللسطجطب  فلس 

 

 

 

 

                                            
 ( المينـة السـابقة 29المقابمـة رقـم )chef personnel مؤسسـة ،D.V.P  ا ػف راػ  اذسػؿ فػع للسر تػ  ط عذلػبل وػف للطحيػ ه لرػف راػ[  

سل عذض ، ط إل   ا ف للسلف را  اسرف فع تسطياه ط را  ا تع رؿ صع   سل للعذض ط للذ رل ر اػه علااػ  س ػؿ ل خػطله ، افذػؿ رػؿ بلئس  
 .يعح اقبح وقل  ، إل ـ جسلقل ويا ا  [
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II. :أىمية الخبرة وا قدمية والكفاءة في تكوين علاقات العمل  

إف فيػػػػػػػػؿ  سػػػػػػػػلطلطجلل فػػػػػػػػع سجػػػػػػػػ ؿ وقػػػػػػػػـ للإجتسػػػػػػػػ ع للصػػػػػػػػا وع،ط علاػػػػػػػػه للبحلسػػػػػػػػ ه للس

للس سسػػػػػػػػ ه للصػػػػػػػػػا ولل طوػػػػػػػػبـ صػػػػػػػػػسطبا  إسػػػػػػػػ ـ ل زسػػػػػػػػػ ه للتػػػػػػػػع ازتسػػػػػػػػػ  عذػػػػػػػػب تػػػػػػػػػحؾ 

 ـإط وػػػػػػػب ،لذػػػػػػػطب فػػػػػػػع ج اعػػػػػػػ  ل س سػػػػػػػع  لػػػػػػػ  للإاسػػػػػػػ ؿ، لتسػػػػػػػللحلللاسػػػػػػػتذس ح لػػػػػػػمبلح  ط 

 لػػػػػس تقذػػػػػ  ، للخعػػػػػح  طللرفػػػػػ ح  طل ربسلػػػػػل س ػػػػػؿخػػػػػس عذػػػػػلف للإوتعػػػػػ ح سقػػػػػ للس سسسػػػػػل ل 

 .سؿ بلخؿ للس سسل اسة ل خلح  بطحل سسس  فع لستسحلحلل طتططح للذ

لقس سسػػػػل، طلذػػػػطب  لت قلػػػػؽ رفػػػػز  اطولػػػػل  س فػػػػزطل سرػػػػف  وتعػػػػ ح للخعػػػػح  طللرفػػػػ ح  واصػػػػح 

 ، رسػػػػػػ  إاسػػػػػػ  لل ػػػػػػ فز ل ف ػػػػػػؿ لظسػػػػػػطحللإاتػػػػػػ ااػػػػػػ  فػػػػػػع ت سػػػػػػلف طزلػػػػػػ ب  بطح سلػػػػػػؾ  لػػػػػػ  

 .  إير ؿ سف للتف وؿ علف للإط حله طوس ؿ للطحي ه

ــــــو  ــــــاءة بمســــــألة رتبط ي ــــــرة والكف ــــــر والإنفعنصــــــرا الخب ــــــالالتفكي واصػػػػػػح  ، طتس ػػػػػػؿع

لإطػػػػػ حله للس سسػػػػػل، طتظسػػػػػح إاسلػػػػػل اػػػػػسة للذا صػػػػػح سػػػػػف خػػػػػ ؿ  لسػػػػػتحلتلجع طبلاػػػػػ سلرع

سػػػػػػػ  لػػػػػػػبفل  لػػػػػػػ  زلػػػػػػػ ب  للسا فسػػػػػػػل  للذسػػػػػػػ ؿ للقػػػػػػػبلس  ط ػػػػػػػبل ع للتاصػػػػػػل ،للتاػػػػػػ فس عػػػػػػػلف 

 علاسـ، طتيرلؿ فئ ه وس للل ستع لال للبحج ه للسسالل، طسله ط عل تا فسع. 

تػػػزلطا  قػػػ فتلف   وػػػف طحلػػػؽ ت رتسػػػ ذػػػب تطػػػطحم قػػػبلس  ع  تس ػػػؿ للخعػػػح  ع لاسػػػعل لمطػػػ حله لل

ع لإطػ ح  سػ  لػبفل ، فلسػ س سسػل، طلل ق فػل للتػع طجػبا   لػ  لل لل ق فل ل صقلل للتع ج ح عسػ 

للتػػع تتسلػػز عسجسطوػػل  ،لقس سسػػل ، طلل قػػ فعطللسل سػػع ،ترلػػؼ سػػل للطلرػػل للإجتسػػ وع لػػ  لل

 .لف و ر ه وسؿ بلخؿ للس سسلسف للاظـ طللتق للب طللتع تس وب عبطحا  وق  ترط 
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ـــات  فمـــن خـــلال دراســـتنا ـــوين علاق ـــي تك ـــاءة ف ـــة والكف ـــرة وا قدمي ـــة الخب لعنصـــر أىمي

طجػػػػػبا  إف اػػػػػسة للسذػػػػػ للح رػػػػػ ف لسػػػػػ  بطح فػػػػػع العمـــــل بالمؤسســـــات موضـــــع الدراســـــة: 

للتػػػػػػػع تذتعػػػػػػػح سػػػػػػػف ل سػػػػػػػس للجطاحلػػػػػػػل لبحجػػػػػػػل العػػػػػػػل ، ط جبلػػػػػػػب و س للػػػػػػػل  ايػػػػػػػ ح  ق فػػػػػػػل 

 .  للسج ؿ للصا وعطتطلجبا  فع  ،للس سسل

طاػػػػػػسل سػػػػػػ  لوتسػػػػػػبه وقلػػػػػػ  للػػػػػػػبطؿ للصػػػػػػا ولل للستقبسػػػػػػل  لػػػػػػس لسػػػػػػتط وه إف تسػػػػػػػلطح 

وقػػػػ  اػػػػسل للسجػػػػ ؿ سػػػػف خػػػػ ؿ لاتس س تسػػػػ  ع لسقػػػػ للس ل س سػػػػلل للتػػػػع لذتسػػػػب وقلسػػػػ  رػػػػؿ 

 حفػػػػل   رتسػػػػ  سػػػػف خػػػػ ؿ  ، عيػػػػرؿ تػػػػبحلجع لتسػػػػللح للس سسػػػػلسػػػػف للإطػػػػ حله طللذسػػػػ ؿ 

  .وق  إس سس لسساعل طللتبحا فع للسقـ للسحسع، سذلال

إاػػػـ عذػػػب  طللػػػسم ل ذتعػػػح ،لرتسػػػ   سذػػػ حؼ ستاطوػػػلل سػػػ وب فػػػع ل ربسلػػػل رسػػػ  إف واصػػػح  

 le savoirللتع ت بم  ل  طجطب رف ح  سػف خػ ؿ سػ  لسػس   ،تططحم فع للتايئل للسسالل

–faire  طاػػػػسل سػػػػ  إحباػػػػ  تط ػػػػل   فػػػػع للس سسػػػػ ه عػػػػلف للذسػػػػ ؿ طللإطػػػػ حله فػػػػع ترػػػػطلف ،

 .  خؿ للطحي ه طللتع سف ي اس  إف تحفل سحبطب للإات او ر ه للذسؿ بل
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II. 1 :دور ا قدمية داخل المؤسسة في تكوين علاقات العمل  

  ظ فػل  لػ  فػع تسػللح يػ طاس ، اـ سقل س لوتسبه وقل  للس سسل للططاللإتذتعح ل ربسلل 

 لػس وسػؿ ، تذس حللعػؿ طجػبه إ اػ ح للفتػح  للإسػ ،للتراطلطجل  للتع لـ ترػف طللػب  للإسػتق ؿ

طسلؾ ل ذؼ للخعح  طللرف ح  للسسالل واػباـ، فسذظسسػـ ، فلس  للجزلئحلطف رذس ؿ سس وبلف

 سا بحطف سف سا طؽ حلفلل .

لسػ لاح للذسػػ ؿ  سسالػلعػبإه وسقلػل للتايػػئل لل، مؤسسـات محــل الدراسـةالومـع بدايـة نشــاط 

سػ ؿ لرتسػعطف للخعػح  سػف فػع ظػؿ لاذػبلـ سحلرػز للترػطلف طرقتسػ   ف طجػبه، طااػ  إصػع  للذ

للتػػع ر اػه تتسلػػز  ،و لػػل للذسػ ؿ طللإطػػ حله ل طحطعلػلعح  ،خػ ؿ إرػبسلتسـ بلخػػؿ للس سسػ ه

طسلػؾ لقسحلرػز ، اسة للفئل رط  وس للل عذلب  وف للذس ؿ للجزلئػحللف طس قه ع لخعح  طللرف ح . 

ع رػـ ، سػؿ فلسػ للتػع ر اػه تذ (سػبحلح، ط ح س ح للفػحؽ، ط ح س ح للطحي ه لل سع سل طللقطلل 

 . ق فتسـ للسسالل للحإسس للل للسطحط ل سف لل طح  للصا ولل

طعقلػػه اػػسة للس سسػػ ه تذسػػؿ وقػػ  افػػس للػػطتلح   ل طحطعلػػطف  طػػ حله طللجزلئحلػػطف وسػػ ؿ 

للس سسػػػ ه  تػػػ حرلف فػػػ بحه للإطػػػ حله ل طحطعلػػػلإلػػػف  ، لػػػ  ف لػػػل للإسػػػتق ؿ سسػػػ وبطف(

طااػ  جػ حه وزلسػل .    ل س ف تتسػل للذسػؿ فلسػ بطف سس طؿ سع يح، لقطـ عتسللحا خقفسـ 

طسطلصػػقل ، ذػػبـ فقػػؽ اػػسة للس سسػػ ه، لللجزلئػػحللف للػػسلف تطظفػػطل إ اػػ ح للقتػػح  للإسػػتذس حلل

، ع لإعقػ ح وقػ  للإتصػ لاه للخ حجلػل ،للذسؿ وق  افس للساس ا للسم ر اه تذسؿ ع  سػ عق 

 .  ط س ف بفل ل جطح لقذس ؿ
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،  لػس وقػ  سلاػ بح  للفحاسػللف  ح جبلػب فػع لل لػ   للسسالػلسسػ إخػبه للس سس ه للجزلئحلل

للػػسلف طظفػػطل فتػػح  للإسػػتذس ح ح سػػ ح فػػحؽ طسذقسػػلف، ع رػػـ للخعػػح   لس إصػػع  للذسػػ ؿ للقػػب

للجػبب لسختقػؼ للسسػف طللسحلرػز للسطجػطب   للس سلحلفطإصع طل  ،للتع لرتسعطا  سف للفحاسللف

قسػػلف لجلػػؿ سػػ  عذػػب للإسػػتق ؿ إم طاػػسل سػػ  فػػحض وقػػلسـ إف لصػػع طل سذ ،فػػع للس سسػػ ه

 .للسلف تطظفطل فع للسح قل ل طل  عذب تحؾ للإستذس ح لسـ

للبحلسػػل تذػلش فػع جػػط  خػح فػع للذسػػؿ  لااػ  تلالػحه ل بطلح طإصػػع ه للس سسػ ه سط ػ 

تسػػللح طترػػطلف و رػػ ه للفػػع   اػػلرػػؿ س سسػػل للظػػحطؼ و يػػتس ،  لػػس اجػػب للأربسلػػل سرطل

  للػػػػػػ   T.P.Lفػػػػػػع س سسػػػػػل  4268طظػػػػػػؼ فػػػػػع سػػػػػال إصػػػػػع  للذ سػػػػػػؿ للػػػػػسم تط للذسػػػػػؿ، 

سػ عق  رػ ف وعػػ ح  وػف و سػؿ سسػػ وب ت ػطؿ ط ػذ  ع رػػـ ل ربسلػل  لػ   طػػ ح  ACILORط

 .فلس 

ع رػـ إاسػ   T.P.Lصح  للر لح سف للذس ؿ  طؿ اسل للسط ػطع خصطصػ  سػف س سسػل طل 

 ح  تجػػصػػح طل إف لل، 4218سػف إرػػبـ للس سسػػ ه للتػع عػػبإ ايػػ طس  فػع للجزلئػػح ساػػس سػال 

سػف خػ ؿ للتحعصػ ه للتػع ر اػه  ،للسسالل للس عقل ر اػه ت ػتفظ عسػ  للػسلرح  عطحلقػل يػفسلل

فػػع بطحله إسػػعطولل إط لطسلػػل لقذسػػ ؿ للجػػبب للػػسلف لػػـ ترػػف لػػبلسـ إم  حفػػل صػػا ولل  لػػس 

 قوليم :بحول ىذا الموضوع  T.P.Lصح  عذض للسع ط لف فع س سسل 
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، مؤسســة  chef d’équipe oscycoupent( المينـة الســابقة03المقابمـة رقــم )

T.P.L: 

ْـ   ػػػػ  قْػػػػهْ ف ػػػػع و  ػػػػلفْ بْخ  تْا ػػػػ   4293] إ ا ػػػػ  س  ػػػػْ  ف ط  ػػػػ هْ، ع صَّ ي  ح  ػػػػ ع لْف  للْط  ا ػػػػطفْح م س  ػػػػع س  ر اْػػػػهْ ف 

formation ا ػػ طل ط  ػػبْس طل ع ػػ شْ ا ق ػػبْح  ق ػػع ا خ  ا ػػ  ع ػػ شْ ا سْػسْذ طل رْ  ػػحْ س  ػ ا طل ل ػػع رْع قْا ػػ  ل ط قْع ػػطل س  ر  ب طل ط 

ْـ  اْس  حْف ل س  ع ر لس   ا  ؾْ [ parce queللْ   س  ر  ا شْ ل ع لْذ ق سْا   ف 
. 

 :T.P.L، مؤسسة chef de poste laminoir(: المينة السابقة 06المقابمة رقم )

قْػهْ ف ػؿْ  ػػبْ  T.P.Lل ػع ح لا ػػ  ب طحْؾْ  S.N.S]بْخ  ػ فْ لْي  رْق لػػؿْ ل ػع ر  لْ ، ط  رْػهْ صْػذ  ف ػع ط 

ل عْق   ػذ طع ل  ط  ػفْ ر  ػْح   للص  رْػهْ للْف ط ػطحْ س  لْس حْع ػطل ط  ت   لْرْس ؿْ للْي سْحْ، ر  ا طل ل ػب خْق طل صْػع  ْ  ط    

ػػ ا طل  ل ػػع ر  ْـ ط  ػػؼْ ع ػػ شْ ل قْػػب حْ ل خْػػب  ْـ ع قْخ  ػػبْ ل ػػتْذ ق  ْـ وْق ػػ  ر ػػؿْ ط ل   ز  ػػ فْ لا  ر  ػػ هْ، ط  ي  ح  ػػل ف قْط  بْس  للْخ 

،   ط  ح لهْ ف ع ا س لؾْ للْط   ْـ بْس ل ط للػت ذْ   ل، ف قْخ  ع ف ع لْقْع     ع صْ   ْ  للْب ح لعْ س  ي  رْهْ ا طس   ف 

ؽْ ْ ا ػػ  ر اَّػػ   ػػ حْ للْف ػػح  س  ػػ  ح    ػػ  ا طس  اْس  رْػػهْ ف ح  ػػبْس طل ط  ْـ ل ػػع خ  ػػ ؿْ لْلقْػػب  رْػػهْ للْذ س  ػػ ا طل ف ػػع ب لؾْ للْط  ر 

stagiaires  ْػػػػػاْت طل ػػػػػلؼْ وْق لا ػػػػػ  اْت ص  ْـ طع س  اْػػػػػب ا  ػػػػػل، و  بْس  ػػػػػطل للْخ  ْـ ع ػػػػػ شْ ا تْذ قْس  ػػػػػ وْف طا  اْس  ْـ ط  س 

ح م ط ْ ا ػ  ا حْفْػب طل ف ػػع  stageط   لْػػط  ػ فْ ا ػط  ل سْػب حْ ط  ػػ  ح لةْ ب طحْؾْ ر  سْػت لق طل ر لس  حْر ػل ط  ػ اْشْ ط  س  ر 

ئ لسْ للْف حْر ل [ ل ع ح  بْس ل ا ط  ل ع لْط  ل ع س   ل لْاق طْتْشْ ف قْخ  ح لس  ا  ، ط 
. 

 

                                            
 ( المينة السابقة 03المقابمة رقم )chef d’équipe oscycoupent   مؤسسة ،T.P.L اػه و سػؿ ر 4293بخػطلع فػع سػال  : :]عند

 للسس وب س  علف للطحي ه لرف جزه فع  ست  ف طواب رعطلع ر لط لع إف إسسل إر ح سف للذسؿ لرع اقبح إف ا خس لل حفل ساسـ [.
 ( المينة السابقة 06المقابمة رقم )chef de poste laminoir  مؤسسة ،T.P.L سف ر ح  صذطعل للذسؿ فع للطحي ه رػ ف سػف لػبخؿ[ 

لج  وق  رؿ طل ب إف لتذقـ عسحول لرع لستطلل إف لذسؿ فع سلؾ للطره ر اطل لقذس ؿ للقبس ح للػسلف وسقػطل ط طرػه فحاسػ  لقذسؿ لسح  ، طر ف 
  اط للح س ح للفحؽ ط ا ف را  للستحعصلف واباـ ط لج  وقلا  إف اسسل لسـ لاتذقـ  ف للتحعص لـ لرف وق  طحرل إط رقـ س ؿ اسل للطره [. 

 



158 
 

ـــــداني ىـــــذا فـــــي ، طواػػػػػب  جحلئاػػػػػ  لقسقػػػػػ ع ه سػػػػػل للسع ػػػػػط لف، الجـــــزء مـــــن البحـــــث المي

 لػػػػػػ  بحجػػػػػػل إااػػػػػػ  لػػػػػػـ اػػػػػػتسرف سػػػػػػف  ،عقػػػػػػط ط  رػػػػػػ ف    ػػػػػػحل (récit)طجػػػػػػبا  ج اػػػػػػ  للسػػػػػػحب 

اسػػػػػػػػ  تحراػػػػػػػػ  للسجػػػػػػػػ ؿ لمطػػػػػػػػ ح ع سػػػػػػػػتحلجذ   تطرلػػػػػػػػؼ للسع ػػػػػػػػط لف واػػػػػػػػب اقػػػػػػػػ ط سذلاػػػػػػػػل، طل 

 لقسذقطس ه طللسرحل ه عرؿ تف صلقس .  

وسػػ ؿ سسػػ وبلف تسراػػطل فػػع ظػػحؼ رل سػػع سػػف للتطػػطح  عحتعػػلطظفػػطل للذسػػ ؿ للػػسلف ت  ف

 ع،للإاػػبس ا للسساػػسػػ وب فػػع سػػحول  ، ل سػػح للػػسمطلل صػػطؿ وقػػ  للتحرلػػ ه عػػبحج ه رعلػػح 

تطػػطلح للس سسػػل للتػػع تحرسػػ  ، عسػػبؼ طسسالػػل ،لوتسػػ بل وقػػ   ػػطلعط فالػػل ،تطلصػػؿللطخقػؽ 

طجػ  ساسػ ، طاػسل ع لاسػعل لسػـ رػ ف إاس  سطؼ تلاقػؽ عذػب سا عػ  إط خح  طاط لذتقبللإستذس ح 

 لػػػس ت ػػػبج للذسػػػ ؿ سلػػػؾ للإوتقػػػ ب لقسسػػػتذسح للفحاسػػػع، وعػػػ ح  وػػػف ت ػػػبم لجػػػ  تجػػػ طزة 

 طوسقطل وق   اج   للذسؿ بلخؿ س سس تسـ.

للس سسػػل فػػع سلػػؾ للطرػػه لسػػتط وه إف تذلػػب  اتػػ ا افػػس سػػ  ر اػػه تاتجػػ  فػػع  رسػػ  إف

  لػبؿ  لاسػ  وػف طجػطب حط  للتذػ طف عػلف . طاط سعاسعل، طعافس للسذ للح،  قعل للإستذس ح

 لػػس لذعػػه ل ربسلػػل سختقػػؼ فئػػ ه للس سسػػل سػػف  طػػ حله طوسػػ ؿ رػػبلس ، طوسػػ ؿ جػػبب. 

 . إل   بطح رعلح فع سطلصقل للذسؿ طخقؽ و ر ه وس للل فلس  علاسـ
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II. 2- : دور الخبرة داخل المؤسسات في تكوين علاقات العمل 

ذسػؿ بلخػؿ للو رػ ه  عاػ حجاعػ   لػ  جاػ  سػل ل ربسلػل فػع  حل  ا سػ   لط لس  لذعه للخعح  بط 

 طرلػ ـ  للس سس ه للإرتص بلل للذسطسلل،  لس س اـ اسل للذاصح فػع عػحطز وا صػح إخػحج

تبحجسـ فلس ،    فل  لػ  سلػؾ تذػبب طتاػطع للسذػ حؼ فػع ط طسختقفل  ،سذلال اي ط هللذس ؿ 

 .ف  ح للذسؿ

فػع ترػطلف للذسػ ؿ طللإطػ حله     ا سػ ل  خعح  واصػح ف لس سس ه س ؿ للبحلسل ر اه تذتعح لل  

وق  وس لس  للقبلس  فع وسقلػل ترػطلف للسػطظفلف للجػبب،  للس سس ه للجبب،  لس لوتسبه

ظسػػح ت  ، ح ػػلللػػسلؾ طجػػب للإطػػ حله إافسػػسـ فػػع ت ػػبم رعلػػح لجػػ  للخػػحطا ساػػ  عاتلجػػل س  

 .للسبج ت بم ا لاح لقظحطؼ للسزحلل للتع تحره فلس  للس سس ه للجزلئح 

طإسػػ تس   ،ذتعػػح للإطػػ حله طللذسػػ ؿ للقػػبلس  إوسػػب  للس سسػػ ه للذسطسلػػل للجزلئحلػػلت  طلسػػسل   

 لت طؿ سف ن فػ   ن إط سػ  لسػس    ن زطفػحم ن  لػ  و سػؿ علقذبلب ساسـ  س  سس للسسال، 

 . ـ  ط ح إط  ط ح ستطسط فع للس سسل ، ـ  ل  حئلس فحرل ،سس وب

رسػػ    سسػػتطج للسطلػػل سػػف خػػ ؿ لرتسػػ   لل حفػػل، لػػبؿ وقػػ  للت ػػطؿ للرعلػػح وقػػطاػػط سػػ  

فػع ظػؿ  ،للقػبلس  للجزلئػحلف إصع ه وسقلل للترطلف بلخؿ للس سس ه سػف سسػ ـ للإطػ حله

 وتسػػػػػ بل وقػػػػػ  خعػػػػػح   ،ت ػػػػػطؿ  لػػػػ  ترػػػػػطلف بلخقػػػػػعللط  ، حتفػػػػ ع ترػػػػػ للؼ للترػػػػػطلف للخػػػػػ حجع

اط ػػ    لللإطػػ حله، طاػػسل سػػ  صػػح  عػػ  للذبلػػب سػػف للسع ػػط لف سػػف س سسػػ ه س ػػؿ للبحلسػػ

 رس  لقع 
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 :  T.P.L، مؤسسة  contreleur de charge( المينة السابقة 26المقابمة رقم )

ْـ ف ػػػع  لػػػهْ ا خْػػػب  ػػػلفْ ج  رْػػػهْ  T.P.L] إ ا ػػ  س  ػػػس طا   ف ػػػع ا ػػػس لؾْ للْط  ػػػ فْ لْس  قْػػػهْ ف لس ػػػ   S.N.Sر  بْخ 

ػ ا ق ػع وْق ػ  للْس ط لي  بْ ر اْهْ ا صْق ْ  طا سْس ْ  ط  ؿْ س س  و  ػ ا طل رْع قْا ػ ، و  س  ْـ وْق ػ  ل ػع ر  لهْ ا ػتْذ ق  عْػب  لفْ ط 

ْـ ب طحْؾْ،  ػػ  ح لا ػػ ػػحْط طش ر لس  ػػ  اْي  س  ػػب طل ط  ق ػػ  للْف ػػطْحْ، ط ْ ا ػػ  ر اَّػػ  اْي  ػػ  و  ػػطل ا طس  ػػ  ا تْذ قْس  قْس طا ػػ  ر لس  و 

ْـ ط   ػ  ر ػهْ عْق لػهْ و  ػؿْ س    قْػهْ و  س  رْػهْ بْخ  ل ل، ف ػع ب لؾْ للْط  لهْ ع يْط  اْػبْ ل ػع رْع ػ حْ عْب  ػفْ و  ْـ س  ل ا ػ  اْػتْذ ق 

ل لهْ  ت   ط  ل لهْ   permanantوْق لا      ت   ل ع ط  لهْ اْطْق لْ ف ع ب حْج  هْ    عْب   .cadre ]ط 

 :D.V.Pمؤسسة   chef de parcالمينة السابقة   (37المقابمة رقم )

ػػل ت ػػ عْ  قْػػهْ ل قْس   س س  ػػلفْ بْخ  ػػ فْ  Algerف ػػع  D.V.P] س  سْػػح م ر  سػػال ر اْػػهْ ا ذْػػح ؼْ  90ف ػػع و 

لر  ا لؾْ تْذ ق سْتْس   ف ع   ػع centre de formationللْس  اْس  لحْ ف ح  لؾْ للْس   س س ل ر  فْ ف لس   س ب  ، ا  ب 

اْػبْ فْػ    طْ  و  ػع ف ل ػ ، ر ػ ل ع ح  رْذ ػبْ لْس قْس  ػ فْا ع ط  ػلفْ ي  س  طل ع، ط  فْ لْج ع س ح   ف ع يْػس حْ ع ػ شْ لْر ػطاْتْح 

ْـ ف ع للْس   س س ل  عْق لهْ ا خْب  ػ ا ط ف لس ػ  ْ ت ػ   apprentieا ط  ل ع لْذ قْس ؾْ، ط  ل بْ للْرْع ػ حْ ل ػع ر  وْق    

ْـ  ع سْػا ع، رْع قْػهْ  4239لْذ   طْ  ل ػ  لْ   ر  ل ع ل   تْح  فْ ط  ْـ ف قْف حْعْ ت  عْ ط اْح  طْ  ا خْب  اْع ع  شْ اْح  طْق ْ  س 

طْ  ط   لفْ ع  شْ اْح  ػ ؾْ ز بْهْ ف ػع ت رْػط  ػلفْ ت س  س  ئ ػلسْ للْف حْر ػل، ط  ذْا ػع ح  ػسْا ع ط ح ج  س  لػهْ لْػط اْح لفْ ح  ر ػع ج 

ل لهْ  ت   ط  ع،     chef de parc]ت  و 

 

                                            
 ( 26المقابمـة رقـم ) المينـة السـابقةcontreleur de charge  مؤسسـة ،T.P.L : فػع إطعؿ بخقػهS.N.S  رذ سػؿ راػه إرػاس رػػؿع

ل لاه فعػػبإه للػػتذقـ وقػػ  للػػسلف رػػ اطل رعقػػع بخقػػه لقس سسػػل رذ سػػؿ س رػػه لسػػبع  سػػال طتذقسػػه وقػػ  لػػب ل طلئػػؿ  ػػـ تػػبحجه فػػع سا صػػ   تػػ  
 .إصع ه  ط حل

 ( 37المقابمة رقم)  قة المينة السابchef de parc   مؤسسةD.V.P:  واب بخطلع لس سسلD.V.P  سػال  02فع للذ صسل ر ف وسحم
راه لجلب سسال للرلر الؾ للتع تذقستس  فع سحرز للترطلف للسساع فع سلػؾ للطرػه ر اػه للس سسػل ت ػه  بلح  سػبلح فحاسػع لػ تع سػح  فػع لليػسح 

ؿ سػف ل جػؿ تذقلسػع إر ػح للحلر  للذسؿ طللإبلح  طوابس  ح اع ر ـ عطح  عذض للإ سئقل  طؿ وسقع طسف تـ طق  ساع للسا    ل  للسس طؿ ل طع
فػع طاػحلف تحرلػل  لػ   D.V.Pإلف طق  ساع للإلت  ؽ عفحع طاػحلف لقذسػؿ ااػ ؾ طواػب ساػ عع  لػ  س سسػل  2790طعقله ستحعص  فلس   ت  و ـ 

 .حئلس فحرل طاا ؾ زلب ترطلاع  ت  إصع ه حئلس سصق ل
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ــي ىــذا العنصــر نلاحــظ:  لف للذ رػػ ه بلخػػؿ مــن خــلال مــا قدمــو لنــا المبحــو ين ف

ل للترػػػطلف ر اػػػه وقػػػ  وػػػ تؽ ع رػػػـ إف سسسػػػ ،للس سسػػػ ه للذسطسلػػػل رػػػ ف لسػػػطبا  للتذػػػ طف

رسػػ  إاػػ  لػػـ تسػػب  . طاػػسل سػػ  رػػ ف لجسػػل عػػلف للذ سػػؿ للسسػػ وب طللإطػػ ح، للإطػػ حله للقػػبلس 

 .لاظحطف  ل  إافسسـ وق  إاسـ فع افس للسستطج ر اطلعلاسـ ل ا الل إط للتذ لع  اسـ 

ر اػػػه وعػػ ح  وػػف عرػػ ح وقػػ  ل طػػػ ؿ  للذبلػػب سػػف للسع ػػط لف اجػػب إف تصػػحل  ه

 قطلسـ عؾ للزسف للجسلؿ، رس  ر ؿ للر لح ساسـ وق  سل

يْا  ةْ ر  ا هْ ف لْ    رْهْ ل ع و  ز لل حْ س   ل تْذ  طْب طشْ ل ح جْذ طل ا  ب لؾْ للْط  ]ل طر  فْ ل ذ جْا طل ر  عْ للْج 

ع ر لس   ب طحْؾْ ح ل  طل ر  عْ ا  ب ط  بْ، س  ي  لحْ ط للْا ل ل، ف ع ر ؿْ ط ل   ر ل ط للْخ    ل صْط لل ْ  [.للْع ح 

رسػػػ  لسػػػتاتجا  سػػػف خػػػ ؿ سق ع تاػػػ  لمطػػػ حله سله للسسػػػ حله للسسالػػػل للططلقػػػل إف للتطػػػطح 

عػ خت ؼ للذا صػح للق وبلػل للتػع تس قػػه  ،طللػت رـ فػع لل حفػل ر وبتػ  للترػطلف فػع للسلػبلف

لػب قػبح  تقلػلـ بحجػ ه للخطػح، طللقػبح  وقػ  ت بطللربح  ت سؿ للصذ  ، ، ط فع للقبح  للعبالل

 طاسل ر ف إاـ واصح لذتسب وقل  بلخؿ للس سس ه للذسطسلل .، ساطؽ للتذ طف
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II. 3 : أىمية الكفاءة داخل المؤسسة في تكوين علاقات العمل 

تذتعح للرف ح  سف علف للسقػ للس ل س سػلل للتػع لوتسػبه وقلسػ  للاظحلػل للتططحلػل فػع عقػطح  

 عإف للسجتسذػ ه للستقبسػل للتػع اػ لػ ل ا حطعطلطجبحلسػ ه إط ػ ه خطططس  للرعحج، رس  

رفػ ح ، إسػ  للسجتسذػ ه للستخقفػل فقػب للفع صبلح  للتحتل  للتططحم لوتسػبه فػع سلػؾ وقػ  

ف سقرتس  فر اه عصطح  تققلبلل ، ر اه لا تسقؾ للرف ح  فع سج ؿ للصا ول  . ت  طل 

لسػػػسل  طتػػزلسف طجػػطب للرفػػ ح  سػػل للاسػػط للرعلػػح لق ػػطح  للصػػا ولل للػػسم إوطػػ  سيػػحطولل

 لػػػس لوتعػػػح للػػػت رـ فلسػػػ  و سػػػل إس سػػػلل سػػػف و سػػػ ه  – الكفـــاءة الصـــناعية –للطػػػح  

 .  للتططح للصا وع لل بلس

وقػ  للرفػ ح  للتػع لسػتط ع سػف  للػؿسف اا  فإف لوتزلز للإط ح ع رتس    حفػل سذلاػل ب

بم طتذتعػح سػاطله للإسػتق ؿ عس  عػل إوػطلـ للت ػ، خ لس  للت رـ فع سر ات  بلخؿ للس سسػل

لقسع بل للتع تحرس  للإستذس ح، لرف ساطله للسعذلا ه س قس تفطؽ لققط ع للصػا وع وقػ  

للتع ر اػه فػع رػؿ  ،سله ل صطؿ للف  لل للذ سقل،سف  لس جس  لللب  ،للقط ع للف  ع

إحجػػػ ح للػػػططف،  لػػػس ر سػػػه لليػػػحر ه للططالػػػل عفػػػت  إعطلعسػػػ  لرػػػؿ لػػػب و سقػػػل إحلبه تػػػحؾ 

 ل. ة  ل  للصا وللسج ؿ للف  ع طللإتج 

اسػػ   طلػػحج للسع ػػط لف إف وسقلػػل للتطظلػػؼ لػػـ ترػػف عػػسلؾ للذاػػ ح للػػسم اػػط وقلػػ    للػػ ، طل 

ر ف لتطق  تطظلؼ لليخص للق بـ ع رحل  ل  ع   للس سسػل طللعالػل للقطلػل، فػ  للرفػ ح  طلا 

 اػ  رػ ف لجػ  وقػ  اػ لاح للسػطظفلف للسطلجسػل عػلف  ، لل حفل ر اه لسس  إاسلػل  ػلف سلؾ

 .طلل ق فل للتقالل للتع ر اطل وقلس ،  فتسـ للس قلل ق
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ل سػػ س للػػسم سػػ ح وقلػػ  للسػػطظفلف للجػػبب اػػط إاػػ  لذػػحؼ فػػع رػػؿ  طا يػػلح  لػػ  إف للسعػػبإ

 ،اذحفش ن طاسل س  خقػؽ جػط سػف للسا فسػل وقػ  للساصػ  للسج لاه عسعبإ ن ااس  رقسل س 

عذػب تقحلػح ، ط ل لسػب  سػالإف للذ سػؿ لػبخؿ  لػ  للس سسػل عصػفل س رتػ اط سذحطؼ ا  رس  

للقجال للتع ر اه تتس ؿ فع للذس ؿ للقبلس  لصػع  سلػؾ للذ سػؿ سػطلحل بلئػـ إط تتخقػ  واػ  

 .  للس سسل

 اسػ   (للسسالػل طاسل س  جذؿ وسقلل  رتس   للرف ح  للسسالل  حطحلل إ اػ ح للتايػئل للتقالػل 

 ا فػػع سػػلحطح  للترػػطلفلماػػبس  للجػػبب ر وػػب  فػػع للاجػػ   طح ػػ  للقػػبس ح وقػػ  للساخػػحطلف

عبـروا عــن أىميــة الكفـاءة مــن أجــل فــرض  وفــي تصـريحات بعــض المبحــو ين .للسلػبلاع

 قواعد العمل، بالقول: 

 : SONITEXمؤسسة  chef de tissage( المينة السابقة 36المقابمة رقم ) 

ل لْ للْر ت  فْ ل ع ر  فْ  ل لا   ا ذ حْف طل ا طْو  بْس ل ط  سْ ط لا   ]ر ع تْذ ق سْا   للْخ  قْ   ع س  لفْ ف  قْس ط لي  ل خْح اْ س 

قْع س ل [ ع س  لفْ ح لةْ ج  مْ ف  س  لْطْ ط  ل ل للْخ  ت   ا طْو  لا ل ط    لطْ للْس ي  خ 
.  

 :D.V.Pمؤسسة  chef d’unité( المينة السابقة 32المقابمة رقم )

[les mécaniciens  ت ط وْا ػ  ل ذ حْف ػطلla panne  ْت ػ ع la voiture ػ ػؿْ ف   moteurع س 

ل ق طل ؾْ ط لشْ ف لس   [ ت  وْس   ط 
 

 ويضيف آخر :

                                            
 ( : المينـة السـابقة 36رقـم ) المقابمـةchef de tissage   مؤسسـةSONITEX :  واػبس  تذقساػ  للذسػؿ إصػع ا  اذػحؼ اطولػل للقسػ ش [

 للسم ر ف لخحا سف ل لاه سف خ ؿ صطه ل لاه إط للخلط [
 ( اليمنة السابقة 32المقابمة رقم )chef d’unité  مؤسسةD.V.P:  سػف خػ ؿ سػس وسـ لصػطه ]إوس ؿ طحيل للسلر الؾ لذحفطف للذطػؿ

 للس حؾ [
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 :T.P.Lمؤسسة   chef des machines( المينة السابقة 25المقابمة رقم )

ػؿْ ا ظْػح   ا ذ حْف ػطةْ [ ػع ع  لػبْ يْػ   ؿْ ح لةْ ب لل ػْ ، ف  ل لا ػ  ا ذ حْف ػطل للْْ ب  ػلفْ تْذ ق سا ػ  وْق ػ  ل ػع رْع قْا ػ  ط   ْ ا   س 

ْ  [يْ  ل للطْل  ْ  ت  و  ؿْ ب ح ج     ؿْ ح لةْ ط ص 
.  

إف للرف ح  للسسالل لـ ترف لس    ما ينب ي الإشارة إليو من خلال ىذه التصريحات

فلس  إصع ه لقرف ح  إاسلل  ربسللإاسلل واب للتطظلؼ، لرف عذب لرتس   لل حفل طل 

 . رؿ و سؿ ع للال فع تصالؼ رؿ  ط ح إط

فعذػػبس   ، ايػػ ح و رػػ ه وسػػؿ عػػلف للإطػػ حله طللذسػػ ؿ بلخػػؿ للطحيػػ هلقرفػػ ح  إاسلػػل فػػع ط 

ر ف لليػلاؿ لليػ فؿ ب لسػ لاح للسػطظفلف للجػبب اػط للت علػه فػع للساصػ ، ت ػطؿ  لػ   عػحلز 

فػع جػط ر اػه  ، تحرلل طلل صطؿ وق  ساص  إط بحجل إف ػؿللسف إجؿ  ،رف ح  رؿ طل ب

 .  سف صطح تسطبة للسا فسل فع للسس ح للسساع رصب للإابس ا ع

طسػػػػػػػ  لاعلاػػػػػػػع للطرػػػػػػػطؼ واػػػػػػػبة اػػػػػػػط تاػػػػػػػطع ف ػػػػػػػ حله للذسػػػػػػػؿ بلخػػػػػػػؿ للس سسػػػػػػػ ه س ػػػػػػػؿ  

، ترػػػػػػطلف و رػػػػػػ ه للذسػػػػػػؿ عػػػػػػلف إصػػػػػػ    للطحيػػػػػػ هل سػػػػػػح للػػػػػػسم سػػػػػػ اـ فػػػػػػع للبحلسػػػػػػل، 

عػػػػػػػلف للذسػػػػػػػ ؿ ط للتذػػػػػػػ طف عػػػػػػػلف للذسػػػػػػػ ؿ للقػػػػػػػبلس  طللجػػػػػػػبب، ، طتذزلػػػػػػػز للإاسػػػػػػػج ـطزلػػػػػػػ ب  

 .  طللإط حله للسيحفلف وق  للطحي ه

للذا صػػػػػػػح للسطجػػػػػػػطب  فػػػػػػػع تحرلعػػػػػػػل للس سسػػػػػػػ ه سػػػػػػػف   ػػػػػػػبلس حطلعػػػػػػػط رسػػػػػػػ  زلبه رػػػػػػػؿ  

لجتس ولػػػػػل للتػػػػػع تزلػػػػػب بحجػػػػػ ه لحتف وسػػػػػ  فػػػػػع للسا سػػػػػع ه للخ صػػػػػل عرػػػػػؿ س سسػػػػػل   سػػػػػف 

سسػػػػػ وبله علػػػػػاسـ سػػػػػطلح ر اػػػػػه فػػػػػع ل فػػػػػحل  إط فػػػػػع ل  ػػػػػزلف (، سػػػػػ  جذػػػػػؿ جػػػػػط للذسػػػػػؿ 

 لسقئ  للاي ط طس  طلل للتقبـ إر ح لقس سسل.
                                            

 ( المينـة السـابقة 25المقابمـة رقـم )chef des machines   مؤسسـةT.P.L   ػ ؿ للقػبس ح إصػع ا  اذػحؼ رسلػل واػب تذقساػ  سػف للذسع
 .  لل بلب للسلئ  سف خ ؿ اظح  رس  اذحؼ بحجل لل حلح  ط طحلقل للتسطل 
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III.  قبل التسريحمكانة الإطار داخل المؤسسة   

لػػػـ ترػػػف للس سسػػػ ه للإرتصػػػ بلل فػػػع للجزلئػػػح سجػػػحب ف ػػػ ح صػػػا وع فقػػػط عػػػؿ س قػػػه ع لاسػػػعل 

فػػػع للذسقلػػػػل للإات جلػػػل، طلسػػػػسل  ل  رعلػػػػح  ل  لذػػػ  بطح    ،ط ق فلػػػػ    لجتس ولػػػ ل  لمطػػػ حله طللذسػػػ ؿ ف ػػػػ ح

 .لوتعحه للس سسل عس  عل للسر ف للسف ؿ لعحطز إير ؿ سف للتف وؿ لتطجل  للسجتسل

إحجػل للر لػح سػف للعػ   لف فيػؿ للتجحعػل للصػا ولل فػع للجزلئػح  لػ  اقػص إط  ػذؼ  طرػب 

وػ ئؽ  ، سػ  ليػرؿطوبـ ت قلقس  بلخؿ للسجتسػل ،طللسس حس ه لل ق فلل ،للذ ر ه للإجتس ولل

  Renaud Sains Saulieu فػػع للقفػػز  للاطولػػل لتطػػطحة، طفػػع اػػسة للسسػػ لل لقػػبـ ن س اسػػطللطلن

لقجبللل للس بلل  لس لقطؿ  ن لص بؼ للفػحب إ اػ ح للحفعػل فػع لليػعح  رحلح  لاسطسا للسلرقع

طع لحفـ وا  حفعل للسا فسل لفحب  خح  س للسطلجسل علف للحفع ه تتـ فػع  طػ ح للجبللػل للذعػب 

وقلػ  للػبخطؿ فػع و رػػ ه  لفػػحض جتسػ وع طع وتعػ ح للرػ ئف لذػػلش فػع طسػط .  96طللسػلب ن

 .ب للسجتسلستي عرل طستاطول سل للذبلب سف إفحل

طلزاػػػ ه للتػػػع لجحلسػػػ  للفػػػحب عيػػػرؿ بلئػػػـ عػػػلف حفعتػػػ  تطتسػػػلح اػػػسة للذ رػػػ ه سػػػف خػػػ ؿ لل 

للخ صل طحفعل ل خح للسم لحتعط سذ  عيرؿ سف ل ير ؿ، طسف اا  تظسػح سر اػل للإطػ ح 

 .بلخؿ س سست  للتع لقت ع فلس  للذ سؿ للقسـ ل رعح سف لطس 

 

 

 

 

                                            
96

  Renaud Sainssaulieu: l’identité de travaille , PENSPO, 1988 P 320 



166 
 

وػػػػػ ب  ل  طللػػػػػبخطؿ فػػػػػع و رػػػػػ ه جبلػػػػػب  ، لتايػػػػػئل للإجتس ولػػػػػلطااػػػػػ  تػػػػػتـ وسقلػػػػػل للػػػػػتذقـ طل 

 ف للػػػػػبخطؿ  لػػػػػ  للس سسػػػػػل اػػػػػط للػػػػػبخطؿ  لػػػػػ  وػػػػػ لـ جبلػػػػػب لترلػػػػػؼ ، ع لزسػػػػػ ف طللسرػػػػػ ف

فلػػػػػػ  للإطػػػػػػ ح عقلاػػػػػػل للذسػػػػػػؿ طللسسػػػػػػ طللل للتػػػػػػع تط ػػػػػػل وقػػػػػػ  و تقػػػػػػ  لتطعلػػػػػػؽ للتذقلسػػػػػػ ه 

طػػػػػ ح سلتػػػػػ ، للإللق بسػػػػػل سػػػػػف للجسػػػػػ ه للذقلػػػػػ   تػػػػػ  طلػػػػػط ر اػػػػػه اػػػػػسة ل خلػػػػػح  تقػػػػػبـ سػػػػػف 

ف خػػػػػػػ ؿ طحلقػػػػػػػل تذ سقػػػػػػػ  سػػػػػػػل للذسػػػػػػػ ؿ تظسػػػػػػػح سر اتػػػػػػػ  فػػػػػػػع للطحيػػػػػػػ ه طللسر تػػػػػػػ  فسػػػػػػػ

 ، طرؿ اسل ر ف رعؿ خحطج  سف للس سسل عتسحل  لرتص بم.للإبلح ط 

 

III. 2- :مكانة الإطار داخل المؤسسة بين العمال  

تت بب سر ال للإط حعلف للذس ؿ  س  للسذ سقل، طرب لختقفه سف س سسػل  لػ  إخػحج  سػ  

له سف تصحل  ه عذب للسق ع ه للتع إجحله سذسػـ،  لػس إجسػل للر لػح س  ج ح ع  للإط ح 

ع لاسػعل لقذسػ ؿ للجػبب  ، خ صػلساسـ وق  إف للسذ سقل ر ف لس  بطح رعلح فع للقل ـ ع لذسػؿ

فسسة للسر ال اع للتع ر اه تذرػس للإاسػج ـ للػبلخقع ، للسلف لـ ترف لسـ للخعح  فع للذسؿ

 .  طللسم اقصب ع  للت طلاه للإرتص بلل للسستسح   لسطلجسل للت بل ه للس لط للخ حجع

طإ اػػػ ح ل زسػػػل للتػػػع سػػػحه عسػػػ  للس سسػػػ ه ظسػػػحه سر اػػػل للإطػػػ حله لل قلقلػػػل خ صػػػل فػػػع 

تيػػرلؿ يػػعرل للذ رػػ ه طللسصػػ ل  طللسػػقطر ه س ػػؿ للسا فسػػل طللسعػػ بح  طفلحاػػ  للتػػع ر اػػه 

 .سطجطب  فع للطحي ه، خ صل علف فئ ه للذس ؿ
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ف اػػسة للسر اػػل رػ ف لسػػ  تػػ  لح رعلػػح فػػع  ػؿ للازلوػػ ه للتػػع ر اػػه تقػػطـ إ ػؼ  لػػ  سلػػؾ إ 

علف للذس ؿ، رس  رػ ف ااػ ؾ إل ػ  تطلصػؿ رعلػح عػلف للذسػ ؿ طللإطػ حله  تػ  عػلف للقػبلس  

 حيث صرح بعض المبحو ين في ىذا المجال في قوليم : ساسـ طللجبب.

 

 :T.P.Lمؤسسة ،  chef de poste four( المينة السابقة 02المقابمة رقم )

طا ع ط   l’atelier]ر ع ر ا هْ ف ع  م لْق  بْح  ب لس ل ل ع ت ْ هْ ل ب  للجْب بْ  surtousر  ا ط ر  عْ للْخ 

ْـ [ فْس  ْـ ع قْذْق ؿْ ط  اْس  و   ل ع ر اْهْ اْذ ق سْس 

 يضيف آخر :

 : T.P.Lمؤسسة  chef de production( المينة السابقة 28المقابمة رقم )

هْ ]ر  عْ ط   حْج  بْس ل   س ل خ  ب لس ل ط  اْي طؼْ للْخ  حْي ل اْب طحْ وْق   للْخ  ْـ ف قْط  تْس  رْت ع ط  ْ ل  ت ع ف ط 

ق   للْذ س  ؿْ ر  عْ ل عْلا طا ع ، ط  ل قْلا طا ع ع طل   ن ل سبن ، ر اْهْ ا قْذ بْ  تْع  اْق ع ا  س ل ل ع خ  ل، ط  سْق ل  

رْهْ ف ط طْح ط   ْـ ط  تْس  طل سْل  ع ذْضْ ،  ف ع جْس  و  حْج  طاْ ر اَّ  ا خ  ت   للْخ ح  ط ف ع ح ْ ع   ،    اْق سْح 

بْ  ع ط ل   طل ي  حْج  ْـ للط  عْق ل ر ع لْخ  ر اْهْ ا ْ ح ْ  وْق لس  لفْ ل عْلا طل لْق قْذ طل ْ   mise à pierط  ط لا  س 

ل ط لا  لْط حْب طةْ[ قْص  فْ خ   .س 

 : يقول مبحوث آخر

                                            
 ( المينـة السـابقة 02ة رقـم )مـباالمقchef de poste four  مؤسسـة ،T.P.L: واػبس  راػه فػع للطحيػل رػ اطل رػؿ للذسػ ؿ ت ػه إسػحم [ 

 ل تحسطااع طل ر حلل للجبب للسلف راه إوقسسـ عسبطح[.

  ( المينـة السـابقة 28المقابمـة رقـم :)chef de production  مؤسسـةT.P.L :  رػؿ طرتػع ط لػ تع رػ اطل فػع للطحيػل إحلرػ  للذسػ ؿ ط[
س  إحلر  للذسؿ  سل ر ف جلبل ط اسل اط للسع  للسم جذؿ رؿ للذس ؿ ل تحسطااع ط لا بطاع عػ ن ل  إ سبن ط راه إتلاسج سذسـ طإبلفل وػاسـ واػب

 لخف طف لسـ فع للحلت  إط لطحبطاسـ [.
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 : SONITEX، مؤسسة  chef de tissageالمينة السابقة  (50المقابمة رقم )

ػلفْ ا سْػػح ضْ ط لا   ت ػ  س  صْػق هْ    ػػع ن ا صػحمن ط  س  طا ػع ط  ل قْلا ػطل ع و  ػل ر ػ عْ رػ  ا طل لْذ ز  بَّلس  ]للخ 

طْس ػطل وْق ل ػ  ، ز لػبْ  ػل ، لْ   م ف قْ  طس  اْػب  ػل و  ب لس  ل ا قْق   ر  عْ للْخ  م ر  شْ    ج  اْب  وْق ػ  ا ػس ل تْر طفْ و 

ػػ لْ   ػػ  ر اْػػهْ اْص  ػػل ، ر لس  ػػؿْ للْس   س س  ْـ ب لخ  ػػع ل ػػع ل ْ ػػح ْ  وْق ػػلس  ط   ْـ ل  ْ  للح  ر اْػػه  ع ا سْػػع ل ل ػػلس 

ْـ [ ْـ ف ع س ي  ر قْس  طل ط  ا طر ؼْ سْذ  ا  ْـ ر ع ر  ا طل لْب لعْز  ع لا  تْس 
. 

 كما يصرح لنا آخر بقولو:

 :D.V.P،مؤسسة  chef d’unitéقة ( المينة الساب32المقابمة رقم )

بْس ل  ا   ر قْخ طهْ ، س  ر  اْش ر  ل فْ ف حْؽْ  a part ]ْ ا   ف قْخ  لحْ، للْع ق ل ل ر اَّ  ا تْذ  سْق طل سْل  ع ذْ   للْس ب 

ع، ز لبْ وْق   ا س ل  تْذ  طْا لفْ ف ع ر قْي  ا   ط  س  ر ع  les apprentiesع لا  تْا   ، ر اَّ  ا حْف ب طل ع ذْ  

تْا   اْق ل ل ط  وْز لز   [ ص  ق لا   عْ   بْا  ، وْق   ا  س ل خ  ْـ ر ق ع طْلا  اْب ا   اْذ  سْق طا  ر  ا طل لْج طل و 
. 

 

 

 

 

                                            
 ( ــم ــة الســابقة 50المقابمــة رق ]رػػ ف للذسػػ ؿ فػػع للذسػػؿ ل تحسػػطااع ط لذزطاػػع  : SONITEX، مؤسســة  chef de tissage( : المين

طلا بطاع عذسع ن ا صح ن ططصػقه واػبس  إرػطف سػحلض إط واػبم يػعح سػ  إجػباـ رقسػـ واػبم ، راػه ع لاسػعل  لػلسـ ل   للحط ػع للػسم لػبلفل 
 وقلسـ بلخؿ للس سسل ط إص ل  علاسـ ط إرؼ سذسـ فع سي رقسـ [.

 (: المينة السابقة 32ابمة رقم )المقchef d’unité  مؤسسة،D.V.P: ا ف فع للذسؿ س و بل للسبلح را  اتذ سؿ سػل عذ ػا  رػ لإخط  ، لػـ[
  لرف اا ؾ فحؽ علاا  را  اس س  عذ ا  ط ستذ طااع فع رؿ يعح ط را  اذ سؿ للستحعصلف س ؿ إطلابا  لسلؾ تحرا  سر اتا  وزلز  ط اظلفل [.
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 : الدارسة لاحظنا عموضات من خلال ىذه التصريحات التي جاء بيا إطارات المؤسس

لتقػ ح  فلسػ  علػاسـ،  لػس إف إف سر ال للإط ح علف للذس ؿ ر ف لسطبا  اطع سػف ل خػط  ط ل

للذ رػػل لػػػـ تا صػػػح فػػػع ج اعسػػ  للسساػػػع فقػػػط عػػػؿ ر اػػػه تفػػطؽ سلػػػؾ  لػػػ  و رػػػ ه  اسػػػ الل 

سػ  وػزز سر اػل للإطػ ح عػلف للذسػ ؿ بلخػؿ  ططحط لل لسطبا  جػط سػف للتفػ اـ طللتذػ طف، طاػ

للطحيػػػ ه إط بلخػػػؿ للس سسػػػل ع رسقسػػػ ،   ػػػ فل  لػػػ  اػػػسل سػػػف خػػػ ؿ للسػػػ لؿ  ػػػطؿ سر اػػػل 

علف للذس ؿ لا ظا  سبج لل الف ا لاح للإط حله للقبلس   ل  للزسف للس  ػع للػسم  للإط ح

 .  ر ف ع لاسعل  للسـ للزسف للساعع للسم لاب ح طلف لذطب إعبل

طسف خ ؿ اػسة للتصػحل  ه إل ػ  لسػتات ا  إف للإطػ حله للستطسػطل ر اػه تس ػع سذظػـ  

لساػػل سػػف طجػػطب للااسػػج ـ طللتجػػ ط  لطسسػػ  عػػلف للطحيػػ ه لقسحلرعػػل طتسػػللح للذسػػؿ، طاػػسل لػػـ 

 ،طوقػػ  للػػحفـ سػػف للت ػػطلاه للتػػع و يػػتس  للس سسػػ ه فػػع اظ سسػػ  للػػبلخقع ،عػػلف للطػػحفلف

طتلالػح لل ػػحؼ  لا إف اػسل للسط ػػطع إط للج اػ  للإاسػػ اع لػـ لتلالػػح عػلف للذسػػ ؿ طللإطػػ حله 

للذققلػػػل  وقػػػ   سػػػعسـ، فع لاسػػػعل  لػػػلسـ ل ػػػ طؿ بلئسػػػ  للسسػػػ طلطف  للإطػػػ حله ( للتخقػػػع وػػػف

اتػػ ا إ سػػػف،  للإسػػتذس حلل عطجػػطب للذعػػب طللسػػػلب فػػع للذسػػؿ لقطصػػطؿ  لػػػ  للاتلجػػل إف ػػؿ طل 

لرطف وف طحلؽ تططلح للذ ر ه للذسؿ طت سلاس  طسذ بلتس  لت طلؿ و ر ه للصحلع  لػ  

 .وسؿ جبلل
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III. -2 :مكانة الإطار داخل المؤسسة بين الإداريين 

لـ للذسػػػػؿ ر اػػػػه ساذبسػػػػل سػػػػف ا  لػػػػل للتطعلقػػػػل فػػػػع سعػػػػ بل ل س سػػػػلل لتاظػػػػللإف إطلا ااػػػػطة 

عذػػػػػض للسر تػػػػػ ، رسرتػػػػػ   عإسػػػػػت ا ح فػػػػػع للس سسػػػػػ ه سط ػػػػػل للبحلسػػػػػل، للسجػػػػػ ؿ للإبلحم

تسػػػػػػجلؿ لل  ػػػػػػطح طلللالػػػػػػ   طللسرتػػػػػػ  للاقػػػػػػ عع،  لػػػػػػس وػػػػػػ ش اػػػػػػ لاح للإطػػػػػػ حله   لػػػػػػل 

 .ش طلاس    سف للإبلح لتسس

ذتعػػػح رػػػ م و سػػػؿ فػػػع عصػػػبب لل ػػػبلس وػػػف للإطػػػ حله للستطسػػػطل للتػػػع ر اػػػه ت طااػػػ  ا ػػػف

سػطح للطحي ه، فسع عبطحا  ر اه ت خس للتذقلس ه سػف للإطػ حله للسػ سلل، إ ػؼ  لػ  سلػؾ 

للس سسػػػل   ق فػػػلللتسػػػ لز عػػػلف للاطػػػ حله ر اػػػه تصػػػاذ  ط  ،للسذ سقػػػل سػػػف رعػػػؿ للإبلحلػػػلف لسػػػـ

 .إط س  لسس  ع لسحـ للإبلحم ،للساتسلف  للس ، للسبؼ سا  اط ط ل للتسقسؿ للإبلحم

إف للتذقلسػ ه طل طلسػح ر اػه  T.P.Lا جـاء فـي تصـريحات إطـارات المؤسسـة وحسا م 

وسػػ ؿ  لػػ    ، طسػػاسـتسػػح عطحلقػػل احسلػػل سػػف للسسػػ طللف للإبلحلػػلف  لػػ  سسػػ طلع للطحيػػ ه

جذػػؿ سر اػػل للإطػػ حله للستطسػػطل فػػع للس سسػػل يػػع  ساذبسػػل علػػاسـ طعػػلف  سػػ طاػػط للتافلػػس، 

سل رػػػ ف ااػػػ ؾ ل ترػػػ ؾ فسػػػط عػػػلف عل حسػػػسعاػػػع سله طػػػ  ف للذ رػػػل علػػػاسـ  ،للإبلحلػػػلف ، طل 

 ا لاح للإط حله طوس ؿ للاق عل ف س ، طاسل س  صح  ع  عذض للسع ط لف فع رطلسـ  
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مؤسسة  chef de poste four machine( المينة السابقة 22المقابمة رقم )

T.P.L: 

ػػػػؿْ  ْـ ر اْػػػػه س  ػػػػبَّل ػػػػحْر ل خ  ػػػػلفْ ر اْػػػػه ف قْي  لػػػػبْشْ  atelier]س  سْق طا ػػػػ شْ س  اْز  ػػػػ  ل    لػػػػل ف س  ػػػػ ا طل   ب لح  ، ر 

لػب   وْق ػ   ب لح   عْذ  ر  ا ػه للْإ  اْع  ا طلْس ـ ر لفْا   ر ع للْخب لس ل، ط  ػبْ  l’atelierط  تػْحْ ط لا  رْ  ػحْ  10عْط ل   س 

ق لا ػػ  ا طصْػػق طلْس  ، ػػْ  ل ػػع تْخ  ػػعَّل ت ػػ عْ صَّ ْـ تْر ػػطفْ ر  لْا ػػل س  ز  طلْس ػػ  ط لا  ط   ػػ ا طل  ع ػػ شْ اْح  ػػ هْ ر  ط للتَّذْق لس 

ػػ ا طل  ػا  ، ر  سْق ػطشْ ع ذْ   ػػ  ا    ػ ا ْ ت  ج ط، ط ز لػػبْ وْق ػ  ا ػس ل ر اَّػ  س  ػ  ل ػػب طشْ ْ ا ػ  ي  ػْ  س  لع طا  ا ػ  ع صَّ لْج 

لحْ ط  ب لح   ر ػ عْ ز ف ػ ف لفْ ت ػ عْ للْس ػب  ْـ ْ ا ػ   le  personnelلْع  ا طا ػ  ت ػ عْ للْإ  ػ  les cadresللْس س 

اْب ا   ْ ت   ر لس ل [ les ateliersت  عْ  س  ر  ا هْ و 
. 

 ويصرح مبحوث آخر في قولو :

 :T.P.L، مؤسسة chef des machines( المينة السابقة 25المقابمة رقم )

ػل  لس  ْـ صْػ   ْ  للْع  ط  ب لح   ر اَّػ  ا قْلا ػػطلْس  ب لح   ر  ا ػهْ ب للْػػح   parce que]ْ ا ػ  صْػ   ْ  للْإ   للْإ 

ػ اْشْ ل ػع  ْـ س   ر  س  تْر عْح لفْ ط    سْع لاْس   وْق   حْط ل   ْـ ر  عْ س  لْح لاْس  ل ع ف لس   تْق طؿْ سْخ  لس ل  ط  ر ع للْع  ط 

ػحْ للْع ػ مْ، ْـ ل ػع ر  ا ػهْ ر ػع رْص  لحْ للْذ   لس ل ت  عْ للْس ب  ق   للْج  س   اْق طل ؾْ و  ، ط ا  س ل عْ   ْـ  ل قْب حْ لْر ق سْس 

طْ  تْق  ع ؿْ  ع  شْ  ، ط ْ ا ػ  ع ا سْػع ل  une semaineت ػ عْ  rendez vousلْق لقْق ػؾْ  directeurتْح 

فْ  حْج طل س  ب لس ل ْ ا   إ صْ   س  ر ا  شْ ا خ  ْـ ر اَّ  ر لفْا   ر لؼْ للْخ   les ateliers ]ل لس 

                                            
   (: المينة السابقة 22رقم )المقابمةchef de poste four machine  مؤسسةT.P.L:  ،  ا ف للإط حله لـ ترف لاػ  رلسػل فػع للإبلح[

 ر اطل لذ سقطاا  س قس  س ؿ للذسػ ؿ ، ر اػه للإبلح  عذلػب  وػف للطحيػل ر لػحل لػسلؾ لجػ  إف لرػطف ااػ ؾ سػع  حئلسػع للػسم لجػ  إف اػسا  وقلػ  ،
 ذقلس ه لرف لا لسسذطف ط لا ل خسطف س  ا ت ج [.ر اطل لطعقطف وقلا  للت

 ( المينة السابقة 25المقابمة رقم )chef des machines  مؤسسة ،T.P.L:    للإبلح  ر اػه وقػ  يػرؿ وسػ ح  لػسلؾ راػ  ااػ بم إصػ[
سل للسبلح فر اه س ؿ رصػح للعػ م واػبس  للإبلح  ع ص    للذس ح  ط ل يخ ص للسلف ر اطل فلس  رقسـ سترعحلف لا لسرف للترقـ سذسـ ط ع لاسعل لج
 احلب سق عقت  لج  وقلا  إف اطق  للسطوب لقق ئ   اا  ع لاسعل لسـ را  س ؿ للذسؿ سف للطحيل لا ات حؾ [.
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ه إف اػ لاح للإطػ حله ر اػ اسػتخقص،  T.P.Lسف خ ؿ تصػحل  ه  طػ حله س سسػل 

س رف للتطلجب رػ ف إط  لسـ سذ ا   رعلح  سل للإط حله للس سلل للتع ر اه ستطلجب  فع للإبلح ،

لس  بطح رعلح فع للسذ سقل  لػس إف اػ لاح للإطػ حله للػسلف لذسقػطف فػع للطحيػ ه لػـ لاظػح 

اسػػػ  ر اػػػه رلستسػػػ  لا تختقػػػؼ وػػػف وسػػػ ؿ للإاتػػػ ا،   للسػػػ  وقػػػ  إاسػػػ  سله سسػػػتطج سسلػػػز طل 

لا سر اػػل لسػػـ علػػاسـ  اسػػـ رػػ اطل  لمبلحلػػلفع ل جػػح فقػػط  اػػ  ع لاسػػعل طللاخػػت ؼ رػػ ف فػػ

 لذتعحطاسـ سطم للس زح للزحر ح.

سػػػف إجػػػؿ جسػػػل 9002للتػػػع ر اػػػه فػػػع سػػػال  T.P.Lجطلتاػػػ  فػػػع س سسػػػل  رسػػػ  إف

للسذقطس ه  طؿ للإط حله للسسػح ل سػف اػسة ل خلػح ، لا ظاػ  اطولػل للقعػ س للػسم فح ػت  

ط حلتسػػ   ع لطحيػػ ه خ فػػ  وػػف وسػػ ؿ للابلح  للػػسلف لا لحتػػبطف إم اػػطع سػػف وقػػ  وس لسػػ  طل 

 ل لعسل للتع تعلف إاسـ سطظفطف فلس .

 ستيػ عسلزل ب  وق  رؿ اسل  لستاتجا  سف خػ ؿ سختقػؼ للتصػحل  ه للتػع ر اػه تقحلعػ    

طلػـ ترػف  ،ط حله للطحي ه لـ ترف لسـ إم و رػل تػحعطسـ عػ لابلح  لف  ، طتط عفع للسذا 

ف، طلػػػػـ لرػػػػف ل ػػػػؽ لسػػػػـ   ػػػػطح لػػػػلم سر اػػػػل فلسػػػػ  فػػػػع سعاػػػػ  للإبلح  إط عػػػػلف للإبلح لسػػػػـ إ

 اػ  رػ ف لاػط  وػاسـ للإطػ حله للسػ سلل طاػع للتػع ر اػه تطصػؿ  ، للإجتس و ه طللاػبطله

لسػـ سػ  لجػ  للتقلػب عػ  فػع وسقسػـ فػػع لط ػل للتذقلسػ ه للسذققػل عسػبخؿ للطحيػل واػب سرتػػ  

 حئلسس  .
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سػػف  لػػس للسذ سقػػل  إط حلتس  سختقفػػل،فر اػػه تصػػحل  ت D.V.P أمــا بالنســبة لمؤسســة   

لػؾ  ف سطللسر ال،  لس صح  للر لح ساسـ إا  لـ لرف اا ؾ فحؽ علف للإبلحللف طلط حله ط 

ا لاح للإط حله اـ سف فح طل إافسسـ وقػ  للإبلحلػلف،   ػ فل  لػ  سلػؾ إاػ  لػـ ترػف ااػ ؾ 

اس  للذسؿ رق  ر ف لعبإ طلاتسع سف للطحيػ ه للتػع ر اػه تاقسػـ  تذقلس ه ت تع سف للإبلح  طل 

 .للسحلرعل  –للط ح  –للقتحرل   – ل  طحيل  للصل ال 

تعبإ سػف للتحرلػ  طتاتسػع واػب   une chaineف لذسؿ ع لاسعل  للسـ ر ف وع ح  وف سقسقل 

اػ  اػط إ لػس  chef d’unité لػ    les fiches de contrôlesللسحلرعػل  تػ  تصػؿ 

لص لس   ل  إرس ـ إخحجللسم لقطـ عختـ ل إم إف للذسؿ ر ف لسلح طفػؽ لسقسػقل  . لتق حلح طل 

تطلصػؿ للذ رػ ه ط للسػ وب وقػ  طجػطب ، طاػط سػ  وقػ  للتاظػلـ فػع للذسػؿ س  لبؿستطلصقل، 

وىـــذا مـــا ادلـــن بـــو الك يـــر مـــنيم  عػػػلف جسلػػػل للإطػػػ حله سػػػطلح للإبلحلػػػل إط فػػػع للطحيػػػ ه، 

 قوليم :ب

 :D.V.Pمؤسسة  chef de magasinابقة ( المينة الس28المقابمة رقم )

[malgré  ْاْػب ا   ت ػ ع لفْ ر  ا طل لْج طل و  ْ  س  ر اَّػ  اْت ذ ػ سْق طل  les ateliersر اْهْ ا خْب ـ ف مْ ب لح   ع صَّ

ْـ  اْػػػب ا    normalسْذ ػػ ا  ػػػفْ و  ػػػطل ل ػػػب طل س  ْـ ، لْج  طا ػػػ  ط ْ ا ػػػ  ت ػػػ ا ع ا ْ ت ػػػ ج طا  ػػػ  ل ْ ت  ج   les، ا طس 

pièces  ، َّػػبْس طا ا ْـ ل خ  اْػػبْا  ػػط و  ط   ػػل اْح  بْس  ْـ ف ػػع خ  لا ػػ ا  م، ط ل  س ل لْ ت  ج  ػػ ب  طل و  طل ط  ا تْس ػػ بْح  اْق سْػػح 

طل ف ػع ط  عْق ػل ط ْ ػب   ف ػع اْػب ا   ف ػحْؽْ ع لا  تْا ػ  ْ ت ػ   la cantineط ز لبْ ر اَّػ  ا ق ذْػب طل ا ف طْػح  ػ اْشْ و  س  ر 

ْ  .[للْس ذ  س ق ل س  ر  ا   ل  هْ ر اَّ  خ طهْ ت  عْ للصَّ سْس    تْشْ ع ح 

 ويضيف آخر :
                                            

 ( 28المقابمة رقم:)  المينة السابقةchef de magasin  مؤسسةD.V.P: [ ع لحفـ سف وسقع فع للإبلح  ، فذابس  ل تطف إص    للطحيػل
 ا  اتذ سؿ سذسـ و بم ، اـ ل ت جطاا  ط ا ف ا ت ا  للسـ ، لـ لرف اا ؾ فحؽ علاا  را  اتلاسم سل عذض فع للسطذـ ، طلـ ترػف ااػ ؾ سذ سقػلر

 .[ع لحسسل ه 
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ب سْت ع  :D.V.Pمؤسسة  chef de parc(المينة السابقة 37المقابمة رقم ) ]إ ا   ر  عْ خ 

اْ  les ateliersر  ا هْ ف ع  ؿْ و  ع ا بْخ  طْ  ل مْ ب لح   ط لا  ا عْلا  لفْ اْح  ْ  ر اْهْ س  ب لس ل ، ع صَّ ب  سْل  للْخ 

ل  ع    ج  ْـ ي  لفْ تْخ صْس  ب لح   ر  فْ س  لحْ س  ر  ا شْ ر  ل فْ للْس ي  ر ؿْ ْ ت   صْ   ْ  للْإ  للْس ب 

ْـ ، ز لبْ وْق   ا  س ل ر  عْ   لحْ وْق لس  وْق   ا س ل  les voitures de serviceلْذ لْط طل ع ع  شْ اْب 

اْب ا   س يْر ؿْ ف ع ل فْ ع ق ع س  ر  اْشْ و  وْق   ا س ل  les bons de sortieلْس ذ  س ق ل ، ر اَّ  اْ  

اْب ا   س يْر ؿْ ف ع للْس ذ  س ق ل ، ر اَّ  ع ت قْح لْ  ف ع  فْ س  ر  اْشْ و  بْ ف ع  l’âgeاْ   ر ؿْ ط ل   بْ ، ط  ط ل  

le poste    حْ ، وْس حْا   س   حْع ْ ا ْ  وْق   ل   خ  ط   بْ س  لْي طؼْ ح  ا   ت  و ْ  ، ط ل   لْ  سْل  ع ذْ   للْذ 

سْذ طل ف ع  رْه  للْف ط طحْ اْج  عْز    ت  عْ س  و ل ط  ر ع لْج ع ط  طل ط  ر  ا هْ ب  تَّ  ل طر  فْ ر اَّ  ا ب لعْز     ،

لس   ط  عْق ل ط لْ ب   ط ْ ا   تْص  ل ْ ا   ، س  ر  ا تْشْ ر  لْا ل ا ل ل للا قْصْ ع لا  تْا  ، ط ا  س ل ل ع خ  َّا   ب  

طا   س   تْع ب ؿْ ط لل طل [ حْج  فْ ع ذْبْ س   خ  سْتْ   ع لفْ ْ ت   س 
. 

إف سر اػل للإطػ حله ر اػه تختقػؼ سػف س سسػل  لػ   التصريحات السابقة تدل عمـن   

طاػػسل وقػػ   سػػ  خقفلػػ ه للسذ سقػػل طللتفرلػػح، إ ػػؼ  لػػ  سلػػؾ إف  ق فػػل للس سسػػل ، إخػػحج

ط  طػػ ح لػػ تع  لػػ  إ  طرسػػ  اذقػػـ إف لرػػؿ و سػػؿ  اػػ ،رػػ ف لسػػ  بطح رعلػػح فػػع اػػسل للذاصػػح

طللس سسػػل وعػػ ح  وػػف سبحسػػل لإوػػ ب  تايػػئل  ق فػػل لتػػ رقـ سذسػػ   عػػ ،  خ صػػل لللس سسػل  ق فػػ

اسػ  اػط ف ػ ح  إجطلح للإط ح فع للذسؿ، فسع للسه فقط سرػ ف لتطزلػل للسسػف طل وسػ ؿ، طل 

 .لإجتس ولللتر سؿ للط ب   للسجتسذلل للتع لسطبا  للتطلصؿ فع للذ ر ه ل

 

                                            
  ( 37المقابمة رقم ) المينة السابقةchef de parc  مؤسسةD.V.P  [ رػ ف رػؿ وسقػع فػع للطحيػل ، طلػـ ترػف ااػ ؾ سيػ رؿ علاػع ط عػلف

للإبلح  ، وابس  ل ت جطااع إرطف فع للخبسل ، لسسل رؿ للسل حله للذسؿ ر اطل لخحجطف ت ه إسحم ط لذاع اسل  تػ  إس ػع وقػ  عط رػل للخػحطا 
، را  فع سف طل ب تقحلع ، را  ستفػ اسلف سػل عذػض لػلس سترعػحلف وقػ  عذػض طلا اتيػ جح سػل عذػض ط لػـ ترػف علااػ  اقػص فػع للالػل ط اػسل سػ  

 .إخحجا  سف للذسؿ [لف ط  ت  عذبس  جذقا  ست  ع
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اسػػ   طللسر اػػل للتػػع لحلػػب للإطػػ ح للطصػػطؿ  للسػػ  لا تخصػػ  سػػف للج اػػ  للسساػػع فقػػط، طل 

 ا  عإسرػ ف اػسة للذ رػ ه إف تسػتسح عذػب سػ و ه للذسػؿ ،  ،للج ا  للإجتس وعسف   ت 

 طاسل س  ر ف ل بس واب ا لاح للإط حله سل للعقلل ساسـ إط سل للذس ؿ ل خحلف .

 

 رػػ اطف لـ للذسػػؿ بلخػػؿ للس سسػػ ه لػػـ لرػػف لخ ػػل  لػػ  ر وػػب  إطلاػػ  إف تقسػػ لت ػػ   

اس  سط ب ، طرق وػب  و سػل ع لاسػعل لسػسة للس سسػل ل خلػح  اع للتع تفح ػ للذسؿ  لحجط إ، طل 

 D.V.P ،ف  ( إاػػػ  رقسػػػ  رقعػػػه للسػػػقطل للق ئسػػػل وقػػػ  تقسػػػلـ للذسػػػؿ رقسػػػ  زلب اسػػػط للإاتػػػ ا

اسػ  عيػرؿ  طسف للس رب إف اسة، اس الل خ صلل  سطللذ سؿ  للخ صلل لا تػتـ عيػرؿ فػحبم طل 

 .جس وع فع  ط ح س  لسس  عتقسلـ للذسؿ للإجتس وع طت بلب للطظلفل بلخؿ للطحيل

 

إف للإطػػػ حله بلخػػػؿ اػػػسة للس سسػػػل لسػػػـ سر اػػػل ع لاسػػػعل لمبلحلػػػلف طسلػػػؾ  رسػػػ  طجػػػبا  

ف ل وسػ ؿ لقتطلصؿ فع للذسؿ فلس  علاسـ،  ا  ع لاسعل  للسـ للس سسل وعػ ح  وػف سقسػقل سػ

طاػسل بللػؿ وقػ  للتطلصػؿ عػلف للإطػ حله .  لػ  صػ لل للعلػل للسل ح للستطلصقل  ل  إف تصؿ 

رؿ رسـ لرسؿ ل خح، طلا لسرػف فطللذس ؿ ط ت  للإبلحللف ساسـ فع للذسؿ بلخؿ للس سسل، 

 للطلجع ه طللسس طلل ه للتع لتطقعس  سلبلف للذسؿ. للذسؿ بطف تطزلل
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 :ال الثخلاصة الفصل 

لبحلسل للسس ح للسساع لمط حله رعؿ للتسػحل  رػ ف وقلاػ  بحلسػل و رػل اػ لاح للإطػ حله    

 .بلخؿ للطحي ه وق  طج  للخصطص طللذ ر ه ، ع لذس ؿ بلخؿ للس سسل

بلخػؿ للس سسػل بطح  للاجتس ولػلقذ رػ ه ل طسف خ ؿ للذسػؿ للسلػبلاع ل رػب للسع ػط لف إف

، لتقػػػؾ للس سسػػػ ه ع لااتسػػػ ح ح اػػػ لاح للإطػػػ حله فذػػػ ؿ فػػػع تطػػػطلح للذسػػػؿ سػػػف خػػػ ؿ لفتخػػػ

ططصػػػؼ تقػػػؾ للسح قػػػل ع لذصػػػح للػػػساعع طفػػػؽ للسع ػػػط لف، فسػػػط سح قػػػل تطػػػطح للس سسػػػ ه 

 طل ربسلل لمط حله.لرتس   للخعح  طللرف ح  طتططلح  ات جس ، ط 

طتطػػػطحه خػػػ حا للس سسػػػل،  ترػػػطلف و رػػػ ه وسػػػؿ بلسػػػهطاػػػط سػػػ  سػػػ وب للإطػػػ حله وقػػػ  

ر ه عػلف للإطػ ح طللذ سػؿ اقطػل لاط رػل لتيػرلؿ ت  لفػ ه علػاسـ، خ صػل طسسبه اسة للذ 

 فع طره ل زسل. 

 

 ونستخمص في ىذا الجزء من البحث مجموعة من النتائج نقدميا كما يمي: 

 للذ رػػ ه للذس للػػل عػػلف للإطػػ ح طللذسػػ ؿ طللإبلح  رػػ ف إس سػػس  ل ربسلػػل فػػع للس سسػػل ، 

 .  طللخعح  فع للتذ سؿ

 سػػف خػػ ؿ للسق حاػػل عػػلف سسػػ حة بلخػػؿ للس سسػػل  ، الف  لػػ  للس  ػػععػػ ل يػػذطح للإطػػ ح

 .ططلرذ  لل  لع

  سر ال للإط ح بلخػؿ س سسػت  ر اػه ت رسسػ  رطلوػب إس سػلل تس قػه فػع خبسػل سصػق ل

طللاق عػػل  ػػـ للس سسػػل  طاػػػسل سػػ  رػػ ف لقػػطـ عػػػ  سذظػػـ  طػػ حله للطحيػػ ه إط سػػػ  ، للإبلح 

 تسس  ع لإط حله للستطسطل .  
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 تمييد: 

يػػتحلرع، يػػر  سػػف إيػػر ؿ للتذعلػػح وػػف طجػػطب عػػحه للس سسػػ ه للذسطسلػػل فػػع للاظػػ ـ للإ وت  

عتسػػ ، طاػػع للط ػػب  ل س سػػلل لإاتػػ ا للسػػقل طللخػػبس ه، طتسػػبؼ سػػف خػػ ؿ لللبطلػػل طحسػػزل لس

اي طس   ل  للحعط علف للسصق ل للذ سل لقس سسل طللسجتسل ررؿ، طلقطـ للتسللح فلسػ  وقػ  

 للسقطل للقحلح خ حا للس سسل.

عذػػػب  ،لػػبلس  سػػػف ط رػػل س بلػػل لػػػبخطؿ للسػػطؽ للذ لسلػػل ر اػػه سط لعػػل عتقلػػػلـ سػػ  للجزلئػػح

للتلالػػػحله للإجتس ولػػػػل طللسل سػػػػلل طللإرتصػػػػ بلل للتػػػػع فح ػػػه وقلسػػػػ  ت ػػػػطلاه فػػػػع اظ سسػػػػ  

عخطصصػػل للقطػػ ع للذػػ ـ ، 4221عذػػب للتصػػ ل  للسلرقػػع للػػسم ر سػػه عػػ  فػػع وػػ ـ ، للقػػبلـ

ف لػ  ل  ػح للطلسػل طللترلؼ سل ستطقع ه للط ل للخ حجع للسم إصع ه تذلي ، عإوتع ح إ

اجػػـ واػػ  إزسػػل بلخػػؿ للس سسػػ ه،  لػػس طجػػبه  سػػ اػػط للس سسػػ ه للرعػػحج، ط  سيػػرقلفػػع 

عفذؿ للذبلػب سػف للذطلسػؿ للتػع تػ  ح وقػ  لسػتقحلحا  طللتػع إبه عسػ    افسس  فع للطلرل سسبب

ط حلتس .     ل  فقؽ سذظـ طحي تس  طتسحل  وس لس  طل 

طللسسػػػ ح للسساػػػع  ،لرػػػل للإجتسػػػ وعللطرػػػطؼ وقػػػ  للط  نحـــاول مـــن خـــلال ىـــذا الفصـــل

فسػػػـ وسقلػػػل للتسػػػحل  بلخػػػؿ رػػػؿ  لػػػ  ج اػػػ   لمطػػػ حله بلخػػػؿ للس سسػػػ ه س ػػػؿ للبحلسػػػل،

للسطلرػػػؼ للتػػػع  تخػػػستس  للإطػػػ حله سػػػف وسقلػػػل  سذحفػػػلإل ػػػ  ط  . س سسػػػل، طرلػػػؼ ر سػػػه عػػػ 

 للتسحل  للتع إجعحه للس سسل  ط حلتس  وق  للخحطا ع م اطع سف إاطلع للتسحل .
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I. ح من المؤسسات العمومية الإقتصادية :التسري 

I. 2- :مفيوم التسريح 

-I-2-2  مفيوم التسريح حسا القانون الجزائري : 

لختقػػػػػػؼ سفسػػػػػػطـ للتسػػػػػػحل  فػػػػػػػع للقػػػػػػ اطف للجزلئػػػػػػحم  سػػػػػػػ  ط ػػػػػػذلل للذ سػػػػػػؿ طللس سسػػػػػػػل 

وقػػػػػب  - اسػػػػػ ح–للتػػػػػع اػػػػػع عصػػػػػبب للقلػػػػػ ـ عسػػػػػسة للذسقلػػػػػل، طللتسػػػػػحل  و سػػػػػل اػػػػػط  اق ػػػػػ ح 

طلسرػػػػػػف إف لرػػػػػػطف تسػػػػػػحل   ت بلعلػػػػػػ  إط تسػػػػػػحل   لتققػػػػػػلص  للذسػػػػػػؿ سػػػػػػف طػػػػػػحؼ للسسػػػػػػتخبـ

وػػػػػبب للذسػػػػػ ؿ، طلتستػػػػػل للذ سػػػػػؿ للػػػػػسم لػػػػػـ لحترػػػػػ  إم خطػػػػػ  جسػػػػػلـ عػػػػػ ل ؽ فػػػػػع تعقللاػػػػػ  

سا ػػػػػ  للػػػػبف ع وػػػػػف افسػػػػ ، رسػػػػػ  لا لسرػػػػف إف ل ػػػػػل سػػػػف  اػػػػػسلح ، ط رت علػػػػ  عقػػػػػحلح  حج وػػػػ 

لسرػػػػف    للتجحلعلػػػػل لابللذ سػػػػؿ  لا عسطجػػػػ   تف رلػػػػل جس ولػػػػل، رسػػػػ  إاػػػػ  عذػػػػب  اق ػػػػ ح للسػػػػ

ؿ  لا عطجػػػػػطب سعػػػػػحح رػػػػػ اطاع، طلجػػػػػ  إف لرػػػػػطف اػػػػػسل للسعػػػػػحح سػػػػػلقسسػػػػػتخبـ إف لسػػػػػح  للذ 

 97سط طول  طر فل  لإجحلح وسقلل للتسحل  عطحلقل ر اطالل.

إل ػػػػػ   اق ػػػػػ ح لذ رػػػػػل للذسػػػػػؿ عصػػػػػطح   للػػػػػل بطف ل خػػػػػس  ويمكـــــن إعتبـــــار التســـــريح

للسػػػػب ، رسػػػػ  لسرػػػػف عذػػػػلف للإوتعػػػػ ح  حلب  للطػػػػحفلف فػػػػع   لػػػػل  اتسػػػػ ح وقػػػػب للذسػػػػؿ س ػػػػبب  

فسػػػػخ وقػػػػب للذسػػػػؿ  سل رػػػػ ف فلػػػػ  ولػػػػ  سػػػػف للذلػػػػط  للت للػػػػل  طفػػػػ   للذ سػػػػؿ إط وجػػػػزة وػػػػف 

 إبلح وسق ، للتق وب.
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إل ػػػػػػ  اطوػػػػػػ  سػػػػػػف للتسػػػػػػحل  عطقػػػػػػ  سػػػػػػف للذ سػػػػػػؿ عتػػػػػػحؾ ساصػػػػػػ    وتعتبــــــر  الإســــــتقالة

  سل حفػػػػ  إ ػػػػب للطػػػػحفلف فػػػػع   لػػػػل  اتس ئسػػػػ ، لسػػػػتسحلحةطلا لسرػػػػف  ، وسقػػػػ  فػػػػع إم طرػػػػه

 سػػػػػؿ للػػػػػسم لعػػػػػبم حفعتػػػػػ  فػػػػػع للإسػػػػػتق لل إف لقػػػػػبـ طقػػػػػ  سرتػػػػػط  لقسسػػػػػتخبـ، طوقػػػػػ  للذ

 .رس  لج  إف ل تحـ سب  للإيذ ح، طلا لتحؾ ساصع   لا عذب  اق  ئس 

ؿ إف لطقػػػػ  إم تذطل ػػػػػ ه لرطاػػػػ  افسػػػػ  سػػػػػف طقػػػػ   اسػػػػػ ح لطلا لسرػػػػف لقذ سػػػػؿ للسسػػػػػتق  

  وقػػػػػب و رػػػػػل للذسػػػػػؿ،  لا إف عإسر اػػػػػ  طقػػػػػ  لل صػػػػػطؿ وقػػػػػ  للسعقػػػػػغ للسسػػػػػت ؽ عسطجػػػػػ

 98.للذسؿ، ر  جح للسطلفؽ لقفتح  للتع ر ف رب وسؿ سف خ لس 

 

I-2-2 : مفيوم التسريح الإقتصادي 

وق  إا  تسحل  س ػؿ رػؿ للتسػحل  ه للتػع اػصع وقلسػ   عرف التسريح الإقتصادييُ 

 س اط اطع سف إاطلع تققػلص لللػب للذ سقػل للتػع وحفػه للت ػطؿ للإرتصػ بم،  لا إف  ،للسيحع

 قلقلػػػػل طسط ػػػػطولل للتػػػػع اػػػػع جػػػػزح سػػػػف للإرتصػػػػ ب،  لػػػػس جػػػػ ح فػػػػع للػػػػاص لػػػػ  إسػػػػع   

 رتصػػػػ بم  لسػػػػع تاظػػػلـ للتسػػػػحل  وقػػػػ   سػػػػف رػػػ اطف للذسػػػػؿ  194-04للتيػػػحلذع لقػػػػ اطف 

جػػحلح للساتجػػلف إط للست ػػطللف لذسػػؿ ل طفلػػح سػػ زـ للأيػػخ ص   لخػػص للذ سػػؿ إط للذسػػ ؿ

  99. خح فل  تجبلب، إط للسلف لبلسـ وقطب وسؿ ساتسلل

 

                                            
98

  A.ELKENZ : licenciements économique et transformation structurels de l’emploi et du rapport salarial, 

thèse présenté et soutenue publiquement le 07-02-1999.P27    
99

 Op.cit. p32.   
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طللػػسم  ،    رتصػ بللعسػلخػص للتسػػحل    4236جػ افع 01صػػبح فػع للػسم للقػ اطف  اػسل

وقػ  للطصػفل  ل  للإجػحلح جػ ح حبسل إبخؿ يحط وق  ل يخ ص فلح للس زسلف لمجػحلح، طاػ

 ordonnance  ت رػب ط للتع تخص تاظلـ سطؽ للذسؿ،  4216س م 91( للتع ر اه فع

 .وق  وسقلل للتسحل  ع لاسعل للأجحلح

اط وبـ جبلل للذ سؿ بلخؿ ، إف للسع  لل قلقع لقتسحل  للإرتص بم يمكن القول إذا  

 . طوبـ   تحلس  لقسلحطح  للطعلذلل لمجحلحله لليرقلل طللق اطالل ،للس سسل فع وسق 

ح ط ػػػػػػػ  ل  حل فع إزسػػػػػػػل للسػػػػػػػتلا ه طعبللػػػػػػػل للسػػػػػػػعذلا ه، إرػػػػػػػبه ط ػػػػػػػل  ػػػػػػػس ا ه للأجػػػػػػػ

للحسػػػػسلل للططالػػػػل  ػػػػطؿ تػػػػ سلف لليػػػػلاؿ فػػػػع   س جػػػػ ح فػػػػع للإتف رلػػػػل .للتسػػػػحل  للإرتصػػػػ بم

لل ػػػػػػس ا ه للتػػػػػػع ط ػػػػػػذس  للػػػػػػحئلس للحل ػػػػػػؿ اطلعطسػػػػػػبلف عذػػػػػػب  ، اػػػػػػسة4292فلفػػػػػػحم  40

 . 4291لستحج ع سحر  لل ج ح للسم ر ف فع 

اسػ  إزسػل تسػللح طللتػػع  ،إلػف ظسػحه إزسػل للس سسػ ه  طؿ سػح  لػـ ترػػف ع زسػل  رتصػ بلل، طل 

سػطب فػع للذػحض للاقػبم، طعذػب جسحرػزم للذػ لسع وحؼ فلسػ  للعاػؾ لل، 4293ت  حه ع زسل 

طتػػػ سلـ للس حطرػػػ ه ، 4292فػػػع  فعسصػػػح للطللجسػػػ ز ، 4299تػػػ سلـ للس سسػػػ ه للساجسلػػػل 

طاػػسل سػػ  إبج عسػػ   لػػ   ، وحفػػه ل زسػػل للتػػ رقـ سػػل للتراطلطجلػػ  لل بل ػػل، 4299طتطزلذسػػ  

 100ج.إزسل تسللح إخح 
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ل  للجسػ وع راقطػل سسسػل لجػ  للاظػػح وقػػ  للتسػح  طسػف ااػ  جػ ح يػحط للت  ػلح طلل ػطلح

فلس  طتذبلقس  خصطص  فػع للسخطػط للإجتسػ وع للػسم إرػب وقػ   وطػ ح تذػبلؿ للسسػح لف 

 .رعؿ تسحل سـ عت طلق  بلخؿ للس سسل  ل  طحي ه إخحج ساتجل

ػػػػػػحؼ  ػػػػػػػسف ، عػػػػػػ ل حلؾ للػػػػػػػبلخقع فػػػػػػع للصػػػػػػحلو ه بلخػػػػػػؿ للس سسػػػػػػل طاػػػػػػط سػػػػػػ  و 

جتاػػػػ   للصػػػػسػػػػف إجػػػػؿ تسػػػػسلؿ سخطػػػػط  جتسػػػػ وع   ػػػػطؿ  ، حلو ه بلخػػػػؿ للس سسػػػػلطل 

، 4221جػػػػػػػطلف 03جػػػػػػػ ح فػػػػػػػع لل ػػػػػػػطلح للسل سػػػػػػػع للػػػػػػػسم رػػػػػػػ ف فػػػػػػػع رسػػػػػػػ  للتسػػػػػػػحل ، 

طللتػػػػػع ، طل رػػػػػب فػػػػػع افػػػػػس للسذاػػػػػ  للأجػػػػػحلح وقػػػػػ   ػػػػػحطح  للسخططػػػػػ ه للإجتس ولػػػػػل

 101.لقيحطط ل س سلل لق ع ه ع لاست  ؿترطف 

لاؿ سػػف إجػػؿ ط ػػل لليػػ ،للتػػع لجػػ  لل يػػب عسػػ  لقػػلعسذاػػ  لجػػ  لليػػح  للػػبرلؽ ع لطح 

 mise en œuvre) ،  طااػػ  لا لسرػػف لقذ سػػؿ إف ل ػػتج  ف ط ػػل للس سسػػل لا لسػػس

جسػل إخػحج ت ػ طؿ للإبلح  بوػط  وس لسػ  لتقعػؿ للط ػل للػسم  لػه  للػ   رتصػػ بل   عػسلؾ، سػف

، طتقسػلـ للذسػؿ ع  طلطلػل ،طس لل ، طاسل س  بفل ع لس سسل  ل  للتسسلؿ  فػع وسقلػل للتسػحل 

للسسػػعؽ رػػؿ اػػسل للتققػػلص سػػف للرسلػػل للس ئقػػل لقذسػػ ؿ طللإطػػ حله  طلسػػتذس ؿ إل ػػ  للتق وػػب

 .طتسطلل إط  وس  للس بلل، بلخؿ للس سسل لقخحطا سف ل زسل
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عػ   طل قصػبعس  عل  اس ح للخبسل للصػ بح  وػف للس سسػل، ويعتبر التسريح الإقتصادي أيضا 

ذ سقػػل لقخػػحطا سػػف علاػػحض للتققػػلص سػػف لللػػب لل ،للإسػػلاا ح وػػف خػػبس ه للذسػػ ؿ طللإطػػ حله

ل زسػػػل، طاػػػػسل سػػػػ  تعػػػلف لاػػػػ  سػػػػف خػػػ ؿ للسقػػػػ ع ه ل طللػػػػل للتػػػع ر اػػػػه  ػػػػطؿ للس سسػػػػ ه 

 طللسس طللف فلس  للسلف ر سطل عتعحلح وسقلل للتسحل  عسسة للط ذلل .  

 في ىذا الموضوع : T.P.Lمدير مؤسسة وىنا يُصرح 

للتػػع لا لسرػػف ، ط ذػػ جز وقػػ  عذػػض للس سسػػ ه لل لل رطسػػلللتسػػحل  إسػػح رػػ اطاع تفح ػػ  ]  

ف للتسػػحل  لا لسػػس فقػػط للذسػػ ؿ طللإطػػ حله  لقبطلػػل إف تلاطػػع خسػػ حلتس ،   ػػ فل  لػػ  سلػػؾ 

وقػػ  سػػعلؿ للس ػػ ؿ للسػػبلح للػػسم رػػ ف رعقػػع جػػ حة رػػحلح عػػ لخحطا ع لتق وػػب ، عػػؿ  تػػ  للسػػبحلح

 للسسعؽ لرف إسحة لختقؼ وف للذس ؿ طللإط حله سف  لس ل جح طلقتذطلض [.

 :بالقولصرح  D.V.Pرئيس مصمحة المستخدمين بالنيابة في مؤسسة في حين أن 

طعلل رؿ سػ  اػط سطجػطب  ،]وابس  ج ح رحلح إطل ع للطزلح ل طؿ عتسحل  للذس ؿ طللإط حله 

فػػػع للس سسػػػػل فػػػػع للسػػػػزلب للذقاػػػػع، لػػػػـ لسػػػػت اع فػػػػحبل فلسػػػػ   تػػػػ  للسػػػػبلح، رػػػػؿ سػػػػف  ػػػػسف 

 لذ صػػسل، طللساصػػ  للػػسم إاػػ  فلػػ  جػػ حه سػػف سبلحلػػل للذ سػػل ع طاػػسة ل طلسػػح ،للسسػػح لف

  للػػ  اػػط س رػػه  لػػ   ػػلف إخػػس رػػؿ ل حيػػلؼ  لػػ  للذ صػػسل طعلذسػػ  رقلػػ  رسػػ  علذػػه ط ػػب  

Citroën ،لػ  تػ حلخ  1999طإاػ  فػع اػسل للساصػ  ساػس خػحطا للسػبلح سػال   ل  للخطلص 

 [. 9044 جحلح للسق عقل سل للسع طس ر اه سال 
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 سػتط وه للتلاقػ  وقػ    T.P.Lالمؤسسة ن ألاحظنا  من خلال ىذين التصرحين

اسػػ  لسػػتلااه وػػف  ل زسػل عإوػػ ب  للسلرقػػل طللتاظػػلـ، طاػػسل سػػ  بفػػل عسػػ   لػػ  وػػبـ لللاقػػؽ، طل 

 .عذض للطحي ه فقط

فقػب لسػتلاال  وػف جسلػل سػ   SONITEXومؤسسـة  D.V.Pأما بالنسبة لمؤسسة  

ؿ تصػػػحل  اػػػسلف ، طر ستػػػ  علاقػػػؽ إعطلعسسػػػ ، طعلذسػػػ  فػػػع للسػػػزلب للذقاػػػع، طسػػػف خػػػ  فلسسػػػ

اسػػ  رػػ ف رػػحلح  للسسػػ طللف تط ػػ  لاػػ  إف للتسػػحل  لػػـ لرػػف عقػػحلح سػػف للس سسػػل سلتسػػ ، طل 

  رطسع خصع رؿ للس سس ه للذ جز  طللتع سستس  ل زسل.

  ن للتسحل  اط عس  عل اس لل لذقب للذسؿ للسعحـ علف للذ سؿ  " بارنارد فوبي "لقب وحؼ    

 102ن.طح  للذسؿ  إط للس سسل 

للتسػػػػػحل   ػػػػػحطح  لجػػػػػ  للطصػػػػػطؿ  للسػػػػػ  لق ػػػػػب سػػػػػف ر  فػػػػػل  قػػػػػب للػػػػػعذض إف وسقلػػػػػللذت  

لللػػػػػب للذ سقػػػػػل فلػػػػػح للساتجػػػػػل فػػػػػع للس سسػػػػػل، طسلػػػػػؾ لقظػػػػػحطؼ للتػػػػػع طصػػػػػقه  للسػػػػػ  جػػػػػؿ 

ل سػػػػػل سلػػػػؾ  لػػػػ  إف س لذػػػػطس للس سسػػػػ ه للصػػػػا ولل للإرتصػػػػ بلل فػػػػع اس لػػػػػل لل س الاػػػػ ه، 

رقػػػػػػؼ  ل سػػػػػػح للػػػػػػسملقػػػػػػل، للجزلئػػػػػػح للإرتصػػػػػػ بلل لػػػػػػـ تتطرػػػػػػل اػػػػػػسة للاتػػػػػػ ئج لقصػػػػػػا ول لل ق

حفػػػػػػـ للإصػػػػػػ   ه للتػػػػػػع ر سػػػػػػه عسػػػػػػ  عإوػػػػػػ ب  للسلرقػػػػػػل  ، للبطلػػػػػػل للر لػػػػػػح سػػػػػػف للخسػػػػػػ ح 

طللإافتػػػػػػ   وقػػػػػػ   رتصػػػػػػ ب للسػػػػػػطؽ طللخطصصػػػػػػل، إم رػػػػػػؿ للسػػػػػػعؿ للإرتصػػػػػػ بلل  اتسجتسػػػػػػ  

 طللتسحل  للت ـ. لاقؽ لا إاس  لـ تاج  فع سلؾ، ط له سذظـ للس سس ه  ل  لل

                                            
102
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،  س يرون فـي التسـريح إىانـة لمكـانتيم فـي المؤسسـةأما بالنسبة للإطارات ف      

طسلػػػؾ  سػػػ  للذ رػػػل للتػػػع تقػػػطـ علػػػاسـ طعػػػلف للإبلح  ، لذتعػػػحطف إافسػػػسـ إاػػػـ واصػػػح فلسػػػ 

  ققػػل طصػػؿ عػػلف للجستػػلف،   ػػ فل  لػػ  سلػػؾ لذتعػػح للإطػػ ح سط إاسلػػلعصػػفتسـ طللطحيػػ ه، 

 .للقبلس  لقس سسلللإط حله  عس ، وق  طج  للخصطصطسلؾ لقرف ح  للتع لرتس رعلح ، 

طسلػؾ لذػبـ طجػطب رفػ ح  ،  ف للس سسل طرس  اذقـ عذػب للإسػتق ؿ لػـ ترػف سسػتذب  لقايػ ط 

طت الػػؿ جلػػب لقذسػػ ؿ،   ػػ فل  لػػ  سلػػؾ لػػـ لرػػف ااػػ ؾ  طػػ حله سػػ سلل فػػع للس سسػػ ه  ف 

للإسػػػػتذس ح عذػػػػب خحطجػػػػ  إخػػػػس سذػػػػ  رػػػػؿ لللػػػػب للذ سقػػػػل طللإطػػػػ حله للفحاسػػػػلل للتػػػػع ر اػػػػػه 

 .ع لس سس ه

طلسػػػػسل إصػػػػع ه للجزلئػػػػح سجعػػػػح  وقػػػػ  ترػػػػطلف للذسػػػػ ؿ سطم للسسػػػػتطج للتذقلسػػػػع للستطسػػػػط  

وتع حاـ  طػ حله لقس سسػل،  ،طلل  اطم سػ  طجػبا ة سػف خػ ؿ وسقلػل للع ػس للتػع رساػ   طاػططل 

 ل( رػ اط 4228-4226ح طل سػ  عػلف فتػح    لػس إف سذظػـ للإطػ حله للقػبلس  للػسلف س ػ عس ،

 .سط سستطج تذقلسع بطف للج سذع

 رتيػػػػػػفا  إف للس سسػػػػػػل  طوقػػػػػػ   سػػػػػػ  اػػػػػػ لاح للإطػػػػػػ حله طسػػػػػػف خػػػػػػ ؿ  سػػػػػػتجطلعا  لسػػػػػػـ،

ع لسػػػػػػػبج سػػػػػػف ترػػػػػػطف ع لخػػػػػػ حا فػػػػػػحص إخػػػػػػحج فػػػػػػع للترػػػػػػػطلف، فسػػػػػػاسـ  عإوطػػػػػػ ئسـر سػػػػػػه 

ا الػػػػػػػؾ وػػػػػػػف للترػػػػػػػطلف ، سػػػػػػػف إجػػػػػػػؿ للاسػػػػػػػطض ع لس سسػػػػػػػل ،للططلػػػػػػػؿ طللسػػػػػػػبج للقصػػػػػػػلح

تقفػػػػػػػل طػػػػػػػ ح رػػػػػػػ ف لسػػػػػػػتفلب سػػػػػػػف  ػػػػػػػلف  لػػػػػػػ  إخػػػػػػػح سػػػػػػػف بطحله سخإم إف للإ ، ع لػػػػػػػبلخؿ

 .   س  للتراطلطجل  للتع ر اه ت تع سف للخ حا
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رس  إف اا ؾ فئل إخحج سف  ط حله لس  يس بله إخحج سف للترػطلف للسساػع، طلذتعػحطف 

رػؿ سػ  لتذقػؽ ع لإطػ حله ، ط طلسػـ إل ػ  للإستلػ زله ،إل    ط حله ستطسطل بلخؿ للطحيػ ه

 .اسل للاطع ساسـ سف ر ف لتطلجب ع لطحي ه فقط للستطسطل

للس سسل إف ت تفظ عس لاح للإط حله وق  للػحفـ سػف سػاطله ل ربسلػل، طحفػـ  لـ تستطل

وف للعذض ساسـ اظػحل للاقػؽ ع لإستلاا ح  عؿ ر سه ، خ ؿ للذسؿ طللترطلف للسرتسعلللخعح  

بس ا  للعذضللطحي ه، ط   .فع للإبلح  ل خح ل 

عػػػ    طسػػػف خػػػ ؿ سػػػ  صػػػح ، إختمفـــت طريقـــة التســـريح مـــن مؤسســـة إلـــن أخـــر وقـــد 

للإط حله فع بحلستا ، فإف عذض سػاسـ لػـ لت صػقطل وقػ  تذطل ػ ه، طفػؽ سػ  لػاص وقلػ  

 للق اطف، طاط للسذسطؿ ع  إخس تذطلض وف ساطله للذسؿ يسح لرؿ سال.

 و اػػه للر لػػح عذػػب خحطجسػػػ ، اظػػحل لمستلػػ زله للتػػع ر اػػػهسػػ  لػػبؿ وقػػ  إف للإطػػػ حله 

لػؾ إف اػ لاح للإطػ حله لػـ لتق  ػطل إجػحاـ طلاقطذه بفذػل طل ػب ،   ػ فل  لػ  س تتسلز عس ،

  ت  عذب سحطح سال وف تسحل سـ. للتق وبم

 :  القولبوىذا ما صرح بو الك ير منيم     
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 وىران : T.P.Lمؤسسة :  Régleur de train(: المينة السابقة 27المقابمة رقم )

ػطا ع عػػػْػ حْج  ػبْ للس سْػع    retraite anticipé ]إ ا ػ  خ  م للتَّق  و  اْػب  ػل   10ؽْ، ر  ا ػهْ و  بْس  ػا ل خ  س 

تْق ع  ْـ ط ػػػ    ذ ػػػ ا  ْـ س  ػػػا ط لهْ ل ػػػع خْػػػب سْت س  ْـ ف ػػػع س ػػػطا  طْح لؾْ، ط للس  سْت س  ػػػا ط لهْ خْػػػب  سْذ ػػػطل ع ف لس ػػػ  س  ج 

بْس ل10 ت ػ، س ا ل خ  ْ  س   خْق صْتْشْ بْح لاْس ع    طا ع ع ت ق  و بْ س سْع ؽْ ع صَّ حْج    ع ذْػبْ ر ع ج   لْلق ح لحْ خ 

ػ  لْس قْس ػطل ف ػع  ر اَّػ  ر قْس  ػا ل، ط  ػبْس طل   Dossierلْج  طْع طا ػ    la caisse de retraiteس  ح لا ػ  ا خ 

ػحَّ  ر لف ػ شْ  اْػبْ للاَّػ سْ ر ػؿْ س  ْـ و  ر اْػهْ ا خْػب  ، ط  ْـ ػ ؿْ لْف طهْ ط و  ئ قْت ع عْ   بْح لا  ْـ ر  س  لْق ع و   تْخ   ف لْ ، ط 

ل ْ  ا  سْ للق قْس ل [ ف ع ع  شْ اْج 
. 

 وىران : D.V.P، مؤسسة  chef de parc( المينة السابقة 37المقابمة رقم )

اْػب  للاَّػ سْ  ْـ و  ل لػهْ ا خْػب  ػلَّ ح لتْس   ط  س  سْػ  طؿْ وْق ػ  رْع لػح   ع لس ػ  عْذ سَّ لْس ػ  ط  ػ  ر اْػهْ س   parce]ع ذْػبْ س 

que  ْػػبْ س سْػػع ؽ ػػطا ع ع ت ق  و  حْج  ػػا ل ط 19خ  صْػػق تْشْ وْق ل ػػ    l’âgeف ػػع  60س  ػػ  ط  ػػ ز لؿْ س  ػػ فْ س  ر  ط 

لحْ  طا   ف  حْج  لضْ ط خ  ب طل لشْ ل لتَّذْط  فْ للتَّق  و بْ س   س  اْػبْ إ طل ْ ػع  وْق ػ   س  ػفْ و  ر ػطس ع س  ا  ؾْ عْق ػح لحْ   

تَّػ  ف ػ هْ وْق لا ػ  رْح لػْ  ل ػل    قْص  ْـ ط  عْػ   خ  ػ طْا ػ  عْػ   بْح لا  ػبْ ا س لؾْ خ    ا ػصْ وْط  طْا ػ  للت ق  و  ْـ ط  لْذ ػ 

لس ل  la paye  عْػ طْ ط لا  للطْع لْ  ط لا  ط لشْ.. 6000للْقْب   .[.با ف ليسح، ف  شْ ت رْف ع ف ؿْ لل َّ

 

 

                                            
( المينـة السـابقة 27المقابمـة رقـم )Régleur de train  مؤسسـة ،T.P.L  سػال 10  ]تػـ تسػحل ع سػف للذسػؿ عتق وػب سسػعؽ عذػب وىـران

 خبسل ط لـ إرت ع سا ل  للتسحل   لا عذب ر  ح سال ر سؿ،  لس راه سجعح وق  للذسؿ واب للا س سف إجؿ رس  رطه للذلش.[

( المينة ال37مقابمة رقم ) سابقةchef de parc  مؤسسة ،D.V.P تـ تسحل ع عتق وب سسعؽ حفـ صلاح ساع ، طعبطف تذطلض  وىران [ 
 با ليسح ، ط اسل للسعقغ رقلؿ جبل [.6000س لع ط عقحلح  رطسع ط فع ل خلح عذب سال سف للإاتظ ح ، تـ سا ا  سا ل للتق وب عػ  
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  chef de gestion service machine ( المينـة السـابقة 34المقابمـة رقـم )

 :  وادي تميلات  SONITEXمؤسسة 

قْهْ ع قْ  ْـ ]  لْت    ػقْهْ لْس سْػت ط ج  4293س   س س ل ف ع و    ػ اطم ر  اْػهْ للس   س س ػل ف ػع    ل ػلع ذْبْس   طْص 

ػ فْ وْق ػ  ل ػبْ  سْت    هْ للْإ  ػ  ف ػط  ػلجْ، ع ذْػبْ س  هْ ت ػ عْ للا س  ل   ل     ط  ح لهْ ف ع ت صْق لْ  ل لا   des   ج 

coopérants  ػػػػبْس طل ف لس ػػػػ ػػػػ ا ط ل خ  ػػػػؽْ وْق لس ػػػػ، ر  لْ   م ط  اْػػػػب  ػػػػا ل  92  ب طحْ للتَّسْػػػػح لْ  ر  اْػػػػهْ و  س 

ػػل ل ػػع ر اْػػهْ  حْي  ػػفْ للْط  ػػبْ س  ت ػػ  ط ل   طْ    ػػ   ػػ  خ  س  ع، ط  ػػ و  س  م ط ج  ػػحْ  طا ع عْت سْػػح لْ  لا    ح لب  ل ػػل، س  إ رْب س 

م  chefإ ا   ػب  طا   وْق   للت ق  و بْ ع   جْحْ ر  و  حْج  لضْ خ  عْ   ت ذْط  ػ  عْل تْ  ف لس   ط  با  40.000ذ ػبلشْ س 

حْؽْ ج  ع طا   ع حَّ  [4228فع  حْا  ْ  ط للسَّح ر ل ط لل   ؿْ للإ  لا   للْس   س س ل س  ، ع ذْبْس   ْ س 
 . 

ااػػػػ ؾ تيػػػػ ع  فػػػػع للإجػػػػحلحله للستخػػػػس  لقتسػػػػحل  اجػػػػب إف مــــن خــــلال ىــــذه التصــــريحات 

حفػػػػػػػػػـ  خػػػػػػػػػت ؼ للس سسػػػػػػػػػ ه، طاستيػػػػػػػػػذح ل سػػػػػػػػػؼ طل لػػػػػػػػػـ سػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػ ؿ تصػػػػػػػػػػحل  ه 

ف جػػػػػػحلح للتسػػػػػػػحل ، طسػػػػػػطح ل ط ػػػػػػػ ع للتػػػػػػع طصػػػػػػقطل  للسػػػػػػػ . فعذػػػػػػب للإستلػػػػػػػ زله للسع ػػػػػػط ل

 لػػػػ  طحفػػػػب للذػػػػلش طجػػػػبطل إافسػػػػسـ خػػػػ حا للس سسػػػػل طبطف وسػػػػؿ، سػػػػ  بفػػػػل للػػػػعذض سػػػػاسـ 

واػػػػػب للخػػػػػطلص إط رػػػػػ جلح لػػػػػطسع، طسلػػػػػؾ  ف ط ػػػػػذلتسـ لػػػػػـ ، للع ػػػػػس وػػػػػف وسػػػػػؿ  خػػػػػح

اسػػػػػػػ  طػػػػػػػ ؿ عسػػػػػػػـ للطرػػػػػػػه  تػػػػػػػ  عذػػػػػػػب سػػػػػػػحطح للسػػػػػػػال، تسػػػػػػػطج فػػػػػػػع للطرػػػػػػػه للس ػػػػػػػبب إط  طل 

 .  وق   س  ط ذلل للس سسل طو ر تس  عصابطؽ للتق وب، ط للساتلف

 

 
                                            

( 34مقابمة رقـم)  المينـة السـابقة chef de gestion service machine   مؤسسـةSONITEX  تػـ تسػحل ع سػف  : وادي تمـيلات[
سال إربسلل عطحلقل تذسفلل ط سف بطف تذطلض ، سس  إجعحاػع وقػ  للذسػؿ واػب للاػ س عذػبس  راَّػ   سػ   للس سسػل .  وط حاػ  سا ػل 92للذسؿ عذب 

 با[. 40.000تق وب ع جح ر وبم لا لتذبج 
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I. 2  :أشكال التسريح  

تذتعػػح ظػػ اح  للتسػػحل  ظػػحؼ لسػػس للس سسػػل للتػػع تقػػل فػػع ل زسػػل،  لػػس إاسػػ  لا تسػػتطلل 

طللػػػبخطؿ فػػػع اظػػػ ـ  ،عذػػػب  جػػػحلحله تقػػػطـ عسػػػ  ساسػػػ  للسلرقػػػل طللخطصصػػػل لا للخػػػحطا ساسػػػ  

 .   رتص ب للسطؽ

اطوػػػه إيػػػر ؿ للتسػػػحل  عسػػػ  تقت ػػػل  ظػػػحطؼ للس سسػػػل طإط ػػػ وس ، طااػػػ  اجػػػب إف طرػػػب ت 

ل جلػػح اػػط للست ػػحح للط لػػب فػػع اػػسة للذسقلػػل،  لػػس لجػػب افسػػ  سطرطفػػ  وػػف للذسػػؿ عرػػؿ 

وىنـــا يمكـــن إدراج أنـــواع ، ط يػػػلل طتذسػػػؼ بطف سػػػ عؽ  اػػػسلح، طرػػػؿ اػػػسل ع جػػػل للإفػػػ س

 نقدميا كما يمي: متعددة من أشكال التسريح 

I. -2-2 :إط  حف سػػ  وقػػ   ،سػػ  عذسقلػػل للطػػحب اػػط تسػػحل  للذ سػػؿ عسفػػحبة ط  التســريح الفــردي

للذقب، فع اسة لل  لػل لجػب للذ سػؿ افسػ  إسػ ـ طلرػل  تسػع طاػط للخػحطا  اس ح  إط ،للإستق لل

طعتذػػػطلض للسسػػح  سع يػػح  واػػػبس  تقت ػػع لل ػػحطح  لػػػسلؾ، طلسػػتذسؿ اػػػسل ، سػػف للس سسػػل

للػػػسم تػػػحج فلػػػ   بالتســـريح التعســـفي عـــرفويُ . لسذػػػ رعلفللاػػػطع سػػػف للتسػػػحل   ػػػب للذسػػػ ؿ ل

خػػحلا    لسػػحرل إط للإخػػت س إطع ، خ صػػل واػػب  بلاػػل للذ سػػؿلجػػطح  للػػ لللس سسػػل  ػػحطح  

 .  سستقر ه سف للس سسل
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لػػػػـ ترػػػف رػػػ بح  وقػػػ  لتخػػػػ س  ويـــر  مجتمـــع البحــــث الـــذي قمنـــا بدراســــتو أن المؤسســـة

 لػػػػسلؾللفط ػػػػ  فػػػػع ل طسػػػػ ط للذس للػػػػل،   اسػػػػ  تخقػػػػؽ اػػػػطع سػػػػف ، جػػػػحلحله لسػػػػسة للذسقلػػػػل

خ صػػػػػػػل ، للتسػػػػػػػحل  للفحبم(  طلػػػػػػػه للس سسػػػػػػػ ه سط ػػػػػػػطع للع ػػػػػػػس تفػػػػػػػ بم اػػػػػػػسة للذسقلل

حفػػػػـ إاػػػػ  للجس وػػػػ ه للذس للػػػػل فػػػػع س ػػػػؿ اػػػػسة ل طرػػػػ ه ترػػػػطف ست ػػػػ سال فلسػػػػ  علاسػػػػ ،  إف

لا لساػػػػػل سػػػػػف س  طلػػػػػل للسسػػػػػ طللف تيػػػػػتله للذسػػػػػ ؿ عػػػػػ لقجطح  لػػػػػ  اػػػػػسل للاػػػػػطع سػػػػػف   جػػػػػحلح

 .  للسحل ؿ ل طل  سف للذسقللللتسحل  فع 

 

I. 2-2  التسريح الجماعي  

طػ حله سػف طحيػ ه اذاع  وػف خػبس تس   تػـ للإسػتلاا حع  للتسحل  للجس وع لفئ ه وس للػل طل 

لذبـ  ات جلتس ، طع لاسعل لقس سس ه سط طع للبحلسل تحج فػع وسقلػل للتسػحل  لل ػؿ للاػ ج  

سقلػل إم فػحب بلخػؿ للس سسػ ه سط ػطع طلػـ تسػت اع اػسة للذللذ سقػل، فع للتققلص سػف لللػب 

صػػػح  للذبلػػػب سػػػف رسػػػ  عػػػؿ  تػػػ  للإطػػػ حله ر اػػػه فػػػع جػػػبطؿ للتسػػػحل  للسعػػػحسج ، للبحلسػػػل

 .  للتسحل  للجس وع وسقلل للإط حله  طؿ

 لػػػػػػػ  اػػػػػػػسل للاػػػػػػػطع سػػػػػػػف للتسػػػػػػػحل  عذػػػػػػػب بخطلسػػػػػػػ  فػػػػػػػع إزسػػػػػػػل  تقجػػػػػػػ  وػػػػػػػ ب  للس سسػػػػػػػ هط  

سػػػػػقط ه للذقلػػػػػ  عذػػػػػب بحلسػػػػػتس  قػػػػػحة للططزلحم ت   ،طاػػػػػسل للقػػػػػحلح لرػػػػػطف  رػػػػػطسع ،  رتصػػػػػ بلل

 .لقسلرقل طللتاظلـ للسطجطب بلخؿ إم س سسل صا ولل إط  رتص بلل
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 : T.P.Lمؤسسة  chef de poste four : ( المينة السابقة22المقابمة رقم )

قْق ػػػػطل للْف ػػػػحْفْ   ػػػػ هْ لْ  خْػػػػح ج   لا  إ فَّ لFOUR]ع ذْػػػػبْس   ف  ي  ح  طا   سْػػػػل  للْط  ػػػػ طْل ط ل ػػػػبْسْج  ػػػػ هْ (    ي  ح  لْط 

طل وْق لا ػػ  للتَّسْػػح ل ْ  ق ػػ  ا ػػس ل   رْت ػػ حْ   ػػلفْ لْع قْذ طا ػػ  و  ػػ ا طل ح لعْ   ر  ػػل ط  ػػ  ر  ا ػػهْ ف لس ػػ  لْ  زْس   لْ  خْػػح ج إ لْ  

حْج طل و س  لْس   ط    ط  ح لتْس    حْي ل ا لْاق ؽْ لْخ  ع ت  عْ ر ؿْ ط  س  و   sans exceptions  ]للْج 

 :T.P.Lالمؤسسة  chef de poste laminoirالمينة السابقة  (:06المقابمة رقم )

حْهْ ف ػػػػػػػع ع ػػػػػػػ ل ع  طا ػػػػػػػ  وْق ػػػػػػػ  للتَّسْػػػػػػػح لْ  ب  عْح  ػػػػػػػع خ  ػػػػػػػل ر  ػػػػػػػ تْا ع سْق ل   ق لق ػػػػػػػل إ ا ػػػػػػػ  ج  ] ف ػػػػػػػع للْ  

سْػػػػػع ل ت ػػػػػػ عْ  ق ػػػػػػع  لل   لػػػػػػحْ س  ػػػػػػع خ  لحْ ط  رْس  ا خْػػػػػػح اْ اْػػػػػػب  لس   ط  ػػػػػػب طا  لْا  ، ر قْػػػػػػهْ ا ػػػػػػب  ْـ ل ػػػػػػع لْس  للػػػػػػبْح لا 

ع ا خْح اْ عْ   ط لل طل[ا ط  ؿْ ف ع ت  رْس             . ص 

اجػػب إف ااػػ ؾ عذػػض للسع ػػط لف للػػسلف ر اػػه التصــريحات الســابقة مــن خــلال 

للتسػػحل ،  لػػس إاسػػـ رػػ اطل سػػف  ػػسف للجس وػػل عذػػب لسػػـ  سػػتحلتلجلل إخػػحج فػػع  لػػ تسـ 

فػع للتجػ ح   للسطلفقل وقػ  للخػحطا، لقلسػل س للػل سػف إجػؿ للػبخطؿ فػع  لػ   إخػحج تتس ػؿ

 .  طل وس ؿ لل ح 

 

 

 

                                            
 

 ( المينة السابق22مقابمة رقم ) ، ةchef de poste four  مؤسسةT.P.L  عذبس  فقؽ للفحف إحلبط بسج للذس ؿ فع ع رع للطحي ه [ 
 لرف لـ تاج  سلؾ لرعح ل زسل ، ف رتح طل للتسحل  للجس وع لرؿ للذس ؿ [.

 ( المينـة السـابقة 06مقابمـة رقـم )chef de poste laminoir  المؤسسـةT.P.L:  ظااػه إاػػ   ]فػع لل قلقػل فح ػه لخعػح تسػحل ا ،
 سلسا  لا  سعقغ س لع تذطلض  خسة ط إوسؿ ع  س ئؽ سل ح  إجح  لرف فع ل خلح لـ إا ؿ يعح[.
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 خطفػ    ،إخػس للتذطل ػ ه عػبؿ سػف للإاتظػ ح فػع للس سسػل كما فكر الك ير في إغتنام فرصة

  ػ فل  لػ  إف عذػػض للإطػ حله طعذػب لجػطح للس سسػل  لػ   ػػسؼ  ه،سػف فققسػ  فػع إم طرػ

طسسػ حله  جبلػب  ع لإوتسػ ب وقػ  خعحلتػ ،  ف ؿ للخحطا عقلسل س للل لعبللل  لػ ، للإستل زله

 فع  ل   للإجتس ولل عبؿ سف للإاتظ ح .

 

 :  D.V.Pمؤسسة  chef de parc voiture المينة السابقة  :(37المقابمة رقم )

فْ  ْـ س  ي  و  هْ ر ؿْ و   ْـ ط للْس   س س ػل  4229]ر  ا هْ ر  لْا ل للإ  ػطر  حْج  ْـ اْخ  ط ا ط  س   لْق طل طا   ا  سْ للذ ػ 

عْػب لطْا   ْـ  les frais social   ع قْر طز لا ػل تْع ق لْ  ط  ػ  ػ  و  ت ػ  ل ػع ج  ْـ   ػ ا ع،    لػفْ 4226رْقْذ ػطا  ، ط 

ػػ حْسْ  ػػطل للب فْذ ػػل لْ  طل ػػ  ف ػػع س  حْج  ػػس ل ع ػػ شْ لْخ  ػػؿْ للذ  ص  ػػ  للْق ػػح لحْ س  ػػبْ 4229ج  ، ط إ ا ػػ  ر اْػػهْ ط ل  

ت    ْ ح ل عْ   ط لل ط    ْ  خْح جْا   ص  ، ع صَّ ْـ اْس  ب طا  لْا  شْ [ la paye س  س   س  ط 
  

للس سسػػ ه سط ػطع للع ػػس، لسػتذسقه سل سػػل جس ولػػل نجــد أن  مــا ســبقمـن خــلال 

لتخػس فػع اػسة للسح قػل   جػحلح، طإاػـ فػع للس سسػل لـ لست اع إم فحبط  ، فع وسقلل للتسحل 

سػال فسػط فػع 90إم سف طصقه ساطله وسق  إر ح سػف  ،اط  س   وبب للساطله للخبسل

 . لفر ئسل للسسح 

 

 

                                            
( المينة السابقة 37مقابمة رقم ) chef de parc voiture  مؤسسةD.V.P ط عػبإه  4229 ]عبإه للإيػ و ه علاقػؽ للس سسػل ساػس سػال

،  4229ج ح رحلح سف للذ صسل عتسحل  بفذل إطل  سف للذس ؿ فػع سػ حس  4226 سسل طفع سال للإجتس ولل لقس للسذ ا   تبحلجل  عازع للخبس ه
 طراه إا  إ ب للسسح لف ، خحجا  سف بطف إم تذطلض س لع ط لا  ت  إجحتا  لليسحلل[.
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أن كل مؤسسة إعتمدت طرق خاصة بيا في عممية التسيرح، وىو ما  ونلاحظ 

 : من خلال تصريحات المبحو ين نلاحظو

إف للتسحل  للجس وع ر ف اتلجػل للاقػؽ إاػـ طحيػت ف  T.P.Lحيث صرح مبحو ي مؤسسة 

 بسػ ا رػؿ للذسػ ؿ  T.P.L لـم تسـتطع إذ laminoir , l’aciérie فػع للس سسػل طاسػ   

قذسػػ ؿ لسل سػػل للتسػػحل  للجسػػ وع  تعاػعسػ  بفػػل عسػػ   لػػ  ، طػ حله فػػع للطحيػػ ه ل خػػحجطللإ

طيػػسحلف  ،يػػسح طاصػػؼ لمطػػ حله للستطسػػطل، عقلاػػه تذطل ػػ ه س للػػلطتقػػبلـ طللإطػػ حله، 

   .لمط حله للس سلل لرؿ سال

 كانت مختمفة:أما في باقي المؤسسات فعممية التسريح الجماعي 

عقػحلح سػف ر ف بطف تذطلض لمطػ حله للسسػح ل، ط  D.V.Pأن التسريح في مؤسسة نجد 

تسػحل  رػؿ للذسػ ؿ طللإطػ حله  4221، للتػع رػححه سػال للسبلحلل للذ سػل للطلرذػل ع لذ صػسل

س سسػل . رسػ  إف بطف  سػ   للسػف، سػال10 ل   96للتع تصؿ وبب ساطله خبستس  سف 

D.V.P   ػؼ  لػ  سلػؾ إف اظ ـ للط بله بلخؿ للس سسل طللس للطحي ه، إعر اه تذسؿ 

اػػػػسة للس سسػػػػل ع لػػػػسله  سػػػػتذسقه اظػػػػ ـ للتق وػػػػب للسسػػػػعؽ إم إاسػػػػ  لػػػػـ تػػػػبفل للتذطل ػػػػ ه 

 لقسسح لف.

للتػػػع سػػػػحه اجػػػػب إف وسقلػػػػل  للت ػػػػطلاهإسػػػ ـ اػػػػسة للظػػػػحطؼ للتػػػع و يػػػػتس  للس سسػػػػ ه ط    

ط حلتسػ  طوػػبـ  للتسػحل  للجسػػ وع، سػ اع  لا سل سػػل لتخػستس  للس سسػػ ه لإسػر ه وس لسػػ  طل 

   .للس سسل وف طلجع تس  تخقعطاظحتسـ لقتسحل  عسسل ل سقط  اط  ،  تج جسـ
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 : D.V.P، مؤسسة  chef d’unitéالمينة السابقة: : (32المقابمة رقم )

ت ػ  ل لس طا ػ بْ     ، ْـ ػ  ر ػ ل ط ط ػحْب طا  ، ط ل  ا س  ْـ ػ  ر ػ ل طشْ س ػحْ  طا  ػس ل س  ػف  للْذ  ص  ]ْ ا  ر ع ج  ا ػ  للْق ػح لحْ س 

س طحْس ػػػط ع   ػػػ  ط  لضْ ل ػػػع س  طل وْق ػػػ  للت ذْػػػط  ػػػ  ا س ػػػبْح  ، ا ػػػس ل عْػػػ   س  ْـ اْػػػبْا  ػػػفْ و  لا  ا شْ س   ت سْػػػلح م س  سْػػػط 

لْق ػع  طا ػ  طْ  لْع ػل عْػ   ط لل ػطل، ط إ اْت ػع تْخ  حْج  ػب طا  اَّ شْ، خ  ػ  س  س  ػل ط  قْص  ت ػ  للْخ  ذْا  شْ ع لػْ  ر ػ عْ،    سْس 

ع   لز لحٍل ل ط لا  يْا  ، س  ْـ .[ر لف  شْ و  س  سْ ...ل سْ   تْح ع   
. 

رػب ا ػسه  قطرسػ  واػب  D.V.Pسف خ ؿ اسل للتصحل  اجب إف سذظػـ  طػ حله س سسػل 

،  لػس إف اػسة للفئػل 4228-4226تسحل س  طخصطص  ل فطلا ل طل  للتع ر اه س علف 

اس  خحجه سف للس سسل عصفل إخحج تسس  للتق وب للاسعع.    لـ تقبـ لس  تذطل  ه طل 

رذطل تقؾ للطحلقل سػف للتسػحل  ففػع ط سف خ ؿ تصحل  تسـ إاسـ لـ لت انتباىنا وما شدّ 

 لػػػلسـ لػػػبفذس   لػػػ   بـطجػػػبطل سقفػػػ تسـ تقػػػ، لاتظػػػ حاـ لقطذػػػل لل قػػػطج للتػػػع تساػػػطل للترػػػحلـ عسػػػ 

ف لاسػػعل  لػػلسـ رػػؿ تقػػؾ للسػػاطله للتػػع ر ػػطا  فػػع للس سسػػل لػػـ لاظػػح . صػػابطؽ للسذ يػػ ه

طر اػػػه للس سسػػػل فػػػع  اتظػػػ ح تقػػػؾ للق ظػػػل  ،لسسػػػ طللف للسػػػ   تػػػ  عإ تفػػػ ؿ صػػػلالح سػػػف ل

للخػػحطا  لػػ  للطلرػػل للإجتسػػ وع ، ط ل  تقػػ حط  ل ظػػل طػػحب اـللتػػع ر اػػه فػػع اظػػح  ،لإخػػحلجسـ

 جبلب عذلب وف للسس طللل طلل حفل طللخعح  .       

 

 

                                            
 ( المينــة الســابقة: 32المقابمــة رقــم )chef d’unité  مؤسســة ،D.V.P :إسػػ س طػػحب ط لػػلس رػػ ف وقػػ   ]لسػػ  إتػػ  للقػػحلح سػػف للذ صػػسل

صػػؿ وقلػػ  إل ػػ  ، خحجاػػ  ـ ا  ػػ  عػػ م ترػػحلـ ،  تػػ  رطذػػل  قػػطج لػػـ تقػػبـ لاػػ  ، فسػػ  ع لػػؾ عتذػػطلض للسػػ لع ، للحلتػػ  لليػػسحم لػػـ ا  تسػػحل ،
 [.ر لستسطللف
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 :SONITEXمؤسسة  chef de technique( المينة السابقة: 33المقابمة رقم )

ػػل وْق ػػ  ] تػْػ  سْا ع ع ق ػػع  لْ للْس   س س  ػػ    قْػػْ  ف ػػع للطْح لػػؽْ ، ل ساطا ػػ  ف ػػع س  ػػ  لْط ػػحْب طل للْر  ط حْب طا ػػ  ر لس 

طْ س ػ  ع ػ شْ ت خْػح اْ ل ذْا ػع  10 49 بْ ح  ْـ تْط ج  ز  طل لْ  سْس  حْ ل ع لا  س رْح  ر  ل طا   وْق   ر ح لحْ للت سْح لْ  ط  ط 

ػ  ر لْس   س  ػع ت  وْس ػػ ، ط  لػْ  للب طس  ػػ لْح لفْ تْج  ػ ر قْا   ط    عْط ػطل ف ػػع س ي  طْا ػػ  ا تْخ  ػل، خ  َّ ت ػ  ف ػػع    ج  طا ػػ    

طل [ لح   . ر لف  شْ اْب 

إف للس سسل لـ ت خس عذػلف للإوتعػ ح للخعػح  من خلال التصريحات الإطارات إستنتجنا 

رسػػ  إف للس سسػػل  ،عػؿ   طلػػه تققػلص للذػػبب للس ئػػؿ عػ م طحلقػػل ر اػه ،طيػس بله  ط حلتسػػ 

طللجسػطب للتػع عػسلس ،  لػس  ،ـ تاظح  ل  لل ل   للسسالل للتع ر ػ ا  للإطػ ح فػع للس سسػلل

إف اػػسة للفئػػل رعػػؿ بخطلسػػػ   لػػ  للس سسػػل ر اػػػه لسػػ  اقطػػل عبللػػل سسسػػػل تتس ػػؿ فػػع للتذقػػػلـ 

 .طرس  لليس ب 

، للر لػح سػاسـ لا لسقػؾ يػس بله ومن خلال مقابمتنا ليـم وسـؤالنا عـن مسـتواىم التعميمـي

عؿ يس بله إخحج تتس ؿ فع يػس ب  للترػطلف للسساػع   ػ فل  لػ  يػس بله للتػبحل   ج سذلل

خعػػػػح   طللترػػػػطلف بلخػػػػؿ إط خػػػػ حا للػػػػططف، إ ػػػػؼ  لػػػػ  اػػػػسل إف اػػػػ لاح للإطػػػػ حله  رتسػػػػعطل 

، ع لإوتسػػ ب وقػػ  إافسػػسـ سػػف خػػ ؿ للتذ سػػؿ لللػػطسع طللػػبلئـ لػػلآلاه بلخػػؿ للطحيػػ ه للذسػػؿ

س سسل عسسل للساص  عػؿ للخعػح  طللترػطلف اػع للتػع إم إف سذظـ للإط حله لـ تبخؿ فع لل

 .جذقتسـ لرتسعطف اسة للسا ص  للذقل  فع للس سسل

                                            
( المينة السابقة : 33المقابمة رقم )chef de technique  مؤسسـةSONITEX ::سػ  ل  ]تػـ طحباػ  رسػ  تطػحب للرػ   ، تػـ جسذاػ  فػع

 .ط إوقسطا  عقحلح للتسحل  سل سرح إسس ح ل يخ ص للسذاللف ، تحرطل ل  لا  فع  لح  رعلح  [ 10 49للس سسل وق  للس ول 
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جذقػه للإطػ حله لتفحرػػطف ، إف وسقلػل للتسػحل  للتػع ر سػػه عسػ  للس سسػ هاسػتاتج رسػ   

رسػػػ  حإطل فلسػػػ   ج ػػػ ب  ،طوػػػف للجسػػػ ه للتػػػع لسراسػػػ  سسػػػ وبلتسـ، ع  ػػػ  وػػػف سصػػػق تسـ

لخػحطا سػف للس سسػل طللػبخطؿ فػع للطلرػل للإجتسػ وع جبلػب عذلػب  ف ل ،طا ـ ل قػطرسـ

وػػػف للإستلػػػ زله للتػػػع ر اػػػه لسػػػ لاح للإطػػػ حله سػػػف سػػػل ح  للس سسػػػل عسػػػ ئقس ، طللسسػػػرف 

طخبس ه  جتس ولل طفلحا  سف للإستل زله إخػحج، طجػب للإطػ ح افسػ  فػع فتػح  ، للطظلفع

إصػػع  لػػ  طلرػػل  جتسػػ وع   ػػ فل  لػػ  إف اػػسل للإطػػ ح  ،صػػلالح  سػػف للػػزسف عذلػػبل واسػػ 

 لس بخؿ فع بطلسل للع س وف للذسؿ عذب للتخقع للس سسػل وػف خعحتػ  رسػ  إف  ، خح

 للر لح عذب إف إصع  و طؿ وف للذسؿ ع جح ر وبم  ئلؿ.

 

I. 2-3 :س   لذتعح اسل للاطع سف للتسحل   ختل ح يخصع لقطـ ع  للفحب التسريح الإرادي 

 تذ رب. لقس سسل إط عإاتس ح للذقب  سل ر ف للذ سؿ س فع لل  لاه للذ بلل لستق لت عتقبلـ 

ذا أردنـــا الــــتمعن   فػػػع سط ػػػػطع للتسػػػحل  خصطصػػػػ  اػػػسل للاػػػػطع طحعطاػػػ ة ع لس سسػػػػ ه  وا 

سط طع للبحلسل، اجب إا  لػـ لرػف لػ  طجػطب  اػ  سػف فلػح للسذقػطؿ إف لطقػ  للفػحب تسػحل  

جب صػذ  طسلػؾ  إط خحطا سف للس سسل خصطص  إف للسط طع لليلاؿ فع للجزلئح إصع 

  ػ فل  لػ  للاسػعل  ، لقظحطؼ للتع و يتس  طس زلله تذليس  للس سسػل للإرتصػ بلل للجزلئحلػل

 .للرعلح  لقعط لل للتع تذحفس  للع ب طرقل للفحص للست  ل لإلج ب للذسؿ
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لػػػـ لرػػػف  حلبمطسػػػف خػػػ ؿ تصػػػحل  ه للإطػػػ حله فػػػع اػػػسل للسجػػػ ؿ افسػػػـ إف للتسػػػحل  للإ 

خصطصػػ  واػػب اػػسة للفئػػل للسػػسرطح   ،ؿ للتسػػحل  س قػػ  س ػػؿ للتسػػحل سطجػػطب ريػػرؿ سػػف إيػػر 

 ،T.P.Lسػ عق ،  لا لققػل سػاسـ سػف صػح  إاػػ  اػط سػف إحلب للخػحطا خصطصػ  فػع للس سسػػل 

وتعػػحطة  سػػتفزلزل  لإسػػ  فػػع للس سسػػتلف ل خػػحتلف اجػػب إف للإطػػ حله فلسػػ  حف ػػط  اػػسل للاػػطع طل 

فلسػػػػ  للسسػػػػ طلطف ع لذسػػػػ ؿ  للتػػػػع لػػػػـ لجتسػػػػل D.V.Pلط ػػػػذلتسـ طخصطصػػػػ  فػػػػع س سسػػػػل 

اسػػػػ طللإطػػػػ حله  س سسػػػػػل س قسػػػػ  س ػػػػؿ جػػػػ ح للقػػػػػحلح للتسػػػػحل  ططعػػػػؽ بطف إم سيػػػػػ طحله،  طل 

SONITEX  لـ لجب للإط حله إافسسـ  لا سسح لف عيرؿ تذسفع لس  . 

سػػػف  طػػػ ح  خػػػح  سػػػ  للس سسػػػل ، طفػػػع اػػػسل للسجػػػ ؿ  ختقفػػػه للتصػػػحل  ه 

طحلقػػػػل  T.P.L طػػػػ حله س سسػػػػل  ططحلقػػػػل للتسػػػػحل  فلسػػػػ   لػػػػس إلعػػػػب عذػػػػض للإاتسػػػػ ح،

 للتسحل  للإحلبم طصح طل إاسـ سف طق  اسل للاطع سف للخحطا  لس لصح  للعذض 

مؤسسة  secrétaire de service contrôle( المينة السابقة 29المقابمة رقم )

T.P.L:  لحْ ف ع رْهْ ر اْهْ صْلا  ل حْهْ ا خْح اْ عْت سْح لْ  ، ف ع ب لؾْ للْط  ر  ا هْ  l’age]إ ا   ل ع خ  ط 

ع  لضْ للت  و  م ت ذْط  ل حهْ ع  شْ ا ب  ق   ا س ل ل ع خ  بْس ل إ خْح ج و  لْ  خ  ؿْ ع  شْ اْص  تْع  اْق ع س  ا 

 ْـ ا خْح اْ ا خْب  ع رْع ؿْ س   تْط ف حْ ا خْح اْ عْ   ط لل طل [  ça veut dire…ailleursط  ق رْهْ ح لس   .س 

 

                                            
( المينـة السـابقة 29المقابمـة رقـم ) secrétaire de service contrôle  مؤسسـةT.P.L :[ ْرْػه طاْ عْت سْػح لْ  ف ػع للْط  ػح  ح  للْخ  ػفْ ر ػحَّ إ ا ػ  س 
ع ط  إ سْا ْ     وْ ر اْ  ل   حْهْ ع   خْسْ ت ذْط  حْ ل س ل ؾْ ر ح  طبْ و س ؿْ  خ  سْؿْ ف ع ط ج  فْ ط  ف ر حْهْ إ ا    س  لح   للس  ػع رْع ػؿْ ف ػط لهْ لْ  ط لفْ ، هْ صْلا  ذْا ػ ةْ ...إ اْق ػبْهْ ا فْس  س ؿ  س 

فْ ب طف  س ق  ع ؿْ  طج ع س   .[ط خ ح 
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مؤسسة   chef de poste four machineقة ( المينة الساب22المقابمة رقم )

T.P.L: 

[ C’est moi qui a décidé de sortir avec mon groupe de travail 

pour ne pas rester seul et pour ne pas raté l’occasion ]. 

 :T.P.Lمؤسسة  chef de postePrincipel( المينة السابقة:09المقابمة رقم )

ق لق ػػػػػل للتَّ  ػػػػػفْه للْق ػػػػػح لح  ل ػػػػػع ج  ا ػػػػػ  ت ػػػػػ عْ ] ف ػػػػع للْ   م ع ذْػػػػب س   ي  ػػػػػ فْ   ح لب  سْػػػػػح لْ  ع  لا سْػػػػػع ل ل ل ػػػػػ  ر 

ػػػػػػػ  ع ػػػػػػػلْف  ت ػػػػػػػ   90س  ػػػػػػػلؼْ وْق ػػػػػػػلس ـ  10   ْـ ط لا  س  ػػػػػػػ ا  لفْ ع حْ   ػػػػػػػ حْج  لفْ خ  ػػػػػػػ حْج  ػػػػػػػؿْ، خ  س  ػػػػػػػا ل و  س 

 alors jais demander de sortir).  

ـــاب بالنســـبة لإ  ـــان إرادي ـــا نجـــد أن التســـريح ك ااػػػ ؾ سػػػف ، ط T.P.Lارات مؤسســـة طـــوىن

، س  يػرؿ للإط حله سف ر اه لسـ للفحص فع  لج ب وسؿ فع جسل إخحج إط واب للخطلص

ا الؾ وف إاـ و سؿ طاط ل ربسلػل فػع للذسػؿ  لقعذض ساسـ   فزل  لطق  للتسحل  للإحلبم،

 للتػػػع ر اػػػه رػػػبلفل إل ػػػ  لطقػػػ  للتسػػػحل   ف للقػػػحلح للػػػطزلحم إرػػػب وقػػػ  و سػػػؿ ل ربسلػػػػل

سػال  90سال فس  فطؽ، طاسل س  بفل ع لإط حله للتع لفطؽ وبب ساطلتس   90خصطص  سف 

 سف للخحطا للإجع حم. طق  للتسحل  طإخب تذطلض عبلا  ل

 

                                            
( المينة ال22المقابمة رقم :) سابقةchef de poste four machine  مؤسسةT.P.L.:[  ْػع ػل و س ق ػع ر  ػل  س جْس طو  طاْ س  ح  للْخ ح  إ ا   س فْ ر حَّ

لحْ  م ف ع لْ  خ   ـ ط حْب  فْ إ جْؿْ و ب  م ف ع للْذ س ؿْ ط  س   .[لا  إ عْق   ط ْ ب 

( المينة السابقة 09المقابمة رقم )chef de postePrincipelل  للتسحل  ر ف  حلبم عذبس  س حإله للقحلح للسم إاا  إا  س  عػلف  ]ع لاسعل  ل
 سال وسؿ خحطا  جع حم ، لسل طق  ع لخحطا [ 10 ت   90
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  سػػػػػف رػػػػػؿ فػػػػػحب لحلػػػػػب  بحلا ح لبتطقػػػػػ  للإ يكـــــون التســـــريح الإرادي قـــــانوني يولكـــــ

 ػػػػلح طاػػػػع وعػػػػ ح  وػػػػف طقػػػػ  خطػػػػع لت  ، سػػػػس   ػػػػسف ر ئسػػػػل للسسػػػػح لف عتقػػػػبلـ حسػػػػ لل

سقػػػػػػؼ تقػػػػػػطـ للإبلح  للطعذػػػػػػب سحلرعػػػػػػل ، للسقػػػػػػؼ طسحلرعتػػػػػػ  سػػػػػػف  لػػػػػػس لللال عػػػػػػ ه طللذقطعػػػػػػ ه

للقلسػػػػل للس للػػػػل  قػػػػبلـل سػػػػ   سػػػػاطله للذسػػػػؿ طل جػػػػح طت ،عت طلقػػػػ   لػػػػ  سرتػػػػ  للس  سػػػػعل

سػػػػػ  إحلب للإطػػػػػ ح إط للذ سػػػػػؿ  سلللسسػػػػػت قل، طلذتعػػػػػح سلػػػػػؾ للطقػػػػػ  للخطػػػػػع عس  عػػػػػل بللػػػػػؿ  

 للذسقلل.للت و  إط للطذف إط للتحلجل وف 

 ،فػع بفػل  ط حلتسػ  طتيػجلذسـ وقػ  اػسل لليػرؿ سػف للتسػحل  طلذعه للس سس ه بطحل ا سػ   

،  ه للذس للػػل للتػػع ر اػػه سطجػػطب  إ اػػ ح ل زسػػلتطللترػػ ،لتفػػ بم لل ػػلاطط ه طللإ تج جػػ ه

وػػبب للذسػػ ؿ طللإطػػ حله للتػػع إفققػػه طحيػػ تس ، طلػػـ لرػػف عإسرػػ ف للس سسػػل  لتققػػلصطإل ػػ  

 ه إخػػػػحج، طحإه للس سسػػػػل فػػػػع اػػػػسة للذسقلػػػػل للسػػػػعلؿ للاػػػػ ج  لتفػػػػ بم  بسػػػػ جسـ فػػػػع طحيػػػػ

  ط حلتس . سل للسي رؿ للبلخقلل

فػ  سح رػ ف سختقفػ  فػع  SONITEXومؤسسـة  D.V.P أمـا بالنسـبة لإطـارات مؤسسـة 

سػػػتذسقه رػػؿ للسػػػعؿ ، ط اػػسل للسجػػ ؿ،  لػػػس إف اػػ تلف للس سسػػػتلف لػػـ ت خػػب عػػػحإم  ط حتسػػ  ل 

لا سػلجب افسػ  عطحلقػل إتطس ترلػل  ػسف ر ئسػل مخطػع لػجع ح للإط ح تقبلـ طق  لإ بلح ، طل 

 قوليم:بصرح بعض الإطارات حيث . للسسح لف

 

 

 

 



200 
 

مؤسســة  chef de moyen généraux( المينــة الســابقة:35المقابمــة رقــم )

SONITEX:   ر ػػػػػ ل طل ع   س لْط ػػػػػطل ع ف ػػػػؿْ   ب لح   ط  ػػػػْ  و  ػػػػػلشْ ا خْػػػػػح اْ ع صَّ ػػػػ  ا عْلا  ػػػػؽْ إ ا ػػػػػ  س  ػػػػػ  ]ف قْ   ل س 

ػق ؾْ  ع تْس  ػلؼْ وْق لػؾْ ، ط ل  س ل ح لؾْ ع ػ ف  ػح   للْج  ل ػل ع س  م للْس ح   عْخ  طْح ؾْ ت خْػح اْ ف ػع للْس  ت خْح جْتْشْ ا ب 

 ـ  لحْلس  ْـ ط  ب  م بْح لا  م س حَّ  س  ؾْ س  ْ ح   [ projetح لس  ق ع ا خْح اْ ص  لحْ س  خ 
. 

 

: SONITEX، مؤسسـة   chef technique ( المينـة السـابقة : 33المقابمـة رقـم )

ػػػ حْف لسْ  رْقْذ ػػػطل ع للق طط ػػػط ت ػػػ عْ للس  ػػػطح لؿْ ، ط  ػػػ  ل ذْع ػػػطل ع وْق ػػػ  للْس  ػػػطةْ وْق لَّػػػ  ع ذْػػػب  س   ، ]للت سْػػػح لْ  ف حْ  

ػع  ر ػ عْ للصْػط ل ػل اْع لذ طا ػ  ا  لاْس ػ ل ع عْ  ج  فْ للب لحْ ل ع ر  ا طل س  ب  ل ْ  ل ػع ط ز لب طل ط قْع طل س ت   ا خْح ا س 

ْـ  طْ س ػ ػطل وْق ػ  ح  ػع عْػ   ط لل ػطل  les fraisس  ل ْ ت  ج طا ػ شْ ع ػ شْ لْا قْص  ط   ، وْق لس ػ  ر ػع لْق لػهْ ح 

 ـ [ فْ ط ج طا  لحْ س  ع عْر  شْ لْح ج ع خ  ق ؾْ ح لس  ؾْ اْس  لضْ ع     .    خْت  ح لهْ ع  شْ ا خْح اْ عْت ذْط 

 

ؤسســات تلاعبــت بالعمــال والإطــارات، التصــريحات الســابقة تؤكــد لنــا أن الم

 واستعممت كل السبل من اجل القيام بعممية التسريح. 

 

 

                                            
( المينـة السـابقة :35المقابمـة رقـم )chef de moyen généraux  مؤسسـةSONITEX: إاػ  لػـ إحلػب للخػحطا ، لرػف  تصػقطل عػع فػع[

ؾ ف لسحع  للق بسل سطؼ تخحا  جع حم ط  سل احلب  اق ب افسؾ خس تذطلض ط إوسؿ سيحطع إف ػؿ لػؾ سػف إخػحا للإبلح  ط ر لطلع  سل لـ تخحا عح  
 عبطف يعح[.

( المينة السابقة: 33المقابمة رقم ) chef technique   مؤسسة ،SONITEX: لل ػلاط طللت وػ  وقػ  افسػتع  ]واب طجػطبم ت ػه فػع
 ع جل لعلذس  فع للسزلب للذقاع إجعحه وق  للتسحل  ططق  للتذطلض رعؿ إف إخسح رؿ يعح[. طوقؿ طعذب  سؼ للسل ح  ط للسرف لبج لخبسل



201 
 

، ، فسػع لػـ تذػحؼ اػسل للاػطع سػف للتسػحل   ط رػػ  D.V.Pأمـا بانسـبة لإطـارات المؤسسـة 

طحلقػل للتسػحل   صػح طل إاسػ  طحلقػل ط  عذض ساسـ وف رلفللق لس إاا  وابس  رسا  عس لؿ ل

بطف إف تطق  ساسـ للس سسػل ط ػل  ،تذقلؽ رطلئـ للسسح لف  عبفذ هطل ب  لقجسلل، طاع 

اس  ل سح للطل ب للسم ر سه ع  اػط  ػسؼ رػؿ  طق  خطع إط تسطلل سست ق تسـ للس للل، طل 

للسخلسػػ ه ط  للسػػرف، للسطذػػـ، للإستلػػ زله للتػػع ر اػػه ت  ػػ  عسػػ   طػػ حله س ػػؿ للسػػل حله،

طلل، للتذسػب سػل للس سسػ ه ل خػحج لقيػحلح للصػلفلل  عاػ ح للذسػ ؿ للإطػ حله للػح  ه للسػا

جعػػػ ح وقػػػ  للخػػػحطا بطف سا ريػػػل إط ، ع لتقسػػػلط ل سػػػح للػػػسم  وتعػػػحة للإطػػػ ح إاػػػ   ػػػلاط طل 

اس  تقعؿ ل سح رس  اط، س  بفل ،   تج ا  للعذض ساسـ  ل  للتسحل  لل  حلبم. طل 

 

لس سسل وق   ا  للتسحل  للإجع حم للتع تفح   لع طل ذحؼ التسريح اللاإرادي: 2-2-4 

ط حلتس  فع   لل ل زسل للعلل ، طلذتعح إل   يرؿ سف إير ؿ  إط لللاقؽ إط ،وس لس  طل 

 .للطحب للسم لا ليسؿ وق  اص صحل   عسلؾ

 لػس إاػ   ،طتختقؼ طحلقل للتسحل  عسسل لليرؿ سػف للس سسػل  لػ  إخػحج سط ػطع للبلحسػل 

للإبلح  رقسػػـ رػػ اطل سذالػػلف لػػـ لسػػت اع إم فػػحب سػػف إفػػحلب للس سسػػ ه، ف لإطػػ حله طإصػػ    

عسػػػػسل للتسػػػػحل   ف لػػػػـ لختػػػػ حطل ل يػػػػر ؿ ل طلػػػػ  سػػػػاسـ  لػػػػس طجػػػػبطل إافسػػػػسـ فلػػػػ  عطحلقػػػػل 

للس سسػػػػل طح ػػػػه للسط ػػػػطع عصػػػفل جس ولػػػػل، لراػػػػ  سػػػػسع ع  ر حلػػػػل  ،  ف بلا سلرلػػػل  للػػػػل

 للقبلس  سطم للخعح ، طاسل س  لا ظا ة سف خ ؿ سق عقتا  لقسع ط لف .
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 : T.P.Lمؤسسة Directeur général( المينة السابقة: 04المقابمة رقم )

ػػفْ  ػػ ا ع ر ػػح لح  للت سْػػح ل ْ س  ػػ  ج  ط ْ ػػهْ ف ػػع حْجْق ػػلفْ ع ذْػػبْ س  ػػؽْ إ ا ػػ  ح  ػػح ْ  ف ػػع  Alger]ف ػػع    لهْ اْس  عْػػب 

ػ ؿْ ط   ػ ا ع ر ػح لحْ ع ػ شْ اْس ػح ْ  للْذ س  ػ  للقْػط للا  ط  ع ذْػبْا   ج  ػ ؿْ للْرْع ػ حْ ا طس  ط ػ ح لهْ  للْذ س    alors للْإ 

ق ػػ   ػػاْع  و  لهْ اْس  ت ػػ   les listesط ع قْػػهْ لْلق ػػح لحْ ط  عْػػب  ػػ ا ع ر ػػح لحْ ت سْػػح   ع  4228   لػػفْ ج  ط 

ػفْ  لا ػ  س  ػ فْ لْج  ػ  للْق ػح لحْ ر  لس  ْ هْ ع ْ  ع ػز لؼْ . ط  ب  ق ػع  algerل تْف  ج  ط  ا خْػح اْ   le posteع ػ شْ اْخ 

ػػْ  خْح جْػػهْ عْت سْػػػح لْ  عْق ػػح لحْ للت سْػػح لْ   سْػػت ع ،ع صَّ ق ػػطا ع ف ػػػع عْ   ػػع ع ػػ شْ لْخ  ط   ق ػػػ  ح  ، ط جْح لػػهْ و 

بْس ل [96  جْع  ح م ر لف ع ر لؼْ للْع ق ل ل ع ذْب   سال خ 
 

مؤسسة   chef d’équipe  parachève   ( المينة السابقة 02مقابمة رقم )

T.P.L : 

ػ  ]تْع  اْق ع للت سْح لْ  ر  فْ س فْح   ػ ط حْه ا ػ سْ ط ل  ا س  ػ  ي  ػبْ ل رْس  طضْ وْق لا   ط  س  لْس   س س ل ت  وْا ػ  ط  للت ق  و 

ػط ت ي ػطف ط يْػر طفْ   les listesر  ا طل لْذ قْق طل  حْج  ػ  ا خ  فْ صْع  ْ  ط لا  ف ع للْس س  ح رْع ؿْ س  ر ع اْج ط س 

طاْ ب طح   طل عْز  لفْ ل تْ   طز  ْـ ح لعْ   لضْ .[ا ط س  ل ع ح لا  سْس ـ ت ذْط  ْـ ف ع رْ   ط سْت  طْا 
 

 

 

                                            
   ( المينة السابقة : 04المقابمة رقم )Directeur général مؤسسة  T.P.L: ات عاع للخطؼ عذب س  ج اع رحلح للتسحل  سف للجزلئح 

عـ عتسحل  ل  لف ج اع  4228لذس ؿ طللإط حله لسل طعقه للقحلح طعبإه إس ع وق  للقطلئـ  ت  فعبإه عتسحل  للذس ؿ سط سا ص  ست اقل إطلا   
للقحلح للسم فج اع ر لحل طاط عتسحل ع طتحؾ ساصعع، طحفـ س  طلتع لفذؿ رؿ يعح عذبـ خحطجع لرف للتسحل  ر ف  جع حم س قع رس ؿ عقلل 

 سال وسؿ 96ل خحلف عذب 
 ( المينة السابقة02المقابمة رقم:) chef d’équipe  parachève  مؤسسةT.P.L فع اظحم إحج إفع للتسحل  ر ف سفحط   وقلا   لاع  

 إفع س سستا  طللاق عل لـ تحب وقسا   لاع عذب ط ل للقطلئـ طواب بخطلا  فع للصع   طجبا  إسس ئا   سف للسسحع لف فع لط ل للإو ا ه .
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إف اػسة للس سسػل  إسـتنتجنا T.P.L سـة مؤسبمن خلال التصريح ا خير  حد الإطارات 

رعػػ رع للس سسػػ ه للذسطسلػػل فػػع للجزلئػػح للتػػع  سػػتذسقه رػػؿ إاػػطلع للتسػػحل  وقػػ   ط حلتسػػ  

سػػ  لػػـ تسػػح  رػػؿ وس لسػػ  إسػػ  للسلػػز  للتػػع تسلػػزه عسػػ  اػػسة للس سسػػل إا، طوس لسػػ  بطف تسلػػز

ط حلتس  عؿ  اتسجه إسقط   خح ر ف فع عبلل ه ل زسل  لس إاس  ر سػه عتسػحل  وسػ ؿ ، طل 

ط حله للطحي ه للتع تـ  ف رس  اس ئل  بطف تذطل  ه  .طل 

لسػاطله تق وػباـ  طلطعذب فتح  سف للزسف ر سه عفت  سج ؿ  و ب   بسػ ا للسسػح لف للػسلف عقػ

طااػػ   ،لرػػف  بسػػ جسـ فػػع افػػس للسا صػػ  للتػػع رػػ اطل فلسػػ  سػػاطله، لرػػف لػػـخسػػس  إرػػؿ سػػف

  هذػػػػبـ تقػػػػبلـ تذطل ػػػػسلػػػػؾ ع، ط اجػػػػب إف للس سسػػػػل ر سػػػػه عس ػػػػـ  ػػػػؽ اػػػػ لاح للإطػػػػ حله

حجػػ وسـ  لػػ  سا صػػ  إباػػ  سػػف سا صػػعسـ،   ػػ فل  لػػ  إف للر لػػح سػػف للسع ػػط لف للػػسلف  طل 

ئ  إسػػ ـ سػػ  ر اػػه اسػػعل للتذػػطلض  لػػلسـ لا تسػػ طم يػػل 9000طسػػال  4228عػػلف  سػػح طل سػػ 

 .طخعح  ،ربسطة لقس سسل سف سس حله

للت ػػبل ه للتػػع سػػ ـ ف للتذطل ػػ ه ع اسػػ  لا تسػػ طم يػػعح إوعػػح للػػعذض سػػف للسع ػػط لف وػػ

طفع لل لػ   للإجتس ولػل للجبلػب  للتػع لطلجسطاسػ  سػف ع ػس ، للس سسل إسطلح تاتظحاـ خ حا

 .  جلحلفوف للذسؿ إط ابح للطره ع ل بلس وف للس  ع سل عذض للحف ؽ إط لل
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 :T.P.L، مؤسسة  régleur de trainالمينة السابقة : (27المقابمة رقم)

ػػػػػػػػػلْ إ ف   ج  ػػػػػػػػػل ع    ػػػػػػػػػسْف  لْ  فْػػػػػػػػػط لاْ ل  طل ػػػػػػػػػ  ل ػػػػػػػػػع لْسػػػػػػػػػت لْاا  ه وْق لس ػػػػػػػػػ  للْس   س س  ] إ ا ػػػػػػػػػ  ر اْػػػػػػػػػهْ   

l’aminoir et l’actierie  ْلش اْػػػػب  ػػػػ  و  ، ط إ ا ػػػػ  س  ْـ قْق ػػػػطا  ْـ ف   posteف  ػػػػحْ ا خْػػػػب  لػػػػْ ،  خ 

ْـ [ ط ف لس   ح للْس  لح  ْـ ط  لْب  طا   ع  شْ ت عْق   ل لس  حْج  ق   ا س لؾْ خ   .و 

 ، اظحل إف اسةلـ لست اع  ت  سبلحا  T.P.Lمؤسسة نلاحظ أن التسريح اللاإرادي في 

و ب  تسسلتس  ،للس سسل سحه عذب  سحل ؿ فع الرقتس    .طللتلالح طللتققلص فع اي طس ، طل 

وقػ  لػب  4219ت سسػه سػال ربلسػل جػبل  سل  T.P.Lىنـا أن مؤسسـة والجدير بالذكر 

إم  ACILOR ، عس سػػػػػػس 4299ف لػػػػػػل للػػػػػػسم رػػػػػػ ف لػػػػػػبلحا   لػػػػػػ   للإسػػػػػػتذس ح للفحاسػػػػػػع

 Aciérie et Laminoir d’Oran).103  

إلػف  سػػتقسس  ، 4291 لػ  ف لػل  بطف  يػحلؼ T.P.Lوبعـد الإسـتقلال بقيـت مؤسسـة  

عرػؿ يػج ول   L’Auto gestionلػسلتع لقس سسػ ه فػع ظػؿ للتسػللح ل طفللذسػ ؿ للجزلئحلػ

ر سػػػه للسبلحلػػػل للذ سػػػل عتلاللػػػح  سػػػسس   لػػػ   سػػػـ  ،  لػػػس4298لإبلحتسػػػ   لػػػ  ف لػػػل سػػػال 

S.N.S  طترػػػػطلف للذسػػػػ ؿ ،   طلػػػػه للإبلح  للجزلئحلػػػػل تطػػػػطلح للذسػػػػؿ 4281، طفػػػػع سػػػػال

 .طللإط حله فلس  لتتس ي  طستطقع ه للسطؽ

 

                                            
   (27المقابمة رقم ) ع للتع  ستلااه واس  للس سسل ع جل إف للطحيل فققه ، ط إا  لـ لرف لع وسػ   خػح لػسلؾ  ]إا  راه  سف ل فطلا ل طل

 إخحجطاع رع تعق  لل جل لسـ ط لفذقطف فلس  س  لي  ف [

     Livre d’acceuil ,Trefilor filiare de TPL ,Juillet 1999 المصدر :* 

 T.P.L :: Livre d’acceuil ,Trefilor filiare de TPL ,Juillet 1999وثيقة رسمية من مؤسسة   103
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طفلػحه سذػ  إل ػ  للتسػسلل  لػ   ،للتاظلـ طتلاللػح للايػ ط ر سه للإبلح  عإو ب  4289طعذب 

E.N.T.P.L  طللتلالػػػح للرقػػػع  ،إلػػػف ر سػػػه للس سسػػػ ه عإوػػػ ب  للسلرقػػػل، 4228 لػػػ  ف لػػػل

طر سه إل   عتلاللح للتسػسلل ، laminoir et Aciérie لقاي ط عذب فقؽ إاـ طحيتلف فلس  

 .TREFILOR ل  

جػػػػػحلح  ،سػػػػػل تذػػػػػلش اطوػػػػ  سػػػػػف للفط ػػػػػ طعذػػػػب سحطحاػػػػػ  عرػػػػػؿ تقػػػػػؾ للسحل ػػػػؿ، عػػػػػبإه للس س

لػػػػسلؾ اجػػػػب إاسػػػػ  رػػػػؿ سػػػػح  ر اػػػػه تسػػػػتلااع وػػػػف وس لسػػػػ   ،ل زسػػػػ ه للتػػػػع ر اػػػػه ت زسسػػػػ 

ط حلتسػػػػػػ  بطف  سػػػػػػت ا ح  ر اػػػػػػه .  لػػػػػػس  4222 لػػػػػػ  ف لػػػػػػل  4281 خ صػػػػػػل سػػػػػػف سػػػػػػالطل 

طػػػػػ ح سػػػػف علػػػػػاسـ  9000للس سسػػػػل رػػػػب  سػػػػػتلااه وػػػػف  ػػػػػطللع   طػػػػ ح سػػػػػف  421و سػػػػؿ طل 

إولػػػػػػب ، ط  E.N.T.P.L  فػػػػػػلسـ للسػػػػػػبلح للذػػػػػػ ـ لػػػػػػػ ط تػػػػػػ  للإبلحلػػػػػػلف عسػػػػػػ، رػػػػػػؿ للطحيػػػػػػ ه

 . TREFILORالرقتس  طتاظلسس  ع سـ  خحط اط 

 S.P.Aفت ػػه للس سسػل سجػػ ؿ للإيػتحلؾ طإصػػع ه س سسػل سله إسػػسـ  4222طفػع سػال 

لػػ  ف لػػل طصػػطلس  لسػػسة للسح قػػل ر اػػه للس سسػػل   T.P.Lطفلػػحه ايػػ طس  طتسػػسلتس   لػػ   طل 

للػػسلف رػػ اطل للسػػع  ل طؿ فػػع للاسػػطض عسػػسة ، للقػػبلس رػب سػػح ه وػػبب اػػ ئ  سػػف  ط حلتسػػ  

 .للس سسل

طلسػػػػػػػسل طسػػػػػػػف خػػػػػػػ ؿ تصػػػػػػػحل  ه  ط حلتسػػػػػػػ  اجػػػػػػػب إف للس سسػػػػػػػل ر اػػػػػػػه عس  عػػػػػػػل للذ ئقػػػػػػػل 

 طقػػػػ لػػػػسلؾ حف ػػػػطل إف لقػػػػبسطل ، ع لاسػػػػعل  لػػػػلسـ طللإسػػػػتلاا ح واسػػػػ  رػػػػ ف ل سػػػػح سسػػػػت ل 

للاػػػػػػطع سػػػػػػف  إف اػػػػػػسل لوتعػػػػػػحطلطلسػػػػػػسل  ،لقتسػػػػػػحل   لػػػػػػ   ػػػػػػلف تػػػػػػـ تسػػػػػػحل سـ فصػػػػػػع  وػػػػػػاسـ

 لسـ طلذ ئ تسـ سف للس سسل. للتسحل  اط طحب
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إس  ع لاسعل لقس سس ه ل خحج سط طع للبحلسل اجب إاس  لا تختقؼ فػع اػسل للسجػ ؿ وقػ   

 لا فػػػػع عذػػػػض للتف صػػػػلؿ للتػػػػع حطلاػػػػ  للسع ػػػػط لف وػػػػف رلفلػػػػل للتسػػػػحل   T.P.Lس سسػػػػل 

 عض المبحو ين :حيث صرح ب، 4229للإجع حم خصطص  لقفطا ل طؿ للسم سح  فع 

 

 : D.V.Pمؤسسة  chef de personnel(، المينة السابقة 29مقابمة رقم )

ػػػل تْف ػػػ اْس طل وْق لا ػػػ   عْس ػػػ بْ للْر قْس  ػػػؽْ ْ ا ػػػ  ط حْب طا ػػػ  ط  لر   ط   la D.G]ف قْ   ػػػ اْب  ػػػفْ  %20ط للس  س 

لفْ ف ػػع  طب  طْػػح  ػػ 4229للْس  ػػل عْلا ػػ طْ لْس  ة  للْس   س س  ْـ   ط ػػ ح لهْ ا ػػب  ػػفْ للع ب لل ػػل وْق ػػ  ا ػػ بْ ا ػػ  ع طط س   س 

ْـ عْق  ا طفْ  ع، عْب لطْ ع لا   ْ ا   للْرْع  ح للْق ب  ػفْ ط  60للي  ػطل 90سال ف  لس  حْج  ػل ر ػ عْ ا ػ ب ط لْخ  بْس  ػا ل خ  س 

س   وْط  طْا   ط لل طل.[ ْـ ط  اْس  بْ س  ، ط إ ا   ط ل   ْـ لؼْ وْق لس   ع س 

 :D.V.Pمؤسسة  chef après-venteقة :( المينة الساب32المقابمة رقم )

ػع  ر ا ػ   NORMAL]للْس   س س ػل ت  وْا ػ  ر  ا ػهْ ت سْي  ز لئ حْ   parmi les premiersط  ف ػ لج 

ر  ل طا   ع ق ػع للْس   س س ػل ح ل لفْ ج  تْا   للْر  ح   ل، ط  ت   ط  ح لحْ ط ل  اْت  اْ للس ل  ح له    لْس  للع لْلْ ط للي  فْ    ا ػ  س 

بْ ح للْ  ػػػ عْط طل للْػػػعْ   ْـ ل ػػع ر ا ػػػ  س  سْػػػس   ر ػػ عْ ا ػػػ ب ل ع ػػ شْ لْس  عْػػب لطْ ع لا ػػػ  ْ ا ػػػ  للْرْع ػػ حْ ط للْقػػػب  ػػل تْع ق ػػػلْ ط    

ر لس   ح لا ع اْي طؼْ ف لس   ب طحْؾْ [ ؿْ ل ع ح لا   ل لْ ، ط  تْط ص  ط 
  . 

 

                                            
(29المقابمة رقم:)  المينة السابقةchef de personnel  مؤسسةD.V.P   للسػع  فػع طحباػ  رػ ف ت ػه وسػؿ لليطيػح  طللسػ لسح  وقلاػ[

 عح[.سال خبسل، فس لاح رقسـ طإا  ساسـ خحجا  عبطف ي 90سال فع للسف ط 60سف للعبللل لسسل عبإطل عا  ا ف ل ربسلل عق اطف 

( 32المقابمة رقم) : المينة السابقةchef après-vente  مؤسسةD.V.P: س سسػتا  ر اػه تت ػحؾ وػ بم طراػ  سػف ل طلئػؿ فػع للجزلئػح[
ات ا للسل حله  ت  ج حتا  للر ح ل طر لط لا  ع ف للس سسل سطؼ تلاقؽ طعبط سف  لس للعلل  عا  ا ف ل ربسلػل طإسػ س للس سسػل طاػ سل  ئطللليحلح طل 

  ل  س  اع وقل [. لا ط قطصإلذسؿ للس لسح  لقع ب ط  حلجل
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ة مؤسس chef de moyen généraux( ، المينة السابقة 38المقابمة رقم )

D.V.P: [alors croie moi que j’ai entré par la poste , et j’ai sortie 

par la fenêtre.]   ْطا   س   ر  ل طا   ج   للْق ح لح لؼْ وْق لا   س   ي  طْح  طا   ع س  حْج  طا   ط  خ  قْح  ]ْ ا     

ْـ [ ط عْق طةْ وْق لا   ْ ا   للْقْب  ط 
. 

ر سػػػه عتسػػػحل   ط حلتسػػػ   D.V.Pس سسػػػ ه  اجػػػب إف إذا مـــن خـــلال ىـــذه التصـــريحات

 سػػػ  سػػػ  صػػػح  عػػػ   رػػػ ف سفػػػتذ  4229 ؿ سػػػال لتسػػػحل  ل ط فعطحلقػػػل تذسػػػفلل  جع حلػػػل، 

سػػف اػػسة للتسػػحل  ه  %20طرػػ ف  ػػطللع  ،سػػس للإطػػ حله ع لبحجػػل ل طلػػ  طرػػب للسع ػػط لف،

 .  اع  ط حله اسة للس سسل

للتػػػع  D.V.P لػػػ  جسلػػل ط ػػػبله ر سػػه للسبلحلػػػل للذ سػػل للطلرذػػػل ع لذ صػػػسل عإحسػػ ؿ رػػػحلح 

( عتسحل  إرعػح وػبب سسرػف سػف للإطػ حله Distribution Véhicule Particulierاذاع  

 طػ ح سػف للس سسػل 30 ط ح سف رؿ للط ػبله، طع ل ػعط  ػطللع  100طللسم ربح ع طللع 

 .ط ت  سبلحا  لـ لسقـ سف للتسحل  ، سط طع للع س

ـــن أن فػػػع وسػػػب  4219 ػػػؿ ساػػػس ايػػػ تس  سػػػف سػػػحه عذػػػب  سحل D.V.P مؤسســـة نُشـــير إل

طإطؿ سػل ح  حرعػه فػع للجزلئػح ،  Renault Algérieللإسػتذس ح، طر اػه تسػس  عس سسػل 

 chaine deفػع ساطقػل لل ػحلش إلػف ر اػه تتطلجػب طحيػ ه للتحرلػ    4212ر اػه فػع 

montage 4( سل ح  عإسـcheveux   طي  ال تسسdeux tons 5 طللجحلح للف  ع. 

                                            
 ( 38المقابمــة رقــم:)[ صػػبرلاع إااػػ  بخقاػػ  سػػف للعػػ   لقذسػػؿ ط خحجاػػ  سػف للاطلفػػس ،   تقحطاػػ  ط إخحجطاػػ   جعػػ حم وقلاػػ  طلػػـ لذقسطاػػ   تػػ  جػػ ح

 .[للقحلح ط طعقطة وقلا  ا ف ل ربسلل 
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ر اػػػػه جػػػػب سزباػػػػح  عإطػػػػ حله للفحاسػػػػلل  ىــــذه المؤسســــةفــــإن طــــارات الإ حتصــــري ووفــــق

طعقلػػػػػػػه  لػػػػػػػ  ف لػػػػػػػل للإسػػػػػػػتق ؿ عسػػػػػػػسل للإسػػػػػػػـ  تػػػػػػػ  سػػػػػػػال ، طوسػػػػػػػ ؿ سافػػػػػػػسلف جزلئػػػػػػػحللف

إلػػػػػػػف ط لػػػػػػػ  وس لسػػػػػػػ  للجزلئػػػػػػػحلف عح لػػػػػػػؿ للإطػػػػػػػ حله للفحاسػػػػػػػلل طتذطل ػػػػػػػسـ عسػػػػػػػ   4291

حل ػػػػػؿ ن إلػػػػػف رػػػػػ ـ للػػػػػحئلس لل 4231عذػػػػبس   رتسػػػػػعطل للخعػػػػػح  ع  ربسلػػػػػل، ط ػػػػػبس سلػػػػؾ فػػػػػع 

طرػػػػػػػػػػػ ـ إل ػػػػػػػػػػػ  عتلالػػػػػػػػػػػح  سػػػػػػػػػػػسس  ، اػػػػػػػػػػػطلحم عطسػػػػػػػػػػػبلف ن عتػػػػػػػػػػػ سلـ للس سسػػػػػػػػػػػ ه للططالػػػػػػػػػػػل

SONACOME طعقػػػػػػػع ايػػػػػػػ طس  رسػػػػػػػ  رػػػػػػػ ف فػػػػػػػع للسػػػػػػػ عؽ إم تقػػػػػػػطـ عتحرلػػػػػػػ  طعلػػػػػػػل ،

 .طرؿ إجسزتس ، طر اه اا ؾ ط بله وق  ر سؿ للتحل  للططاع، للسل حله

 تػػ  عبللػػل  S.N.V.Iإلػػف إولػػب تلاللػػح  سػػسس   4239طعقلػػه وقػػ  اػػسل للايػػ ط  لػػ  ف لػػل 

إلػػػػف إولػػػػب تسػػػػسلتس  طتققػػػػلص ايػػػػ طس  سػػػػف س سسػػػػل ططالػػػػل لتحرلػػػػ  طتطزلػػػػل ، لل س الاػػػػ ه

 104.إم س سسل تطزلل للسل حله  D.V.Pللسحرع ه إصع ه تسس  

لـ فع رحلحلتس  وف ع رع للس سس ه للططالل ل خحج  D.V.Pس سسل  طلـ تختقؼ

ف طحؼ للعاؾ للبطلع، سف علف  ف رحلح للتسحل  ر ف سستسبف  لرؿ للس سس ه للططالل س

 .S.P.Aطلليحلرل ، يحطط  اط للتققلص سف لللب للذ سقل طفت  للسج ؿ لقسطؽ لل ح 

 

 

 

                                            
 .للت حلخ طتططح للس سسل للططالل بفع سح  D.V.Pإ ب للإط حله سف س سسل  تصحل   104
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إاػ  وقػ  للػحفـ سػف إف للس سسػل طعقػه   وعمن حسا تصريحات أحد المبحـو ين

إم  domaineرؿ يحطط للعاؾ للبطلع  لا إاس  لـ تسقـ سف للإف س للتػ ـ طس زللػه للبطلػل 

ل للذق حلل تبلف لقس سسل، طاسل سػ  لفػحض وقلسػ  تقػبلـ للس سسػل طرػؿ سػ  اػط سطجػطب للطر ل

 فلس  سف وت ب طسستقزس ه علذه فع للسزلب للذقاع.

وػػػف عػػػ رع للس سسػػػ ه ل خػػػحج فػػػع طحلقػػػل للتسػػػحل   SONITEXولـــم تختمـــف مؤسســـة  

تعػػػػحطف  س لذ ،للػػػػ  حلبم،  لػػػػس إف  ط حلتسػػػػ  إل ػػػػ  صػػػػح طل إاسػػػػـ سػػػػح طل عطحلقػػػػل  جع حلػػػػل

ختقفػػه للذسقلػػل فػػع إف للس سسػػل رػػبسه لقسسػػح لف  ،إافسػػسـ اػػـ إل ػػ  سطػػحطبلف  خسسػػلطل 

 إيسح إجح سسعؽ  ل  ف لل تسطلل ط ذلتسـ فع صابطؽ للتق وب .
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II. -  واقع التسريح من المؤسسات الوطنيةSONITEX-D.V.P-T.P.L: 

 ػػػػػ ع للإرتصػػػػػ بلل ط ل جػػػػػ حه وسقلػػػػػل للتسػػػػػحل  سػػػػػف للس سسػػػػػ ه للططالػػػػػل اتلجػػػػػل تػػػػػحبم 

رػػػػػػػؿ لفلسػػػػػػ ، اػػػػػػػسل سػػػػػػػ  إجعػػػػػػػح للبطلػػػػػػػل وقػػػػػػػ  للتخقػػػػػػع وػػػػػػػف للػػػػػػػبوـ للػػػػػػػسم ر اػػػػػػػه تقبسػػػػػػػ  

س سسػػػػػػ تس ، طوحفػػػػػػه اػػػػػػسة للظػػػػػػ اح  سػػػػػػل عبللػػػػػػل للتسػػػػػػذلا ه طسسػػػػػػه فػػػػػػع سلػػػػػػؾ للطرػػػػػػه 

تػػػػػػػحبم ل ط ػػػػػػػػ ع  للققلػػػػػػػؿ سػػػػػػػف للس سسػػػػػػػ ه خصطصػػػػػػػ  للتػػػػػػػػع ر اػػػػػػػه تذػػػػػػػ اع إزسػػػػػػػل إط

 للس سسػػػػػ ه للططالػػػػػػل إط للبلخقلػػػػػل فلسػػػػػ ، طعقلػػػػػه تاتيػػػػػػح  لػػػػػ  ف لػػػػػل طصػػػػػطلس   لػػػػػػ  رػػػػػؿ

تصػػػػػ ل  للسلرقػػػػػع لقس سسػػػػػ ه للإلػػػػػف تطقػػػػػ  للط ػػػػػل  ،4229ع لت بلػػػػػب سػػػػػل عبللػػػػػل سػػػػػال 

وػػػػػػ ب  تاظػػػػػػلـ للقطػػػػػػ ع للإاتػػػػػػ جع للذسػػػػػػطسع  ػػػػػػسف سسػػػػػػ ح جبلػػػػػػب إبج  لػػػػػػػ   للططالػػػػػػل طل 

 فػػػػػػػ س طفقػػػػػػػؽ للس سسػػػػػػػ ه طتذطل ػػػػػػػس  عػػػػػػػ خحج خ صػػػػػػػل إط سله يػػػػػػػحلرل سػػػػػػػل للبطلػػػػػػػل 

 ل جاعلل.

تسػحل  لػـ ترػف فجػ   عػؿ ر اػه ااػ ؾ وطلسػؿ سسػبه لػ ، طسػف طلا عب سف للقػطؿ إف وسقلػل لل

للظػػحطؼ للبلخقلػػل لقس سسػػل للتػػع إصػػع ه فػػع تلاللػػح بلئػػـ سػػف ل  سػػف  لػػ  اػػسة للذطلسػػؿ 

سػػف  لػػس  رتاػػ ح للسػػ ب  ل طللػػل للتػػع إصػػع  للطقػػ  وقلسػػ  لرقػػؼ  ،ل سػػطح بلخػػؿ طحيػػ ه

 للتػػع للػػبلطف للسػػ عقل عسػػع  ،إصػػع ه للس سسػػل فلػػح رػػ بح  وقػػ  تطفلحاػػ ، ط إسػػطللا ع ا ػػل

 تبحلجل  . ت قؿ و تقس ، س  جذؿ للإات ا لتطرؼ

، طااػػػ  بخقػػػه للس سسػػػ ه فػػػع إزسػػػل طعػػػبإه تتػػػباطح تػػػبحلجل ، طإصػػػع ه سخػػػ طؼ للذسػػػ ؿ 

عسػػسة للس سسػػ ه  وسقلػػل للتسػػحل . رسػػ  إف إاتظػػ ح للسجسػػطؿع طللإبلحلػػلف تتزللػػب، طللإطػػ حله

ف للذسػػػػ ؿ طللإطػػػػ حله، طخصطصػػػػ  تققػػػػلص إرعػػػػح وػػػػبب سسرػػػػف سػػػػرػػػػ ف للسػػػػبؼ ساسػػػػ  اػػػػط 

 للإط حله للتع ر اه تس ؿ للاقطل للس طحلل علف للإبحل  طللطحي ه .
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طع لػػسله عذػػب فقػػػؽ ، 4229سطجػػ ه لقتسػػػحل  سػػل عبللػػل سػػػال  وحفػػه T.P.Lس سسػػل 

لسسػ  طتػطفلح  سللتع إصع ه سرقفػل لخزلاػل للس سسػل سػف  لػس ت،  l’ACIERIEللطحي ه 

 .  للس ب  ل طللل لس 

طسلػػػؾ لقػػػبسس  رػػػبـ  ،إف اػػػسة للطحيػػػل ر اػػػه عس  عػػػل للست ػػػؼ للذحلػػػؽ بلخػػػؿ للس سسػػػلوقسػػػ  

 رل سسػػ  وقػػ  للػػحفـ سػػف. ط سػػال400 لػػس تجػػ طز وسحاػػ   لػػ  طرػػه فققسػػ  ، للس سسػػل سلتسػػ 

علالػػل  4281لذتسػػب وقػػ  للتراطلطجلػػ  لل بل ػػل سػػال  ،عتلاللػػح للفػػحف للقػػبلـ عػػ خح جػػب ستطػػطح

 ف للفػػػحف للجبلػػػب عػػػبإ لاسػػػ ح فػػػع  ػػػؿ سيػػػ رقس ،    اتػػػ ا إف ػػػؿ طإر ػػػح،  لا إاسػػػ  لػػػـ تػػػاج

، للس سسػػل وقػػ  لللاقػػؽ طللإسػػتلاا ح واػػ  اس ئلػػ  ه لػػ  ف لػػل سػػ  إجعػػح  ،طلػػت طـ يػػلئ  فيػػلئ 

 .عذبس  ر اه رب ع وه للفحف ل طؿ للقبلـ فع للسزلب للذقاع

 

خققػػه ط  وطلسػػؿ إبخقػػه للس سسػػل  لػػ  إزسػػل بلخقلػػل، رػػؿ اػػسة للسحل ػػؿ ر اػػه وعػػ ح  وػػف

بلخقػػع عػػلف للإطػ حله للسيػػحفلف وقػػ  للطحيػل طللإبلحلػػلف للػػسلف حف ػطل فرػػح  للتلاللػػح صػحلع 

طع لاسػعل  لػلسـ اػسل اػط للسػع   .  لطحيلعبطف ل خب عذلف للإوتع ح حإم للإط حله ، طلللاقؽ

طااػ  عػبإه ل ط ػ ع تتلالػح طزلبه سخػ طؼ ، لل قلقػع فػع تسػحل  إطؿ سطجػل سػف للإطػ حله

 :بالقول لإطارات في ىذا الشأنحيث يصرح بعض ا. للس سسل
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  T.P.L، مؤسسة chef de poste four(: المينة السابقة :02المقابمة رقم )

ت ػ   م س   ر  فْ ف لْ     ْـ و  ب  ْـ ط  ر  فْ ل خْب  ل بْس طل ا طحْس  ؿْ ع قْف طح للْق ب  فػع  panne]ْ ا   ر اَّ  ا خ 

ػحْ ع ػ شْ 4281 ْـ ط إْس  لحْ للْذ ػ  ػ  للْس ػب  لْع لذ ػطل ف لػػْ  ج  ْـ ط  ل لػبْ ،عْػب لطْ لْس حْس ػطل ف ػع للْقْػب  ػػبْ جْب  اْع ػبْل طةْ عْط ل  

ػػ ْـ ػػلْذ طل بْح لا  ْـ ط   لػػحْ ا ف ػػطل حْط لْ س ػػ لـ ف  ػػ ح اْ رْػػب  ػػفْ خ  ػػ ع طةْ س  ػػْ  ا ػػط  إ صْػػ   ج  لػػبْ ،ع صَّ طل جْب  ب لح    ط 

سْا   ع لْ   ع ع خْب  ح  لبْ، ل     ر  ل طل جْب  ػحَّ ،  سْا لفْ ط  03ط  لع  ا طل ف لْ  ر ؿْ س  لا   اْب  عْب لهْ للْذ ل طْ  تْع  فْ ط  عْب 

ت   ج   إ سْح س ا ل  بْس طشْ    س ح لهْ ل ْ ع سْ ر  عْ ط  س   ا خ  ػحَّ  ط لْ ػب    4229ط  لحْ ع ػ شْ لْع قْذ ػطل س  ل قْس ب 

ْـ .[ط   لْح لْ  طل ح لسْس 
 

 : T.P.L مؤسسة chef d’équipe fondeur( ، المينة السابقة 07المقابمة رقم )

[l’aciérie  ػػػ ع طل للْس ا ػػػطب ل ؾْ، ج  ْـ ف لػػػْ  ب حْط  صْػػػق طل ل ػػػع ح لا ػػػ ػػػ فْ للْرْع ػػػ حْ ع ػػػ شْ ط  ع قْذ طا ػػػ  للح لس 

ػ حْف لفْ ع ق ػ ػع و  ػلفْ سْي  ػ عْط طل للْس ط لي  ػ ا طل لْس  ػل ل ػع ر  ب لس  يْر طفْ سْع  عْا   ا طس   للْخ  ْـ  ط  ع ل  رْق طل س ذ  ا 

ْـ ع ذْػػػب س   ع قْذ طا ػػػ   ػػػطل ر ػػػ عْ لل باْل ػػػل ط خ  َّطْا ػػػ  ع لا ػػػ تْس  حْج  ػػػقْا  ل ْ ، خ  ، ط ا ػػػس ل ل ػػػع طْص  ْـ لػػػحْ ف ػػػلس  ت طَّف ػػػحْ ف 

حْي ل ط ج  ع طةْ ع حَّ  [ للْط 
. 

 

 

                                            
 ( المينـة السـابقة :02المقابمـة رقـم )chef de poste four مؤسسـة ،T.P.L  [ راػ  اذسػؿ عطحلقػل و بلػل عػ لفحف للقػبلـ طرػ ف لذسػؿ

لعلذػ  طط ػذطل للجبلػب  عطحلقل و بلل بطف إم سي رؿ،  ل  إف ج ح للسبلح للذ ـ طإسػح عتلاللػحة عػ خح جبلػب، طعػبإ للذسػ ؿ فػع ت طػلـ للفػحف للقػبلـ
ساطله فقط  ت  عػبإه ولطعػ  تظسػح طعػبإ للذسػؿ لتطرػؼ لسػحله وبلػب    تػ  جػ ح ل سػح 3سر ف للسم إ  حطة سف إطحطع  ربلـ طوسقا  ع  لسب  

 .[للاقؽ للطحيل اس ئل  4229فع 
( المينة السابقة 07المقابمة رقم )chef d’équipe fondeur مؤسسة T.P.L  :[طحيػ ه طعلذسػ  لقساػطب طللسػع  فػع سلػؾ ر سطل علاقؽ لل

 .[اـ للذس ؿ للسلف ر سطل عتذطلؿ ل لاه طل خلح اـ سف خحجطل فع للبفذ ه ل طل  
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سػػػععس  للفذقػػػع اػػػط  T.P.Lسػػػف خػػػ ؿ اػػػسة للتصػػػحل  ه اجػػػب إف ل زسػػػل بلخػػػؿ للس سسػػػل 

لإبلحلػلف، طاػسل سػ  إبج  لػ  فقػؽ إاػـ طحيػل فلسػ ،  ف للإبلحلػلف بلخقع ليسؿ للإط حله طل

طلسػػػسل ت طلػػػه  ،فح ػػػه وقػػػلسـ سػػػف للخػػػ حاللتػػػع سخططػػػ ه للرػػػ اطل سجعػػػحلف فػػػع تطعلػػػؽ 

سػػػ   للاسػػتلحلبللس سسػػل سػػف س سسػػػل صػػا ولل  لػػػ  إخػػحج و طقػػػل وػػف للذسػػػؿ سجعػػح  وقػػػ  

للططالػػل ط  جلػػػ ه فػػع للسػػػ عؽ، طللػػسم ر اػػػه تلاطػػع عػػػ    جلػػ ه للس سسػػػل تجػػػ  ر اػػه تا

 للبطؿ للسج طح  لس  .

طػ حله اػسة للطحيػل    اسة للسح قل إجعحه للس سسل وقػ  تسبئػل ل ط ػ ع عإبسػ ا وسػ ؿ طل 

طاػسل سػ  زلب  ،( لػس إصػع  ااػ ؾ  رتظػ ظ فػع  جػـ للذسػ ؿ laminoirفع للطحيل لل  الل  

 ػػ فل  لػػ  سػف  ػػب  ل زسػل  لػػس إصػع ه ااػػ ؾ سا فسػػل عػلف للإطػػ حله سػف إجػػؿ للعقػ ح،  

طإصػػػػع ه ااػػػػ ؾ فئػػػػ ه سختقفػػػػل سػػػػف للإطػػػػ حله ، تػػػػباطح للذ رػػػػل عػػػػلف للذسػػػػ ؿ طللإطػػػػ حله

رػػؿ اػػسة ل ط ػػ ع إبه  لػػ  تس طػػؿ  .للسػطلللف لقاق عػػل طل خػػحج للسطلللػػل إط للسا ػػ ز  لقذسػ ؿ

 ،للتػػع رػػ ف لقػػطـ عسػػ  للذسػػ ؿ طللإطػػ حله طللا تج جػػ هسػػف خػػ ؿ للإ ػػحلع ه ، فػػع للإاتػػ ا

 .وسقلل للإات ا   فل  ل  رع  

إف سط طع للتسحل  بلخؿ للس سس ه إ  ح فتال علف للذس ؿ  من خلال ما سبق نستنتج 

، إبه عسـ  ل  خقؽ فئ ه ست  لفل سف  ط حله طوس ؿ سطم للسصق ل للطل ب  ،طللإط حله

طللتع ر اه  ،طر ف اسل سف خ ؿ للإ حلع ه للستت للل ،تتس ؿ فع  لق ؼ سيحطع للتسحل 

   فل  ل  رع  وسقلل للإات ا خصطص  ع لاسعل لقفئل للسطلللل  ،سف إسعطع تبطـ  ر ح

للتع ر اه تقطـ عذسقلل للت حلض وق  ت طلـ ل لاه طحفض رحلحله للسبلحلل  ،لقاق عل

 . للذ سل، للتع ر اه ت حص وق  للتققلص لللب للذ سقل
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 :T.P.Lؤسسة م chef de poste principal(: المينة السابقة 09المقابمة رقم )

ل ل  ػػلفْ ، ز لب طل وْق لس ػػ  ع يْػػط  ػػ ع طط  طْ للْس ط لي  ػػلفْ س  قْف ػػطؽْ س  ػػ  س  ػػؿْ ر ػػح لح  ل ػػع ج  ]للْر  ح   ػػل عْػػب لهْ س 

ع قْذ ػػطل  ػػل  laminoirط  لس  ػػل رْب  ع ق ػػع للْس   س س  ل ل ػػل ط  ػػ ب   لْ  ط  صْػػق طل ف ػػؿْ س  ػػ ا طل لْ   ر  ػػع ط  ر ػػ عْ ا ػػ بْ للي  ط 

  ْ طا  [ le buteع صَّ حْج  قْا  ل ْ  ع ذْب  س   خ  ْـ ا ط  ع  شْ لْع لذ طا   ل قْخ  ح اْ، ط ا س ل ل ع ط ص  ت  وْس 
.  

 

ر اػه لػ   T.P.Lمـن خـلال ىـذا نخمـص إلـن القـول أن واقـع التسـريح فـي مؤسسـة 

خقفلػػ ه بلخقلػػل ا تجػػل وػػف صػػحلو ه إجعػػحه للس سسػػل لقجػػطح  لػػ  للتسػػحل  للإجعػػ حم فػػع 

 .طللتع حف ه للخحطا عتسحل   حلبم ،ه سله إربسلللمط حل 4221سال 

 اسػػػ  لػػػـ  ،سحفسػػػل عػػػسلؾ ا الػػػؾ وػػػف للإستلػػػ زله للر لػػػح  للتػػػع تخقػػػه واسػػػ  للس سسػػػل 

 فر ف لل ؿ اط فقؽ للس سسل فع سلؾ للطره ،تستطل تلاطلل رؿ لل  جل ه

 لػػ  فقػػؽ سذظػػـ للطحيػػ ه للستعقلػػل، طااػػ  إ ػػطحه للس سسػػل  لػػ   وىــذا مــا أد  بيــا

ط حل س  علف ساتع  421  تسحل رؿ اػسل سػف إجػؿ لل ػلاط وقػ  ، 4226-4221و س  طل 

 .خصطص  عذض سس قع للاق عل، جس و ه للسسالل للتع ر اه  ب اسة ل ط  ع

 

 

 

                                            
( المينة السابقة 09المقابمة رقم )chef de poste principal  مؤسسةT.P.L:[ للر ح ػل عػبله عذػبس  جػ ح للقػحلح سػف للفػطؽ واػب فقػؽ

لذسػ ؿ للػسلف رػ سطل عػ لس لسح   فقػ لطل إف للسػػ ب  ل طللػل اػع للسػع  طعػ ف للس سسػل ربلسػل، لرػف اػبفسـ اػط علذسػػ  للطحيػ ه طللسػع  للحئلسػع اػط ل
  [لقخ حا طاسل س  طصقا   لل  عذب خحطجسـ.
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إلػف إصػع  للإطػ ح لط لػ  ع قطرػ   4223ستسحه للس سسل وق  اسل للط ػل  لػ  ف لػل لط 

طوقػ  ،   طعلذسػ  فػع للسػزلب للذقاػع ف للس سسل إطيره وقػ  فقػؽ إعطلعسػ، لقخحطا للإحلبم

لسال سف طجطب فئل ساسـ سػف لـ للحفـ سف سذ ح ل سذظـ للإط حله لسسة ل ط  ع  لا إا  

سػت سحت  فػع سيػحطع صػلالح  حإه فع للتسحل  ف ئب   لػس إخػسه للتذػطلض للقلسػل للس للػل طل 

 إلػؼ  900.000إلػؼ ط 100.000طللسم ربح وق   س  تصحل  ه للسع ط لف س  عػلف 

 طر ف سلؾ عذب تقبلسس  لطق  للتسحل  للسس ع وقل  يخصل .، بلا ح

ــم يختمــف الوضــع فــي بــاقي مؤسســات الدراســة،  لػػس  تف صػػلؿ، لا فػػع عذػػض لل ل

إم إاسػػ  لػػـ تتػػحؾ ، سػػف ظسػػطح ل زسػل لعتػػبلحإطؿ سطجػػ ه للتسػحل   D.V.Pوحفػه س سسػػل 

إسػػ ـ ل سػػح، طفػػع افػػس اسػػ  ط ػػذه للرػػؿ ل  ط ، سجػػ لا ل ػػلاط للترػػت ه طللت  لفػػ ه للذس للػػل

للطره ر سه للس سسل عازع رؿ للإستلػ زله للتػع ر اػه لقذسػ ؿ طخصطصػ  للإطػ حله سػاسـ، 

 لػػس ر سػػه علاقػػؽ للسطذػػـ إطلا طتطرلػػؼ بطحله للترػػطلف للػػبلخقع طللخػػ حجع اػػسل سػػف جسػػل 

طسف للا  لل للبلخقلػل لقس سسػل، إسػ  رطذػه للذ رػ ه سػل رػؿ للػبطؿ ل طحطعلػل للتػع ر اػه 

سؿ سذس  فع رؿ للسج لاه ستحجسػل إخػحج، ا الػؾ وػف للػبلطف للتػع ر اػه وقػ  وػ تؽ تتذ 

م للس سسػػػل، رػػػؿ اػػػسة للظػػػحطؼ بفذػػػه ع لس سسػػػل  لػػػ   تخػػػ س  جػػػحلحله للتسػػػحل  للإجعػػػ ح 

 : وىذا ما صرح بو بعض المبحو ين في قوليم .سف  ط حله للس سسل%20لػ

 

 

 

 

 



216 
 

 :D.V.P، مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة :29المقابمة رقم )

ػػع  ػػْ  س  ي  ػػ  ع رْػػح م ع صَّ ػػع ر لس  ػػ هْ س  يْػػل ل ، س  ي  حْي  تْا   ، ر ػػ عْ للْط  ػػبْس  م ف ػػع خ  ػػ ب  ]ر ا ػػ  ا سْي ػػطل و 

ػػ هْ  تَّػػ  ج  ط ػػ ح لهْ  une note   ع ػػل،    ػػفْ للإ  ؿْ ف ػػطْاْ س  ػػ ل فْ ت سْػػح لْ  ْ  ط  لحْ تْق ػػطؿْ ع ق ػػع ر  ػػب  ل قْس 

ْـ 60سْح ة  عْي حْط لْر طفْ و   ػ ر ؿْ 90سال ط خْب  عْػب لطْ للْس ي  لا   ف ػع للْر  ح   ػل ط  س ا ل ط لا  إْر  ػحْ، ط ا ػ  ر  عْػب 

ف ؿْ س   س س ل
.] 

 :بالقول آخر مبحوث  ويضيف

 :D.V.Pمؤسسة  chef après-venteالمينة السابقة : (32المقابمة رقم )

اْػػػبْا   ف ػػػؿْ  عْسْػػػهْ لليْػػػح ل  magasin de vente]للْس يْػػػر ؿْ عْػػػبل  و  ػػػل    ػػػلفْ للْس   س س  س 

ق ػػػ   les pièces de tachesت ػػػ عْ  اْػػػبْا  ، ط للط ق ع ػػػ هْ و  ػػػع ف ق ػػػع و  سْق ػػػطل ف  رْذ ػػػبْا   اْر  ط 

ػػػػفْ  les piècesع ذْػػػػضْ  ق ػػػػطشْ لْرْ  ػػػػحْ س  ػػػػ  اْ   س  ػػػػبْس طشْ ط  ػػػػ  ا خ  ل لا ػػػػ  س  هْ ع ػػػػز لؼْ  ط ْ ا ػػػػ  ط  ط لا 

 .إ سْع طعْ[

 

 

                                            
( 29المقابمـة رقــم) : المينــة السـابقةchef de personnel  مؤسســة ،D.V.P  راػ  وػػ بللف فػع وسقاػػ  ط رػؿ للطحيػػ ه تت ػحؾ  تػػ[ 

سػال إط إر ػح لسػسل عػبله للر ح ػل 90سػال ط وسػؿ  60ه اقطل سف للسبلح ع ا   لطجب تسحل   طؿ فطا سف للإط حله عيحط إف لرػطف وسػحة ج ح
 ط للسي رؿ فع للس سسل [.

( 32مقابمـة رقــم)  المينــة الســابقةchef après-vente  مؤسســةD.V.P  للسخػػزف واػبس  تطرفػػه للس سسػل وػػف يػػحلح  ]عػبإ للسيػػرؿ فػع
اػ  س ب  ل طللل ط إصع ا  اقطـ عذسقلل للتحرلل ط للتطرؼ وف للذسؿ لس و ه إط  لع ـ ططلقل ط سلػؾ لػاقص رط وػ ه فلػ ح للسػل حله ط وػبـ تطفح لل

 [.فع للس سسل
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طجػبا  إف طلرػل للتسػحل  لػـ لختقػؼ  D.V.Pقابلات التي أجريـت مـع إطـارات من خلال الم

اسػ  للإخػت ؼ رػ ف فػع للطحلقػل  ف س سسػل  فع يرق  وف للس سسل  قػبف T.P.Lل طل  طل 

طاػػسل سػػ  لػػـ اجػػب فػػع للس سسػػل لل  الػػل، ، سسػػبه ل ط ػػ ع سػػف خػػ ؿ فققسػػ   اػػـ طحيػػ تس 

ط حلتس   س لـ تتطرل  بط ػ   اػ  لػـ ترػف  لس إف اسة ل خلح  طلرذس  ر ف سف جه لذس  لس  طل 

 .اا ؾ إط  ع سسسب  ل 

فرػػ ف ع لاسػػعل لسػػ   ،إسػػ  وػػف اػػ لاح للإطػػ حله للتػػع طجػػبه إسػػس ئس  فػػع ر ئسػػل للسسػػح لف 

عس  عػػل ر ح ػػل فلػػح سحتقعػػل إ ػػؼ  لػػ  سلػػؾ إف اػػسل للإطػػ ح طجػػب افسػػ  سجعػػحل وقػػ  للخػػحطا 

با فػع 3.000لق وػبم للػسم رػ ف لا لتجػ طز إيسح سف ل جح ل01بطف إم سق عؿ سطج عػ 

 وىذا ما وضحو أحد المبحو ين :. سلؾ للطره

 :D.V.Pمؤسسة chef d’unité(: المينة السابقة 32المقابمة رقم )

ػػ  ر اْػػهْ اْق ػػ ح عْ ع ق ػػع ا قْق ػػ    سْػػس ع ف ػػع  ػػفْ la liste]إ ا ػػ  ط للله س  لػػهْ س  ػػ  ج  لػػحْ ر لس  ، ر اْػػه ف 

mission   ا فْػػػع و  ػػػطْ لا  لر   ع ػػػ شْ اْ   ػػػ اْب  ت ػػػ  ر ػػػ ل طل ع صْػػػ   ْ  للس  م    ػػػ ب  ػػػع و  ػػػ فْ ر قْي  ر   ع ػػػل ط 

ػػ ح اْ  لػػهْ خ  ر ػػع ج  فْت ػ ْ  ت ػػ عْ للق طط ػػط  للسػػل ح ( ل ػػع ب للْس ػػ  ل ػػب لحْ ع قْي ػػطف  حْ، ط   de consigneس 

ػػػ ل ع ط   س  لػػػحْ ل لر لػػػب لطْا ع ط  ػػػع  وْط  طْا ػػػ   l’avantageف  طاْا ػػػ  ا  ػػػع ؽْ 01ل ػػػع ب لح  إيػػػسح إ جْػػػحْ س س 

ط حْب طا  [ م ط  ب   .ع  ْ  جْحْ للق  و 

 

                                            
 ( المينة السابقة 32المقابمة رقم )chef d’unité مؤسسةD.V.P : رػب ] إاػ  لػـ إرػف إظػف عػ ف  سػسع سػطؼ لرػطف فػع للق ئسػل  اػع راػه

إتلػه سػػف سسسػػل فػػع وا عػػل طرػػ ف رػػؿ يػػعح وػػ بم  تػػ  طقعػػطل ساػع إصػػ    للاق عػػل عتػػحؾ سفػػ تل  للسػػل ح   طواػػب خحطجػػع إوطػػطاع  سػػ   سػػب  
 إيسح إجح سسعؽ عقلسل إجح  للتق وب[.   01
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ــر  المبحــو ين أن ط حلتسػػ ،  رػػب ت وعػػه D.V.Pمؤسســة  وي  س عػػ لقطلالف وقػػ  وس لسػػ  طل 

للسذتسػب،  لػػس  للقػػ اطف، ر سػػه للس سسػل عتلاللػح 4229سطجػػل للتسػحل  ه لسػال  طعذػبإاسػ  

 4223للتسػػحل  للإحلبم للػػسم رػػ ف فػػع سػػال لقتسػػحل  للإجعػػ حم  لػػ    اتققػػه فػػع لسػػتذس لس 

  . 9000 ل  ف لل سال 

 سؤالنا عن ىذه الوضعية أجاا أحد المبحو ين في قولو:عند و  

 

مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة: 29مبحوث المقابمة رقم )

D.V.P: 

ع ػ بْ ل ػع رػ ػ  ر لْس ػطشْ للْذ  ػ  س  م للْ س ـ قعْ ]ا طس  ق ػ  ا ػ ب  ػطل و  حْج  ػل ط  خ  بْس   les missionس   س س ػل ع قْخ 

ػػػع ر  س ػػػطةْ  ؽْ، ر قْي  ح  ػػػطل للْػػػط  لت ػػػع لْق لْس  ػػػل، إ ل ػػػ  عْلا  ت ػػػ  ا ت لج  ػػػ  لْق ػػػ طْ    ْـ س  س ػػػ طل وْق ػػػ  حْط ل   ل ػػػع ا ػػػسْح  ط 

ع [ س  رْف  ا سْش ا  س ل ز لب طل ا حْس طل ر قْي  ط 
. 

 

 

 

 

 

                                            
 ( المينة السـابقة : 29المقابمة رقم )chef de personnel  مؤسسـةD.V.P:سػؿ للػسم رساػ  عػ  طلقػل ]اػـ لػـ ل خػسطل عذػلف للإوتعػ ح للذ

 طلـ ل طحلؽ طل حيلؼ    فل  ل  إاسـ ر سطل عترسلح رؿ يله.[رللساطله فع اسة للس سسل طإحبه إف لاظحطل  ل  ل 
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مؤسسة   Adjoint au chef magasinالمينة السابقة: :(42المقابمة رقم )

D.V.P :  ع ل ع ح لا   ف لْ  ر لف  شْ للْس   س س ل ؿْ لْس  سْ للي  س س ل ت طص  لفْ ع  شْ للْس    ]ر  ا طل ر  صْب 

ْـ سْل   S.P.Aح جْذ هْ  4223ف ع  إ سْس  ت   لليْح لؾْ ، ر اَّ  عْ   اْبْا      ْ  س   و  إ سْس ـ ع صَّ عْ  

طْ ا  ، ط ا س ل ع  شْ  ْـ  les agencesح  طشْ ، و  حْف لفْ ع ق ع للْس   س س ل ل طر  فْ ح لا   ت خْب  سْح  س   ل خ 

قْذ طا   طا   ع قْذ  ا ع ط  ع  ق   ا  ب لؾْ ب لح  ْـ س  ح لةْ لْا  ر حْا   و  بْ ف لس  ت   ط ل     ر لس   ل  س  هْ زْس  فْ ل طر  فْ   

ْـ [ لحْ ل س   ع  شْ ت عْق   ف 

 كـان مأسـاوي D.V.Pواقـع التسـريح فـي مؤسسـة  تنتج أنمن خلال مـا سـبق نسـ

لػػػـ تلاقػػػؽ إعطلعسػػػ ، إسػػػ    لػػ  ف لػػػل  ات جاػػػ  اػػػسل للع ػػسللتػػػع  T.P.Lر حاػػػ ة عس سسػػػل سػػ   سل 

طعػػ رع للذسػػ ؿ طللإطػػ حله للػػسلف لػػـ  9003فػػع سػػال  إعطلعسػػ فقػػب إفققػػه  D.V.Pس سسػػل 

خصطصػػ  للػػسلف رقعػػه  لخحجػػطل عتسػػحل   حلبم فقػػب خحجػػطل فػػع اػػسة للسػػال عػػبطف إم  ػػس ف

طاع فع  اتظ ح إف تعػ ع فػع  إعطلعس سال، طإفققه اسة ل خلح  90وبب ساطله وسقسـ وف 

 .  ب للخطلص CITROENللسزلب للذقاع رس  علذه للط ب  للت عذل لس  

ـــع التســـريح مـــن مؤسســـة    فسػػػط لػػػـ لختقػػػؼ وػػػف اػػػ تلف  SONITEXأمـــا عـــن واق

اػط لل  طلػ ه  ،ذب ظسطح ل زسػل للتػع رػ ف سػععس ل خلحتلف، ف طؿ سطج ه للتسحل  ر اه ع

للتػع ر اػه تاتجسػ  للس سسػل، فرسػ  اػط  ل لعسػلللق بسل سف للصػلف طللتػع ت سػؿ رػؿ إاػطلع 

سذحطؼ إل   إف اسة ل خلح  ر اه سف  سف للس سس ه للططالػل ل لقػل لمفػ س طلللاقػؽ 

 سسل سله  ات ا طلسل.رع رع للس سس ه ل خحج لرف رعؿ بخطلس  للأزسل ر اه اسة للس  

                                            
 ( المينة السابقة :42المقابمة رقم )Adjoint au chef magasin   مؤسسةD.V.P  ر ف رؿ س  طصقه  لل  للس سسل سقصطب لس سل[ 

 ه للس سسل عبطف إسسـ طعبطف يحلؾ، لط ر اه س ؿ للس عؽ لس  ر ف إ ب لفطرس  لسسل للسع  ر سطل علاققس  رع تعق  لسـ [. حجذ 4223فع سال 
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III. : موقف الإطارات من عممية التسريح من المؤسسات العمومية الإقتصادية 

س سسػ ه سط ػطع للبحلسػل لػـ لل ف تاظلـ وسقلل للتسحل  سػف للس سسػ ه للططالػل و سػل، ط  

لرػػػف عػػػػ  سح للسػػػػسؿ،  ف ل ط ػػػػ ع للتػػػع سػػػػعقه اػػػػسة للسح قػػػػل ر اػػػه جػػػػب صػػػػذعل وقػػػػ  

ع   جلػ ه للبطلػل، طوقػ  إصػ    للس سسػل طللػسلف لس قػطف للس سسل رف  ح  اتػ جع للاطػ

طاـ للإطػ حله فقػب رػ ف ع لاسػعل  لػلسـ صػبسل رطلػل خصطصػ  ع لاسػعل لػسطم  ،اقطل رط  فلس 

طوقلػػ  عػبإ للذسػػ ؿ طللإطػ حله ع تخػػ س ، للخعػح  طل ربسلػػل عذػب ط ػػل للس سسػل  يػػذ ح علاققسػ  

 قفل فع للس سس ه سط طع للع س طر اه اسة للسطلرؼ سخت، سطلرؼ  ب اسة للإجحلحله

 لػػس إف ، بعــد المقــابلات التــي أجريــت مــع إطــارات المؤسســات مــا اســتنتجناه واوىــ

طللتػػع تس قػػه فػػع  سػػ    ،لإط حلتسػػ  T.P.Lللإفػػحلحله طلل ػػس ا ه للتػػع رػػبستس  س سسػػل 

 .إجح يسحلف  ح  وبب للساطله للتع وسقس  ع لس سسل

فسػاسـ سػف حإج فػع وسقلػل للتسػحل  طللقلسػل  ،طااػ   ختقػؼ سطرػؼ رػؿ  طػ ح وػف ل خػح 

 لػػ  تقػػؾ للسػػاطله للتػػع ر ػػ ا ،  اػػ  طع لاسػػعل  للس للػػل للسقبسػػل للسافػػس للط لػػب بطف للاظػػح

 تػ  طلػط ، لسسة للفئػل تػحج إف زطلؿ للس سسػل إصػع  طلرػل  تسػع ستصػؿ  للػ  فػع إم سػال

 فػػػع اػػػسل  خػػػحإولػػػب الرقػػػل للس سسػػػل رػػػؿ سػػػح  طاػػػسة للفئػػػل سػػػف للإطػػػ حله رػػػ ف لسػػػ  اػػػبؼ 

لاسػػ  رػػب طجػػبه سا صػػ  وسػػؿ فػػع إسػػ رف خ صػػل   إم فػػع للس سسػػ ه سله  إمللتسػػحل  

 .ط عل للخ ص (
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 وقد صرح البعض بما يمي: 

 :T.P.Lمؤسسة directeur général(: المينة السابقة : 04المقابمة رقم )

لفْ  ػلفْ لْق لػهْ   سْػس ع سْػل  للْس س ػح   تْاْػلشْ س  قْذ  م صْػ   ع ع  parce que]إ ا   س   خ  اْػب  ػ ا طل و  ر 

ْـ  اْبْا  ْـ  des usinesو  ْـ سْذ  ا  طل وْق ل   ع  شْ ا خْب   avec mon expérience etط  و حْ  

mon carrière de 25ans   ]ف ع طْل لب لت ع ط زْل   ب   فلَّ  ط  ل طب طح  ل سْق ل   ط إ ا   ج  تْا ع    ج 
. 

 :T.P.Lمؤسسة  chef de poste principal (: المينة السابقة09المقابمة رقم )

لػؾْ  ػلفْ وْط ػ طْا ع ا  ب  ػل س  ػ تْا ع سْق ل   ػفْ للا ػ سْ ج  ػبْ س  م  la somme]إ ا ػ  ط ل   ب  ط  ز لب طلْ طلا 

ػ طْا طا ع  ط ْ ق لػهْ  ػؿْ    ل ػع ح لا ػع ف لػْ  ط لل سػبلله quincaillerieو  ْـ ط  س  ػ ر قْس  ػفْ س ي  تْس ا لػهْ س 

ط  ع س  ر  فْ ل ع لْق طل ع حْع ْ هْ ط لا  خْس حْهْ ط  ح لا ع سْق لْ  [لْلق لؿْ ط  ل اْبْ ح  لْق  ؿْ ، ا خْب ـ و 
. 

 : T.P.Lمؤسسة  chef de poste laminoir (: المينة السابقة 06المقابمة رقم )

طْر ؼْ ، تْق ع قْهْ لْ  سْحْ ر لس   ج   ، إ ا   ع ب   ت   س  م    اْب  لت ع خْب سْهْ  ع ز لؼْ ط  س سْا ع ]إا   س  ر  فْ و 

ْ  ا  ب ل  ع صَّ ؾْ ، ط  ط   ق   ح  ْـ ط  ح ل ْ  و  م بْح لا  م ب  ب  حْهْ للبَّلحْ ط  ر  ل طل ع ط لا  للْر ع حْ ف ر حْهْ ط  ي  ط 

قْف طؽْ[ حْت ْ   ي  ر بْا   اْذ  فْحط ا   ط  ا طس   ر  ا طل لْع ل اْس   س  ل ع ب 
. 

                                            
 ( المينة السابقة : 04المقابمة رقم )directeur général مؤسسةT.P.L: إاػ  لػـ إاصػبـ واػبس  حإلػه  سػسع  ػسف للسسػح لف  ف رػ ف[

 .سال طر ف اسل رق  ع لف ئب  سذع[96سذسـ إل   سل للخعح  طللسذحفل خ ؿ  لبم إصبر ئع طوح طل وقل  للذسؿ

 ( المينة السابقة، 09المقابمة رقم :)chef de poste principal  مؤسسةT.P.L: اسل لل ؿ ر ف سا س  لع  اسـ عػبفذسـ للسعقػغ لػع [
 ع طلعتذبه وف للسي رؿ .[سل للسعقغ للسم إ  فطة  لع إطلابم فت ه عسـ س ؿ طلل سب لله للسم إرحسا

  ( المينـة السـابقة 06المقابمـة رقـم ) chef de poste laminoir  مؤسسـةT.P.L  إاػ  لػـ لرػف واػبم سػ ال طلا سطرػؼ طتقعقػه ل سػح[ 
 لع خس للسعقغ ط لستحل   ا  ر ف رق   تع سف للفطؽ[. خصطص  راه فع سف للرعح لسلؾ رسه عسي طح  و ئقتع فقعقطل طر لط
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اجػب إف للإطػ حله  ختقفػه فػع سطلرفسػ   سػ  طجسػل  تصـريحاتإذا من خلال ىذه ال  

طإل ػ   ػطؿ للقلسػل للساتظػح  ، فسػاسـ سػف ، طللس لط خ حا للس سسل ، اظحا   طؿ للتسحل 

ر ف لاظح لقس لط للخ حجع للعذلب وف جط للذسؿ ف  ح لقحل ل طللخحطا سف تقػؾ للسيػ رؿ 

صػػػل للط لػػب  للتػػػع لخقػػص فلسػػػ  للفح  رسػػ  يػػػرؿ للتسػػحل  ،للتػػع رػػ ف لذليػػػس  فػػع للس سسػػػل

للإطػػ ح سػػف تقػػؾ للإلتزلسػػ ه للسفحط ػػل وقلػػ ، طللسسػػ طللل  تجػػ ة للس سسػػل طللذسػػ ؿ طللإبلح  

 .للتع ر ف لذتعح فلس   ققل طصؿ علاسـ

إس  ع لاسعل لققلسل للس للل للساتظح  طر اه عس  عل  فػحلح طفحصػل لا تذػطض طخصطصػ   

س للػػل رعلػػح ،   ػػ فل  لػػ  رػػؿ اػػسل اجػػب إف اػػ لاح  للإطػػ حله للسػػ سلل للتػػع ر اػػه لسػػ  رلسػػل

 ف للقػػحلح رػػ ف  تسػػع طلاعػػب سػػف تطعلقػػ ، بطف  ،للإطػػ حله لػػـ لرػػف عإسر اسػػ  تلاللػػح للطلرػػل

 تخ س إم سطرؼ  ا  رب لا لرطف فع ص ل سـ، طرؿ اسل ر ف عبوـ سف للاق عػل للتػع لذعػه 

 لس للل.رعطؿ للقلسل لط للبطح للرعلح فع  را ع اسة للفئل لقخحطا 

لفئل لل  الل سػف للإطػ حله فر اػه تس ػؿ ل رقلػل للحلف ػل لسػسة ل ط ػ ع، طاػسل سػ  ع لسق عؿ ل

طللإبلح  للسس اب  سل للذس ؿ للسافسلف،  لس ر سػه اػسة ، جذقس  تتخس سطلرؼ  ب للس سسل

 .  طل  حلع ه سعقه تذقلؽ رطلئـ للسسح لف ،للفئل عطرف ه   تج جلل

رسػػ  سػػ وب اػػسل إل ػػ  وقػػ  ترػػطلف جس وػػ ه ، للس سسػػل طرػػ ف رػػؿ اػػسل فػػع طسػػط سػػ  ل 

 س  سا طؽ سراسـ طجس وػ ه  سػ  للحفػ ؽ إم إاسػـ فػع اػسة ل جػطلح للستػباطح  إصػع  

طاػط حفػض ، للإط ح طللذ سؿ للسافس ط ت  إوطلف ل سف رقسـ فع سحتعل طل ب  طسطرؼ طل ب

 .طحفض اسة للط ذلل اس ئل  ، رطلئـ للتسحل 
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طحعطه ل جػح عقلسػل  ،إط  وس  جب ستباطح  ر اهع تقؾ للسح قل إف للس سسل ف صل خ 

ط حلتسػػ  رسػػ  ر سػػه ع ػػسؼ رػػؿ  للسعلذػػ ه طاػػسل سػػ  جذقسػػ  تتػػ خح فػػع بفػػل حطلتػػ  وس لسػػ  طل 

 وىذا ما صرح بو بعض المبحو ين: ،للإستل زله للسقبح  لقمط حله للس سلل

 : T.P.Lؤسسة م chef de poste four( : المينة السابقة 02المقابمة رقم )

ذْا   ع قْخْع ػػػحْ ْ اَّػػػ  صْػػػ   ْ   ػػػلفْ سْػػػس  ػػػ بْل لفْ  l’acierieع ق ػػػع صْػػػ   ْ   laminoir]س  ْـ ف  ح لا ػػػ

لحْ ، وْق لس ػػ  ز لب طل ػػب  ط ت ػػ عْ للْس  ْـ للع لػػح  ل ػػل ر ػػب ل رْف ػػل   ْ ت ج  ج  حْا ػػ  ط  ْـ ط  ب  لا ػػ شْ وْق ػػلس  ػػ  عْلا  ْـ س  ػػطا  حْج   لْخ 

ط ط ل ل ط     لفْ وْق ػ   liste يْط  ػ  سْذْت  صْػس  لس  عْق لا ػ  ب  طا ػ  ْ ا ػ    ػ اْع ، ط  حْج  ْـ ع ػ شْ لْخ  اْت  وْا   سْذ  ا 

ع[  ا  سْ للي 

 ويضيف مبحوث آخر :

 :T.P.Lمؤسسة   chef de production( : المينة السابقة 28المقابمة رقم )

لا ػػ  ط  اْػػ لا ػػ  ل ػػع صْػػح ل ف لا ػػ   تْق س  ػػ  عْلا  ػػْ  ر  اْػػهْ سْػػل  ل خْػػح لفْ ]ْ ا ػػ  ط للله س  ػػل  للا ق  ع ػػل ع صَّ ب حْا   س 

ْـ  ػػب طا سْقْر  ْـ ل ػػع لْس  ػػطل ع  لػػبْح لا  حْج  ػػؽْ ط  ر  ل طا ػػ  خ  ػػع س  وْط  طْا ػػ شْ للْ   ػػع سْذ  ا ػػ  طوْق ػػ  ا ػػ سْ ي  س  ي 

ط ا  بْ للي طف  هْ ت  عْ  لح  ةْ ب  ر  فْ وْ   س  حْج طل عْ   ط لل طل  ط  ق ع ت خ  لحْ س  ْ ت ج  اْ[خ   .للْإ 

 

 

                                            
 المينـة السـابقة  (02ابمـة رقـم )المقchef de poste four  مؤسسـةT.P.L  واػب سػس وا  عػ لخعح عػ ف إصػ    للطحيػل سػطؼ لقطسػطف[ 

ااػػ  عػإخحلجسـ فذسقاػػ  طرفػل   تج جلػػل إسػ  سرتػػ  للسػبلح فسػػسل إبعج عاػ  إف ارػػطف سػف للسسػػح لف لػسلؾ عذػػبا  رػ سط عتذقلػػؽ ر ئسػل للتسػػحل  تخصػا  لر
 وق  ابل لليعح[ عقلا  بلئس  سذتصسلف

 ( المين28المقابمة رقم : )السابقة  ةchef de production   مؤسسةT.P.L:  لـ اقعؿ س   بس لا  فقساػ  ع لت ػبس سػل للاق عػل لراسػ  لػـ[
 ترف عصفا  عؿ ر اه سذسـ لسلؾ لـ لرف لا  لل ؽ ط ر لطل لا  خسطل للتذطلض إف ؿ سف للخحطا عبطف يعح[.
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 :T.P.Lمؤسسة  machiniste( :المينة السابقة : 25المقابمة رقم )

ػلفْ لْق لػهْ   سْػس ع  ط  ع ط وْق   صْ   ع ع ط جْػط لح لا ع س  لهْ وْق   ح  س  فْ للا  سْ ح لرْ   بْ س  ]إ ا   ط ل  

لفْ ف ع  ْـ ط ْ ب  اْبْ  la listeط ل  سْ قْه و  لفْ بْخ  ػ فْ ْ ت ػ  ت  عْ للْس س حْ   ر  ػْ  س  لحْ ب حْهْ    ل ل، ع ص  للْس ب 

فْ ر ع ؿْ [ ع ر  فْ س خْب طْـ س  ل ، ر قْي   .  ا ت لج 

اػسة للفئػل سػف للإطػ حله ر اػه تاظػح لقتسػحل  وقػ  إاػ   من خلال ىذه المقـابلات نجـد أن

فع لاسػعل . سػال فػع للس سسػل90لػسطم ل ربسلػل للتػع تفػطؽ ، خ صػل فػع للس سسػل  لل قح (

للجػزح ل رعػح سػف طرتػ ، فرلػؼ لػ  للإطػ ح اسة للس سسل اػع للذ ئقػل للتػع لق ػع فلسػ   سـل

 .  إف لخحا طلتحؾ للس  ع طحلحة علف للطحي ه خ طلل طس طسل طعلف للجبحلف ص ستل

 

زباػحه وقػ   بالفعل ىذا ما حدث ليؤلاء المسـرحين للػسلف لػحطف إف للس سسػل ر سػه طل 

  جذقسػـ لتخػسطف للسطلرػؼ سػقعلل  ػب للاق عػل طللإبلح  س، ص تسـ، ط  س   يع عسـ طإرت فسـ

للر لح ساسـ وقػ  إاسػ  إط ػ ع  طصفس طللسخحلل رس   ، وف حف سـ لسسة ل ط  ع لقتذعلح

طخصطصػػ  إف للس سسػػل ر سػػه عسسػػ طسل اػػسة للخعػػح  طل ربسلػػل عرسلػػل سػػف للسػػ ؿ ، سسزللػػل

لطلس  للأجلػػػ ؿ لل  قػػػل لذاػػػع  ف زطلؿ للخعػػػح  طوػػػبـ تػػػب ،بطف للاظػػػح  لػػػ  رلستسػػػ  للسذاطلػػػل

 .زطلؿ للس سسل

                                            
 ( 25المقابمة رقم: )  : المينة السـابقةmachiniste  مؤسسـةT.P.L إاػ  رسػه ع لػبف ع وقػ  افسػع ط إصػ  عع واػبس  حإلػه  سػسع فػع[  

 ر ئسل لرف اسل عبطف جبطج  ف ل سح ر ف سف للفطؽ[.
  :وػبـ تط ػل   قػطرسـ  اع إخس  قطؽ للإط حله إط للاستس ال عسا صعسـ، طسذ سقتسـ فع تقؾ للفتح  ع با  طإرػع  للسذػ س ه،   ػ فل  لػ الحُقرة

  ططلجع تسـ تج ة للس سسل.
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 ، ف رؿ س سسل لبطـ سجبا  عذسقس  للخػ ص عسػ  طللػسم ترتسػع  سػف للخعػح  طل ربسلػل 

طاسل س  لسرف  م فحب  لج بة  لا فع للس سسػل للخ صػل عػ  طللتػع وسػؿ فلسػ  لسػاطله وػب  

ط حلتسػػ  طاػػسل سػػ  لػػ  بم  لػػ   اسلػػ ح إم إف لرػػؿ س سسػػل تذحلفسػػ  للخػػ ص  سػػ  وس لسػػ  طل 

للجزلئػح عذػبس   وىذا فعلا ما وصمت إليـو. للسجتسل طللبخطؿ فع سي رؿ اط فع فا  واس 

سل اظحاػػػ   لػػػ  للطسػػػط  ط حلتسػػػ  بطف  سػػػت ا ح، طل  ر سػػػه علاقػػػؽ للس سسػػػ ه طتسػػػحل  وس لسػػػ  طل 

 للإجتس وع اجب إف للفئل للستق وبلف طللعط للف إصع ه تس ؿ للاسعل ل رعح فع للجزلئح.

فقػػػػب  ختقػػػػؼ فلسػػػػ  سطرػػػػؼ  ط حلتسػػػػ  وػػػػف للس سسػػػػل ل طلػػػػ   D.V.P لاسػػػػعل لس سسػػػػل إسػػػ  ع

،  لػػػػس إف اػػػسة للفئػػػػل سػػػػف 4229طخصطصػػػ  ع لاسػػػػعل لقفػػػطا ل طؿ للػػػػسم سػػػح  فػػػػع سػػػال 

للإط حله طللتع ر اه تس ػؿ إرعػح فئػل سسػح ل سػف للس سسػل، طللتػع ا ػسه  قطرسػ  طسلػؾ 

 ف إط تذػػػطلض عػػػؿ خحجػػػطل بطف إم لذػػػبـ سذػػػحفتسـ لققػػػ اطف  لػػػس إاسػػػـ لػػػـ ل خػػػسطل إم  ػػػس

 ستل ز،  ؼ  ل  سلؾ إف ل سح ع لاسعل لسـ ر ف سف جئ   ف س سستسـ لـ تسسب لقسط ػطع 

 س عق  عؿ  وتسبه للس سسل وق  ط ل لطلئ  للسسح لف طر سه عتطعلقس  

 قوليم:بوىذا ما صرح بو بعض المبحو ين 

 :T.P.L، مؤسسة  chef de comptabilité ( : المينة السابقة30المقابمة رقم )

[on avait pas l’occasion de réclama ni de faire le tapage ]. 

 بقولو : آخر يضيفو 

 

                                            
 ( المينــة الســابقة30المقابمــة رقــم :) chef de comptabilité  مؤسســة ،T.P.L لػػـ ترػػف لػػبلا  فحصػػل لقطذػػف فػػع رحلحلتػػ  طلا فػػع[  

 للإ تج ا وقلس  [.
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 : D.V.Pمؤسسة  chef d’unité( : المينة السابقة : 32المقابمة رقم )

ػلفْ لْق لػهْ إ سْػس ع ف ػع  ق ذْػهْ س  طْر ػؼْ ، ل ا ػ  عْػب لت ع اْخ  ت   س  م    اْب  ػلفْ  la liste]س   ر  فْ و  س  ط 

لػلْ ،  س  ق ػ  للْج  ػل تْع ق ػلْ و  ع ر ػ ل ع ر ػ ع  ح لا ػ  ف ػع ع ػ ع طحْ ط لْ ػبْ ط ح لا ػ  ح للْ   سْػ  طؿْ ت ػ و  اْب حْهْ سْل  للْس 

ق   ط لل طل[ س ع و  ع خْح اْ ر لس   إ ا   ط  س   تْح لرْ   ق   ا س ل ف   .و 

    خح فع رطل   ح لص

 : D.V.Pمؤسسة  chef de parc السابقة : (: المينة37المقابمة رقم )

ػػ ت خْح اْ  ػػؿْ س  ػػب    la liste]رْع  ػػ عْ س  اْػػبْا   ا ػػ ب لؾْ ل ػػع س ػػس طةْ نحلعػػ  عطػػ احن ب لحْ   جْت س  ػػ  و  ج 

ػػق ْ  1 ع ذْػػب س   تْص  ػػل ط  طْص ص  لػػب   ع ذْػػبْ خ  ق ػػ  لل جز لئ ػػحْ للجْب  ػػسْذ طل ف لػػْ  ط ا ػػط  ل ْ ر لا ػػ  و  إلػػ ـ ط ْ ا ػػ  اْس 

ػ هْ ل ع ذْػبْا   ج  ػ هْ، ط  ْـ  la listeلْس   س س  ػ حْف لفْ حْط لْ ا ػ  يْػر طف ل ػع ح لا ػ ر اَّػ  و  لْق لا ػ  إ سْػس  ط لتْا  ، ط  ط 

ط عْق ػطةْ  بْ للْق  ا طفْ ط  طل، ج  ع طا   ط ل   لح  اْبْا   س   اْب  س   و  حْا   ط لل طل ط  حْج طل، وْق لس   س   ب  لفْ ل خ  وْق لا ػ  ح للْ  

ح لا   ع حَّل ط ص  ل ع[.ط  
   

 

 

 

                                            
 ( 32المقابمة رقم:)  : المينة السـابقةchef d’unité  مؤسسـةD.V.P:  سطرػؼ لػسلؾ  اصػبسه واػب ح لتػع لإسػسع  ]لػـ لرػف واػبم  تػ

 فع للق ئسل فذابس  ساعه لسس طلع ط رقه ل  ر ؿ لا تتذ  افسؾ ع لبف ع وف  قؾ فرقا  فع للسطج سطج[.
 ( المينة37المقابمة رقم ) : السابقة chef de parc  مؤسسةD.V.P: رعؿ للإو ف وف للق ئسل ج ح للسسس   عحلع  عطػ اح ( طرػ ـ عذسػؿ[

إل ـ ط را  سف للسستسذلف  لل  ط اط ل رػع لاػ  وػف للجزلئػح للجبلػب  عذػب للخطصصػل فعذػبا  ج ئتاػ  للق ئسػل ط فلسػ  إسػس  ا  ط راػ   1سب   جتس ع 
 ابحؾ ع اا  سطؼ اخحا ط لـ افذؿ يلئ   ف ا س للق اطف طعؽ وقلا [.
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 ختقفػػػػه  D.V.Pطجػػػػبا  إف  طػػػػ حله س سسػػػػل   إذا مــــن خــــلال ىــــذه المقــــابلات

 لػػس إاسػػـ فطجئػػطل عقػػحلح للتسػػحل  ،  T.P.Lط ػػذلتسـ وػػف ط ػػذلل للإطػػ حله س سسػػل 

طرسػػػ  سػػػسطة فػػػع إرػػػطللسـ إاػػػ  ، طلػػػـ تقػػػبـ لسػػػـ إم  ػػػس ا ه، عػػػؿ رػػػ ف تسػػػحل سـ  جع حلػػػ 

تخقػػع وػػف رػػؿ للإطػػ حله للقبلسػػل لقس سسػػل لرػػع لا ترػػطف ااػػ ؾ ط سػػ لسح  طوسقلػػل طػػحب 

ػػػاػػػط سػػػ  سا فسػػػل علاسػػػ  طعػػػلف للخػػػطلص للػػػسلف بخقػػػطل للسػػػطؽ، ط   ػػػسف سػػػ  لسػػػس  ؼ اص 

 . 4229اسل ع لاسعل لقفئل ل طل  للتع سح ه سال ، طللتق وب للاسعع، ع لتق وب للسسعؽ

 

ؼ ط ذسـ وف تقػؾ فقب  ختق 4222 ل  ف لل  4223للإط حله للتع سح ه سال إس  

ل خلػػح   لػػس إف اػػ لاح ر اػػه لسػػـ  ػػس ا ه تس قػػه فػػع رلسػػل س للػػل س ػػبب   ػػببتس  للإبلح  

با سػػػػطلح لقػػػػسلف ر اػػػػه وػػػػبب سػػػػاطله وسقسػػػػـ  900.000با ط100.000للذ سػػػػل سػػػػ علف 

إم إاسػػػ  لػػػـ تقػػػـ ع سػػػ   يػػػسح إط يػػػسحلف  ػػػح  وػػػبب سػػػاطله ، سػػػال إط إر ػػػح إط إرػػػؿ90

اسػ  تقعقػطل  للذسؿ، سل اسل  لا إف ا لاح للإطػ حله لػـ لقطسػطل عػ م سطرػؼ  تجػ ة ط ػذلتسـ  طل 

 .للط ل رس  اط

لرػػف للإخػػت ؼ علػػاسـ طعػػلف للفئػػل ل طلػػ  إاسػػـ رػػبسطل تصػػحل  ه يػػحفلل لطػػ لعطف فلسػػ   

للتسحل  سق عؿ للقلسل للس للل إم إف تسحل سـ ر ف  حلبم بطف إم تذسػؼ  ػباـ  طاػسل سػ  

 ي قوليم :صرح بو ىذه الفئة من الإطارات ف
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مؤسسة  Adjoint de chef comptable(: المينة السابقة 40المقابمة رقم )

D.V.P: 

س طل ، وْط  طْا    اْبْا   س   اْح لرْ   ػبْ  une somme]س   ر  فْ و  ْـ ، ط  ر ؿْ ط ل   ل ت  عْ بْح لا  سْق ل  

ق ع ا   لحْ س  ْ لْ خ  ْـ رْع قْا   ع  لْط  ي  ب لحْ ع لس  ، للْس س  ػل تْع ق ػلْ ط  حْج طل عْ   ط لل طل ، ط للْس   س س ل ر  ا ػهْ ح للْ   خ 

طل[ لح  اْبا   س   اْب  ط س   ر  فْ و  حْا     ق   ا س ل س   ب  رْتْا   ط  لا  ع ذْبْا   ، و  ف ع ط 
. 

 :D.V.Pمؤسسة   adjoint au chef magasin(:المينة السابقة42المقابمة رقم )

ع ا سْ  ػرْت طل ط  ]إ ا   ر اْهْ ع  ف  ْـ ط  س  ػل ر عْق ػطل للػبَّح لا  ب لس  م ر ػ عْ للْخ  ػع ط ْ ػب  ط   ػْ  لْق لػهْ ح  ب حْ ع صَّ

ػػ ا طل ع  فْل لا ػػْ   ق ػػ   alorsا ػػس ل للق ػػع ر  ْـ ط  ا خْػػح اْ اْػػب ع حْ و  ْـ ر ػػلفْس  ةْ إ ا ػػ  ا سْػػب حْ ا ػػ  ا قْع ػػؿْ للػػبَّح لا  وْػػ  

م ط   ق ع س   ا ب  لحْ س  ع ع حَّ   خ  ط   ْ  ا رْس ل صْح لهْ .[ح   لل طل ، ت  عْ للصَّ

لػػػػـ لرػػػػف لسػػػػ  إم سطرػػػػؼ سػػػػػف  D.V.Pإف  طػػػػ حله س سسػػػػػل  ص إلــــن القــــولمــــإذا نخ  

وسقلػػػػل للتسػػػػحل ، عػػػػؿ رػػػػ ف ل سػػػػح ع لاسػػػػعل  لػػػػلسـ ستقػػػػع  ط اػػػػ  رػػػػ ف طلرػػػػل  تسػػػػع لا عػػػػب 

سػػػػػف للطصػػػػػطؿ  للػػػػػ ، طفذػػػػػ  اجػػػػػب إف اػػػػػسة للس سسػػػػػل إفققػػػػػه إعطلعسػػػػػ  طاػػػػػع فػػػػػع  اتظػػػػػ ح 

  ع فع للسزلب للذقاع .لف تع

                                            
 ( 40المقابمة رقم:)  المينة السابقةAdjoint de chef comptable  مؤسسةD.V.P :   لـ لرف عإستط وتا  للبف ع وق  إافسا  ، فقسا[

 لي ح إف ؿ سف للخحطا عبطف يعح[  ع خس للسعقغ طرؿ طل ب سا  فذؿ ع  س 

 ( المينة السابقة :42المقابمة رقم : )adjoint au chef magasin   مؤسسةD.V.P : إا  راه إحلب للترقـ لرااع طجبه افسع ط ػبم[
 لتذطلض  ف اسل س  إحلبطة ، لسل لس  وقع للترقـ ، سطؼ إرعؿ إا  إل   ع لتذطلض س قسـ ط إخحا  فذػؿ يػلئ  لافسػ  ط اػسل  ف رؿ للذس ؿ رعقطل ع

 س  طرل  تس [
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طـارات  لػس إف سطجػل للإ تج جػ ه ، SONITEXمؤسسـة  ولقد إختمفت مواقف عمال وا 

، وقػػ  تحلجػػل سعلذػػ ه 4221طللإ ػػحلع ه ر اػػه سػػل عبللػػل ل زسػػل للتػػع ظسػػحه فػػع وػػ ـ 

 سػػػػتلحلب لل  طلػػػػ ه للس سسػػػػل فػػػػع للسػػػػطؽ، طع تػػػػه اػػػػسة للس سسػػػػل سسػػػػبب  عػػػػ للاقؽ، اتلجػػػػل 

جذػػػؿ  طػػ حله للس سسػػل لت ػػ لفطف سػػػل  ، سػػ سػػػتلحلب للسػػ ب  ل طللػػلوػػف   طوجزاػػ للصػػلالل، 

 .للذس ؿ طللإط حله لس و ه إط إل ـ بلخؿ للس سسل

فع تاظػلـ جبلػب إط سػ  لسػس  عإوػ ب  الرقػل  سػتحلتلجلل للس سسػل SONITEX عبإه طارسل

إلػف عػبإه للس سسػػل  4226 لػ  ف لػػل سػال ، طتطلصػػقه اػسة ل ط ػ ع سػف  لػس للسعلذػ ه

عتط ػل  لل  لػل للتػع  لػه  للسػ  ططقعػه سػف ط  جحلحله للتسػحل  للإجعػ حم طللإحلبم،  عإتخ س

ط حتسػػ  تقػػبلـ للطقعػػ ه للتسػػحل  سق عػػؿ رلسػػل س للػػل ر ػػس ف لسػػـ، طر اػػه وسقلػػل  وس لسػػ  طل 

فػع وػبب للسػاطله للذسػؿ (،  جػحل  س   اسة للقلسل للس للػل ر لتػ لع     سػ   يػسح سػف 

طااػػػ   ختقفػػػه سطلرػػػؼ ، 4222 لػػػ  ف لػػػل  4226لػػػل سػػػال وسقلػػػل للتسػػػحل  سػػػل اس  طعػػػسله

 : صرح الك ير منيم في قوليمللإط حله  تج ة اسة للذسقلل رس  

 :SONITEXمؤسسة  chef de gestion  (: المينة السابقة:34المقابمة رقم )

لتْشْ ر ع ر  ل طا   ح لا   س   عْلا  طل    ل ل، ط  مْ ط  ح لهْ لع  ب لح  بْ س  ْـ ، ب لف ذْا    ]إ ا   ط ل   حْج طر  ف  بْل لفْ اْخ 

ط [ طاْ ب طح  قْا   ا تْع  و ط عْز  ص  سْل  للت  ل ع ط  رْهْ لْ  زْس ل ، ط  بْا   ط  حْا  ْ  ط  ز  رْهْ للْإ  سْا   ط  وْق لس   عْب 
. 

 

                                            
 ( 34المقابمة رقم) : : المينة السـابقة chef de gestion  مؤسسـةSONITEX: إاػ  طل ػب سػف للإطػ حله للتػع إر سػه عفط ػ  طلػـ إرعػؿ[

   سطؼ اخحجرـ  اا  بلفذا  وقلس  عبسا  طره للإحا عط ل زسل ففع ل خلح طصقا   ل  إف اع ع ع حخص ل  س ف [.وابس  ر لطل لا
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: SONITEX، مؤسسة  chef de lissage( : المينة السابقة : 36المقابمة رقم )

قْس ط لر ؼْ للْج   ْ  ي سْحْ،]س  ل س بَّ  تْق ح  بْس  ع سْا   للْخ  ل ل ل ع ب حْا  ا   ا ع     طا    س  و  حْج  ا س ل رْع ؿْ س   لْخ 

طا   ْ ا   طل لْط لْح  لْح  ْ  ا طس   خ  ع ع  شْ لْع بْل طة، ع صَّ لحْ ف  ط ت  عْ للْس ب  ْـ للْع لح  لفْ ر ب ل ذْت  صْس  عْق لا   س   ط 

ق طةْ ا ط  ط ا س ل صْ  لْخ  لحْل ْ [ط  طْر ؼْ، ا   ل عْق   س  ر هْ خ  م س  بْ ل ب  ح ل ا  ، إ ل   وْ  ة للْط ل  
. 

مؤسسة  chef de service budgets (: المينة السابقة 44المقابمة رقم ) 

SONITEX: 

ْـ  ػطا  حْج  ػلفْ لْخ  ػل ل ػع ح للْ   ب لس  لفْ لْق لهْ   سْس ع سْػل  للْخ  ْ  س  ْـ للْذ ج  ػ طْ ف ػع ]إ ا   ب حْت قْس  ػ ل فْ ل ػع ج  ر  ط 

ْـ  طا ػػػ ، وْط  طْا ػػػ  ا ػػػ ب طؾْ للػػػبَّح لا  حْج  طا ػػػ  خ  حْج  ػػػ  خ  ػػػ  حْع ْ ا ػػػ  ط لل ػػػطل، ا طس  ػػػْ  س  ػػػب ا  ، ع صَّ ػػػف ع ط لتْ   ص 

ػ ل فْ ل ػػع  ر  ػػبْس طل ط  ْـ ل خ  ػػ ل فْ ل ػع ح لاػ ؾْ ح لا ػػ  ع ػحَّ ، ر  لا ػ  ط لل ػطل، ب حْط  ػػ  ب  ق ػع س  لػػحْ س  ػْ  خ  ػ ل ع، ع صَّ ط ص 

ػػطحْ ل ػػع  ػػ ب لحْ ف ػػع ْ ل  ت ػػْ  س  ػػبْ ي  ر ػػؿْ ط ل   ، ط  ْـ ػػبْس طل ع ػػلس  ْـ طخ  ػػ ل فْ ل ػػع ب لطْ ا ػػ ب طؾْ للػػبَّح لا  ػػ ت طل طر  س 

خْح اْ[
. 

للتع إجحله سل للذبلب سف  ط حله  من خلال ىذه المقابلات والمقابلات ا خر 

اس  ر اه عذب إزسل  فج  ،  إف وسقلل للتسحل  لـ ت تع استاتج و يتس  للس سسل،   ب طل 

 طللعلل لقخطلص. تاجطل سف للإف س،للتع لـ 

                                            
 ( المينة السابقة : 36المقابمة رقم :)chef de Tissage  مؤسسة ،SONITEX:   سف للسطلرؼ للتع إخستس  اع للتطرؼ وف للذسؿ سب[

 إس ـ سرت  للسبلح للقطسطل عتلاللحة لرف اـ إخحجطف طتحرطة[. يسح اسل رعؿ س  اخحا طعقلا  سذتصسلف

 ( 44المقابمة رقم )  السـابقة  المينة chef de service budgets  مؤسسـةSONITEX:  إاػ  واػب ح لتػع لإسػسع فػع للق ئسػل، رسػه[
ت با  لرف لـ لفبم افذ  فسـ ر سطل عإخحلجا  طبفذطل لاط عذسؿ للفط   فسا ؾ سف ر ف فع صفع    تذطلض سس  سػ وب  خػحلف فػع وسػؿ يػعح  خػح ل 

 إف ؿ سف للخحطا ع  يعح[.
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ذسقلػػل للتسػػحل  وػف طحلػػؽ ل فػطلا طجس وػػ ه، طعذػػبس  ع تقػطـللس سسػػل  ر اػهطرعػؿ اػػسل 

ر سه عسسة للذسقلل طصقه للس سسل  ل  علل رؿ للطس ئؿ للتع ر اػه لػبلس  عػ لسزلب للذقاػع، 

 طسلؾ لتلاطلل للبلطف للتع ر اه وقلس .

 

إف للتسػحل  فػع تقػؾ للس سسػل جػ ح عطحلقػل تذسػفلل  اجػب فل  ل  س  رلؿ سف للسع ػط لف   

إم إف  طػ حله للس سسػل رػ ف لسػـ  ،وق  إاػ  تسػحل   حلبم لظسحوق  للحفـ سف إا  ير  

ع سػػ   سعقػػغ للتسػػحل   SONITEXللإختلػػ ح فػػع للخػػحطا عسعقػػغ سػػ لع سذػػلف  لػػس ر سػػه 

إسػ  للإطػ حله للستطسػطل طللذسػ ؿ فرػ ف  سػ   ، سػاللمط حله للاسػسلل إجػح يػسحلف فػع لل

 سعقغ للتسحل  ع جح يسح فع للسال.
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 :الرابع خلاصة الفصل

تجقػ  لاػ  إف سذظػـ لطسف خ ؿ تطحراػ  لذطلسػؿ طإعذػ ب ل زسػل وقػ  للس سسػ ه للذسطسلػل،     

ه فلسػ ،  ط حلتس  حعططل ل زسل طظسطحا  عإاخف ض للإات ا طللتسػطلؽ،   ػ فل  لػ  فقػؽ للطحيػ 

رسػػ  حعػػط للػػعذض  خػػح إط ػػ ع للػػع ب للسل سػػلل ع لط ػػذلل للبلخقلػػل لقس سسػػل، طتخقػػع للبطلػػل 

وف للبوـ للػسم سػف خ لػ  تطصػقه  لػ  اتػ ئج سػقعلل إفيػقه للاظػ ـ للسػ عؽ طإبه  لػ  تػبسلح 

 للس سس ه تس ؿ فع 

  ظسطح تسسل ه جبلب  لقس سس ه عذب  و ب  للسلرقل للتع فح ه وقلس. 

  للطحيػػ ه للساتجػػل طللسرقفػػل سػػف  لػػس للسػػ ب  ل طللػػل طللإوتسػػ ب وقػػ  للايػػ ط ه فقػػؽ إاػػـ

 للصلالح .

   للطصػػػطؿ  لػػػ  طلرػػػل  تسػػػع سػػػف خػػػ ؿ للإلبلطلطجلػػػل للجبلػػػب  للتػػػع إبه ع لس سسػػػ ه  لػػػ

 للإف س طتسحل  سف فلس  بطف  ست ا ح.

 طصػػػػػطؿ للإطػػػػػ حله  لػػػػػ  اتلجػػػػػل  تسلػػػػػل عذػػػػػب تسػػػػػحل سـ لسطلجسػػػػػل يػػػػػ  للعط لػػػػػل طتلالػػػػػحله 

  جتس ولل.

ـــ للسج زفػػػل للتػػػع إرػػػبسه وقلسػػػ  للجزلئػػػح سػػػف خػػػ ؿ للتجحعػػػل    إف ر يُمكننـــا القـــولوفـــي ا خي

جذػػؿ للجزلئػػح تستسػػقـ للصػػا ولل، لػػـ تػػ بم عسػػ   لػػ  للإسػػتقحلح فػػع جسلػػل للسلػػ بلف، طاػػسل سػػ  

 سح ل فر ح للجبلب  فع سجػ ؿ تسػللح للس سسػ ه للصػا ولل، رس  طلػل  اق  ػس  سػف للازسػل 

 رتص بلل، سل للح ط  لقيحطط طللتذبل ه للتع فح س  صابطؽ للاقب للبطلع. للإ
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 تمييد :

 لـ ترف ل زسل للتع و ليتس  للجزلئح وق  سح قل للإستق ؿ إزسل  رتص بلل ف س ، عؿ 

جتس ولػل، إخػحجتذببه  ل  إزس ه   ، اظػحل لقظػحطؼ طللتلاللػحله للتػع وحفتسػ  للػع ب،سل سػلل طل 

 .إزسل للعتحطؿ إ ا ح

سػػف ل زسػػل فػػع تجل ه للتػع ط ػػذتس  لل رطسػػل، رس  طلػػل ساسػ  لقخػػحطا  سػػتحل   ػ فل  لػػ  فيػػؿ

 ر اػػػػه ل ط ػػػػ ع للس للػػػلسلػػػؾ للطرػػػه، طبفذػػػػه  لػػػ  زلػػػػ ب  سػػػطح ل ط ػػػ ع  لاسػػػػ ،  لػػػس إف 

طللتػػع إجعػػحه للخزلاػػل للذسطسلػػل وقػػ   للجزلئػػح، للس ػػحؾ للحئلسػػع لتقػػؾ ل زسػػ ه للتػػع ويػػتس 

.  سػػ  لبج  لػػ  تفػػ رـ للػػبلطف، عذػػب تخقػػع للبطلػػل وػػف تسطلػػؿ رػػؿ للسيػػ حلل فػػع جسلػػل للسجػػ لاه

لػػػػػبوـ لقسختقػػػػػؼ للس سسػػػػػ ه للططالػػػػػل، سػػػػػ  رػػػػػ ف سػػػػػعع   فػػػػػع ظسػػػػػطح ولػػػػػط  إجعػػػػػحه تقػػػػػبلـ ل

ط حلتس .   للس سسس ه وق  فقؽ للذبلب سف طحي تس ، طتسحل  وس لس  طل 

 

ـــف فـــي ىـــذا الفصـــل عمـــن محاولـــة إستكشـــاف للجبلػػػب لمطػػػ حله للإجتسػػػ وع  للطلرػػػل ونعك

،  لػػ  ج اػػ  سذحفػػل ب ل سػػح لسسػػح  عػػ فحللمطػػ ح لللإجتس ولػػل  ، طللتطفػػؿ فػػع للذ رػػلللسسػػح ل

 فع للجزلئح.  للتسحل  وق  للعالل للق وبلل لقلب للذ سقلت  لح 

 

 

 

 



235 
 

I. الجديد للإطار بعد عممية التسريح: الإجتماعي الواقع 

إبه للط ػػذلل للس للػػل للتػػع طصػػقه  للسػػ  للس سسػػ ه للذسطسلػػل للجزلئحلػػل  لػػ  تفػػ رـ للسيػػ رؿ 

، طل حجػل للػعذض سلػؾ ل زسل للإرتص بلل للتع وحفتسػ  سطلجسل للس سس هطللبلطف، طلـ تستطل 

 ل  للبوـ للتع ر اه تقبس  للبطلل لسسة للس سس ه سػف خػ ؿ وسقلػل للتسطلػؿ، طتسػبلب للػبلطف 

واسػػ ، طواػػب تخقػػع للبطلػػل وػػف اػػسل للػػبطح فيػػقه اػػسة للس سسػػ ه فػػع للقلػػ ـ عسس سسػػ  طت سػػؿ 

بلح  للازسل.  سس طلل تس  فع تسللح طل 

ا لمواقـــع الإجتمـــاعي الجديـــد لإطـــارات المؤسســـات موضـــع البحـــث عقـــا وعنـــد دراســـتن

إم سح قػػل سػػف سحل ػػؿ سػػحب سسػػ حاـ للسساػػع سػػف ، فػػإف اػػسة للإطػػ حله لػػـ تتػػطلا  فػػع التســريح

ع لذسػؿ طللسلاػ سح  فلػ ، طلل   ػح  لطصػؼ  سػعسـللػسم  (للزسف للجسلػؿ للسق حال علف للس  ع 

 .للسم س  اط  لا تخطؼ سف للسستقعؿ

إف ط عل  لػػػػلسـ لل لػػػػ   للتػػػػع إصػػػػع طل لذليػػػػطاس    للػػػػ  اػػػػع وعػػػػ ح  وػػػػف سػػػػطه عطػػػػعح، ع لاسػػػػف

إلػػػػػػػ سسـ إصػػػػػػػع ه وعػػػػػػػ ح  وػػػػػػػف حطتػػػػػػػلف لا  لطلػػػػػػػل طلا إم ايػػػػػػػ ط فلػػػػػػػ ، طاػػػػػػػسل سػػػػػػػ  جذقسػػػػػػػـ 

طل عسػػػػػ  سػػػػف إ ػػػػػبلس طػػػػػطلؿ  فسػػػػػسةلتسلػػػػزطف عطػػػػػ عل  ػػػػ ب طسػػػػػزلا ستػػػػطتح،  للظػػػػحطؼ للتػػػػػع سػػػػحع

إط للػػػػػبخطؿ فػػػػػع  ،سػػػػػسؿ تا سػػػػػلس طسرحلػػػػػ تسـ فػػػػػع للس سسػػػػػل لػػػػػلس سػػػػػف لل ،للس  ػػػػػلل طلهللسػػػػػا

. ف لإطػػػػ ح طجػػػػب افسػػػػ   لػػػػ   جبلػػػػب  ططلرػػػػل رقػػػػ  سف جػػػػ ه طتسػػػػ  لاه لا لسرػػػػف للإج عػػػػل واسػػػػ 

 للقل ط   ا  و طؿ وف للذسؿ. علف 
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إف وسقلػػػػػػل للتسػػػػػػحل  رػػػػػػب خققػػػػػػه إزسػػػػػػل إخػػػػػػحج إلا طاػػػػػػع سيػػػػػػرقل  القــــــول نــــــاوىنــــــا يمكن

للتػػػػػع سػػػػػف ولاػػػػػل للع ػػػػػس،  ، للتػػػػػع إبه  لػػػػػ  تػػػػػباطح للط ػػػػػل للإجتسػػػػػ وع لمطػػػػػ حلهللعط لػػػػػل

للخ صػػػػػل فػػػػػع للس سسػػػػػل طللتػػػػػع  ع لاستلػػػػػ زلهرػػػػػ ف لسػػػػػ  عذػػػػػض للخصطصػػػػػل ه إط سػػػػػ  لسػػػػػس  

 ،للس سػػػػػػػطعلل فػػػػػػػع للإبلحله ،للسػػػػػػػرف للػػػػػػػطظلفع، تس قػػػػػػػه فػػػػػػػع  للسػػػػػػػل ح  للخ صػػػػػػػل طللسػػػػػػػ ئؽ

 .  طفلحا  سف للإستل زله ل خحج

 ػػػس وػػػف للإطػػػ ح و طػػػؿ وػػػف للذسػػػؿ، طلع إ ػػػ  طوقػػػ  فقػػػب للإطػػػ حله لتقػػػؾ للإستلػػػ زله 

فحصػل جبلػب  لق صػطؿ وقػ  لقسػل للذػلش، سػل سطلجستػ  للققػؽ للافسػع، طللتخػطؼ سػف سسػػتقعؿ 

 سجسطؿ.

سػػػػػف خػػػػػ ؿ وسقلػػػػػل للع ػػػػػس للتػػػػػع رساػػػػػ  عسػػػػػ  سػػػػػل اػػػػػ لاح للإطػػػػػ حله للسسػػػػػتجطعل، اجػػػػػب إاسػػػػػـ  

وقػػػػػػ   ،ل خػػػػػحلف  لػػػػػلسـ  سػػػػػف خػػػػػ ؿ اظػػػػػػح ، جتسػػػػػ وعللإرصػػػػػػ ح للاتسسػػػػػلش ط للو يػػػػػطل   لػػػػػل 

للسجتسػػػػػػل طل سػػػػػػح . طفػػػػػػع اػػػػػػسل للج اػػػػػػ  ح فلػػػػػػح فذػػػػػػ ؿ فػػػػػػع إاسػػػػػػـ إصػػػػػػع طل واصػػػػػػ وتعػػػػػػ ح 

 صح  للسع ط لف عس  لقع 
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 :T.P.L، مؤسسة  directeur général( المينة السابقة 04المقابمة رقم )

قْس   س س ل ر لف ع ر ع ل خْح لفْ لْق لهْ   سْس ع ف ع  لفْ خْح جْهْ س  ر  عْ  la liste]س  بْس ل ط  ل لهْ عْ   خ  ، ط 

فْ ل   م س  اْب  ْـ س طح لل    ….voiture de service et chauffeur …etc ع ر  ف و  ق لتْس  ر  عْ خ 

ل  la vesteط خْح جْهْ عػ  ل بؾْ    ج  اْز  لحْ، ط  فْا تْشْ ي  اْب  لهْ ظ سْح م ل ح لْ  س  و  ح  ع ع حْؾْ ، ط وْط  ت  و 

ر  عْ ل ع  ْـ ر  عْ ر  عْ لل ع لع  فْ تْع قْذ طل ف ع ط جْس ع ، ط  ْـ صْط لل ْ س  لقْس  ط ا قْ   م ل قْع لح  اْب  ر  ا طل لْج طل و 

طل وْق لَّ  [ ب لح 
. 

 ويضيف آخر :

 :T.P.L، مؤسسة  chef d’équipe fondeur( المينة السابقة 07المقابمة رقم )

م ا   ط  ع ط ْ ب  ع حَّ  ط  لْق لهْ ح  طْا ع لا  ف ب لحْ ط  لا  اْل   ] س  ر  اْشْ ل ع ْ س فْ و  ع طْ ف قْس ي  ر ؿْ ت  عْ للب  تْخ 

ؼْ ر لس   ر اْهْ  ل لتْشْ ا صْح  طؼْ اْق صْ ط  س   ط  ت   للْس صْح  ع    تْع ق ل وْق ل   ر قْي   .avant ]ط 

 ويقول أحدىم :

 

 

 

 
                                            

 ( المينة السابقة 04المقابمة رقم )directeur général  مؤسسة ،T.P.L واب خحطجع سف للس سسل طجبه افسع س ؿ ل خػحلف  سػسع فػع[ 
 حؼ س سل إفذؿ طرؿ س  راه إس وبة  اقق  وقل .[للق ئسل ، عبطف وسؿ ط  سفطل ساع رؿ س  لسقؾ س ئؽ ، للسل ح ، ... لخ لـ إرف إو

 ( المينة السابقة 07المقابمة رقم )chef d’équipe fondeur  مؤسسة ،T.P.L  لـ لرف اا ؾ إ ب طرؼ  ل  ج اعع لا فع للعله ط لا فع[ 
 للخ حا ططجبه افسع ط بم سل للسي رؿ ط لالاققه فع طجسع رؿ ل عطل  ط رؿع سصحطفع[ .
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 :D.V.P، مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة 29المقابمة رقم )

لفْ  ػب لس  ت ػ  ل ػع لْق لا ػ  حْط لْ ا ػ   normal] ْ ا ػ  ر ا ػ  خ  اَّػ شْ    ػ  إ س  س  ، ْ ت ػ  ل ػع ج  ا ػ  ر ػح لحْ للت سْػح لْ  ط 

ْـ وْق ل ػ  ز  م صْػلا  حْ ط لا   ب  لحْ ط لا  ػ اْب  فْت شْ ي  ػ  وْػح  ل لهْ ف لس ػ  ، س  خْق طعْ ف قْ   ل ل ل ع ط  ر ػ عْ  ع حَّ ، إ ا   عْق لهْ س 

لي ػػ ػػ  ط للْف ػػطل لْذ  ْـ ر لس  اْػػبْ اْر ع ػػحْا  ػػل و  بْس  ػػطسْ وْق ػػ  خ  ل لػػهْ ا    ػػع تْع ػػب ؿْ  privéطل ، وْق ػػ  ا ػػ ب ل ط  ط  ر قْي 

طحْ ع ز لؼْ ف ع ْ ل  ت ع [ بْح  ط  ع س  لْق لهْ ح  وْق ل  ، ط 
. 

ــو :بويصــرح آخــر  ــم ) قول  chef de moyen ( المينــة الســابقة 35المقابمــة رق

générauxمؤسسة،SONITEX  : 

قْ  لػػػؾْ ]إ ا ػػػ  ر ػػػع خْح جْػػػهْ س  ػػػ ر ؿْ ط  عْس  ب  ػػػؿْ يْػػػق   ط  للْس ي  ػػػع اْػػػح ل ْ  س  ط   ػػػْ  ح  ػػػح ر ل ر اْػػػهْ    س   laي 

somme  ْػػ ش لحْ ع لس ػػ  ر  ػػع  projetل ػػع وْط  طْا ػػ ل ع ر قْػػه  اْػػب  ػػْ  للْط لر ػػلْ س  ي  ػػلشْ ع لػػْ  ، ع صَّ ط  اْذ 

ػػػػ ر ؿْ ت ػػػػ عْ  ػػػػ ح ؽْ ف ػػػػع للْس ي  ػػػػع ف  ط   ػػػػْ  ، لْق لػػػػهْ ح  ػػػػ  ر اْػػػػهْ    س  ػػػػع  ر لس  ط   فْتْشْ ح  ػػػػ  وْػػػػح  للػػػػبَّلحْ ط  س 

لحْ[  . ي  اْب 

 

 

 

 

                                            
  ( المينة السابقة 29رقم )المقابمةchef de personnel  مؤسسة ،D.V.P:   ا ف را  اذسؿ و بم  ت  ج حا  رحلح للتسحل  ططجبا  إافسا[ 

 .[ فع للخ حا، ططصقه  ل    لل لا لح ع لس  لـ إوقـ س سل إفذؿ ، لبمع إطف ؿ لج  وقلع  إف لرعحاـ لسلؾ ساعه  ع س وف وسؿ فع  ط ح للخ ص
 ( المينـة السـابقة 35م )المقابمـة رقـ chef de moyen généraux مؤسسـة،SONITEX: واػب خحطجػع سػف للس سسػل ظااػه افسػع إااػع[

لستح ه سف للتذ  ط للسي رؿ ط ع لتذطلض للسم إخبست  سطؼ إفذؿ  ؿ ط إوسػؿ سسيػحطع  وػلش عػ  لرااػع طرذػه فػع للسيػ رؿ للعلػه ط لػـ إوقػـ 
 س سل إفذؿ[.
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 ف تصػػحل  ه للسع ػػط لف سػػف للإطػػ حله تعػػلف لل  لػػل للإجتس ولػػل للجبلػػب  للتػػع إصػػع  لذليػػس  

للتػػػ رقـ سػػل للط ػػػل للإجتسػػػ وع إصػػػع طل سجعػػحلف وقػػػ   للإطػػ ح وقػػػ  وسقلػػػل للتسػػحل ،  لػػػس

 و لـ للعط لل.  للجبلب للسم فح ت  وقلسـ وسقلل للتسحل ، طبخطلسـ

للػػػحفـ سػػػف إف طاجػػػب  سػػػتار ح للإطػػػ ح لط ػػػذلت  للإجتس ولػػػل للجبلػػػب  وقػػػ  للتسػػػحل ، فذقػػػ  

رػػبسه لإط حلتسػػ  رلسػػل س للػػل ع سػػ   يػػسحلف فػػع   SONITEXطس سسػػل  T.P.Lس سسػػل 

 ،  لا إف للتذطلض عسعقغ زالب لـ لرف ر فل   لسـ. للسال

 

I. -4  ت العمومية :عن التسريح من المؤسسا الناتجةالبطالة 

رب ترطف للعط لل ط ذلل بحلسلػل تذػ ش فػع لللا لػ  رتجحعػل صػذعل خصطصػ  لمطػ ح للػسم   

وسػػػؿ فػػػع للس سسػػػل لسػػػاطله ططلقػػػل، طعػػػلف ويػػػلل ط ػػػ  ا  لجػػػب افسػػػ  خػػػ حا للس سسػػػل بطف 

 صؿ وقلس  رتذطلض س فػز لقخػحطا، طلرػف سػ  توسؿ، فع للعبللل رب ترطف تقؾ ل سطلؿ للتع 

، طااػ  تصػع  للسيػرقل إرعػح،  س سصػبح بخػؿلسػل للس للػل  تػ  لجػب افسػ  بطف  ف تافس تقؾ للق

ع لاوتسػػ ب وقػػ   ،طل ػػ طؿ لسػػتلا ؿ يػػعرل و ر تػػ  للإجتس ولػػل، ل ػػ طؿ للتخفلػػؼ سػػف سذ ا تػػ 

سسػ حة للسساػػع طخعحتػ  للططلقػػل فػع للس سسػػل، رسػ  ل ػػ طؿ سطلجسػل للققػػؽ طخصطصػ  للاطػػ حله 

س فػز وقػ  س  طلػل ت قلػؽ سيػ حلل سسػتقعقلل خ صػل عتقػؾ  للسلف لسـ إطف ؿ، اسل سػ  رػب لرػطف

 للقلسل للس للل للتع ت صؿ وقلس  .

 

 



240 
 

فػع س لطػ  خصطصػ  للػسم لػـ لذػش للعط لػل  طل  طؿ للعط ؿ بلئس  إف لرطف واصػحل فذػ لا    

 له ططلقل.ط طاا  اخص ع لسرح للإط حله للتع وسقه ع لس سسل لسا، ساس زسف عذلب

للجزلئػػح رػػب إ ػػحه وقػػ  رػػؿ للجطلاػػ  للإرتصػػ بلل طللسل سػػلل  ف ل زسػػل للتػػع و يػػتس  

 لػس إصػع  للسػطلطف للجزلئػحم ل تػ ا  لػ  للذسػؿ  ف للس سسػل للتػع رػ ف فلسػ  ، طللاجتس ولل

 وبب للذس ؿ للسم ر ف بلخؿ للس سسل. طسلؾ لقتققلص سف  ،رب لستلااه وا 

 

I. 2-2 البطالة العامة  

إلف إرلسػه بحلسػل لط ػذلل للذسػ ؿ للسطػحطبلف  4830ت بلب سفسطـ للعط لل لذطب لل  سال   ف

للػػسلف طجػػبطل لافسػػسـ عيػػرؿ لا لإحلبم فػػع عط لػػل ، سسػػ  إطجػػ  فلسػػ  بحلسػػل ر اطالػػل طل صػػ ئلل 

طوقلػػ   ػػببه سر اػػل للعطػػ ؿ ، 4829لط ػػذلتسـ، طفلسػػ  تػػـ إطؿ   صػػ ح لسػػسة للفئػػل فػػع سػػال 

 105ح.طللتع عحزه خ ؿ للاصؼ لل  اع سف للقحف للت سل وي

س  سف للا  لل للت حلخلل فإف اسل للسصطق  لـ لرف طل    فػع للقػحف لل ػ سف ويػح  اػ  رػ ف إ

ستذققػػ  ع لستسػػطللف طللفقػػحلح، إم ع  يػػخ ص للػػسلف للسػػه لسػػـ  سر الػػل لتقعلػػل   جلػػ تسـ،  لػػس 

سػػطـ للعط لػل لػػـ لظسػح عػػ لسذا  لل ػبلس  لا فػػع فرػ ف اػ لاح لتققػػطف للصػبر ه سػػف للرالسػل، فس

قػػحف للت سػػل ويػػح طعبللػػل للقػػحف للذيػػحلف،  لػػس اػػلسف للذ سػػؿ وقػػ  و رػػ ه للذسػػؿ إطلخػػح لل

طإصػػع  لليػػلاؿ اػػط للسذلػػ ح ل س سػػع لت قلػػؽ للتاسلػػل ع لاسػػعل لقعقػػبلف لللاحعلػػل،  س جقػػ  للذسػػؿ 

للاسػػطسجع لقفػػحب  وتحلفػػ  لجتس ولػػ  ط س لػػل لجتس ولػػل خ صػػل ع لإطػػ حله سله للرفػػ حله للذقلػػ  

 ل  للسقطل طللرف ح  طللسس طللل .للتع تحسز سر اتسـ  

                                            
105

  M.Marwani, E. Reynaud ; la sociologie de l’emploi, France, la découverte, 1993, P43 
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ــــد عــــرف ــــ ولق ــــن أنيم ــــة عم ــــل والبطال ــــاع العم ــــاء الاجتم ط ػػػػذلل لجتس ولػػػػل فلػػػػح  ا:عمم

اسطسجلػػػػل   لػػػػس لسرػػػػف لل ػػػػبلس وػػػػف للعط لػػػػل للظحفلػػػػل لفتػػػػحله سذلاػػػػل، لرػػػػف سػػػػل للتطػػػػطحله 

رػػػػػػب تلالػػػػػػح سفسػػػػػػطـ للعط لػػػػػػل سػػػػػػف للظحفلػػػػػػل  لػػػػػػ  لخػػػػػػحج وحفتسػػػػػػ  للسجتسذػػػػػػ ه للجبلػػػػػػب  للتػػػػػػع 

طللتػػػػػع ايػػػػػ ه سػػػػػل اس لػػػػػل للقػػػػػحف للذيػػػػػحلف  لػػػػػس ر اػػػػػه  بل ػػػػػل للظسػػػػػطح،  ،بجططلقػػػػػل للسػػػػػ

لوتعػػػػػح وقسػػػػػ ح للاجتسػػػػػ ع للعط لػػػػػل ، ط رسػػػػػ  إف للتسػػػػػ  ه للتػػػػػع ظسػػػػػحه سذسػػػػػ  جبلػػػػػب  لقذسػػػػػؿ

طلرذػػػػػ  لجتس ولػػػػػ  طلػػػػػلس س يػػػػػحل لرتصػػػػػ بل ،  اسسػػػػػ  لا تذػػػػػب سذطػػػػػ  طعلذػػػػػع ل رتصػػػػػ ب عػػػػػؿ 

 106 ن.A. Touraineعا ح لطج  لجتس وع اسل س  علا  ن

 سل تسذاػػػ  فػػػع تػػػ حلخ ظسػػػطح للعط لػػػل، اجػػػب إاسػػػ  ر اػػػه تسػػػس للفئػػػ ه ل رػػػؿ اي يػػػل فػػػع      

خصػ ئص  طرػبـ، 4299ن فػع سػال  Reymond Lardentللسجتسػل،  لػس ترقػـ وػف سلػؾ ن

سختقفل لسسة للظ اح  ، رس  لاػتـ عسػ  وقسػ ح  خػحطف خػ ؿ ل زسػل للعتحطللػل للتػع وحفسػ  للذػ لـ 

للسفسػػطـ للجبلػػب لقعط لػػل وقػػ  إاسػػ  سػػطح للتسػػللح للاجتسػػ وع  طسػػف ااػػ  ظسػػح. 4289فػػع وػػ ـ 

 .للارتص بم، طرب س اـ فع تف رسس  للسل س ه للاجتس ولل للستعذل سف رعؿ للبطللطللي ف 

 اجػب إف سػػاطله لل س الاػ ه ر ػػح فلسػ  لل ػػبلس طللبحلسػل  ػػطؿ للعط لػل عرػػؿ إاطلوسػ  طسػػف رعػػؿط  

للظػػػ اح  للتػػع وحفػػػه حطلجػػ  رعلػػػحل طتطسػػػذ   ةل عسػػػسجتسػػ وللف رقسػػػـ لاتسػػط ل  وقسػػ ح لرتصػػػ بللف ط 

رػػـ طجذقتسػػ  س ػػطح   لػػ  تسػػحل  ، خصطصػػ  عذػػب ل زسػػل للتػػع سسػػه للس سسػػ ه للإرتصػػ بلل

  .  ا ئؿ سف وس لس  طلط حلتس 
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  A.Touraine , quel emploi pour les jeunes ;UNESCO,1988,P12 



242 
 

لفسـ تج ح  سذ ليل للعط لل لج  إطلا فسـ للسسػ ح للذقسػع لسػسل للعطػ ؿ سػل إاسلػل للاسػت س ح ط 

ظسػػػحه عذػػػض إ لػػػس  ، للحصػػػلب للاجتسػػػ وعط  للاػػػطع،وتعػػػ ح و سػػػؿ عذػػػلف للإطل خػػػس للذقسػػػع، 

تذتعػػػح اػػػسة ط  للبحلسػػػ ه للسلبلالػػػل إف ل سػػػح  إل ػػػ  لسػػػ  بطح فػػػع للتػػػ  لح وقػػػ  إزسػػػل للعطػػػ ؿ،

للط ذلل سخلفل خصطص  ع لاسػعل لقعطػ ؿ للػسم لػـ لسػتطل سذ ليػل طلرذػ  للجبلػب إط للإاػبس ا 

 فع لل ل   للجبلب  للسفحط ل وقل  .

 

I. -2-2  سباا السياسية والاقتصادية لمبطالة:ا 

حجػػػل للإطػػػػ حله للسسػػػح لف سػػػػع  عطػػػػ لتسـ  لػػػ  تػػػػباطح للط ػػػل للسل سػػػػع ط للارتصػػػػ بم ت     

لقع ب،  لس لقتحف ظسطح للعط لػل عتػ زـ للط ػل للسل سػع طللارتصػ بم للػسم لذػطب إس سػ   لػ  

بلح سػل لحتفػ ع سػف و ئػبله للتصػ%23طللػسم رػ ف لس ػؿ ، 4289ؿ سػال ط لاسل ح لسذ ح للعتػح 

 سقل ح بطلاح.99اسعل للسبلطالل عػػ 

طعفذؿ ل زسل للعتحطللل لحتفذه للػبلطف للخ حجلػل فلسػ  لخػص للصػ بحله للتػع ر اػه تقػبح سػال 

، %89عقلسػل  4221لتصػع  فػع وػ ـ  %39 لػ   4224، لتصؿ فع سػال  %96عػ  4283

تعاػػػه عحاػػػ سج طسػػػط   طتعذػػػ  لسل سػػػل للاصػػػ   ه للسلرقلػػػل فػػػإف  رطسػػػل ن ر صػػػبم سحعػػػ   ن

لسػػتجل  لسط لػػ  للسػػر ف للخ صػػل عتيػػلالؿ لليػػع  ، فلػػح إف اػػسل للحاػػ ف للط لػػب للػػسم رػػ ف 

إس س  اػط للإوتسػ ب وقػ  سػبلخلؿ للافطلػل، لرػف  ققػل للسبلطالػل جذقػه اػسل للاخلػح سسػت ل ، 

 107.رس  جذقه للطسط  ه للق بسل لرؿ سف لل رطس ه للستذ رعل تبطح فع  ققل سفحفل

                                            
 .489وعب للله ع ل عل  ، سحجل سعؽ سرحة، ص   107
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رسػ  تػباطحه رلسػل   %2لجذه للط ػذلل للس للػل لقبطلػل،  لػس رػبحه اسػعل للت ػخـ عػػ  لقب تح 

رؿ اػسة للسيػ رؿ  %11طتج طزه خبس ه للبلطف فع اس لل للتسذلا ه ع طللع  %90للاقب عػ  

ريفه وف اي يل للتطلزف للس لع للسم ر ف لذتسب وق  للس حطرػ ه، إ ػؼ  لػ  سلػؾ عحاػ سج 

اسػػػػعل سذتعػػػػح  لقعط لػػػػل طسلػػػػؾ اتلجػػػػل للتسػػػػحل  للػػػػسم ر سػػػػه عػػػػ   للتذػػػػبلؿ للسلرقػػػػع للػػػػسم سػػػػجؿ

ط حلتسػػ  و يػػه للجزلئػػح فتػػح  زسالػػل ست زسػػل سػػف عبللػػل للتسػػذلا ه  لػػ  ، ط للس سسػػ ه لذس لسػػ  طل 

 %10فلسػػ  لخػػص للقطػػ ع للذػػ ـ ط  %60لسػػتخبلـ للقػػبحله للإات جلػػل  تحلجػػل إطلخػػح،  لػػس 

 .108 فع للقط ع للخ ص

اطح طسلػؾ لقػاقص للرعلػح للػسم إصػع ه تذػ اع ساػ  للس سسػ ه رس  رػ ف للإرتصػ ب جػب ستػب  

فلس  لخص للسطلب ل طللل، طسلؾ   ؿ للس سس ه سط طع للبحلسل إلف صح  فلس   ط حلتسػ  إاػ  

 قطلسـ عفع تقؾ للفتح  ر اه س سس تسـ تذ اع سف اقص للسطلب ل طللل 

مؤسسة  directeur de gestion des stocks(المينة السابقة :08المقابمة رقم )

T.P.L: 

ق اَّ   لفْ تْر س  طل وْق لس    la matiere premiere]ْ ا   ر اَّ  س  لح  لحْ  la commandeط  اْب  ر  فْ للْس ب 

ل ل  ع ع يْط  طل ، وْق   ا س لؾْ عْق لا   ف  ْـ ع  شْ ا يْح  سْا   ط  لْق طلْا   س  ر  اْشْ ل لَّبْح لا  ع سْس  ا   ف ع ط ج  ل   

ع قْذ   لْ  [ط  حْي ل لل تْسط  طا   ط 
. 

 :دىم بالقولويضيف أح

 

                                            
 . 420ص  9009ح للرت   للذحعع، للجزلئحم ( ، بل4228-4299اطح للبلف زس ـ، للسقطل للجس ولل طللخل حله للتاسطلل ع لسجتسل للجزلئحم    108

 ( المينـة السـابقة :08المقابمـة رقـم :)directeur de gestion des stocks  مؤسسـةT.P.L: [ ا ػف واػبس  تاتسػع لاػ  للسػ ب  ل طللػل ط
 . [اطقعس  ، ر ف للسبلح لقطؿ لا   لالطجب إسطلؿ ليحلحا  سف للخ حا، لسلؾ فققطل لا  طحيل للتسطل  
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 : D.V.P، مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة 29المقابمة رقم )

ق ا    les magasins]ل ا   ر اْهْ س سْ  طؿْ وْق    لفْ ت رْس  ر  ا هْ س  لع طا ػ ،  la pieceط  طل ع  شْ اْج  لح  اْ  

ؿْ  حفْػب هْ ل ػبْا   ط  للْس   س س ػل عْػب لهْ ت ػبْخ  ػل ط للب طْل ػل   طا ػ   les clientsف ػع إ زْس  ط    parceعْػب لطْ لْح 

que  ْس  ر  اْشles pieces ]. 

 ويقول آخر :

مؤسســة  chef des gestion de stocks( المينــة الســابقة 47المقابمــة رقــم ) 

SONITEX: 

ق ا ػ   ػعَّسْ ل la matière première]ر  ا ػهْ ر ػع ت رْس  ػطل إ طْ تْ   ط   ػبْس طشْ ، اْح  ػ  ا خ  لْس   س س ػل ط  س 

ػلفْ  سْذ  ػع سْج  لػؿْ ط  لْف طت ػطل س ػ و  هْ ط  ْ ا ػ  ف  رْػهْ طْط  ل لْط  ػ   parce queا ق ذْػب طل ف س ػ    للْس   س س ػل س 

قْخ  ح اْ [ اْبْا  شْ ع  شْ ت يْح م س   و 

لذسػػػػػ ؿ للصػػػػػا وللف اػػػػػسة للط ػػػػػذل ه فػػػػػع زلػػػػػ ب  اسػػػػػعل للعط لػػػػػل واػػػػػب للإطػػػػػ حله طل سػػػػػ اسه

للسسػػػح لف،  لػػػػس إف للبطلػػػػل فػػػػع اػػػػسة للسح قػػػػل تخقػػػه وػػػػف سلػػػػؾ للػػػػبوـ للػػػػسم ر اػػػػه تقبسػػػػ  

لقس سس ه، طاسل س  إو ؽ وسقس  طجذقس  ت طح  ل  للتسحل  وبب ا ئػؿ سػف للاطػ حله طللقػط  

 س  سع  إل   تحلجل فع للاات ا فع جسلل للتخصص ه .، للذ سقل

 

 

 
                                            

 ( المينة السابقة 29لمقابمة رقم )اchef de personnel  مؤسسة ،D.V.P  [ إا  راه سس طؿ وق  للسخ زف طوابس  تاتسع للقطل را  ا ت ح
 .[رلؼ اعت وس  ، للس سسل تبخؿ فع إزسل ط للزع ئف عبئا  افقباـ  ا  لا لطجب رطل

 ( المينـة السـابقة 47المقابمـة رقـم )chef des gestion de stocks  مؤسسـةSONITEX [  واػبس  ر اػه تاتسػع للسػ ب  ل طللػل تتطرػؼ
 .[للس سسل ط ا ف لف اذسؿ ، طاسا  لقجقطس فع للس  ل ط للطره لسا   ف للس سسل لـ لرف لبلس  للقبح  لتيتحم سف للخ حا 



245 
 

I. 2-3  في عالم الش لإدماج الدولة للاطارات   

وق  للحفـ سف للبلطف للتػع إصػع ه تذػ اع ساسػ  للجزلئػح جػحعلح  اخفػ ض رلسػل للػبلا ح طلوػ ب  

للجبطلػػل للتػػع رػػ ـ عسػػ  للصػػابطؽ للاقػػب للػػبطلع،  لا إاسػػ    طلػػه خقػػؽ طرػػ لاه لسسػػ وب  اػػ لاح 

للػػػسلف ل ػػػؽ لسػػػـ سطلصػػػقل للذسػػػؿ سػػػف  لػػػس للسػػػف إط  صػػػل سػػػف صػػػلا ح للػػػلف، طخ، للاطػػػ حله

 .طسلؾ عتقبلـ للتسسل ه فع إم سج ؿ ر ف، ساطله للذسؿلل

 21.44جتسل ع رػـ رػحلح ستفػؽ وقلػ  عسحسػطـ ت ػه حرػـ سطرب لاتسه للبطلل عسسة للفئل سف لل 

ل رػػب وقػػ  تػػ سلف للعطػػ للف طخصطصػػ  للسسػػح لف للػػسلف لػػـ لجػػبطل  4221سػػ م 99سػػف تػػ حلخ 

للسختصػػػل عػػػسطم  للطرػػػ لاهقػػػؾ وسػػػؿ طلػػػبلسـ يػػػس بله وسػػػؿ ت عػػػه سلػػػؾ عتقػػػبلـ طقعػػػ ه  لػػػ  ت

 سػػحطح وقػػ  للصػػابطؽ لل ػػس ف للإجتسػػ وع لا عػػ ه صػػ للللليػػس بله طتػػطفلح وسػػؿ لسػػـ عذػػب 

 للعط لل للتع لذ اطف ساس .  ط ذلل

ساصػػػػ  وسػػػػؿ لقعطػػػػ للف  9112للجػػػػ ب  ػػػػطللع  وقػػػػ  رػػػػ لاه للتيػػػػلالؿطرػػػػب اج ػػػػه 

سذاػ  تيػلالؿ طقعػ ه وسػؿ سسػتج عل، ع 181126ل ط حله سف سجسػطع  4112للسسح لف، ط

طاػسل سػ  سػ وب للذبلػب سػف  . سسجؿ رؿ لطـ فع للطر لاه ل رػح  للػلسـ 11 سق عؿلط ح طل ب 

للس سسػػػػ ه للخ صػػػػل إط للس سسػػػػ ه للػػػػع لػػػػـ تسسػػػػس  ل زسػػػػل ع لطقػػػػ  وقػػػػ  اػػػػ لاح للإطػػػػ حله 

بسػػػػػ جسـ فػػػػػع وػػػػػ لـ لليػػػػػلاؿ طسلػػػػػؾ للأربسلػػػػػل طللخعػػػػػح  للسرتسػػػػػعل سػػػػػف للس سسػػػػػ ه للسػػػػػ عقل،  طل 

اػػػسل للساصػػػ  عػػػافس للقلسػػػل إط للذسػػػؿ للػػػسم رػػػ ف لقػػػطـ عػػػ  للإطػػػ ح فػػػع طخصطصػػػ   سل رػػػ ف 

طاسل س  سس  لقذبلب ساسـ سػف  رسػ ؿ سػاطله وسقسػـ لقطصػطؿ  لػ  سػف للتق وػب  ـ،س سست  ل 

 إط للساطله للتع تسس  ل  عطق  للتق وب للرقع.
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رسػػػػػ  إرػػػػػبه للذبلػػػػػب سػػػػػف للطرػػػػػ لاه إف وسقلػػػػػل  بسػػػػػ ا للسسػػػػػح لف عصػػػػػفل و سػػػػػل طللاطػػػػػ حله 

طم للسػػػػػف ل صػػػػػلاح عصػػػػػفل خ صػػػػػل سػػػػػ ح عيػػػػػرؿ رػػػػػ اطاع طاػػػػػ ج  خػػػػػ ؿ للػػػػػ  س سػػػػػاطله س

 4226ل طلػػػػ  ساػػػػس عبللػػػػل للتسػػػػحل  للفذقػػػػع سػػػػف سختقػػػػؼ للس سسػػػػ ه طللػػػػسم رػػػػ ف سػػػػف سػػػػال 

 .4223 ل  ف لل 

 سخ ػػحسلف  طللسلبلالػل للتػػع رساػ  عسػ  طجػػبا  ااػ ؾ سع ػط لف للاسػتط وللطسػف خػ ؿ خحج تاػػ  

للإبسػػػػ ا فػػػػػع ط لف للتسػػػػحل  سػػػػف للس سسػػػػػ ه سط ػػػػطع للع ػػػػػس و ليػػػػطل اػػػػػسل للط ػػػػل عػػػػػ سػػػػفس

للس سسػػ ه ل خػػحج إط  وػػ ب   بسػػ جسـ فػػع س سسػػ تسـ عساصػػ  إرػػؿ سػػف للساصػػ  ل طؿ، طلػػـ 

لرػػػف اػػػسل عػػػ  سح للسػػػسؿ ع لاسػػػعل لسػػػ لاح للسع ػػػط لف  لػػػس خقػػػؽ اػػػسل للط ػػػل للفط ػػػ  لػػػبج 

 .للطر لاه سف جسل طلبج ط لعع للذسؿ

سطم للذسػػؿ لػػل رعػػح فػػع تػػطفلح   ػػظسسػػل للتػػع رػػ ف لسػػ  للللس  اجػػب إف سػػف جسػػل إخػػحج  

ر اػػػه للس سسػػػل لللقظػػػل للتػػػع ر اػػػه تػػػطفح لقيػػػحر ه للخ صػػػل ط  ، للخعػػػح   فػػػع رػػػؿ للسجػػػ لاه

طاػع عػبطحا  س سسػل خ صػل ت سسػه ، ( les agents de sécuritéطللذ سػل حجػ ؿ ل سػف  

  للعاػػػػطؾ طللػػػػطر ه سػػػف إجػػػػؿ تػػػػطفلح لل س لػػػػل طل سػػػػف لس سسػػػ ه للبطلػػػػل طإس رسػػػػ  طخصطصػػػػ

، للسذتسب  ، طاا ؾ للذبلب سف للسع ػط لف للػسلف للت قػطل عسػ  سػف إجػؿ للتطظلػؼ طرػ ف لسػـ سلػؾ

 قطلسـ  ع لس لصح  عذض للسع ط لف فع اسل للي ف 
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 :T.P.L، مؤسسة opérateur ligne coule( المينة السابقة 23المقابمة رقم )

فْ  لفْ خْح جْهْ س  م ف لس ػ  ر   T.P.L]إ ا   س  اْػب  لحْ  42فْ و  ػ  لْق لػتْش ط لشْ اْػب  ػطا ع س  حْج  ػل، خ  بْس  ْـ خ  ػ  و 

ػػْ ا ع ع ػػ شْ  ْـ سْذ  ا ػػ  ا ػػط  ل ػػع اْص  ػػ فْ ل خْػػب  ػػبْ ر  ر لػػهْ سْػػل  ط ل   ت ػػ  ل ػػع تْ   ػػل    بْس  سْ وْق ػػ  خ  ػػط  ع لس ػػ  اْ  

لؿْ، ط   dossierا ػػبْف لْ  ط ا ل ػػل ل قْت يْػػلا  ر  ل ػػل للط  اْػػب للط  ع و  سْ وْق ػػ  ت ػػ و  ػػط  اْ   ػػلفْ بْف ذْػػهْ عْق لػػهْ اْق ػػ ح عْ ط  س 

طل ػع  ذ ػ  للْس   س س ػل للْل ق ظ ػل ب لح  س ل إ خْح ج، ْ ت   ل ع لْذ لْط طل ع طب خْق طا ع س  فْ ج  بْس ل س   entretienخ 

ف ع  ع ا سْػ 40ط  ػ ؾْ، ط  ْـ ت س  ػل لْق لػتْس  بْ جْس  و  ب خْق طا ع سْل  ط ل   ْـ و لْط طل ع، ط  م للْس   س س ػل ف ػع إ ل   ع ل لْس ػ ب 

ْـ  ػػ  اْس ػػ  ف ػػؿْ  9001و  لػػفْ ت قْق ػػ   9003ط خْح جْػػه س  ػػح   ط  ر ػػؿْ س  تْس   فْلسػػ  للتَّذْػػْ  ط ل لػػس ؿْ ع ػػز لؼْ ط  خْػػب س 

فػع  سْػت ع   ع ذْب س   ر اْهْ ع عْ   ، ط  ْـ ب ل ؾْ خ  ط   اْػب  للا ػ سْ ط إ ا ػ  ع ػؿْ  T.P.Lح  ْـ و  ػب ل ل لػهْ خ   diplôme ط 

ػ  رْػب حْ  ب طا سْق ع س  ْـ ل ع س  قْقْذ  بْ ط للب ح لا  لحْ س  لفْ ط خ  ْ لق لهْ ط  عْز   ط للبْح لح م، س  ْ  وْق   للْخ  ع ، ع صَّ ه ت  و 

ؼْ ر سْق طل[ ْـ ط لل طل ع قْخ  لحْ ع لس  اْب 
 

 ويضيف مبحوث آخر في نفس السياق بقولو:

 

 

 

 

                                            
 ( المينـة السـابقة 23المقابمـة رقـم )opérateur ligne coule مؤسسـة ،T.P.L [42ة للس سسػل رػ ف سػاع  ػطللع واػب خحطجػع سػف اػس  ،

با طاسل للتذطلض لػـ إوػحؼ سػ سل إفذػؿ عػ  طعقلػه إع ػس وػف وسػؿ  تػ  طجػبه  100.000إخحجطاع  ف طحيتا  إفققه ط إخسه للتذطلض  طللع 
جسػل إخػحج  تػ   إ ب للزس ح ر ف لذسؿ سذع فاص اع عػ ف إبفػل سقفػع فقػ  للطر لػل للططالػل لقتيػلالؿ فبفذتػ ، طلسػتسحله فػع للع ػس وػف وسػؿ سػف

إل ـ لتصقط عػع طإبخقػطاع سػل جس وػل ر اػه ااػ ؾ طرػ ف لليػحط للط لػب لسػسة  40لتصقطل عع طعذ طاع واب س سسل لللقظل فذسقطل سذع  طلح طفع سب  
  طخحجػػه ساسػػ 9001للس سسػل إه ترػػطف رػب جػػزه سػػاتلف فػع للخبسػػل للططالػل لرػػع تذػػحؼ إف تسػتذسؿ للسػػ  ، بخقػه فػػع اػػسة للس سسػل فػػع سػال 

ط طجػبه افسػع إوسػؿ واػب للخػ ص  T.P.L، طفع وسقس  للتذ  طللسؿ، طرؿ سح  إلف تجب افسؾ تذسؿ، عذبس  راه فع ساصعع فػع س سسػل  9003
 .[طإا  عيس بتع طاسل رق  سف إجؿ و ئقتع 
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 :SONITEXمؤسسة  chef de gestion( المينة السابقة 34المقابمة رقم )

فْ  هْ س  لفْ خْح ج  ْـ  SONITEX]إ ا   س  هْ ف ع و    chef de lissageر اْهْ  4229ت  عْ ط لبْ تْق ل  

ْـ   ْ  ا ط  إ ا  اْس   ل خْح اْ للْر ت ػ فْ ، ط   posteط ا  س ل للْس اْص  حْي ل س  ػل  malgréع ا سْع ل ل قْط  سْػت ع س س س  عْ  

ػػْ  ف حْط ػػطل ف   ط جْػػهْ للْع اْػػهْ ط لْلع ػػ رْع  normalل ػػ ع صَّ ْـ ل لػػب لحْ ط ز  ػػقٍسْهْ ع ػػلس  س  ط ط  طاْ ب طح  ، وْط ػػ طْا ع ز 

لْط ػػػطل ع ف ػػػع  ت ػػ  ل ػػػع و  ػػػل    بْس  ق ػػػ  خ  سْ و  ػػػط  رْػػػهْ ر اْػػهْ اْ   ف ػػػع ا ػػػس لؾْ للْط  ْـ  ط  ػػ  يْػػا   ع لػػػْ  رْح لػػػْ  و  و 

ق لػز لفْ ف ػع س   س س ػل  ط   cotexteف  ػع  ي ػح ر ل ط  ْـ ط ا  ػؿْ ل خْػػب  ْـ سْذ  ل ػ  ا ػط  ل ػع بْخ  ػ فْ ل خْػب  ػبْ ر  اْل ػل  ط ل  

ر ػػ ل ع  لْط ػػطل ع ف ػػبَّلْح ط  ػػؿْ و  ر ػػع رْع  ْـ سْذ ػػ ةْ ط  قْا ع ا خْػػب  سْػػ  طؿْ ت  وْس ػػ  ع ػػ شْ لْػػب خ  ق ػػ  س  رْتْس ػػ  ح ْ  و  ف لس ػػ  ط 

طل وْق ل ػػ   ػػ ؾْ ل رْت ػػ حْ   ت س  طْ ، ط  ع ػػ سْ ع لػػ ْ  posteع ػػ شْ اْػػح  ػػب   لا  ْـ خسػػس ، ط خْػػب سْهْ ف لس ػػ  س  سػػالف، للْذ ػػ 

ػل ف لس ػ  ر   بْس  لحْ للتْقْا ػع ت ػ عْ للْس   س س ػل ط للْخ  ب طا ػع للس ػب  ع ذْػب ا   ح  ؿْ ط  حْي ػل ل لػب لخ  طا ػع ف قْط  ؿْ ب لح   ا ػهْ للق طٍّ

ْـ  ػب بْ، ت خْػب  س    ط لؿْ ط   ,les sous-vêtements militaire , les tabliersف ػع ا س  ل ػل للػزَّ

(vêtements des hôpitaux)   لق ع ػ ب  ػ ا طل س  ػ   appartementر  ػْ  س  ػل ع صَّ ػل سْق ل   قْص  ط  خ 

 .رْب حْتْش ا عْق   ف لس   [

 

 

 

                                            
 ( المينة السابقة 34المقابمة رقم : )chef de gestion  مؤسسـةSONITEX:[ واػب خحطجػع سػفSONITEX 4229 ه فػع سػال عػطلب تقػل 

ط اسل اط إاـ ساصػ  ع لاسػعل لقطحيػل ط حفػـ سلػؾ إخحجػطاع وػ بم طإوطػطاع تذػطلض صػحفت  ط ويػه سػب  سػال ط فػع  chef de tissageراه 
، طاػع يػحرل ططالػل ، زسلقػع رػ ف لذسػؿ فلسػ  ط اػط للػسم  COTEXTEسلؾ للطره راه إع س وف وسؿ  ت  لتصقطل عع سف فقلػزلف فػع س سسػل 

ساطله ، للسال ل طل  راه فع للطحيػل ط 6سس طلس  إف لبخقاع فقعؿ طلتصؿ عع ساس سلؾ للطره إخسه ساص  س تحـ ط وسقه فلس  سس   لرتح  وق 
 عذػػبا  إصػػع ه للسػػبلح للتقاػػع لقس سسػػل ، طللذسػػؿ فلسػػ  رػػ ف فػػع اس لػػل للػػزطلؿ ط س ػػبب راػػ  اذسػػؿ لصػػ ل  للجػػلش للػػططاع س ػػؿ للس عػػس للبلخقلػػل ط

 .[للس زح 
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سػػػػف خػػػػ ؿ اػػػػسة للتصػػػػحل  ه اجػػػػب إف للسيػػػػحطع لل رػػػػطسع لتيػػػػلالؿ للسسػػػػح لف سػػػػف 

م ل تػػ ا  لػػ  للذسػػؿ للس سسػػ ه للإرتصػػ بلل رػػ ف إسػػحل  جع حلػػ ،  لػػس إصػػع  للسػػطلطف للجزلئػػح 

 ف للقلسػػل للس للػػل سقبسػػل رػػب لا ترفػػع طلا لسرػػف للقلػػ ـ عػػ م سيػػحطع عسػػ  طسلػػؾ لسػػ ـ للظػػحطؼ 

 لػػ   4221للسذليػلل للصػػذعل للتػع طصػػقه  للسػ  للػػع ب فػع تقػػؾ للسػاطله خصطصػػ  سػف وػػ ـ 

 اػه ، طوق  للحفـ سف للبلطف للخ اقل للتع إصع ه تذ اع ساس  للجزلئح  لا إاسػ  ر4223سال 

للسسػػػح ل سػػػف للس سسػػػ ه، طللتػػػع لػػػـ ترسػػػؿ سػػػاطله  لمطػػػ حلهسجعػػح  وقػػػ  تػػػطفلح يػػػلاؿ  خػػػح 

تق وبا  طسلؾ لتف بم للذبلب سف للسي رؿ ساس   لاط للطعقل للستذقسل وق  للط ل للػسم رػ ف 

ستطلجػػب فػػع تقػػؾ للفتػػح ،   ػػ فل  لػػ  للط ػػل للسل سػػع للستػػ زـ للػػسم ر اػػه تذليػػ  للػػع ب  اػػسلؾ  

تيلالؿ للاط حله رػ ف رػحلحل سسلػزل،  لػس إف للسيػحطع لل رػطسع ر اػه لػ  خقفلػ ه طرحلح  و ب  

إخحج،  س إف عذض تقؾ للاط حله ر ف لس  سا ص   س سل فع للس سس ه للتع تػـ تسػحل سـ 

ساسػػ  ططظػػ ئؼ ا سػػل    ػػ فل  لػػ  للخعػػح  للططلقػػل للتػػع لرتسػػعطا  إ اػػ ح سسػػ حاـ للسساػػع طرػػسل 

إسػػطلؿ سذتعػػح ، لسػػسل إعػػه للبطلػػل إف تسػػتلااع وػػاسـ اس ئلػػ  عػػؿ ترػػطلاسـ فػػع للخػػ حا للػػسم رقػػؼ 

  طلػػه لسػػػتلا ؿ خعػػحلتسـ فػػػع س سسػػ ه إخػػػحج و سػػل إط خ صػػػل ر اػػه، طاػػػسل سػػ  طفػػػح وقػػػ  

 للر لح سف للس سس ه للسستقعقل لس لاح للإط حله للترطلف طلرتس   للخعح  طفلحا  .

فػع وسبتػ   ز عطتفقلقػل(  وعػب للذزلػطسف  سف للاق ط للسم  حص وقلس  حئػلس للبطلػل

ل طل  طفع للذبلب سف تصحل  ت  إرػب وقػ  بوػـ للس سسػ ه ل رتصػ بلل طللا  طػل عتقػؾ للتػع 

عإبسػ جسـ سجػببل فػع للػبطح    سػ تسح عصذطع ه، طلاتـ فع تصحل  ت  ع ػس ف  ػؽ للسسػح لف 

رػب للإرتص بلل إط تطفلح سا   سا س  لسـ لق صػطؿ وقػ   قػطرسـ سػف صػابطؽ للتق وػب، رسػ  إ

 وق   حطح  تطفلح لل طلفز طللتسسل ه لبوـ ت بل ه لرتص ب للسطؽ.
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سسػػػػػ لل لوػػػػػ ب   بسػػػػػ ا ، ط للسجتسػػػػػل فػػػػػعطزلػػػػػح لليػػػػػلاؿ إل ػػػػػ  لاتس سػػػػػ  عسػػػػػسة للفئػػػػػل  إرػػػػػبرسػػػػػ  

طسلػػػػػػؾ  سػػػػػع   لرتصػػػػػ بلل سػػػػػػف جسػػػػػل، طلوتع حاػػػػػػ  ، للاطػػػػػ حله للسسػػػػػح ل فػػػػػػع وػػػػػ لـ لليػػػػػلاؿ

لل ط فػػػػػػػظ رحلسػػػػػػػل اػػػػػػػ لاح سػػػػػػػف  قػػػػػػػطؽ للااسػػػػػػػ ف طيػػػػػػػحط لت قلػػػػػػػؽ للتاسلػػػػػػػل للارتصػػػػػػػ ب ػػػػػػػؽ 

 للاط حله سف جسل لخحج.

طجػػػػػبا  إف وسقلػػػػػل للابسػػػػػ ا لػػػػػـ ترػػػػػف لسػػػػػع  سػػػػػف ، طسػػػػػف خػػػػػ ؿ للسقػػػػػ ع ه للتػػػػػع إجحلػػػػػه  

اػػػػػسة ل سػػػػػع   للسػػػػػسرطح  إوػػػػػ ة ط  اسػػػػػ  ر اػػػػػه لاسػػػػػتلا ؿ تقػػػػػؾ للخعػػػػػح  للتػػػػػع تذػػػػػطبطل وقلسػػػػػ  

ل خػػػػػػحج إف ساػػػػػس لليػػػػػػع   ، طسػػػػػػ  للتسسػػػػػػا ة سػػػػػػف خػػػػػ ؿ للسق عقػػػػػػل لل  الػػػػػػل ط سػػػػػػف للسقػػػػػػ ع ه 

 وػػػػػ ب   بسػػػػػ ا اػػػػػ لاح للإطػػػػػ حله فػػػػػع س سسػػػػػ ه إخػػػػػحج لػػػػػـ لرػػػػػف وػػػػػف طحلػػػػػؽ للطرػػػػػ لاه ط 

 اسػػػػػ  رػػػػػ ف ع لس سػػػػػطعلل ط للسذػػػػػ حؼ للسػػػػػ عقل ،  ف طرػػػػػ لاه للتيػػػػػلالؿ رػػػػػ ف سػػػػػعلقس  للط لػػػػػب 

لإبسػػػػػ ا اػػػػػ لاح للسسػػػػػح لف اػػػػػط س سسػػػػػل لللقظػػػػػل للتػػػػػع ر اػػػػػه فػػػػػع عبللػػػػػل وسقسػػػػػ  فػػػػػع تقػػػػػؾ 

 .9000  ل  سال 4223للساطله س  علف و ـ 

إف حجػػطع للإطػػ حله للػػ  وػػ لـ لليػػلاؿ لحجػػل  لػػ  للظػػحطؼ للصػػذعل طاخقػػص ااػػ   لػػ  

، طرػػ ف للتػػع  لػػطل  للسػػ ،   ػػ فل وػػف اػػسل للتػػ خح وقػػ  تسػػطلل ط ػػذلتسـ سػػل صػػابطؽ للتق وػػب

سػػ  جذقسػـ لح ػػطف عرػػؿ لليػػحطط  تق وػب للر لػػح سػػف اػ لاح للإطػػ حله تق وػػب اسػػعع طلػلس رقػػع،

 لجبلب.للسطجطب  فع و لـ لليلاؿ ل
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II. -العلاقة الاجتماعية لممسرح بأفراد ا سرة   

زلبه إاسلػل للذ رػ ه ل سػحلل ع لاسػعل لقتلالػحله للتػع طػحإه وقػ  اسػط  لػ   ل سػح  ططظ ئفسػ   

اسػػػ  لرػػػؿ ل سػػػح للجزلئحلػػػل للتػػػع و اػػػه سػػػف  ،لػػػلس فقػػػط ع لاسػػػعل  سػػػح للإطػػػ حله للسسػػػح ل طل 

رتص بلل، طتخقػع للبطلػل وػف للػبوـ للػسم ر اػه سي رؿ  ف س للس سس ه طتلالح للساظطسل للا

تقبس ،  لس ل طحه للر لح سف ل سح  ل  تلاللح اسط  ل تس  للس عؽ للسم رػ ف لذتسػب وقػ  

تقبلـ بوـ للبطلل ط  طله  و ب  عا ح  ل   إخػحج تذتسػب فلسػ  وقػ   سر الػ ه للسلتلػل سػف خػ ؿ 

للتػػع  للاستلػ زلهطحا  تخقػه وػػف ل جػح للػسم إصػػع  لتق  ػ ة رػؿ  طػػ ح فػع للس سسػل للتػػع عػب

 لإط حلتس .ر اه تقبسس  

طعسسل تلالحه للذ ر ه ل سػحلل واػب ظسػطح تلالػحله فػع رػؿ سػف للس ػلط  للخػ حجع طللػبلخقع  

لسػػ ،  لػػس ل ػػ ؼ لحصػػلب ل   للإحاػػ ؽ للارتصػػ بم للػػسم لػػ بم  لػػ  للخ فػػ ه  ػػطؿ تػػبعلح 

بـ للارتفػػػ ح طوػػػبـ لسػػػتذبلب إفػػػحلب ل سػػػح  طسلػػػؾ لذػػػ ،طتقعلػػػل   جلػػػ ه ل سػػػح ، للسلزلالػػػل ل سػػػحلل

اػع للخقلػل ل طلػ  لقسجتسػل  . ف  سػح لقت  لل فع سعلؿ لل عػ ه طللاسػتق للل لتجاػ  للسيػ رؿ

طللتع لق ع فلس  سذظـ للطره، لسلؾ لسرف للقطؿ إف وػبـ للتذػ طف إسػح  للإطػ ح للسسػح  سذػ  

 .  اط بلفل لا طحلع  طلخت ؿ تطلزا 

 لػػػػس إف  ،للتلالػػػػحله للتػػػع ت ػػػػبس فح ػػػتس  بطحا  ظػػػحطؼ س ػػػػطحعل تذػػػلش إسػػػػح  للسسػػػح  عػػػػ

لػ  افسػ  وقػ  إاػ  إصػع  و لػل وقػ  للسجتسػل طإسػحت ، طاػسل سػ  لجذػؿ  للإط ح للسسح  لاظػح 

 .للذ رل ت طح  بلخؿ للجط للذ ئقع
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خعػ ح    إلن قسمينانقسمت أراء المبحو ين و   فساسـ سف لحج إف للتس سؾ للذ ئقع لاعب سا  طل 

ل ع لظحطؼ للتع طصقه  للس  للس سسػل  ػحطح   تسلػل لتفػ بم للسيػ رؿ، طع لتػ لع ط ػل للذ ئق

ل سػػػح  إسػػػ ـ للصػػػطح  طللطلرػػػل للسذػػػ ش، طسػػػاسـ سػػػف لػػػحج إف  خعػػػ ح للذ ئقػػػل سػػػ  اػػػط  لا سيػػػرقل 

  ػػ فلل لقسيػػ رؿ للتػػػع لذػػ اع ساسػػػ ، طوقػػ  للػػػحفـ سػػف إف ل سػػػح  طػػحؼ إس سػػػع فػػع للذسقلػػػل 

ح طفلػػح للسع يػػح وقػػ  إط ػػ ع طلتجػػ ة للسػػقطؾ بلخػػؿ للسجتسػػل، رسػػ  طفذػػ ؿ فػػع للتػػ  لح للسع يػػ

تسػػ وب للفػػحب إل ػػ  وقػػ  سطلجسػػل للسيػػ رق  طتجاػػ  ظسػػطح إخػػحج عقػػبح للإسرػػ ف، طلرػػؿ علئػػل 

طلصػػػح  عذػػػض  تجذقسػػػ  تختقػػػؼ وػػػف فلحاػػػ  سػػػف ل سػػػح .ط إسػػػحلل خص ئصػػػس  للتػػػع تسلزاػػػ  

 قطلسـ علتسحل   للسع ط لف سف  لس و رتسـ سل إسحاـ عذب طإ ا ح وسقلل ل

 

 :T.P.Lمؤسسة  chef de poste laminoir( المينة السابقة 06المقابمة رقم )

ع ػػحْ للػػبَّلحْ  ْـ وْق ل ػػ  اْخ  ز  ػ فْ لا  م  parce que]ر  اْػػب  ػػفْ و  ػػع س  لػػحْ تْج  ػع ، ط خ  للْس ػػبْح   ر  ا ػػهْ ت سْي 

ل ل ط  للْ   ل ػػػل ر ػػػع ر  ا ػػػهْ  ْ ػػػذ  ْـ سْق ػػػلْ  للط  ػػػ لْا لفْ  ع ػػػ شْ اْف س سْس ػػػ ػػػل ع  لْا ػػػل ع ق ػػػع لْر طا ػػػطل ر  ب للْػػػح   ، ط    ج 

ػػػ ر ؿْ  ػػػع   parce queللْس ي  ػػػل للْرْع لػػػح   ا   lesصْػػػط لل ْ  ع ػػػز لؼْ رْق ذْػػػتْس ـ وْق ػػػ  للػػػب لحْ ط  للْ   ج 

vacances ]. 

 يضيف مبحوث آخرفي قولو :

 

 

 

                                            
 المينة السابقة  (09  لمقابمة رقماchef de poste laminoir  مؤسسةT.P.L  [ ر ف لج  وقل  إف إخعح و ئقتع  ف للخعح ر ف ستسح  ط

 .[وابس  إرطؿ لسـ إا  إف ؿ لرع إفسح ط إط   لسـ رلؼ ر ف للط ل لسيع اا ؾ للتفسسطااع



253 
 

 :D.V.Pمؤسسة  de chef comptable adjoint( المينة السابقة40المقابمة رقم )

اْل ػػ  ع صْػػط لل ْ   ْـ لا  ػػ ػػطشْ للْ   ل ػػل ل ػػع ر اْػػهْ ف لس ػػ  ط  س س  ػػ  ل ف سْس  ػػ ا طل ر ػػ عْ صْػػلا  حْ ط  س  م ر  ب  ]إ ا ػػ  ط لا 

ػع  ع ػحْ للْذ  لْق ػل ف  ْـ وْق ل   ع ػ شْ اْخ  ز  طؼْ ، وْق   ا س ل س   ر  اْشْ لا  لحْ للْس صْح  ت  عْ للب لحْ ط  س   لْس سْس   ف 

طت   لس ل إ خْح ج [خ  بْس ل ف ع ج  طل ع خ  ْـ ع  شْ لْب عْح  ع حْتْس  ْـ ، خ  ع  لْس  ع ل ع وْ  
. 

 ويقول آخر :

 :SONITEX، مؤسسة   chef de tissage( ، المينة السابقة : 36المقابمة رقم )

ػل ط  للػبْع  ز   بْس  اْػب ا   ف قْخ  ػػ ا طل و  ػ ر ؿْ  ل ػع ر  ػػع لْس ي  ع ػحْتْش للػب لحْ ف  ػ  خ  ػػ ر ؿْ ]س  م ت رْف ػػع ع ػ شْ اْز لػبْ للْس ي 

ط ْ ب خْح لفْ سْل  للب لحْ ط  للصْلا  ح
      

للسع ط لف سف سختقؼ للس سسػ ه سط ػطع للع ػس   صح  عس سف خ ؿ اسة للتصحل  ه للتع 

لستاتجا  إف سرطه للاط ح طوبـ تصػحل   عػ لطلرل لل قلقػع، رػ ف سػف طحلح للتخػطؼ سػف زلػ ب  

ط اسـ لحطف ع ف  خعػ ح  ، ل  للصسه س  بفل عسـ  للإسح ، طاط فع جسطاس لللسي رؿ للتع سلط 

 .  للذ ئقل لا لجبم افذ  طللس ل  إم ت  لح للج عع سف للا  لل للافسلل وق  للسسح 

 

 

 

 

                                            
 ( المينـة السـابقة40المقابمة رقـم )de chef comptable adjoint  مؤسسـةD.V.P: [ إاػ  لػـ إخعػح وػ ئقتع  ف إطفػ لع رػ اطل صػلا ح ط لػف

 .[لفسسطل س  ر ف لجحم لع للسسـ إف إصحؼ وق  للعله ط إطفح س  إستطلل وقل  ط سف جسل إخحج إخعحه  خطتع لرع لع  طل لع وف وسؿ  خح 
 ( المينة السابقة : 36المقابمة رقم :)chef de tissage   مؤسسة ،SONITEX:[  إا  لػـ إرػـ عإخعػ ح وػ ئقتع  ف للسيػ رؿ للذسػؿ ترفػع عػ ف

 .[إ لؼ لافسع سي رؿ إخحج سل و ئقتع 
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للتػػػػػطتح طلاذػػػػػبلـ  سػػػػػ با  أن العلاقـــــة بـــــين المســـــرح وا ســـــرة تنتاجوىنـــــا يمكـــــن اســـــت

 ه ل، رػػػػػػؿ اػػػػػػسة للسػػػػػػقطرلل عطلػػػػػػل بلخػػػػػػؿ للذ ئقػػػػػػعػػػػػػل لل سػػػػػػف للذػػػػػػ طفع طفقػػػػػػبلف للسػػػػػػلطح  طللس

لػػػػػػ  سطلجسػػػػػػل اػػػػػػسة    ػػػػػػ فل  ،جذقػػػػػػه للإطػػػػػػ ح لت سػػػػػػؿ سسػػػػػػ طللل ل زسػػػػػػل طللتسػػػػػػحل  ط ػػػػػػبة

 لػػػػس  . للسيػػػػ رؿ طوػػػػبـ  ظسػػػػ ح سلػػػػؾ للت ػػػػطؿ للػػػػسم طصػػػػؿ  للػػػػ  للإطػػػػ ح فػػػػع رػػػػؿ للجطلاػػػػ 

طرػػػػؿ اػػػػسل رػػػػ ف سػػػػف إجػػػػؿ إف لا ت ػػػػس . وسػػػػؿ ج اػػػػبل وقػػػػ   عقػػػػ ح إسػػػػقط  للذػػػػلش رسػػػػ  اػػػػط

سػػػػػف    ػػػػػ فل  لػػػػػ  اػػػػػسل تجاػػػػػ  للسيػػػػػ رؿ   تل جػػػػػ ه،طتقعلػػػػػل رػػػػػؿ للإ للارتفػػػػػ حعذػػػػػبـ للذ ئقػػػػػل 

 للطصطؿ لل  للاستقحلح ل سحم.إجؿ 

رػؿ سػػ  سرػػح سػػ عق  لػػـ لساػػل سػػف طجػػطب عذػض للاطػػ حله ل خػػحج للتػػع لختقػػؼ حإلسػػ  فػػع ر ػػلل 

اتػ ئج  سػؿ ل  للتع لجػ  وقلسػ  تط إف للذ ئقل اع للخقلل ل  لسـ ا  طع لاسعل  ،حل  لقذ ئقلسللت

 ف  اػػػ ،اػػػ لاح للسع ػػػط لف إف اػػػسل للسط ػػطع لا لسرػػػف  خفػػػ حة إط للسػػػرطه وطفػػػؽ ط للتسػػحل ، 

 للتلالحله سطؼ تظسح وق  اسل للاط ح لا س  لل . 

وقلاػ  تقػبلـ صػطح  لزلسػ   طلبلحسل للط ذلل لل  للل للتع إصع  وقلس  للاط ح عذب للتسحل  رػ ف 

للػػسلف رساػػ  عػ  سػػل سجسطوػػل سػػف للسع ػػط لف للسقػػحعلف،  طاػػط سػػ  لق لػػ   للجبلػػب  لمطػػ ح. و سػل 

لستطذا  إف اتذ لش سذسـ سف خ ؿ للس  ظل للسع يح  طللت قلؽ للسلبلاع   ف سػ  لسساػ  فػع 

رسػ    طلاػ  إل ػ  تتعػل  اسل للسط طع اط للاطػ ح  ل تػ  إط سػلحت  للسلتلػل رعػؿ للتسػحل  طعذػبة،

للسقػ ع ه،  جػحلح ل  طرػه  خحطج  سف للس سسل طبحلسل رؿ للسحل ؿ للتع إصع  لذليس  ساس 

 ل  فل  ل  سلؾ و ر ت  عذب للتسحل  سل و ئقت  طس لط  للاجتس وع.
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II. -2 ذي يُعاني البطالةنظرة ا سرة للإطار ال: 

فػع   صػلإف لرػطف واصػحل فذػ ؿ فػع س لطػ  خ ل  طؿ للإط ح للسم إصع  فػع ط ػل للعط لػل

للس سسػػل وقػػ  للػػحفـ سػػف وسقلػػل للتسػػحل  للتػػع تجعػػحة وقػػ  إسػػحت  للتػػع تقزسػػ  بلئسػػ  للعقػػ ح فػػع 

 .للخحطا إط للج ب وسؿ  خح سطلزم لس  ر ف لتق   ة سف إجح

طفع اػسل للسجػ ؿ لسرػف للحجػطع للػ  سبحسػل للتف وقلػل للتػع   طلػه بلئسػ  فسػـ رػؿ للط ػذل ه  

لبحلؾ سػبج سػف رحلػ  إط سػف عذلػب، سػل  سل ل خػس عذػلف للاوتعػ ح رػؿ ل طػحلؼ للسذالػل سػطلح  

تف وػؿ ل طػػحلؼ فلسػػ  علػػاسـ ، سسػػ  ل ػػبب حبطب إفذػػ ؿ ل خػػحلف طت ػػ ساسـ، طاػػسل سػػ  ليػػسؿ حب  

 109 .فذؿ للإاس ف سل و ئقت

 ف حب  فذػػػػػػؿ ل سػػػػػػح   ػػػػػػطؿ ط ػػػػػػذلل للتػػػػػػع رػػػػػػ ف لذليػػػػػػس  للاطػػػػػػ ح فػػػػػػع سلػػػػػػؾ للطرػػػػػػه، 

طعػػػػلف للسيػػػػ رؿ طوػػػػبـ للتفػػػػ اـ سػػػػف جسػػػػل ، طللتذػػػػ طف سػػػػف جسػػػػل للسػػػػ زح عػػػػلف  تػػػػ حج ر اػػػػه ت

طفػػػػع لللا لػػػػ  ر اػػػػه ل سػػػػح  تقػػػػزـ للاطػػػػ ح ع لعقػػػػ ح فػػػػع للس سسػػػػل وط ػػػػ  وػػػػف إخػػػػس  ، خػػػػحجإ

 فػػػػع سلػػػػؾ للطرػػػػه،  لػػػػس رػػػػ ف صػػػػلالح  للسػػػػفتقػػػػؾ للقلسػػػػل للس للػػػػل خ صػػػػل ع لاسػػػػعل لمطػػػػ حله 

 .سـ إطف ؿ صلا ح طبطف سف للذسؿلبل

طفع اسل للج ا  ر اه ل سح   للزطجل( س طح  لإجع ح اسل للإط ح إف لت سؿ إزسل  

  . سسل طللعق ح فلس  إط للج ب س  لا س  ساصع  واب للخطلص إط فع إم س سسل إخحجللس

 

 

                                            
109

  K.Rarrbo. L’Algérie et sa jeunesse, marginalisation social et de savoirs culturel, Paris, l’hamarttan1995, 

P484. 
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طسف خ ؿ وسقلل للع ػس للتػع رساػ  عسػ  سػل اػ لاح للسسػتجطعلف طجػبا  إف سذظسسػـ  ف لػـ 

اقػػؿ رقسػػـ وػػ اطل   لػػل للعط لػػل رعػػؿ للتسػػحل  ،  لػػس إف للس سسػػ ه للتػػع ر اػػه تذػػلش إزسػػ ه 

للسحبطبلػػػل طسلػػػؾ عسػػػع  افػػػ س  سػػا  جػػطح، رسػػػ  لستاذػػػه سػػػف تقػػػبلـر اػػه تتػػػ خح فػػػع تسػػػبلب ل 

 .ل سطلؿ طوبـ علل للسخزطف للسربس فع للسخ زف

رص ح لجتس وع سف خ ؿ اظحله ل خحلف لسـ ط   و ش ا لاح للعط للف   لل تسسلش طل 

طلج  تقبلـ للسس وبله لسـ ف لس سسل للذسطسلل ، وق  لاسـ واصح فلح فذ ؿ فع للس سسل

 .  وس لس  طلط حلتس  للعط لل ساس ظسطح ل زسلفح ه وق

 للارتصػػػػػ بموقػػػػػ  ط ػػػػػذسـ  ست سػػػػػحلفسػػػػػف خػػػػػ ؿ إرػػػػػطلؿ للسع ػػػػػط لف طجػػػػػبا  سذظسسػػػػػـ ط 

طللاجتسػػػ وع، طفػػػع اظػػػحاـ إف للبطلػػػل لسػػػتلااه طتخقػػػه وػػػاسـ فػػػع إسػػػطح ظػػػحطفسـ، سػػػ  جذقسػػػـ 

سػف سختقفل سف لازو ا طف  ، طسلػؾ سػف خػ ؿ لل ػلاط للسسػ حس وقػلسـ  سقطرل هلسقرطف 

رعػػؿ ل سػػح  ، طت سلسػػسـ وقػػ  إاسػػـ و لػػل طواصػػح فلػػح فذػػ ؿ فػػع للذ ئقػػل،  تػػ  تقػػؾ للسعػػل 

طللسػػقطل للتػػع رػػ ف ل   لتسلػػز عسػػ  إصػػع ه فلػػح ستطلجػػب   ف لػػـ اقػػؿ إاػػ  تاػػ زؿ واسػػ  ع رػػـ 

للظػػحطؼ للتػػع إصػػع  لذليػػس ،  لػػس لػػحج للر لػػح سػػف للسع ػػط لف إف اػػسة للعط لػػل للتذسػػفلل رػػب 

سػػػف للتلاللػػػح فػػػػع للجػػػط للذػػػ ئقع طللس ػػػلط للاجتسػػػ وع،  س لصػػػح  عذػػػػض تسػػػععه فػػػع للر لػػػح 

   لاه فع تقؾ للفتح  للللسع ط لف للسلف و يطل إسطح 
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 :T.P.L، مؤسسة chef de zone(المينة السابقة 20المقابمة رقم )

ػلفْ للْسْػح لحْ ف ػ  ػل ف قْس   س س ػل ط  ْ ا ػ  و  لْي  فْ اْس  حْ لنػع عْػب لهْ لْ  زْس  ػلفْ ]س  ع بْل  حْا ػ  ، ط إ ا ػ  عْػب لهْ س 

ْـ   la listeر ػ ل طل ع ل سْػس ؾ ح لةْ ف ػع  ػفْ ب لؾْ للْذ ػ  س  ػ طْا ع ر ػ عْ لْ  سْػح لضْ ، ط  ػْ ت ع ج  ػ لْق لتْشْ ص  ، س 

ػػػ 4221ت ػػ عْ  ػػ س ْ س   ي  ػػل للله لْس  ق ػػ  ا ػػػس ل للْس حْ  طس  اْز لػػبْل ؾْ و  ط  سْػػػل طف ، ط  حْع تْا ع ط  إ ا ػػ  سْػػح لضْ عْ  

ػ  ا ػ ؾْ  رهْ ، ا  ح لر ع و  حْف ل للح لجْؿْ عْ   بْح لاْـ س   ل سْط ج ط لل ػطل ، ط  إ ا ػ  ر اْػهْ ر لس  للْس حْ ف ع ب لؾْ للْط 

surtout  ْر ػػؿ ػػ ا طل صْػػلا  حْ ط  ق صْػػا  شْ ط  للْػػبْح لح م ر ػػ عْ ر  ػػ  تْخ  ػػل ت قْذ ػػبْ عْيْػػس طْح س  ػػلفْ ر  ا ػػهْ للْس   س س  س 

بْ  ػع  ع ػ شْ ت طر ػؼْ سْذ  ل ػ  ب لهْ  ط ل   رْػهْ ، ز لبْهْ ا  اْس ـ ي ت   ل ْ ت ػ اْ ، طللله ل لا  س ػطفْح لهْ ف ػع ب لؾْ للْط  س 

ػ ا طل  ذ ػ ا ع ل ػع ر  ْـ ط ا ػس ل عْػ   س  ػ سْع ت ا ع ح لا ع اْػب سْ وْق لس ػ  ف ػع بْح لا  للصْلا  حْ ط ف ْ ع هْ ف ع ب لحْا ـ ،   

اْػػبْ ل سْس ػػ  ، ػػفْ و  ػػؿْ للْصْػػلا  حْ ط  إ ا ػػ   س  ر  ْـ ع ػػ شْ ت ط  اْػػبْ ب لحْا ػػ ػػفْ و  ْـ  س  م للػػبْح لا  هْ ت ػػب  صْػػق هْ ْ ت ػػ  ط لا  ط 

ػػ ْـ ْـ ، للْس س  ػػبْس طل وْق ػػلس  ْـ ل ػػع ل خ  ػػ عْس  ػػع اْس  ْـ س  ي  لع ػػطل للػػبْح لا  ػػ  ل ػػع لْج  ْـ ا طس   تْذ ػػ ل حْا ع ط  تْق ػػطل ع سْػػل  بْر 

لفْ خْح جْهْ ف ع  ػ ؾْ عْػب لهْ  la sommeا ع ط لْ بْ وْط  طْ  4226س  ػفْ ت س  س  ع ف قْب ل طا  هْ ، ط  سْق هْ ف  ر 

ػػػل ، ْ ت ػػػ  وػػػ  ـ  بْس  ق ػػ  خ  سْ و  ػػػط  ق ػػػع ا ػػػطضْ صْػػػع  ْ  ط  إ ا ػػ  ا جْػػػح م اْ   ل لػػهْ س  للْس ذ  ا ػػْ   ط ْ ػػػب  خْػػػح ج ط 

ػػبْ  4229 اْػػب  ط ل   ػػل و  بْس  ع ػػع لْج  ز   quincaillerieلْق لػػهْ خ  ػػؽْ ط  ح  ْـ ط  ب لحْا ػػع للْ   قْس ػػ ػػطف  ا ع س  لػػْ  ص 

gérant  ػع ف ػع ػ ا طهْ رْع لػحْ ط  ف لػْ  ر قْي  اْػب ة    ػ فْ و  ػل سْػل  ل ػع ر  ب لس  ػ فْ  Gambettaوْق   للْخ  ر  ط 

هْ ف ػع ل ػ ْ  للي ػطح   ط لا  ؼْ وْق   للبَّلحْ ر لس   ر اْهْ ع رْح م ، ع صَّ ل لهْ ا صْح  ْـ ط  ق صْا ع ف  ل ل ، للْس س  بْ لْخ 

ػػع ْ ت ػػ   ؼْ ف ػػػع ر قْي  ػػح  ػػع  ل ػػػع ط لا هْ ت تْص  ػػح   ا  تْق ػػع فْػػػح لغْ  9003للْس  ػػػل ط  خ    ف ػػ ْ  للْس حْ  طس  لػػػفْ تْط  ط 

ل ػع ف ػ هْ ف ػع  ػبْ ح لةْ ف ػع ب لح ةْ  ط  ْ  ج  ع تْق ع للحْج  ؿْ ط  للاْس   ط  ر ؿْ ط ل   ف ع ْ ل  ت ع ، ع صَّ رْع لحْ ف ب لحْ ط 

رْػهْ  ػػ ا تْشْ  ر  سْػػل ل ب لؾْ للْط  ػ  ر  ػػ فْ س  ل طر  ػ س ْ س   ، ط  ع ػػع لْس  ػع  ح  ػػ هْ ، ط ا  س  ت ػ  للْس  ػػ ةْ    ػ  ا اْس  سْػػح م س  و 

لػػؾْ  ػػ ز للْا ع ا سْػػت ا   ف ػػع ا  ب  حْهْ ط لل ػػطل ف ػػع ْ ل ػػ ت ع ط  س  ػػ ب  ػػ فْ س  ط  retraiteسْذ  ل ػػ  ل طر  طاْ ب طح  ت ػػ عْ ز 
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حْهْ للْ  اْذ اْػػػبْا ـ  ع سْػػػع  عْس   ب  ػػػع ل ػػػع س  ؾْ عْي  ػػػ ل شْ ب طْح  ق قْػػػْ  ط  خْػػػب سْهْ ط  عْا لػػػهْ ط  لل  سْػػػب  للله ح لا ػػػع و 

ت قْحٍلػػْ  ر ػػ عْ صْػػ   ع ع ل ػػع  ؾ  ، ط  ػػح لهْ ا ْ ػػ   ػػح لهْ ا عْر ػػع ط  س  ْـ س  ػػحْ ا ػػ ب طؾْ ل ل ػػ  ع ػػع ، ا تْف ر  تْع سْق ػػع ح  ر 

ع إ ا   رْح لػْ  ف ػؿْ  ػ80ر  ا طل سْذ  ل   س  ت طل ف  رْػهْ ، سػال ع صَّ يْػت ْ  ف ػع ب لؾْ للْط  ػع و  ػحْ ر قْي  لْف  ا تْف ر  ػ ز  ْ  س 

ل ع  ع.[ vraimentط  ع ف قْس     لع ل ع ز لؼْ تْا عْي  صْذ  حْا ع ع زَّلؼْ فْح لؽْ للْس حْ  طس ل  ط     

 وصرح مبحوث آخر:

 :D.V.P، مؤسسة  chef de personnel( المينة السابقة 29المقابمة رقم )

قْ  لؾْ للي ح ر ل سْل  ] إ ا   بْخ  اْػب م  la fin 4230هْ لْس  ب  ػ فْ و  ػلع  ا ع ت ػ وْع للله  BACر  ، ط  للي 

ػػ ا طل  ػػ  ر  ت ػػ عْ ع رْػػح م س  ػػؾْ ، ر اْػػهْ رْع لػػحْ ف ػػع ب لحْا ػػ  ، ط  طْج  ْـ ع ػػ شْ اْز  ػػؿْ ت خْػػب  ػػْ  ا ػػط  ل ػػع ر ػػ ل ع بْخ  س  ل حْ  

بْس ل ط  للزْط لاْ  ع للْخ  ، وْق   ا ػ ب لؾْ ي ػفْهْ ف ػع  non، ط ح لر ع ت ذ حْف ع س  ل لقْشْ تْق طؿْ ل ف سْس طل ط لل طل ف 

اْػػػبْ  ػػْ  ر ػػػع ح ْ ػػهْ و  ْـ ، ع صَّ ػػاْس  ػػل ط  خْػػػب سْهْ ف ػػع ع ػػػز لؼْ س  قْس   س س  ػػػبْ  D.V.Pيْػػ   ؿْ س  طل ػػع ط ل   ب لح 

teste   ػهْ ف لػػْ  ط  ر عْق ػػطا ع ْ ع ذْػػب ا   comme stagiaire pour 7moisط  اْج  ػػب طا ع ط   ط  ي 

ا صْ ع ذْ  طا ع ل قْخ  ح اْ  ْـ ط  ت   ل ع ر ف قْهْ و    la Romanie pour un stageعْق لهْ ا خْب ـ ف لس     

long durée de 2ans   ْقْهْ ا  ب لؾ عْهْ  stage، ر س  ع ط  ج  ط  سْذ  ةْ للسْػح   ط   diplômeت  و 

عْتْس ػػػ ػػػ ر ؿْ ر ػػػع ج  م للْس ي  اْػػػب  ػػػ ؾْ عْػػػب له و  ػػػ فْ ت س  ػػػع ر  ػػػح ر ل ر قْي  ط  وْط ػػػ طْا ع normale  سْذ  ل ػػػ  ، ف ي 

poste    ْ ػػ ع وْق ػػ  ْ س  ػػ ؼْ diplômeت ػػ و  ػػلع  ا ع ر ػػع ي  ػػ فْ ف ػػع للػػبَّلحْ سْػػل  للي  ، للس يْػػر ؿْ ر 

بْا ػ  ط  ا ػ ضْ  بْا ػ  ل عْ   فْ ع  شْ ا ح  عْتْس   سْذ  ل   ، س   رْع قْس  شْ ط  ْ ح  وْق لس ػ  للزْر ػ  ع ػز لؼْ ، للْق  طْح ل ل ل ع ج 

فْػػهْ  ػػ ؾْ وْح  ت س  ػػبَّلحْ ، ط  زْا ع س  ػػ ط  ػػْ     ل ل ع صَّ ػػ بْ سْػػر هْ يْػػط  ط جْا ػػ  و  ػػقْس هْ ط  تْز  ػػلفْ ر تْق ػػْ  ع ق ػػع ل سْت س  س  ط 

تْا ػ    م ، ف ط  ػ ب  ػع و  ػ فْ ر قْي  رْػه ر  ت ػ  لْس ػ ب لؾْ للْط  ػْ  ، ط     des agréablesللْس سْ  طل ل ل ت  عْ للصَّ

moments    ت ا لفْ    ْـ  la fin 4282ف ع ا  ب طؾْ للْس  ػ  بْا   و  هْ للز لز   ف ع عْ   لفْ ا      4288ط 
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بْس ػطل وْق ػ  ي ػح ر تْا   ،  ػ ؾْ ْ ا ػ  ت ػ ا ع عْلا ػ طْ لْز  طل ، ت س  ز لل ػحْ ط  ر سْػح  طل ف قْج  ْـ ر ع ا     ، ف ع ا  ب لؾْ للْذ  

رْػػهْ ر ا ػػ  اْع ػػ ف ػػع ب لؾْ للْط  ْـ  permanence ت طل ط  ػػل ع ػػ شْ اْذ ػػ طْا طا   parce queسْػػل  للْذ س  س 

ػػل ر  ا ػػػهْ ف لس ػػ   ػػػفْ  1للْس   س س  لس ػػ هْ ، وْق ػػػ  ا ػػ ب لؾْ 1ع لع ػػػ فْ لْط ق ػػطل وْق ػػػ  ع ػػح   س   on étaitج 

obligéع ػػ سْ وْق ل ػػلفْ لا  ر ا ػػ  و  لْي  ْـ ، ط  ػػل اْذ ػػ طْا طا  لفْ ْ ت ػػ  سْػػل  ع ػػ ش ا ق ذْػػب طل سْػػل  للْذ س  س  ا ػػ  سْتْف ػػ اْس 

ت ػػ   ػ ؿْ    ػػلفْ ف ػع ا ػػ بْ للْ   عْق لا ػ  و  لْي  ل ػػع لْف ػطهْ وْق لا ػػ  لْف ػطهْ وْق لػػْ  ، ط  ا ػ   ط  ػػبْ س  ػ فْ ط ل   لح  ط  ر  للْس ػب 

ْـ  لػفْ ج  ا ػ   4226لْذ ػ  ػفْ  faxط  ػل ط   la listeلْق طل طا ػ  ع ق ػع  Algerس  ب لس    les cadresت ػ عْ للْخ 

ػػع ف ػػع ل ػػ ػػل ر ا ػػ  اْس ػػسْذ طل ع لس ػػ  ف  ػػل ، ْ ا ػػ  لْ  زْس  قْس   س س  ػػطل س  حْج  ػػ ا طل لْق طل ػػط  Algerع لْع ػػب لط ل خ  لػػفْ ر  ط 

ْـ ... ػػطا  حْج  م ر ػػ عْ لْخ  ػػ ب  ػػل ف  ب لس  م تْع ق ػػلْ ط  للْخ  ػػ ب  ػػح ر ل ف  اْػػب ا   ت ػػ ع  .etcللْي  صْػػق ه و  ، ْ ت ػػ  ل ػػع ط 

لػفْ ط لا   ػ ؾْ ط  ػْ  ، ت س  اْػػب ةْ ، ع صَّ ؼْ ل جْػح م و  ػ شْ وْػح  اْػب ةْ ر  سْػت ْ  ط  ل ػع و  ػب ل ْ ػح ْ  وْق ػ  عْ    ر ػؿْ ط ل  

ْـ ،  ػع ت ػ عْ صْػط لل ْ س  ْـ ل ػع ل طرْف ػطل ط  ل ػع ف  ق لق ػتْس  لقْل   وْق      ْ  ط  ع  ا طل للف  س  ط اْا   ع  ا طل صْ   ْ  للصَّ

ع ر   لع  ا ع ت  و  رْهْ للي  ط جْػهْ للْق  طْح ل ػل ، ف ع ا  ب لؾْ للْط  ػلفْ تْز  ْ  وْق ل ػ  س  عْ ط  ر  فْ ف      فْ س  ز لل ْ    

ػػ ح طْ  ػ ز لؿْ ي  طا ػ  ر ػ تْق ع   س ل ع ػطؾْ س  حْج  م لْخ  ػ ب  ػ ح م ف ي ػح ر ل ط  ع ق ػع ف  ػ فْ ص  ع حْتْس ػ  ع ق ػع ر  ػع  ر ػع خ  ط ا 

ػػ  وْق لػػؾْ ح لا ػػع ر  عْ  م ع ػػ شْ لْحْ   ب  طْ  ل ػػعْ   طت ػػؾْ ف ػػع ا ػػ بْ ف ل ػػ  اْػػح  ْـ ل طر ػػؼْ سْذ ػػ ؾْ ا ػػط  ط  خ  ػػ ق ػػل ، للْس س 

لػػح ةْ ط  تْق طل ػػْ  ، ط   ْـ ف ق ػػع ل اْفْذ ػػؾْ ط  ل اْف ػػلْ ط لا ب ؾْ ط  إ ا ػػ  ح لا ػػع ح لْ ػػل ل ع ق ػػع ب  ػػ سَّ ْ ا ػػل ، ر ػػ تْق ع خ  ز لػػبْ للْس 

ػػ لق تْس ػ  ف  اْػػبْ ف  س  طْ  و  ػػ  عْلا ػ تْشْ تْز لػػبْ تػْػح  طؼْ وْق ػ  ا ػػ ب ل س   voyageع ع ػػ شْ ت ػػاْق صْ وْق ل ػ  للْس صْػػح 

ت ػ  خ   رْف ػهْ سْذ  ل ػ  سْػح   ط  ا ػصْ ط     ػؽْ ط  طْل ل عْلا طا ػ  للْ   ل   ط لا  فْ ت س  ؾْ ط للْب  تْ  سْا ع ع  لله س  لػحْ ت  وْس   ، ط 

حْج طا ع ف ؿْ  ر ع خ  قْذ حْع ل ل ، ط  ػت    4229س  ح جْػهْ ع قْف لس  لهْ ط لل طل خ  عْق لا ػ  رْح لػْ  س  ب   6ف ػطؽْ ر تْف ػع ، ط 

ػػطا   ، ر اْػػهْ ف ػػع ا ػػ ب لؾْ  قْص  ت ػػ  ل ػػع عْػػب لطْ لْخ  ػػ فْ للْط لل ػػبْ ا ػػط  ل ػػع ح لف ػػبْا ع    ػػطا  شْ ، ر  قْص  يْػػس حْ س  خ 

رْهْ للت ق  و بْ وْق   ا  ب لؾْ ر  ا طل لْس ب طل ع رْح لْ   ؽْ ط  ع لا    رْهْ س  ي  سْػب  للله با ع ػحْؾْ ط  ل8000للْط  لْ  
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ػػػْ   ا ع ع طل ػػ  للله ل حْْ س  ػػػ ط  ع ػػع ، و  هْ سْذ  ل ػػ  ْ ت ػػ  ل ػػػع ف ػػح اْ ح  ػػػعْح  ع ص  ػػل ت ػػ و  طْج  ػػػ فْ ط  ز  يْػػا   ع ق ػػع ر  و 

يْػػح لهْ ل طط ػػط ط  خْػػب سْه ع لس ػػ   رْػػهْ ، ط  ْـ   TAXIا ػػ ب لؾْ للْط  ػػ ؿْ ْ ت ػػ  لْذ ػػ  عْق لا ػػ  وْق ػػ  ب لؾْ للْ   ، ط 

ف ػ ْ  للز   9009 ػ ا تْشْ تْط  س  ر  ػػح ط  فْ ، ط  ػػحضْ للس  ػػل ع س  تْا ػػع وْق ػػ  س حْْ ػػس   ع ػػ شْ  mempasطْج  عْح  سْخ 

م سْػػل   تْا ػػع ط ْ ػػب  ػػهْ ط  خ    ػػ عْح   ْ ت ػػ  ل ػػع ح ل   ػػع  ص  ػػحضْ ل  ر ػػؿْ ف لس ػػ  ط  ا  ػػ فْ للْس  ػػ  تْس ػػطْل ا لشْ ، ر  س 

les souvenirs ط jamais  رْف تْس   سْذ  ل   للله ل سْس  [.ا اْس   ط   حْ  

سػػف خػػ ؿ اػػػسل للسػػحب وػػػف  لػػ   اػػػسلف للسع ػػط لف سػػف طرػػػه ل زسػػل فػػػع للس سسػػل  تػػػ  

خػػحطجسـ ساسػػ  طحفػػـ لخػػت ؼ  حلئسػػـ فػػع اػػسل للسجػػ ؿ للا إف سذظسسػػـ لػػحج إف طرػػطؼ للذ ئقػػل 

لػػ  جػػ اعسـ إسػػح لا عػػب ساػػ  للػػبفذسـ فقػػ  للصػػسطب طسطلصػػقل للسسػػلح   تػػ   عطحلقػػل إط عػػ خحج 

 .و ئقت  طلستي ح سف إا  إخعح  لسالسقعع، لا   للذ ئقسطرؼ للطلط ر ف 

فػإف اظػح  ل سػح  ر اػه عػلف للتفػ اـ طللقسػط  فػع  ذ طػؿ وػف للذسػؿطع لاسعل لسسل للاطػ ح لل

 ف طل ػػب،  لػػس إف للاظػػح  للق سػػلل اػػع  لػػزلـ للعطػػ ؿ ع لذسػػؿ  تػػ  طلػػط خػػ حا للس سسػػل للتػػع 

ؾ لقذػػ ح لل قلػػؿ للػػسم رػػ ف ل سقػػ  ح    ػػ فل  لػػ  تقعػػؿ إم وسػػؿ رػػ ف طسلػػ . رػػ ف لذسػػؿ عسػػ 

 .  للذ ئقل طسف للسس طلل ه للتع ر ف لتطج  وق  ت قلقس 

فح ػػت  وقػػلسـ     لجتس ولػػ لا ظاػػ  سػػف خػػ ؿ للسػػحب إف اػػ لاح للعطػػ للف رػػب و يػػطل لرصػػ ح  ط  

للس سسػػ ه طجذقػػتسـ لتخقػػطف وػػف رػػؿ ل سػػطح طسػػ  تعقػػ  ساػػ  للا لل ػػحطحم، طاػػسل سػػ  جذقسػػـ 

ط ػذل تسـ للجبلػب  طفح ػس  وقػ  سػف  ػطلسـ طاػسل سػ  سػع  لسػـ سيػ رؿ  سجعحلف وقػ  ت سػؿ

 .و ئقلل،  لس إف ل سح  لـ ترف سلؾ للساب لل قلقع لح  ل سح  طفع س ات 
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 لػػس إف للر لػػح سػػف ل سػػح و اػػه سيػػ رؿ جسػػل فػػع سلػػؾ للطرػػه طسػػف  ػػساسـ سع ػػطس  

عػ ح  وػػف عرػ ح وقػ  ل طػػ ؿ، ( للػسم رػػ ف لسػتحج و  لتقػؾ ل لػػ ـ طل وػطلـ و40للسق عقػل حرػـ  

سػػحبة ل ل تػػ  للسػػ عقل جذقػػ  لتػػ لـ عيػػب  سسػػ  بفػػل ، ط ت سػػؼ ر لػػحل لسػػ   ػػبس لػػ  فػػع للس  ػػعطلل

لتخققػ  طاسل س  لا ظا ة سف خ ؿ لل طلح للػسم رػ ف . ع لسع طس لل  للبخطؿ فع لاسل ح افسع

 .للعر ح طللبسطع طللتطرف ه للر لح  

لسع ػػػط لف رػػػب إخػػػسه للطرػػػه ل رعػػػح فػػػع للبحلسػػػل إ ػػػؼ للػػػ  سلػػػؾ إف سػػػحب  لػػػ   اػػػ لاح ل

اسػػػ  رػػػ ف وقػػػ  وػػػب   للسلبلالػػػل،  لػػػس إف تقػػػبلـ اػػػسة للسذقطسػػػ ه لػػػـ لرػػػف فػػػع سق عقػػػل طل ػػػب  طل 

سقػػ ع ه طسلػػؾ حلجػػل لػػبخطؿ للذبلػػب سػػف للسسػػتطجعلف فػػع  ػػ لاه افسػػلل سرتئعػػل واػػب لسػػتحج ع 

عذػػض ل صػػبر ح  اـرح للػػسرحل ه للتػػع سػػحطل عسػػ   ر ػػح سػػف ويػػح سػػاطله، إ ػػؼ للػػ  سلػػؾ تػػس

للسلف تطفطل، اسل س  يرؿ لسـ إزس ه افسلل جذقتسـ لتطرفطف لذػب  سػحله وقػ  لل ػبلس  طخ صل

طللسػػحب، طلػػـ لرػػف عػػ  سح للسػػسؿ إل ػػ  تػػسرح إفػػحلب للذ ئقػػل للستطفػػطف سػػاسـ ط سرػػح رػػؿ سػػ  سػػح 

وقػػلسـ فػػع وػػب  سػػاطله س  ػػلل، طظػػحطؼ للسذليػػل تقػػؾ لػػـ تتلالػػح وقػػ  للسع ػػطس طل ػػب فقػػط 

اس  وق  رؿ سف ر ف لذسؿ فع للقط ع للذ ـ لقبطلل إط للس سس ه للصا ولل  .طل 

فػػع تقػػؾ للسح قػػل سػػطج للتذػػ لش سػػل  ذ طػػؿ وػػف للذسػػؿطفػػع سجسػػؿ لل ػػ لاه لػػـ لجػػب لل 

طاػػسل سػػ  رػػبـ لسػػـ  ،للطلرػػل للسفػػحطض وقػػلسـ طللػػسم رػػ ف فػػع سلػػؾ للطرػػه وعػػ ح  وػػف طلرػػل جبلػػب

قـ سذسػػػ  فػػػع رػػػؿ سج لاتسػػػ   للاجتس ولػػػل ، طللارتصػػػ بلل بلفذػػػ  رطلػػػ  لتجػػػ طز تقػػػؾ ل زسػػػل طللتػػػ ر

ف لـ لرف لطلزم وسقسـ للس عؽ فع للس سس ه  .  خ صل ( ع لع س وف وسؿ  خح  ت  طل 
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فع لاسػػعل  لػػلسـ تق  ػػع إجػػح طللخػػحطا لقذسػػؿ طاػػط للػػسم لفػػحض زو سػػل ل   رػػح  للأسػػح  

قل إط ت صػػح عقػػبح سػػ  ر اػػه طسسػػ طللت  واسػػ ، طللذ ئقػػل لػػـ ترػػف تاظػػح لػػسلؾ للعطػػ ؿ عاظػػح  يػػف

للاظػػحله للػػلسـ ر سػػلل تسق اػػ  تسػػ  لاه وسػػف لذلػػؿ للذ ئقػػل عذػػب خحطجػػ  سػػف للس سسػػل طبخطلػػ  

 و لـ للعط لل .

لا ظاػػػػػ  إف بخػػػػػطؿ ل   فػػػػػع وػػػػػ لـ للعط لػػػػػل  ،لرػػػػػف سػػػػػف خػػػػػ ؿ  جحلحاػػػػػ  لسقػػػػػ ع ه إخػػػػػحج 

ف طللإسػػػػػػػتلاا ح للس سسػػػػػػػل واػػػػػػػ   لػػػػػػػـ ليػػػػػػػرؿ إم وػػػػػػػ ئؽ للأسػػػػػػػح  ،  لػػػػػػػس  طجػػػػػػػب  اػػػػػػػسلؾ سػػػػػػػ

للذػػػػػػ ئ ه للتػػػػػػع حإه فػػػػػػع عط لػػػػػػل إط سػػػػػػ  لسػػػػػػس  عػػػػػػح  ل سػػػػػػح  ج اػػػػػػ   لجػػػػػػ عع لتس ػػػػػػؿ فػػػػػػع 

 .  حل ل ل   سف سلؾ للذسؿ للي ؽ

رس  إا  ر ف سف لل حطح  لاعب ساس  خصطص  ل طػ حله للتػع تحلط ػه سػب  وسقسػـ عػلف 

سال، فسسة للساطله ع لاسعل فقلسـ ر اػه وعػ ح  وػف يػق ح سػح عػ  للطللػب ع خطػ حة  19ط 96

طصذ ع  طلاعب وقل  ل ف إف لستلاؿ ل ل ـ للستعقلل سف وسحة فع لستذ ب  للحل ػل، خصطصػ  

إف للذسؿ بلخؿ للطحي ه ر ف ستذع ، طلستط وه للر لح سف ل سح إف تػتفسـ ل سػح طتتػ رقـ 

للذػػػ ئ ه للتػػػع رػػػ ف إعا  اػػػ  للرعػػػ ح لا ل تػػػ جطف  لػػػ  حو لػػػل  خ صػػػلسػػػل للط ػػػل للجبلػػػب، 

لط ػػباـ، ل سػػح للػػسم جذػػؿ للر لػػح سػػاسـ لتقعػػؿ ط ػػذ  طلتذػػ لش سػػل  طلت سقػػطف سسػػ طللتسـ

 .ساطله 40 ل ت  للتع  ؿ لللس   ت  سحطح إر ح سف 
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اجػػػب إف للر لػػػح سػػػف للإطػػػ حله إصػػػع طل لذليػػػطف طلرػػػل سفػػػحطض وقػػػلسـ سسقػػػطح عػػػ لحطتلف ط 

رتاػ ح لللطسع للستس ؿ فع للتجطؿ بلخػؿ للسػطلؽ لللطسلػل ط  لػ  للسسػجب للتطجػ  لط  ،عذػض ل سػطحل 

طللجقػػطس واػػب عػػ   للعلػػه  ر ػػح سػػف سػػ وتلف فػػع لللػػطـ طللتجسػػل سػػل عػػ رع ل صػػبر ح للػػسلف 

س زللطل وق  رلب لل ل  ، طلستحج ع عذض للسرحل ه فع للر لح سف ل  ل ف، طع لاسعل للػلسـ اػسل 

 لمط ح للسسح  سف للس سس ه للذسطسلل . ت طتقل للإجتس وعاط 

 

II. -2  عمن حياة الاطار المسرح:تأ ير الجانا المادي 

طل خػػس عذػػلف ، حطػػ لإلفسػػـ لل لػػ   للجبلػػب  لقسسػػح  ، لجػػ  إطلا فسػػـ للسسػػ ح للذسقػػع لسػػسل ل

 لػػس للإطػػ ح للسسػػح ، تػػ  لح وقػػ  افسػػلل لللػػ  بطح رعلػػح فػػع للػػسم للج اػػ  للسػػ بم للاوتعػػ ح 

سة للط ػذلل  لس سػف خػ ؿ اػ، تذتعح للط ذلل للس بلل للأسح  للج ا  للسسـ فع  ل   للاط ح

طللػسم اػط سػحتعط  ،إصع  لذلش ا لاح اطو  سف للا طحل  طللخطؼ وق  سسػتقعقسـ للسجسػطؿ

للسػطؽ، فسػسل للس ػلط للجبلػب اػط س ػلط لرتصػ ب للػسم لافػت  وقػ   ،عسصلح للارتص ب للػططاع

لف للتسػللح لذسقػ  بلخػؿ ، واػب لقلـ لجتس ولل طلرتص بلل جبلب  لـ لذحفس  اسل للاطػ ح سػف رعػؿ

   وفي ىذا الجانا نبرز أراء بعض المبحو ين كما يمي: سسل.للس  

 :SONITEX، مؤسسة  chef département( المينة السابقة 42المقابمة رقم )

[après 27ans travaille j’ai sortie avec un licenciement et avec une 

pension minable , j’été obligé de chercher un boula heur  ]. 

 
                                            

 ( المينة السابقة 42المقابمة رقم )chef département  مؤسسة ،SONITEX [  سال سف للذسؿ خحجػه عتسػحل  ط إجػح لا لسػ طم  93عذب
 .[يعح راه سجعحل وق  للع س وف وسؿ فع جسل إخحج 
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 ف مبحوث آخر في نفس المجال في قولو :ويضي

 :T.P.L، مؤسسة  directeur générale( المينة السابقة04المقابمة رقم )

ػػ ا ع   ػػس ل، ج  قْذ  ص  ػػطةْ وْق لَّػػ  س  ػػطل عْت سْػػح لْ  لا  ْ ح لبْم ف حْ   حْج  ا ػػ سْ ل ػػع خ  عْإ سػػس ع  FAX] إ ا ػػ  ر اْػػه  س 

ػسْف   un ordre pour quitter le posteر تْع ػطل ع ف لػْ   ػفْ    ػس  ط ةْ ت سْػح لْ  س  ػ  س  ط ا ػب ل ا ػط  س 

ػػػ تْا ع  ع ذْػػب  يْػػس حْ ج  لػػهْ سْف ػػ ت لْ  للق طط ػػػط ط  ط  ػػػ ح اْ    لػػهْ خ  ػػلفْ ج  س   convocationللت سْػػح ل   هْ ، ط 

بَّلْح ل ع ر اْهْ ف لس   اْػ  parce queع  شْ ا خْح اْ س  ػ اْشْ و  س  ر  ػل ط  بْس  لػفْ ا سْػر فْ، ر  ا هْ ت  عْ للْخ  م ط  ب 

ػػع  ْـ ف  سْس ػ اَّػ سْ ل ػع ل ػ رْق طل بْح لا  ػب طل ع للس ػرْا ل ط للق طط ػػط، ط إ ا ػ  ر اْػهْ س  ا  ع ػل وْق لس ػ  س  ػفْ و  لػهْ س  ر ػع ج 

سْ وْق ػ  ب لحْ للْر حْل ػل ط  عْق لا ػ  عْػػ    les vacancesف ػع  ػط  ل لػهْ اْ   ػلفْ ط  ػػ  ر ؿْ س  ، ط اْا ػ  عْػب لهْ للْس ي 

ػػل   م رْذ ػػبْهْ رْح لػػْ  س  لػػؾْ  9 ح  ط  ز لػػب  ػػبْل ع ا  ب  تْق ع ط لل ػػطل،  la sommeإيػػسح ع ػػ شْ س  ػػ ب ح  ل ػػع س 

ذْس    ػػبْت شْ ا سْػػس  ػػ  و  ْـ س  ػػل ل لس ػ   قْس   س س ػل رْح لػػْ  ر قْس  ػػطا ع س  حْج  حْ ع ذْػػب س   خ  ػػع س ظ ػ ا  اْز لػب ؾْ للا ػػ سْ ف  ط 

بْ ل اْبْ  ل ع ر  ا طل ف ع ط ل   فْ و  ع للْس بْلحْ ن...[س  رْهْ لْق طل طل ع نس  لْط 
. 

للطسػػػط للإجتسػػػ وع لقسع ػػػط لف عذػػػب للتسػػػحل  رػػػ ف جػػػب  أن التصـــريحات الســـابقة تؤكـــد عمـــن

طسلؾ لذبـ للتسلئل للسسعقل ل ط  ع للجبلب  للتػع  ؿ  للسػ  فجػ  ، فع لاسػعل  لػلسـ رػحلح ، صذ 

سم تقػػػطـ عػػػ  للس سسػػػل،  ف اػػػ لاح للتسػػػحل  لػػػـ لرػػػف ع ليػػػعح للذػػػ بؿ  إط للقػػػحلح للصػػػ ئ  للػػػ

لػػبؿ . طاػػط سػػ  للاطػػ حله للسػػ سلل للػػسلف تػػـ للاسػػتلاا ح وػػاسـ فػػع للػػبفذ ه ل طلػػ  سػػف للتسػػحل 

 .وق  صذطعل ل زسل للتع ر اه تذليس  للس سس ه سط طع للع س

                                            
 ( المينـة السـابقة04المقابمة رقم )directeur générale  مؤسسـة ،T.P.L [  إاػ  راػه سػف ل يػخ ص للػسلف رػ ف للتسػحل   جعػ حم وقػلسـ ط

 ح  ط عذب يسح ج حاع لستبو ح ع سؼ للساػزؿ ، طااػ  عػبإه للسيػ رؿ  ااػع راػه إصػحؼ سػ لع فػع للذطػؿ ط لػـ إفذػؿ  ػؿ عذب خحطجع  سفطلع للسل
إيسح ط ر ف رقلؿ ط لـ لفذؿ لع يعح ط إل   رػؿ سػف راػه إوحفػ  تجػ اقاع ط تلالػح سػف  9لذ ئقتع ط إ ؼ  ل  سلؾ لـ لذططاع للتذطلض  لا عذب 

 . [ا  لتع 
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 لس إف اسة ل خلح  رب لستلااه وف للسبلح للذ ـ طإصع ه للس سسل تسػلح سػف رعػؿ للسػبلح  

لذػػ ـ، رسػػ  إف اػػسل للتسػػحل  طرػػل فجػػ   وقػػ  للاطػػ حله للسػػ سلل للتػػع لػػـ ترػػف تتطرػػل للجسػػطم ل

 .لستلاا ح للس سسل واس ، طسلؾ ع رـ للسر ال طإاسلل للساص  للسيلاطؿ سف رعقسـ

 لا إف ل زسػػل سسػػتسـ إل ػػ   ف للس سسػػ ه للجزلئحلػػل إصػػع ه سجعػػح  وقػػ   وػػ ب  للخحلطػػل  

طللاطػ حله عػبلخقس ، سػ  إوقػف طعيػرؿ صػحل  وقػ   لػلذس لللاجتس ولل للتع سسه رؿ للفئ ه لل

رػػؿ   لػػ للاظػػح   وػػ ب  اس لػػل للت ػػ لؼ للاجتسػػ وع للػػسم حعػػط للبطلػػل عػػ لسجتسل طبفػػل عسػػ  للػػ 

 .ط ح إط و سؿ للفئ ه عساظ ح طل ب سطلح ر ف 

رس  استخقص سف للتصحل  ه إف للفتح  للتع تقه للخحطا سػف للس سسػل ر اػه ع لاسػعل لسػ لاح 

ط حله سف إصذ  فتحله لل ل    ف ا لاح للسس طللف لـ لرطاػطل ستػطرذلف إعػبل فػع لػطـ إاسػـ للا

لػػػ  ح وقػػػ   لػػػ تسـ للستػػػباطح  ، سػػػ  جذػػػؿ للج اػػػ  للسػػػ بمللسػػػ لـط ػػػل اػػػسل للسػػػطؼ لذليػػػطف 

.  لػ  بحجػػل إاسػػـ لا لسػتطلذطف للتػػ رقـ سػل للط ػػل للجبلػػب سػف للا  لػػل للس بلػػل . عيػرؿ طل ػػ 

ا  إف اػػ لاح للاطػػ حله لا خعػػح  لسػػـ فػػع سػػطؽ للتجػػ ح  إط إم ايػػ ط  خػػح   ػػ فل للػػ  اػػسل طجػػب

للػػسم رػػ اطل ليػػلاقطا  سػػف رعػػؿ، طاػػسل سػػ  سػػاذسـ سػػف للت ػػحؾ طللع ػػس وػػف وسػػؿ  خػػح إط  فلػػح

 .سج زفل عتقؾ ل سطلؿ للسقبسل لسـلل
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III. تأ ير التسريح عمن البنية القاعدية لميد العاممة   

اسػػ  اػػ ب لا لذػػط  سفسػػطـ للعالػػل للق وبلػػل  لػػس ، طللػػب سفػػ الـ ر اطالػػل طلػػ  للذقػػطـ للاجتس ولػػل طل 

تذػػحؼ للعالػػل للق وبلػػل لقسجتسػػل وقػػ  إاسػػ  للسسػػ طؿ ل طؿ فػػع تطػػطحة إط تػػبسلحة عذػػب للتسػػللح 

للسػػقلـ لق قػػطؽ للسبالػػل عػػلف للسػػطلطالف  فئػػ ه للسجتسػػل( لتلالػػ  للذبللػػل للاجتس ولػػل سسػػ  لػػ بم 

 ب طللفط ػػ  لتذػػطب للرقسػػل لقػػ اطف لللا عػػل طفقػػبلف لل قػػل عػػلف لاسػػط فلػػح سػػقلـ لقسسػػف طتفيػػع للفسػػ

 110.للسطلطف طللبطلل

إلػػػػف فح ػػػػه وقػػػػ   ،عذػػػػب للاسػػػػتق ؿ طاػػػػسل سػػػػ   ػػػػبس فػػػػع للس سسػػػػ ه للذسطسلػػػػل للجزلئحلػػػػل 

للجزلئػػػػػح ط ػػػػػذلل ط ق فػػػػػل جبلػػػػػب  تس قػػػػػه فػػػػػع للذسػػػػػؿ فػػػػػع للسصػػػػػ ال وط ػػػػػ  وػػػػػف ل حل ػػػػػع 

طللذقػػػػػػ حله للتػػػػػػع تحرسػػػػػػ  للاسػػػػػػتذس ح،  طبخػػػػػطؿ للف  ػػػػػػلف لقسػػػػػػبف طلسػػػػػػتلا ؿ رػػػػػػؿ للسستقرػػػػػ ه

رػػػػػػػؿ اػػػػػػػػسل سػػػػػػػػ وب وقػػػػػػػػ  لاتيػػػػػػػػ ح لسػػػػػػػتذس ؿ للسفسػػػػػػػػطـ للجبلػػػػػػػػب لقعالػػػػػػػػل للق وبلػػػػػػػػل لقسجتسػػػػػػػػل 

 .عسي حرل لليذ  فع للسقطل

تذتعػػح للعالػػل للق وبلػػل  م سجتسػػل اػػع اتلجػػل ت رػػع طلاصػػس ح لل ق فػػ ه عػػلف سختقػػؼ  رسػػ    

تطجب عسذزؿ وػف طجػطب ل فػحلب طلا تسػتطلل للجس و ه للسرطال  م تاظلـ ر ف، طاسة للعالل لا 

إف تسػػػعؽ طجػػػطباـ، عػػػؿ اػػػع اتػػػ ا تفػػػ وقسـ طتذػػػ سقسـ،  لػػػس إف رػػػؿ للذسػػػ ؿ للسطجػػػطبلف فػػػع 

ف ر اطل  ط حله فقسػـ س  ػع ف  ػع  للس سس ه للذسطسلل سا بحلف سف إصطؿ ف  لل  ت  طل 

لقل لت قلػػػؽ لسلػػز سػػػقطرسـ وػػف عذ ػػػسـ للػػعذض، طللس سسػػػل ع لاسػػػعل للػػلسـ لا تس ػػػؿ سػػطج طسػػػ

 .سيحطع يخصع لتس ؿ فع جسل للس ؿ طت قلؽ رؿ للستطقع ه لل حطحلل ساس  طلل  اطلل

                                            
110

   A. Elkenz : Licenciements économiques et transformations structurelles de l’emploi et du rapport salarial, 

thèse présentée et soutenue publiquement    le : 07 Décembre 1999. P200.  
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رسػػ  ايػػػلح للػػػ  إف اػػ لاح للاطػػػ حله لسػػػـ  قػػػ فتسـ للتػػع لاصػػػسحه سػػػل  ق فػػل للذسػػػ ؿ طاػػػسل سػػػ   

لسس  عذسقلل للت  رؼ إط للتص بـ عػلف للذققلػ ه طللسسػتطل ه للسختقفػل، طاػسل سػ  اسػسل  عذ رػل 

 لح طللت  ح طللتع تذطع تحتل  سذلف  ابلؼ للتاظلـ لقعالل للق وبلل سف خ ؿ اظػ ـ لتقعػؿ للت 

 للصحلع فع  ط ح و ر ه تذ طالل.

طسػ  لسلػز للطجسػػل للق وبلػل اػػط  ق فػل للاطػػ ح للسسػح  للستػ  ح ع لس  ػػع للػسم رػػ ف لذليػ  عذػػب 

وقػػ  وػػ تقسـ خصطصػػ  للتسػػحل ، ط سػػ  للر لػػح سػػف للإطػػ حله للسسػػح ل فػػإف للس سسػػل عالػػه 

طاػ لاح للاطػ حله اػـ للػػسلف  ،عذػب خػحطا للاسػتذس ح للػػسم لػـ لتػحؾ فلسػ   لا ل لاه بطف ت الػػؿ

س  جذقسـ لذليػطف فػع  اػلف لقس  ػع ليػتب  ،إاقطل إافسسـ طاـ للسلف سلحطل للس سسل عذزسسـ 

ع ر اػػػه بف ع وػػف تقػػػؾ للسح قػػل للتػػػللػػػط ، سػػل ليػػػتبلب للحجػػطع لللػػػ  سػػف خػػػ ؿ لسػػػتحج ع للػػسلرح 

 .تسس  واب سذظسسـ عسح قل للازبا ح

سػف  وق  للحفـ سػف خػحطا للإطػ حطللسلرح  اا  تقذ  بطح سسـ فع للبف ع وف سلؾ للس  ع،  

لػ  للسزلػب ل  افسػ  ط    تحرلػل لػللس سسل عتسحل  اسعع  إط لا  حلبم،  لا إاػ   ػ طؿ بلئسػ  للتطقػل 

 .فع س سست  س عق  لقسم ر ف لذسق  سطلزمسف للذق الل فع للع س وف وسؿ 

طسف خ ؿ للسقػ ع ه للتػع رساػ  عسػ  طجػبا  إف اػ لاح للاطػ حله  ػبل سـ سػ زلؿ لػبطح بلئسػ  فػع 

 ققػػل للس  ػػػع طلسػػػتحج ع للػػػسرحل ه وػػػف رػػػؿ طحيػػػل وسػػػؿ فلسػػػ  طوػػػف رػػػؿ ل ظػػػل و يػػػس  فػػػع 

إم عػػلف للاطػػ حله طللذسػػ ؿ فػػع   للس سسػػل طرػػؿ للصػػذطع ه للتػػع  ػػ طلطل تج طزاػػ  فلسػػ  علػػاسـ 

طسػف خػ ؿ اظػحلتسـ ، رؿ اسل سف إجػؿ إف تعقػ  للس سسػل طلرفػل طعذلػب  وػف ل زسػل (طحي هلل

لتساػػػ  للحجػػػطع لللسػػػ   اسػػػ  ر اػػػه عس  عػػػل  لقسح قػػػل للسػػػ عقل فسػػػع ر اػػػه عس  عػػػل سح قػػػل لفتخػػػ ح

 لزبا ح للارتص ب طللس سسل للذسطسلل للجزلئحلل .
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بلخػػػػؿ للطحيػػػػ ه، لسػػػػتط وه  طسػػػػف خػػػػ ؿ سلػػػػؾ للتذػػػػ لش طللتذػػػػ طف عػػػػلف للذسػػػػ ؿ طللاطػػػػ حله

للس سسػػ ه للارتصػػ بلل إف ترػػطف لسػػ  عالػػل ر وبلػػل ستلاػػل سػػف  لػػس لللػػب للذ سقػػل  اػػسلؾ طللتػػع 

للتػػع  T.P.Lخصطصػػ  ع لاسػػعل لس سسػػل  ل زسػػ هلسػػتط وه سػػف خ لسػػ  سطلجسػػل للذبلػػب سػػف 

ه سحه وق  وب  سحل ؿ طتسسل ه فع زسف طجطبا  طفع إطا لزبا حا ، رؿ اسل جذؿ للاطػ حل

 بلخؿ للس سس ه ترتس  اطلل صا ولل لعا ح للسجتسل.

لقب ر ف للسبؼ سف اسل للذاصح اط فسـ للعالل للق وبلل، طسػع  لجػطح للسسػح  للػ  إف لصػع  

لػ  إجػح تق وػبم اس لػل رػؿ يػسح، فع لاسػعل  بلب و سقل تط لػ  ع لذسػؿ عػبؿ إف لصػاؼ رستق وػ

اس  فتح  ت  ح ع   ط  ع للسذ يل، طت  ح وق  للسجتسل سػف رػؿ لقتسحل  لا لس ؿ فتح  لستقحلح طل 

عذػػب تخقػػع ، عالػػل لللػػب للذ سقػػل، طصػػذطعل لل صػػطؿ وقػػ  ساصػػ  وسػػؿ  خػػح خ صػػل جطلاعػػ ،

وىــذا مــا حــتم ل  سػػ ف، عخص للبطلػػل وػػف اػػ لاح للاطػػ حله طتسػػحل سـ سػػف سا صػػ  يػػلاقسـ عػػ 

 نيا:من ضمو عمينا ا خذ بعين الاعتبار عدة دلالات من خلال أسئمة المقابلات 

 لل ؟برلؼ ل  ح للتسحل  وق  للعالل للق و 

 س اع للذ رل علف للتسحل  طللعالل للق وبلل؟ 

 ط ػػذلل للإطػػ حله رعػػؿ وسقلػػل للتسػػحل  طعذػػبة، سػػف خػػ ؿ اػػسة ل سػػئقل راػػ  سطػػ لعلف عبحلسػػل 

 خ صػلسف خ ؿ للحعط علف رؿ ل جطعل للتع ربسه سف للس سس ه لل   ل سط ػطع للع ػس، ط 

، طرػػؿ سػب  ططلقػػلطػػ حله للستطسػطل ع رػػـ إاسػػ  و يػه سػػل للذسػ ؿ بلخػػؿ للطحيػػ ه ع لاسػعل لم

لػػػ  إف سطجػػػل للتسػػػحل  ر اػػػه تسػػػتسبؼ اػػػسة للفئػػػل  سحل ػػػؿ  ل تسػػػ  بلخػػػؿ للس سسػػػل،   ػػػ فل 

لػػػ  اػػػسل لجػػػ  وقلاػػػ  ست عذػػػل  لػػػ   اػػػسة للسسػػػح   تػػػ  عذػػػب خحطجػػػ   ع لبحجػػػل ل طلػػػ ، إ ػػػؼ 

   سف ج ت .ط طسطلجست  لسصلحة للسستقعقع 
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III. -2 :أساسيات البنية القاعدية 

تذتعػح للعالػػل للق وبلػػل ستلالػح اػػ ـ لتفسػػلح يػرؿ ططحلقػػل وسػػؿ للجسػب للاجتسػػ وع طخل حلتػػ  

طسذ لجػل سيػػ رؿ للصػػحلع للػبلخقع طتطػػطلحة طتس سػػؾ طتسػ اب بلئػػـ لقترلػػؼ سػل ستطقعػػ ه للطلرػػل 

فقػ ه للتػع ت ػبس للاجتس وع طللسل سع طل سحم للجبلب، رس  تذعح للعالل إل ػ  وقػ  تقػؾ للتطل

سػػ  ، عػػلف وػػب  وا صػػح لجتس ولػػل تس ػػؿ للسصػػ بح للتػػع تسػػ وب وقػػ  تيػػرلؿ طتطػػطلح للسجتسػػل

 .  111 بن ع لسخطط ه للبحلسلل لقفح Sain Saulieuسس ة ن

طلػػػحج سذظػػػػـ للاطػػػػ حله للسسػػػتجطعل إف تحرلػػػػل للسجتسػػػػل ع لاسػػػػعل للػػػلسـ لرػػػػطف سػػػػف خػػػػ ؿ 

فتخػػ ح ع لسسػػ ح للتحرػػطم للػػسم جذقسػػـ لت ػػبطف للاوتػػحلؼ عجسػػب اػػ لاح للسسػػح لف طللاوتػػزلز طللا

لػ  للصػطح  سرتسقػل لػبم للسجتسػل طللجلػؿ لل   ػح،  ف  ع  رؿ للذحلرلؿ لرع تصؿ للس سسػل 

 .جلقسـ إصع  سسببل ع لزطلؿ طسلؾ عاس لل سس حاـ للسساع

ب طاا  عبإ للتلاللح فع للطلرل للاجتس وع للجبلب لسسل للاط ح طاػسل سػ  سػل  ح ر لػحل وقػ  لللػ

للذ سقل فع سطؽ للذسؿ، طوقل  ف لاط ح للسسح  إصػع  لػ  ح وقػ  للعالػل للق وبلػل لقلػب للذ سقػل 

سػػػ  إاػػػتج تسػػػ  ه ، طخصطصػػػ  عذػػػب خحطجػػػ  سػػػف للس سسػػػل عتق وػػػب اسػػػعع إط عخػػػحطا لا لحلبم

لػػ  للبطلػػل طسصػػػلحاـ للسسػػتقعقع سسػػػ  لذاػػع لف تػػػ  لح  وبلػػب  لػػبج اػػػ لاح للاطػػ حله طاظػػػحتسـ 

 ل ل  خص ئص ستذبب  إاسس  للعالل للق وبل

 

 

 

                                            
111

  Sain Saulieu : sociologie de l’entreprise , Daloz,Paris 1997,P401 



270 
 

III. -2-2   اػػع للتػػع ت ػػبب للقػػلـ للذ سػػل طللسيػػتحرل عػػلف إفػػحلب للسجتسػػل  عامــة لممجتمــع:الالبنيــة

طت تػطم اػسة للعالػل وقػ  رػطلالف ت ػعط لل قػطؽ للسبالػل ، فع تسللح ل سطح طسذ لجػل للسيػ رؿ

طللحسػػطز للتػػع تذعػػح  ،طللذػػ بله، عػػلف للسػػطلطالف، رسػػ  ت تػػطم إل ػػ  وقػػ  للطقػػطس للاجتس ولػػل

لتجقػػ  اػػسل ط وػػف ل فرػػ ح للتػػع تجذقػػ  سػػقطؾ سذػػلف طسقعػػطؿ لػػبج جس وػػ ه طإفػػحلب للسجتسػػل، 

للسفسػػطـ واػػب للسسػػح لف واػػبس  لت ػػب طف وػػف سسػػ حاـ للسساػػع ططسط ػػ تسـ للتػػع رػػ اطل لحجػػطف 

 ل  تحرلل للسسال للتع تسذ  لل  للتحرلل للاجتس ولل وسطس . سف خ لس  

 

III. -2-2 سي البنية القاعدية :شخصية مؤس 

تعػػػبإ للعالػػػل للق وبلػػػل فػػػع للبطلػػػل سػػػف حجػػػ ؿ للقػػػ اطف، ع لػػػس لقػػػطـ اػػػ لاح عتسػػػطلح للقػػػطلالف 

طل اظسػػػػل للتػػػػع لسػػػػلح وقلسػػػػ  إفػػػػحلب للسجتسػػػػل، إسػػػػ  ع لاسػػػػعل لس سسػػػػع للعالػػػػل للق وبلػػػػل بلخػػػػؿ 

ع تػػـ  س سػػف خ لسػػ  لطجػػ  للذسػػ ؿ سػػقطرسـ سػػف خػػ ؿ للقػػلـ للتػػ، للس سسػػل فقسػػ  سحجذلػػل ا سػػل

لحسػ ئس  فػع طحلػؽ وسػؿ للس سسػل خ صػل للس سسػ ه س ػؿ للبحلسػل، طتتس ػؿ اػسة للقطلوػب فػػع 

للتذػػػ طف طللا تػػػحلـ للستعػػػ بؿ عػػػلف للذسػػػ ؿ طللاطػػػ حله بلخػػػؿ للطحيػػػ ه طخصطصػػػ  عػػػلف للقػػػبلس  

طللجػػبب، طلسػػسل لوتعػػح للاطػػ ح طللذسػػ ؿ للقػػبلس  رػػط  إط يخصػػلل س سسػػل لقعالػػل للق وبلػػل بلخػػؿ 

  تتجقػػ  اػػسة لليخصػػلل إل ػػ  فػػع رلفلػػل للتذ سػػؿ سػػل للسيػػ رؿ طل زسػػ ه للتػػع للس سسػػل، رسػػ

 سحه عس  للس سس ه للذسطسلل .
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اػػػػػسل سػػػػػ  رػػػػػ ف فػػػػػع للسحل ػػػػػؿ ل طلػػػػػ  سػػػػػف  لػػػػػ   اػػػػػ لاح للاطػػػػػ حله بلخػػػػػؿ للس سسػػػػػل، لرػػػػػف   

عذػػػػب للتسػػػػحل  للجسػػػػ وع طللػػػػ  حلبم للػػػػسم سػػػػس سذظػػػػـ رػػػػ ب  للس سسػػػػل، اجػػػػب إف ل ط ػػػػػ ع 

لتػػػػػ  لح للتسػػػػػحل  وقػػػػػ  للعالػػػػػل للق وبلػػػػػل لقلػػػػػب للذ سقػػػػػل عسذاػػػػػ  إاػػػػػ  عذػػػػػبس   رػػػػػب تلالػػػػػحه طسلػػػػػؾ

لػػػػػػػب و سقػػػػػػػل  إصػػػػػػػع ه فػػػػػػػع  4600ر اػػػػػػػه للس سسػػػػػػػل للذسطسلػػػػػػػل للجزلئحلػػػػػػػل ت تػػػػػػػطم وقػػػػػػػ  

طااػػػػػػػ ؾ سػػػػػػػف للس سسػػػػػػػ ه ، و سػػػػػػػؿ إط لطػػػػػػػ ح  960إط  900ت تػػػػػػػطم وقػػػػػػػ   طرػػػػػػػه للازسػػػػػػػل

طإصػػػػػػػػػػع ه  ،SONITEXطس سسػػػػػػػػػػل  D.V.Pسػػػػػػػػػػف إفققػػػػػػػػػػه إعطلعسػػػػػػػػػػ  ط ساسػػػػػػػػػػ  س سسػػػػػػػػػػل 

طػػػػػ ح فقػػػػػط عذػػػػػب فقػػػػػؽ رػػػػػؿ طحيػػػػػ تس  ل  و سػػػػػؿ ط 900تقػػػػػطـ عتيػػػػػلالؿ  ػػػػػطللع  T.P.L سسػػػػػل س

 .قل، رس  لستلااه إل   وق  للط بله للتا طعللفطللاوتس ب فقط وق  للبح 

 للتػػع إ ػػحه للق وبلػػل، لػػلعافػػع تلاللػػح يخصػػلل للبطح رػػؿ اػػسة للتلالػػحله رػػ ف لسػػ     

وػ طقلف وػف يػسح وعػ ح  وػف إفػحلب وق  لللب للذ سقل  ف سذظـ للسسح لف إصػع طل عذػب وػب  إ

لع  ػػػطف وقػػػ  سا صػػػ  وسػػػؿ  تػػػ  لطػػػ حله للتػػػع رػػػ ف لسػػػ  سر اػػػل بلخػػػؿ للس سسػػػل  للذسػػػؿ،

فػػػع ظػػػؿ للظػػػحطؼ للق سػػػلل عذػػػب افػػػ س للقلسػػػل للس للػػػل إط ت ػػػه ، إصػػػع ه تذػػػ اع سػػػف للعط لػػػل

  لاطط ل سح  للتع تفحض وقل  للع س وف وسؿ  خح لتلاطلل للستطقع ه.

لػػل تلالػػح فػػع للر لػػح سػػف للقػػلـ طسسلزلتسػػ  للتػػع عالػػه وقلسػػ ، ففتػػح  ت ػػ لؼ للعالػػل للق وبوحفػػه 

طاا  سلجب للسجتسل افس  إس ـ ط ػذلل جبلػب  لػـ لذسػبا  فلسػ   ،للبطلل سل للسجتسل رب ت يه

سػػعؽ،  لػػس لذػػلش   للػػ  عذلػػبل وػػف جس وػػ ه للذسػػؿ طوػػف للقػػلـ طلليػػحطط للسسػػطح  سػػف رعػػؿ 

 .جس و ه للذسؿ
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طػػ ح فػػػع رقػػػؽ طتسبلػػب سسػػػتسح عػػػ لخحطا وػػف لل ػػػطلعط للق اطالػػػل للستفػػػؽ طااػػ  سػػػلذلش اػػػسل للا

وقلسػػ ، طخصطصػػ  إف سػػطؽ لليػػلاؿ   للذسػػؿ ( إصػػع  سفتط ػػ  وقػػ  للسا فسػػل طاػػسل سػػ  لفػػحض 

جبلػػب  لػػـ ترػػف سطجػػطب  سػػ عق ،  لػػس إ ػػح للطلرػػل  طسػػقطرل هوقػػ  اػػ لاح للاطػػ حله تصػػطحله 

طاػسل سػ  ا  ظػ   ،ا  إ حه وقػ  للعالػل للق وبلػلللارتص بم للجبلب وق  لللب للذ سقل للتع عبطح 

طوػبـ للتػزلـ عػ لقطلالف للسسػطح   للسػ ئب،فع للط ل لل  لع طخػحطا إفػحلب للسجتسػل وػف للصػسه 

 سف رعؿ للسيحع.

 

III. -2-2 : تأ ر الاطار بالنية داخل المؤسسة قبل التسريح 

 ترػح وقػ  طظلفػل للااتػ ا ،  لس لاس  لا ت   إر ح سا  لرتص بل    تذتعح للس سسل ف  ح لجتس ول

اسػػػ   بطح إس سػػػع فػػػع رسػػػ   ق فػػػل جبلػػػب  لقذ سػػػؿ، طعػػػسلؾ تعػػػبط عس  عػػػل للاطػػػ ح لسػػػ  فقػػػط، طل 

اسػػػ سا سػػػف ل فذػػػ ؿ للتػػػع تس ػػػؿ وا صػػػح لقعالػػػل بلخػػػؿ ، ط للسف ػػػؿ لعػػػحطز إيػػػر ؿ سػػػف للتف وػػػؿ

للس سسػػػل طللتػػػع تػػػ  ح عسػػػ  للاطػػػ ح طللذ سػػػؿ فػػػع  ل تػػػ  للذسقلػػػل، طسػػػتتحر  اػػػسة للذا صػػػح فػػػع 

 سطلجسل للسجتسل.

لذطب فيؿ للس سس ه للصػا ولل فػع للجزلئػح فػع ج اعػ  ل س سػع  لػع تعاػع للسسػلحلف 

طللذسػ ؿ  لػ  رطلوػب طوا صػح ربلسػل طتققلبلػل لا تتس يػ  سػل للذصػحال طلل بل ػل، للتػع تفح ػس  

رتصػػ ب للسػػطؽ،  لػس ت يػػرؿ عذػػض للسس حسػ ه وػػ ئؽ إسػػ ـ للاسػط طللتطػػطح، لػػسلؾ لا  للذطسقػل طل 

تصػػطح ت قلػػؽ اسػػط  رتصػػ بم اػػ ج  بطف ل خػػس عذػػلف للإوتعػػ ح  ػػحطح  لبسػػ ا عذػػض  لسرػػف

وا صػػػح للعلاػػػل للق وبلػػػل طللستس قػػػل فػػػع   ق فػػػل للس سسػػػل، طرػػػع  للاسػػػط طللتطػػػطح،  لػػػ  ج اػػػ  

 للصحلو ه اتلجل  خت ؼ لل ق ف ه.
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لحله رػػػؿ اػػػسل ل رػػػب وقػػػ  إف للعالػػػل للق وبلػػػل لقس سسػػػل واصػػػح لسػػػتحلتلجع طبلاػػػ سلرع لػػػ  تػػػ  

ل رعػح سػف لطسػ  طفلػ  تػتـ وسقلػل للػتذقـ طللارتسػ   لرػؿ  طرػه لس لق ػع للاطػ ح لل، ستاطول

رتسػػػ  طللتػػػع عػػػبطحا  تذلػػػب وسقلػػػل للتايػػػئل عتققػػػلف للقلاػػػل ،طلػػػللللذا صػػػح للعا و رػػػل جبلػػػب   ، طل 

 .  ل ببا  للزس ف طللسر ف

ل، طااػ  لػبخؿ بطح للتػ  ح ل خحج للتع لجبا  فع للس سسػ لل ق ف هرس  لقطـ عإبس ا  ق فت  سل 

طللحسػػطز للتػػع ت ػػبب ، طت ػػبب وقػػ  إاسػػ  سجسطوػػل سػػف للقػػلـ للسحرعػػل، قس سسػػلل للبلخقلػػلع لعالػػل 

تسللح للس سسل،  لس تػحتعط للعالػل عطػحؽ للتفرلػح طللاافذػ ؿ للسيػتحؾ فلسػ  ؽ عصفل و سل طح 

  للت ػػطلاه رػػؿ للاطػػ حله رعػػؿ تسػػحل سـ لسطلجسػػل ت ػػبل ه للس ػػلط للخػػ حجع طللػػسم اقصػػب عػػ

 للارتص بلل للسستسح  .

طس  لا ظا ة سف خ ؿ سق ع تا  إف سذظـ للاط حله س زلؿ فع سلرحتسػ  تقػؾ للتق للػب طللذا صػح 

ذق  للحفـ سػف لاػ  سػحع وػب  سػاطله وقػ  تسػحل  فللتع سطحسه فع فتح  للذسؿ للتع ر اطل فلس  

طتذتعػح  ،لػ تسـ إط طلرذسػـ لللػطسعفػع   ستبلطلػلاػ لاح للاطػ حله، للا إف تقػؾ للذا صػح س زللػه 

لػػػ  اػػػزلع عػػػلف للسجتسػػػل للخػػػ حجع للس ػػػلط  رسس حسػػػ ه و بلػػػل سرتسػػػعل ساػػػس سػػػاطله، سػػػ  لبج 

ع لاط ح طتقػؾ للذا صػح،  لػس إف للذبلػب سػف للاطػ حله طجػبه صػذطعل فػع للتػ رقـ سػل لل لػ   

ستذػطب وقلسػ ، فع للسس حس ه للتع إصع ه ع لاسعل لللسـ تذتعح جبلػب  طفلػح  خ صل ،للجبلب 

لػػ  ج اػػ  سػػف للخطػػطح  خ صػػل سػػف للا  لػػل للافسػػلل لسػػ لاح للاطػػ حله للسسػػح ل فػػع  سػػ  إبج س

سطلجسػػػػل للذا صػػػػح لل قلقلػػػػل للسطجػػػػطب  فػػػػع للسجتسػػػػل، طللتػػػػع رػػػػ ف لسػػػػ  تػػػػ  لح وقػػػػ  سختقػػػػؼ 

 لتج ا تسـ للجبلب  طللسختقفل.
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 خلاصة الفصل الخامس:

الػػػل، تس قػػػه فػػػع و رػػػ ه وس للػػػل، و يػػػه  طػػػ حله للس سسػػػ ه للسبحطسػػػل  لػػػ   حطتل

طو ر ه سل ل لل بلخؿ للطحي ه، فع فتح  وسقسـ ع لس سسػل،  لػ   ػلف ظسػطح ل زسػل طتلالػح 

ل ط ػػ ع للتػػع إبه عسػػ لاح للإطػػ حله  لػػ  سطلجسػػل طلرػػل  جتسػػ وع جبلػػب، فلػػح عػػبطحة  ل تػػ  

ل فجتس ولػػػل طو ر تػػ  للخ حجلػػػل، طسػػل س لطػػػ  ل سػػحم. فعذػػػب إف رػػ ف اػػػسل للإطػػ ح سط سر اػػػ

و للل، إصع  لس ؿ فئػل للستق وػبلف إط للسسػح لف فػع للسجتسػل، طاػط سػ  إبج عسػـ  لػ  طصػؼ 

للسح قػػل للذسقلػػل ع لس  ػػع للجسلػػؿ إط للػػزسف للػػساعع.  طااػػ  اسػػتاتج إف للطلرػػل للجبلػػب لمطػػ ح 

 إصع  سطبة جط سف لللا   طللتطتح، اتلجل لتلاللح فع لل ل   للإجتس ولل طل سحلل. 

ـــاة الإجتماعيـــة للإطـــار وفـــي ىـــ ـــائج حـــول الحي ذا الســـياق، نســـتخمص بعـــض النت

 المسرح، نقدميا فيما يمي: 

 طسقػػؿ لصػػ  ع  سػػ و ه ططلقػػل سػػف جقػػطس فػػع إسػػ رف ، للطلرػػل للجبلػػب اػػط وعػػ ح  وػػف حطتػػلف

ػػػػػ  سػػػػػل إصػػػػبر ح إط إم سجسطوػػػػػل سػػػػػف  ستذػػػػبب  لتػػػػػسرح إط لل ػػػػبلس وػػػػػف للس  ػػػػػع للجسلػػػػؿ  سع

 للستق وبلف إط للسسح لف.

 سلػػػل طجػػػطب للذ رػػػ ه ل سػػػحلل فػػػع  لػػػ   اػػػ لاح للإطػػػ حله طسلػػػؾ لتلالػػػحله للتػػػع طرذػػػه فػػػع إا

للساظطسل للإرتص بلل طللإجتس ولل، طاسل س  إبعج ع فحلب ل سح   ل  خقؽ جطع سف للتذ طف عذلػبل 

 ل.جؿ تج طز اسة للسح قإوف لللا   سف 

  ػػػؿ فػػػع للبحلسػػػل للسذسقػػػل تست، س ػػػبب  فع للعاػػػ ح للإجتسػػػ وع  م سجستػػػل لذتسػػػب وقػػػ   ػػػطلعط 

وق  تقػػػطـ عػػػبطحا طللتػػػع ، طللإوتسػػػ ب وقػػػ  عالػػػل ر وبلػػػل لقلػػػب للذ سقػػػل فػػػع للسجتسػػػل، لقسيػػػ حلل

طللحسػطز للتػع ت ػبب رلفلػل تسػللح للس سسػل طتطلفقسػ  سػل ل ط ػ ع للجبلػب  ، سجسطول سػف للقػلـ

 للس لطل عس .
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 الخاتمة: 

ــــة الإق ــــع المؤسســــة العمومي ــــد كــــان واق ــــرلق ، ل ذػػػػ اع للر لػػػػح سػػػػف تصــــادية فــــي الجزائ

للتج سعػػػػػػ ه طللت ػػػػػػطلاه وقػػػػػػ  سختقػػػػػػؼ للسسػػػػػػتطل ه،  لػػػػػػس سػػػػػػحه للس سسػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػل 

عسح قػػػػػػل للتسػػػػػػللح للػػػػػػسلتع إطلا  وقػػػػػػ  للإسػػػػػػتق ؿ، طاظػػػػػػحل  لذػػػػػػبـ اج وػػػػػػل اػػػػػػسل للاػػػػػػطع سػػػػػػف 

للتسػػػػػللح تعاػػػػػه للبطلػػػػػل للاظػػػػػ ـ للإيػػػػػتحلرع لتسػػػػػللح للس سسػػػػػ ه للإرتصػػػػػ بلل طللصػػػػػا ولل، 

 وتسػػػػػػبه للجزلئػػػػػػح فػػػػػػع اػػػػػػسة للسح قػػػػػػل وقػػػػػػ  للصػػػػػػا و ه لل قلقػػػػػػل، إط سػػػػػػ  ل ذػػػػػػحؼ  لػػػػػػس 

ع لصػػػػػا ول للسصػػػػػاذل. طتسلػػػػػزه اػػػػػسة للسح قػػػػػل ع لػػػػػبوـ للر سػػػػػؿ سػػػػػف للبطلػػػػػل لقس سسػػػػػ ه 

 للذسطسلل، بطف ل خس عذلف للإوتع ح للجبطج للإرتص بلل لسسل للبوـ. 

بطلػػػل جػػػحلح للػػػبوـ ، طللخسػػػ ئح للتػػػع ترعػػػبتس  للوبســـبا فشـــل ىـــذا النظـــام فـــي التســـيير

لسػػػػػػػسة للس سسػػػػػػػ ه، بخقػػػػػػػه للجزلئػػػػػػػح سح قػػػػػػػل جبلػػػػػػػب  سػػػػػػػف للتسػػػػػػػللح لققطػػػػػػػ ع للذسػػػػػػػطسع، 

و ب  للسلرقل لجسلل للس سس ه للذسطسلل.   طللسم تس ؿ فع وسقلل للسلرقل طل 

ـــن مـــا يُعـــرف بإقتصـــاد الســـوق  ـــة إل ـــدخول الدول ـــة أدت ب ـــة الانتقالي ىـــذه المرحم

طلجسػػل ل زسػػ ه للتػػع سػػحج عسػػ  للقطػػ ع ،  لػػس ر اػػه سجعػػح  وقػػ  س)الإقتصــاد الحــر(

للذػػػػ ـ، خ صػػػػل للس سسػػػػ ه للإرتصػػػػ بلل للذسطسلػػػػل، طسلػػػػؾ رس  طلػػػػل سػػػػف إجػػػػؿ ت قلػػػػؽ 

 تطلزا ه فع جسلل للسل بلف. 

سس  إبج  ل  تعاع سل س ه جبلػب  لتسػللح للقطػ ع للذسػطسع، طسلػؾ اظػحل لقجػطح للبطلػل  لػ  

صػابطؽ للاقػب للػبطلع، للػسم فػػحض للع ػس وػف للػبوـ للخػ حجع للػسم تس ػؿ فػع للاسػتذ ال ع

 وب  يحطط وق  للجزلئح سف إجؿ سس وبتس ، طجبطلل بلطاس . 
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ــــدة،  ــــائج ىــــذه السياســــات الجدي طللتػػػػع فح ػػػػس  صػػػػابطؽ للاقػػػػب للػػػػبطلع، تس ػػػػؿ ومــــن نت

 جزح ساس  فع وسقلل للتسحل  للطلسذل للتع يسقه سختقؼ للقط و ه للذسطسلل.

س  للسطسسػػػػػػ ه سط ػػػػػػل بحلسػػػػػػتا ،  لػػػػػػس ر سػػػػػػه وػػػػػػب  س سسػػػػػػ ه وسطسلػػػػػػل، طسػػػػػػف  ػػػػػػسا

عإاتسػػػػػػػ ا سسػػػػػػػقؾ للتسػػػػػػػحل  للجسػػػػػػػ وع، عاطولػػػػػػػ  للإحلبم، طللػػػػػػػ  حلبم، طاػػػػػػػط سػػػػػػػ  ل سػػػػػػػس  

ع لتسػػػػػػػػحل  للإرتصػػػػػػػػ بم سػػػػػػػػف للس سسػػػػػػػػ ه. سػػػػػػػػذل   ساسػػػػػػػػ   لػػػػػػػػ  تققػػػػػػػػلص لللػػػػػػػػب للذ سقػػػػػػػػل، 

 رس  طلل سف إجؿ للخحطا سف ل زسل للإرتص بلل للتع ر اه تطلجسس . 

،   لػػػس فـــي المؤسســـات العموميـــة الإقتصـــاديةوقـــد مســـت عمميـــة التســـريح الإطـــار 

إف ااػػػػػػ ؾ للر لػػػػػػػح سػػػػػػف للإطػػػػػػػ حله سسػػػػػػػف تذح ػػػػػػطل لطػػػػػػػحب، إط فػػػػػػحض للتق وػػػػػػػب للسسػػػػػػػعؽ 

وقػػػػلسـ، سػػػػ  إبج  لػػػػ  فقػػػػباـ للإستلػػػػ زله للتػػػػع ر اػػػػه لػػػػبلسـ،  لػػػػ  ج اػػػػ   حسػػػػ اسـ سػػػػف 

 للذسؿ للسم ل س ؿ سصبح بخؿ لسـ ط سحاـ. 

ـــــو للإطػػػػػ ح للستطسػػػػػط(، للس ػػػػػحؾ ل س سػػػػػع   للإطػػػػػ ح للسػػػػػ سع، ط  ويُعتبـــــر الإطـــــار بنوعي

لقذقسلػػػػػل للإات جلػػػػػل بلخػػػػػؿ للس سسػػػػػل، فسػػػػػط  ققػػػػػل طصػػػػػؿ عػػػػػلف للإبلح ، ططحيػػػػػ ه للذسػػػػػؿ، 

 طلذتسب بطحة وق  تافلس ل طلسح، طتسللح للطحي ه، طللإيحلؼ وق  للذس ؿ. 

ـــــا ليـــــذه الدراســـــة ،   طلاػػػػػ  تسػػػػػقلط لل ػػػػػطح وقػػػػػ  للإطػػػػػ ح، طسسػػػػػ حة مـــــن خـــــلال إنجازن

للجبلػػػػب، طسلػػػػؾ سػػػػف خػػػػ ؿ س  طلػػػػل للتذػػػػحؼ وقػػػػ  ط ػػػػذلت  ساػػػػس سػػػػال للسساػػػػع، ططلرذػػػػ  

تطظلفػػػػػ   لػػػػػػ   ػػػػػػلف تسػػػػػحل  ،   ػػػػػػ فل  لػػػػػػ  للسػػػػػذع لفسػػػػػػـ طلرذػػػػػػ  للجبلػػػػػب للػػػػػػسم إصػػػػػػع  

وقـــد جـــاءت نتـــائج الدراســـة حـــول الفرضـــيات التــــي . لذػػػلش فلػػػ  عذلػػػبل  وػػػف للس سسػػػل

 قام عمييا البحث كما يمي: 
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ـــــــن ه وقلسػػػػػػػ   طاػػػػػػػع إف للطلرػػػػػػػل للتػػػػػػػع ر سػػػػػػػ تؤكـــــــد الدراســـــــة صـــــــحة لمفرضـــــــية الاول

للسطسػػػػػػلطسساع لمطػػػػػػ ح للسسػػػػػػح  سػػػػػػف للس سسػػػػػػػل للذسطسلػػػػػػل للإرتصػػػػػػ بلل تػػػػػػ  ح عسحل ػػػػػػػؿ 

 للتسللح طللإص  ، طإعذ ب ل زسل للإرتص بلل للتع يسبتس  للجزلئح.

ف ل زسػػػػػػػل للارتصػػػػػػػ بلل للتػػػػػػػع سسػػػػػػػه للػػػػػػػع ب فػػػػػػػع إطلخػػػػػػػح فاجػػػػػػػب سػػػػػػػف خػػػػػػػ ؿ للبحلسػػػػػػػل إ

 للطلرػػػػل للسطسػػػػلطسساع لمطػػػػ ح للسسػػػػح ، طوقػػػػ   إ ػػػػ ح سػػػػقعلل وقػػػػ  لل س الاػػػػ ه، رػػػػ ف لسػػػػ

، طتجقػػػػػػػػػ  سلػػػػػػػػػؾ سػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػ ؿ لخف رسػػػػػػػػػ  فػػػػػػػػػع  وػػػػػػػػػ ب  للسلرقػػػػػػػػػل، للس سسػػػػػػػػػ ه للذسطسلػػػػػػػػػل

ػػػػػػػػؿ طللتصػػػػػػػػ ل  للارتصػػػػػػػػ بم للػػػػػػػػسم  سػػػػػػػػذه  للػػػػػػػػ  للبطلػػػػػػػػل للجزلئحلػػػػػػػػل.  لػػػػػػػػس فقػػػػػػػػبه ج 

للرفػػػػػ حله طللإطػػػػػ حله للططالػػػػػل للتػػػػػع ر اػػػػػه تقػػػػػطـ عذسقلػػػػػل تسػػػػػللح للس سسػػػػػ ه طللإيػػػػػحلؼ 

 ذس ؿ، لص ل  للقط ع للخ ص.وق  للطحي ه طلل

، طتسػػػحل   فػػػ ؽ طحيػػػ تس  طاػػػط سػػػ  ل رػػػبة سػػػ  إلػػػه  للػػػ  للس سسػػػ ه للططالػػػل سػػػف خػػػ ؿ

إسػػ  ع لاسػػعل  وقػػ  وسقلػػل لللاقػػؽ.   SONITEXط D.V.P  ط حلتسػػ ، رسػػ   ػػبس لس سسػػل

  زسل وق  للحفـ سف تلاللح اي ط تس .ل تذ اع سف سح قل  للتع لازلله، T.P.Lلس سسل 
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للتػػػع تقػػػطـ وقػػػ  إف للطلرػػػل للسطسػػػلطسساع  الدراســـة عمـــن صـــحة الفرضـــية ال انيـــة وتؤكـــد

لمطػػ ح للسسػػح  لا لذرػػس سر اتػػ  للإجتس ولػػل طللإرتصػػ بلل بلخػػؿ ل سػػح  طللسجتسػػل وقػػ  

طاط س  إربت  للإط حله سف ولال للبحلسل، سف خػ ؿ سذ ا تسػ ، طسػ  طلجستػ  سػف للتسحل .  

 لس سسل.صذطع ه وق  وسقلل للتسحل  سف ل

ف لإطػػػ ح للسسػػػػح ، عفقػػػػبة لذقسػػػ ، لفقػػػػب سر اتػػػػ  للإجتس ولػػػػل، طسػػػ  ل صػػػػ  عس  سػػػػف  ستلػػػػ زله 

سختقفل، ط طلفز، طاط س  ل  لؽ سف س لط و ر ت ، طصبلر ت  فػع للسجتسػل، طللجذػؿ ساػ  

لختػ ح للإاطػطلح وقػ  افسػػ ، طوػبـ للإ ترػ ؾ عػ  فحلب، طللت ػػطؿ سػف يػخص  جتسػػ وع، سط 

 ذزللع ساططم وق  افس . سر ال  ل  يخص  ا

طرسلؾ فإف للإط ح عفقبة لذسق  فإاػ  لفقػب سر اتػ  فػع ل سػح ، اظػحل  إاػ  ل ذتعػح للسذلػؿ ل طؿ 

طل س سػػع لسػػ ، طفقبلاػػ  اػػسة للسسػػ طللل خققػػه لػػ  للذبلػػب سػػف للصػػذطع ه طللسيػػ رؿ بلخػػؿ 

 للس لط ل سحم. 

لفقػػػػب سر اتػػػػ  للإجتس ولػػػػل، طااػػػػ  ت رػػػػب للبحلسػػػػل وقػػػػ  إف للإطػػػػ ح للسسػػػػح  عفقػػػػبة لذقسػػػػ ،  

طل سػػػػػحلل، طلت ػػػػػطؿ سػػػػػػف  طػػػػػ ح عس سسػػػػػل وسطسلػػػػػػل  لػػػػػ  و طػػػػػؿ وػػػػػػف وسػػػػػؿ، إط إجلػػػػػػح 

 لبج للقط ع للخ ص. 
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ـــول:  ـــي تق ـــة الت ـــدت الدراســـة صـــحة الفرضـــية ال ال   ف تذػػػ لش للإطػػػ ح للسسػػػح  كمـــا أك

سػػػػػػػف للس سسػػػػػػػل للذسطسلػػػػػػػل للإرتصػػػػػػػ بلل للجزلئحلػػػػػػػل سػػػػػػػل للطلرػػػػػػػل للجبلػػػػػػػب وقػػػػػػػ  للتسػػػػػػػحل  

 عسحطات  طربحت  وق  للت رقـ فع للسجتسل.  سحتعط

 لس إف للطلرل للجبلػب لمطػ حله للسسػح ل، رػ ف طلرػل سختقػؼ سػف  طػ ح  لػ   خػح، فسػاسـ 

سػػف ر اػػػه لػػ  للقػػػبح  وقػػػ   وػػ ب  عذػػػس سيػػػحطع إط للإاػػبس ا فػػػع سػػػطؽ للذسػػؿ سػػػف جبلػػػب، 

ل ط ػل للعط لػل طللت رقـ سل طلرػل للتسػحل ، فػع  ػلف إف ااػ ؾ  طػ حله لػـ تسػتطل للتػ رقـ سػ

للتع  له  لل  اظحل  لذسقلػل للتسػحل  للتػع يػسقتسـ، طلػـ تسػتطل للتذػ لش سػل للسجتسػل طإفػحلب 

ل سح ، س  خقؽ تطتح طف   لس لاح، طحفػـ سػحطح للسػاطله  لا إاسػـ لػـ لسػتطلذطف تجػ طز 

 لل  لل للافسلل للسرتئعل لبج للعذض ساسـ. 

لعموميـة الإقتصـادية الجزائريـة، والإطـار سعت دراستنا إلـن البحـث عـن واقـع المؤسسـة ا

ــي ظــل التحــولات الإقتصــادية والإجتماعيــة ، طا يػػلح ااػػ   لػػ  إف للسجػػ ؿ المســرح منيــا ف

للسطسػػلط سساػػع لمطػػ حله للسسػػح ل سػػف للس سسػػ ه للذسطسلػػل للإرتصػػ بلل عػػ لجزلئح، ل ذتعػػح 

جتسػػ ع للذسػػؿ سجػػ ؿ ع ػػس  ػػبلس للايػػ  ، سق حاػػل علالػػحة سػػف للبحلسػػ ه للسختصػػل فػػع وقػػـ  

 طللتاظلـ. 

س اذتحؼ عصذطعل اسل لل قؿ لل بلس، خ صل سل ي ػ  للبحلسػ ه للذقسلػل، طللذحلرلػؿ للتػع  طل 

تطلجػ  للع  ػػس فػػع للطصػػطؿ  لػػ  سجتسػػل للع ػس، طللتذسػػؽ فلػػ . ل سػػح للػػسم لتطقػػ  للسزلػػب 

سػػف للبحلسػػ ه  ػػطؿ للط ػػذلل للسطسػػلط سسالػػل لققطػػ ع للإرتصػػ بم عصػػفل و سػػل، طلقذ سػػؿ 

 لإط ح عصفل خ صل.  طل
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 قائمة المراجع: 

 :المصادر 
 . 4281علحطه، لعا ف،  -فحاسع وحعع -جحطلف للس عؽ، ر سطس للراز للطسلط (2
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4288.  
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9000 . 
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 (2الممحق رقم )

 ا قدمية  فراد العينةيم ل المقابلات، سنوات التوظيف، والتسريح و  جدول

نوع 
رقم  الإطارات

 المقابمة 
 السن 

 

 مميزات      

 العينة                                       

 المؤسسة

 منصا العمل قبل التسريح
سنة 
 التوظيف

سنة 
 ريحالتس

 ا قدمية 

لل 
س س

ه لل
ط حل

للإ
 

04 67 

سة 
ؤس

م
T 

.P
.L

 

Directeur Général 1973 1996 96 سال 

07 63 Chef d’équipe Fondeur 1970 1996 99 سال  

01 62 Chef d’équipe Parachève 1967 1996 92 سال  

03 57 Chef d’équipe Oxycou 
Pent 

سال 42 1996 1977  

02 57 Chef de Poste Four 1977 1997 90 سال  

05 54 Chef SCE Fabrice 
Laminaire  1982 1998 49 سال  

06 66 Chef de Poste Laminoir  1969 1994 96 سال  

08 62 
Directeur Gestion de 

Stock  
سال 42 1997 1978  

09 67 Chef poste Principal  1967 1994 93 سال  

28 61 

سة 
ؤس

م
D.

V.
D

 

Chef Magazine  1969 1996 93 سال  

29 59 Chef de Personnel 1970 1996 99 سال  

30 53 Chef Comptable 1973 1996 91 سال  

31 70 Chef d’unité 1967 1996 92 سال  
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32 67 Chef Après Vente 1970 1996 99 سال  

33 68 

سة 
ؤس

م
SO

NI
TE

X
 

Chef de technique 1970 1998 98 سال  

34 57 Chef de Gestion  1967 1996 92 سال  

35 53 Chef de Moyens 
Généraux 

سال 96 1997 1972  

36 54 Chef de Tissage 1970 1997 93 سال  

طة
وس

لمت
ت ا

طارا
الإ

 

10 71 

سة 
ؤس

م
T 

.P
.L

 

Chef De Zone 1965 1995 10 سال  

11 68 Chef de Magazines 1970 1996 99 سال  

12 65 Chef e Poste Four 
Machine 

سال 99 1997 1975  

13 65 Opérateur Ligne Conl  1976 1995 42 سال  

14 68 Conducteur d’enfour  1976 1996 91 سال  

15 70 Chef de Machine 1967 1996 92 سال  

 

 

 

 

 

 

 



293 
 

نوع 
 الإطار 

رقم 
 المقابمة 

 السن 
 

 مميزات   
 العينة    

 

 المؤسسة 

 مل قبل التسريحمنصا الع
سنة 
 التوظيف

سنة 
 التسريح

 ا قدمية 

طة 
وس

لمت
ت ا

طارا
الإ

 

49 91 

سة 
ؤس

م
T 

.P
.L

 

Contrôleur de Charge 1973 4226 99 سال 

43 93 Régleur de train 1970 4229 99 سال  

48 99 Chef de Production 1977 4223 90 سال  

42 61 Secrétaire de Service 
Contrôle 

سال 49 4226 1983  

90 61 Chef d’équipe Charge 1984 4229 49 سال  

94 90 Opérateur Tirair de Pol 1976 4229 90 سال  

99 60 Chef d’équipe Charge 1989 4223 08 سال  

91 69 Opérateur Fluides 1979 4223 48 سال  

91 60 Chef Classiproo 1980 4223 43 سال  

96 60 Machiniste 1979 4229 43 سال  

99 60 Enfoncement 1980 4229 49 سال  

93 69 Prepots FNI Botte 1973 4226 99 سال  

13 98 

سة 
ؤس

م
D.

V.
D

 

Chef de Parc de Voiture 1963 4229 19 سال  

18 30 
Chef de Moyens 

Généraux 1967 4229 92 سال  

12 91 chef de Point Vente 1972 4229 91 سال  

10 68 Adjoint de chef 1976 4223 94 سال  
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Comptable 

14 63 Adjoint de chef Magasin 1977 4223 90 سال  

19 60 

سة 
ؤس

م
SO

NI
TE

X
 

Chef département 1970 4223 93 سال  

11 61 Chef e section 
contremaitre 

سال 93 4223 1970  

11 93 Chef de service 1968 4228 10 سال  

16 93 Chef de Commerce 1969 4228 92 سال  

19 90 Chef de Formation 1971 4229 96 سال  

13 63 Chef de Gestion de 
stock 

سال 96 4228 1973  

18 99 Chef de DRH 1970 4223 93 سال  

12 63 Chef de Son Filature 1978 4228 90 سال  

60 62 Chef de Tissage 1972 4228 99 سال  
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 ( 3الممحق رقم )

 التعميمي  فراد العينةجدول يم ل المستو  

 تقسيم العينة         

 مميزات العينة 
 إطارات متوسطة إطارات سامية

 إطار  33 إطار  27 العدد

 ] 67-50]  ] 70-55]  السن

 التعميمي المستو 

 : مستو  جامعي05

 : مستو   انوي22

ولن و ال انية()ما بين ا    

: مستو  التعميم 25
 BEF (BREV)ا ساسي 

: مركز التكوين الميني 28
 و التميين 

Centre Formation 
Professionnelle   
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 (4الممحق رقم )

  SONITEXتمثيل بياني يوضح أحد ورشات مؤسسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Finissage 

Préparation 
Finale 

Impression

s 

Teinture Blanchisse

ment 


