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 الإىداء
 

انزي عهًًُ أٌ انجذّ ٔانعًم خٍش سبٍم نهٕطٕل إنى انًجذ.إنى سٔح ٔانذي سحًّ الله   

انحُاٌ.تًُ بذعائٓا ٔتعٓذتًُ بانًُٕ ٔدإنى انٕانذة انكشًٌت أطال الله فً عًشْا انتً أيذ  

انتً قاسًتًُ أعباء ْزا انعًم صٔجتً.إنى   

يُقٕس أًٌٍ. أيم حسُاء، سبٍعت إًٌاٌ، إنى أبُائً محمد أيٍٍ،  

 إنى جًٍع إلإخٕة ٔالأخٕاث.

نقذ كاٌ نّ فضم كبٍش عهً. إنى الأستار انذكتٕس أحًذ يعشٔف أطال الله فً عًشِ ٔشفاِ،  

جًٍع الأطٕاس انذساسٍت ٔانجايعٍت.ًًُ حشفا يٍ يعهًً ٔأساتزتً فً إنى كم يٍ عهّ   

 إنى كم ْؤلاء أْذي ثًشة ْزا انجٓذ انًتٕاضع.
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 كممــة شكر وتقديــــر
 الحمد والشكر لله الذي أعطاني القدرة والعون عمى إتمام ىذا العمل.

عهى قبٕنّ  أتقدم بالشكرالخالص والإمتنان للأستاذ الدكتور حبيب تيموينٔ

رشاداتو  يعملم يبخل  الذئانشسانت ْزِ الإششاف عهى  انقًٍّت بتوجيياتو وا 

أٔلاِ ٔانبُاّءة ٔيساعذاتّ انكبٍشة، ٔانتً تعبشّ عٍ اْتًايّ انكبٍش انزي 

قد ، و منذ بدايتيا إلى غاية مراحميا النيائية ىذه الدراسة المتواضعة لإعداد
السند.نعم كان لي   

الدراسة،  بتحكيم أداةين قاموا الذمين كما لا يفوتني أن أشكر كل المحكّ 
بيا.وعمى إرشاداتيم التي أفادوني   

والتوجيو وكذا مدراء الثانويات  موصول إلى مستشاري الإرشادالشكر 
عمى  ونوابيم لمدراسات ومستشاري التربية لثانويات ولاية عين تموشنت

ن م عينة الدراسةكما أشكر جميع أفراد  الدراسة، في تطبيق أداةمساعداتيم 
التربويين.الفاعمين   

.انًتٕاضع إلى كل من ساىم من قريب أو بعيد في إنجاز ىذا العمل  

الذين قبموا  ،ذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشةتموصول إلى الأساالشكر 
ىذه الرسالة ومناقشتيا.قشاءة  عناء  
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الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي حسب رأي 
ربويين في مرحمة التعميم الثانوي لممنظومة التربوية الفاعمين الت

 الجزائرية.
 يهخض انبحث:

موضوع الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي ىذه الدراسة  تتناول
 ،الجزائريةلممنظومة التربوية  حسب ما يراه الفاعمون التربويون في مرحمة التعميم الثانوي

الإستراتيجيات يمكن اتخاذىا كتدابير لازمة من أجل التدخل مجموعة من  واقترح الباحث
لموقائية والحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي والتي ىي عبارة عن تدخل جماعي 
عمى المدى الطويل تتمثل في استراتيجية التوعية والتحسيس واستراتيجية الوساطة واستراتيجية 

طبيعة  عنبيدف الكشف  .لنشاطات الرياضية والفنيةالإصغاء والمتابعة النفسية واستراتيجية ا
يتيم تختمف ىذه الإستراتيجيات باختلاف خمفاستخداميا. وىل ىذه الإستراتيجيات وعن مدى 

ولإختبار فرضيات البحث تم اختيار عينة  .الأقدمية في الوظيفة( )الوظيفةـ الجنس ـالفردية 
مدراسات، أساتذة، مستشاري الإرشاد والتوجيو ـ مديرين، نواب مديرين ل)من الفاعمين التربويين 

 لجميع ثانويات ولاية عين تموشنت. مستشاري التربية ـ مساعدي تربوي(

معامل بتطبيق  استعمال الأساليب الإحصائيةتم  الإستراتيجيات،ىذه  ولقياس استخدام
 .الإحصائيام ستعانة بالنظلإبا التباين ارتاط بيرسون، النسب المئوية، اختبار" ت" وتحميل

(SPSS) 

 اسخمص الباحث حسب استجابات أفراد العينة
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 . عمى مستوى جميع الأبعادرحة تالمقللإسترتيجيات الوقائية  امنخفضىناك استخداما  

  فيما يخص الفروق بين الفاعمين التربويين تبعا لإختلاف الوظيفة: 

يين تبعا في استخدام وجود فروق فروق ذات دلالة إحصائية بين الفاعمين التربو 
التربوبيون فالمساعدون  استراتيجية التحسيس والتوعية بين الأساتذة والمساعدين التربويين،

 .ليذه الإستراتيجية استخداما أكثر

ئية في استخدام استراتيجية الوساطة كما كشفت الدراسة أيضا فروق ذات دلالة احصا 
لإستراتيجية ثم تمي فئة المساعدين ليذه اما والتوجيو أكثر استخداإذ أن مستشاري الإرشاد 

أما في استراتيجية الإصغاء والمتابعة النفسية التربويين وتأتي فئة الأساتذة باستخدام أقل.
توجد فروق بين فئة مستشاري الإرشاد والتوجيو وبين فئة المساعدين التربويين وبين فئة 

 يجية المتابعة والإصغاءراتاستخداما لاستمستشاري الإرشاد والتوجيو أكثر الأساتذة بحيث أن 
ثم تميو فئة المساعدين التربويين وتأتي أيضا ىنا فئة الأساتذة باستخدام  كاستراتيجية وقائية

 .أقل

ئية بين استراتيجية النشاطات الفنية والرياضية فلا توجد فروق إحصا ما يخصأما في 
 الفاعمين التربويين.

 لا :الوظيفة لأقدمية فيا ين التربويين تبعا لإختلاففيما يخص الفروق بين الفاعم 
الوقائية  الإستراتيجياتالفاعمين التربويين في استخدام توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

  .لمحد من العنف في الوسط المدرسي تبعا لاختلاف الأقدمية

  .وقد ختم البحث بخلاصة ومجموعة من التوصيات 
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Stratégies préventives contre la violence en milieu scolaire. 

 Du point de vue des acteurs de l'éducation du cycle secondaire 

du système éducatifs Algérien. 

Résumé 

Cette recherche a abordé le sujet   des stratégies préventives de la violence 

dans le milieu scolaire, du point de vue des acteurs de l'éducation dans le cycle 

d'enseignement secondaire du système éducatif algérien. Le chercheur propose 

un ensemble de stratégies pouvant être considérées comme des mesures 

nécessaires pour une intervention de prévention et de réduction du phénomène de 

la violence en milieu scolaire considéré comme une intervention collective à long 

terme représentée par la stratégie de sensibilisation, stratégie de médiation, 

stratégie d’écoute et de suivi psychologique et stratégie d'activités sportives et 

artistiques. Le but est de révéler la nature de ces stratégies et l’étendue de leurs 

utilisations. Et si ces stratégies diffèrent-elles de leur contexte individuel (La 

fonction, Le sexe et L'ancienneté dans la fonction).  Un échantillon d'acteurs 

éducatifs a été choisi pour tester les hypothèses de la recherche pour l'ensemble 

des lycées de la wilaya d’Ain-Temouchent (directeurs, adjoints directeurs des 

études, enseignants, conseillers de guidance et d'orientation scolaire, conseillers 

d’éducation et adjoints d’éducation).  

Quant aux méthodes statistiques utilisées pour mettre à l'échelle ces 

stratégies, il a été appliqué par le chercheur : Le coefficient de corrélation de 

Pearson, la proportion en pourcentage, le “t" test et l'analyse de variance avec 

l'aide du   système statistique (SPSS). 
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     L'étude a révélé les résultats suivants selon les réponses des membres de 

l’échantillon : 

 Il y a une faible utilisation des stratégies préventives de la violence dans le 

milieu scolaire au niveau de toutes les dimensions.  

 En ce qui concerne les différences entre les acteurs de l'éducation en 

fonction de la différence de la fonction :     

Il y a une différence significative entre les acteurs de l'éducation en fonction 

de l'utilisation de la stratégie de la sensibilisation entre les enseignants et les 

adjoints d’éducation. Ces derniers utilisent plus cette stratégie. L’étude a révélé 

aussi, des différences significatives dans l'utilisation de la stratégie de médiation. 

Les conseillers de guidance et d'orientation scolaire utilisent plus cette stratégie 

suivie par les adjoints d’éducation et enfin les enseignants avec un usage moindre.  

En ce qui concerne la stratégie d'écoute et de suivi psychologique, il existe 

des différences entre les conseillers de guidance et d'orientation scolaire, la 

catégorie des adjoints d’éducation et la catégorie des enseignants  ; alors que les 

conseillers utilisent plus la stratégie d'écoute et de suivi psychologique comme 

stratégie préventive, suivis par la catégorie des adjoints d’éducation, et vient 

après la catégorie des enseignants par une utilisation moindre. 

 Enfin, sur la stratégie des activités sportives et artistiques, il n'y a pas de 

différences significatives entre les acteurs de l'éducation. 

Concernant les différences entre les acteurs éducatifs en fonction des 

différences de l'ancienneté dans la fonction : il n'y a pas de différences 

significatives entre les acteurs éducatifs dans l'utilisation des stratégies 

préventives pour la réduction de la violence dans le milieu scolaire en fonction des 

différences de l'ancienneté dans la fonction. 

La recherche se termine par une conclusion et un ensemble de propositions 

et de recommandations. 
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Preventive strategies of violence in the school sector 

according to the opinion of the educational actors in 

the secondary stage of the Algerian educational 

system. 

Research Summary: 

This study deals with the preventive strategies of violence in the 

school environment as perceived by the educational actors in the secondary 

stage of the Algerian educational system. The researcher suggested a set of 

strategies that can be taken as necessary measures to intervene to prevent 

and reduce the phenomenon of violence in the school in the long term. 

These strategies are: awareness strategy, the mediation strategy, the 

listening strategy, the psychological follow-up and the sports and technical 

activities strategy. In order to reveal the nature of these strategies and the 

extent of their use. Are these strategies different depending on their 

individual background (function, gender, seniority in employment)? To test 

the hypotheses of the research, a sample of educational actors (directors, 

deputy directors of studies, professors, extension counselors, educational 

advisors and educational assistants) was selected for all secondary levels of 

Ain Temouchent. 

To measure the use of these strategies, statistical methods were used 

to apply the Pearson Arbor coefficient, percentages, T test and variance 

analysis using the statistical system. (SPSS) 

The study revealed the following results:  

  There is a low use of protective strategies that are set at all 

dimensions. 

 With regard to the differences between the educational actors 

according to the different functions: 
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There are differences of statistical significance between the 

educational actors according to the use of the strategy of sensitization and 

awareness among teachers and educational assistants, trainees are more 

used to this strategy. 

  The study also revealed differences of statistical significance in the 

use of mediation strategy, as the guidance and guidance counselors more 

use of this strategy and then follow the category of educational assistants 

and comes the category of professors using less. 

  In the listening and follow-up strategy, there are differences between 

the counseling and guidance counselors and the educational assistants and 

the teachers. The guidance and mentoring consultants are more used to the 

follow-up and listening strategy as a preventive strategy followed by the 

category of educational assistants. 

 As for the technical and sports activities strategy, there are no 

statistical differences between the educational actors. 

  There are no statistically significant differences between the 

educational actors in the use of preventive strategies to reduce violence in 

the school environment according to the difference in seniority. 

The research concludes with a summary and set of recommendations. 
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 الدراسة: مقدمة

في مجال العنف نوع من أنواع السموكيات السمبية، التي تحظى باىتمام الباحثين 
وقد  ،نظرا لما تعرفو ىذه الظاىرة من تطورات خطيرة ،الظواىر النفسية والاجتماعية

كيان استقرار كل أخذت أشكالا جديدة، شكمت مخاطرا أصبحت تيدد أمن و 
المجتمعات، نظرا للآثار البالغة داخل المجتمعات، إذ تظير عند تفاعل الأفراد بعضيم 

 ببعض.

كما أن التطور العممي والواقع التاريخي ليذه الظاىرة يكشف أنو كمما تعقدت   
المجتمعات تحول العنف إلى وسيمة لتحقيق أىداف معينة من قبل الأفراد، وتتنوع ىذه 

اف بتنوع المواقف التي يتفاعل من خلبليا الفرد. فالعنف في بعض الأحيان الأىد
 أو وسيمة وسيمة لممقاومة  وقد يعد وسيمة لتحقيق التفوق، وفي أخرى لتحقيق التكيف

 (.2002لمييمنة والضبط )رشيد: 

إن ىذه الظاىرة موجودة في جميع المجتمعات وخلبل الأزمنة المختمفة وىي   
يدة. فالمجتمعات الحديثة ليست أكثر عنفا من المجتمعات الماضية ليست مشكمة جد

والقديمة عبر سائر العصور، فمظاىر العنف اليوم ليست أكثر مما كانت عميو في 
السابق، فربما ىي أكثر بروزا ووضوحا مما كانت عميو من قبل الى أن أصبحت قضية 

، وربما ىي أكثر دمارا نظرا ورةوالمتط ومشكمة عالمية بواسطة وسائل الإعلبم المختمفة
لموسائل التكنولوجية المتطورة الحالية. فالعنف موجود دائما عبر كل زمان ومكان، 

 تقانا لكي يستعمميا في حروبو.إسان يصارع ويطور الأسمحة الأكثر فالإن

إن الأشكال الخطيرة التي وصل إلييا العنف في المجتمع الجزائري، والمتمثمة 
شديدة الخطورة أربكت كيان المجتمع بأكممو، ألا وىي التطرف. والذي  في بروز ظاىرة

بدوره أحدث ىزات داخل المجتمع أفرزت مخمفات تمثمت في ظيور الإرىاب وفشل 
في يد الأفراد والعصابات. مما أفرز  أشكال الأسمحةالحل الأمني وانتشار مختمف 
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م والضرب. سموكيات اجتاحت كل المظاىر العنيفة ممثمة في الاعتداءات والسرقة والشت
 الأوساط وامتدت إلى فضاء خاص، ألا وىو الفضاء المدرسي ونسقو التربوي.

يمس العنف في وقتنا الحاضر جميع الشرائح الإجتماعية، و يتجو إلى غزو 
جميع اليياكل وخاصة المدرسة. ومن المؤسف أن يأخذ التعميم منعطفا خاصا في يومنا 

يدل ىذا التحول في دور المدرسة  العنف في الوسط المدرسي. الحالي، والمتمثل في
فمن  عمى وجود خمل في المنظومة التربوية وفي سموك كل شريك ليذه الأخيرة.

المدرسة مناخا ىادئا لمتعمم وتوفر بيئة آمنة لمتلبميذ.إن جودة الحياة  أن تعززالمفترض 
التحرر الإجتماعي و  رسيالنجاح  المدوالرفاىية أمران أساسيان من أجل تعزيز 

اعتداءات إن المؤسسة المدرسية لا تنجو من حالات العنف:"ومع ذلك ف. لمشباب
 وتحرشات وضغوط وانعدام للؤمن".جسدية ولفظية 

مدلول كممة عنف في الوسط المدرسي ىو ببساطة استخدام العنف من طرف 
اتجاه الأساتذة ن أوفي بعض الأحيا ،سواء كان ذلك اتجاه تلبميذ آخرين ،التلبميذ

 .بأشكال مختمفةفي الوسط المدرسي ويظير العنف أوالفاعمين التربويين بصفة عامة. 
كما أنو  خطورة.وىو العنف الأكثر ، جسدية يكون بصفة مادية أو بعض الأحيانفي ف
بصفة معنوية  أوفة  لفظية بصإذ  يكون  خطورتوتظير  في غالب الأحيان لاو 

ممتمكات. فوسائل الإعلبم تركزفقط عمى الأفعال الأكثر أوبصفة اعتداءت عمى ال
صابات   خطورة، والمتمثمة في العنف المادي أو الجسدي )ضرب وجرح وايذاء وا 

. ولكن في وسيولة التعرف عميوجسمية وعضمية( نظرا لبروز ووضوح آثاره المادية 
أو  ير آثاره مادياتظواقع الأمر فالعنف يتعمق بسمسمة أعمال صغيرة ومتكررة ويومية لا 

والتي تكون في غالب الأحيان متمثمة في العنف المفظي )سب وشتم وتيديد(،  جسديا 
العنف المعنوي )تحقيرو إىمال وتحيّزوعدم تقديرالغير (، وعنف اتجاه  فيوكذلك 

 الممتمكات )إلحاق الضرر بممتمكات المدرسة أو الغير أو الإستلبء عمييا  أوالسرقة( .
فيو ليس بالنقاش  الإعلبمي الحالي يحتل عنف الأحداث مكانا ىاما،في النقاش 
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كون أن العنف في الوسط المدرسي ىو من المعطيات التاريخية الدائمة  ،الجديد
 الوحيد لممناقشة يتمثل في ماىية درجة العنف؟.معيار الف لمشباب عمى مر الأزمنة،

  Philippe Jeammet (1997)حسب الطبيب النفسي الفرنسي فيميب جاميو 
"العنف المدرسي مرتبط بحرية التعبير الكبيرة جدا الممنوحة في المراىقة والمختص 

للؤطفال في الوقت الحالي والتي علبوة عن ذلك فإنيا تمكن من جعل الأفراد أكثر 
 .انفتاحا،وأكثر فضولا،وأكثر جرأة"

لا تطاق، إن العنف في الوسط المدرسي أصبح أكثر فأكثر من الظواىر التي 
وتنظيم   ،في الحياة اليومية لمتلبميذ والتي تتطمب تدخل خاص معقدة ومبيمةوحقيقة 

ولتفادي تراكم العوامل التي من  وطرق خاصة في تسيير الجماعات، ، مخطط ومحكم
وتفرض أيضا العمل عمى تطوير الانعكاسات الرافضة  شأنيا تمزيق كيان المجتمع.

وكل الأشكال غير  ،الخمقيوالانحلبل  توالخصام والمضايقا لمعنصرية
 .( Pain ,2002)السوية

البحث عن حمول لموضوع العنف والانحلبل الخمقي يبدأ قبل كل شيء 
 في ثم لمعلبقات المترابطة بين التدخلبت .( Pain, 2002)بارتباطيا المنطقي بالمدلول

ولا يمكن تطوير . ( Cellier ;2003)الأقسام وفي المدرسة وفي العائمة أو المجتمع
وسائل التدخل دون التطرق إلى مشاكل نوعية المعارف ـ المعرفة العممية والمعرفة في 

كل اقتراح لموسائل الخاصة لموقاية تصبح  ،رف ـ كما ىو معمول بو في المجتمعالتص
لفيم مشكمة  وعميو ىشة إذا لم ترتكز عمى بعض التساؤلات لمشروط المنتجة لمعنف.

فة عامة والمدرسي بصفة خاصة عمينا أولا التعرف عمى مجموعة ظاىرة العنف بص
 العناصر المكونة ليا والعوامل الناتجة عنيا وذلك من أجل كيفية التعامل معيا.

عادة ما يتم التحدث عن العنف في الوسط المدرسي من حيث المفاىيم 
إليو ىنا، ىو والمشاعر، وليس من الناحية القانونية. فالعنف الذي نحن بصدد التطرق 
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بل الجيات الفاعمة في المدرسة ينظر إليو عمى ىذا النحو من ققبل كل شيئ الذي 
. فاىتمامنا سوف ينصب بصفة خاصة عمى ما نطمق عمييم بالفاعمين التربويينأو 

جوا  ظر إليوني التي تجعل من الجو المدرسيمختمف الحوادث وعناصر السياقات 
 .عنيفا

ة معقدة تشمل مكونات مختمفة في النظام المدرسي، و ظاىر العنف المدرسي ى  
من تلبميذ وفاعمين تربويين ومؤسسات مدرسية ومحيط عائمي واجتماعي/اقتصادي. 

من ىذه تفاعميم يؤدي إلى إصابات جسدية أو معنوية لعنصر واحد عمى الأقل 
 .المكونات 

يقترح تحميل كمرحمة  تحميمية أولية يقتضي الإحاطة حول فيم ىذه الظاىرة، ثم 
 ولمتصدي ضد العنف في الوسط المدرسي. لموقايةالمستخمة نظرة نقدية حول الآليات 

كوسيمة ودليل عممي مقترح، يشمل بعض ثم تفكير نقدي حول ىذه الآليات 
الإستراتيجيات الوقائية والتي تتصدى لمعنف في الوسط المدرسي، والتي يمكن 

 ويين.استخداميا من طرف كل الفاعميين الترب

ىي مشكمة جماعية، كون أن المسؤوليات  المدرسي الوسط في لمعنف والتصدي الوقاية
متقاسمة وعواقبيا لا يمكن إىماليا، إذ تؤثر عمى جميع الجيات الفاعمة في المدرسة  

 التعمم.  عممية من أجل مناخ  مدرسي ىادئ يعزز

 لإشباع الحياة تعقد بعد أنشئت ضرورية اجتماعية مؤسسة المدرسة وكون 
 ليا اجتماعية مؤسسة بذلك فيي الأسرة، تؤدييا أن عجزت وتعميمية نفسية حاجات
 الطفل تزويد عمى المدرسة دور يقتصر لا إذ. المجتمع تخدم  واجتماعية تربوية أىداف

 التوازن  حسن عمى القدرة أيضا تمقينو عمى مسؤولة ىي فحسب، بل بالمعارف
 ولن. صالحا مواطنا فيصبح والمادية. الاجتماعية يئتوب مع والانفعالي الاجتماعي

 عمى قائمة التربوي الوسط في الفاعمين بين العلبقة كانت إذا إلا التوازن  ىذا يتحقق



 مقدمة الدراســــــة

- 6 - 

 

 إلى يؤديان والمذين والعنف القير أسموب عن والابتعاد والتقدير والعطف الاحترام
 التربوية العممية كون  لعدوانيةوا الاضطراب إلى وبالتالي الداخمي. الأمن بعدم الشعور
 الآخر. عمى يؤثر الواحد والسموك ومربييم التلبميذ بين الدائم التفاعل عمى مبنية

 عممية في بالتلبميذ علبقتيم أن بحيث ميم، دور من التربويين لمفاعمين وما
نما وتنميتيا الأفكار تبادل عمى تقتصر لا والتعميم التعمم  تلبقي إلى تمتد فحسب، وا 

 طريق عن أو العقل، وا عمال التفكير طريق عن تنتقل لا والتي . كذلك الودية العواطف
نما .التمقين  يتم بل مسبقين، وتخطيط إعداد ودون  والتأثير، التأثر طريق عن تنتقل وا 
 عاتقيم عمى يتم وبالتالي .بذلك كامل وعي دون  و الشعور وانتقال الإحساس بدافع ذلك

 .المدرسي العنف ظاىرة من الحد مسؤولية

ون عمى استراتيجيات وقائية لمحد من ظاىرة الفاعمون التربويفيل يرتكز  ىؤلاء 
 العنف في الوسط المدرسي ؟

تفترض أن ىناك استخدام منخفظ في الإستراتيجيات الوقائي انجاز ىذه الدراسة 
 من العنف في الوسط المدرسي في المنظومة التربوية الجزائرية.

مرحمة التعميم الثانوي التي تتميز بمواجيتيا لتلبميذ في سن  عمىاعتمد الباحث 
المراىقة التي تعد من أكثر مراحل النمو إثارة لدى الباحثين في العموم النفسية لما ليا 
من طبيعة خاصة لمتغيرات الجسمية والنفسية والاجتماعية والانفعالية تكون بمثابة 

 مؤشر عمى بناء جديد قد بدأ يتفتح.

 مقسمة من الناحية المنيجية إلى جانبين أساسيين ىما: الدراسة  ت ىذه اءج  

جانب تحميمي نقدي من خلبل القيام بدراسة تحميمية نقدية لموسط المدرسي الخاص  .1
بالمنظومة التربوية الجزائرية ، وذلك لموقوف عمى العناصر المكونة ليا ثم التطرق إلى 

المرحمة التي تتناسب مرحمتو العمرية مع مرحمة مرحمة التعميم الثانوي ولتمميذ ىذه 
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المراىقة ما يميزىا من حالة التمرد وعدم الاستقرار والعنف نظرا لمتغيرات البيولوجية 
 والنفسية والإجتماعية.

لمختمف المصطمحات الخاصة تيدف الدراسة إلى دراسة تحميمية وصفية كما 
بالمفيوم الخاص بالإستراتيجية عامة بالعنف وعلبقتيا بالفرد عامة وبالتمميذ خاصة و 

وبمفيوم الإستراتيجيات الوقائية المعتمدة في الوسط المدرسي والتي تعتمدىا المنظومة 
 التربوية لموقاية والحد من العنف في الوسط المدرسي.

اختيار كل الفاعمين التربويين لجميع ثانويات ولاية عين تطبيقي تمثل في ميداني جانب  .2
خدم استبيان لقياس مدى طبيعة الإستراتيجيات الوقائية من العنف في استو  .تموشنت

الوسط المدرسي ،التي يستخدميا الفاعمون التربويون في مرحمة التعميم الثانوي في 
 المنظومة التربوية الجزائرية. 

 كالتالي:جاءت الدراسة عمى ستة فصول جاءت  ولموصول إلى ىدف البحث

احث بتقديم البحث من خلبل تحديد إشكالية وفيو قام الب: الفصل الأول
ثم التطرق إلى أىميتو والأىداف الذي تسعى  الموضوع وطرح تساؤلاتو وفرضياتو،

وحدوده الجغرافية والبشرية ثم التحديد  اختيار موضوعو.الدراسة تحقيقيا و دواعي  
 .الإجرائي لممفاىيم الواردة فيو

ومة التربوية الجزائرية  تم خصص لموسط المدرسي لممنظ الفصل الثاني:
التطرق فيو إلى المنظومة التربوية الجزائرية وتطورىا التاريخي ثم التطرق إلى مختمف 
العناصر التي تتكون منيا المنظومة بصفة عامة والمثمة في النظام والنظم الفرعية 

رحمة والمدخلبت وسيرورة التحولات والمخرجات والحمقات الإرتجاعية.ثم التركيز عمى م
التعميم الثانوي كمرحمة من مراحل السمسمة التعميمية ونقطة تحول حاسمة في بنية 
المنظومة التربوية الجزائرية، ثم توضيح قوانينيا  الرسمية التي تسير عمييا والييكمة 
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الخاصة بيا. ثم التطرق إلى تمميذ ىذه المرحمة وخصوصيات فترة المراىقة . وفي نياية 
إلى الفاعمين التربويين من خلبل ذكر نشاطاتيم و الميام المسطرة الفصل تم التطرق 

 ليم.

خصص لموضوع سيكولوجية العنف من خلبل تعريفو وتصنيفة  :الفصل الثالت
والإشارة إلى بعض المقاربات المفسرة لو، ثم التطرق لمعنف في الوسط المدرسي من 

اب المؤدية إليو، ثم خلبل محاولة تحديد مفيومو وبعض أشكالو ومصادره والأسب
 التطرق إلى المقاربة التربوية لمعنف.

خصص للئستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي  :الفصل الرابع
تم فيو محاولة تحديد مفيوم الإستراتيجية ومفيوم الوقاية ومستوياتيا. ثم تحديد أربعة 

يمثل عممية  Cécile VAN HONSTEاستراتيجيات وقائية انطلبقا من نموذج  
التدخل عمى المدى الطويل لملئستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي. 
والذي يعتمد استراتيجية التوعية والتحسيس واستراتيجية الوساطة واسترتيجية مجال 
الحوارالتي  احتوت عمى  الممارسات التربوية، والسياسة المدرسية شمميا الباحث في 

صغاء والمتابعة النفسية،ثم الجو المدرسي المييء لمتلبميذ  لمترويح عن استراتيجية الإ
أنفسيم وتفريغ شحناتيم  حدده الباحث باستراتيجية النشاطات الرياضية والفنية نظرا 
لمدور الذي تمعبو ىذه الإستراتيجية في التنفيس عن الإحباط  والترويح عن النفس 

 وتفريغ الشحنات وتخفيف الجو المتوتر. 

وخصص للئجراءات المنيجية والمتمثمة في الدراسة :  الفصل الخامس
 الإستطلبعية،وأىدافيا وظروف إجرائيا وحجم العينة ومواصفاتيا.

وصف وسائل القياس والمتمثمة في جمع المعمومات )مقياس استخدام 
 الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي(.
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التي اختبرت فييا مبدئيا الخصائص السيكوميترية نتائج الدراسة الإستطلبعية 
 لوسائل القياس من صدق المحكمين والإتساق الداخمي وثبات المقياس.

ثم تطرق الباحث إلى الدراسة الأساسية وظروف إجرائيا وخصائص عينتيا، 
والتأكد ثانية من الخصائص السيكوميترية لوسائل القياس من الإتساق الداخمي وثبات 

 .ثم تطرق الباحث إلى مختمف الأساليب الإحصائية المستعممة في الدراسة.المقياس

وفيو تم عرض النتائج ومناقشتيا وتحميميا مختتما الفصل  :الفصل السادس
 بخلبصة عامة وجممة من التوصيات والإإقتراحات.
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 :تمهيد .1

جزء لا يتجزأ مف تاريخ  والعنف ليس ظاىرة جديدة وخاصية عالـ اليوـ،في
وسائل  باؽ ومتعدد في والبشرية نجده في الكثير مف الأساطير والخرافات وى

اىرة العنف تمس علاـ وأكثر قربا مف البشر في علاقاتو الانسانية اليومية. ظالإ
 .لى الانغلاؽ في الوىـ لعالـ مسالـنكارىا ونفييا يعود إإوتيـ كل البشرية 

إف ىذه الظاىرة ىي مف أقدـ مظاىر السموؾ التي عرفتيا المجتمعات  
ويكاد لا يخمو  ة الماضية،مسنوات القميإلا أف معدلاتو ارتفعت كثيرا في ال البشرية،

وبعض أشكالو عرفتيا المجتمعات منذ .مجتمع معاصر مف بعض أشكاؿ العنف
عمييـ  تظيرمف الشباف الذيف  االمجتمعات تواجو ارتفاعا معتبر  فمعظـ يـ.زمف قد

حسب تنمية و  وعمى سبيل الذكر منذ مرحمة ما قبل المراىقة. صعوبات سموكية
عدد التلاميذ الذيف يواجيوف صعوبات  (DRHC ,1996ية لكندا )الموارد البشر 

 في كندا  0773و  0761سموكية تضاعفت ثلاثة مرات في خمسة عشرة سنة بيف  
تفكؾ ،اعتداءات بدنية عنيفة ىذه الوضعية ليا مخمفات فردية واجتماعية معتبرة:و 

 بطالة، اج الميني،صعوبة في الاندم الاستقرار العائمي لاحقا، عدـ ،وتقيقر مدرسي
ارتفاع  تزايد في الإسعافات الاجتماعية والطبية، إدماف عمى المخدرات، انحراؼ،
 ( Bernard ,2004 :104)إلى غير ذلؾ    رالانتحانسب 

يمكف التمييز بيف العنف والعدوانية والقوة مع الصراع، فالعدوانية سموؾ  
دوانية ىي القدرة عمى كوف مدلوؿ كممة ع أمر ضروري لمبقاء، ىيو  إنساني،

ثبات الذات. فالعدوانية يمكف أف ترسـ حدود شخصية الفرد وتمكنو مف  المقاومة وا 
فعل العدوانية لا يدؿ عمى العنف بقدر ما يدؿ عمى و مواجية الغير دوف تيرب. 

 التقدـ الذي يعني السير إلى الأماـ فيو يحتوي أكثر عمى فكرة الطاقة والمقاومة.

ذا أخذنا بدوف عدوانية لا  يمكف لمفرد التغمب عمى الخوؼ والتقدـ إلى الأماـ. وا 
 نزلاؽ لمعدوانية.إإلا  حقيقة الأمرشتقاؽ الكممات فالعنف ما ىو في با
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إما عنيف  :العنف لا يعني القوة كوف القوة لا تكوف إلا بالفعل الذي يكوف و  
كف الخمط بيف كما لا يم غير ذلؾ فالعنف والقوة لا يدلاف عمى نفس المعنى.أو 

لمتغيير  كوف الصراع ىو جزء مف الحياة الذي قد يكوف عاملا ،الصراع والعنف
ف الصراعات مف فرض كما تمك   الإيجابي داخل المجتمع أو لعلاقة مف العلاقات.

ولكف عدـ أو سوء التعامل مع صراع مف  ،الابتكار والتجديد والذىاب إلى الأماـ
ل اضطراب سمبية وىدامة،فالعنف يشك   ،اؿ عنيفةالصراعات يمكف أف يؤدي إلى أفع

فيو يتجو لمبحث عف حل  فبدلا مف البحث عف حل يرضي الطرفيف، وخمل لمصراع،
 لمصراع بالقضاء عمى الآخر.

في تقرير قدمو المجمس الوطني الاقتصادي "الكناس" )وىو مجمس مستقل و 
وى الدولي( أشار إلى عف الحكومة ولو مصداقية عمى المستوى الداخمي وعمى المست

مجموعة مف الإحصائيات  حوؿ انتشار ظاىرة العنف في الجزائر حيث أف في 
قاصر تورط في جنح وجرائـ مختمفة في حدة خطورتيا    02423،   2112سنة

كالسرقة والضرب والجرح العمدي واستيلاؾ المخدرات والتعدي عمى الأملاؾ العامة 
جماعة أشرار وىتؾ العرض،وقد بمغت جنحة والخاصة وأخرى أخطر منيا كتشكيل 

مف مجموع الجنح المحصاة ومف بيف الجانحيف المتورطيف  %21،41السرقة 
سنة  06و 04 منيـ مف فئة البالغيف ما بيف  %36الموقوفيف سجمت نسبة تفوؽ 
سنة ومما يمفت الانتباه فإف الفئة الأولى  04إلى  01والبقية الأخرى شريحة مف 

مع مرحمة التعميـ الثانوي والشريحة الثانية مع مرحمة التعميـ المتوسط.  نظريا تتوافق
ومنو عموما فإف ىذه المجموعة المعتبرة مف الشباب المتورطة في جنح الانحراؼ 

     . تتوافق مع أعمار المتمدرسيف أي أنيا متمدرسة أو مف المفترض أف تكوف كذلؾ

ر إلى التنامي الكبير لمعنف  كما أف الكناس نفسو في التقرير نفسو أشا 
الإجراـ لدى الشباب بحيث أنو ػ حسب المديرية العامة للأمف الوطني ػ قفز مف 

 أي بنسبة نمو تقدر 2112حالة سنة  02423إلى  0776حالة سنة  6155
كما أف الدرؾ الوطني سجل ىو أيضا نسبة نمو معتبرة في نفس الفترة ، %24،71بػ
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أي بنسبة  نمو  2276حالة إلى  0612الانحراؼ مف  حيث مر عدد المتورطيف في
ت فقط المتورطيف الذيف التي قد أكد التقرير أف ىذه الأرقاـ خصو  %23،2تقدر بػ 

 .الأجيزة الأمنية والصحية أي الجنح التي سجمت نوع مف الخطورةبكانت ليـ علاقة 

اب في الكناس معرفة الأبعاد المختمفة حوؿ ظاىرة انحراؼ الشب وبغية مف 
المجتمع الجزائري ػ بعد دراسة قاـ بيا وتبعا لما قدمتو مختمف الييئات المعنية 
والمتمثمة في الدرؾ الوطني والشرطة والشبيبة والرياضة ػ قدـ تقريرا خمص فيو إلى 
نتيجة ىي عدـ اىتماـ السمطات في الجزائر بظاىرة انحراؼ الشباب بالرغـ مف 

 خطيرة وذلؾ بالوصف الذي أعطتو إياىا والذي كاف تفشييا وتفاقميا وأخذىا أشكالا
كالتالي:"ظاىرة الانحراؼ ىي محددة بعدة دوافع متضافرة ،إذ ىي مرتبطة 
باختلالات متراكمة لمؤسسات الدولة والعائمة وىي في نفس الوقت ناتجة عف قصور 
 في التنشئة الاجتماعية وتعبير عف انزعاج لفئة مف الشباب الخاضعة لتأثيرات

 رىابي ولمتحولات الاجتماعية ". ادية ولعنف إالأزمة الاقتص

وفي دراسة أعدتيا وزارة التربية الوطنية حوؿ العنف في الوسط المدرسي  
ا بشكل مرتفع ورىيب خلاؿ كشفت عف أرقاـ مخيفة حوؿ الظاىرة مؤكدة عف تفشيي

د فمقد أشارت الأخيرة،دقت مف خلاليا ناقوس الخطر معبرة عف قمقيا الشدي السنوات
الإحصائيات أف حالات العنف في الوسط المدرسي خلاؿ السنة الدراسية 

حالة عمى المستوى الوطني وفي جميع الأطوار  23111تعدت   2100/2101
 .(9: 3122، ضويفي)التعميمية الثلاثة

كما أفادت الدراسة أيضا تعدد أشكاؿ العنف المدرسي وتأثر المؤسسات  
انتشرت بشكل غير مسبوؽ  لاجتماعي وبالظواىر الإجرامية التيالتربوية بالمحيط ا

 . بالجزائر

أنو خلاؿ  ،وحسب الإحصائيات المقدمة مف طرؼ وزارة التربية الوطنية 
أستاذ إلى العنف مف قبل التلاميذ كما  5444تعرض  0200 /0202السنة الدراسية 
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أساتذة  -لتربية قائـ عمى اتمميذ تعرضوا لمعنف مف طرؼ الطاقـ ال 0450 أف
 حالة عنف كانت بيف التلاميذ بعضيـ ببعض. 06754و -داريينوا  

ما مف حيث حالات العنف الصادرة مف القائميف عمى التربية اتجاه التلاميذ أ
، دارييف عمى التلاميذبسبب بعض الممارسات والتصرفات مف طرؼ الأساتذة والإ

وعنف لفظي متمثلا في شتـ عبارة عف عنف جسدي متمثلا في الضرب  ىيوالتي  
وعنف معنوي متمثلا في سوء معاممة التمميذ وتحقيره ولقد كانت مرحمة التعميـ وسب 
حالة  444 ىي الأكثر ارتفاعا مف بيف الأطوار الثلاثة حيث وصمت إلى المتوسط

حالة في  042و حالة 754بتدائي والتي سجمت تمييا فئة تلاميذ مرحمة التعميـ الا
 يـ الثانوي.مرحمة التعم

أما في ما يخص حالات العنف الصادرة مف التلاميذ اتجاه الطاقـ التربوي  
دارييف فقد سجل تفاقـ واضح وممفت للانتباه بالمقارنة بالعنف المسجل  مف أساتذة وا 
مف طرؼ  الطاقـ التربوي عمى التلاميذ ،فكانت إحصائيات مرحمة التعميـ المتوسط 

حالة وسجمت مرحمة التعميـ الثانوي  2922ت الأرقاـ إلىىي الأكثر ارتفاعا فقد وصم
متورط كما أف مرحمة التعميـ الابتدائي لـ تسمـ مف ىذه الظاىرة رغـ المرحمة  1455

معدؿ سنيا الإحدى عشرة سنة فقد  يرة ليذه الفئة والتي لا يتجاوزالعمرية الصغ
العنف عبارة عف حالة وكانت حالات  201سجمت الوصاية عمى التربية والتعميـ 

 .(9: 2011ضويفي، ) أخلاقية غير بالتمفظ بكمماتأو  تطاوؿ عمى الأساتذة سواء جسديا

ففي مرحمة   أما حالات العنف بيف التلاميذ فيما بينيـ  فقد عرفت أرقاما قصوى، 
ألف حالة،  01أما مرحمة التعميـ المتوسط فقد فاقت  ،3453التعميـ الابتدائي سجمت حالة 

أرقاـ أكدىا وزير التربية الوطنية في  آلاؼ حالة في مرحمة التعميـ الثانوي. 1ف وأكثر م
: 3122،لحياني) 2100 نوفمبر 22 الخميس أماـ مجمس الأمة يوـ رده عمى سؤاؿ شفوي

مف  مقمق والتي تفرض سمسمةحاؿ الظاىرة وتفشييا بشكل رىيب و مما يبيف استف  (4
 .الإجراءات الوقائية والرادعة
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السياؽ نفسو اعتبر الوزير أف الظروؼ الأمنية وشبكات الإجراـ وترويج  وفي 
المخدرات في الأحياء المحيطة بالمؤسسات التربوية شجعت عمى تزايد ظاىرة 
العنف،نافيا أف تكوف المواد التي تمنع الأساتذة مف العقاب البدني والمفظي ضد 

وكشف عف وضع برنامج  التلاميذ قد تسببت في تزايد ظاىرة العنف المدرسي،
 .(4: 3122،لحياني)يستيدؼ محاربة العنف في المؤسسات التربوية

ظاىرة العنف في المدرسة ىي نتيجة لمجموعة مف العوامل تتعمق بحياة الفرد  
والتي ساىمت في تكويف شخصيتو، ىذه العوامل منيا ما ىو داخمي و ما ىو 

 خارجي.

وعلاقتيا بالحياة  تعمقة بالحياة العائمية أما مف حيث العوامل الداخمية فيي الم 
 (Coslin ;2004 :126)،والرابطة الموجودة بيف العنف والوضعية العائمية المدرسية

فالتفاعلات  وكما ىو معروؼ أف تكويف الرابطة الاجتماعية تبدأ مع بداية الحياة،
ندماج داخل المبكرة تؤدي إلى التفاعلات البعدية والتي بدورىا تمكف لمفرد مف الا

فالاندماج العائمي يعتبر الأحسف تحضيرا للاندماج الاجتماعي فالعائمة  المجتمع،
ىي التي تمعب الدور الأساسي في تكويف الشعور المعنوي وتعتبر العامل الأساسي 

بروز ومنو فدورىا فعاؿ في الحد أو  (Freud S ;1939 :126) في تمقيف القيـ
لقد أبرزت الدراسة التي قامت بيا وزارة و  .والجماعات السموكيات العنيفة لدى الأفراد

التربية الوطنية أف مف بيف أسباب تفشي ظاىرة العنف في الوسط المدرسي ظاىرة 
 .(2011:2ضويفي، )التفكؾ الأسري والفقر واضطراب العلاقة بيف الوالديف

 ،ديةأما العوامل الخارجية فيي المتعمقة بظروؼ الحياة الاجتماعية والاقتصا 
وحسب التقرير الذي قدمو الكناس مف خلاؿ جمسات المجتمع المدني التي ضمت 
خبراء ومختصيف أف البطالة والبؤس والمخدرات و اللَاأمف ومشكل السكف والإقصاء 
والتيميش مف العوامل المسببة في تدىور أوضاع الشباب في الجزائر وأف حالات 

زد عمى ذلؾ  يمس جزء كبير مف الشباب.الجنوح في زيادة نتيجة الفقر الذي أصبح 
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ىشاشة الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية والتحصيل الدراسي غير الكافي وكذلؾ 
كما أبرز أيضا بروز أشكاؿ جديدة لمتعبير لدى  نظاـ التأطير غير المناسب.

الشباب مف المظالـ الاجتماعية وتيميشيـ والتي تعد مصدر بؤسيـ حيث تـ الوقوؼ 
عمى تمزيق أجسادىـ بالسكاكيف تنديدا منيـ عمى قوائـ  والشباب أقدم مف حالات

 . (4: 3122،بوكروح) مغشوشة لممستفيديف مف السكنات

  : الإشكالية .2

لقد أخذ العنف في الجزائر أبعادا خطيرة وأصبح مجاؿ اىتماـ كبير في  
ف الجنوح السنوات الأخيرة وىذا نظرا لمتزايد المستمر والتصاعد الواضح والجمي م

فلا يمر يوـ بدوف أف  والأشكاؿ العنيفة والإجراـ مف الجانبيف الكمي والنوعي،
تسجل وسائل الإعلاـ باختلاؼ مجالاتيا و مواقعيا وقائع لأحداث عنيفة فردية 
وجماعية وبأشكاؿ مختمفة مف الشتـ والخصاـ والتحقير والضرب وتخريب 

  ع صوره وأشكالو.ل بأبشالممتمكات العامة والخاصة إلى جرائـ  القت

ممثمتا  التصدي لمشكمة العنف يتطمب جيودا وقائية  مف المؤسسات التربوية 
أي اتخاذ تدابير ىامة وأساسية والاىتماـ  في المدرسة وذلؾ بانتياج أسموب الوقاية،

بيا لمحد مف تفشي الظاىرة وىذا بواسطة اعتماد مجموعة مف الإجراءات المأخوذ 
ة منع حدث ما.ىذه الإجراءات ىي استراتيجياتبيا لتفادي أو  عمميا ومطبقة  مُعَدَّ

فعميا بأسموب متقف احترافي تكوف عمى شكل برامج وقائية التي بواسطتيا ومف 
خلاليا تسيـ المؤسسات التربوية نفسيا مف الوقاية مف الانحراؼ وبالتالي مف 

 السموكيات العنيفة.

وفييا يقضي  ي جزء مف مجاؿ حياتو،المدرسة ىي البيئة الثانية لمطفل وى
فييا يتمقى العمـ والمعرفة ويتعود عمى تحمل المسؤولية  أكثر مف ربع يومو،

وىي  والاعتماد عمى النفس واحتراـ القانوف والتمسؾ بالحقوؽ وأداء الواجبات،
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ومكاف تتلاقى فيو تمثلات المجتمع، إذ ىي المكاف الذي  الفضاء العمومي الخاص
وىي المجاؿ الذي يمر فييا الطفل مف المراىقة   ،لصراعات الاجتماعيةتصور فيو ا

إلى البموغ والذي فيو  تتكوف شخصية كل فرد كونيا ىي التي فييا يواصل نموه 
يجابيا ومبدعا. ،واستعداده لمحياة المستقبمية وليذه الأسباب  فيكوف عنصرا فعالا وا 

 سييف والباحثيففالطفولة والمراىقة تيـ وتقمق المجتمع والسيا

(:191 2009 ; Belkacem). 

بل ىي مسؤولة  لا يقتصر دور المدرسة عمى تزويد الطفل بالمعارؼ فحسب، 
عمى تمقينو أيضا القدرة عمى حسف التوازف الاجتماعي والانفعالي مع بيئتو 
الاجتماعية والمادية فيصبح مواطنا صالحا ولف يتحقق ىذا التوازف إلا إذا كانت 

بيف الفاعميف في الوسط التربوي قائمة عمى الاحتراـ والعطف والتقدير العلاقة 
والابتعاد عف أسموب القير والعنف والمذيف يؤدياف إلى الشعور بعدـ الأمف الداخمي 
وبالتالي إلى الاضطراب والعدوانية كوف العممية التربوية مبنية عمى التفاعل الدائـ 

 يؤثر عمى الآخر. بيف التلاميذ ومربييـ والسموؾ الواحد

إف التدخل لمتخفيف مف الظاىرة ممكف وذلؾ بتضافر الجيود ويجب عمى  
المدرسة أف تمعب دورىا في التصدي لمظاىرة ومنع استفحاليا وذلؾ بإقصاء كل ما 
مف شأنو أف يوفر الجو المساعد عمى ظيورىا فالحموؿ لا يمكف أف تأتي إلا  إذا 

وذلؾ بالعمل عمى توفير   ( Pain;2002)نظرنا لممدرسة كمجاؿ تربوي موسع
الظروؼ المساعدة عمى التدريس لفسح المجاؿ أماـ المتعمـ لمتعبير عف حاجاتو 

 .)هاشمي عمر (واحتراـ شخصيتو وا عطاء معنى لمنشاطات المدرسية

إف شعور الباحث مف خلاؿ تجربتو العممية كمستشار للإرشاد والتوجيو     
ي الدور الذي يقوـ بو الفاعموف التربويوف مف أساتذة لسنوات معتبرة بالتقصير ف

ومدراء ومستشاري الإرشاد والتوجيو وحتى أولياء التلاميذ لمحد والتصدي لظاىرة 
العنف المتفشية في المجتمع و منو جاءت الدراسة لمتعرؼ عمى الإستراتيجيات 

تتميز بمواجيتيا الوقائية لمعنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي التي 
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لتلاميذ في سف المراىقة التي تعد مف أكثر مراحل النمو إثارة لدى الباحثيف في 
العموـ النفسية لما ليا مف طبيعة خاصة لمتغيرات الجسمية والنفسية والاجتماعية 

في مرحمة المراىقة فوالانفعالية تكوف بمثابة مؤشر عمى بناء جديد قد بدأ يتفتح. 
إذ ىي ذات طابع بيولوجي  لوجية ونفسية واجتماعية ىامة،تحدث تغيرات بيو 

 واجتماعي و أىـ ما يميزىا التمرد وعدـ الاستقرار والعنف.

الإستراتيجيات الوقائية من العنف في ومنو فالدراسة ترتكز عمى معرفة 
الوسط المدرسي حسب رأي الفاعلين التربويين في مرحلة التعليم الثانوي 

 الجزائرية. للمنظومة التربوية

 :أسئلة الدراسة .3

 تسعى الدراسة للإجابة عف التساؤلات التالية:

الإستراتيجيات الوقائية المستخدمة لمحد مف ظاىرة العنف  ما طبيعة (1
حسب رأي الفاعميف التربوييف في المنظومة  المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي

 التربوية الجزائرية.

لمحد مف ظاىرة العنف  والتوعيةس استراتيجة التحسيما مدى استخداـ  . أ
حسب رأي الفاعميف التربوييف في المنظومة  المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي

 التربوية الجزائرية.
لمحد مف ظاىرة العنف  استراتيجة الوساطةما مدى استخداـ    . ب

حسب رأي الفاعميف التربوييف في المنظومة  المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي
 ية الجزائرية.التربو 

لمحد مف  النفسية والمتابعة الإصغاءاستراتيجة ما مدى استخداـ  . ت
حسب رأي الفاعميف التربوييف في  ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي

 المنظومة التربوية الجزائرية.
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لمحد مف ظاىرة  استراتيجة الأنشطة الرياضية والفنيةما مدى استخداـ  . ث
حسب رأي الفاعميف التربوييف في  ي مرحمة التعميـ الثانويالعنف المدرسي ف

 المنظومة التربوية الجزائرية.

 ىل ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإستراتيجيات (2
الوقائية لمحد مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفاعميف 

 التربوييف في المنظومة التربوية الجزائرية.

 ل ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإستراتيجياتى . أ
الوقائية لمحد مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفاعميف 

 التربوييف في المنظومة التربوية الجزائرية حسب الوظيفة )الإدارييف / الأساتذة(.
 تيجياتىل ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإسترا  . ب

الوقائية لمحد مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفاعميف 
التربوييف في المنظومة التربوية الجزائرية حسب الجنس)الفاعميف التربوييف الذكور/ 

 الفاعميف التربوييف الإناث(.
 ىل ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإستراتيجيات . ت

مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفاعميف  الوقائية لمحد
 التربوييف في المنظومة التربوية الجزائرية حسب الأقدمية في الوظيفة.
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 فرضيات البحث: .4

الإجابة عمى أىـ التساؤلات المطروحة تـ تحديد الفرضيات  قصد      
 التالية:

 :الفرضية الأولى. 1. 4

فض في الإستراتيجيات الوقائية لمحد مف ظاىرة العنف في ىناؾ استخداـ منخ
مف طرؼ الفاعميف التربوييف في مرحمة التعميـ الثانوي في الوسط المدرسي 

 المنظومة التربوية الجزائرية.

 الفرضيات الفرعية التالية:بار تىذه الفرضية العامة لا بد مف اخلاختبار 

 . الفرضية الفرعية الأولى: 2.2. 5

لمحد مف  التحسيس والتوعية ةىناؾ استخداـ منخفض في إستراتيجي       
مف طرؼ الفاعميف التربوييف في مرحمة التعميـ ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 

 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

 :الثانية. الفرضية الفرعية ا3. 2. 5

حد مف ظاىرة العنف لم الوساطة ةىناؾ استخداـ منخفض في إستراتيجي      
مف طرؼ الفاعميف التربوييف في مرحمة التعميـ الثانوي في في الوسط المدرسي 

 المنظومة التربوية الجزائرية.
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 :لثالثةالفرعية ا ة. الفرضي4. 2. 5

لمحد مف  النفسية والمتابعة الإصغاء ةاستخداـ منخفض في إستراتيجي        
طرؼ الفاعميف التربوييف في مرحمة التعميـ  مفظاىرة العنف في الوسط المدرسي 

 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

 :الرابعةالفرعية  ةلفرضي. ا5. 2. 5

لمحد  تيجية النشاطات الرياضية والفنيةااستر في  منخفض ـاستخداىناؾ       
مف طرؼ الفاعميف التربوييف في مرحمة مف ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 

 ميـ الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.التع

 :الثانية . الفرضية2. 4

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الفاعميف التربوييف في استخداـ       
الإسترتيجيات الوقائية لمحد مف العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي 

مدير الدراسات ػ  )مديرػوظيفتيـ  في المنظومة التربوية الجزائرية تبعا لاختلاؼ
 تربوي(أستاذ ػ مستشار الإرشاد والتوجيو ػ مستشار التربية ػ مساعد 

 الثالثة:الفرضية  3.4.

الوقائية  فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإستراتيجيات توجد      
وييف في لمحد مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفاعميف الترب

الفاعميف التربوييف الذكور/ الفاعميف )المنظومة التربوية الجزائرية حسب الجنس 
  التربوييف الإناث(.
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 الفرضية الرابعة:4.4. 

الوقائية  فروؽ ذات دلالة احصائية في استخداـ الإستراتيجيات توجد       
عميف التربوييف في لمحد مف ظاىرة العنف المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي مف الفا

 المنظومة التربوية الجزائرية حسب الأقدمية في الوظيفة.

 : أهمية البحث 5

ظاىرة العنف مف أخطر الظواىر التي اجتاحت المجتمعات        
الإنسانية،حيث تدؿ الأبحاث والتقارير عمى مستوى العالـ ،أف ىذه الظاىرة والتي 

لجيود التي تبذؿ مف طرؼ العديد مف أضحت  مشكمة  في ازدياد مستمر رغـ كل ا
فقد داىمت البيوت ودخمت المدارس  المؤسسات أمنية وا علامية ودينية وتربوية،

واجتاحت كل المياديف الشبانية  فمـ تنجح تماما في القضاء عمى  ىذه الظاىرة 
ومنو أصبح مف الضروري العمل عمى الحد مف  والتي أصبحت مشكمة عالمية،

وىذا يتطمب جيودا  تقميل مف ظواىر السموكيات العنيفة  بأنواعيا،تفشي الظاىرة لم
توعوية مجتمعية مف كافة المؤسسات،وعمى رأسيا المؤسسات التربوية التي أنشأىا 
المجتمع لدعـ نظريتو في الحياة لنشر الوعي بأخطار السموكيات العنيفة وطرؽ 

ومجابيتيا والوقوؼ في وجييا بتسميط الضوء عمييا  ولف يتأتى ذلؾ إلا الوقاية منيا،
 وانطلاقا مف ىذا تتجمى أىمية ىذه الدراسة في: بواسطة البحث العممي.

كونيا تتناوؿ بالدراسة ظاىرة تأخذ يوما بعد يوـ منعرجات أكثر خطورة      
 وتيدد كياف كل المجتمعات.

تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات القلائل التي تناولت العنف في ظل        
بحثيا عف مظاىر الوقاية والحد منيا في مؤسسات التعميـ الثانوي مف وجية نظر 
الفاعميف التربوييف، عمى عكس معظـ الدراسات السابقة التي اكتفت بالبحث في 

 علاقات ارتباطيو بيف العنف  ومتغيرات اجتماعية أو نفسية.
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ف الإسيامات كما تنبع أىمية الدراسة كونيا محاولة لتقديـ المزيد م       
العممية التي يمكف أف تؤدي إلى مثل ىذه الظاىرة مف خلاؿ ما يمكف أف تنطوي 
عميو مف حموؿ ونتائج ليذه الظاىرة لا سيما بعد بروز ظاىرة السموكيات العنيفة  في 

 مؤسساتنا التربوية.

وعموما تكمف أىمية ىذه الدراسة في طبيعة المشكمة التي تتناوليا   
خاصة في معرفة الاستراتيجيات المعرفية والسموكية لمفاعميف وتكتسب أىمية 

التربوييف لموقاية مف ظاىرة العنف في الوسط المدرسي في مستوى مرحمة التعميـ 
 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

 أهداف البحث: 6

 تسعى الدراسة لتحقيق جممة مف الأىداؼ يمكف ذكرىا كااتمي: 

 لفاعميف التربوييف في الجانب المعرفي والسموكي اظيار قصور لدى ا
في الوسط المدرسي في مستوى مرحمة التعميـ الثانوي في  العنفلحد مف لموقاية وا

 المنظومة التربوية الجزائرية.
  اظيار أف ىناؾ فرؽ داؿ بيف رأي الفاعميف التربوييف حوؿ

في الوسط المدرسي في   العنفالإستراتيجيات المعرفية والسموكية لموقاية والحد مف 
  مستوى مرحمة التعميـ الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

  عمى المؤسسات عمى مؤسسات الدولة عموما و لفت انتباه القائميف
عمى عممية الانتقاء و التكويف  لمفاعميف عمى ضرورة التركيز خصوصا التربوية 

يجيات الصحيحة الفعالة لمحد والوقاية التربوييف في المجاؿ المعرفي العممي للاسترات
مف العنف في الوسط المدرسي نظرا لدورىـ الميـ و الفعاؿ في المنظومة التربوية 

 الجزائرية.

 



تقديم البحث                                                                    صل الأول    الف  
 

24 
 

 دواعي البحث: .7

إف اختيار موضوع البحث يعد أوؿ الخطوات المنيجية أثناء التفكير        
 في إعداد أي بحث عممي.

مف  في الوسط المدرسي لوقاية مف العنف واختيارنا لموضوع " وا       
وجية نظر الفاعميف التربوييف " لـ يأت عشوائيا أو بمحض الصدفة بل جاء 

 لاعتبارات ومبررات ذاتية تتعمق بمعايشتنا واحتكاكنا بمثل ىذه السموكيات.

 مبررات موضوعية تتمثل في :بكذلؾ و        

يصب في  موضوعسي الوقاية مف العنف في الوسط المدر إف موضوع   
عمـ النفس وعموـ التربية أف تترؾ ختصاص، إذ ليس مف الموضوعية في مجاؿ الإ

 قضايا جوىرية، ومف ىذا القبيل عمى اليامش دوف دراسة أو بحث.

يعتبر موضوع والوقاية مف العنف في الوسط المدرسي مف المواضيع التي  
حديث الساحة الإعلامية مف أثارت اىتماما، كونيا أصبحت حديث العاـ والخاص، و 

جرائد ووسائل إعلاـ وذلؾ محاولة منا لمتعرؼ عمى مظاىر العنف لدى التلاميذ في 
الفاعميف التربوييف حوؿ ىذه  ـ الثانوي و الوقوؼ عمى وجية نظرمؤسسات التعمي

 الظاىرة.

ومف مبررات اختيار الموضوع خطورة مرحمة المراىقة، ولعل خطورة ىذه   
ف في أنيا مرحمة تتميز بمجموعة مف المتغيرات الجسمية والنفسية المرحمة تكم

والعقمية وفييا يبدأ الفرد بمحاولة إثبات الذات و التغمب عمى الصعاب والمشكلات 
 التي تعترض طريقو.

نقص الأبحاث و الدراسات التي تيتـ بدراسة الوقاية مف العنف لدى   
ثارة الوعي بخطورة ىذه الظاى رة وتفشييا وبصورة واضحػة في الآونة التلاميذ، وا 
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الأخيرة في مؤسساتنا التربوية، مما ولد لدينا الرغبة في دراسة ىذا الموضوع و 
 الوقوؼ عمى حيثياتو.

 :حدود البحث .8

تعتبر عممية تحديد حدود البحث في غاية الأىمية عند انجاز مختمف  
 الدراسات وقد تـ تحديد  حدود ىذه الدراسة كما يمي:

 الحدود الجغرافية: 1.8 

 تـ القياـ بإجراء ىذه الدراسة عمى مستوى ولاية عيف تموشنت. 

 الحدود البشرية: 2.8 

يتمثل مجتمع البحث الذي اتخذه الباحث لإنجاز دراستو مف جميع الفاعمييف  
في الوسط المدرسي في مستوى مرحمة التعميـ الثانوي في المنظومة التربوييف 

تـ اختيارىا عف طريق  لخمسة ثانويات بولاية عيف تموشنت يةالتربوية الجزائر 
 .السحب العشوائي مف مجموع ثانويات الولاية

تـ اختيار ىذه الولاية كوف الباحث يقطف بيا مما يسيل عميو العمل في  
 .إطار تدخلاتو
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 :التعريف الإجرائي للمفاهيم .9 

 البحث كما يمي: يمكف توضيح أىـ التعاريف الإجرائية الواردة في 

 :. الفاعلين التربويين1.9 

وتتمثل في أساتذة التعميـ الثانوي ومدراء الثانويات ونواب المدير لمدراسات  
 ومستشاري التربية والمساعديف التربوييف ومستشاري الإرشاد والتوجيو.

 :. الإستراتيجيات الوقائية2.9 

 وقوع حدث ما.لتفادي أو منع  يامجموعة مف الخطط المأخوذ بىي  

 :. العنف3.9 

كل تصرؼ أو سموؾ يؤدي إلى إلحاؽ الأذى بالآخريف وقد يكوف الأذى  
 جسميا أو نفسي أو بإسماع الكممات البذيئة .

 الوسط المدرسي: 4. 9 

ومتوسطات  والمقصود بيا جميع المدارس مف الثانويات ومدارس ابتدائية 
 تابعة لممنظومة التربوية الجزائرية.

 :العنف في الوسط المدرسي .5.9 

كل سموؾ أو فعل عدواني يقوـ بو التمميذ يثير الشغب ويعارض النظاـ  
 الداخمي لممؤسسة ويؤدي الى الحاؽ الضرر الى الاخريف وعمى ممتمكات المدرسة. 
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 :المنظومة التربوية الجزائرية 6.9

 وـتشريعية تقنصوص عبارة عف  ونظـ تكوف  قوانيفأحكاـ و ىي مجموعة و  
التربية والتي بموجبيا تسير عمييا المدرسة الجزائرية وفق خطط مسطرة بغية  ـيتنظب

 الوصوؿ إلى أىداؼ تتوافق مع غايات ومتطمبات المجتمع الجزائري.

 :مرحلة التعليم الثانوي  7.9 

ىي المرحمة الدراسية التي تمي  مرحمة التعميـ الأساسي الإلزامي ،ومدة  
ويمتحق بالمرحمة الثانوية التلاميذ الذيف انيوا  نوات دراسية،الدراسة فييا ثلاثة س
وبعد اجتيازىـ امتحاف التعميـ رحمة التعميـ الابتدائي والمتوسط المرحمة الالزامية أي م

وتنتيي باجتياز امتحاف البكالوريا. وتكوف  أعمار تلاميذ ىذه المرحمة  المتوسط،
أو للاندماج لعالـ  لدراسات العميا،سنة ( وتحضر لمواصمة ا 19الى 16عادة مف )

 . الشغل 
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 تمهيد: .1

مسخرة لو كل إمكانياتيا   منذ الاستقلاؿ والجزائر تعمل عمى تنمية قطاعيا التربوؼ      
لوياتيا ومركز اىتماماتيا وثرواتيا الوطنية وذلؾ لتربية أبنائيا جاعمة مف ذلؾ مف أو 

كونيا وجدت نفسيا بعد استقلاليا وانتياء الإستطاف الفرنسي ليا الذؼ داـ مائة 
وثلاثوف سنة تواجو مخمفات كثيرة مثل التخمف الاجتماعي والأمية والفقر وكثير مف 

وأماـ منظومة  الآفات الاجتماعية كالانحلاؿ والانحراؼ الأخلاقي وجنوح والأحداث،
ة أجنبية في مضامينيا بعيدة كل البعد عف واقع المجتمع الجزائرؼ مف حيث تربوي

 (. 19:  2005)بشلاغم ،الغايات والمبادغ والأىداؼ 
وقد كانت تخدـ في مجمميا سياسة المستعمر الفرنسي الذؼ كاف مف خلاليا 
ه يسعى إلى تحقيق أىدافو الاستعمارية والمتمثمة في تجييل الشعب الجزائرؼ وتفقير 

ومحاربة مقاومتو الدينية ومحو لغتو وثقافتو وبالمقابل رفع المستوػ العممي والمعيشي 
حلاؿ المغة والثقافة الفرنسية  لمفرنسييف ونشر المسيحية مف خلاؿ تنصير المجتمع وا 

 الجزائرية.محل المغة والثقافة 

زو الجزائر ركّزت عمى الغ المفروضة عمىإفّ السياسة الاستعمارية الفرنسية 
الفكرؼ الثقافي والذؼ ىو أكثر خطورة مف الغزو العسكرؼ كونو يسعى إلى تحطيـ 

بيف الرجاؿ %  9449الشخصية القومية لمشعب الجزائرؼ حيث بمغت نسبة الامية بػ 
 (.21 :2005)بشلاغم ، 1954% مف النساء سنة  9884و

ضت عمى وق والعقوؿ،كما أفّ السياسة الاستعمارية عممت عمى إفساد القموب 
الثقافة الجزائرية بقطع جميع الروافد التي كانت تغذييا وتنمييا وىذا بإغلاؽ المساجد 
والمدارس التي كانت تقوـ بمينة التربية والتعميـ وكذلؾ بيدـ الزوايا التي كانت مركزا 

أحمد الطالب  لمتثقيف والتيذيب وغرس روح المقاومة وىذا ما جاء عمى لساف الدكتور
 (.108: 1986، زايد)” الثقافيةالاستعمار إلى الثورة تصفية في كتابو" الابراىمي 
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إفّ ىذه السياسة التربوية الاستعمارية في الجزائر لـ تكف تيدؼ إلى إنشاء 
المشاريع وجمب الحضارة والنيوض بالفكر وتطوير المجتمع وتمبية الحاجات 

بل كانت  فرنسا،انت تزعـ الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لمشعب الجزائرؼ كما ك
تيدؼ إلى تمبية أىدافيا الاستعمارية وتحقيق رغبتيا في البقاء في الجزائر واستغلاؿ 
ونيب خيراتيا وثرواتيا الطبيعية والبشرية وىذا مف خلاؿ برامج تربوية مف منطمقات 
استعمارية وتعميـ عنصرؼ لا يتسـ بالتساوؼ مف حيث فرص الالتحاؽ بالدراسة. كما 

طبيعة التعميـ كانت كلّ أىدافو تابعة أساسا لحاجة المستعمر وليس لتمبية حاجة  أفّ 
 (.22 :2005)بشلاغم ،المجتمع الجزائرؼ 

وبعد الاستقلاؿ واسترجاع السيادة الوطنية بات مف الضرورؼ عمى الجزائر 
إلى إلى محو تمؾ الآثار الموروثة عف الحقبة الاستعمارية السمبية اليادفة في مجمميا 

واستدراؾ التأخر التاريخي الممحوظ في مجاؿ التمدرس،  محو الشخصية الجزائرية ،
فجعمت مف التربية مركز اىتماماتيا وسخّرت ليا امكانيات معتبرة مف ثرواتيا الوطنية 
لتنمية قطاع التربية الوطنية لأجل تربية أبنائيا جاعمة مف ذلؾ مف أولوياتيا ومركز 

بية ضرورة اجتماعية تسعى لإحداث تغير في شخصية الفرد حتى كوف التر  اىتماماتيا،
يكوف فردا نافعا في المجتمع الذؼ يعيش فيو ويتفاعل معو ويساىـ في بنائو وتطوره 

وكما عرّفيا عمماء التربية اصطلاحا أفّ التربية  وينيض بالحياة في كافة ميادينيا،
ية والعقمية والعاطفية عممية تغيير في شخصية الفرد في شتى جوانبيا الجسم

كما  وذلؾ حتى يتشكل في الطريق المرغوب فيو فرديا واجتماعيا، والاجتماعية والخمقية،
أفّ التربية عممية مستمرة ومتطورة لا تتوقف في فترة معينة مف الزمف بل تظل مع الفرد 

 طوؿ حياتو ولا تنفصل عنو طالما ظلّ عمى قيد الحياة واستمر في تفاعمو معيا .

فبعد أكثر مف خمسيف سنة مف المجيودات قطعت الجزائر أشواطا حقّقت مف 
خلاليا مكاسب معتبرة تعكس التطورات اليائمة المحققة في مجاؿ التربية .كما عممت 
أيضا عمى مواجية الطمب المتزايد عمى التربية الذؼ عبّر عنو المجتمع منذ الاستقلاؿ 
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أؼ منذ السنة التي تحصّمت فييا  1962 فقد تضاعف عدد التلاميذ بعشر مرات منذ
كاف الجزائر تمميذ أؼ ما يعادؿ ربع س 7700000الجزائر عمى استقلاليا ليصل إلى 

بينما كانت نسبة الأمية بيف أفراد  (،04: 2008،)النشرة الرسميةىـ حاليا في المدرسة
 ة.وفئة المتمدرسيف تكاد تكوف منعدم %85تفوؽ  1962الشعب الجزائرؼ في عاـ 

لقد توصمت الجزائر إلى ىذا مف خلاؿ ما عمدت إليو السياسة التربوية  
الجزائرية بواسطة التعديلات المختمفة مباشرة بعد الاستقلاؿ فقد اتخذت اجراءات فورية 
متمثمة في تبني الجزأرة أؼ اعتماد مضاميف وأسس وتأطير وبرامج وأىداؼ وفق 

التعميـ أؼ نظاـ ديمقراطي يضمف لكل خصوصيات جزائرية،وتبنت مبدأ ديمقراطية 
الأطفاؿ الذيف بمغوا سف التمدرس والمتمثمة في السف السادسة مف العمر الحق في 
لزامية،أؼ تمديد التمدرس الإجبارؼ مف ستة إلى  الاستفادة مف تربية قاعدية مجانية وا 

يف أؼ نظاـ تربوؼ يعتمد المغة العربية في تمق تسعة سنوات،كما تبنت التعريب،
وىذا مف خلاؿ التأكيد عمى التوجو  الدروس،وتبنت أيضا التكويف العممي التكنولوجي،

وكل ىذا انطلاقا كوف أف المنظومة التربوية  (35-76الأمر رقم العممي والتقني )
الجزائرية ىي الأداة لإقامة المجتمع الجزائرؼ الجديد والكفيمة بتطوير المجتمع والنيوض 

يات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لممجتمع وتيذيب الأفراد بالفكر وتمبية الحاج
 وبالتالي استرجاع المغة والثقافة الجزائرية وترقيتيا بما يتماشى مع قيميا الحضارية.

 . المنظومة التربوية الجزائرية.2

كغيرىا مف الدوؿ بات مف الضرورؼ عمى الجزائرالإىتماـ الحاسـ والفعّاؿ بنظاميا       
وكما أثبتو الخبراء أفّ  ذالتنمية، إتربوؼ مف أجل تحسيف مردودىا ووضعيا في خدمة ال

وتخطط التربية ينبغي أف تسبق التنمية كونيا ىي التي تكوّف الإطارات التي تتكفل 
 يعرفو عالـ اليوـ. واليائل الذؼمف أجل مواكبة التطور السريع  لمتنمية
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مكوّف مف مجموعة مف العناصر المترابطة التي كما أفّ النظاـ يعتبر إطار عاـ       
 .(kassi,2011)مفيدة تتفاعل معا لإجراءات معينة لتحقيق وظيفة أو وظائف 

              ىناؾ عدة تعاريف تبّيف المقصود مف النظاـ أو المنظومة إذ نجد
(1973) yffnalateeB  يعرّفو بقولو" النظاـ ىو مجموعة مف العناصر تتفاعل فيما
( ىذا التعريف يبرز فكرتيف أوليما تدؿ عمى مفيوـ yffnalateeB ;1973: 32)” ينياب

أكبر مف جميع العناصر ولا يمكف اختصار  بالوحدة، فالنظاـ والثانية مرتبطة ،التنوع
نجد مفيوـ الحركية بحيث أفّ النظاـ ليس ساكنا بل  اأيض .العناصرنظاـ بمجموع ىذه 

أؼ مف خلاؿ الحركية التي تحدث مف  وفعالياتو،اطو أفّ توازنو يحصل مف خلاؿ نش
أو تناسق  المركّب، تجميعخلاؿ التفاعلات بيف العناصر. النظاـ ىو"الكل المنظّـ أو 

ومحددة لأشياء أو لأجزاء تكوّف كلّا مركّبا أو موحدا لجزأيف أو أكثر لأنظمة فرعية 
                                            بيئوؼ"قابمة لمتعرؼ عمييا ومختمفة عف النظاـ الفوقي ال بحدود

(119 :1970,; tosnsot نجد ىنا مفيوـ التفاعل بيف المنظومة والبيئة يضاؼ إلى )
 سابقا. العناصر المذكورة 

"وحدة شاممة لعلاقات داخمية بيف العناصر تعريف آخر لممنظومة فيي  ىناؾ
التعريف يبرز مفيوـ العلاقات  ىذا (nsfot ,1977: 102أو الأفعاؿ أو الأفراد")

الداخمية بيف الأفعاؿ وكذلؾ لممنظومة وعلاقاتيا الداخمية. ثـ إفّ تعقد منظومة ما 
منظومة و التي تنتج وحدة مركّبة أ أوأفراد لعلاقات بيف عناصر تنظيـ"عف ىوأيضا ناتج 

  .(nsfot ,1977: 102)"الأفرادمجيزة بقيـ غير معروفة عمى مستوػ العناصر أو 

مف العناصر  مجموعة»أنّيا عمى يعرّؼ المنظومة  taBsso (1975) افّ  كما
ىذا الأخير  .(ssotaB;1975: 91) «معيفوتنُجَز حسب ىدؼ  في تفاعل دينامي،

يشير إلى مفيوـ اليدؼ في حيف تستعمل التعاريف الأخرػ عبارات الغاية وحسب 
ssotaB أكثر ثراءا بحيث يمكف تنظيـ البحث عف تعريف لمفيوـ المنظومة ىو  فإف

 .رؼ ويجعل مف الفعل أكثر نجاعةالمعا
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فإف المنظومة ىي أكثر » nollff fn yfBafB (1995) حسب وفي حيف أن 
 إذ يمكف التفكير في المنظومات السياسية والصحية والتربوية والقانونية، اتساعا،

 اوصفيا. ىذطة بيا أو الإحا معقدة، صعبةلحقيقة  تصور»ىوفبالنسبة إلييما فالنظاـ 
 «المستمرالتعقد المرجعي يدفع إلى تدخل في نفس الوقت مفيوـ الترابط والتفاعل 

(133 :1995 yfBafB.) 

ىي مجموعة  المنظومة»السابقة كما أف ىناؾ تعريف يشمل كل التعاريف 
ف وحدة متماسكة ومستقمة لأشياء واقعية أو  و عناصر مادية أو أفراد أ)تصوراتية تكُوِّ

لمجموعة أىداؼ وغايات ومشاريع( بواسطة  )أوحسب ىدؼ معيف  ة(، منظمأعماؿ
ل ديناميكي...( كل ىذا يكوف علاقات داخمية مشتركة وتفاع)العلاقات مجموعة مف 

 . (usttaBofD;2002 :30) داخل المحيط غمسامن

يبدو أف ىذا التعريف ىو أكثر شمولا كونو يأخذ بعيف الاعتبار الفاعميف أو 
نلاحع وجود أنظمة فرعية منظمة داخل المنظومة تحت  لأفعاؿ التي يقوموف بيا.ا

أيضا  نلاحع متمثمة في المحيط. (oBonsyf-DrfaSفوقية )إطار منظومة 
ديناميكية بيف الفاعميف وبيف الأنظمة الفرعية كل ىذه العناصر تشكل كلا  وجود

يدا لما يسمى نظاـ تعطي تمثيلا ج متكاملا مف أجل الوصوؿ إلى ىدؼ معيف.
طريقة  أف مفيوـ المنظومة ىو قبل كل شيءمف كل ىذا يتبيف  المؤسسة المدرسية.

فيو يمنح إطار يمكِّف لتوحيد المتغيرات المختمفة عمى مستوػ مؤسسة  التفكير لمتسيير.
 ر مف اتخاذ قراراتو.)مؤسسة مدرسية( ليمكف المسيّ 

 عناصر المنظومة:1.2 

ف فالمنظومة تتكوف م ،مقدمة تتبيف نقاط مشتركةمف خلاؿ التعاريف ال
             ةالفرعي والأنظمة SBonfyf-aDrfSf S عناصر نذكر منيا النظاـ الفوقي

systemes–osDo Sfo والمدخلات otnfatno Sfo التحوؿ  وسيرورات
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nfatoesfyanosto Bf rfssfooDo Sfo  والمخرجاتftnfatno foS أو  والمرجعات
 والمتمثمة كالتالي: .nfsasnostéf Bf Sa usDslf   رجعيةالحمقة الم

: "  systemes"– oosD oSf Le systeme et  الفرعيةالنظام والنظم  1.1.2
المنظومة النظاـ الفوقي المتمثل في محيط المنظمة أو المؤسسة كما أف خمسة  تشمل

 أنظمة فرعية تشكل المنظومةّ :

 الجانب التنظيمي. .1
 .الجانب الإنساني .2
 الجانب الفني. .3
 الجانب الثقافي. .4
 .الجانب الإدارؼ  .5

 

 

 

 النظام الفوقي)المحيط (



 الوسط المدرسي  للمنظومة التربوية                                                                الفصل الثاني.                   

 

35 
 

 

 حسب لمؤسسة والأنظمة الفرعيةالمنظومة  (1):الشكل
F.E. Kast et J.E. Rosenzweig (1974) 

(SotBa Perron ;2009 (13 :  

الأنظمة الفرعية كما ىو ممثل في عالـ عموـ    nollff BafB fnyf( 1995) يصف 
بالرجوع إلى العالـ المدرسي أو في المحيط  ىايميز  rvnoof (2000) التسيير إلا أف

 المدرسي.

الذؼ تتخذه المنظمة  في البناء أو الشكل ل: يتمثالتنظيميالنظام الفرعي .1  
 )المنظومة(.

 في سموؾ الأفراد العامميف بالمنظمة وتفاعميـ. ل: ويتمثالإنسانيالنظام الفرعي .2  

 .وىي نوعافثل التكنولوجيا التي تستخدميا المنظمة ويتم النظام الفرعي الفني:.3  
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 الييكل أو الأجيزة.. أ

 ػ أو البرامج.المحتو . ب

بالتغير والتنوع وتستمد ذلؾ مف ماضي الأمة  ز: تتميالثقافيالنظام الفرعي .4
 وحاضرىا.

: ويتمثل في الوظائف التي تمارسيا الإدارة مف وضع النظام الفرعي الإداري .5
 النظاـ الفرعيو والمتابعة.  التنظيـ والقيادة والتوجيو والرقابةتخطيط إلى الأىداؼ وال

الإدارؼ يعمل عمى "أف تكوف وظيفة وغايات النظـ مطابقة مع المحيط وأف النظـ 
  (. Bedard ,1995: 136)"والغاياتالفرعية الأخرػ مخططة لموصوؿ إلى الأىداؼ 

مؤثرات الخارجية الموارد والتتمثل في  :"otnfatno Sfo" المدخلات: 2.1.2
عمى الموظفيف أو القوانيف  ىذه المدخلات قد تدؿ سيرورة التحوؿالمسخرة مف أجل 

تظير تأثير المحيط عمى  تذلؾ. المدخلاالسياسات أو القيـ أو التمويلات إلى غير أو 
 (ystayo,1993: 24) العملالمنظومة بتوفير لو الموارد والواجبات التي تمكنيا مف 

 ه المدخلات تدرس وتحوؿ ثـ ترجع إلى المحيط عمى شكل مخرجات.  ذى

 :rfssfooDo Bf nfatoesfyanosto Sfo "التحولات ةسيرور : 3.1.2
ؿ المدخلات إلى نواتج تعالج ةةالمنظوم )المخرجات(. النظاـ الفرعي الإدارؼ  أو تحوِّ

والتنظيـ والتوجيو  أو المسير ىو الذؼ يأخذ القيادة بتحممو المياـ الكبرػ: التخطيط
المنتيجة  ؿالفرعية. الأعماينسق العلاقات الداخمية بيف النظـ  اوالتقييـ. كموالمراقبة 

 في سيرورة التحوؿ ىي مترابطة وتبيف بذلؾ وجود ترابط بيف النظـ الفرعية.

المدخلات عند خروجيا مف  لمتمث :" ftnfatno Sfo " المخرجات: 4.1.2
تأثير المنظومة عمى  وتمثل أيضاخدمات ومتطمبات الأفراد ال لالتحوؿ، تشميرورة س

 المحيط. 
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 : »nfsasnostéf Bf Sa usDslf«  "()الحمقات الارتجاعية ة: الارتجاعي5.1.2
 دمنجز. قلدػ كل منظومة الحمقات الارتجاعية ىي تنبئ عمى نتائج تحوؿ أو لعمل 

  إيجابية.تكوف سمبية أو 

ىو حاصل الاجراءات المستقمة في نشاطاتيا مف كل ىذا يتبيف أفّ النظاـ 
وعمى ضوء ىذا  مسبقا.أىداؼ مرسومة  الوقت لتحقيقوالمتفاعمة فيما بينيا في نفس 

 والمتفاعمة وفقا يمكف القوؿ أفّ النظاـ التربوؼ الجزائرؼ ىي تمؾ المكونات الأساسية
وىوياتو  اديةوالسياسية والاقتص وتوجياتو الاجتماعيةلمقومات المجتمع الجزائرؼ 

عمى العالـ  ثقافتو ومتفتحوالتي تيدؼ إلى تكويف الفرد الجزائرؼ وفق  وأصالتو وقيمو
 المعاصر.

المنظومة التربوية ىي مجموعة متكاممة ومتفاعمة ليا ميمة تكويف النشء، ىذه       
المجموعة ىي عبارة عف ىياكل متمثمة في المدرسة ووسائل بشرية متمثمة في المعمميف 

و الفاعميف التربوييف ووسائل مادية والتي ىي عبارة عف مناىج مُستعممة أىدافا ليا أ
والتعمـ عممية التعميـ  متمثمة فيوكذلؾ محتويات وتنظيـ  وأىدافيا الإجرائيةغاياتيا 

ة التربوية )الفاعميف تدابير متمثّمة في عممية التقويـ وتكويف القائميف عمى العممي متخذة
 .(12،2004 :سند تكويني)ختمفة المرصودة لمعممية التربويةميع الوسائل الموج التربوييف(

إفّ المنظومة التربوية الجزائرية تساير التحولات المسجّمة في مختمف المياديف عمى       
ىذه التحولات تفرض نفسيا عمى المدرسة التي ىي جزء  والعالمي،الصعيديف الوطني 

الصعيد الوطني تزوّد النشء بكل ما ينطوؼ عمى  ىفعم الجزائرؼ.لا يتجزأ مف المجتمع 
 وأيضا تحضيرىـمفيوـ الديمقراطية مف قيـ ومواقف التفتح والتسامح والمسؤولية 

الموجّو،  الممركز والاقتصادتحضيرا جيدا حتى تتكيف وتعيش مع أساليب التسيير 
 واقتصاد السوؽ الذؼ يعرفو المجتمع الجزائرؼ.



 الوسط المدرسي  للمنظومة التربوية                                                                الفصل الثاني.                   

 

38 
 

المنظومة التربوية الجزائرية عمى التحضير اللائق الدولي تعمل  وعمى المستوػ      
 حيث ترتبط  عالـ اليوـ، افس الحاد الذؼ يميزللأفراد وبالتالي المجتمع لمواجية التن

التي العممية والميارات التكنولوجية  الرفاىية الاقتصادية للأمـ بحجـ ونوعية المعارؼ
أيضا التطور المتسارع لممعارؼ العممية كويف،و راجيا في برامج التعميـ والتيتعيف إد

والتكنولوجية وكذا الوسائل الحديثة للإعلاـ والاتصاؿ التي تفرض إعادة تصميـ ملامح 
الميف وتشترط مف التربية التركيز في برامجيا وطرائقيا البيداغوجية عمى اكتساب 

يف مع ىذا التطور في تنمية القدرات التي تسمح بالتكّ ية والتكنولوجية و المعارؼ العمم
 (.29: 2008النشرة الرسمية ) اج المتعمميف في وسط ميني مُعولـالميف وتسيير إدم

المؤرخ  76/35رقم إفّ المنظومة التربوية الجزائرية يحكميا تشريع الامر       
المتضمف تنظيـ التربية والتكويف والذؼ عرؼ تكيفات عدة منذ ظيوره  16/04/1976

عديمية إلّا أنّو مازاؿ صالحا إلى اليوـ. وغاياتو ترمي إلى تكويف بواسطة نصوص ت
مواطف مزوّد بمعالـ وطنية أكيدة ومتمسؾ بعمق وقيـ المجتمع الجزائرؼ وباستطاعتو 

فّ يو والتفتح عمى العالـ الخارجي و فيـ العالـ الذؼ يحيط بو و التكيف معو و التأثير ف ا 
يا ىذا القانوف ىي تعزيز دور المدرسة كعنصر التي يرمي إلي الأولىالغاية الكبرػ 

لإثبات الشخصية الجزائرية وتوطيد وحدة الأمة، ومنو بات مف الضرورؼ عمى المدرسة 
غرس سموكات تسمح بالاندماج الاجتماعي وتحسيف العلاقات الاجتماعية وتعزيز 

يـ الانسانية وىي التلاحـ الاجتماعي والبيئي وتوطيد دعائـ العائمة واحتراـ الاولياء والق
 قيـ التسامح والكرـ ومكارـ الأخلاؽ والعمل والاجتياد الفكرؼ.

أمّا الغاية الكبرػ الثانية فتتمثل في ضماف تكويف المواطنة، كوف المدرسة ىي       
المرحمة الأولى لتعمـ الثقافة الديمقراطية، وأفضل عامل لمتماسؾ الاجتماعي والوحدة 

ا تطوير ىذا الطمب بالارتكاز عمى تعميـ قيـ الأمة في صيغ يتعيف عميي ذالوطنية. إ
)المادة في الحياة العامة لمبمد وكذا في المشاركة التامة  وأخلاؽ ومسؤولية،سموكيات 
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السموكيات تبرز في تربية التصرفات المرئية كالتمدف والإخلاص والمحافظة  ه(. ىذ5
 امف والمسؤولية.عمى التراث والممتمكات والحياة وحب العمل والتض

أما الغاية الثالثة الكبرػ فترمي إلى تفتح المدرسة واندماجيا في حركة الرقي       
إذ تمكف التفتح عمى العالـ في صيغة علاقات ثقافية ومبادلات ( 4و2المادتان )العالمية 

 مع الأمـ الأخرػ. وذلؾ مف خلاؿ التفاعل البنّاء مع الثقافات الأخرػ.

ىذه الغايات الكبرػ الثلاثة يبرز ما تصبو إليو المنظومة التربوية مف خلاؿ       
الجزائرية. فيي تسعى إلى تنمية الحس المدني والتسامح والتحضير لمحياة الاجتماعية 

تأميف المعارؼ المفيدة لمتمميذ التي تسيّر حياة  ااوالواجبات، أيضوفيـ الحقوؽ 
وىذا بالتعاوف مع الأسرة تخص التنشئة المجتمع. كما أف المدرسة تتولى مياـ أخرػ 

كما  (5)المادة الاجتماعية وتتمثل في التربية عمى المواطنة وقواعد الحياة في المجتمع 
أف مشروع القانوف يتناوؿ الجماعة التربوية التي تظـ التلاميذ وكل الأشخاص المعنييف 

عمى واجب الاحتراـ  بتربيتيـ وتكوينيـ )الفاعميف التربوييف( حيث تنص مختمف مواده
المتبادؿ بيف التلاميذ ومدرسييـ وكذا التزاـ التلاميذ بالامتثاؿ لمنظاـ الداخمي 
لممؤسسات واحتراـ قواعد الحياة المدرسية.كما أف عمى الفاعميف التربوييف التقيد الصارـ 

ياة وجوبا بالبرامج التعميمية وبالتعميمات الرسمية،وعمى ضرورة اشراؾ التلاميذ في الح
  .(25و 23و 20و 19الموادالمدرسية)

مف ىنا يتبيف أف ميمة المدرسة الجزائرية لا تنحصر فقط في التعميـ وتقديـ       
يتعداىا إلى أبعد مف ذلؾ إذ أفّ ميمتيا ىي العمل عمى تغيير  لوحدىا، بالمعارؼ 

الجسمية  شخصية الفرد والعمل عمى مساعدتو لينمو النمو الصحيح والكامل مف الناحية
 متكاممة. وىذاوالخمقية في المدرسة وفي المجتمع.  حتى يكوف فردا نافعا ذو شخصية 

ومنو يظير دور  التربوية الجزائريةما تقوـ بو العممية التربوية مف خلاؿ المنظومة 
 تحقيق ىذه الغايات. إلييـ مياـالفاعمييف التربوييف الذؼ يوكل 
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 . مرحمة التعميم الثانوي:3

تمكّنو مف تنمية مواىبو  ذذلنموه، إالتربية حق أساسي لكل طفل وضرورية       
القدرات الشخصية الفردية والإجتماعية وربط  بالنقدؼ، واكتساالإبداعية وتفكيره 

 في الكرامة والثقة وتقدير ذاتة كإنساف. الإجتماعية والنموالصداقات وتنمية العلاقات 

 يضاىييا شيء لخمق محيط تكوف فيو المواقف أكثر كما أفّ التربية قوة كامنة لا      
رفقة اتجاه العنف إذ يمكف تصحيحيا باستعاب السموكيات غير العنيفة.فالمؤسسات 
المدرسية تمعب الدور الميـ في اجتثات واستئصاؿ منذ الطفولة الأولى الميولات نحو 

عند الصراعات العنف وتعمميـ كيفية الإتصاؿ والتفاوض ومساندة الحموؿ السممية 
المدرسية،وتمنح أيضا للأطفاؿ امكانية التعود عمى قيـ التكافل والترابط والتسامح 
والإحتراـ،وىي أيضا وسيمة ميمة لترقية اللاعنف وتيدئة التوترات وتسوية الخلافات 

 عف طريق الوساطة بيف التلاميذ والفاعميف التربوييف وحتى بيف كل أفراد المجتمع.

يط المدرسي يمثل لكثير مف الأطفاؿ فضاءً مختمفا جدا أيف يمكنيـ إف المح      
المدرسية، في ساحات الإستراحة  ؾكالعنف. فالعراالتعرض إليو ولكف أيضا تمقيف 

والسب المفظي والتيديد والإىانة والإذلاؿ والعقاب الجسدؼ والعنف المنجز مف  ـوالشت
لمعاملات القاسية والمذلّة طرؼ الجماعات أو كذلؾ أشكاؿ أخرػ متمثمة في ا

مف خلاؿ عدد العبارات السائدة  والتي تظيرالتربوييف  طريق الفاعميفالمفروضة عف 
 لظاىرة العنف.

بالنسبة للأطفاؿ ضحايا العنف تصبح المدرسة عبارة عف امتحاف عوض أف       
ب إلى تكوف حظا مف حظوظ الطفل .فما تتبوؤه المدرسة مف  طاقة تربوية وميل وانجذا

التعمـ والتعميـ والإكتشاؼ تصبح ممغّمة بالمعاناة والصدمات والخوؼ ، وبالتالي  
تصبح في بعض الحالات المعاناة في النتائج المدرسية لمطفل و تتدىور حالتو الصحية 
وقدرتو في التصرؼ كفرد واثق في نفسو قادر عمى خمق علاقات مع الآخريف  مبنية 
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وية.فالعواقب السمبية لمعنف في المحيط المدرسي تتجاوز الحالة عمى الإنفتاح والثقة السّ 
الخاصة للأطفاؿ الذيف يمسيـ العنف بصفة مباشرة وىو الحاؿ كذلؾ بالنسبة لمشاىديف 
عميو.فيخمق بذلؾ جو مف القمق والإضطراب واللا أمف لا تتلاءـ مع عممية التعمـ.إذ 

درجة أف الأولياء يحسوف أنيـ أف العنف أو حتى التوعد بو يمكف أف يؤدؼ إلى 
مجبروف عمى عدـ إرساؿ أبنائيـ إلى المدرسة فتشجع بذلؾ التخمي عف الدراسة ومنو 
عمى التسرب المدرسي والتي ىي وسيمة لترقب عنف وأضرار أخرػ. ونتيجة لذلؾ 
فالإمكانيات التربوية مع كل ما تقدمو مف نوافع لمفرد والمجتمع التي تشمميا تصبح 

 دا.معطمة ج

انطلاقا مف الأىمية الأساسية التي تمعبو التربية فيما يتعمق بحماية حقوؽ الطفل       
والمؤسسات المدرسية بدوف عنف كوسيمة للا عنف عمى مستوػ الجماعات التي 

 تخدميا. 

تمعب دورا ىاما في  وبما أف المدرسة ىي التي تُؤدَّػ فييا العممية التربوية إذ أنيا      
طفل وىي المكيف لو لمحياة الجديدة كونيا المكمّل لدور العائمة فضلا عف تربية ال

أىميتيا في تربية الجيل وفق مناىج تعميمية تتناسب مع نمو الأفراد العقمي والبدني 
وكوف التعميـ الثانوؼ مرحمة مف مراحل  .(34: 1989، جلالوالنفسي والاجتماعي )

حاسمة يمقى اىتماـ كبير في بنية المنظومة  باعتبارىا نقطة تحوؿ السمسمة التعميمية
فيي حمقة وصل بيف التعميـ الأساسي والتعميـ العالي وعالـ  التربوية الجزائرية الحالية،

إذ يمر الفرد بصفة عامة والتمميذ بصفة خاصة بتغيرات نفسية متمثمة في  الشغل.
اره الدراسي وأيضا ة تؤثر عمى مسمرحمة المراىقة التي يعرؼ فييا تغيرات فيزيولوجي

فالتعميـ الثانوؼ يتـ  .ق ودقة المعمومات وكثافة البرامجتغيرات دراسية بحيث تتميز بعم
في مؤسسة تسمى بالثانوية والتي ينتقل إلييا التلاميذ بعد نياية التعميـ الاساسي 

 حسب محددةالتلاميذ حسب شروط  وينتقل إليياوتسمى عادة التعميـ ما بعد المتوسط. 
نشور المتعمق بتوجيو تلاميذ السنة الرابعة متوسط إلى الجذعيف المشتركيف لمسنة الم
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كما أنّيا  .(16/02/2008، 49 المنشور) الأولى مف التعميـ الثانوؼ العاـ والتكنولوجي
تجمع بيف الدراسات الانسانية والعموـ  الفني، كونياوالتعميـ  الأكاديميتجمع بيف التعميـ 
الاساسية لكثير  العقمية اليدويةالمنيج والمقررات لتعميـ الميارات  مفالتكنولوجية وتتض

ة في مف الميف الحديثة، وبيذه الميارات المبدئية يستطيع الخرّيج أف يتعمـ مينة فني
المدرسة الثانوية يعرؼ  كما أف مفيوـ .(264: 2003، حسن)موقع العمل خلاؿ شيور قميمة

سنة تقريبا وتدرس فييا المواد  18إلى  12بيف سف  طلابا تضـأنو "مدرسة ثانوية  عمى
  .(SafrfS ;1997 :184-185) بصورة أكثر توسعا مما ىي عميو في المدرسة الابتدائية

في النظاـ التربوؼ الجزائرؼ تسمى مرحمة التعميـ الثانوؼ بالتعميـ الثانوؼ العاـ       
يـ الأساسي الإلزامي ويرمي ىذا والتكنولوجي ويشكل المسمؾ الأكاديمي الذؼ يمي التعم

التعميـ إلى مواصمة الأىداؼ العامة لمتعميـ الأساسي الإلزامي والتي ىي مبينة في 
، 04-08 رقم النشرة الرسمية لمتربية)لقانوف التوجييي لمتربية الوطنيةمف ا (45و  44)المادتين 

  مح ليـ والمتيف تنصاف عمى ضماف تعميـ مشترؾ لكل التلاميذ يس (51: 2008
باكتساب المعارؼ والكفاءات الأساسية الضرورية لمواصمة الدراسة في المستوػ 
الموالي أو الإلتحاؽ بالتعميـ والتكويف المينييف أو المشاركة في حياة المجتمع. وىذا 
عمى الخصوص بتزويد التلاميذ بأدوات التعمُّـ الأساسية التي تتضمف المعارؼ 

تعزيز ىوية  االحياة، وكذف التي تكفل القدرة عمى التعمـ مدػ والميارات والقيـ والمواق
القيـ والتقاليد الإجتماعية والروحية والأخلاقية النابعة مف  يتماشى معالتلاميذ بما 

والجامد. . وكذلؾ الإستدلاؿ وحل المشكلات وفيـ العالـ الحي الثقافي الجزائرؼ التراث 
صقل الروح الجمالية، والفضوؿ والخياؿ ترمي إلى تنمية إحساس التلاميذ و  اوأيض

جيات الحديثة والعمل عمى توفير ظروؼ وروح النقد وتمكينيـ مف التكنولو والإبداع 
الجيد والمثابرة وقوة  المبادرة وبذؿالقدرات البدنية وتشجيع  ةمنسجـ. وتنميتسمح بنمو 
لتعايش السممي عمى الحضارات والثقافات الأخرػ وتقبل الإختلاؼ وا حالتحمل، والتفت

 مع الشعوب الأخرػ.
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وفي مرحمة التعميـ الثانوؼ لممنظومة التربوية الجزائرية تعزز وتعمق المعارؼ       
وتطور طرؽ وقدرات العمل الجماعي وتنمى ممكات التحميل والتمخيص  المكتسبة سابقا،

انوؼ توفر كما أف مرحمة التعميـ الث والإستدلاؿ والحكـ والتواصل وتحمل المسؤوليات.
مسارات دراسية متنوعة تسمح بالتخصص التدريجي في مختمف الشعب تماشيا مع 

مف القانوف التوجييي  (54المادة اختيارات التلاميذ واستعداداتيـ التي تنص عمييا)
 مف نفس القانوف، (55)المادة وحسب إذ  (.53: 2008نشرة الرسمية ،)اللمتربية الوطنية 

ثانوؼ في المنظومة التربوية الجزائرية في جذعيف مشتركيف في تنظـ مرحمة التعميـ ال
الذؼ يبيف  وفي شعب بداية مف السنة الثانية وىذا حسب الشكل التالي السنة الأولى.

 : ىيكمة التعميـ الثانوؼ

 
 -يمثل هيكمة التعميم الثانوي  -( 2رقم )الشكل 

 الوزاري رقم المعدل لمقرار 2013أفريل  07المؤرخ في  07وفقا لمقرار الوزاري رقم 

 .والتكنولوجي التعميم الثانوي العاموالمتضمن تحديد هيكمة  2005ماي  14المؤرخ في  16
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وـ ىذه الشعب تحضر التلاميذ لمواصمة الدراسة أو التكويف العالي، وتد       
ويمكف أف يمنح التعميـ   (55)المادة في الثانويات ات ( سنو 33الدراسة فييا ثلاثة)

الثانوؼ  العاـ والتكنولوجي في مؤسسات التربية والتعميـ الخاصة والمعتمدة والمنشأة 
 (53: 2008، النشرة الرسمية)لقانوف التوجييي لمتربية الوطنيةمف ا (18)لممادة طبقا 

طاع العمومي،غير أنو يمكف فتح والتي تنص عمى أف التربية الوطنية تعتمد عمى الق
المجاؿ للأشخاص مؤسسات خاصة لمتربية والتعميـ تطبيقا لمقانوف التوجييي لمتربية 

 (.45 : 2008النشرة الرسمية ، )الوطنية وللأحكاـ التشريعية والتنظيمية السارية المفعوؿ 
ة بشيادة وتتوج نياية التمدرس في العميـ الثانوؼ في المنظومة التربوية الجزائري

 (.53: 2008، ميةالنشرة الرس)الباكالوريا التعميـ الثانوؼ العاـ والتكنولوجيا 

مف نفس القانوف، تتشكل مف التلاميذ  (19 )المادةكما أف الجماعة التربوية حسب       
النشرة )ومف كل الذيف يساىموف في الحياة المدرسية وفي تسيير المؤسسات التربوية 

ومنو ففي مرحمة التعميـ الثانوؼ فالجماعة التربوية تتشكل مف  (53: 2008، ميةالرس
تلاميذ مرحمة التعميـ الثانوؼ،والمساىميف في الحياة المدرسية وىـ الفاعموف التربويوف 
مُمَثّميف في أساتذة التعميـ الثانوؼ، و مستشارؼ الإرشاد والتوجيو،ومستشارؼ التربية 

التعميـ الثانوؼ ونوابيـ لمدراسات والذيف يعتبروف مف والمساعدوف التربويوف وكذا مدراء 
الطاقـ التربوؼ وفي نفس الوقت مسيرؼ المؤسسات التربوية والتي تسمى كما ذكرنا 

 الثانويات.

 :تمميذ مرحمة التعميم الثانوي  .1. 3. 

 حسب القانوف التوجييي لمتربية الوطنية مرحمة التعميـ الثانوؼ ىي المرحمة الثالثة      
والأخيرة في تنظيـ التمدرس في المنظومة التربوية الجزائرية إذ أنيا تتكوف حسب المادة 

)النشرة وىي حسب الترتيب التسمسمي التالي  مستويات تعميمية( 33مف ثلاثة ) 27
 : (47: 2008، الرسمية
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 التربية التحضيرية. .1

 متوسط.التعميـ الأساسي الذؼ يشمل التعميـ الإبتدائي والتعميـ ال.2

 التعميـ الثانوؼ العاـ والتكنولوجي..3

ر التربية التحضيرية الأطفاؿ الذيف تراوح أعمارىـ بيف خمسة )   ( وستة 35تحضِّ
مرحمة التعميـ  ا(. أم49ص:) (38)المادة ( سنوات للإلتحاؽ بالتعميـ الإبتدائي 36)

الإبتدائي  ( سنوات وتشمل عمى التعميـ39فتدوـ تسعة ) 46الأساسي حسب المادة 
( سنوات في المدارس 35يستغرؽ التعميـ الإبتدائي خمسة ) ثوالتعميـ المتوسط. بحي

في  (50المادة )المتوسط( سنوات في التعميـ 34، وأربعة )(47المادة )الإبتدائية
كاممة ( سنوات 36)ستة المتوسطات. كما أف سف الدخوؿ إلى المدرسة الإبتدائية ىي 

 (.54المادة )الثانويات ( سنوات في 33)ثلاثة ة الثانوؼ فتدوـ مرحم ا. أم(48المادة )

سنة  16مف ىنا يتبيف أف التمميذ في مرحمة التعميـ الثانوؼ يكوف عمره حوالي       
سنة فأكثر، ىذه المرحمة العمرية تتناسب مع مرحمة  19 ويصل إلى عمى الأقل

والبموغ ىو   (.waroof , 1979 :14)المراىقة والتي تبدأ بالبموغ وتنتيي بسف الرشد 
فراز المني عف الفتى  (.waroof , 1979: 92) الوقت الذؼ يبدأ فيو الحيض عند الفتاة وا 

كما أف مصطمح المراىقة يستخدـ في عمـ النفس مرحمة الإنتقاؿ مف الطفولة إلى 
ف إلى العقد الثاني م ا مرحمة تأىب لمرحمة الرشد وتمتدإذ أني مرحمة الرشد والنضج،

 ( تقريبا أو قبل ذلؾ بعاـ أو19) إلى التاسعة عشرة (13) حياة الفرد مف الثالثة عشرة
 (.289 :1971 ،زهران)(سنة11أو12 سنة إلى11أو11)أؼ أوعاميف اميف أوبعد ذلؾ بعاـع

العلامة البارزة لبداية مرحمة المراىقة والتي تتوسط بيف الطفولة واكتماؿ  البموغ ىو إف  
وتحسب بدايتيا عادة ببداية البموغ الجنسي الذؼ يتفاوت بيف الأفراد  وثة،الرجولة والأن
وتعتبر المراىقة أىـ المراحل في حياة الفرد إف لـ تكف أىميا عمى  تفاوتا واسعا.

تَدرُج  ويعني fffeBslfo مشتقة مف اللاتينية eBslfosftsfكممة مراىقة ف  الإطلاؽ،
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كما  .(156: 1990زيدان، )الإنفعالي والإجتماعيي والعقمي و نحو النضج الجسمي والجنس
أف بعض عمماء النفس يعتبرونيا بدء ميلاد جديد لمفرد، وتقع ىذه المرحمة في فترة ما 
بيف البموغ الجنسي والرشد حيث تمي مرحمة الطفولة المػتأخرة وتسبق الرشد. وتختمف 

تختمف مف  ؾكبيرا، كذللافا بداية ىذه المرحمة ونيايتيا باختلاؼ الأفراد والجماعات اخت
 ( 155: 1990زيدان،) الحضردولة إلى أخرػ ومف الريف إلى 

وسيرورة نحو التفرد  كما أف المراىقة مرحمة تغير وجداني وفكرؼ لمشخصية.
كما أنيا تشكل حقل  والتحوؿ لمتغيرات الفيزيولوجية المرتبطة بتكامل الجانب الجنسي.

حيث  وؼ لحركة الإنفصاؿغيرات تتوثر بانتعاش حيفالت نفسي مميّز لدراسة التغير.
 ،(Boroftef tstelon) التمييز عف الطفولة الأولى يكوف بتنشيط الصراع الأوديبي

 جديدةشيوانية  دة الربط مع أشياءبصور الأولياء الطفولية وا عا التزامووبعدـ 
Nouveaux Objets Libidinaux --، ا بعلاقات دفاعية للأنا المثاليوأيض nso oBéal 

 حراؾ، )قمع، tafsoooorDf vrDolouff usDvfaD-جديد نرجسي توازف ولدوافع إنشاء 

ومنو فالمراىقة ىي  .(SvSSeSSv;2008:13) إسقاط( زىد، عقمنة، ،انشقاؽ إنكار،
التعامل مع الحرماف والخسائر والصحوة إلى أف ىو  الأىـ فيياالذات: إشكالية تحقيق 

 استقلاليتو. الة وتميُّزه فييستطيع الفرد تحمل انفص

فكر الصورؼ ولمنطق فرضي تتميز بال ةالفكرية، المراىقومف وجية النظر 
القانوف: مفيوـ  وباكتشاؼ --Déductif -Raisonnement- Hypothético- استنباطي

أيضا  ميتافيزيقية، وتمكفبالفكر بما ىو ممكف وبذلؾ يمكف لموصوؿ إلى ذاتية  ـالتحك
كما أف الأشكاؿ الإكمينيكية لممراىقة  ـ مشاريع مستقبمية ومثل عميا.الفرد مف تصمي

تشمل أيضا غرابة عند الأحداث يعتبرونيا عمى أنيا طبيعية، وأحاسيس بالعزلة 
وانشغلات مقمقة جدا بخصوص صورة الجسـ أيف تثار اضطرابات عقمية خطيرة 

   (.SvSSeSSv;2008:13والإنحراؼ )ومواقف لمتحدؼ والإدماف مما تسبب العدوانية 
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مف ىنا يتبيف أف مرحمة المراىقة وىي المرحمة التي تتزامف مع مرحمة التعميـ الثانوؼ  
ىي مرحمة حساسة جدا في حياة الفرد،إذ يحدث تغير جذرؼ في وظائف الجسـ،إذ 
تحدث تغيرات متباينة وأىميا الجانب الجنسي ،نتيجة النموالذؼ  يحدث مف جميع 

لجسمي والفيزيولوجي والعقمي والإنفعالي والإجتماعي والنفسي .وفي ىذه النواحي منيا ا
المرحمة يتعمـ الفرد تحمل المسؤولية الإجتماعية وواجباتو في المجتمع.فالتغيرات 
السريعة  الممحوظة تحوؿ شخصية الفرد إلى شخصية جديدة مختمفة تماـ الإختلاؼ 

كوف بذلؾ ضغط وتوتر وشدة نتيجة عف سابقتيا.ىذه التغيرات تكوف غير مستقرة،وت
السرعة في التغيرات والطبيعة الضاغطة لناحية التوافق في ىذه المرحمة وىذا ما ذىب 

.كما أف (158-157: 1990،زيدانإليو الإتجاه البيولجي في دراسة سيكولجية المراىقة)
تي تحدث لاتفاعل المتبادؿ بيف العوامل البيولجية المتمثمة  في التغيرات الجسمية ال

نتيجة ما تفرزه الغدد التي تمكف مف النضج الجسمي والعقمي وبيف العوامل الإجتماعية 
والمتمثمة في الظواىر والتأثيرات الإجتماعية والثقافية ودور البيئة التي يعيش فييا 
الفرد.إذ أف المجتمع نفسو لا يمكف أف يعطي المراىق فرصا كافية لمقياـ بالدور الذؼ 

يات نضجو الجسمي والعقمي ونزعتو إلى التحرر والإستقلاؿ.ومف ىنا يتفق ومستو 
ينشأالإحباط والصراع الذؼ تتسـ بو المراىقة ،إلا أف ىذا الصراع  ىو نتيجة التفاعل 

بيف العوامل البيولوجية والعوامل الإجتماعية التي يعيش بيا  -tnffasnostI-المتبادؿ 
نما مرحمة انتقاؿ ومنو فالمراىقة لا تمثل فترة م .الفرد ستقمة منفصمة عف مراحل النمو وا 

.كما أف في مرحمة المراىقة  (160 :1990زيدان،)ونمو مستمر مف الطفولة إلى الرجولة
الفطرية الغريزية خزاف الميولات عبارة عف  الذؼ ىو- lf ea-يشتد الصراع بيف اليو

ا دوف اعتبار لمحدود وروثة التي تستقر لا شعور الفرد وتتطمب مف الذات إظيارىالم
الذؼ ىو عبارة  -Sf oDf yso-والأنا الأعمى وبيف    الإجتماعية والأخلاقية السائدة

الجانب المثالي في النفس البشرية والمنطقة التي تتشبع بالقيـ أو  عف الضمير
الضمير الذؼ يوفر الكوابح الضرورية واللازمة للأنا  دينية والمثالية،حيثالإجتماعية وال

يمثل الجانب العامل في النفس البشرية والذؼ يتدخل مف أجل تعديل ميولات  الذؼ
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تلاءـ مع ما يرتضيو المجتمع وترضى عنو لتجعميا ت -اليو-الذات الغريزية والفطرية 
فالفرد ينمو وينضج وينمو معو الأنا الأعمى بطريقة أفضل ويصبح قوة .الأنا الأعمى

  (ffDBw. S) ا ما ذىب إليو  سقموند فرويدداخمية تتحكـ وتسيطر عمى السموؾ،وىذ
مؤسس مدرسة التحميل النفسي.فالصراع الأساسي في ىذه المرحمة ىو صراع التوازف 
بيف مطالب اليو ومطالب الأنا الأعمى .أيضا في ىذه المرحمة ونتيجة لمتغيرات 

الإعتماد  الجسمية التي يمر بيا الفرد يشعر المراىق أنو لـ يعد طفلا قاصرا فيميل نحو
عف النفس و يرغب في الإستقلاؿ عف الأسرة،كما لا يحب أف يحاسب عف كل كبيرة 
وصغيرة،أو أف يخضع سموكو لرقابة الأسرة ووصايتيا،فيو في نفس الوقت لا يحب أف 
يعامل كطفل مف جية و مف جية أخرػ ما زاؿ يعتمد عمى الأسرة في قضاء حاجاتو  

 (.14: 1998الزعبلاوي، مئناف لو فالأسرة تمارس الأوامر)الإقتصادية وتوفير الأمف والإط

تقسيـ عامة حسب  أربعة أنماطكما أف التمميذ في ىذه المرحمة ينقسـ إلى       
 :(11: 2000أكرم ،) لممراىقمغاريوس  صموئيل

تتميز باليدوء النسبي وتميل إلى الإستقرار العاطفي  :المراهقة المتكيفة           
مف التوترات الإنفعالية الحادة،كما أف العلاقة بالآخريف تكوف في الغالب  وتكاد تخمو

 علاقة طيبة كما يشعر المراىق بتقدير وتوافق مع المجتمع.

يميل التمميذ في ىذا النمط إلى الإنطواء والعزلة  اىذ المنطوية: الإنسحابية المراهقة
يستغرؽ  االإجتماعي، كمق والإكتئاب والتمرد والخجل والشعور بالنقص وعدـ التواف

لى مطابقة نفسو  بإسراؼ في اليواجس تصل إلى الأوىاـ والخيالات المرضية وا 
 (.161: 1990)زيدان ،بأشخاص الروايات التي يقرؤىا 

: يكوف التمميذ في ىذا النمط ثائرا متمردا عمى السمطة  لمراهقة العدوانية المتمردةا
مجتمع الذؼ ينتمي إليو كما يشتد الميل إلى كانت سمطة الوالديف أو المدرسة أو ال

طلاؽ الشارب والمحية، ويكوف السموؾ  التشبو بالرجاؿ في سموكياتيـ كالتدخيف وا 
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أو غير مباشر متمثلا في العناد ومعاكسة  ،العدواني صريح ومباشر متمثلا في الإيذاء
 الآخريف.

لإنسحابي والمنحرؼ النمط ىو الأكثر خطورة مف النمط ا اىذ المنحرفة:المراهقة 
بحيث أف ىذيف الأخيريف تكوف صورة التمميذ فييما غير متكيفة وغير متوافقة ولا يصل 
مدػ الإنحراؼ فييما إلى الخطورة ففي النمط الإنحرافي نجد الإنحلاؿ الخمقي والإنييار 
النفسي ويقوـ المراىق المنحرؼ بتصرفات تروع المجتمع يدخميا أحيانا في الجريمة 

 (.162: 1990زيدان،) العقميرض النفسي والمرض والم

 الفاعمون التربويون في مرحمة التعميم الثانوي:. 2.3 

جيود الفاعمييف التربوييف كل في مجالو ىو أساس العممية التعميمية تكاثف 
مف دور فعاؿ في تنشيط مختمف الأنشطة داخل المؤسسة التربوية لما يقوموف بو 

فيـ أساس العممية  .لسير عمى فعاليتيا لإنجاحيا بكل أبعادىاالتعميمية ومتابعتيا وا
بالإضافة أنيا تعده لمينة  يكثيرة، فيالتربوية التي مف مبادئيا إكساب الفرد مكاسب 

مستقبمية تكسبو العيش وتحقيق الإستقلاؿ الإقتصادؼ ويؤدؼ دورا اجتماعيا في الحياة 
 الحا لممجتمع.وىي بذالؾ تساعده عمى نمو صحيح كامل تجعمو ص

مف ىذا وجب التطرؽ لمفاعميف التربوييف والتنقيب عف خصوصياتيـ 
عرؼ عف فعاليتيـ ومدػ مساىمتيـ في العممية التربوية. توالإضطلاع عمى مياميـ لم

مف أجل  المحرؾ والمنسقالذؼ يعتبر  رنا ىنا ىو مجاؿ التعايـ الثانوؼ. فالمديييم اوم
لتربوية يساعده في ذلؾ نائبو مدير الدراسات الذؼ تحقيق الإنسجاـ بيف الأعماؿ ا

الأستاذ الذؼ  دالمؤسسة. ونجيتكفل بجميع المسائل المرتبطة بالتنظيـ التربوؼ داخل 
الزمف، يعتبر حجر الزاوية في العممية التربوية والتعميمية لأىمية دوره وفعاليتو عبر 

 الأجياؿالزمف وعبر  ضرورة مف ضروريات تواصل العمـ وتربط المعرفة عبر وفي
 . (213 :2006 ،بوكرمة)
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نجد أيضا مستشار الإرشاد والتوجيو الذؼ إلى جانب كونو الشخص  اكم
عممية التوجيو بالإعتماد عمى جمع كافة المعمومات التي تخص  تنفيذالمسؤوؿ عمى 

 ساعدىـت التي التلاميذكذلؾ الشخص الذؼ يسدؼ النصح والإرشاد إلى  والتمميذ. وى
وميولاتيـ اختيار المسار الدراسي والميني اطلاقا مف ممكاتيـ وقدراتيـ في 

(Reuchlin :1971 ,77).  ويساعدىـ أيضا عمى تحقيق النمو النفسي والإجتماعي
  (.322 :2002،سهام)ايجابية وقيـاتجاىات يساىـ عمى تكويف  كماالسوؼ،والدراسي والميني 

وىو المربي  ـ بدور الإرشاد والتوجيو،كما أف ىناؾ المستشار التربوؼ الذؼ يقو 
الذؼ يقود التلاميذ إلى المسمؾ الحسف والطريق القويـ إذا أحس أف ىناؾ إعوجاجا 

بدور والمعاوف لييئة  ىو الذراع اليمنى لكافة الأساتذةأوقصورا مف بعض التلاميذ و 
ا التوجيو أيضا ييتـ بقضاي ووى (،20 :2004،عامر) كونو المرشد -الأساتذة -التدريس 

    التربوؼ والتحصيل الدراسي والتكييف الشخصي والإجتماعي وبناء الشخصية 
وىو كذلؾ الشخص المكمف بحفع النظاـ وحسف السموؾ في  (.21 :2006 ،سعيد)

بصفة عامة ىو القائـ عمى المتابعة اليومية  (84، 1994الطاهر: مؤسسات التعميـ )
ساعده في ذلؾ المساعد التربوؼ في كل أعمالو ي لمتلاميذ والساىر عمى حفع النظاـ،

وفي ساحات الثانوية مف  ويسير عمى حركة التلاميذ ومراقبتيـ في الدخوؿ والخروج،
 أجل الإعتناء بالتلاميذ مف حيث حسف سموكيـ ومعاممتيـ. 

 وكما ىو مبيف يعتبروف الجزء الأىـ في العممية التربوية التربويوف الفاعموف 
المنوطة بيا لما  يمكف ليا أف تقوـ وتؤدؼ المياـالتي بدونيـ لا  االسميمة وأساسي

تشممو مف تطبيق لمبرامج التعميمية وتوظيفيا خدمة لمتمميذ مف أجل تحقيق الغاية 
ع الجوانب عممية كانت وكذلؾ متمثمة   في إعداد التمميذ مف جميالأساسية والمثمى وال

وتزداد  متكامل صالح لخدمة المجتمع. ثقافية واجتماعية لموصوؿ بو إلى فرد متزف 
ىذا الوسط الذؼ يمعب الدور الكبير  أىمية الوقاية مف العنف في الوسط المدرسي،

انونيا التوجييي تسعى كوف أف مياـ المدرسة ىي مف خلاؿ قوالميـ في توجيو السموؾ 
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الإنسانية وكذا إلى تنشئة التلاميذ عمى احتراـ القيـ الروحية والأخلاقية والمدنية والقيـ 
والفاعموف التربويوف ىـ المساىموف في ىذه العممية  مراعات قواعد الحياة في المجتمع،

مف خلاؿ المياـ العامة والبيداغوجية والتربوية المحددة لكل فاعل مف الفاعميف 
،ومف المرسوـ المتضمف القانوف الأساسي 76التربوييف  وكميا منبثقة مف أمرية 

 .(1990 :49 – 90المرسوم رقم:)ربية الخاص بعماؿ الت

 .(1991 : 196:رقم القرار الوزاري ) : الثانويةمهام مدير  1 2. 3.

نشاطو الأساسي يتمثل في الوظيفة البيداغوجية إذ ىو الذؼ يسير عمى جميع  
الذؼ يسجل ويقبل التلاميذ الجدد في إطار  والمؤسسة، فيالأنشطة التي تقوـ بيا 

يقوـ بالتنظيـ العاـ  االمدرسيف، كمالعمل وينظـ ويظبط خدمات  النظاـ الجارؼ بو
لأنشطة التلاميذ وتطبيق التعميمات الرسمية المتعمقة بالبرامج وتشكيل الأفواج والتنسيق 

 وتكييف عمل الأساتذة ومتابعتيـ وعممية تقييـ التلاميذ.

ف مجموعة أما مف الجانب التربوؼ فإنو يعمل عمى توفير جو عاـ مف شأنو تكوي
متماسكة قادرة عمى تذليل الصعوبات والتحصيف ضد الصراعات،وعمى خمق علاقات 
مع التلاميذ وأوليائيـ والموظفيف تساعد عمى تنمية الشعور بالمسؤلية وتقوية الثقة 
المتبادلة واحتراـ الشخصية والصداقة والتضامف،كما ينبغي أف ييدؼ عممو إلى إقامة 

كماؿ التربية التي تمنحيا الأسرة،وتسيير الحياة ضمف الشروط التي مف شأنيا إ
الجماعة وغرس حب الوطف والتحفيز عمى العمل وبث روح التعاوف الجماعي واحتراـ 
الغير.وفي ىذا الإطار يشجع في تطوير الأنشطة الثقافية والفنية والرياضية والأعماؿ 

خمق المحيط الملائـ الفردية والجماعية وحصص الترفيو التي تساعد عمى المنتجة 
يستعيف في ىذا الإطار بالتقارير المقدمة لو مف طرؼ  لازدىار التمميذ واستقراره.

مستشار التربية وأسلاؾ التسيير المالي في مجاؿ توافر الشروط المعنوية والأخلاقية 
وكذا تظافر الجيود لمنح تعميـ ناجح وتربية مطبقة للأىداؼ  لتسيير أنشطة التلاميذ،

كما أنو ىو الذؼ يشرؼ عمى مختمف مجالس الأقساـ  ومة لمتعميـ الأساسي،المرس
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ومجمس التأديب ويسير عمى تحقيق اليدؼ منو وىو إقامة النظاـ بما يضمف حماية 
وىو  الوسط المدرسي ويساعد عمى ارتقاء التلاميذ وازدىار شخصيتيـ فرديا وجماعيا.

 مجاؿ المتابعة والتقييـ. الذؼ يتولى عمى التسيير الإدارؼ لمموظفيف في

 (1991 : 154:رقم )القرار الوزاري  لمدراسات :مهام نائب المدير  2 2. 3.

تحت سمطة مديرىا يكمف نائب المدير لمدراسات في مؤسسات التعميـ الثانوؼ 
برامج التعميـ ومواقيتو ومناىجو  وتنفيذويسير عمى تطبيق التنظيـ التربوؼ في المؤسسة 

مل الأساتذة والقياـ بمتابعة كافة المسائل المرتبطة بالتنظيـ التربوؼ وينسق وينشط ع
المساعد المباشر لممدير في كل ما يتعمق بتنظيـ الحياة  دالمؤسسة، ويعداخل 

إليو  ـالمدير، ويقدالبيداغوجية والتربوية وتنشيطيا ويتمقى التوجييات والتعميمات مف 
في يخمفو في حالة الغياب والمانع  كف أفعف وضعية المؤسسة كما يم تقريرا يوميا 

جميع صلاحياتو إلا ميمة الأمر بالصرؼ.ويعتبر عضوا شرعيا في جميع المجالس 
القائمة في المؤسسة ويساعده أيضا في جميع الأعماؿ البيداغوجية المذكورة الموكمة 

 لممدير.

ل عمل الأساتذة وتنشيطو وتشكي كما يقوـ نائب المدير لمدراسات بتنسيق
الأفواج وتطبيق التوجييات والتعميمات البيداغوجية ويساعده الأساتذة المسؤولوف عف 

المذكورة. المواد وعف الأقساـ ومستشار التربية كل في مجاؿ اختصاصو بإنجاز المياـ 
بمساعدة مستشار التربية والأساتذة وتقوية العلاقات  يمارس نشاطو التربوؼ اكم

ربوية وتحسيف الشروط التي يجرؼ فييا تمدرس التلاميذ المنسجمة ضمف المجموعة الت
وتطوير النشاطات التربوية والإجتماعية وحماية الوسط المدرسي وتنظيـ الحياة في 

عمى أداء عمميا وكذا العلاقات  رعمييا، والسيالنظاـ الداخمي واثراء المكتبة والمحافظة 
 مع أولياء التلاميذ.

 .(1991 : 153: رقمالقرار الوزاري ):الثانوي ميم الأستاذ في التعمهام  3 2. 3.
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يمارس أستاذ التعميـ الثانوؼ ميامو تحت سمطة مدير الثانوية وتتمثل ميمتو 
البيداغوجي يشمل التعميـ الممنوح لمتلاميذ والعمل  ووتعميميـ. عممفي تربية التلاميذ 

لخرجات التربوية المرتبط بتحضير الدروس وتصحيحيا وتقييميا وتأطير التداريب وا
والمشاركة في عمميات الإمتحانات المختمفة ومجالس التعميـ والأقساـ وكل ما تعمق 

 بعمميات التكويف وتحسيف المستوػ والمعمومات.

أما مف الجانب التربوؼ فيتمثل في المساىمة بصفة فعمية في ازدىار 
واطنة والإنتظاـ في المجموعة التربوية وتربية التلاميذ وا عطاء المثل في كل مف الم

في النشاطات التربوية والإجتماعية  ةعموما. والمشاركالحضور والقدوة والسموؾ 
المسؤوؿ عمى جميع  والمؤسسة. وىما مف شأنو ترقية الحياة في والإىتماـ بكل 

التي يستغرقيا الدرس التلاميذ الموضوعيف تحت سمطتو المباشرة في القسـ طيمة المدة 
 ـإليو. ويمتز المسؤوؿ عف انضباط وأمف التلاميذ الموكميف  ؾئو، وىوبذلبإلقاالذؼ يكمف 

  بالتكفل بيـ مف بداية الحصة إلى نيايتيا.

 (1999: 177القرار الوزاري رقم: )علاوة عمى ذلؾ يتولى الأستاذ الرئيسي 
تنسيق عمل الأساتذة الذيف يقوموف  (1983: 1004القرار الوزاري رقم:)وبمقتضى 
قسـ الواحد متابعة سموؾ وعمل ونتائج القسـ،وينشط التفكير الجماعي في بتدريس ال

في خمق الجو المشاكل التي يلاقييا التلاميذ أو الأساتذة داخل القسـ.كما يشارؾ 
الملائـ الذؼ يحفز التلاميذ عمى بذؿ مجيود متواصل،ويدفع بالأساتذة إلى تقديـ عمل 

سة عرضا عف الحالة المعنوية والسموكية ناجح.ويقدـ بصفة منتظمة إلى مدير المؤس
داخل القسـ،كما يقدـ أيضا خلاصة ملاحظة وتقديرات الأساتذة خلاؿ مجالس 
 الأقساـ.ويتعاوف مف أجل التنظيـ الأفضمب قصد تحقيق نجاعة أكبر لمل الأساتذة،

قامة الجو المناسب والكفيل بتحسيف قدرات التلاميذ.كما أنو يمارس مينتو بالتنسيق  وا 
والتعاوف مع نائب المدير لمدراسات ومستشار التربية ومستشار الإرشاد والتوجيو وعمماء 
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كما يشارؾ في مجالس الأقساـ ومجمس التأديب في قضية منسوبة  النفس المدرسييف.
   لمتمميذ التابع لمقسـ الذؼ يشرؼ عميو.

 (1991 : 827:القرار الوزاري رقم ) مهام مستشار الإرشاد والتوجيه : 4 2. 3.

 يندرج نشاطو في المؤسسات التعميمية في إطمر نشاطات الفريق التربوؼ التابع 
لممؤسسة تحت إشراؼ مدير الثانوية وبالتعاوف مع نائب المدير لمدراسات والأساتذة 
الرئيسييف ومستشار التربية.ويتمثل نشاطو في مجاؿ التوجيو خصوصا بالقياـ بإلإرشاد 

مساعدة التلاميذ عمى التكيف مع النشاط التربوؼ قصد مساعدة النفسي والتربوؼ قصد 
التلاميذ عمى التكيف مع النشاط التربوؼ وكذا إجراء الفحوص النفسية الضرورية قصد 
التكفل بالتلاميذ اليف يعانوف مف مشاكل خاصة والمساىمة في عممية استكشاؼ 

 قييميا.المتخمفيف دراسيا والمشاركة في تنظيـ دروس الإستدراؾ وت

مجاؿ ىو المسؤوؿ في  (1991: 219المنشور الوزاري رقم :)مف خلاؿ  وأنكما 
المتابعة النفسية والتربوية والمساىـ الفعمي في رفع مستوػ الآداء التربوؼ لممؤسسات 
التعميمية مف خلاؿ العمل المستمر عمى التعرؼ عمى التلاميذ وطموحاتيـ وتقويـ 

تطوير التواصل الإجتماعي داخل المؤسسات  التربوية، وكذاائجيـ استعداداتيـ ونت
رشادىـ.  التربوية وخارجيا والمساىـ في تسيير المسار التربوؼ لمتلاميذ وا 

الإرشاد والتوجيو لو دور الإخصائي النفسي ىذه المياـ تدؿ عمى أف مستشار 
يقوـ  بأنو Patrick Gilbert et René Thionville "وريف وت. تب. جمبر والذؼ حدده " 

بتوجيو التلاميذ في موضوعات تساىـ عمى فيـ ذاتيـ والقدرة عل اتخاذ القرار 
يقوـ بتقديـ النصح والتوجيو لممدرسييف وأوليائيـ حوؿ استفساراتيـ  ؾوالتخطيط، وكذل

   الطلابي وأسموب التعامل معيـ وكذا دراسة التغيرات التي تطرء عمى المجتمع 
في المدرسة  مجالات نشاط الموجو تروكس يحدد ا. كم(324، 322: 2002 ،سهام)

عمى تييئة الخدمات لمتلاميذ في إطار الجماعة ووتييئة الجماعات لييئة التدريس 
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العلاقة بيف المدرسة والبيئة الخارجية المحيطة  دبينيا. وتوطيوتوطيد العلاقات فيما 
 .(99، 1992،98)سعد: والمينيةخصية البرنامج العاـ لممدرسة وتحمل الش في ـوالإسيابيا.

 (1991 : 171القرار الوزاري رقم ) : التربوي مستشار مهام ال 5 2. 3.

بالنظاـ المؤسسة ويكمف يمارس المستشار التربوؼ ميامو تحت سمطة مدير    
إلى  ةمديرىا. فبالإضافوالإنضباط في المؤسسات التعميمية ويتمقى ميامو مباشرة مف 

لو نشاطات تربوية وىو ما لممؤسسة ية كونو عضو في الفريق الإدارؼ النشاطات الإدار 
مكانياتيـ  ييـ دراستنا ويتمثل في مساعدة التلاميذ عمى الإستعماؿ الأفضل لقدراتيـ وا 

أف يكوف في عممو ضمف وينبغي  قصد التنمي المنسجمة لشخصيتيـ وازدىارىا.
مف عمى الخصوص بتطبيق النظاـ المجموعة التربوية قدوة لمتلاميذ في سموكيـ إذ يك

الداخمي لممؤسسة ومراقبة حظور التلاميذ ومواظبتيـ وكذا تنظيـ دخوؿ التلاميذ 
كما يشارؾ بصفة نشيطة في  وخروجيـ واستراحتيـ وتنظيـ الحياة في النظاـ الداخمي.

تعزيز العلاقات المنسجمة ضمف المجموعة التربوية وتحسيف الشروط المعنوية والمادية 
لتي يجرؼ فييا تمدرس التلاميذ وكذا تنمية النشاطات الإجتماعية والتربوية والرياضية ا

بالمشاركة أثناء تنقل التلاميذ خارج  ـالثقافية، وممز وتشجيع ممارسة النشاطات 
نفتاح المؤسسة بمناسبة التظاىرات والأنشطة المبرمجة بصفة رسمية في إطار ا

احتراـ المنشآت وتجييزات المؤسسة والحفاظ عمى  رالمحيط. كمايسيدرسة عمى الم
 عمييا. 

كما أف مستشار التربية يراقب حضور التلاميذ في الأقساـ وأثناء المذاكرة 
والمداومة وفي كل الأماكف داخل المؤسسة كما يساىـ في النشاطات البيداغوجية 

لتعميـ المتمثمة في ضبط جداوؿ توقيت التلاميذ وخدمات الأساتذة وتحضير مجالس ا
يعمل بتوجييات مدير المؤسسة فيما يتعمق  اوعقدىا. كمومجالس الأقساـ 

مف مجالس الأقساـ وكذا تولي مسؤولية تنظيـ خدمات  بالملاحضات المستخمصة
 وتسخيرىـ وتكوينيـ بما يكفل قياميـ بتأطير التلاميذ وتربيتيـ.مساعدؼ التربية 
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       (1991 : 832وزاري رقم القرار ال) : المساعد التربوي مهام  6 2. 3.

يمارس عممو تحت سمطة مدير المؤسسة وتحت المسؤولية المباشرة لمستشار 
عضوا مف  رمنيـ. ويعتبالتربية وتحت مراقبة نائب المدير لمدراسات ويتمقى التعميمات 

نشاطو  اوينشطو. أمالفريق التربوؼ لممؤسسة ويشارؾ في تربية التلاميذ ويوجو عمميـ 
وتطبيق أحكاـ النظاـ الداخمي ؼ يتمثل في المشاركة الفعمية والمستمرة في متابعة التربو 

وكذا تأطيرىـ بالإنضباط  لممؤسسة والسير عمى احتراـ التلاميذ لمنظاـ وتحمييـ
عمى تنظيـ حركة التلاميذ ومراقبتيا أثناء أوقات الدخوؿ والإستراحة  فوتربيتيـ. ويكم

 سف السموؾ والمعاممة واحتراـ قواعد الوقاية والأمف.والخروج واعتناء التلاميذ بح

كما يشارؾ المساعد التربوؼ في تأطير مختمف الأنشطة التربوية والثقافية 
والرياضية التي تنظميا المؤسسة مف أجل التلاميذسواء داخميا أوخارجيا ويمزـ بمرافقة 

ات التربوية المرتبطة التلاميذ عند تنقميـ خارج المؤسسة بمناسبة التظاىرات والنشاط
عمل المساعد التربوؼ في  جالمحيط. ويندر بالأىداؼ التربوية وانفتاح المدرسة عمى 

يساىـ في تقوية  اردعية. كمإطار تربوؼ وبناءا عميو فإف ممارستو تكوف وقائية وليسف 
 ت.العلاقات الإنسانية وتنمية النشاطا
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 تمييد: .1

ويغطي العديد مف المعاني  ،سعة جدااالعنف ىو مف المصطمحات الشاممة والو 
 فالعنف ىو مسار يؤدي إلى القتل، منفصمة عنو.متقاطعة و  المرتبطة بمفاىيـ مجاورة،

ف لـ يذىب ىذا المسار إلى أقصى حد لو ولـ ينتو بالتصفية الجسدية لمشخص  وحتى وا 
وتصبح الرغبة في القضاء عمى  فيدفو الأوؿ ىو التدمير. أو لمجماعة المقصودة،

سكات صوتو أكثر قوة مف الرغبة في التحاور قصائو وا  بعاده وا  فالعنف  و.مع الآخر وا 
ىو الذي يقود و  ليس ىو الصراع بل ىو الذي يمنع مف إعطاء مخرج إيجابي لمصراع.

 (Bazier, 2006: 45) . إلى إنكار الآخر

وتكوف  ،معروفيفيكوف المعنيوف  حيفنف أف يكوف بطريقة مباشرة يمكف لمع
كالاعتداء والشتـ والقتل واليجمات الإرىابية والحروب.و قد  :الظروؼ أيضا معروفة

إذ يدؿ عمى أوضاع لعنف  يكوف العنف بنيوي عندما لا تحترـ الحقوؽ الإنسانية لمفرد،
ىذا العنف البنيوي يمكف أف و  جنسي،اقتصادي واجتماعي ولمتمييز العرقي والديني وال

كما أف العنف ليس طبيعة  يجد جذوره مف إرادة سياسية أو دينية في إيديولوجية العنف.
 اتجاه الشخص نفسو ايمكف أف يكوف موجي ماإن ،للآخر فقط اموجي اسموكأو 

(Bazier ,2006) . 

ف وكممة عن فقدمو مرتبط بقدـ الإنساف. ،العنف ىو أشد صمة بالإنساف
والتي تعني القوة والشدة  ،« vis» مشتقة مف الكممة اليونانية   « Violence» باللبتنية
وقد حضيت ىذه الكممة باىتماـ الكثير  .(Michaud, 2012 :3)القوة الجسدية واستعماؿ

مف المؤرخيف والفلبسفة والأنثروبولوجييف والمحمميف النفسانييف في الدور الياـ الذي 
 وقد  المجتمعات البشرية منذ الأساطير الإغريقية والديانات التوحيدية.لعبتو في تأسيس 
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 (Freud ,1914)فرويد أشار إليو  ولممجتمع، وقدظـ ولمعدؿ لمن   العنف كمؤسساعتبُر 

 .الحضارة تأسست بقتل الأب أف

 الأفراد، وتخمقتنظـ العلبقات بيف عمييا التي أعد العنف قواعد جديدة لقد  
  «Sofsky» "سوفسكي"اليدوء عمى مستوى المجتمع كما عبر عميو السلبـ و  جو

 Sofsky ,1998 :12) . ) " إنيا تجربة العنف التي عمييا يتوحد الرجال"

بيف في العصور القديمة و  إف ما شيدتو الحروب بيف مختمف القبائل 
جنبية ضد الجماعات الأخرى خاصة الأ العنف بدأت ممارسةأف  يبيف ،الدوؿمختمف 
إلا أنو وسيمة لمدفاع والمقاومة  الشديدأف ظاىرة العنف ىو التحطيـ والخوؼ  منيا. ولو

فيي تزيد  لمدولة، ومنوأو  وحماية للؤملبؾ واليوية ولممرجعيات الإجتماعية لمجماعة
أف العنف لا يمارس ضد  الأجنبية. إلامف تماسؾ السكاف في مواجية التيديدات 

يمتد داخل المجتمع الواحد وأيضا داخل الكتمة السكانية يمكنو أف  ، إذ فقط الأجانب
كالعنف في  ،الواحدة التي تتقاسـ نفس الإنتماءات الإجتماعية ونفس القيـ ونفس اليوية

العنف المدمر الذي ينخر ومنو العنف في الوسط المدرسي. ىذا  الوسط الإجتماعي
عنو انييار ينتُج  ة الدمارنفس مجموع ينقلوالمجتمع الواحد الجماعة الواحدة  أعضاء

 وتفكيؾ الروابط الإجتماعية بيف أعضاء الجماعة.

إذ  .الواحدةولا بيف أفراد الجماعة  ،بيف العدو والصديقالعنف لا يفرؽ  نتشارإ
الضراوة والفضاعة ولا يسمـ منو أحد، ولا يميز بيف الأفراد.ومع العصرنة  يظير بنفس

لتعقد ظاىرة العنف واختلبؼ ونظرا  ساليبو.تغيرت أوالتقدـ التكنولوجي تطورت وسائمو و 
يف والباحثيف كل في مجالو مف المفكر  وأوضاعو الإجتماعية جعمت الكثير أشكالو
إلا أف التقمبات التي  .كممة عنفحصر مفيوـ لو، ومنو اقتراح تعريف ل يفمحاول

وىذا ما  .تعرفيا المرجعيات الإجتماعية يجعل مف الصعب تحديد تعريف موضوعي لو
ىكذا يفيم من العنف أنو تعميق لمنظام من ليس  " Michaud » « "ميشو" أشار إليو

طريقو مجيولة، لا شكل لو ولا قيود، ،يحتضن فكرة الخروج المطمق عن المعايير والقواعد 
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 لا يمكن تصورىا حالةنظم ،ثبات ولا لو بالفعل تعريف  وكيف يمكننا التي تحكم المواقف.
  .(Michaud ,2012 : 8 -9)"بأي شيئبكل و،في أي وقت  ياثو حد أين يمكن

أضف إلى ذلؾ أنو ما يزيد مف صعوبة تحديد التعريف ىو استعماؿ كممة 
" لمدلالة عمى نفس التعريف. ومنو قبل محاولة إعطاء تعريف عدواف"وكممة "عدوانية"، 

 لمعنف لابد قبل كل شيء التمييز بيف المصطمحات الثلبثة:

 "فيشر" عرفيايكي عد دينامكل شيء بُ ىي قبل  -Agressivité- العدوانية

«Fisher »  "إلى إلحاق الضرر بالغير أو لتحطيم  ىذا الإتجاه مرتبط بدافع يرمي
من يقول يعرفيا بقولو " « Houser » هوشز" ".كما أف(Fisher ,2003: 10 "(ىدف

المذة لدى الفاعل أو أي إيجاد   « Erotisation» عدوانية يقول بالضرورة شيوانية
 إذف Implication de la  Libido» . (Houser, 2005 : 24)»   كذلك إشراك الميبدو

 Un»  " شاىد لمصمة " تشكلفالعدوانية ىي دافعية ديناميكية مرتبطة مع الميبدو والتي 

Témoin du lien»   حسب (Jeammet, 1997: 16) العدوانية تتوجو لموضوع  لأف
في ""  (Houser :2005) كما يذكرهعلبقة ما،علبقة مع الغير تندرج في  نفسيا وىي،ما

 ."مجال العدوانية.... فإنو يتعمق الأمر بي أنا وبالآخر

التفرقة  العنف عممية ينشئ"بُعد السيطرة والنفوذ عمى الآخر فموالعنف  أما
 ثـ (Jeammet ,1997 :17) ."مع الآخرمييز بصفة مفاجئة والقطيعة والت بالقوة
العنف يعكس فقدان الصمة مع اليدف من منظور استعادة وحماية ىوية " يضيف

نكار ونفي العلبقة مع الآخرىذا فالعنف ىو تدمي من”. الموضوع وىذا ما ذكره  .ر وا 
(Houser :2005, 24) ”  لا يوجد في الخيال الأصمي العنيف مكان لمموضوع ولميدف

 .حد والآخر " أنا والآخر"معا وفي نفس الوقت، الكل يدور بين الوا

فعل أو الإنتقال إلى مرحمة "  «Fisher» فيشرفيعتبره  لمعدوانأما بانسبة 
الفعل، اليدف منو ىو التدمير الكمي أو الجزئي لميدف أو انتياك السلامة الجسدية 
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ىذا التعريف  .(Fisher :2003, 10-11)"أو النفسية لشخص ما أو لجماعة كاممة
في عمـ النفس الإجتماعي  الباحثيف أف «Fisher» فيشرنف إذ يذكر يمكف اعتباره لمع

اتجيوا إلى استعماؿ مصطمح العدواف مكاف العنف مف أجل تسميط الضوء عمى طابع 
 علبقات الأفراد في العنف.

  تعريف العنف: .2

بو  الرفق، عنفكممة عنف الخوؼ بالأمر وقمة الرفقة بو وىو ضد لغة تعني 
الأمر:  أمره. وأعنفعنيف إذا لـ يكف رفيقا في  تعنيفا، وىووعنفو وعميو عنفا وعنافة 

العنف. الحديث أف الله تعالى يعطي عمى الرفق ما لايعطي عمى  بعنف، وفي أخذه
بشدة، الشيء أخذه  مثمو، وأعنفما في الرفق مف الخير ففي العنف مف الشر  وكل

والموـ، والتقريح  عنيف: التوبيخوالموـ، والت الشيء: كرىو، والتعنيف: التعيير واعتنف
الذي لا يحسف الركوب ليس لو  الرفق، العنيفأصل صحيح يدؿ عمى خلبؼ  وعنف

 .(444 :1997،ابن منظور) رفق بركوب الخيل

مف خلبؿ ىذا التعريف المغوي لابف منظور نستنتج أف العنف سموؾ مضاد 
ا بينيـ بل وحتى عمى لمرفق والشفقة وحسف المعاممة، منبوذ ليس بيف الأفراد فيم

 ولا يحسف ركوبو بالعنيف. (الحيوافصف مف لا يرفق بالخيل)الحيواف بحيث وُ 

والتي تدؿ إلى طابع   «Violentia»كممةكممة عنف تقابميا ايتيمولوجيا       
أف كما  . ((Larousse, 1989: 6489-6496 شرس وقوة وجموح وصعب الترويض

والتي تعني قوة وقدرة وعنف   «Vis» ة بػرتبطم  « Violence » "عنف"ة عبار 
 القوةالضرب مف أجل استعماؿ  بالفعل مصدرىاوكذلؾ القوة  .واستعماؿ القوة الجسدية

(Michaud :2012, 3 ) .   الفعل عمى تحتويكما أنيا «Violaré »    والذي يعني
ة تظير مف إف فكرة القو  (.Pirlot : 2003, 26) والتدنيس  أي الخرؽ   التعامل بالعنف،

 . طبع عنيف شيء يعبرعفتمؾ القوة المستعممة ضد فرد أو  كممة عنف،
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العنف عمى أنو صفة تبرز أو تتكوف أو تخمق ؼ فتعر  أما الموسوعة العالمية 
معيا عوامل بقوة حادة وقسوة معتبرة وتكوف في أغمب الأحياف ضارة وميمكة وىو 

 أيضا:

  ب.الرىي شيء، كالكرهصيغة لشعور رىيب نحو 
 لإستعماؿ القوة ويتصف بالعدوانية.تاـ  صيغة لشخص لو استعداد 
  صيغة اللبتسامح وعدوانية كبرى توصف بالإندفاع والقسوة في الكلبـ

 وحتى التطرؼ.
 .صيغة المبالغة في استعماؿ القوة الجسدية 
  رادتيـ وقيرىـ عف صيغة ارغاـ الغير عمى فعل أمور ضد رغبتيـ وا 
 .)2008:16،ياسين ) طريق القوة

العنف عمى أنو القوة الشديدة المستعممة  فيعرؼ «Le Robert» قاموسأما 
لمتحدث  ما، ويستعملالعنف أيضا عمى حدة شعور  الشدة. ينطبقفعل  للئخضاع. ىو

       .(Le Robert ,1993 :2261)مفرط عف لغة تحمل قيمة لطبع 

 لمقوة، مفستعماؿ المفرط ا تعرؼ العنف بأنوالموسوعة القاموسية لعمـ النفس ف أما
 (. (Sillamy, 1980أوسيادة الفرد خلبؿ إنكار القانوف والحق

سمة ظاىرة أو عمل عنيف يعرؼ العنف بأنو " André Lalande ما لالاندأ
ويربط أيضا  بالمعاني،وىو استخدام غير المشروع أو عمى الأقل غير القانوني "

ػ لكف  ي بيما اشتقاقا ػ عقابا أو ثائراالذي يعنو  العنف وبيف الإنتقاـ )الثأر(لالاند بيف 
وبنحو أخص ىو ردة فعل عفوية مف الضمير الأخلبقي المياف الذي يطالب بمعاقبة 

 .(1554 :1996،)لالاند  جريمة

تعاريف مف مختمف القواميس والموسوعات نجد أف مدلوؿ كممة عنف ال ؿمف خلب
 عمى إرغاـ شخص عمى شخص قائـوالفعل التدؿ عمى الفعل الذي يستخدـ العنف، 
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وضعية و قاسية، خاصية لحركة كما أنو ضد إرادتو باستعماؿ القوة أو التخويف  آخر
  بتعبير قاس المشاعر. طبيعية

 . ميشوالعنف نجد  ما جاء مف مختمف التعاريف التي حاولت تعريف ؿما مف خلبأ

»duahciM« Y.  عادة عنيفةنسمييا وأفعالا والتي  يعني أعمالامدلول عنف " يعرؼ 
" من جية ومن جية أخرى طريقة لأسموب من القوة وشعور لأداة طبيعية ـ كان ذلك 
حسب العاطفة أو حسب الطبيعة ـ ففي الحالة الأولى العنف ىو مضاد لمسمم أو 

أيضا ويضيف  .(Michaud ,2012 : 3) "لمنظام وفي الحالة الثانية ىو مضاد لمتدابير
ت التفاعل أين أحد أو الكثير من الفاعمين يقومون بطريقة ىناك عنف في وضعيا" 

مباشرة أو غير مباشرة مجتمعين أو موزعين منتيكين أحد أو الكثير من الآخرين 
كان ذلك عمى كرامتو الأخلاقية أو عمى ممتمكاتو أو في مشاركتيم  ودرجات متغيرة

   (Michaud ,2012: 8). "الثقافية الرمزية أو

ختص بوصف وضعيات في أغمب الأحياف مركبة أيف تشمل مختمف ىذا التعريف ي
ومنو فإف ىذا التعريف  الميداف.ظير الأطراؼ الفاعمة في ولو لـ ت ىالفاعميف وحت

يحتوي ليس فقط عمى عدد معتبر مف وضعيات العنف ولكف تمييز بيف أفعاؿ العنف 
ب العنف والتي قد ومف جية ثانية فيي تدخل الجانب الزمني لأسالي وبيف وضعياتو،

تأتي دفعة واحدة كاليجمات الإرىابية أو أعماؿ  القتل  الجماعي،أو بطريقة تدريجية 
كالمضايقات وىمع وخوؼ السكاف اليومي مف الإرىاب وكذلؾ  الخوؼ واليمع الذي 
يعانيو التلبميذ في المدرسة يوميا جراء العنف السائد فييا،كما تركز عمى الوسائل 

ليا ىذا التعريف ىو النتيجة التي  ينفيذ بيا العنف، نقطة أخرى يتطرؽ  والطريقة التي
يخمفيا العنف ليس فقط الجسمية ولكف تحتوي عمى المعاناة النفسية والممتمكات وكذلؾ 

ميشو يدرج جانب ىاـ وفريد لمعنف وىو  .-الرموز وكذلؾ الثقافة - المرجعيات الثقافية
كانت  بقيمة إيجابيةأف فعل العنف محاط  ية، أيسمبأف العنف يرفق بقيـ إيجابية أو 
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أنو لا يتضمف عمى مفيوـ  العنف إلايقترح أف ىذا التعريف مع كونو  سمبية. إلاأو 
 القصدية.

 

 

أف العنصر الأساسي  تشير  SMOلمصحة المنظمة العالمية ف عكس ميشوعمى 
جاء و حوؿ العنف التعريف الذي تقترحو في تقريرىا  الفعل فيىو مفيوـ القصدية في 

التيديد أو الإستعمال القصدي لمقوة البدنية أوالسمطوية ضد الذات أو ضد " كالتالي
والتي تسبب أو مخاطرجدية تؤدي إلى الصدمة  ،أو ضد فريق أو جماعة ،الآخر

فالتعمد   (OMS, 2002: 5) "أوالموت أو أضرار نفسية أو إعاقة في النمو أو الحرمان
في الفعل وحتى مخاطرىا والتي تكوف ليا تبعات واسعة في طبيعة والمسؤولية الفردية 

 العنيف.الفعل 

إلى المعايير الإجتماعية التي تنظـ مف جيتو ر فيشي   Chaulet شوليأما 
الإجتماعية العلبقات الإنسانية داخل المجتمع ويقترح نسبية العنف تبعا لتغير المعايير 

لجسدية أو الرمزية لإجبار فرد أو جماعة لقوة ا لمقوة،"..... استعمال العنف  فيعرؼ
 هرا المعَازتتجاوز المعيار الإجتماعي المقبول من أجل غايات لا يقبميا 

(.(Chaulet ,2000 : 8 

 

تحديد العنف واعتبره  حاوؿ  Héritierأف  (Moussaoui , 2003: 135)في وجاء 
ة والتي يمكن أن ينتج نسمي عنف كل إكراه لمطبيعة الجسدية أو النفسيكالتالي : " 

ل ك عنيا الرعب والذعر أو التغير أو السوء أو المعاناة أو الموت لشخص عزيز،
تدخل والذي لو الأثر القصدي أو غير القصدي لتجريد الغير أو لمضرر أو لتحطيم 

ىذا التعريف ينفرد إلى المجوء أيضا إلى الإكراه كاف الأشياء الجامدة والغير المتحركة"
فمثلب  لما يعـ  ،الإكراه يشير إلى غياب حدود العنف ىذا أو حتى خيالي، ذلؾ مادي
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 يشيرو ، وضى وترتكب الأحداث الأكثر فضاعةالعنف في الوسط المدرسي وتصبح الف
لمرؤية الفرويدية إلى مبدأ الدخوؿ بالقوة وىو المبدأ المحوري " Héritier"إيريتي 

 Conception Freudienne du Traumatisme Psychologique . .لمصدمة النفسية

  تصنيف العنف:.3

كبي فعل تالعنف مستندة أساسا عمى مر   O.M.Sالمنظمة العالمية لمصحةفت صن  
  العنف. 

  العنف بين الأشخاص: .1.3

أحد أعضائو وكذلؾ  بشأفما يتضمف العنف الممارس في الوسط العائمي وىو 
 .المدرسي الأسرة كالوسط في المجتمعات المحمية بيف الأشخاص خارج إطار

    : . العنف الجماعي2.3

وما يميز ىذا الصنف أنيا وتنقسـ إلى عنف اقتصادي واجتماعي وسياسي 
ترتكب مف طرؼ جماعة أشخاص أو أفراد أو دوؿ مثل العنف المدرسي والحروب 

 لمنشاط الإقتصادي إلى غير ذلؾ. واليجمات الرامية

 العنف ضد الذات:. 3.3

لحاؽ الضرر  شويوتوكات الإنتحارية وكل ما يضر بالذات كالالسمويشمل  وا 
 بالنفس. 

تقسيما لمعنف مع مراعات لمفاعميف لمعنف  أعطى ((Chaulet ,2000إلا أف
 فيناؾ: يسببيا ىذا العنف ولمنتائج التي
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 العنف الممطمق:. 4.3

لى القضاء عمى كل ما ىو إنساف والذي يميل إ نياإنس وىو ذلؾ العنف اللب
 .الإباديمثل العنف العرقي والعنصري أو  بشرو أ

 السياسي:العنف . 5.3 

والعنف الممارس مف طرؼ دوؿ مف أجل مراقبة قوة الدوؿ الأخرى مثل 
 الحروب.

 العنف الإجتماعي:. 6.3

وىو العنف المتفشي والتمقائي والذي يحمل تغييرا في القيـ الإجتماعية كالعنف 
 المدرسي. في الوسط العائمي أو في الوسط

 المقاربات المختمفة لمعنف: .4

فبمفيوميا الفمسفي القديـ ىي  ،معديد مف الأشكاؿليتسع  العنف مصطمح      
تأخد وجودىا مف الإكراه الممارس عمى الميل الطبيعي لمفرد وىي  "رسطوأ"حسب 

 (.Miermont,1993ذكس فٌ ) ونياية أخرى طبيعية  نيايتو، نيايةبذلؾ نتيجة لصراع في 

الوعي، في مقاربتو الجدلية يعتبر أف العنف يشكل وسيمة ىامة في زيادة  "ىيقل"أما  
فرد لا يحتاج فقط إلى وجود الآخر ولكف أيضا إلى الإعتراؼ بو وىذا ال فوجود

 .(Unesco ,1980ذكس فٌ ) عراؾالإعتراؼ يصبح ىو الدافع أو سبب لكل صراع أو لكل 

ىو فييجل يعترؼ أف العنف  العنف، ومنواه وبالتالي يعني استخداـ الإكر الإعتراؼ  ىذا
فيربط  (Unesco, 1980)ذكس فٌ  "فيبر"أما  الإنسانية.أساسي في تأسيس العلبقات  شرط

المواطنيف مف استعماؿ العنف وىي المخولة الوحيدة تمنع  لدولةبالدولة، فاالعنف 
 لا يتـات الإجتماعية ر حسب النظرية الماركسية فالتغي أما ،الحالاتحسب  باستعمالو
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ة والإقتصادي الظروؼ الإجتماعيةأف تكوف ىذا لابد أف  ومف أجلإلا بالعنف  بموغيا
التغير لمصراع واستعماؿ  يربط (Unesco ,1980 كر فيذ) ماركسكارل  إذ أف موحدة،
 سيطر عمييا.التي ت لقمع الطبقاات وفي استخدام العنف وتفرطـ فالدولة تستخد ،العنف

 مثل العنف عف مفاىيـيميز  " Arnadet آرندت"الألمانيوالسياسي  فيمسوؼأما ال
  .La force, le pouvoir, l’autorité et la puissance والنفوذ والقدرة والسمطةالقوة 

لطاقة التي ا عمى أو لقوة الظروؼ لمدلالة ،ا لقوة الطبيعةمفيوـ محدد إم   القوة 
فيي قدرة الفرد عل التصرؼ  السمطةجتماعية. أما المادية أو الإالحركات  أثناءتخرج 
أف ميزة تنتمي لمجماعة مادامت مجتمعة فيي ليست فردية. إلا  أوجماعيا، فييمعا 
وف يكن   مف المذيف الإعتراؼالمؤسسات، سمتو أو بالأشخاص  فيو خاص النفوذ

قناع مفيستمزـ وجود أي إكراه  ، لالوالطاعة   آرندت" أف كما  .أجل ذلؾ وا 

Arnadet" ويكوف اعتراض في السمطة  ليكوف ىناؾ خمأف العنف يظير عندما  يؤكد
   في النفوذ.

داخل المجتمع المدني الحديث فلب بد مف الإشارة  العنف عف ما دمنا نتحدثو 
حقوقية تعود إلى القرف التاسع عشر الميلبدي حيث حدد بعدما  كمقولةإلى أف العنف 

ور الحديث لمدولة بوصفو فعلب أو ظاىرة ترمي إلى تـ التفكير فيو في إطار التص
مما يشكل تيديدا لمنظاـ ولمحقوؽ والواجبات التي  ،إخلبؿ في البنى التي تنظـ المجتمع

ومع كل  .(192 :2002،غيث) قائمةيـ ينتموف إلى شرعية أنيتوفر عمييا الأفراد طالما 
وازدادت خطورتو مما  الآليات والسياسات المؤسسة المتخذة إلا أف العنف تضاعف

وطرؽ العمل التي تستند إلييا ىذه يور عدة نماذج عممية عف المسببات أدى إلى ظ
 الأنثروبولوجيةمركزيف عمى العوامل عمى الجانب الإجتماعي فالبعض يمح  السياسات،

للؤفراد  المواقف والقيـو  الثقافة والتي تعكس وعمى العوامل الإجتماعية الثقافية
 فيمركز  عمى الأسباب البيولوجية لمسموكيات العدوانية يمح والبعض الآخر .الجماعاتأو 
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 وآخروف أخذوا توجيو نحو عمـ النفس  .معوامل الوراثية والعصبيةل البنية الحيويةعمى 

  .الغريزيةمركزيف عمى الدوافع  «la Psychopathologie»  المرضيومنو عمـ النفس 

مقاربات نف مف خلبؿ مجموعة مف اللعامصطمح ى لإلتطرؽ مف الابد  ومنو
 متعددة.والتي تمس نواحي 

 الإجتماعَة:المقاربة .1.4

 :ةالثقافي الأنثروبولوجية. العوامل 1.1. 4 

تذىب ىذه المقاربة إلى ربط العنف بطبيعة الإنساف وتعتبر العنف ظاىرة 
ء مف بعض عمماء النفس وعمما وكمثمو الثقافية.إنسانية وخاصية مف خصوصياتو 

أكثر الكائنات الحية  ىو فالإنساف محاكاة،العمى  René Girardيصرالإجتماع 
فقط مرتبطة ليست  المحاكاة تطوره، لكفوىو ما يفسر قدرتو عمى التعمـ ونجاح  محاكاة

مف الرغبة العلبقة  ه، ىذالآخربتكرار السموكيات الخارجية بل تمتقط حتى رغبات 
بل ىي  ،حتى فقط بيني )فرد/فرد( (، ولاموضوع/ )فرد اعتراضليست فقط مجرد 

الرغبة في المحاكات زيادة  أف الرغبة. إذالفرد وموضوع ثلبثية: يتـ اضافة وسيط بيف 
 ثالث: الوسيطعمى الموضوع المرغوب فيو والفرد الذي يرغب فيو يتدخل عنصر 

بالسيء لممعمـ وللؤولياء ولأشخاص أكبر ىو أمرليس  مراعاة والمحاكاة .الآخر لمرغبة
يوضح التطور  الجانبيف. فيومنتج لمتعمـ عندما يكوف مقبولا مف عمى عكس ذلؾ فيو 

عمى  نسخوتُ  المحاكاة،أف الرغبة تقوـ أساسا عمى  حيثوالنمو والنشوء والإنتاج البشري 
نتيجة المحاكاة التي يقوـ بيا فالصراع يتمخض  (Girard, 1972 :217) نموذجيةرغبة 

د واحد يقم   ومثالية فكلمقمد بطريقة متبادلة ىو تقرير بعض. فالعنف الأفراد لبعضيـ ال
ة  بطريقة أكثر الآخر في نفس  Girard  ويضيف (.Girard ,1978 :324)حد 
 يكون قائماوعمى التقميد  قوةلا بد من الإعتراف أن لمعنف طبيعة قائمة ب"الإطار

    (.Girard ,1978 :325)"بذاتو عندما يستفحل في المجتمع
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"     كبش الفدى" أو نظرية الضحية   "Girard "   يضعظاىرة العنف  لمحد مفو 

 "le bouc émissaire" ويعتبرتنشأ مع عدـ التمايز  أزمة المحاكاة، تكوف فدية التي 

يختارونو حسب بعض السمات التقميد  فقط ليذاكل الأفراد أنو يوجد مسؤوؿ واحد  فييا
  .نواعالأتتولد أي رغبة لأي نوع مف  لا كيولا بد مف التضحية  .الخاصة

 والضحية القانوف ومف الفوضى يتجمى  ،تتجمى القوانيف الثقافية ومف الضحية
مقدسة التي كانت مكمفة بكل العمل تصبح بعد ذلؾ إيجابية وحتى 

(Martinez :2005 ,36). 

عمى أساس كتسب في المجتمع ي لعنفا أفخر يفترض آ اكما أف ىناؾ اتجاى
 ،مختمف التعاملبت وقوانيف فيمف وجود معايير  انطلبقاتساير العنف أفكار  وجود

 ،منيا الإجتماعية والإقتصادية والتي قد تظير مف خلبؿ الروايات التي تمجد العنف
في  الثقافات الفرعيةمف نظرية الثقافة الفرعية والتي مآدىا أف  ثقافةوجود لس س  مما يؤ 

ل بيف أفرادىا والتي ىي عبارة عف أنماط سموكية عف طريق التفاع المجتمع تكتسب
ومف خلبؿ تمؾ  .عمى أساس افكار تساير العنف تقوـ ،لمثقافةمنتظمة بشكل مناؼ 

لى الإ صفةالتتحدد القوانيف والمعايير  جتماعية لمعنف بأنو خطاب يتوجو إلى الذات وا 
 توىذا ما ذىب.ثقافة أو اثقافي يصبح بذلؾ  فعلبينشأ مف العلبقات بيف أفراده و  ،رالآخ
 "ر يقوم بو فرد أو جماعة ضد أخرى العنف ىو خطاب أو فعل مدم  "باربارا ويتمر إليو
إن العنف "  (Ricœur, 1955 : 227)وفي نفس السياؽ جاء في.(11: 2007،ويتمر)

إلى السيطرة عمى غموض بصورة مباشرة أو غير مباشرةيتجو في مساره بوضوح أو ب
 ".الآخر والييمنة عمى مقدورات وجوده

 "ةلعدوانيا"العدوانية في كتابو  يذكر (Lorenz ,1966) أننا نجد لورنزكما 
«L’agression»   ىي بأف العدوانية  بيفالحيونات و  الذي درس فيو العدوانية عند

تتراكـ  ،ليست بالشيء السيء ولا بالحالة المرضيةو  ،غريزة وقوة متجذرة في الإنساف
ميو الظروؼ والعوامل باستمرار وتسعى بطبيعة الحاؿ لمتدفق والتحرر ميما كانت ع
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فالإنساف يبحث عف تييئة الظروؼ الملبئمة مف أجل إخراج ىذه  التي تسببيا.
المحافظة عمى ىذه العدوانية ىي مف أجل بقاء الإنساف و وظيفة  . وأفوانيةالعد

ىذا السموؾ  لمتكاثر، وأف ءوىي التي تمكف مف انتقاء الأفضل والأقوى والكف ،فصيمتو
 إليو، فالتطوروفقداف اليدؼ المراد الوصوؿ مبالغة قد يصبح ضارا عندما يكوف ىناؾ 

أنو  ضارة. إلاىذه العدوانية عبر طرؽ غير توجيو ت مف أجل توصل إلى ميكانيزما
 تنقصو للؤسف ىذه الآلية الوقائية فالغريزة العدوانية يظير أنيا الإنساف الذيعند 

وىذا ما ذكره   .مكانية الدمارإالتي ضاعفت مف بعد ظيور الأسمحة تجاوزت قيمتيا 
العدوانية، ر الإنسان المتحضر يعاني عموما من عدم القدرة عمى اختصاإن "في كتابو

حتمال قوي  مصدرىا ىو نتاج ببساطة الآثار الضارة لمدوافع العدوانية للإنسان أن  وا 
صور من مجموعة الدوافع ضغط الإختيار الداخمي الخاص بالإنسان منذ أقدم الع

 لا يجد متنفسا ملائما ليا في المجتمعات الحالية"التي  العدوانية

(Lorenz ,1969 :259). مواضيع تعويضية مف أجل التقميل نحو  وجولمتأوصى  ولقد
ثقافية كالرياضة  ونماذج ،والتطورمف العدوانية وىذا بالإستناد عمى نماذج النشوء 

 مثلب.

وسموؾ مف  ،دلالة داخل السياؽ الإجتماعي لمعنفمف خلبؿ ىذه المقاربة نجد 
مف كغيره  فالإنساف .لمحياةسموكيات بنائو الإجتماعي يتخذه البعض كأسموب 

بيف معطياتو الغرائزية قسط قوي مف كونو مخموؽ  المخموقات تحركو الفطرة والغريزة
لا مف أجل  ،فمف الطبيعي أف مارس الإنساف العنف منذ وجوده عمى الأرضالعدوانية، 

 وحسب وجنسو.مف أجل تأميف وجوده والمحافظة عمى حياتو ولكف  ،التدمير والتخريب

 لدى الإنسافنزعة ىناؾ أف  لنفسي فرويدحميل امؤسس مدرسة الت ما يرى 
تخفي  وىي عبارة عف نزعة داخمية  ،التحكـ فييا  ينيغي والتي"العدوانيةغريزة ال"أسماىا

 جتمع المتحضرباستمرارالم وىي تيدد ،قسط وافر مف العنف العدواني  ثناياىا في

ف لممارسة فإذا كاف الإستعداد النفسي لدى الإنسا(.51 :2009 ،)بركات بالإنقراض
فعمية مف خلبؿ و فإف ىذا الإستعداد يظير جميا وبصورة واضحة  ،العنف تحركو الفطرة
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في الحياة البشرية منذ العنف  تتبع لمسارالتبيف مف خلبؿ  وقد .العلبقات الإجتماعية
ومف ىنا ينفصل  .مف دافع طبيعي إلى سموؾ يومي وبداية الخمق حتى اليوـ تحول

 .(12: 2009 ،حسن) ثقافيأو فعل  وؿ إلى نمط مف أنماط الثقافةويتحطرة فالعنف عف ال

 :الإجتماعية عوامللا .2.1. 4

والظروؼ  البيبئة الإجتماعيةفي  ظواىر العنفتذىب ىذه المقاربة لمبحث عف 
 رعب  تإذ  ساسا بالبناء الإجتماعي وليس بالأفرادأ ةمرتبط فيي .الأفراد يعيش فيياتي ال

  .الإجتماعيؾ وحدات ىذا البناء عف مدى تماسؾ أو تفك

البناء الذي ىو عبارة عف حياة اجتماعية والتي ىي شبكة مف العلبقات  ىذا
وسموؾ الأفراد ىي التي تعد ضوابط تحكـ ىذه العلبقات وتعمل عمى  .الإجتماعية

السموؾ المراد التفاعمية التي يحددىا طرفا التفاعل تقوـ بتحديد قيمة  تنميتيا، والمعايير
الإجتماعية مفيوـ  ربةاوتطرح المق .قامتو بينيا لمعرفة درجة ونوع الإستفادة بينيماإ

يكوف العنف شكلب مف أشكاؿ السموؾ المتبادؿ بيف  . بحيثالعنفالتبادلية في تفسير 
 الآخر، والمشاعرالأشخاص مف خلبؿ طبيعة المشاعر اتجاه البعض لمبعض 

ل انتقامي يعوض مف خلبلو الفرد عف أذى فع العنف، فيويولد  ، فالعنفالمتبادلة
ىذه الحالة يصبح الإنتقاـ فعل يرمي إلى تحقيق  وفي .المعاناةألحق بو سبب لو 

إتجاه بوىذا ما يسمى  .مبدأ العيف بالعيف والسف بالسف الأذى وفقوتعويض العدالة 
مف  خلبؿ ىذا يمكف فيـ ما يصدر ومف المتبادؿ.التناسق والتكافؤ في نوع السموؾ 

 ومنو ضدضد المجتمع أو ضد جماعة  الفرد اتجاه مؤسسة اجتماعية أو اقتصادية أو
السموؾ المضاد ىو  . فيذامدرسيجماعة الرفاؽ وما يظير مف عنف المدرسة أو ضد 

ي يتخذ شكل جزاءات ذاستجابة لمعنف الذي تمارسو ىذه المؤسسات ضد الفرد ال
 .حالة تنشأ المقاومة والمعارضةوفي ىذه ال ،تعتزـ السيطرةوضوابط صارمة 

 كما أف العنف يحدث أيضا نتيجة لوجود خمل فيما أسماه     

 يحدث الخمل عندما تكوف الفوائد التوازف العممي لمتنظيـ  " G.C. Homansىومانز"
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مما يؤدي إلى البحث عف بدائل  .أقل مف الكمفة أو الخدمة التي يقدميا الأعضاء
  . (derflA 1963, :179) أماميـديل المحتمل الصراع ىو الب فييايصبح 

ولشعور  ،طبقا ليذا يحدث العنف عندما يتـ خرؽ لقانوف العدالة التوزيعيةو 
وكذلؾ لما يتعذر حصوؿ الشخص عمى  .الأفراد بالإستغلبؿ والشعور بالإذعاف للآخر

ح يصب وبالتالي .بدؿ ذلؾعمى العقاب المكافأة التي يتوقع الحصوؿ عمييا ويحصل 
في أو مف مؤسسة أو نظاـ  ،العنف حصيمة الجزاءات التي يتمقاىا الفرد مف فرد آخر

   .(kassi :2011,268)معيـ تفاعمو 
تدؿ عمى مدى  . وىيالأفرادخمل تتعف النفس التي ظير كأداة لمتعبير كما ي

العنف حسبيا ىو سموؾ منحرؼ  الإجتماعي، فظاىرةالبناء  تفكؾ وحداتأو  تماسؾ
و يخرج عف الضوابط الإجتماعية كونو أفعاؿ تتضمف معنى انعداـ الشعور بحيث أن

الحقيقي الوجود التماسؾ الذي يعد  تيدد فيي .الأفرادبالتضامف الإجتماعي لدى 
  .(104-103، 1982:ليمة) لممجتمع

النظر عف مشروعية السموؾ فيو مكتسب انطلبقا مف السياؽ بغض و 
 -سموكيات عنيفة -ذلؾ أـ غير  سوية كانتلأفعاؿ ا كلف .الإجتماعي الذي يحدث فيو

فيي تفيد المجتمع  .تتـ في إطار جمعي حتى ولو لـ تكف ترضي الفرد بصفة شخصية
إن الجريمة ظاىرة   «E. Durkheim»"إميل دوركايم"ظيفيا وىذا ما ذىب إليو و 

لك وعمى ذ.طبيعية صحيحة وضرورية مرتبطة بالشروط الأساسية لكل حياة اجتماعية
   "ي ظاىرة مفيدة تمكن المجتمع من تحقيق التطور الطبيعي للأخلاق والقانون يف
وتدفع إلى فيـ  ،فالجريمة حسبو تمكف مف تقوية النظاـ الأخلبقي .(269 ،1990: ليمة )

دراؾ   ائف إيجابية.لئنحراؼ وظوىكذا يصبح ل .التي يتـ انتياكيا أىمية القوانيفوا 
راسة معتمدة عمى منيجية العلبقات بيف تماسؾ دوفي إطار في نفس السياؽ و 

 "كوزي لويس  " ذىب ،الإجتماعيالإجتماعية والعنف  والصراعات الإجتماعيالنسيج 

L. Coser  » « في خدمة  العنف" يعتبرلمعنف فيو  إلى الجانب الإجتماعي الثقافي
 ز الحكميعججل حل الصراعات لما زمات من أالبنيات الإجتماعية كونيا تقدم ميكاني
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 " ت الجديدة التي تبحث عمى من يفيمياالإستجابة لمطالب الجماعلوالسيادة 
(UNESCO, 1980 :188).  وحسبCoser   المجتمع، يوفر وظائف داخل  العنف

الميمشة حل الصراعات فإنو يمكف مف إعادة إدماج الجماعت  لكونو يتيح بالإضافة
 مستوى المجتمع وبروز قيـ جديدة. ف مف التغيير عمىفالعنف يمك   .داخل المجتمع

نو لا يمكف إلا أحل الصراعات العنف ىو الذي يمكف مف المقاربة تعتبر أف ىذه 
يعتبر جزء مف فالعنف ليس ىو الصراع كوف أف الصراع  .الخمط بيف الصراع والعنف

الحياة ويدخل في كل العلبقات مع الآخر الذي قد يكوف عاملب لمتغير الإيجابي داخل 
تمكف الصراعات مف فرض الإبتكار  كما العلبقات.في علبقة مف  مجتمع، أوال

نكار  أما العنف فيدفو الأوؿ ىو التدمير .والتجديد والذىاب إلى الأماـ وىو  الآخر.وا 
صراع مف منو فإف عدـ أو سوء التعامل مع لمصراع و  اإيجابي االذي يعطي مخرج

مف البحث عف حل  وىدامة، فبدلابية عنيفة سمالصراعات يمكف أف يؤدي إلى أفعاؿ 
 يرضي الطرفيف فيو يتجو لمبحث عف حل لمصراع بالقضاء عمى الآخر.

 :البيولوجية المقاربة 2. 4

إلى لسموكيات العدوانية عند الأفراد افي إعطاء تفسير  ز بعض البيولوجييفيرك  
عض الأفراد بالموجود عند الإختلبؿ الكروموزمي إلى  مف عزى  الحيوية، فمنيـالبنية 

العادية عند الطبيعية أف التركيبة الكروموزومية  كوف ، (XYY) الذكور وىو كروموزوـ
إذ ىي ( XYY) بنسبة قميمة جداعند الذكور وتواترىا ،(X) الإناث وعند (XY)الذكور 
ذكر. فيذا الإختلبؿ حسبيـ ىو مولود  (3000) كل ثلبثة آلف في (01) واحد أقل مف

المؤثرة في بروز الممارسات السموكية  Facteurs Génétiques ةالوراثيمف العوامل 
سنة ت المتحدة الأمريكية ياالعنيفة وىذا بعد دراسة أجريت في إحدى السجوف بالولا

بالدراسة عندىـ ىذا الإختلبؿ في التركيب  أغمب المساجيف المستيدفيفوجد أف  1966
تعميـ كل مف  ج أنو لا يمكفالإستنتاأنو ما أعيب عف ىذا إلا (. XYY )كروموزوـ
الضرورة متيميف بجرائـ العنف ويتطمب مثل بالذكور ىـ  مف الإختلبؿىذا  ينتموف إلى
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العنف ىذا الإستنتاج دراسة التركيب البيولوجي لكل الأشخاص المدانيف في جرائـ 
كما أنو إذا كاف الجانب الكروموزومي ىو السبب في  (132، 131: 2001)العيسوي،

الإناث، ما داـ الإختلبؿ الكروموزومي العنف والعدوانية عند الذكور فما ىو سببو عند 
 يعنييف؟لا 

يربط العدوانية بالإرتكاز عمى الجانب العصبي بحيث وىناؾ مف البيولوجييف مف 
حسب الدوائر العدوانية أف المختصيف في الأعصاب لاحظو مجموعة مختمفة مف 

مف التييج و  مففي الدماغ المتوسط قريبة  توجد عدوانية المسببة، بحيثالعصبية 
 وقشرة الدماغ في حافةوعدوانية  ،في الدماغ البيني مرتبطة بالغضب الخوؼ، وعدوانية
 .(28: 5991الجوهري، ) وتاريخية وعاطفيةلعناصر رمزية 

ة ودقيقة ونتائجيا فعالة، إلا أنيا أىممت عدة صارم ىذه المقاربة مع كونيا طريقة
 معالـ منيا السياؽ والمعنى والرمز أو سبب اندلاع العدوانية.

 المقاربة النفسية: 3. 4
يستعمل ماا بغالف .المقاربة النفسية لمعنف تعرض نظريات العدواف لتفسير العنف

ويتفق بعضيـ عمى  .كأنيما مترادفاف يصعب الفصل بينيماالعنف والعدواف الباحثوف 
 ماديا.أف العدواف ىو الشكل النفسي لمعنف الذي يتخذ في أي لحظة شكلب خارجيا 

العدوانية فيو مفيوـ نفسي يشير إلى  أما ،-سوسيولوجي -تغير اجتماعي  فالعنف
في  يدو فر عند ما نجده وىذا . السموكيةعمى الغريزة العدوانية/ العنف، ويعتمداحتمالية 

التي ترى أف الغرائز البشرية تتالف مف غريزتيف وىي غريزة  نفسيلا نظرية التحميل
وىي المسؤولة عف  مف خلبليا يسعى الأفراد لمبقاء الجنسية والتيالحياة أو الغريزة 

تدمير والقتل تي تسعى لموالالثانية ىي غريزة الموت  والغريزة .والتجمعوالتقارب التوحد 
ة التي تحث القو  وىي ،التدميرلعدوانية أو غريزة والمذاف يشملبف تحت عبارة غريزة ا

 لحياة.انعداـ الفرد واتدمير عمى 
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أجل حماية  ومف .رادة الحياة وتدمير الذات ينطمق صراع الأفرادإ ومف صراع
الفرد لنفسو يعمل عمى إزاحة غريزة الموت إلى الآخريف كبديل عف ذاتو الميددة 

            ويد مع انشتايف جاء في مراسمة فر حسب ما  وىذا بالفناء.

«Correspondance Freud-Einstein»  لماذا الحرب بعنواف 1933في""     

«Pourquoi la guerre»  استعمل مفيوـ العنف لكف باستخداـ عبارة عدوانية أيف
            غريزة تسمى غريزة الموتوالتي تبيف أف العنف مصدره في  .افوعدو 

(,1933 :15 Freud-Einstein).   منطمق ىذا التركيب الغرائزي فالعنف ىو وسيمة ومف
الخلبفات تصفية لتمكف الأفراد مف المحافظة عمى البقاء أو الدفاع عف المصالح أو 

(10,1933: Freud-Einstein). 

أف العنف غريزة  وترى  ،الجنسيةبالغريزة  تشابو العدوانية فرويد التحميميةنظرية 
الغرائز ىي  وىذه .والموتولديو صراع بيف غريزتي الحياة وأف الإنساف يولد فطرية 

 بدايةالفي أف فرويد  . كما(29 :1998، علاوي)السموؾ خذه التي تحدد الإتجاه الذي أ

حماية الجنسية ودافعية  الدافعية ازدواجية بيف دافعية يفترض ،ةالنفسيخلبؿ نظريتو  مف
الصادر  كتابو مف خلبؿىذا  ،الجنسيةلمغريزة  بذلؾ العدوانية ويدمج النفس.
 فيو إلى يشير Trois Essais Sur La Théorie De La Sexualité  (1905)سنة

كبير في مكونات العدوانية لمغريزة  تناـإلا ما ىي  حسبوالتي و  Le Sadisme السادية
ىي  تصبحما عند الأساسي الدورتكتسب كبيرة، و والتي أصبحت ذات أىمية الجنسية 

 .البديل

في نظريتو يرفض الإعتراؼ بوجود الغريزة العدوانية ككياف مستقل يد و أف فر كما 
الغرائز جانب إلى يمكف الحسـ بوجود غريزة خاصة بالعدوانية  بذاتو، بحيث لا

 وىذا .معيا نفس المستوى وفي والمتمثمة في غرائز الحماية والغرائز الجنسيةالمعروفة 
أف فرويد  إلا”. عند طفل صغير لو خمس سنواتبيا "تحميل الفو في  وركز عميو ذكرهما 
  Pulsions Et Destins Des Pulsions»  (1915)»" ومصير الغرائزالغرائز " مؤلفوفي 

بالرجوع إلى  بغريزة الأناتعقيدا يربط العدوانية  أكثرخر آ ايتبنى إتجاىطويل  تأملوبعد 
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ب والحقد إذ يقوؿ " توضيحات التي تنظر لمعلبقات بيف الحالإذ نجد  الحقد،مصدر 
يمكننا أن نؤكد بأن النماذج الحقيقية لعلاقة الحقد ليست مستمدة من الحياة 

ثبات وجوده صراع الأنا، منمن  ولكن ةالجنسي  .( Bertrand,2008)"أجل بقائو وا 

  مستقمة.  ظير أف فرويد يممح لوجود غريزة عدوانيةمنو يو 
غريزة الموت تظير  أف فرويد ٍركسle ça et le moi» (1923 )» "والأنا اليو"وفي

 العظمي.الجياز متمثل في المل لعضو خاص و بخرجي ضد العالـ الخا لمتدميرموجو جزء ك
 « Le Problème Economique du Masochisme »"يةلممازوش"المشكل الإقتصادي وفي

ف تتداخلبو  وكيف تشتركاف   ،تعارض الغريزتيف فرويد عمى علبقة يركز  (1924)  
                             يةوالمازوش  الساديةبذلؾ  منتجيف  ،الجنسيةثناء الوظيفة أ

« Le Sadisme et Le Masochisme »  "  التي ييا الميبيدو و واجىذه الغريزة التدميرية ت
نحو الخارج عمى مواضيع العالـ جزء كبير  إفراغوىذا ب .مسالمة غريزة  ايمن تجعل

تحقق عمى و ي ،جياز العظمي المثل في ىذا النظاـ الخاص المتريق عف طالخارجي، 
شرة مبا وضعه الغريزة توجزء مف ىذ. لمتدمير وللئمتلبؾ ولمطموح نحو القوة توجوشكل 

الكممة. بمعنى  ىي الساديةتمؾ  .ىاما دورا يا لفي خدمة الوظيفة الجنسية أيف يصبح 
داخل العضو والتي ليبيديا  قامخنو  يبقىو  نصب خارجيالا يالأخير جزء آخر  وفي

 الذي ينبغيو  رالمدم   الغريزي الأخيرأعلبه وفي ىذا الجزء  ذكوربالتعايش الجنسي الم
 (. إفFromm ,1975 :454) ." الجنسية  المثيرة لمشيوة  البدائية يةالمازوشبالإعتراؼ 

نحو يا التي توجيغريزة الموت وىي  تخفف مف وحشيةالتي ىي  فرويد الميبيدو حسب
 الجنسية.أف تكوف في خدمة الوظيفة  أيضا يال يمكفكما الخارج 

 دولاردتفسر العدوانية والعنف وضعيا وجية نظر نفسية أخرى  ونجد أيضا

Dollard  ىي نظرية الإحباط العنف تمؾمسببات وتفاقـ  فيالكبير الأثر والتي ليا. 

تفترض أف و  اد الفطري،تعدترفض ىذه النظرية أف سموؾ العنف يتولد أساسا مف الإس
  ،سموؾ الموجو ومنعومف التعرض للئحباط الناتج عف إعاقة العدواف ينبثق أساسا لا

ثارة الدافع لمعدواف والعنف والذي يؤدي بعد ذلؾ إلى الأفعاؿ العنيفة مما يؤدي إلى إ
منو إف عنف الفرد وعدوانيتو يتوجو إلى المصادر التي و  ،(81-80: 1997،باظة) الظاىرة
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ه في المدرسة التمميذ عندما يتفوؽ عميو زملبؤ فمثلب  تحوؿ بينو وبيف تحقيق رغباتو،
وقد يكوف  .مف مجالستيـ ومشاركتيـ ونووف مف قدره أو يحرمبشكل يحس بأنيـ يحط  

في المنزؿ مما  عنف وعدوانية غير الصحيحةط ناتجا عف المعاقبة الشديدة الإحبا
  .(190-189: 2003،يحي) ب ظيوره كردة فعل خارج المنزؿيسب

ازدياد العدواف يتناسب مع  الكبت، وأفأف العدوانية تزداد مع ازدياد عناصر  كما
عممية صد العدوانية  فإكبت. توتر عدواني ينجـ عف  المكبوتة، وكلازدياد الحاجة 

فإف  حدتيا. ومنوفي حيف التخفيف منيا يقمل ولو مؤقتا مف  .يؤدي إلى عدوانية لاحقة
 .(Unesco 1980)للئحباطالأصمي مصدر الالمسبب لمعدوانية يتوجو مباشرة ضد  العامل

قد يتجو نحو ىدؼ آخر تعبيرا عف الخوؼ مف مواجية  أنو يجدر الإشارة أنو إلا
الذي يحبط مف قبل معممو يوجو  ، فالتمميذالأزمةمصدر الإحباط أو ىروبا مف مواجية 

فيما يخص  ىذا .أف يعتدي عمى المعمـ في القسـ لأنو لا يستطيع عنفو نحو زملبئو
عنف التلبميذ فيما بينيـ وقد يكوف عنف الفاعميف التربوييف عمى التلبميذ، فالفاعل 

قد يحبط مف قبل  تربويا ارا أو مساعداالتربوي أيا كاف منصبو مديرا أو أستاذا أومستش
ولو والتعدي ؤ مس ميذ لأنو لا يستطيع مواجيةيوجو عنفو نحو التلبفولو المباشر مسؤ 
يصل الأمر أف يتجو الإحباط إلى العدواف عمى الذات كبديل لمرد عمى  وقد عميو.

  .(87: 2003،)صبحيمصدرالإحباط 
أف الإىماؿ وعدـ الإىتماـ بالتمميذ و بشخصيتو لما يكوف التركير فقط عمى كما 

تماماتو وميولو مف حياتو وقدراتو واى خرى التعميـ والنواحي العممية وتجاىل النواحي الأ
،فإف ذلؾ يولد لديو الشعور بالغضب والتوتر والإنفعاؿ لوجود عوائق تحوؿ بينو وبيف 

سموؾ العنف عمى الآخريف أو عمى ذاتو  تحقيق أىدافو،مما يؤدي بو إلى ممارسة
كما أف القمق ىو أيضا مف  (.2001الشاذلي،) لشعوره بأف ذلؾ يفرغ ضغوطو وتوتراتو

لمؤدية إلى العنف كونو يدؿ عمى عدـ انسجاـ التمميذ وعدـ ارتياحو العوامل النفسية ا
مع مف حولو بسبب الخوؼ الذي يشعر بو، ويجعمو يعيش في حالة مف عدـ 
التوافق،كما أف الأسرة التي تطمب مف التمميذ الحصوؿ عمى مستوى مرتفع مف 
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بالتميذ الشعور كل ذلؾ يؤدي و  التحصيل يفوؽ امكاناتو وقدراتو يسبب القمق لمتمميذ
 . ( 13 :2001لطفي،) ب ويؤدي بالتالي إلى ممارسة سموؾ العنفبالإكتئا

 
 : المدرسي لوسطفي العنف ا. 5

في مجالات مختمفة  تلااستعماإف ما يعرفو مفيوـ العنف بصفة عامة مف       
منيا  عديدة تجاىاتلا وبمنظورات، ةيوالرياض ةيوالمدرس قانونيةة واليالسياس منيا

تشعبت الدراسة فيو نظرا وقد  .والتربويةبيولوجية والنفسية الثقافية و اللإجتماعية و ا
في تضاعفت  والأشكاؿ والمخاطر التيالعنف عرفو  والخطير الذي لمتطور الشاسع

مف يناؾ ف .التطورات وتعقد الحياة وازدياد متطمبتيا والأقطار نتيجة جميع المجتمعات
مف ييتـ بقضايا  أو الأسري، وىناؾ العنف العائميوىو  في الأسرة بدراسة العنفييتـ 
ة يالرياض ملبعبفي  تعمق بالعنفما و  ،العنف السياسي لمسمطة والحكـ وىو العنف
المدرسة وىو ما يعرؼ وسط وأيضا ما يحدث مف عنف في  ،العنف الرياضي وىو

 تنا.ومحطة دراس الأخير ىو محل اختصاصنا التربوي، وىذاالمدرسي أو  بالعنف

 تحديد المفيوم:.1 .5
إف سعة الإستعماؿ التي يعرفيا مفيوـ كممة عنف واسخدامو المتداوؿ لدى العاـ 

يشير إلى أف ىذه الكممة تشير إلى كل السموكيات التي  والمختص في دراسة السموؾ
قد يكوف  وبصفة عامةومف ىذا المنطمق  .تتضمف معاني الشدة والقسوة والتوبيخ والموـ

مباشرا دوف  فعلب فيو يتحرؾ مف الفكر إلى الفعل، وقد يكوف  ،أو فعلب العنف قولا
آخر يكوف بدوف تفعيل دور  فعاؿ أو شيئاالأساسي قد يكوف الإن أف سببو أي ،تفكير
 .(85: 2008لوكيا،)العقل 

 ،بيا والاتجاىات المتعمقة المياديفو  عموـ التربيةفي كل ما تعمق بالبحث في و 
 إلى أفوالتربوي والباحثيف في مجاؿ عمـ النفس المدرسي أغمب المختصيف  توصل

 ستعمل لوصف وتحميل ودراسة مجموع الأفعاؿ والسموكياتمفيوـ العنف المدرسي يُ 
 ـبيا ىـ جميع الفاعميف التربوييف الذيف لي المدرسة، والمعنيوف عنيفة التي تحدث في ال
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المدراء ونوابيـ و  الأساتذة علبقة مباشرة بالمدرسة مف الفئة الراشدة والمتمثمة في
.إلا التلبميذ فئة  وكذلؾ مف ،مسشاري التربية ومساعدييـو  ومستشاري الإرشاد والتوجيو

أف ىؤلاء المختصيف والباحثيف لـ يصمو إلى اجماع حوؿ طبيعة ومجاؿ العنف 
فيناؾ مف يرى أف العنف المدرسي يجب قياسو مف خلبؿ جميع السموكيات  .المدرسي
آخروف يروف أف قياس العنف المدرسي يجب  المدرسة، بينماالتي تحدث في  العدوانية

 .(234: 2004 ،حويتي)فقطاف يتـ مف خلبؿ السموكيات التي تؤدي إلى اعتقاؿ وجروح 
خلبؿ مف العنف المدرسي تبيف بالخاصة والتوجيات المختمفة  التشعبات إف
لسير مفيوـ المساس با مجاؿ أنيا تصب في في ىذاالتعريفات التي وردت  مختمف

ضوابط وال لمقوانيفرب ض و ،خرؽ لمنصوص والقواعدو بجميع مكوناتيا، الحسف لممدرسة
الذي ييز استقرار المدرسة  عدـ الإنظباطتفشي  و ،التربوية ظيفةو معائق لو  ،نظـلو ا
ثارة الإ.يائوىدو   نزعاج والقمق في الحياة الطبيعيةمما يؤثر سمبا عمى العمل التربوي وا 

 لمحورية لمتعميـ الأخلبقي والمنشأا الموكمة إلييا المتمثمة في الميمةالوظيفة مدرسة و لم
وحفع النظاـ والتأديب والتيذيب   ،مع الغير والتعايش التعاملو  تقديرالالمساعد عمى 

أن العنف المدرسي ىو مساس " ٍسىالذي  Debarbieux إليوىذا ما ذىب  .والسمـ
وكذا  ،ة التربوية التي تتميز بقيم ومعايير اجتماعيةبالنظام ومكونات المنظوم

نفس السياؽ  وفي .(Debarbieux ;2004 :544) "المساس بالكيان الشخصي لمفرد
بأنو المدرسي  العنف .Dupaquier J حدد جاؾ دوباكي بالمساس بالنظاـالمتعمق 

تعد قاس عمى نظام المؤسسة المدرسية وخرق لمقواعد المتبعة في الحياة "
ة لإثنى عشرة مؤسسة مف دراسة مقارنوفي   .(Dupaquier ;1999 :8)"الإجتماعية

دوؿ  ثةثلبفي ف المدرسي نمعلالإعلبمي  المصطمحلمعرفة ما يغطيو الدرجة الثانية 
خرج  ،اأستاذ (051) ومائة وخمسوف  ،تمميذ (0011)وثلبثة مائة  امست ألف أوروبية

كل الأفعال والمواقف "أنو  المدرسي مفادهبتعريف لمعنف  Jacques Pain مف خلبليا
التي تستخدم أو يسمح فييا بطريقة مباشرة أو  عنيفة، أيأو التي نحسيا العنيفة 
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أو تفشي المذلة  والمعاناة الأفعال والمواقفغير مباشرة القوة والخوف أو أيضا 
  .((Pain ;1999 "بالمؤسسة

غير  ياتمجموع السموك"وبأن المدرسي يعبر عمى العنفأحمد حويتي  كما أف
إلى نتائج سمبية  لممدرسة، وتؤديتؤثر عمى النظام العام  اجتماعيا، بحيث ةالمقبول

في العنف المادي كالضرب والمشاجرة والسطو عمى  الدراسي، ويحددبخصوص التحصيل 
عمى الجدران والإعتداء  المدارس، والكتابةداخل  الغير، والتخريبأو ممتمكات المدرسة 

والشتم والسخرية  كالسب العنف المعنوي كذا و  .سي والقتل والإنتحار وحمل السلاحالجن
ثارة الفوضى بأقسام الدراسة  .(25: 2004حويتي، )"والإستيزاء والعصيان وا 

المفظي  السموك العدواني" أنوالمدرسي  يعتبر العنف«Shidler»  شيمدر أما
ىو كل سموك  والعدوان المدرسة،وغير المفظي نحو شخص آخر يقع داخل حدود 

 .(Shidler ;2001: 167) "الآخرينيستيدف حقوق 

ذلك السموك العدواني الذي "عمى أنو  المدرسي عرؼ العنفأخرى  ومف جية
 ،الطلاب سواء اتجاه بعضيم البعض أو اتجاه معممييم في المدرسة يحدث من بعض

 الأدوات، ويكون أو  وحتى تجاه المدير نفسو أو اتجاه المباني والمعدات المدرسية
 .أو لفضيا عن طريق استخدام الألفاظ والكممات النابية .باستخدام الأيدي أو بالآلات

أو الكتابة ومنيا ما يكون بالتخريب سواء بالحرق أو بالكسر أو المسح أو الشطب 
 (.30-29: 2004عامر،) "المسيئة

ظاىرة  المدرسي ديمومة يجعل العنف في الوسطالإف طابع الشمولية والتكرار و 
قاومو تأو  لوالمدرسة أف تتصدى  التربوية، تعجزاجتماعية مستفحمة في المؤسسات 

 فلب يسمـ منو ،الوسط المدرسي وخارجو داخلويتفاقـ  فيتجمى العنف .منو حدالحتى أو 
الصراع السمبي الحوار ويعـ  فيو يغيب ،الوحيدة لحل المشاكلالوسيمة يصبح و  .أحد

جميع  معاناةمصدر  يصبح وبالتالي .بالطرؽ السممية حموؿال العاجز عف إيجاد
 .ضمف نسق الحياة الإجتماعيةبذلؾ  ويدخل ،متربيفكانوا أما  مربيف التربوييفالفاعميف 

وأسموبا  ،الحرياتوالإيذاء والضغط عمى  والفوضىفيخمق الإضطراب والفزع والرعب 
 ويسبب الأزمات ،فرد والمجتمعمف ال بكلالضرر يمحق نسانية الإغير مف الأساليب 
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يمكف  وبالتالي لا ،والتوافق لموحدةفقداف الو  حساس بعدـ الأمافالإو  ختلبؿ في النظـلإوا
قدرتو عمى التي تبدو في  وبيف بيئتو وبينو نفسو، و وبيفبينوالإنسجاـ  لمفرد التواؤـ

قف جديدة ر سموكو وعاداتو عند مواجية موايفي قدرتو عمى تغي نفسو، وكذلؾارضاء 
لمفرد القدرة  و لا يمكفكما أن .(125: 1978)فيمي، أو مشكمة مادية أو اجتماعية كبيرة

وراحة الباؿ  النفسي والرضا عف النفس اكل المختمفة والشعوربالإستقراعمى مواجية المش
 .(15: 1976)الدسوقٌ ،والطمئنينة والقدرة عمى التكيف مع البيئة والتفاعل مع الآخريف

 

 كال العنف المدرسي:أش. 2. 5
واليدؼ الذي معنف بصفة عامة والخطورة التي قد يشكميا لطبيعة المعقدة الإف 

والكيفية التي يتخذىا يجعل مف العنف في الوسط  وجيتو المقصودةو  الوصوؿ إليو يريد
وجو، لمعنف ألف "جوف لوكا أف  ذكركما و  ومتنوعة. المدرسي يأخذ أشكالا متعددة

 .(12: 2002زايد،) دائما جديدة ومتجددة" متناىية، فييداد تبدو لا مثل الأع وأشكالو
العنف المدرسي وأنماط وأشكاؿ ومف خلبؿ ما يراه المختصوف في البحث عف صور 

وىذا  ،قوة الجسد واسطةب الإعتداءبمف أىميا ما اتصل يمكف تقسيمو إلى عدة أشكاؿ 
 ،والسخرية والتجريح والمبز ما اعتمد عمى الكلبـ الجسدي. وكذلؾ ما سمي بالعنف

اعتمد عمى الإىانة والعزلة والتمييز وعدـ ما  وكذلؾ .سمي بالعنف المفظيوىذا ما 
لىعنفا  سميوىذا ما  ،المبالات والتيميش جانب ىذه الأشكاؿ يمكف أيضا  معنويا. وا 

 عمىوالسرقة والإعتداء  التخريبوالمتمثل فيما اعتمد عمى ذكر شكل آخر لا يقل ضررا 
وكل ىذه  وىذا ما صنف في شكل العنف المادي. ،الخاصة والعامة الممتمكات

يمكف مادية وجسمية ونفسية  أضرارو  مخاطرمف المسببات ما تحدث الأشكاؿ ليا 
 فيما يمي: ىذه الأشكاؿ إظيارخلبؿ ىا مف ذكر 

 

ولة الأكثر أشكاؿ العنف شيوعا وأكثرىا سي ىو الجسدً:. العنف 1. 2 .5              
الضحية،  واضحة، عمىعلبمات الإعتداء البدني تظير  عميو، لأفمف حيث التعرؼ 

 البدنية الإساءةفي عممية  منطقة الوجو واليديف مف أكثر المناطق المستيدفة وتعتبر
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خر عف طريق ىدفيا إيذاء الآالقوة العضمية تستعمل فييا . (2009:190رشاد، )
نتشارا بيف المجتمعات ويمارس عمى كل الفئات ويعتبرالأكثر ا .الإصابة الجسمانية

بيذا الشكل  التفسير الخاصوجد اتفاؽ كبير في  ولقد .(86: 2014)براىمية، عماروالأ
واضحة بأنو إستخداـ القوة الجسدية  بشأنوكانت فكل التعاريف الواردة  ،العنفمف 

لحاؽ الضرر بيـ  وىذا ة الجسد بذلؾ قو  . ويستخدـجسدياالعمدية لإيذاء الآخريف وا 
وبالضرب الصفع والخنق والشد بالقوة والجر. و بالمكـ اليديف وكذلؾ  .وقسوة بالدفع بقوة

وأيضا باستخداـ  بالأسناف، العضبالأصابع، و  الرجل والخبشببالرأس. وكذا الركل 
ىذا الشكل مف الوسائل  ويعتبر .والحجارة والعصي والأشياء الحادة كالسكاكيفالأدوات 
تمس  وظاىرة، حيثآثارا جسدية خفية  تترؾ ،شرعيةالغير الإنسانية وغير العقابية 

قد تمزقيا سطحيا كقطع في الجمد أو باطنيا كتمزيق في التي عمى أنسجة الجسـ  ثروتؤ 
في  سورأو ك ث حروؽ دوقد تح .أنسجة الجسـ الداخمية كاف ذلؾ صغيرا أو كبيرا

 أوثقيمة أدوات حادة نتيجة استعماؿموت الضحية دي بقد تؤ الأحياف  العظاـ وفي بعض

نفسية نتيجة تمؾ الأضرار ليا مف الفاعمية  معاناة يترؾ مما .(137: 2014)برغوتي،
يرورة تماسكو وسعمى الفرد وبالتالي عمى المحيط المدرسي في  الكبيرالسمبي الأثر 

 .ومنو عمى المجتمع ككل النظاـ التربوي
 

أيضا مف أكثر أشكاؿ العنف شيوعا لدى  هو :لفظٌال. العنف 2. 2. 5            
عف طريق استجابة لفظية  ، ويتـ(29: 2006)طاىر، كل المجتمعات فقيرة كانت أـ غنية

عمى التيديد بيدؼ الإستفزاز  آخر، يعبرتحمل مثيرا يضر بمشاعر كائف  صوتية
والإشارات  الإيماءاتلفاظ فييا بجانب الأ وتستخدـ ،والإستيزاءوالإىانة 

 ،دفاعيطابع ىجومي أو  واف ىذا السموؾ قد يكوف إما ذ كما .(149 :2009سمرة،و أب)
اعة عند حصوؿ مواجية أوتنافس يمارسو فرد أو جم ةمكتوب أو منطوقةبطريقة 

النقد، ـ أيضا عف طريق السب أو الموـ أو ويت .(20: 2004بوطالب،)اعتداء صراع أو أو 
  (.444: 2001لمعطي،عبد ا)المغرضة السخرية أونشر الإشاعات  أو
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عند حدود الكلبـ  ويقف فقط، ظاىرةمادية  ثارالا يترؾ آ العنف المفظي ومع أف
 وقعأف  كوف  .(29: 2006)طاىر،إلا أنو أكثر شدة عمى الصحة النفسية  والإىانات

لمتمميذ في  مثلب ألـ الضربف ،العنف الجسديوقع حيانا أشد مف أ العنف المفظي
يزوؿ بعد مرور  قد جسدهأي طرؼ كاف ما لـ تعيق  ومف ،اوتوقسميما كانت  المدرسة
لا يصعب بل وحتى وقعيا  مجالات كثيرة خاصة بالعنف المفظينجد بينما  ،الوقت

كذلؾ الحاؿ نجده في . وحتى طوؿ العمر ،فترة أطوؿ وقد يبقى وقع بكالس   ،زوؿي
 التنابز القبيحة و والأسماء كر الآخر بالصفات ذو الإزدراء   ي يعتمدالإستيزاء الذ

صق في الشخص طواؿ حياتو أيضا.وكما ىو الشاف بتحقير الفرد تبالألقاب مما قد تم
 العقد التي يصعب تجاوزىا  وركبيُ  الذي  التشاؤـ والإحباطو  التجريح الذي قد يجمب لو

الحط مف كما أف العنف المفظي مف شانو   فتعيق مشوار حياتو المستقبمية. ،مستقبلب
 ،مف أجل  التخويف والإرىابيعمل أيضا عمى بث الرعب خر واستصغاره و قيمة الآ

عف  والقطيعة المقاطعةو  دالص   حدثفيمما يعرقل مف المواصمة في التقدـ والتحدث 
التمميذ  وتيميشالإقصاء واستبعاد  غالب الفي يحدث  يمكف أفومف ىذا كمو   المدرسة
 الضحية.

رة عبارة عف ضغط يمارس عمى الفرد لمسيط ىو :المعنوي العنف .3. 2. 5           
فيو بذلؾ مؤذ لمعواطف دوف  (2009زوبيدة،) حريتوعمى أفكاره وتصرفاتو والحد مف 

الذات  عف طريق التحقير والإىماؿ وعدـ تقدير لمفرد، ويكوف المساس بالجانب الجسمي 
ما يكوف أيضا ك .(38: 2009الصرايرة، ) بالسوء والإحراج، والإتياـوالنعت والتحيز 

بطرؽ غير لفظية كالإحتقار وتوجيو الإىانة بالإمتناع عف النظر لمشخص المكف لو 
ب لمضحية الموجية إليو نتائج سمبية عمى الجوان فيحدث (.Yannick,2014) العداء

 والإجتماعية.النفسية والعقمية 
 

س، حاسيالأو في المشاعر بالجوانب النفسية الشكل مف العنف يمحق الضرر  ىذا
 الأشكاؿلا تقل وقعا عف  آلاـفما تخمفو مف  الفرد. وسكينتوتمس كرامة وحرمة  قدالتي 

يتعرض ليا التمميذ في ،حيث شدة الترويع والتخويف مف الأخرى في الوسط المدرسي
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 المقاطعة، جل السيطرة بالعزلة اومجاؿ يستعمل مف أ ىيو  المدرسة مف قبل زملبئو،

يعمموف عمى عزؿ تمميذ آخر تمميذ أو مجموعة تلبميذ  في صورة بسط النفوذ مف طرؼ
الذي فيحرـ مف تحقيق الإنتماء للآخريف شراكو في أي نشاط معيـ،إ بمقاطعتو وعدـ

يـ، والمعب معوتكويف صداقات وعلبقات ودية  انتماءا لممدرسة ذا الإنتماءيرى في ى
عنى محاولة السيطرة السيطرة بالإشارة وما تحممو مف مإلى جانب ذلؾ اعتماد  معيـ.

ضحية  ضة يده مموحا بيا عمى تمميذ آخرعندما يضـ تمميذ قب تكوف وفرض النفوذ و 
 معنى ذلؾ التيديد والوعيد يجعل التمميذ الضحية يشعر بالخوؼ والترىيب. يكوف  ،لو

إلى الأماـ في  ةاليد،أو وضعية السباب كما قد يستعمل ضده أيضا إشاراة أخرى كتحريؾ
فصدور ىذه الإشارات ليا صفة العمدية واختيار أفضل الظروؼ لمقياـ  وجو الضحية،

ستاذ أو أي مسؤوؿ آخر وىي عندما يكوف التمميذ المتعدي في مأمف مف مراقبة الأ،بيا
مف الفاعميف التربوييف.مما يخمف تأثيرا في نفسية التميذ الفئة الراشدة مف  أو أي فاعل

 .في شخصويكوف مجرد الشعور بالتيديد  الضحية،لأف ما يؤلـ الفرد ويخيفو قد
يذ كونيا في المدرسة كميا تجمب الضرر لمتمم كما أف مظاىر العنف المادي 
الاستيزاء وذلؾ بذكر الوقائع باستيزاء، وتقوـ عمى التحقير بالتقميل مف قيمة تستعمل 

تتـ تي التمميذ الضحية، والإستفزاز بالحركات واستعماؿ النكات والعبارات الساخرة ال
موضوع سخرية  بإطلبؽ بعض النكات أو عبارات ساخرة تجعل مف التمميذ الضحية

تحمل في مضمونيا سموكا عنيفا  التي اعتماد بعض الإيماءات والإشاراتوضحؾ. أو 
 بسببيا. يؤثر عمى الضحية فيشعر بالإحتقار

 

وييدؼ ىذا العنف إلى إيقاع الأذى عنف الإعتداء علي الممتلكات:  4. 2. 5
لحاؽ الضرر بكل ما تعمق بالأشياء الخاصة بالمدرسة مف مرافق وممتمكات عامة و  ا 

تلبؼ  التربوييف مفووسائل تعميمية أو بما تعمق بالأشياء الخاصة بالفاعميف  سرقة وا 
السرقة مف بيف السموكيات غير  وتعد .(110: 2009زوبيدة،) وتعطيلوحرؽ وتكسير 

فالتمميذ الذي  .ذلؾ إلى الرغبة في توكيد الذات عالتلبميذ، ويرجالسوية المنتشرة بيف 
المادية تمكنو  يمارس ىذا السموؾ يعتقد في ذلؾ أف الحصوؿ عمى الماؿ أو الأشياء
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قد يستعمل  محتاجة. كمامف تحقيق ذاتو خاصة إذا كاف ىذا التمميذ ينحدر مف عائمة 
أقلبـ وكتب وأدوات التمميذ العنيف الإبتزاز للئستلبء عمى ممتمكات تمميذ آخر مف 

كشف أسراره  أو ضده بالضربمدرسية، وكذلؾ النقود بالقوة ميددا إياه باستخداـ العنف 
 آخرإف طالب بحقو أو أبمغ عنو الإدارة أو طرفا  عنوترويج الإشاعت أو  أو عيوبو
 .(119: 2007)خالدي،
 

قاع مف الغضب والإنفعاؿ ييدؼ إلى إي الإعتداء عمى الممتمكات ىو حالةعنف 
لحاؽ الضرر لمثير الإستجابة العدوانية وتوجيو العنف لبعض الأشياء الخاصة  الأذى وا 

الخاصة والعامة يعد  بالمدرسة. والتخريب المعتمد لممتمكاتأو بأحد الفاعميف التربوييف 
أي عنصر مف الفاعميف لما لا يستطيع مواجية المعمـ أو  عف عدـ رضا التمميذ تعبيرا

بيف الطمبة بعضيـ ببعض وقد يكوف بيف الفاعميف ىذا الشكل  كوف وقد ي ،التربوييف
وتمؾ الحالات العنيفة  التربوييف،التربوييف أنفسيـ كما قد يكوف بيف التلبميذ والفاعميف 

ويكوف بذلؾ اضطراب كامل لمنظاـ المدرسي، فتعـ  تسمى بالعنف المدرسي الشامل
ي عدـ القدرة عمى السيطرة عمى ظاىرة بالتال حالة مف عدـ الإستقرار واليدوء، فتعدـ

 .(140: 2009الصرايرة،) العنف في الوسط المدرسي

 

 :أسباب العنف المدزسٌ .3.5 

العنف المدرسي شأنو شأف العنف بصفة العامة مرتبط بأسباب متعددة       
ولموقوؼ عند . لو وتقوـ عمى تغذيتوتتفاوت حددتيا وتتداخل عوامميا تقف وراءه وتميد 

وىي كل ما تعمق  في المدرسة بالأسباب الذاتيةبعض منيا نذكر ما ىو خاص ال
وعامل المحيط  وطريقة التدريس وضرورة الإنضباط والحواربجانب السمطمة المدرسية 

بالجوانب وىي كل ما تعمق  عن المدرسة بالأسباب الخارجيةخاص ىو وما المدرسي. 
 .الإجتماعية والنفسية
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  :فٌ المدزسة لذاتيةاالأسباب .1. 3. 5

العنف المدرسي شأنو شأف العنف بصفة العامة مرتبط بأسباب متعددة تتفاوت 
ولموقوؼ عند البعض . لو وتقوـ عمى تغذيتوحددتيا وتتداخل عوامميا تقف وراءه وتميد 

بجانب وىي كل ما تعمق  في المدرسة بالأسباب الذاتيةمنيا نذكر ما ىو خاص 
وعامل المحيط  وطريقة التدريس رة الإنضباط والحواروضرو السمطمة المدرسية 

بالجوانب وىي كل ما تعمق  عن المدرسة بالأسباب الخارجيةخاص ىو وما المدرسي. 
 .الإجتماعية والنفسية

 

  :فٌ المدزسة الذاتيةالأسباب . 2. 3. 5

  أف تكوف السمطة المدرسية مف الأسباب  يمكف :المدرسيةالسمطة
والواجبات مف أىميا تقوـ بالعديد مف المياـ  ائـ في المدرسة كونياالرئيسية لمعنف الق
 والتربوي لمفاعميف التربوييف ولمياميـ بكفاءة وفعالية. الأداء التعميميأف تشرؼ عمى 

وأيضا تقوـ بالعممية الرقابية عمى التلبميذ والإلتزاـ بالإنتظاـ والإنضباط بالنظاـ 
بعادىـ عف الأفراد المنحرفيف حتى لا يقعوف و واتصافيـ بحسف السموؾ وحسف الخمق  ا 

  .(97: 2003)الشيري،العنيففريسة ليـ  مما يؤدي بيـ إلى الإنحراؼ والسموؾ 
فيي تعمل عمى ابعاد التمميذ عف بؤر  ،فالسمطة المدرسية تقوـ بعممية مزدوجة

وجدية. ية الفاعميف التربوييف مف أجل القياـ بعمميـ بفعال الإنحراؼ وتعمل عمى متابعة
بينت بعض الدراسات المتعمقة بدور السمطة المدرسية في أحداث العنف والعدواف  وقد

أف غياب الرقابة المدرسية تجاه التلبميذ وضعف متابعة ودراسة مشكلبتيـ إضافة إلى 
 وخارجياتشددىا لو الدور القوي في دفع التلبميذ إلى العدوانية والعنف داخل المدرسة 

في وقاية التلبميذ  ومنو يتبيف دور السمطة المدرسية. (97: 2003الشيري، )
،بناء عمى قدرة والمعمميف مف الأعماؿ العدوانية أو دفعيـ إلى ممارسة السموؾ العنيف

الوسط المدرسي.وعميو  الأمف والسيادة فيالذي يحقق  ياـ بالعملبالقالمدرسية  السمطة 
المتعمقة بكل الفاعميف التربوييف مف الفئة يجب أف تتميز بالمرونة ومتابعة كل القضايا 

دارييف وفي نفس الوقت مف الفئة الناشئة مف التلبميذ  وكذلؾ الراشدة مف أساتذة وا 
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الرقابة والمتابعة لأدائيـ مف أجل العمل عمى عدـ بروز الظواىر السمبية التي تيدد 
   مجتمع.اللممدرسة و النظاـ التعميمي الذي قد ينتج أفرادا عنيفيف مضاديف 

 
 مثل ويتضروري مف أجل الأداء السميـ لممؤسسة التعميمية.  :الإنضباط

في كل الإجراءات التي تتخذ لفرض مجموعة مف القواعد الرسمية وغير الرسمية التي 
كان ذلك في الحياة العامة أوفي  –الإنضباط بصفة عامة  تحكـ أي مؤسسة، ويرتبط

والأعراؼ والقيـ التي يستدعييا التفاعل  بالقواعد والعادات –الحياة المدرسية 
فالإنضباط يعمل كمرآة تعكس  تعميمي، وبذلؾالإجتماعي في نطاؽ كل مجتمع 

الإنضباط موضوعا تربويا يعبر في صورتو السالبة بعدـ  التفاعل، ويصبحمكونات ىذا 
تتخطى أفعاؿ عدـ الإنضباط عتبة معينة يمكف أف الإنضباط أو نقص النظاـ. وكمما 

العنف ما ىو إلا  " (20 -18: 2004)سميحة، فيذكر  عنفا. وكمانطمق عمييا 
فالعنف ىو  معينة، وبالتاليتجاوز واختراق لمقواعد أو القوانين التي تنظم وضعيات 

نالجانب الأكثر وضوحا في مشكمة عدم  كان ىناك أشكالا لعدم  الإنضباط، وا 
نضباط تـ التعرؼ عميو حديثا في كما أف مصطمح عدـ الإ "الإنضباط لا تتضمن عنفا

بل  ،وثيقا بالعنف المدرسي المرتبطة ارتباطاالمفاىيـ  وأصبح مفالأوساط التربوية 
وىي حالة مف حالات  .حسب البعض مرادفة لو تعرؼ باللبنضباط المدرسي وىي في

 التٌ Normatif» – «Nonباللبمعياريةإميل دوركايم فسرىا  الإجتماعي، وقدالإنحراؼ 
ثقافية،  صيب المجتمعات إثر تحولات عنيفة سواء كانت اقتصادية أو اجتماعية أوت

بالجماعات بالمؤسسات أو ببعضيـ أو الأفراد بحالة فقداف المعايير في علبقاتيـ  فيصاب
 .(100: 2006)جادو، المختمفة أو مع كل المجتمع

 

 :ف نقص التواصل بيف التلبميذ وبيف الفاعميف التربويي غياب الحوار
 والممارسات التعميمية –التلاميذ  –توقعات المراىقيف بسبب التناقض الكبير بيف 

عدـ مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلبميذ وعدـ تقدير جيد المتعمـ  التربوييف. معلمفاعميف 
 والتركيز ،كفرد لو إنسانيتو واحترامو وكيانو وعدـ السماح لو بالتعبيرعف مشاعره
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 –مف حيث أنيـ  فقط سواءمجموعة صغيرة مف التلبميذ المميزيف عمى  بالإىتماـ فقط
أو ما شابو نجباء أو مف عائلبت مرموقة ذات سمطة وجاه أو ذووا قرابة  –في نظرىم

تركيز الفاعميف التربوييف عمى جوانب الضعف فقط لدى  ذلؾ، دوف الآخريف. وكذلؾ
عميو مجمل غضبو دوف ولإكثار مف إنتقاده وا ىانتو وصب  –المراىق  –التمميذ 

التي  ىذا إلى جانب الإعتماد عمى أساليب التمقيف التقميدية يفعمو.الإىتماـ بو وبما 
ما يمارس غالبا  لمتعبير عف رأيو، فالتمقيف تقمع آراء المتعمـ ولا تعطي الفرصة لمتمميذ

ه لا أخطاؤ  تناقش، حتىفسمطة المعمـ لا  مف خلبؿ علبقة تسمطية بيف التمميذ والمعمـ،
  يسمح بإثارتيا وليس مف الوارد الإعتراؼ بيا بينما عمى التمميذ أف يطيع ويمتثل

في العممية فيكوف التركيز  أىمية الإقناع والتعزيزعطي فلب ت .(206: 1995)سعيد ،
المادي والمعنوي، المصرح بو وغير المصرح  –العنف بشتى أنواعو التعميمية عمى 

س قد تعمق التسمط وتغرس الإستبداد ويستخدميا بعض إن التمقين طريقة تدري" –بو
أف غياب التدريس الممتع المميئ  كما .(59: 1999يزيد،) "من المعممين كسوط

بالإثارة والتحفيز والإقباؿ عمى التعمـ بشغف يخمق عند التمميذ ممل وكره لممدرسة 
س عمى سموكياتو لدى التمميذ فينعك كل ىذا يسبب الإحباط .وا ىماؿ لمواجبات المدرسية
 وردود أفعاؿ عدوانية وعنيفة.بانتياج أسموب الشغب 
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 :ـ تمييد1
إفّ مفيوـ التربية المدرسية الحديثة تختمف عف ما كانت عميو في السابق كونيا كانت       

والآف وبعد تعقد الحياة وتشعبيا والتطورات السريعة الناتجة عف  فقط،مكانا لتمقي العمـ 
 عي في المجتمعات الحديثة وكذلؾ الطموحات الوطنيةالتطور الاقتصادؼ والثقافي والاجتما

تمر الفرد في التعميـ مدػ أصبحت الغاية مف التعميـ الآف أف يسوقد  ( 2003113تمويف،)
تعود عمى  لعممية التربوية في الوقت الحاليفاانب بناءالمواطف الصالح المسؤوؿ . بجالحياة 

إذ تكوّف شخصيتو المتكاممة وتعدّه لمينة يكتسب منيا عيشو ويحقق  ،الفرد بمكاسب كثيرة
ثة تعمل بيا استقلالو الاقتصادؼ ويؤدؼ مف خلاليا دوره في المجتمع والحياة، فالتربية الحدي

 .نموا صحيحا كاملا حتى يكوف عضوا صالحا في المجتمععمى مساعدة الفرد لينمو 

جتماعيا كونو يقوـ عمى تعميـ الفرد كيف يعيش في فالتعميـ بذلؾ يعتبر استثمارا ا      
إفّ التطورات التي عرفتيا وظائف  .(0003111، أبورياش) المجتمع بعد تركو بيئة المدرسة

المدرسة ومناىجيا والموقع الجديد التي أصبحت تشغمو مف اىتماـ كافة الأطراؼ 
التي مف شأنيا أف تجعل  الاجتماعية، أصبح مف الضرورؼ عمييا أف تحاوؿ امتلاؾ الوسائل

مف ذلؾ الاستثمار الاجتماعي إستثمارا مجديا وىذا لف يتحقق إلّا مف خلاؿ منيجية عممية 
 .متبعة

وكما ىو معروؼ فالمعمـ ىو الذؼ يجسّد الغايات التربوية مف خلاؿ التبادلات اليومية       
 الاجرائي ويجسّدىا ميدانياابعيا وىو الذؼ يعطي لمتربية ط ،التي تحدث بينو وبيف التلاميذ

ومنو فالخطأ مف جانب ىذا المربي ىو أمر غير مقبوؿ كونو إذا ( 1003113تمويف ،)
أخطأ انعكس ذلؾ مباشرة عمى التلاميذ الذيف ىـ جيل ومصير المجتمع الذؼ بيـ إمّا ينيار 

ينيار أو يبنى مستقبمو، فخطأ المربي يخمّف أجيالا غير أسوياء، بيـ يتراجع المجتمع و 
ويحكـ عميو بالزواؿ و إف أصاب بني المجتمع وتطور واستمر، فالعمل بالعشوائية والمحاولة 
مف المربي أمر مرفوض في ىذا الزماف، بل يتعيف عميو بالضرورة العمل وفق آليات وبرامج 
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مسطّرة تتجسّد ميدانيا وفق استراجيات ينتيجيا ويعمل بيا  لتحقيق اليدؼ المنشود مف 
التربوية الحديثة والتي لـ يكف يعمل بيا في السابق، وبالتالي تعود بمكاسب كثيرة  العممية

قامة العلاقات بيف بني البشر انب المعرفة تيتـ بسلامة البدف و تقوـ عمى تغذية العقل بج ا 
 يعيشوف فيو تعمميف وحسف تكيفيـ لممجتمع الذؼوالعمل عمى إقامة الصحة النفسية لمم

والجسمية  الاجتماعيةضرار والمخاطر لأواؼ لمتحديات الي التصدوبالت( 0111تركي ،)
 .والنفسية التي تواجييا المجتمعات الحديثة 

ما يعرؼ  لأف مشكمة العنف ىي مشكمة اجتماعية لا بد أف نحسب ليا ألف حساب، إف    
 ءاتوالاعتدابالجرائـ الصغيرة سوؼ تنقمب إلى جرائـ كبيرة وأف العنف السموكي سوؼ يزداد 

والجرائـ  الانحراؼمنو فإف معدلات و  والأملاؾ سوؼ تزداد أيضا ىي، عمى الأشخاص
بوجودىا وعدـ التيرب والخوؼ  الاعتراؼىذه المشاكل لا بد مف و . سوؼ تزداد بصورة عامة

 ،موجودة مثميا مثل ظواىر سمبية أخرػ في كل مجتمع وفي جميع المؤسسات يمنيا، في
ومنيا المؤسسات التربوية المعروفة بالمدارس، كالتخريب والسرقة بيف أوساط التلاميذ 
والأزمات النفسية والإنفعالية والإحباط التي تصيب الأفراد في الوسط التربوؼ نتيجة لمظروؼ 

لابد مف السعي في نفس الوقت  ذإ .ذلؾإلى غير  والاقتصاديةوالمينية  الاجتماعيةالمختمفة 
بوجود مشكمة ىو  الاعتراؼ كوف  .عتراؼ بوجودىا إلى التصدؼ ليا بالسعي لحميامف الإ

 .المفتاح لحميا

تركيا فالحل لا يأتي مف العدـ أو  إف تجاىل المشكمة والتستر عمييا يزيد مف تفاقميا،      
يحتاج أولا إلى الإقرار بيا وتظافر الجيود المشتركة لكافة المؤسسات إنما الزمف، لأحداث 

بالإضافة إلى تضافر جيود المختصيف والأجيزة المعنية وىذا بانتياج أسموب  ،لاجتماعيةا
ومطبقة  واعتماد برامج وقائية عممية معدة خصيصا، أؼ إتخاذ تدابير بعينيا، :الوقاية أولا

ت التربوية في العممية والتي بواسطتيا ومف خلاليا تسيـ المؤسسا .فعميا وبأسموب احترافي
التغمب عمى الشروط والظروؼ التي تؤدؼ بالأفراد  »اسية ىوالتي مف أىدافيا الأسالوقائية 

إلى اتباع سموكيات إجرامية أو القياـ بأعماؿ تعد قانونا وعرفا جرائـ أو سموكيات منحرفة أو 
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ىذا مف خلاؿ تحديد قاية طابعا ومدلولا عمميا محضا و كما أف لمو :(.0110، طالب)« شاذة
ف برامج قاية مف مشكمة اجتماعية فيما تتخذه الدولة والمجتمع وما تنفذه مطرؽ و أساليب الو 

وكذلؾ قياـ الأفراد والمؤسسات  المشكمة الإجتماعية قبل وقوعيا،واستراتيجيات وخطط لمنع 
تشكل الرسمية بكل ما مف شأنو أف يساعد عمى تجسيد الظروؼ والعوامل الإجتماعية التي 

 (.2: 3691،الديفبدر ) أو تشجع عمى ارتكاب الجنحةل أساسا وعوامل تساعد أو تسي

أىـ الأساليب التي بواسطتيا ومف خلاليا تسيـ المؤسسات مف البرامج الوقائية ىي إف       
بطابع عممي  االعنفية، وىذالتربوية نفسيا في الوقاية مف الإنحراؼ المؤدؼ إلى السموكيات 

والطرؽ العممية ىي  ،وب ىو أسموب وقائيفألأسم .عممي في التعامل معيا وطرؽ ومدلوؿ
العمل  إننا بصددوبيذا نسطيع القوؿ  .الإستراتيجيات المنجزة لمقياـ بالعمل مف أجل الوقاية

قبل التطرؽ إلى الإسترتيجيات الوقائية لا بد مف التطرؽ إلى  وومن .وقائيةوفق استراتيجيات 
 . مفيوـ الإسترتيجيات ثـ مفيوـ الوقاية

 :الإستراتيجيةمفيوم  -2

معناىا و  «stgetartS » «ستراتيجوس» اليونانية استراتيجية مشتقة مف الكممة كممة      
، وقد انسجـ ىذا المعنى مع مفيوـ (فف قيادة القوات)وتعني أيضا ( قائد)الحرفي 

الإستراتيجية و ظل لسنوات طويمة جدا منذ العصور القديمة مقترنا مع الأعماؿ الحربية، 
دارة القتاؿ في ساحة المعركةوالتي  أبو رياش ) تدؿ عمى القدرة عمى وضع  الخطط وا 

كما أف الإستراتيجية تعتبر عمما مف العموـ كوف أف ليا نظرياتيا  .(31: 2002،
ومنظرييا،وقد ظيرت قديما عند الصينييف في القرف الرابع قبل الميلاد إذ أف القائد 

أنو « فف الحرب » ىذا الشأف بحيث أكد في مؤلفو يىو أقدـ المنظريف ف(snu -uzn)الصيني
قبل القياـ بالحرب لا بد مف وضع كل الوسائل الممكنة لمنجاح وذلؾ بالواقعية التامة 

 .(lnmehaD; 9091:  92) وبوضوح في الرؤية
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تعرؼ  يىدؼ، فيوالإستراتيجية في الأعماؿ الحربية ىي الخطة التي توضع لإحراز       
سوؼ أما المفكر والفيم .آخريف فف القيادة دالقيادة، وعنعند بعض العسكرييف أنيا عمـ 

والذؼ  0323الذؼ نشر للأوؿ مرة سنة  « في الحرب » في كتابو كلاوزفيتزالألماني 
ؿ جيدا كبيرا في دراسة ذضمتو تأملاتو وملاحظاتو مف خلاؿ التنظير والممارسة الحربية وب

كونو كاف أيضا قائدا عسكريا ومدربا لممؾ بروسيا عبر عف  ،جوانب الحربوتحميل مختمف 
أو الخطة العامة لحممة عسكرية كاممة،وتطور المفيوـ إلى أف  الإستراتيجية  أنيا التصميـ

الإستراتيجية مع التدريبات «فوف درجولتز »     مف صورة أكبر إذ أشرؾ  أصبح جزءا
مل في المكاف الصحيح وفي أفضل ت لمعالكبرػ التي تساعد عمى جمب القوا

ولو أف الكممة مشتقة مف فنوف الحرب إلا أنيا .(34: 3291الموسوعة العربية الميسرة،)روؼظال
قد شاع استخداميا . و توسعت وامتدت لتشمل مجالات أخرػ بدءا بالتجارة وانتياء بالمباريات

يا التقميدؼ فإنيا تعني التخطيط بمفيوماسخداميا  دالثانية، وعنالعالمية  حديثا منذ الحرب
فالإستراتيجيات ىي عمـ وفف مف  وومن (.Dlnmeha, 9091 :95)                  أوليةلقضايا 

اختيار وتنظيـ وتسيير الأفعاؿ مف أجل انجاز عمل أو  نستطيع بواسطتياالنشاطات التي 
 . الوصوؿ إلى ىدؼ معيف

لمدراسة في سنوات  فالإستراتيجيات فرضت نفسيا كأداة أما في مجاؿ عمـ النفس      
 التي ترػ  «Bésemsiro«va» فعل لممدرسة السموكية ةفي عمـ النفس الأمريكي وكرد 9059

ا مختمفة عف أف الإستراتيجيات ىي طريقة لمتعرض لمتوجيات الفكرية وحتى العقمية باعتبارى
حمل المناىج المتنوعة التي يتبناىا الأفراد لتشكيل   r.ngnuagفمثلا  .السموكيات التجريبية

ذات الصمة  ىذه الإستراتيجيات ىي مرتبطة بعوامل كعدد أقصى مف المعمومات.المفاىيـ 
والمستخرجة مف الوسط،أومف مشكمة الحفاظ عمى ىذه المعمومات  أو مف الجزء الذؼ يترؾ 

 .(lnrgat; 2999: 199)لممجازفة لاكتشاؼ الحل

ا أف استراتيجية القرار ىي مجموعة مف الإختيارات المنجزة مف طرؼ فرد يريد كم     
فيظطر إلى تبني اختيارات ذات طابع . تحسيف أدائو في وضعية وُجِب عميو التعامل معيا
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 هوىذ .التصرؼ بسرعة ولكف أيضا بدقة مثلا .عممي ناتج مف عوائق عممية متناقضة
تكاليف والفعالية مشترؾ لكل الخيارات والتوصل إلى الإختيارات تبنى عمى تقييـ جزئي لم

 (.lngeud;2999) وقبولاً تبني الحل الوسط الأكثر فوريةً 

 عف معنى الإستراتيجية نجد كممة التكتيؾ لمتعبيرأحيانا ومف المفردات المستخدمة       
«uerttcna»  تسميات  نجد وأيضا  .نجاحيالتحقيق وىذا يتعمق بالأدوات المستخدمة

عنيا بمصطمح يعبر  »artletn» بارتمتمختمفة في مجاؿ عمـ النفس إذ اف 
                  ميمر وغالانتر وبرايبرام عند «nDeu» الخطة وىي ،«srmhhe» مخطط

«   Pribramat nteraeDe,  « Millerالإطار و «eedga »  منسكيبتعبير «ytuSiM »

                نوويل وسيموف عند  » sMStaha da ngtdnrtttu » إنتاجوىي نظاـ 
«namaDD at sthtu  »   بداعية الفرد  وىذه المصطمحات كميا مرتبطة بتوافقية وا 
 (.332: 2009طو،)

مجموعة مف ت في مجاؿ عمـ النفس ىي إجراء أو مف ىذا نستشف بأف الإستراتيجيا       
فنية وعممية باستخداـ جممة مف المبادغ والقواعد  الإجراءات التي يقوـ بيا الفرد بطرؽ 

والأساليب أو الطرائق المتداخمة مف أجل إنجاز عمل في وضعيات متنوعة وظروؼ مختمفة 
 ذإ .ووفق مواقف كثيرة لموصوؿ إلى ىدؼ معيف بطريقة ناجحة وفعالة مخطط ليا مسبقا

مى الفرد وكفاءاتو وطرقو وعمى الرغـ مف شيوع استعماليا إلا أف العمل وفقيا يتوقف ع
 . التنظيمية العممية وىي بذلؾ تشير إلى فروؽ كيفية بيف الأفراد في عمميات الضبط

 :مفيوم الوقاية - 2
ىي مف المفاىيـ المتعددة المعاني، والتي لا تأخذ معنى إلا  «nghtautttu» الوقاية       

أؼ أف استعماليا  .المشكل المطروحبإرجاعياإلى الإطار النظرؼ لمتغيرات التدخلات حسب 
لى اختلاؼ  يختمف حسب السياؽ الذؼ يستخدـ فيو واليدؼ مف التعريف نفسو وا 
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الإختصاص لدػ العمماء والباحثيف عبر الزماف والمكاف الذيف لـ يتفقواعمى تعريف موحد 
 .لموقاية وذلؾ لاستخداماتيا في مختمف الإختصاصات والخمفيات العممية

خوذ بيا لتفادؼ أىي مجموع الإجراءات الم الوقاية فإف «nattt aegtnSSa» وحسب       
كما يعتبر مفيوـ الوقاية مف  (.éotst lIeetiio a  titeP ,9090) أو منع وقوع حدث ما

الإجراءات والخدمات الطبية والإجتماعية والتربوية والنفسية والتأىيمية التي تعمل عمى 
. ضعف عاـ عند الإنساف ومنع تطور العجز والتغمب عميو الحيمولة دوف حدوث اعتلاؿ أو

ويتـ النيج الوقائي بالأسوياء قبل اىتمامو بالمرضى ليقييـ مف حدوث المشكلات 
 .(2009)عبيدات، والإضطرابات

الوقاية ىي العمل » قاموس عمـ النفس فيعتبر أف في    Jacqes Sellosse أما       
 .مف تأثيراتيا الإنسانية والاجتماعية دتفشي حدث، والح بالطريقة التي تنقص مف احتماؿ

« Prévenir c’est agir de façon à abaisser la probabilité d’occurrence d’un 

événement et limité ses conséquences humaines et sociales » 

تطوره: وىذا إما العممية الوقائية يمكف أف تكوف حسب طبيعة الحدث وفي مختمف مراحل  
والحد بالبحث عف تقميص فترتو الزمنية  وأ بالتدخل عند ظيور المؤثرات المميدة لانتشاره،

والوقاية المبنية عمى الحماية يمكف . انتشاره في محيط أو مجتمع ما ومف تأثيراتتفشيو  مف
تي توصي أف ترتكز أيضا عمى الجيود لتعزيز المواقف والممارسات التقنية والإجتماعية ال

في المجاؿ الصحي البحث في عمـ الأوبئة أبرز أىمية عوامل  فمثلا .بنماذج جديدة لمتكيف
ىذه النتائج التي تحدد . الخطر أيف يغير وجودىا مف احتماؿ تفشي المرض لحالة صحية ما

 (.saDDtSSa;2999:599)أىمية المجاؿ الوقائي زحالة العامل المسبب، تبر 

الإجتماعي فالمقصود بالوقاية ىو الإشارة إلى أؼ فعل مخطط نقوـ بو أما في المجاؿ  
تحسبا لظيور مشكمة معينة أو مضاعفات مشكمة كانت قائمة أصلا، وذلؾ بغرض الإعاقة 

 (.370: 3229)سويف، الجزئية أو الكاممة ليا أو لمضاعفاتيا أو لممشكمة ومضاعفاتيا معا
عة التدابير والتعميمات التي تؤخذ مف طرؼ كما أف الوقاية في ىذا المجاؿ ىي مجمو 
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وليذا فقد  مؤسسة أو ىيئة لمحاربة ظيور وتطور بعض الأمراض والأفات الإجتماعية،
لجأت الشعوب منذ وقت مبكر مف الزمف إلى الإجراءات الوقائية كونيا خطوة بالغة الأىمية 

ىذا  و..فسية والبدنيةلمتصدؼ لكثير مف المشكلات الإجتماعية والإضطرابات الصحية والن
كثيرا ما نلاحظو في الحِكـ الشعبية التي يصل بيا الأمر إلى التوصية بتقديـ العناية بالوقاية 

 ( 370: 3229سويف، )عمى العناية بالعلاج 

« ألف علاجالوقاية خيرمف »وىي ل ثقافات المجتمعاتونجدىا في ج وخير حكمة نذكرىا 
المؤسسة جراءات الوقائية مف طرؼ الفرد أو اتخاذ الإوىذا يعني أنو ينبغي بالمبادرة ب

نفاؽ ا ابكل م (أو أؼ مؤسسة اجتماعية تربوية أو صحية ،المدرسة) ستطاعوا مف جيد وا 
صحية لمبدء بعد ذلؾ ية أو مرة مف الإنتظار حتى تبرز معالـ مشكمة اجتماعخير ألف 

عاقبة مف الإنتظار حتى تبمغ مشكمة مف  تكمفة ومشقة وأسمـفالوقاية ىي أقل  .بالعلاج
 . المشاكل الإجتماعية ومنيا السموكيات الإنحرافية التي تؤدؼ إلى العنف

منظمة  منشورات تتفقمستويات ثلاثة حسب الوقاية  لأجراءاتالتدخل ويكوف        
 عمى (  getttulhrDe .N.n,9009: 9) المتحدة الأمـ وىيئة  (fgtA; 909:99)العالميةالصحة 
 تكوف حسب التسمسل التالي وبصفة تدريجية أف ىذه المستويات بينيـ. كماالتفرقة 

;(2999:59 saDDtSSa.) 
 :مستويات الوقاية 3.3

 nghtautttu ngthetga: الوقاية الأولية 

  Secondairenghtautttu 96 الوقاية الثانوية: 

 nghtautttu uagttetga :الثلاثيةالوقاية  
تيدؼ إلى تقميص حالات الإضطرابات النفسية لمجتمع محدد وىذا : الوقاية الأولية.أ

بمحاولة تقميل احتماؿ ظيور الأمراض والسموكيات اللاوقائية أو الأفات الإجتماعية مثل 
 السموكيات العنيفة والإنحراؼ مف خلاؿ التربية والإعلاـ والدعاية.
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 خمل في مجتمع محدد.لتقميص عدد حالات الإضطراب وال ىوتسع :ةالوقاية الثانوي.ب
مف خلاؿ الفحص والتشخيص المبكر وعلاج السموكيات المرضية أو الآفات وىذا بوضع 

 .خطة عمل ييدؼ إلى التقميل مف فترة ىذة الإضطرابات وانتشارىا

كل النشاطات التي تعمل عمى خفض معدؿ انتشار  : وتشملالوقاية الثلاثية.ج
ررة في مجتمع محدد والتقميل مف آثار المزمنة أو الإنحرافات المتك الاضطرابات

ىنا يحاوؿ العامموف في ىذا المجاؿ . الإضطرابات والإختلالات وىذا بأنشطة إعادة التأىيل
تحديد وحصر أخطار ومآؿ ىذه الآفات وذلؾ بوضع أنواع الوقاية الفعالة حتى يتـ القضاء 

 .عمى ىذه الآفات والانحرافات

مف خلاؿ ىذا نلاحع أف دور الوقاية ميـ جدا عمى مدار المستويات الثلاثة وليذا       
فيي تتطمب موارد بشرية متخصصة ووسائل مادية ىائمة حتى يتـ التشخيص والعلاج 

و في المجاؿ التربوؼ الذؼ ييـ دراستنا  .والتكيف لمختمف الأمراض والآفات الاجتماعية
متخصصة الذؼ تتطمبيا الوقاية في الفاعمييف التربوييف والذيف تتمثل الموارد البشرية ال

يمثموف الجماعة التربوية الراشدة المساىمة في الحياة المدرسية وىـ كما أسمفنا ذكره في 
الفصل الثاني الخاص  بالوسط المدرسي لممنظومة التربوية الجزائرية ىـ الأساتذة 

المنتميف لممؤسسات التي ليا دور في مجاؿ  كل الفاعمييفاريوف وممثمي السمطة أو والإيد
النظاـ التربوؼ، ويشترط فييـ التخصص ليس في مادة تخصصيـ أو وظيفتيـ فحسب بل 

كوف أف أىداؼ التربية ىي  وىذا مف أجل التكويف الشامل لمفرد، في مجاؿ العممية التربوية،
 لتكيف مع المجتمع مف ناحية،إعداد وتكويف الشخصية المتكاممة لمفرد القادرة عمى التلاؤـ وا

كما أف  .والمؤىمة للإسياـ في تطوير المجتمع ودفعو نحو التقدـ والرقي مف ناحية أخرػ 
الجانب تتجو إلى الجانب العقمي لمفرد و  العممية التربوية تجمع بيف العممية التعميمية والتي

وىذا ما  .في نفوس الأفرادالأخلاقي لنوع القيـ الذؼ يريد المجتمع أف يتبناىا ويحاوؿ غرسيا 
بداعات تمكنيـ مف العمل بأساليب فنية وعممية في العمل الوقائي  يتطمب كفاءات وميارات وا 

المراىق المرضية التي تظير عند الطفل أو  الذؼ يمكنيـ مف تحديد وتوضيح السموكيات
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بح المتمدرس الذؼ يعاني مف سموكيات منحرفة وعنيفة والتدخل قبل تفاقـ المرض ويص
 ؾوكذل .وفعالةحيث كمما كاف التدخل مبكرا كمما كانت المعالجة سيمة  علاجو صعبا،

- كل الوسائل المادية مف أدوات وبنايات ووسائل إيضاحتتطمب وسائل مادية ىائمة وىي 
tderttcnaSD ytMau- ،  معنوية مف برامج ونظـ ومخططات وسائلو. 

الجو المدرسي العنيف يمكف أف تكوف لو مخمفات عمى النتائج الدراسية وعمى التسرب       
المدرسي وعمى الغيابات سواء مف طرؼ التلاميذ أو مف الفاعمييف التربوييف وعمى الحافز 

العنف يخمف المعناة لدػ .لدػ التلاميذ والفاعمييف التربوييف وأيضا الإحساس بعدـ الأمف
لتربوييف والتلاميذ عمى حد السواء مثلا في حالة الإنتياكات بيف التلاميذ ينتج الفاعمييف ا

 -عنيا مخمفات سمبية منيا  الإنعزاؿ والخوؼ والإنطواء ونقص في التطابق مع الغير

diahaetmta yeucna – والوحدة - danstDtt - ضطرابات القمق والإكتئاب  - وا 
dhagaStAS-ugtnaDaS euott-  القدرة عمى التركيز والتيميش والإحساس بالتخاذؿ وعدـ

ىذه المخمفات …والعدوانية سواء في المدرسة أو في العائمة وتقيقر مدرسي إلى غير ذلؾ
: 9) ذلؾ  شيد عمى كل مف  عمى وحتى  المنتيؾ أو لدػ   الضحية  لدػ تكوف   السمبية

2999 ;ehrtDa) كل الأطراؼ وتتطمب أف تمس  فيي بذلؾ بالغة الخطورة في المدرسة و
مف أجل  التدخل  ومنو عدة  استراتيجيات  ةالتدابير اللازمتؤخذ عمى عاتقيـ باتخاذ كل 

نستطيع تمثيل  .التربوييف أف يتجندوا عمى كل المستويات لمفاعميفوقائية موجودة ويمكف 
 :ىذه الإستراتيجيات حسب الشكل التالي
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عملية التدخل علي المدى الطويل للإستراتيجيات الوقائية من العنف  يمثل:( 2)الشكل رقم 

 ehrtDa neu etuStaفي الوسط المدرسي حسب نموذج 

 (hrtDaC; 2999: 9بتصرف الباحث )

 :(الإستراتيجيات الوقائية)التدخل الجماعي عمى المدى الطويل  .9 
مؤسسة تربوية يمكِّف مف تحسيف تماسؾ الفريق التربوؼ وتجند كل الفاعمييف التربوييف في  

فميما تكف التوجيات الوطنية فالعنف بيف التلاميذ يكوف أقل وجودا في  » نوعية الحياة فييا
 « المؤسسات التي تكوف فييا  الفرؽ التربوية متحدة وفي نفس الوقت ممتفة فيما بينيا

(n.ugtrag;2991) إف الفريق التربوؼ .فأوؿ شيء لابد مف تفاديو ىو العمل الإنفرادؼ
المتماسؾ والذؼ يتعاوف مع أولياء التلاميذ يمكف أف يُستخدـ كإطار مييكِل لممراىق ويؤسس 
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فطريقة ممكنة  في التدخل تكوف في تبني سياسة جماعية ومتماسكة مف .جوا تسوده الثقة
طرؼ المؤسسة التربوية،يتبناىا ويعرفيا الكل ومسجمة في القانوف الداخمي 

فالعمميات الوقائية مف العنف في الوسط المدرسي، وكذلؾ وسائل التدخل لابد أف .لممؤسسة
تكوف مف طرؼ جميع الفاعميف التربوييف،فالسعي لملاعنف لا يكوف لو مدلوؿ إلا إذا تقاسـ 

فوجود .وتعارؼ عمى ىذه العممية  كل الفاعميف التربوييف عمى اختلاؼ مياميـ ومناصبيـ
ف في تكييفو لمعيش في المجتمعالراشد الذؼ يحيط بالمر   ،(ePis o;2999:99) اىق يحسِّ

إذ يبدو ميما في حالة العنف في الوسط المدرسي أف يتمكف المراىق مف .والعيش الجماعي
 . الرجوع إلى النموذج الذؼ تضعو الجماعة الراشدة التي تتبنى موقف مشترؾ

 :التوعية والتحسيس. 9. 9 

يمكف تعريف التوعية والتحسيس عمى أنيا مفاىيـ تشير إلى إجراءات تطبق ميدانيا طبقا  
القائميف عمى ىذه الميمة ووفقا لبرامج  طرؼ الخبراء فممسبقا ه تسيير  ـمعيف، يتلمخطط 

معينة داخل منظومة أو إطار محدد كالأستاذ مثلا أو أؼ فاعل تربوؼ تابع لمجماعة التربوية 
 .فاالمذكورة سال

 تالعمل عمى منع توافر السموكيا وىشر مف القياـ بالتوعية والتحسيس اليدؼ المبا إف  
بدو أف توعية ي حالة المضايقات أوالانتياكات تالإنحرافية ومف ثمة منع وقوع العنف. إذ ف

 مرتكبي الحدثثر ملاءمة مف استيداؼ الضحايا أو مجموعة مف التلاميذ ىي أك
(2999:0;ehrtDa.) ذا فمعنى ذلؾ أف ىدفنا سيكوف  الضوء عمى الوسط المدرسي سمطنا وا 

  ”.الأوليةبالوقاية "يدخل في إطار ما يسمى  امنع وقوع العنف لدػ التلاميذ، وىذ

الوقائية لمعنف عف طريق التوعية والتحسيس بصفة عامة يمكف وضع  بالعمميةلمقياـ و   
الحالة الراىنة لمعنف في المؤسسة التربوية لتمكيف الحوار لمختمف الفاعميف مف قائميف عمى 

داريي وىذا مف أجل تحييف نظرتيـ  ،وكذلؾ الأولياء والتلاميذ فالعممية التربوية مف أساتذة وا 
استبيانات أو عف طريق فرؽ  أكاف ذلؾ عف طريقسواء  لمعنف السائد في مؤسستيـ،
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مف أجل  ؾالتدخل. وكذلمف أجل تحديد الوضع الإشكالي وتحييف أولويات  االحوار. وىذ
وضع سياسة قوية اتجاه العنف في الوسط المدرسي لتكويف سبل لمواجية ىذه الإشكالية مف 

مف طرؼ كل ف تكوف جماعية ينبغي أ مجابية ىذه الظاىرةإف  طرؼ المؤسسة التربوية.
 ضرورؼ.. فالتماسؾ الفاعميف حتى تكوف الأىداؼ مشتركة

ىناؾ عدة عمميات وقائية عف طريق التوعية والتحسيس التي ترمي إلى العمل عمى       
 إيجابية فيوالفاعميف التربوييف والتي تستخدـ لبناء ديناميكية  التلاميذ لدػتصورات وتمثلات 
لمحاولة التقميل مف ظيور وضعيات الصراع  االتربوية. وىذالمؤسسة محيط المدرسة أو 

 البعض منيا: نستطيع ذكرو  أثبتت فعاليتيا والتي والعنف
جعل التلاميذ شركاء في الوقاية مف العنف وىذا بابراز القانوف والعمل عمى  (3

 (Lise-Anne ; 2013): خلاؿاحترامو وىذا مف 
ضع .أ          ة و واعد مدون ق لوك ل س تي ال كن ال م ف من ت عري ت ضوح ال و  ب
ين وان ق ل قوق ل ح ية وال سؤول ل وم د ك ي واح سم ف ق ذا ال راك وه ت ش الا  مع ب

يذ لام ت  .ال
الترويج لمتوعية لحقوؽ الإنساف واحتراـ وتقدير الخلافات باستعماؿ مختمف  ب.        

 الوسائل )الحوار، الخرجات خارج القسـ، تقمص الأدوار...(.
القسـ بحممة تحسيسية لصالح السمـ والاحتراـ )عرض القواعد المتفق عمييا، إلزاـ تلاميذ ت. 

 كتابة نصوص، عروض مسرحية...(.
مف  والإجتماعي وىذامدرسي لعمى حل الصراعات والإندماج ا مساعدة التلاميذ .2

 خلاؿ:

تشجيع التلاميذ عمى مساعدة بعضيـ البعض في حل صراعاتيـ بالطرؽ أ.      
 السممية.
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ممارسة تقمص الأدوار أيف يمثل التلاميذ صراعات عنيفة ويطمب مف كل ب.      
واحد منيـ عف طريق الحوار التفكير في ىذا الصراع والوسائل التي تؤدؼ إلى الحل بطريقة 

 سممية.

فيا لجنة والتي تعرّ  اء والقضاء عمى العقوبة الجسدية أو البدنيةالتأديب البنّ استخداـ  .1
لحاؽ إأؼ عقوبة تستخدـ فييا القوة الجسدية ويكوف الغرض منيا "يا أنّ  حقوؽ الطفل عمى

تيا وتشمل العقوبة في السياؽ التعميمي ت شدّ درجة معينة مف الألـ أو الأذػ ميما قمّ 
الضرب بشتى أشكالو وكذالؾ العقوبات القاسية و الميينة غير العقوبات البدنية وتدخل في 

ده أو تسخر يدّ تُ خيفو أو و أو تُ لّ ذِ أو تُ  - التمميذ -الطالب مف قدر حطّ ذلؾ العقوبات التي ت
نمو بطء بعواقبيا خطيرة عمى الصحة العقمية والبدنية لمتمميذ لما ليا مف علاقة  إذ أف."منو

الميارات الإجتماعية والإكتئاب والقمق والتصرؼ العدواني وعدـ التعاطف والإىتماـ 
الجماعة التربوية، مف  بالإستياء والعداوة وتفسد العلاقة بيفد الإحساس بالآخريف.وأيضا تولّ 

مف جية ،و -الفاعمييف التربوييف-الراشدة الجماعة و  –التلاميذ –جية بيف الجماعة المراىقة 
ف تلاميذ لا يعرفوف كيف بالإضافة إلى ذلؾ تخمّ  .بيف الجماعة المراىقة فيما بينيا أخرػ 

قادريف عمى السيطرة الداخمية وكيف يواجيوف ظروؼ  يتخذوف قرارات أخلاقية سديدة وغير
استخداـ القوة أمر لمجماعة المراىقة أف  الحياة بدوف عنف إذ أف العقوبة بشتى أنواعيا تبيف

 .(NnSseU,1980مقبوؿ مما يؤدؼ إلى إشاعة ثقافة العنف)
عمى التلاميذ  مف ىذا نستطيع القوؿ إنو لمقياـ بعممية التوعية والتحسيس يمكف تعميـ       

 فيمكو  النزاعيمكنيـ المجابية والتصرؼ بالطرؽ المناسبة في حالات  ابواسطتيالوسائل التي 
إعطاء أدوات عممية لمتلاميذ في حالة دراسة المضايقات أو الانتياكات. فالتكويف القاعدؼ 

مكف مف إعطائيـ أدوات و الذؼ يوالمتواصل لمفاعميف التربوييف ىو شيء أساسي إذ ى
حسب حوصمة عممية التوعية والتحسيس  ويمكف تمثيل الظاىرة. فيـوسبل ممموسة لمتدخل 

 الشكل التالي:
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 يوضح حوصمة عممية التوعية والتحسيس. :(03) الشكل رقم
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 الوساطة: . 2. 9

والآخر الصراع والسمطة  :عبارات وتعطي ليا مدلوليا وىي عمى أربعوساطة الترتكز       
 لتطرؽ ليذه العبارات والعلاقة الموجودة بينيماا ينبغيىذه العلاقة  . ولاكتشاؼوالمنيج

(2999:9  ;etufD.) 
مف الحياة  يتجزأكونيا جزء لا الصراعات في العلاقات الإنسانية وجود  لا يمكف تفادؼ      

فالتصادـ ىو أيضا أمر  ،أف التفاىـ بيف الأفراد ىي مف الأمور الطبيعية االإنسانية، فكم
موجود عند فيو وكما ىو معموـ أف الصراع ىو بعد لا يمكف تفاديو في الحياة، طبيعي. 
خاصة لما يكوف تفاعل بيف فرديف أو أكثر وجماعتيف  الاجتماعيةالحياة  الأفراد. وفيجميع 

 ةوآلي ياأدائأو أكثر يصبح الصراع ممكنا حوؿ مسائل متعددة مثل تعريف القوانيف وكيفية 
أو نفي القيـ واليويات إلى غير ذلؾ. فمف جية يمكف  والاعتراؼالمكافآت والعقوبات 

لمصراع أف يؤسس إذا قاـ بتغيير بنى قديمة وتوازنات أصبحت ىشة مف أجل اقتراح أخرػ 
ىنا يثير تساؤلات جديدة ويغير الروتيف، ويصيغ  عأكثر تكيفا مع متطمبات العصر. الصرا 

« التدمير الخلاؽ»محرؾ في صميـ  وويحفز عمى الإبداع والإبتكار. في تمثلات جديدة
 Joseph Schumpeter (2999:9 ;fDetu.)      المفترضة مف طرؼ

الدوؿ والمنظمات  –ما ييمنا في الصراع ىنا أنو يدمر بيف جماعة الأفراد  أفإلا       
التضامف والتعاوف والتبادؿ وتستبدؿ بمنطق الصراع يكسر إستراتيجيات  –والمؤسسات 

في حد ذاتيا ليست مف الأمور الخطيرة إذ أف  تفالصراعا والإنسحاب.الأنانية والمنافسة 
يمكف أف  عمعيا. فالصرا ذلؾ يتوقف عمى الكيفية المنتيجة مف طرؼ الفرد في التعامل 

ستعماؿ القوة أو اليروب أو لمتحوؿ إذا تعامل الفرد مع الصراع بالفطرة وىذا با يصبح مصدر
إيماف الوساطة ترتكز عمى أف روح  ابالحوار. كم الصراعفالوساطة تفضل مواجية  .الخضوع

يواجيونيا. الأساسية لمخروج مف الصراعات التي  القوة والمواردالأفراد بقدراتيـ عمى إيجاد 
لتعامل مع بض عمى ا قادريفأنو في بعض الأحياف يجد ىؤلاء الأفراد أنفسيـ غير  إلا
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نو يوجد طرؼ آخر غير معني بالصراع المعاش أالصراعات فالوساطة ىنا تنطمق مف مبدأ 
 يمكنو عف طريق الحوار أف يجد حلا لممشاكل التي شكمت الصراع.

الفعاؿ للأفراد المتصارعيف وتفضل قدرتيـ عمى تقرير تعاوف التتطمب الوساطة       
المسؤولية بترؾ الأفراد المتصارعيف  املا لتحميلعبذلؾ تشكل  . فييبأنفسيـ مصيرىـ

اختياراتيـ في حدود القوانيف المتعارؼ عمييا  كلاىما. فاحتراـلإيجاد الحموؿ التي يقبميا 
ف عف الحموؿ و بأنفسيـ مسؤول ىـ ف و عر فالمتصا ؾالوساطة. وبذلتشكل عنصرا أساسيا مف 

 التي يتبنوىا. 
 ثالث يتصف طرؼتبدو عممية طوعية ومنظمة والتي يتدخل فييا  فالوساطة وبذلؾ       

يمكنيـ مف البحث بأنفسيـ  في صراع والذؼطرفيف  بيف ليسيل الاتصاؿبالنزاىة والحياد 
 2999:9سرية ومسؤولية تامة ) وىذا فيوبكل حرية عف حموؿ خاصة بيـ 

;AaOaAMIRMM) اتفاقا حرا لا إكراه الطوعية في الوساطة تعني اختيار حر بالمشاركة و .و
أحد يجبر الفرقاء عمى الوصوؿ إلى تسوية نزاعيـ مف خلاؿ طرؼ ثالث ولا يوجد  فيو، ولا

أؼ التزاـ قانوني يردع الطرؼ الذؼ لا يرغب بالمشاركة في عممية الوساطة ولأف الوسيط لا 
طرؼ يممؾ أؼ صلاحيات لفرض القرار عمى المشاركيف فيو بالتالي لا يستطيع تيديد أؼ 

 (.yttga ;2999: 99)         إلى المفاوضات  الانضماـيتوانى عف 
فالغاية مف الوساطة ىو استعادة أو ترقية الحوار بيف طرفيف متصارعيف. بيا  وومن       

التحكيمية، قضائية أو ال الطرؽ تحل الخلافات بطرؽ أخرػ وبسياؽ آخر وبغايات أخرػ غير 
خلاؿ كل ىذا  فالعقابية. متيتـ أكثر بالأشخاص وليس بالأحكاـ القضائية أو  ةفالوساط

صلاح العلاقات   وتسوية الاجتماعيةيمكف تعريف الوساطة بأنيا عممية تعمل عمى إنشاء وا 
بيف الأفراد  الاتصاؿ تنظيـ طريقعف  - محايد –الصراعات والذؼ يحاوؿ فييا طرؼ ثالث 

 ;2991: 99) .قية العلاقة أوتسوية الصراع الذؼ يفرقيـتر  فيأو المؤسسات مساعدتيـ 

ytrmcDa)  
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في المجاؿ المدرسي فالوساطة لا تخرج عف ىذا الإطار العاـ  عاـ،أماىذا بشكل        
( أف توسط الرفاؽ ىي عممية يتـ فييا تدريب الطمبة 2003الأشيب ،فيي كما جاء في )

قبل أف يصل النزاع لمرحمة العنف وىذا يتطمب  عمى تقديـ المساعدة في حل النزاع لرفقائيـ
إشراؼ الكبار وتشجيعيـ وىي عممية اتصاؿ بيف أفراد يشتركوف في مشكمة محددة ،يتعاوف 
معيـ طرؼ محايد ويعمموف معا لحل المشكمة بشكل سممي،وعادؿ،وىو أسموب لحل 

،ولا يقاطع بعضيـ النزاعات تعطي فيو الفرصة لممتنازعيف،لأف يجمسوا وجيا لوجو ويتحدثوا
بعضا وكل منيـ يستمع لوجية نظر الطرؼ الآخر،وبد تحديد المشكمة،يتـ إيجاد 

 ويتـ التوقيع عمييا مف قبل المتنازعيف. الحموؿ،وعندما يتوصل إلى اتفاقية فإنيا تكتب،
الرفاؽ عممية تتطمب المرونة والتمقائية والعفوية سميث وآخروف فيروف أف وساطة أما       
مختمف المواقف مما سيؤدؼ إلى خمق بيئة وأجواء تساعد التنسيق والتشارؾ في حل  في

المشكلات حيث يسعى توسط الرفاؽ إلى تحسيف البيئة المدرسية بمساعدة الرفاؽ عمى 
ومف ثـ حميا والتقميل مف عدد  .مواجية النزاعات الخفية التي تقود عادة إلى مخالفة القوانيف

عمى  ثوالنصح والحف الوقت التي تبذلو الييئة التدريسية في الوعع النزاعات التي تحدث وم
تطبيق القوانيف والأنظمة المدرسية والتوسط كنمط بديل لحل النزاعات ثـ استخدامو في 
السنوات عشرة كنتيجة لعدـ الرضا لحل أنماط معينة منـ الخلافات والنزاعات وخاصة تمؾ 

 (.Smith ;1995)الطمبة التي تحدث بيف فئات 
أف الوساطة الأقراف ىي  unguniDnمو كما أف وساطة الأقراف كما جاء في تيرنوك      

عممية تشمل المتنازعيف الذيف يعملاف بشكل نشط لحل خلافاتيما بمساعدة أقراف مدربيف 
(2990:199;unguniDn) 

ىاـ  ليا دورو مف ىذه التعاريف يظير أف لموساطة أىمية كبيرة في الحياة المدرسية       
الوقاية  فعالية فيالإستراتيجيات الأساسية التي ليا  ومف تسوية الخلافات بيف التلاميذفي 

وبنجاعة  وبأقل تكمفةىي أولا لا تتطمب الوقت الكبير  مف العنف في الوسط المدرسي إذ
 .أكبر
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عر تسوية جميع الصراعات وبكل جوانبيا بما فييا المشا أيضا الوساطة تمكف مف      
الأخرػ. أشياء لا تراعى في الإجراءات الأحكاـ  والاىتماماتوالقيـ  والانشغالات والحاجيات

الاجتماعية العلاقات  عمى ربط دأحد، وتساعترضي الطرفيف ولا تقصي  فالوساطة طريقة
 عمى دواميا وىذا لا يتـ في الإجراءات الأخرػ. وتعمل
تعتمد عمى الحوار كوسيمة لحل الصراع وتعمل عل استئنافو وتشجع  كما أف الوساطة      

 عمى التعاوف وربط العلاقات والتبادؿ في جو ىادغ يجنب مشاكل كثيرة مستقبلا.

أف الوساطة تترؾ الحرية لجميع الأطراؼ مف إيجاد الحموؿ التي تتناسب مع الكل كما     
 ـمصالحيالبحث عف ا تمكنيـ مف دوف أؼ ضغط أو الارتباط بإجراءات أخرػ إذ أني

 التي تناسبيـ وتتماشى معيـ. الاختياراتالقاعدية وتنمى روح الجماعة والتضامف وتبني ما 

 ترضي التي الإتفاقيات في عاؿ مؤشر مثمت إذ الوساطة فعالية الدراسات أثبتت وقد      
 المتنازعة راؼالأط نفس مف يصدر الإتفاؽ كوف  النفسي الجانب مف ىذا الأطراؼ، جميع
 2999:5) تعتمدىا التي الدوؿ في% 06 إلى%  96 مف   تصل ليةاع النجاح فنسبة

;AaOaAMIRMM). وىي سممية ثلاثية فعالية ليا فالوساطة ومنو : 

 الصراع. ءدر .1  

 لمصراع.حل  ددإيجا.2 

 العمل عمى تفادؼ تطورات جديدة.. 3

داخل الأقساـ وفي ساحات المدرسة  الوساطة تساعد عمى تحسيف الجو المدرسي       
وحتى عمى الجانب النفسي الفردؼ لمتلاميذ حيث تمعب  وتخفض مف المشادات بيف التلاميذ

مع الآخريف وتزيد في اكسابيـ الثقة في أنفسيـ وتحثيـ عممية الاتصاؿ  تحسف دورا ميما في
و تمكنيـ مف تفيـ عمى العمل بجدية في الدراسة وتحفزىـ عمى تحسيف نتائجيـ الدراسية 

بعضيـ البعض بعد أف وضعوا أصابعيـ عمى الأوتار الحساسة عمى آليات العنف المدرسي  
بيف كل الأطراؼ  في المحيط المدرسي وىذا بالإقناع  الاتصاؿوكيفية الحد منو وتسييل 
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تصبح الوساطة استراتيجية تربوية  تسعى إلى تنمية القدرات   يوبالتالوليس بالإجبار 
 .(eagth; 2992التخفيض مف حدة العنف   والنزاعات) يوبالتال  تصاؿوالا

الجزائر في التفكير بوضع برنامج وطني لمكافحة العنف في ىذا الإطار سعت       
استراتيجية الوساطة بالمؤسسات التربوية الجزائرية مف خلاؿ تسطير برامج في  منتيجة

التربوية  نصوصيا القانونيةىي عبارة عف نصوص وقرارات في  التربوية والتيمنظومتيا 
ما يظير بصفة واضحة مف خلاؿ الإجراءات المتعمقة بالتعميـ الثانوؼ في المنشور رقـ  وىذا
عمى معالجة الجوانب المترتبة عمى مظاىر  والذؼ يحث 2632أوت  26المؤرخ في  263

التوتر والعنف وآثارىا المباشرة وغير المباشرة وحل النزاعات وفض الصراعات المتوقع 
وىذا  (572: 2014)النشرة الرسمية ،             حدوثيا بالوسط المدرسي مف خلاؿ الوساطة

راحل تعميميـ سواء كاف في مف أجل مساعدة المتعمميف لمتغمب عمى العوائق التي تعترض م
والتسرب  والانقطاعر ثمحيطيـ المدرسي أو في وسطيـ الإجتماعي وفي مكافحة ظواىر التع

واليدر المدرسي ومساعدتيـ عمى اكتساب الثقة بأنفسيـ وتمكينيـ مف معرفة المشاكل 
امح ومساعدتيـ في التواصل فيما بينيـ مف خلاؿ اقناعيـ بقيـ التس المتواجدة بمحيطيـ،

ونبذ العنف والكراىية والإنحراؼ وتمكينيـ مف آليات عممية لفيـ ذواتيـ  وتحديد  والمواطنة
حوصمة عممية الوساطة  ويمكف تمثيلحاجياتيـ مف أجل تبديد مشاعر القمق والتوتر لدييـ. 

 حسب الشكل التالي: 
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 .(: يوضح حوصمة لعممية الوساطة04رقم ) الشكل

 :مجال الحوار. 9. 9
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الإشراؼ عمى مجالات وأماكف لمحوار لمتلاميذ والفاعميف التربوييف لتمكينيـ مف التعبير      
الكمي ميمة جدا مثل أماكف للإصغاء لمتلاميذ وأوقات لمتبادؿ بيف الفاعميف التربوييف وكذا 
إنشاء مجالس تجمع بيف تلاميذ القسـ مع القائميف عمى تربيتيـ تمكِّف مف تسيير جماعي 

المجالس ىي أماكف مفضمة لمتكيف والتعود عمى المواطنة  هلمتعايش في القسـ، ىذ أفضل
-Lise , 2999: 22) كوف التمميذ يتعمـ فييا القيـ الديمقراطية والعمل الناتج الذؼ تسيروفقو

Anne .) لابد مف القدرة عمى إعطاء إطار حيادؼ أيف يُسمع لممعانات وأيف يُمكِف لمكل مف
 .  سيسيـالتعبير عف أحا

 :الممارسات التربوية 1. 3. 4
التربوييف مف التأثير عمى بعض الممارسات التربوية،فبعض الممارسات  لمفاعميفيمكف       

 ي، التوالترقية لمتلاميذ الانتقاءكعممية .يمكف أف يكوف ليا تأثير سمبي عمى المحيط الدراسي
كما أف ىناؾ ممارسات ليا تأثير .يمكف أف تفسد العلاقات بيف التلاميذ والفريق التربوؼ

التربوييف وتخصيص أوقات للإصغاء و موائد مستديرة في  لمفاعميفإيجابي نذكر التفرغ التاـ 
 التوتراتوا عادة بعث الحافز لدييـ والتخفيف مف  واستثمارالأقساـ والإنصاؼ بيف التلاميذ 

اطنة ونشر اللاعنف وضبط والتفكير أيضا في دروس لمتربية عمى المو .ؤسسة التربويةفي الم
واستعماؿ الوسائل التكنولوجية الحديثة التي تضع التلاميذ أماـ  ( atAAtuS,2999) الصراعات

الواقع وتحميميـ المسؤولية التي تجعميـ يجابيوف واقع تكنولوجيمت الإعلاـ والإتصاؿ الحديثة 
 .قف نقدية مدنية ومسؤولةبتبني موا

 :السياسة المدرسية 2 .3. 4
بيف  زالمنظومة التربوية تخمق نوع مف عدـ المساواة بيف التلاميذ إذ ىناؾ التميي      

المؤسسات والتسرب المدرسي العالي والنسب العالية في التكرار والتوجيو المفروض نحو 
 ةالشعب عوامل تخمق أيضا العنف وتعزز مف تصوراتو في المؤسس

لابد مف العمل عمى سياسة لمحد مف التسرب المدرسي  وومن(. ehrtDa;2999:0)التربوية



 الإستراتيجيات الوقائية مف العنف في الوسط المدرسي                                 الفصل الرابع             

 

999 

 

ة والمساواة بيف المؤسسات التربوية والتلاميذ والعمل عمى القضاء عمى التكرار بنسب عالي
 وأيضا تفادؼ فرض التوجيو عمى التلاميذ لمشعب دوف رغبتيـ.

السياسة المدرسية الثلاثة المذكورة أعلاه والمتمثمة في استراتيجية ستراتيجيات الإ       
ة التربوية ومجاؿ الحوار والممارسات التربوية تتوافق مع الإستراتجية التي تسعى المنظوم

الجزائرية مف خلاؿ إنشاء خلايا الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية بالثانويات لدعـ التكفل 
بالقضايا التربوية والنفسية والإجتماعية لمتلاميذ بآليات تعتمد أكثر عمى  تجديد أساليب 

صد معالجة تنظيـ الحياة المدرسية بتنشيط الإصغاء باعتباره عملا إرشاديا في المؤسسات ق
العنف في الوسط المدرسي والمتابعة اليومية في الميداف لحالات التوتر النفسي في حينيا 

والتي تيدؼ إلى معالجة  التعممية–التعميمية قبل أف تستفحل وتؤثر سمبا عمى العممية 
 وىذا ما يتوافق الجوانب المترتبة عف مضاىر التوتر والعنف وآثرىا المباشرة وغير المباشرة.

ينص الإجراء أيضا في  النشرة  كما ،( S.Goffins)مع الممارسات التربوية التي دعى إلييا 
الرسمية لممنظومة التربوية الجزائرية أف مف بيف أىداؼ الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية 

: 2014،)النشرة الرسميةنويات التكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذابالث
فتح فضاء  اليدؼ مف قوكذلؾ يتواف (Cécile) وىذا ما نجده في السياسة المدرسية عند ،(9

مع مجاؿ ىتماماتيـ وانشغالاتيـ المدرسية الحوار لتمكيف التلاميذ مف التعبير عف مختمف ا 
العمل عمى تعديل بعض السموكيات  كما نجد ىدؼ(   Lise-Anne) الحوار الذؼ نجده عند

في  ( S.Goffins)طريق الإصغاء والإقناع دعى إليو كل مف فالمدرسية عالمضرة بالحياة 
يوضح شكل السياسة المدرسية. وىذا ما نبينو في في  (Cécile) و الممارسات التربوية

 :التاليك حوصمة عممية الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية ويكوف 
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 .والمتابعة النفسية والتربويةيوضح حوصمة لعممية الإصغاء : (05) الشكل رقم
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 الجو المدرسي: . 9. 9

 الميـ فمف   الجميع ميمة التربية كوف  إذ المدرسي، بالجو مرتبطة التربوية المؤسسة       
 يمكِّف الذؼ المجاؿ وتييئة المؤسسة سياؽ في أطيافيا بكل  فيو الأطراؼ كل تفكر أف

 ساحات-إحباطاتيـ  عف ولمتنفس شحناتيـ وتفريغ أنفسيـ عف يروحوا أف الشباب التلاميذ
 الجو لتخفيف ميـ مسار ، ىي-والفنية الرياضية لمتربية مخصصة قاعات أو الاستراحة
 مشاريع قالدروس، وخم خارج النشاطات تنويع في التفكير مف تمكف ذلؾ عمى دالمتوتر. ز 

 تربوييف فاعميف مف التربوية الجماعة كل تحمس التي وتحفيزية ترفييية ةمشتركة، وأنشط
إعدادا متكاملا ومتوازنا  إعداده إلى الوصوؿ أجل ىذا مف .( ouvety,2999 :1) وتلاميذ

يمكنو استثمار ما في المجتمع مف إمكانات وموارد والمشاركة في صياغة حياتو وتشكيميا 
النشاطات الرياضية وىنا نشير إلى أىمية . وتوجيييا كشخصية قوية ومتزنة وكمواطف صالح

 والفنية في نمو شخصية المتعمـ وتكامميا.
ذا كاف ينظر في السابق إلى التربية الرياضية والفنية عمى أنيما نشاطات ترفييية        وا 
بيما ملء الفراغ فإف ىذه النظرة قد تغيرت تغيرا جذريا اليوـ بحيث أصبحا وسيمة  يقصد

المتعمـ أف يسمو بشخصيتو وأف يعيش حياتو  اأساسية وىامة جدا مف شأنيما أف يساعد
بطريقة أكثر فعالية في ظل شخصية متزنة ذات سمات صحية مف نوع أفضل. التربية 
الرياضية والفنية ىما جزءاف مف التربية العامة  كوف التربية الحديثة تعتني كذلؾ برعاية 

الصالح المتزف بدنيا الجسـ وصحتو بواسطة الرياضة لما ليا مف دور في إعداد المواطف 
وعقمياوانفعاليا واجتماعيا فيي فف مف فنوف التربية العامة تيدؼ إلى اعداد المواطف الصالح 

( وتنمية الشخصية ككل عف طريق الفف لما 11 :3221الخولي،القائـ بواجبو اتجاه وطنو )
التي  لمتربية الفنية مف دور خاص في تكامل الشخصية إذ ىي جوىر التربية الوجدانية

تعوض الشخص روحيا وتكمل تخصصاتو الفكرية والعممية ،إذ لا يصبح كاملا إلا إذا نمّا 
بقيـ الأشياء التي تمر تحت بصره وتمكنو  للاستمتاعمفاىيـ سميمة لمذوؽ ومعايير صحيحة 

مف أف يستجيب ليا بكل حواسو استجابة المستمتع الذؼ ناؿ حظو مف التدريب الفني 
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فالتربية البدنية والفنية ىما أداتيف أصبح ينظر إلييما مف . ومنو (12:  3221، البسيوني)
 إلى عيصبو المجتمالشخصية التي زوايا مختمفة تصب كميا في قالب واحد وىو بناء 

يما ليس كما يضف فاليوـ. تحقيقيا في ضوء المستجدات والتطورات الحاصمة في عالـ 
 الفراغ وتسميةمنافسات ولا ألعاب ولا ترفيو لملء عف تمرينات بدنية ولا عبارة البعض أنيما 

وزينة تضاؼ لمبرنامج المدرسي بل ىما جزءاف حيوياف مف التربية إف  وتشغيل التلاميذ
أىمية بالغة في الجوانب ليما  صحيحة، ويتما عف طريق أنشطةاستخدما ووجيا بطريقة 

 التربوية والنفسية والاجتماعية.
 الرياضية:  الأنشطة 1. 4.4

التربية البدنية ف أ (Herbert Read 1893 –1968) يعتقد المفكر التربوؼ ىربرت ريد
" إف الوقت الذؼ :الصددا في ىذ ؿالإرادة، فيقو في تيذيب  ػ إلى حد كبير ػ تساعدنا

. والتربية لألعاب في مدارسنا ىو الوقت الوحيد الذؼ يمضي عمى أحسف وجو"يخصص ل
البدنية نظاـ مستحدث يستغل الغريزة الفطرية لمعب مف خلاؿ أىداؼ تربوية في شكميا 

 يالإنساف، وىكونيا أحد الأشكاؿ الراقية لمظاىرة الحركية لدػ وثقافية اجتماعية في جوىرىا 
 مشتقة satgtرياضة طور متقدـ مف الألعاب والأكثر تنظيما والأرفع ميارة كما أف كممة 

ىذا نرػ أف مفيوـ مف والتغيير. ومعناىا الإيتيمولوجي التحويل  Disport اللاتينيةمف 
والرياضة فطبيعة الرياضة وتفسيرات وظائفيا  مفيومي الألعاب المعب ىو متصدر

المعب في نظريتو الطاقة  Spencer  سبنسر تفسر مع تفسير المعب فقد تناوؿ  الاجتماعية
إذ حسبو أف الكائف  عمى أساس أنو طاقة متراكمة في قدرات غير مستخدمة، 3171الزائدة 

الحي يمتمؾ مف الطاقة ما يزيد عمى احتياجاتو البدنية بمختمف أوجييا،ودافع المعب ىو 
ــ  Karl Groos (9919   أف كارؿ جروس اكم ويستنفدىا.الذؼ يخرج ىذه الطاقة الزائدة 

 الاجتماعيةرا تدريبيا تمييدا لمتطبيع عمى مقومات الحياة أكد عمى أف المعب يؤدؼ دو  (9091
حياة الأحداث الغير سارة بيدؼ السيطرة عمييا لو وظيفتيف فالأولى ىي استعادة إذ أف 
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مف خلاؿ المعب وفقا لما يرغبو والثانية تعديل الوقائع والأحداث ،وتقميل أو إبطاؿ تأثيرىا
 يحضر الطفل إلى حياة البموغ المستقبمية. (9909الطفل أو الفرد فالمعب حسب نظريتو )

التي ترػ أف المعب أشبو ما يكوف  Jean Piaget( 9099ـــ  9901كما أف جوف بياجي)     
بالتعميـ والتقميد والألعاب تساعد الطفل عمى استكشاؼ عالمو والتفاعل مع بيئتو ومجتمعو 

واستدخاليا وتحويميا إلى بنى معرفية مف خلاؿ عمميتيف أساسيتيف:أوليا  إستعاب المفاىيـ 
تعبر عف ذات الطفل. وثانييا المواءمة والتي تعبر عف الحيل والآليات التي يؤدييا الطفل 

أما فقد التوازف بينيما  فالتوازف بيف العمميتيف يؤدؼ إلى التوافق والمواءمة، ليتوافق مع بيئتو.
بياجي أف المعرفة الأولية  كما أوضح. (47: 1996، ) الخولي يودؼ إلى التقميد والمحاكاة

مف خلاؿ المعب  فلممعرفة فيكتشلمطفل تتمثل في الحركة التي ىي وسيمة أساسية 
العالـ المحيط بو ويدرؾ المفاىيـ والرموز والعلاقات مف خلاؿ حصيمة  والأنشطة الحركية

لغوية تنمو وتتطور إلى أف تمكنو مف السيطرة عمى استجاباتو عمى المستوػ النفسي 
 الثقافية. الاجتماعيةوالقيـ  ومف خلاؿ المعايير الاجتماعي

تشكل أنماط جيدة أف الرياضة مف العوامل التي ( (H .Bouet الفرنسي كما أكد      
وصار الدور الطبيعي واضحا مف خلاؿ الوظيفة  في تكويف وطنية الأفراد.لمعلاقات 

والحاجة إلى عقد المقارنات في  التكاممية لمرياضة،فحركة الإنساف باعتبارىا أساس الرياضة،
قد قدمتا الكثير فيما يتصل بالمساعدة في تأسيس ىيئات ومنظمات  ،ةالرياضيالنتائج 
 وطنية وعالمية فقدمت بذلؾ إسياما كبيرا في السلاـ الدولي والتعايش ية محمية،رياض

كماأكد بعض الباحثيف أف اكثر العوامل المؤثرة في اشتراؾ  السممي والتفاىـ بيف الشعوب.
إنما ىو الوعي الإجتماعي  الناس في الرياضة وفي التطبع الرياضي في البمداف المتقدمة،

ووعي المؤسسات الإجتماعية بالدور الحضارؼ التقدمي الذؼ يمكف أف  بأىمية الرياضة،
 .(77: 1998،)الخولي تقدمو الرياضة في مجتمعيا

دورا ىاما في تحسيف مف ىذا يتبيف أف لمنشاطات الرياضية أىمية اجتماعية حيث تمعب 
والممتعة، مادة عممية وظيفية تساعد الفرد عمى إعداده لمحياة المتزنة  يالحياة. فيأسموب 
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خلاؿ  ففيو، ومالذؼ يعيش  الاجتماعيتساعده عمى التكيف مع الجماعة والوسط  اكم
الصداقة بيف أفراد الجماعة فالنشاطات الرياضية  قالودية، وتخمأنشطتيا تدعـ العلاقات 

تساىـ  االغير، كمالرغبة في التأثير عمى  ةاحتياجات، وتمبيقادرة عمى تقديـ الكثير لتغطية 
 داخل المجتمع الذؼ يعيش فيو الإنساف. الطمأنينة في بث

 . الأنشطة الفنية:2. 4. 9
التربية الفنية ىي مجموعة من الخبرات التي تساعد في تكامل المواطن، وتربطو "      

بالقيم الفنية الرفيعة التي أنتجيا الفنانون ذووا المواىب في الماضي والحاضر وتيسر لو 
 ا. كم(122: 1995ليمى ،) “   يتخممو عامل التذوق بشكل أساسيمستوى من المعيشة 

الأولى  قأساسيتيف: تتعمحيتيف اأف التربية الفنية ىي مجموعة مف الأنشطة تعتني بن
مع مجموعات مختارة مف الموىوبيف أو ذوؼ  جبالذوؽ. وتعالبالممارسة والثانية تتعمق 

ف تعالج أيضا عمى أساس أنيا ثقافة لازمة كل مواطف أالفنية البارزة كما يمكف  الاستعدادات
 ميما كاف قدره مف الموىبة. 

الفف تعبير رمزؼ يعكس شخصية صاحبو ودوافعو وصراعاتو وحاجاتو الخاصة       
طريق التعبيرات  اكم سرية والإجتماعية.لأوأحاسيسو ومشاعره واتجاىاتو وعلاقتو ببيئتو ا

أف التربية الفنية تعد إحدػ الطرؽ التي  االواقع. كممنو إلى الحرة التي تكزف أقرب لمخياؿ 
وعف طريقيا يكشف المربوف أو  ممموسة،يمجأ إلييا التمميذ لمتعبير عف مشاعره بصورة 

الفاعموف التربويوف عددا مف الخصائص والملامح التي تساعدىـ عمى فيـ التلاميذ مف 
 ،1995)القريطي: اضطراباتيـ الإنفعالية خلاؿ أنشطتيـ الفنية وبالتالي تمكنيـ مف علاج

242.) 

ػ الفف التشكيمي الرسـ والتصوير والنحت والخزؼ والتصميـ والنسيج الأنشطة الفنية       
والطباعة وكذلؾ الموسيقى والغناء والإيقاع والدراما إلى غير ذلؾ مف النشاطات المرتبطة 

وأفكاره وأحاسيسو حيف يعجز عف صياغة  بالطفل ػ تمكف التمميذ مف التعبير أكثر عف آرائو
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بذلؾ معاناتو الداخمية لفظيا، بسبب قمة وعيو بالإضطرابات السموكية التي يعاني منيا. وىي 
تمكف مف معرفة  ذتحتل مكانة بارزة في علاج تمؾ الإضطرابات السموكية لمتلاميذ، إ

وحاجات  وصراعاتودوافع ديناميكية شخصيتيـ كوف التعبيرات الفنية تبرز شخصية 
وىناؾ علاقة بيف الرموز  وأحاسيس ومشاعر صاحبيا وعلاقاتو الأسرية والإجتماعية

 .(2999 فالنتينا:)والشخصية 
كما أف الأنشطة الفنية تقمل مف القمق والتوتر النفسي وتعطي الفرصة لمتعبير عف       
يستطيع أف يعبر عنيا لا  كوف الفف بمثابة لغة رمزية تحمل رغبات صاحبيا التي ،النفس

بصفة عادية فيعبر عنيا بطرؽ فنية رمزية وبذلؾ يتخمص مف رغباتو المكبوتة بمجرد 
أف تحوؿ بعض الدوافع . ويمكف (3219القريطي:التعبير عنيا فيحدث لو راحة نفسية )

ل مثل العدواف والغضب والإنطواء إلى دوافع بناءة مف خلاؿ ممارسة الفف اليدامة لدػ الطف
ي تؤكد عف ذات الطفل عف طريق مشاركتنا الوجدانية لو وفيمنا لإتجاىاتو وميولو الت

 .(2999 :فالنتينا)ورغباتو 

تساعد التمميذ عمى التعامل مع مف حولو وتزيد مف شعوره بالرضا عف الأنشطة الفنية       
فيو يجد  احد.لإنو يوفق بيف الإتجاىات الفردية والإجتماعية في آف و  ؾبيا، وذلنفسو والثقة 

 اأعماؿ. كمبرضى المجتمع لما أنتجو مف  سالفني، ويحلذة جماعية أثناء ممارستو لمنشاط 
بيف اتجاىات الفرد العقمية  .(43، 1989)عبمة: يكسبو النشاط الفني نوعا مف التوازف 
فالنشاطات الفنية تحوؿ الدوافع  واللاوعي. وبذلؾوالإنفعالية والفكرية والحسية وبيف الوعي 

 اليدامة والسموكات غير المرغوب فييا إلى دوافع بناءة تؤكد ذات الفرد. 

 نماذج لبعض الإسترتيجيات المطبقة لمواجية العنف في الوسط المدرسي:. 5
الإشكالية المطروحة ونظرا للإنتشار الواسع لظاىرة العنف بالمؤسسات التربوية أماـ       

 التالي:يطرح التساؤؿ 
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تعتمد عمى  لالعنف، وىىل المدرسة الجزائرية تتوفرعمى آليات فعالة لمحد مف ظاىرة       
 استراتيجيات مف شأنيا تخفيف مف حدة الظاىرة؟

 في كيفية التعامل لمواجية الظاىرة.مف ىذا سنتتطرؽ لبعض النماذج المطبقة 

 :نماذج مطبقة في المدارس الغربية :1.5

مف بيف الإستراتيجيات التي استخدمتيا  :الولايات المتحدة الأمريكية. 1.1. 5         
مف أولويات  مة العنف الو.ـ.أ لمواجية العنف في الوسط المدرسي ىو أف جعمت مقاو 

ىو عاـ تكوف فيو المدرسة الأمريكية آمنة  3111الأىداؼ التربوية القومية وأف يكوف عاـ 
وخالية مف العنف ومنظبطة وبدوف مخدرات، واستخدمت أيضا عممية التشخيص المبكر 

جراء  بالإستعانة بالتربوييف والمشرعيف والمراكز الإقميمية لمخدمات وممثمي المجتمع المدني،وا 
راسات تشخيصية والتي نذكر منيا التشخيص المبكر لدػ لتلاميذ الذيف ليـ استعداد د

لمعنف،وىذا بإنشاء قاعدة معمومات يسجل فييا الملاحظات حوؿ التلاميذ الذيف يظيروف 
سموكيات عنيفة كل حسب صنفو: التلاميذ العدائييف،التلاميذ ذووا العنف المفظي والتلاميذ 

والذيف سبق ليـ حمل الأسمحة إلى المدرسة والمتعاطوف لممخدرات المتابعوف مف الشرطة 
 والتلاميذ الميمموف مف طرؼ أوليائيـ.

ومف بيف الإسترتيجيات المستخدمة أيضا اعتمدت الو.ـ.أ. إجراءات قانونية مثل       
كذلؾ مركز وساطة  تإخلاء منطقة المدرسة مف الأسمحة وقوانيف تغريـ الوالديف. واستخدم

والشرطة المدرسية قراف والمدارس البديمة وكونت فرؽ الأزمات والزؼ المدرسي الموحد الأ
  وفرؽ البحث والتدريب التي تعمل عمى التحكـ ومنع العنف.

مف الإجراءات المتبعة في بريطانيا أنيا أعطت لممدارس  :في بريطانيا. 2. 1. 5         
يوما وعدـ الإعتراؼ  45بفصل التلاميذ لمدة سمطة حجز التلاميذ الممارسيف لمعنف والقياـ 

بيـ في المدرسة وعدـ تسجيميـ في القوائـ الدراسية إلا بعد توقيع الأولياء وعقد اتفاقية 
واتبعت أيضا عدة خطوات تفرض عمى المدارس التي تعاني مف مشاكل سموكية،تتمثل .معيـ
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ووضع جدوؿ زمني في بادغ الأمر بمناقشة المشكمة مع مختص إجتماعي أو نفسي 
ثـ متابعة العممية إف باءت بالفشل وىذا بالإستعانة بخبراء مختصيف .لممقابمة ونصح التلاميذ

في عمـ النفس التربوؼ أو مستشارؼ التوجيو،واستعماؿ التقييـ المتعدد الأنظمة ذو المسحة 
لاميذ الذيف لـ القانونية في حالة قمة عدد التلاميذ الممارسيف لمعنف وتتـ عممية متابعة الت

 .يستجيبوا لخطوات العلاج السابقة

بالإضافة إلى ىذا تستعمل آليات أمنية،كتأميف الدخوؿ والخروج مف المدرسة وزيادة       
ضباط الأمف ووضع كميرات مراقبة وتدريب المعمميف لكيفية التعامل الجيد مع عنف 

 .التلاميذ

 :جزائريةنماذج مطبقة في المدارس ال :2.5 
اطلاعنا عمى المناشير الوزارية المتعمقة لمتصدؼ لمعنف نجد بعض خلاؿ       

 :الإستراتيجيات لمواجية العنف في الوسط المدرسي نذكرمنيا ما يمي

 النشرة:)التصدي لظاىرة العقاب البدني والعنف المفظي اتجاه التلاميذ. 1. 2 5
أىمية تربية التلاميذ عمى القيـ تنص عمى ( 25: 2102، 554رقـ  الرسمية لمتربية الوطنية

الفاضمة والتحمي بالسموكبات القويمة والتواصل مع الآخريف المبني عمى الإحتراـ والتفاىـ 
إذ أف كل الدراسات التي تناولت الحياة .ومعرفة ما ليـ مف حقوؽ وما عمييـ مف واجبات

لثقة والإحتراـ المتبادؿ المدرسية أكدت عمى أف العممية التربوية تقوـ عمى أساس التحفيز وا
بيف مختمف الأطراؼ داخل المؤسسة التربوية وما يخمفو العقاب البدني مف أضرار جسدية 
وانعكاسات سمبية في التحصيل الدراسي وتوليد الكراىية والإنتقاـ والسخط بأشكاؿ مختمفة 

ـ المدرسة وىذا ما يسيء إلى رسالة المربي وميا.كالتخريب والشجار وكل الأشكاؿ العنيفة
 .التي تتميز بفضاء لمحوار والتشاور والتسامح والتواصل الإيجابي

أجل استراتجية تبرز فيما  مف ومنو وجب تجند جميع الأطراؼ مف فاعمييف تربوييف      
 يمي:
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عقد جمسات عمل تحت إشراؼ المدير مع كافة العامميف التربوييف لتحديد الأدوار  .0
لمتعمقة بالعنف والتحسيس بمسؤولية كل واحد والعواقب وتزويدىـ بالنصوص القانونية ا
 المترتبة في حالة عدـ العمل بيا.

 توجيو المعمميف عمى القياـ بغرس قيـ التسامح ونبذ العنف في نفوس التلاميذ. .2

تفعيل دور مجالس التعميـ ومجالس التربية والتسيير والتوجيو ومجالس التأديب لمقياـ  .3
كفيمة لموقاية منيا ومعالجة ما ظاىرة العنف، ووضع آليات بدورىا في مجاؿ التصدؼ ل

 يظير منيا.

لأدبية والمجلات والإذاعة فضاءات للأنشطة المختمفة كالنوادؼ العممية واإنشاء  .4
المدرسية وغيرىا مما يسمح لمتلاميذ لمتعبير عف ذواتيـ وتوجيو طاقاتيـ نحو العمل المثمر 

 اور واحتراـ الآخريف.وبناء علاقات يسودىا التعاوف والتش

التوجيو المدرسي لمقياـ بدوره في التكفل النفسي لمتلاميذ الذبف  ؼ تفعيل دور مستشار  .5
يلاحع عمييـ القمق والإضطراب عف طريق الإستماع إلييـ ومد جسور التعاوف بينو وبيف 

التلاميذ قصد تمكيف ىؤلاء التلاميذ مف تجاوز ياء لمختمف العامميف في المؤسسة وأو 
 شكلاتيـ النفسية.م

المؤسسة القدر الكافي مف الإىتماـ بما يضفي عمييا مسحة جمالية تبعث إعطاء  .6
عمى الإطمئناف والراحة ومشاركة التلاميذ في ىذه العممية كتزييف المحيط وغرس النباتات 

 والمحافظة عمييا.

ىذه  دراجركزت التعميمة الوزارية عمى تفعيل دور عمل المفتشيف عمى السير عمى إكما 
العممية خلاؿ المقاءات مع الفاعمييف التربوييف في تشخيص الوضعية كل في مقاطعتو 
وتبادؿ الرأؼ حوؿ أنجع الأساليب التربوية لمواجية السموكات الشاذة التي تظير لدػ بعض 
المتعمميف والتطرؽ لظاىرة العنف بمناسبة زيارة الأساتذة والتدخل عند الإقتضاء بتقديـ 

ات الكفيمة لمواجيتيا،وكذا إعداد مذكرات بمشاركة الأساتذة تتضمف دروسا نموذجية التوجيي
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لبعض الموضوعات الواردة في المقرر الدراسي ذات الصمة بالتسامح والحوار وتوزيعيا عمى 
الأساتذة قصد الإستئناس بيا في تناوؿ تمؾ الموضوعات.وتقديـ تقارير فصمية عف ذلؾ لكل 

 ىرة. حالة مف حالات الظا

النشرة )      :إنشاء خلايا الإصغاء والمتابعة النفسي والتربوية بالثانويات.  2. 2. 5
جاء ىذا المنشور الوزارؼ تجسيدا لمتوصيات المنبثقة عف  (0: 2999، 502 رقمالرسمية 

أعماؿ الدراسة الخاصة لظاىرة العنف في الوسط المدرسي والمتابعة اليومية في الميداف 
لحالات التوتر النفسي، وعمى الحاجة إلى دعـ التكفل بالقضايا التربوية والنفسية 

د أساليب تنظيـ الحياة المدرسية بتنشيط والإجتماعية لمتلاميذ بآليات تعتمد أكثر عمى تجدي
الإصغاء باعتباره عملا إرشاديا في المؤسسات قصد معالجة ىذه الفضايا في حينيا قبل أف 

 .ومنو تنشأ خمية إصغاء ومتبابعة في كل ثانوية.تستفحل وتؤثر سمبا عمى العممية التربوية

 :ومن أىدافيا ما يمي 

 التوتر والعنف وآثارىا المباشرة وغير المباشرة.الجوانب المترتبة عف مظاىر معالجة  .0

 حل النزاعات وفض الصراعات المتوقع حدوثيا بالوسط المدرسي. .2

 التكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذ. .3

فتح فضاء الحوار لتمكيف التلاميذ مف التعبير عف مختمف اىتماماتيـ وانشغالاتيـ  .4
 المدرسية.

عض السموكيات المضرة بالحياة المدرسية عف طريق الإصغاء عمى تعديل بالعمل  .5
 والإقناع.

مستشار التوجيو  مف وتتشكل خلايا الإصغاء والمتابعة النفسي والتربوية بالثانويات      
ميذ ويترأسيا مدير لاوالإرشاد ومستشار التربية ومساعديف تربوييف وأساتذة ومندوب الت

الثانوية. ويقوـ عمميا عمى تنشيط الإصغاء الفردؼ لكل عضو مف أعضاء ىذه الخمية وتقوـ 
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لموضوع إنشغالو بالإستماع عمى انفراد لكل تمميذ أو متدخل بحاجة إلى استجابة إصغائية 
عمى  بالضرورة إحالتيا الفردؼ، أوتتطمبفيقدر الحالة إف كاف يكفي لمعالجتيا الإصغاء 

 خمية الإصغاء ويشعر مدير الثانوية بكل حالة.

بعممية التنسيق مع مستشار التربية والأساتذة المعنييف يقوـ مستشار التوجيو والإرشاد       
شعار يستدعي  مدير الثانوية بالموضوع الذؼ بالعممية عمميـ بغرض ضبط الوضعبة وا 

ة الإصغاء الملائمة انفراديا )عمى عممية إصغاء ومتابعة نفسية وتربوية مع تقدير نوعي
مدير  (، ويضمفمستوػ مستشار التوجيو أو مستشار التربية( أوجماعيا )عمى مستوػ الخمية

يمكنو الإستعانة بالمرافقة التقنية لمدير  الجماعة. كماالثانوية السرية والإستقرار لمفرد أو 
 مركز التوجيو المدرسي والميني وبمفتشي التربية الوطنية.

عمى أسموب التعبير الحر عف الحدث لتسييل التبميغ  تعتمد الخمية في تنشيط عمميا      
والصعوبات مف طرؼ الفرد أو الجماعة المستيدفة،وفي حالة الرفض تكوف عف الأحاسيس 

المساعدة عمى التعبير بطرح أسئمة بسيطة كما يمكف اقتراح الإصغاء الفردؼ حسب 
اقتراحات التدخل عناصر المعالجة المتوصل إلييا أو را يتضمف وتعُد الخمية تقري الضرورة.

يقدـ لمدير الثانوية.ويندرج عمل نشاط خمية الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية في منظور 
الإرشاد والمعالجة الوقائية والإحتياطية، ولا يمكف أف يحل محل المجالس الأخرػ بل يمكف 

اليب التربوية والسيكولوجية.ويندرج نشاط خلايا الإصغاء أف يميد ليا عمى أساس تفعيل الأس
والمتابعة النفسية ضمف تصورات خطة العمل لمشروع المؤسسة وتدخل حصيمتو الولائية 

 ضمف التقارير الفصمية والسنوية.
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 .الدراسة الإستطلاعية

 :تمهيد .1

نظرا لأىمية الدراسة الاستطلاعية في البحوث الأكاديمية والتربوية ومدػ تزويدىا لمباحث 
 ومات الضرورية خاصة فيما يتعمق بـ: بالمعم

التأكد من مدػ صلاحية المقاييس المستعممة في جمع المعمومات وتوفرىا عمى الخصائص  -
 السيكومترية المطموبة لإجراء مثل ىذه البحوث.

التأكد من سلامة الصياغة المغوية لفقرات المقاييس ومدػ تجاوب أفراد العينة معيا وفيميا  -
 غموض والتأويل الشخصي من قبل أفراد العينة ليا.حتى يتجنب ال

 :مكان وزمان إجراء الدراسة الاستطلاعية.2

في واقع الأمر التحضير لإجراء الدراسة كان من خلال عدة سنوات وذلك بالإشراف عمى  
والاستفادة من وسائل القياس المستعممة خاصة، لكن فيما  ،رسائل التخرج والخاصة بموضوع الدراسة

 5152جوان  52مايو إلى غاية  52التحضير الأساسي فتم خلال الفترة الممتدة من  يخص
 بالمؤسسات التعميمية والمتواجدة بولاية عين تموشنت:

تموشنت وثانويتي أبي ذر الغفارؼ وصايم  بدائرة عين وادريس العفيفيثانويتي مغني صنديد 
عين الأربعاء، ثانويتي الشريف التممساني ثانوية مياجي محمد الحبيب ب بوحجر، بدائرة حمامحداش 

 وابن الييثم بدائرة بني صاف وثانويتي تافنة وداودؼ محمد بدائرة المالح.

فقد تم الاتصال بمديرية  -تطبيق المقاييس الخاصة بجمع المعمومات -الميدانيأما الجانب 
ماح لمباحث بالعمل التربية لولاية عين تموشنت مقدما ليا مراسمة من جامعة وىران تطمب الس

الميداني بجميع ثانويات الولاية، فسممت لمباحث وثيقة تطمب من جميع مديرؼ الثانويات تسييل ميمة 
الباحث لمعمل الميداني فتم الإتصال المباشر في بادغ الأمر بمديرؼ الثانويات المعنيين بالدراسة 

م توزيع عشرة استمارات عمى كل ثانوية الإسطلاعية المذكورين أعلاه. بعد شرح المقاييس لممديريين ت
( استمارة عمى أن يتم توزيعيا من قبميم عمى عشرة أساتذة التعميم الثانوؼ 01أؼ بمجموع تسعين )
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 ستبٌانالإبطريقة عشوائية وتجمع بعد أسبوع لإستلاميا من قبل الباحث، وبعد انتياء المدة تم جمع 
فتم استلام أربعة وستون  سيكومترية لأدوات القياس،ليتم استغلاليا وذلك لمتأكد من الخصائص ال

 بطريقة كاممة قابمة للاستغلال. ممموء ستبٌانإ( 42)

 خصائص العينة الإستطلاعية:.3
 صائص العينة الإستطلاعية بالخصائص التالية:تتميز خ

 :(01)الجدول رقم  : العينة الإستطلاعية حسب الثانويات توزيعـ 1.3
 

 النسبة العدد ـــــةالثـــــــانوٌــــ

 63,30 60 تموشنت عٌن صندٌد مغنً

 46,33 60 تموشنت عٌن العفٌفً ادرٌس

 46,33 60 بوحجر حمام  الغفاري أبوذ

 46,33 60 بوحجر حمام حداش صاٌم

 43,56 60 الأربعاء عٌن الحبٌب محمد مهاجً

 46,33 60 الغلة حاسً تافنة

 43,56 60 المالح محمد داودي

 43,56 60 صاف بنً ٌثماه ابن

 63,30 60 صاف بنً التلمسانً الشرٌف

 466 03 المجموع
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 :(02) الجدول رقم :الجنسحسب  العينة الإستطلاعية توزيع 3.3

 الثــــــــانوٌـــــــــة
 إناث ذكور

 النسبة العدد النسبة العدد

 63,00 63 63,00 63 مغنً صندٌد عٌن تموشنت

 60,35 63 63,00 63 فً عٌن تموشنتادرٌس العفٌ

 63,00 63 60,35 63 أبوذ الغفاري  حمام بوحجر

 60,35 63 63,00 63 صاٌم حداش حمام بوحجر

 60,35 63 60,35 63 مهاجً محمد الحبٌب عٌن الأربعاء

 60,04 65 63,43 63 تافنة حاسً الغلة

 63,00 63 60,04 65 داودي محمد المالح

 63,00 63 60,04 65 فابن اهٌثم بنً صا

 63,00 63 63,00 63 الشرٌف التلمسانً بنً صاف

 56 33 56 33 المجموع

 :توزيع العينة الإستطلاعية حسب الصفة المهنية - 3.3
 ::يوضح توزيع العينة الإستطلاعية حسب الصفة المهنية (03)الجدول رقم

 الثــــــــانوٌــــــــة
 المجموع متعالد متربص مرسم

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة عددال

 63,30 60 66 66 66 66 63,30 60 مغنً صندٌد عٌن تموشنت

 46,33 60 66 66 64,50 64 63,30 60 عٌن تموشنت  ادرٌس العفٌفً 

 46,33 60 66 66 64,50 64 63,30 60 أبوذ الغفاري  حمام بوحجر

 46,33 60 66 66 66 66 46,33 60 صاٌم حداش حمام بوحجر

           مهاجً محمد الحبٌب

 عٌن الأربعاء
60 43,56 66 66 66 66 60 43,56 

 46,33 60 64,50 64 64,50 64 60,04 65 تافنة حاسً الغلة

 43,56 60 66 66 66 66 43,56 60 داودي محمد المالح

 43,56 60 66 66 66 66 43,56 60 ابن اهٌثم بنً صاف

 63,30 60 66 66 64,50 64 60,04 65 بنً صاف   سانًالشرٌف التلم

 466 03 64,50 64 60,35 63 33,40 53 المجموع
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:لأقدمية في الوظيفةتوزيع العينة الإستطلاعية حسب ا 3.3  

:لأقدمية في الوظيفةتوزيع العينة الإستطلاعية حسب ايوضح  : (44)رقم الجدول  

 الثـــانوٌـــــة
 سنوات5ألل من 

وات إلى سن5من 

 سنوات46

سنوات إلى 46من 

 سنة45

سنة إلى 45من 

 سنة36

سنة فما  36من 

 فوق

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

عٌن      مغنً صندٌد 

 تموشنت
63 63,43 66 66 66 66 66 66 63 60,35 

ادرٌس العفٌفً          

 عٌن تموشنت
63 60,35 63 63,43 66 66 66 66 64 64,50 

حمام      أبوذ الغفاري 

 بوحجر
63 60,35 66 66 64 64,50 64 64,50 64 64,50 

صاٌم حداش حمام 

 بوحجر
63 63,00 66 66 64 64,50 64 64,50 63 63,43 

          مهاجً محمد الحبٌب   

 عٌن الأربعاء
63 63,43 63 3,43 66 66 66 66 63 60,35 

 63,00 63 66 66 64,50 64 66 66 63,00 63 لةتافنة حاسً الغ

 66 66 66 66 66 66 63,00 63 60,04 65 داودي محمد المالح

 60,35 63 63,43 63 66 66 64,50 64 64,50 64 ابن اهٌثم بنً صاف

الشرٌف التلمسانً       

 بنً صاف
63 63,43 66 66 66 66 64 64,50 63 63,00 

 33,30 33 60,04 65 63,00 63 43,56 60 36,03 30 المجموع

  .وصف وسائل القياس:4
تتمثل أداة الدراسة التي اعتمدىا الباحث لمتعرف عمى الإستراتجيات الوقائية من العنف         

في الوسط المدرسي المستخدمة من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوؼ لممنظومة 
قياس مدػ استخدام الإستراتيجيات المعتمدة لمحد والوقاية من العنف التربوية الجزائرية في إستبيان ل

في الوسط المدرسي بناء عمى الدراسة المسحية التي قام بيا الباحث في الجانب النظرؼ والتي 
ىذه فعالية استقاىا من خلال الإطلاع والإستفادة من  الدراسات والبحوث السابقة التي تشير إلى دورو 

ي الوقاية من العنف،وأيضا البرامج التربوية المسطرة والمعتمدة في المنظومة التربوية الإستراتيجيات ف
الجزائرية من أجل التصدؼ لمعنف والحد منو،والتي سبق ذكرىا والإشارة إلييا في الفصل الخاص 

 بالإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي .
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موضوع وأىدافو من جية وخصائص العينة وفروض وبناء عمى أساس التصور العام لدراسة ال
البحث من جية أخرػ قام الباحث بتصور لأىم الإستراتيجيات الوقائية من العنف التي تعتبر أكثر 

عاد يشمل كل بعد مجموعة من بربعة أمقاييس جاءت في أمساىمة في الحد من الظاىرة قام بتصميم 
 سترتيجيات وىذا حسب الجدول التالي:الفقرات تيدف إلى قياس مدػ استخدام ىذه الإ

 وصف وسائل القياس يوضح :(05)   الجدول رقم

رلم 

 البعد
 رلم الفمرة البعد

64 
استخدام التحسٌس 

 والتوعٌة
45،43،43،43،44،46،63،60،60،60،65،63،63،

63،64 

 30،30،30،35،33،33،33،34،36،43،40،40،40 استخدام الوساطة 63

 30،30،35،33،33،33،34،36،33 والإصغاءاستخدام المتابعة  63

63 
استخدام النشاطات 
 الرٌاضٌة والفنٌة

33،30،30،30،35،33،33،33،34،36،33،30 

بيا  ويقصد    :المدرسييات الوقائية من العنف في الوسط الإستراتيجإستخدام  4.4
 الجزائرية، والمطموبربوية ما يستخدمو الفاعمون التربويون في مرحمة التعميم الثانوؼ في المنظومة الت

من خلال تعاملاتيم اليومية مع التلاميذ بوضع  منيم أن يذكروا مدػ استخداميم ليذه الإستراتيجيات
(في المكان الذؼ يتناسب مع مدػ استخداميم ليذه الإستراتيجيات من بين الدرجات الخمسة Xعلامة)
عني أن المربي يقوم دائما بيذه الإسترتيجية وغالبا ي ا، فدائمدائما، غالبا، أحيانا، نادرا، لا أبدا(أؼ )

أؼ أنو يقوم بيا لكن بدرجة أقل وأحيانا أؼ أنو يقوم بيا لكن بدرجة قميمة ونادرا بعنى أنو نادرا ما يقوم 
 بذلك ولا أبدا فذلك يعني أن المربي لا يقوم البتة بيذه الإستراتيجية.
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 وتتمثل ىذه الأبعاد فيما يمي:
وتتمثل في العمل التحسيسي والتوعوؼ لمتلاميذ الذؼ  :والتوعيةاستخدام التحسيس  1. 1 .4

ىذا البعد الفقرات الواردة في ىذا  نالنظم. ويتضمالتعامل بالحسنى ووفق احترام القوانين  يحثيم عمى
 الجدول:

 :والتوعيةالفقرات الخاصة باستخدام التحسيس  يوضح :(06) الجدول رقم

رلم 

 الفمرة
 مضمون الفمرة

 ألوم بتوضٌح وشرح الموانٌن المدرسٌة  للتلامٌذ. 64

 ألوم بتعرٌف التلامٌذ بحمولهم وواجباتهم  . 63

 أعمل على أن ٌلتزم التلامٌذ باحترام الموانٌن المدرسٌة. 63

 أوضح عوالب الإخلال بالموانٌن المدرسٌة للتلامٌذ. 63

65 
ختٌار توجهاتهم أوعً التلامٌذ فً اكتشاف مواهبهم لا

 المستمبلٌة.

 أساعد التلامٌذ على الاندماج مع محٌطهم المدرسً. 60

 أساعد التلامٌذ على الاندماج مع محٌطهم الاجتماعً. 60

 أدعو التلامٌذ للمحافظة على ممتلكات وتجهٌزات الثانوٌة . 60

 أعامل التلامٌذ بالحسنى . 63

 التصرف.أتجنب تهدٌد التلامٌذ إذا أساؤوا  46

 أتجنب العماب البدنً للتلامٌذ إذا أساؤوا التصرف. 44

 أتجنب إهانة التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف . 43

 أتجنب لذف وسب التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف. 43

 أتجنب السخرٌة والاستهزاء من التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف. 43

 أتجنب طرد التلامٌذ إلا فً الضرورة المصوى. 45
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وتتمثل في العمل عمى استخدام الوساطة لمساعدة : استرتيجية الوساطة ماستخدا 2 .1 4.
التلاميذ عمى اكتشاف ذواتيم ومساعدتيم عمى اكتساب الثقة في أنفسيم، وتمكينيم من فيم طبيعة 

اطنة ونبذ قيم المشاكل المتواجدة بمحيطيم السوسيوثقافي، لممساىمة في إقناعيم بقيم التسامح والمو 
 :  (07) رقم الجدول ىذا البعد الفقرات الواردة في ن. ويتضمالتطرف المختمفة، كالعنف والكراىية

  :الوساطة استراتيجيت الفقرات الخاصة باستخدام يوضح : (07) الجدول رقم

 مضمون الفمرة رلم الفمرة
 أساعد التلامٌذ فً اكتشاف مواهبهم. 40

 معرفة مشاكلهم. أساعد التلامٌذ على 40
 أساعد التلامٌذ على تحدٌد حاجٌاتهم المدرسٌة. 40
 أعمل على حل الصراعات الموجودة بٌن التلامٌذ. 43
 أعمل على حل الصراعات الموجودة بٌن التلامٌذ والطالم التربوي. 36
 أعمل على حل الصراعات الموجودة بٌن التلامٌذ ومحٌطهم الاجتماعً. 34
 مٌذ على توظٌف خبراتهم.أساعد التلا 33
 أساعد التلامٌذ فً التواصل مع الآخرٌن فً محٌطهم المدرسً. 33
 أساعد التلامٌذ فً التواصل مع الآخرٌن فً محٌطهم الأسري والاجتماعً. 33

 أمنح التلامٌذ الثمة فً أنفسهم.  35
 أساعد  التلامٌذ على تبدٌد مشاعر الملك لدٌهم. 30
 ٌذ على تبدٌد مشاعر التوتر لدٌهم.أساعد  التلام 30
 أشترن مع أولٌاء التلامٌذ لحل مشاكل أبنائهم. 30

وتتمثل في العمل عمى : والمتابعة النفسية استرتيجية الإصغاء ماستخدا. 3. 1 .4
قصد المتابعة اليومية في الميدان لحالالت التوتر النفسي والتكفل  والمتابعة النفسية الإصغاءاستخدام 
ا التربوية والنفسية والإجتماعية باعتبار أن الإصغاء عمل ارشادؼ يعمل عمى معالجة القضايا بالقضاي

والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذ وفتح فضاء الحوار ليم قصد التعبير عن مختمف اىتماماتيم 
 قناع فيوالإوانشغالاتيم والعمل عمى تعديل السموكيات المضرة بالحياة المدرسية عن طريق الإصغاء 

ىذا البعد الفقرات الواردة في  ن. ويتضموحينيا قبل أن تستفحل وتؤثر سمبا عمى العممية التربوية
 :(08) رقم الجدول
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 :والمتابعة النفسية يوضح الفقرات الخاصة باستخدام استرتيجية الإصغاء:(60الجدول رلم )
 مضمون الفمرة رلم الفمرة

 مشاكلهم المختلفة.أتمرب من التلامٌذ لفهم  33
ً للتلامٌذ عند رغبتهم فً التحدث. 36  أصغ
 أتواصل مع أولٌاء التلامٌذ. 34
 أتكفل بالمضاٌا والمشاكل ذات الصلة بتمدرس التلامٌذ. 33
 أفتح الحوار لتمكٌن التلامٌذ من التعبٌر بكل حرٌة. 33
 السلوكٌات المضرة بالحٌاة المدرسٌة.أعدل  33
 نب المترتبة عن مظاهر التوتر للتلامٌذ.أعالج الجوا 33

 أعالج الجوانب المترتبة عن مظاهر الملك للتلامٌذ. 35
 ألنع التلامٌذ على  تعدٌل سلوكٌاتهم. 30
 أتمرب من التلامٌذ لفهم مشاكلهم المختلفة. 30

ام وتتمثل في العمل عمى استخد :استرتيجية النشاطات الرياضية والفنية  م. استخدا4. 1. 4
النشاطات الرياضية والفنية لكونيا عامل تواؤم واندماج وما تثيره في الفرد من ميل لمسمو من خلال 
توجيو نزعاتو إلى الأنشطة المقبولة اجتماعيا وما تمعبو من دور ىام في تحسين أسموب الحياة كما 

سط الذؼ ويعيش فيو تساعد عمى إعداد الفرد لمحياة المتزنة والممتعة والتكيف مع الجماعة في الو 
 نويتضموتدعيم العلاقات الودية وخمق الصداقة بين أفراد الجماعة وبث الطمئنينة داخل المجتمع. 

   ىذا البعد الفقرات الواردة في ىذا الجدول:

 :استرتيجية النشاطات الرياضية والفنية ماستخداالفقرات الخاصة ب يوضح : (09) الجدول رقم

رلم 
 الفمرة

 ةمضمون الفمر

 أساهم فً تأسٌس النوادي الرٌاضٌة والفنٌة فً المؤسسة. 30

 أشارن فً النشاطات الرٌاضٌة والفنٌة فً المؤسسة. 33

 .أشجع التلامٌذعلى المشاركة فً النشاطات الرٌاضٌة   36

 أحرص على استمرارٌة الأنشطة الرٌاضٌة والفنٌة. 34

 .نٌة لخفض التوترات والضغوط الانفعالٌة لدٌهموالفجع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 33

 لخفض لتنمٌة شخصٌتهم. والفنٌةجع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 33

33 
الأخوة والتضامن فٌما   لغرس روح  والفنٌةجع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش

 بٌنهم.

 نٌة لدٌهم.والفنٌة روح الوطجع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 35

 ظاهرة العنف. للحد من انتشار والفنٌة جع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 30

 .لملء فراغهم والفنٌةجع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 30

 تخصصاتهم الفكرٌة والعملٌة. لتكملة والفنٌة جع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش 30

 والفنٌة للتفاهم  والتعاٌش السلمً.نشاطات الرٌاضٌة جع التلامٌذ على الأش 33
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 :الخصائص السيكوميترية لأداة الدراسة.5
 ملمغرض الذؼ أعدت من أجمو، ت الإستبيانالوقوف عمى مدػ صلاحية وملاءمة وبيدف 

 ام بعممية حساب صدق ثبات الأداة فكانت كالتالي:يقال
 ق المحكمين وسيمة لقياس صدقاتخذ الباحث من طريقة صد :مينصدق المحك   .4.5

مدػ استعمال الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم  إستبيان
أساتذة مختصين في  (48قام بعرضيا عمى ثمانية ) ثالجزائرية، حيالثانوؼ في المنظومة التربوية 

تيموين وىذا  بد. حبيستاذ المشرف أ.إلى الأ وتممسان إضافةعمم النفس ينتمون إلى جامعتي وىران 
 حسب الجدول التالي:

 .أسماء الأساتذة المحكمين لأداة الدراسة  يوضح : (10)  الجدول رقم

 جامعة الإنتماء أسماء الأساتذة المحكمٌن

 جامعة وهران أ.د.حبٌب تٌلٌوٌن

 جامعة وهران أ.د. ابراهٌم ماحً

 جامعة وهران د.مختارٌة سواغ

 جامعة وهران صطفىد.منصوري م

 جامعة وهران د.بشٌر بطاهر

 جامعة وهران د. سهٌل ممدم

 جامعة تلمسان أ.د.ٌحً بشلاغم

 جامعة تلمسان د.حاجب سلسبٌل

 جامعة تلمسان د.سجلماسً

 63 المجموع

 

منيم تقديم  بفي شكمو الأولي عرضت عمى المحكمين، وطم الإستبيان أن تم إعدادبعد 
 حاتيم حولو وذلك من خلال:ملاحظاتيم واقترا

 (تحديد مستوػ قياس كل فقرة من الفقرات من خلال وضع علامةx ( أمام المستوػ المناسب )وضع
 ولا تقيس(.تقيس  ىي:الباحث جدولا خاصا أمام الفقرات يتكون من مستويين 

  ث من حالة عدم ملاءمتيا طمب الباح يالصياغة، وفصلاحية فقرات الإستمارة من حيث تحديد مدػ
 المحكمين تقديم تعديلات وقتراحات قصد تحسين الصياغة.
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  من خلال وضع علامة الإستبيانفي صلاحية الأبعاد المحددة تحديد X   المستوػ المناسب  في
(. ليا علاقة ليست ليا علاقة ىي:)وضع الباحث جدولا خاصا أمام الأبعاد يتكون من مستويين 

يلات في حالة ما إذا كانت الأبعاد ليست ليا علاقة وتقديم الباحث من المحكمين تقديم تعد بوطم
 إضافات يرونيا ضرورية.

 الفقرات مع الأبعاد وتقديم اقتراحات وتعديلات في حالة عدم ملاءمة الفقرات  علاقة تحديد صلاحية
 مع الأبعاد.

 جيات الوقائية يرػ المحكمون بأن ليا قيمة في قياس مدػ استخدام الإستراتي لإستبيانإضافة فقرات ل
 من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوؼ.

  عامة من شأنيا المساعدة عمى تحسين الأداء.تقديم اقتراحات وملاحظات 
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 تقديرات المحكمين لمستوى قياس فقرات الإستبيان::  4.4.5
 ى قياس فقرات الإستبيان:تقديرات المحكمين لمستو  يوضح:   (11)  الجدول رقم

 رلم
 البعد

 رلم 

 الفمرة

 رلم مستوى المٌاس
 البعد

 رلم

 الفمرة 

 مستوى المٌاس

 لا تمٌس تمٌس لا تمٌس تمٌس

64 

64 466 66 

63 

30 466 66 

63 466 66 30 466 66 

63 00,00 44,44 30 466 66 

63 466 66 33 466 66 

65 55,55 33,33 36 00,00 33,33 

60 00,00 44,44 34 466 66 

60 00,00 33,33 33 466 66 

60 00,00 33,33 33 00,00 44,44 

63 00,00 33.33 33 60,00 44,44 

46 00,00 33,33 35 466 66 

44 00,00 33,33 

63 

30 00,00 44,44 

43 00,00 33,33 30 00,00 33,33 

43 00,00 33,33 30 466 66 

63 

43 466 66 33 466 66 

45 00,00 44,44 36 00,00 44,44 

40 466 66 34 00,00 44,44 

40 466 66 33 00,00 44,44 

40 00,00 44,44 33 00.00 44,44 

43 466 66 33 466 66 

36 00,00 44,44 35 466 66 

34 60,00 44,44 30 466 66 

33 60,00 44,44 30 00,00 44,44 

33 466 66     

33 466 66     

35 00,00 44,44     

 

 10بمغت  %011الجدول يتبن أن عدد الفقرات التي اتفق عمييا المحكمون بنسبة  خلال من      
من % 23,13بنسبة  % 77,77اتفق عمييا المحكمون بنسبة  عبارة 05و ،%33,57عبارة بنسبة 
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وعبارة واحدة اتفق  ،%08,03بنسبة  % 66,66نسبة عبارات ب 18اتفقوا عمى  االفقرات، كممجمع 
 من مجموع الفقرات. % 11,01بنسبة  %44,44 عمييا
لغاء ماكحد أدنى لقبول  %64اعتمد الباحث نسبة         35دون ذلك، وبالتالي تم قبول  االفقرات وا 

لغاء مييا من طرف والتي كانت نسبة الإتفاق ع 14فقرة واحدة والمتمثمة في الفقرة رقم  فقرة وا 
 وىذا في مرحمة أولى. % 44,44المحكمين 

 
 :الإستبيان صياغة فقراتتقديرات المحكمين حول طبيعة  .3.4.5

ولتحديد ما إذا كانت الصياغة  الإستبيانبيدف الوقوف عمى مدػ طبيعة صياغة فقرات       
الصياغة المناسبة تم أجل تحديد  ومن...ملائمة تم استخلاص التقديرات المبينة في الجدول رقم 

إذا كانت النسبة  أما ،%41الإحتفاظ بالفقرات التي التي أبدػ عمييا اتفاق المحكمين بنسبة تفوق 
أقل من ذلك اعتبرت الفقرة غير مناسبة من حيث الصياغة وتم بناء صياغتيا وفق ما اقترح من 

 طرف المحكمين.

 

 :الإستبيان صياغة فقراتعة المحكمين حول طبي تمدٌرات يوضح:  (12) الجدول رلم

  

 البعدرلم 

رة
فم

ال
م 

رل
 

بة
س

نا
م

بة 
س

نا
 م

ٌر
غ

 

 تمدٌر الصٌاغة المناسبة

 )فً حالة عدم ملاءمتها(

64 

 

64  X ألوم بتعرٌف التلامٌذ لحمولهم وواجباتهم 

63  X ألوم بتوضٌح وشرح الموانٌن المدرسٌة 

63  X ٌة.أعمل على أن ٌلتزم التلمٌذ بالوانٌن المدرس 

63  X .أوضح عوالب الإخلال بالموانٌن المدرسٌة 

 تلغـــــــــــــــــــى 65

60  X 
أدعو التلامٌذ للمحاظة على ممتلكات وتجهٌزات الثانوٌة 

. 

60  X . أعامل التلامٌذ بالحسنى 

60  X .أتجنب تهدٌد التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف 

63  X ٌذ إذا أساؤوا التصرف.أتجنب العماب البدنً للتلام 

46  X . أتجنب إهانة التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف 
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44  X .أتجنب لذف وسب التلامٌذ إذا أساؤوا التصرف 

43  X 
أتجنب السخرٌة والاستهزاء من التلامٌذ إذا أساؤوا 

 التصرف.

43  X .أتجنب طرد التلامٌذ إلا فً الضرورة المصوى 

63 

43  X تلامٌذ لفهم مشاكلهمأتمرب من ال 

45  X أساعد التلامٌذ فً اكتشاف مواهبهم 

40  X أساعد التلامٌذ على معرفة مشاكلهم 

40  X .أساعد التلامٌذ على تحدٌد حاجٌاتهم المدرسٌة 

40  X .أساعد التلامٌذ على توظٌف خبراتهم 

43  X 
أساعد التلامٌذ فً التواصل مع الآخرٌن فً محٌطهم 

 سً.المدر

36  X 
أساعد التلامٌذ فً التواصل مع الآخرٌن فً محٌطهم 

 الأسري والاجتماعً.

34  X 
أوعً التلامٌذ فً اكتشاف مواهبهم لاختٌار توجهاتهم 

 المستمبلٌة.

33  X .ًأساعد التلامٌذ على الاندماج مع محٌطهم المدرس 

33  X أساعد التلامٌذ على الاندماج مع محٌطهم الاجتماع.ً 

33  X .أمنح التلامٌذ الثمة فً أنفسهم 

35  X .أشترن مع أولٌاء التلامٌذ لحل مشاكل أبنائهم 

 

63 

30  X .أصغً للتلامٌذ عند رغبتهم فً التحدث 

30  X .أتواصل مع أولٌاء التلامٌذ 

30  X .أعمل على حل الصراعات الموجودة بٌن التلامٌذ 

33  X 
الموجودة بٌن التلامٌذ والطالم  أعمل على حل الصراعات

 التربوي.

36  X 
أعمل على حل الصراعات الموجودة بٌن التلامٌذ 

 ومحٌطهم الاجتماعً.

34 X   

33  X .أفتح الحوار لتمكٌن التلامٌذ من التعبٌر بكل حرٌة 

33  X دل السلوكٌات المضرة بالحٌاة المدرسٌة.أع 

33  X 
 ن مظاهر التوتر للتلامٌذ.أعالج الجوانب المترتبة ع

 أعالج الجوانب المترتبة عن مظاهر الملك للتلامٌذ.

35  X .ألنع التلامٌذ على  تعدٌل سلوكٌاتهم 
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63 

30 X   

30 X   

30 X   

33 X   

36  X 
والفنٌة لخفض جع التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة أش

 التوترات والضغوط الانفعالٌة لدٌهم.

34  X 
التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌة لتنمٌة جع أش

 شخصٌتهم.

33  X 
 لغرس التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌةجع أش

 روح الأخوة والتضامن فٌما بٌنهم.

33  X 
 لغرس التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌةجع أش

 روح الوطنٌة لدٌهم.

33  X 
لنشاطات الرٌاضٌة والفنٌة للحد من التلامٌذ على اجع أش

 انتشار ظاهرة العنف.

35  X 
لملء  التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌةجع أش

 فراغهم .

30  X 
لتكملة  التلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌةجع أش

 تخصصاتهم الفكرٌة والعملٌة.

30  X 
للتفاهم ةالتلامٌذ على النشاطات الرٌاضٌة والفنٌجع أش 

 والتعاٌش السلمً.

 :الإستبٌان مٌن حول الأبعاد المحددة فًتمدٌرات المحكّ. 3 4.5

التي تقيس الإسترتيجيات الوقائية من  الإستبيانأن كل الأبعاد المحددة في مون اتفق المحك        
تكن ىناك  مالجزائرية، ولالعنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوؼ في المنظومة التربوية 

 :الجدول التالياضافات أخرػ. احتفع الباحت بالأبعاد الأربعة دون إضافة. حسب 

 :الإستبيانفي مين حول الأبعاد المحددة المحك   تمدٌرات يوضح:13) )الجدول رلم

 لٌست لها علالة لها علالة رلم البعد

64 466% 66% 

63 466% 66% 

63 466% 66% 

63 466% 66% 
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 :الإستبيان  تقديراث انمحكميه حول صلاحيت علاقت انفقراث مع الأبعاد انمحددة في. 4 .1. 5

المحكمين حول صلاحية علاقة الفقرات مع الأبعاد  تمدٌرات يوضح:( 14)الجدول رلم                
 :الإستبيان في المحددة 

 

 البعد الممترح

 المناسب لها

 نسبة عدم

 دعلالة العبارة بالبع

 رلم

 العبارة

 رلم البعد

63 00,00 43 42 

64 00,00 34 

64 00,00 33 

64 00,00 33 

63 00,00 30 43 

63 00,00 33 

63 00,00 36 

 

 4. 1. 5. إضافة فقرات يرى  المحكمون  أن لها قيمة في قياس بنود الدراسة:
أن ليا قيمة في قياس مدػ  فقرات يرون يم إضافة من المحكمين وطمبخلال مناقشة الباحث مع من 

استخدام الإستراتيجيات الوقائية من العنف في مرحمة التعميم الثانوؼ في المنظومة التربوية الجزائرية 
اقتراحات من شأنيا المساعدة في تحسين الأداء قام ىؤلاء  أوتقديم أؼمن طرف الفاعمين التربويين، 

 منيم، كما %64ضافات اتفق عمييا أكثر من المحكمون بعدة إضافات اعتمد الباحث عمى بعض الإ
 أنيم اقترحوا ترتيب نموذجي في ترتيب الفقرات حسب الأبعاد وكانت حسب الجدول التالي:

 (: يمثل الفقرات المضافة من طرف المحكمين لأداة القياس:15جدول رقم )
 الفمرات المضافة من طرف المحكمٌن البعد المنتمٌة إلٌه

63 
 الثمة فً أنفسهم.أمنح التلامٌذ 

 أساعد  التلامٌذ على تبدٌد مشاعر الملك لدٌهم.
 

الإتساق طريقة  أجل حساب صدق محتوػ المقياس اتخذ الباحث من: الداخمي لإتساق. 3.5
بين الأبعاد والفقرات والدرجة الكمية لممقياس  (بيرسون ) الإرتباطلممقياس لحساب معاملات  الداخمي

الإرتباط الدالة احصائيا بينيا وبين الدرجة الكمية يشير إلى  خلال معاملاتن كون أن اتساق البنود م
 أن بنود المقياس متماسكة ومترابطة ومتسقة فيما بينيا وىذا مؤشر معقول عمى صدق المقياس.
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يبين الإرتباطات بين الفقرات والأبعاد والدرجة الكمية لمقياس الإستراتيجيات  (16)الجدول رقم       
 تخدمة لموقاية من العنف في الوسط المدرسي.المس

 رلم البند   

 رلم 
 العبارة.

64 63 63 63 
الدرجة 

 الكلٌة

64 6,53    6,30 

63 6,56    6,30 
63 6,54    6,35 
63 6,30    6,53 

65 6,35    6,30 

60 6,33    6,30 

60 6,30    6,54 

60 6,50    6,50 

63 6,06    6,53 

46 6,03    6,50 

44 6,00    6,50 

43 6,03    6,33 

43 6,00    6,50 

43 6,06    6,04 

45 6,03    6,33 

40  6,03   6,53 

40  6,00   6,50 

40  6,03   6,53 

43  6,05   6,33 

36  6,00   6,30 

34  6.03   6,53 

33  6,03   6,33 

33  6,06   6,50 

33  6,00   6,50 

35  6,00   6,50 

30  6,50   6,53 

30  6,53   6,50 

30  6,06   6,30 

33   6,03  6,04 

36   6,33  6,33 

34   6,53  6,33 
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33   6,50  6,33 

33   6,30  6,35 

33   6,03  6,55 

35   6,03  6,06 

30   6,03  6,00 

30   6,50  6,36 

30    6,00 6,53 

33    6,30 6,33 

36    6,00 6,33 

34    6,00 6,30 

33    6,03 6,53 

33    6,00 6,00 

33    6,03 6,50 

35    6,00 6,03 

30    6,05 6,03 

30    6,03 6,03 

30    6,04 6,03 

33    6,03 6,06 

الدرجة 
 الكلٌة

6,03 6,00 6,04 6,00  

تراوحت قيم  ثإليو، بحيأن كل العبارات مرتبطة بالبعد الذؼ تنتمي خلال الجدول  منيتضح       
 4729)وبينبين كل فقرة والبعد الذؼ تنتمي إليو.  4741( وىي دالة عند 4787 -0,35 الإرتباطات بين )

( بين كل بعد والمقياس ككل وىي نسب 4784 – 4776) ككل. وبين( بين كل فقرة والمقياس 4767 –
 فيي نتائج تؤكد صدق المقياس وصلاحيتو عمى الدراسة الأساسية.. وبالتالي 4741عند كميا دالة 
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 :ثبات المقياس .3.5
 ،التجزئة النصفية وىي:حساب الثبات لمعرفة ثبات المقياس اعتمد الباحث عمى ثلاثة طرق ل       

كانت النتائج و  Alpha Coefficient ألفا لكرونباخ ومعامم  L.A. Guttman 1945 جتمان ةومعادل
 كالتالي:

تراتيجيات الوقائية من العنف في يبن قيم ثبات مقياس مدى استخدام الإس (17) الجدول رقم      
الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية 

 الجزائرية:

 التجزئة النصفٌة طرق المٌاس
ومعادلة جتمان 

L.A.Guttman 

1945 

 ألفا لكرونباخ
Alpha 

Coefficient 

 

 الدرجة الكلٌة
6,04 6,33 6,33 

يتبين أن مقياس مدػ استخدام الإستراتيجيات  (17)ل النتائج الموضحة في الجدول رقم خلامن  
الوقائية من العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوؼ في 

طرف المنظومة التربوية الجزائرية يتمتع بدرجة عالية من الثبات في الأساليب الثلاتة المعتمدة من 
 في الدراسية الأساسية.وصلاحية   الباحث تجعمو يتمتع بثقة عالية في نتائجو 
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 الدراسة الأساسية
 تمهيد/1
 . زمان ومكان إجراء الدراسة الأساسية.2

 خصائص مجتمع البحث:.3

 ./المتحصل عميها حسب الوظيفة لكل ثانوية الإستبياناتتوزيع .4

 .الوظيفة والجنس توزيع الإستبيانات حسب متغير.5
 .توزيع الإستبيانات حسب متغير الصفة المهنية.6
 .توزيع الإستبيانات حسب الوظيفة والأقدمية.7
 . الخصائص السيكومترية لوسائل القياس.8

 .. الإتساق الداخمي1. 8            

 .ثبات المقياس .2. 8     

 .الأساليب الإحصائية المستعممة في الدراسة.9
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 :هيدتم. 1

بادر الباحث بإجراء منيا  المرجوة بعد الإنتياء من الدراسة الإستطلاعية وتحقيق الأىداف        
الدراسة الأساسية وذلك من خلال تطبيق أداة البحث عمى المجتمع الذؼ اتخذه الباحث بيدف جمع 

 عن تساؤلاتو.  التحقق من فرضيات البحث والإجابة إطارالمعطيات والبيانات التي تدخل في 
يتم في ىذا الجزء من ىذا الفصل  فولتوضيح الإجراءات المتبعة لإنجاز الدراسة الأساسية، سو       

إعطاء وصف دقيق لأداة البحث وما ىي الطرقة  مشرح طريقة اختيار مجتمع البحث وخصائصو، ث
 .المعتمدة في تطبيقيا وكيفية جمع بيانات البحث ومعطياتو

  :جراء الدراسة الأساسيةزمان ومكان إ.2

تمت الدراسة الإستطلاعية تقريبا في نفس ظروف الدراسة الإستطلاعية فبعد نسخ مقاييس        
الدراسة وتنظيميا،ثم معاودة الإتصال المباشر بجميع مديرؼ الثانويات مسمما ليم نفس الوثيقة التي 

وشنت والتي تطمب من مديرؼ ترخص لمباحث بالعمل من طرف مديرية التربية لولاية عين تم
الثانويات تسييل ميمة الباحث لمعمل الميداني،فكان التجاوب الإيجابي من جميم.فقام الباحث بشرح 
التعميمات المتعمقة بتطبيق المقاييس والتوضيح وبشكل مستفيض لإجراءات التطبيق ومستعينا ببعض 

بط الباحث بيم علاقة مينية سابقة فكان مستشارؼ الإرشاد والتوجيو المقيمين بالثانويات والذؼ تر 
بنفس عدد الفاعمين التربويين العامميين بكل  ستبيانالتجاوب معيم بصفة فعالة،تم توزيع عدد الإ

لمتعويض في حالة الضياع أو الإتلاف عند التوزيع أوالملء.حرص  بياناتثانوية مع زيادة خمسة اس
ين حسب الجدول رقم ، وتجمع في ضرف خمسة الباحث عمى أن توزع عمى كل الفاعمين التربوي

 عشرة يوما لترك وقت كاف لجمع أكبرعدد ممكن منيا.
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 خصائص مجتمع البحث:.3

 
 :يبن خصائص مجتمع البحث (18) لجدول رقما

 

 الثانوٌات الرلم

ن
المدٌرٌ

 

ي 
مدٌر

ت
سا

الدرا
 

ساتذة
لأ
ا

ي  
شار

ست
م

شاد 
لإر

ا
جٌه

و
والت

ي  
شار

ست
م

التربٌة
ن  
عدٌ

سا
االم

ن
وٌٌ

لترب
 

ع
و
جم

الم
 

64 

 ً
مغن

صندٌد
 

 33 63 64 66 43 64 64 ذكر
 30 63 66 64 33 66 66 إنثى

 03 65 64 64 53 64 64 مجموع

63 

س 
ادرٌ

ً
العفٌف

 

 43 63 64 66 45 66 64 ذكر  

 30 63 66 64 33 64 66 إنثى

 50 65 64 64 30 64 64 مجموع

63 

ن دلة 
ب

ً
عل

 60 66 66 66 60 66 64 ذكر 

 33 65 64 64 33 66 66 إنثى
 35 65 64 64 30 66 64 مجموع

63 

و ذر 
أب

ي
الغفار

 

 35 60 64 66 40 66 64 ذكر

 35 63 66 64 34 64 66 إنثى

 06 63 64 64 50 64 64 مجموع

65 

صاٌم 

ش
حدا

 

 33 65 64 64 35 66 64 ذكر
 30 63 66 66 33 64 66 إنثى

 04 60 64 64 53 64 64 مجموع

60 

محمد 
 ً

ج
ها

م

ب
حبٌ

ال
 

 33 65 64 66 30 66 66 ذكر

 33 63 66 64 36 66 66 إنثى

 00 60 64 64 50 66 66 مجموع

60 

حة 
بما

خ
شٌ

ال
غة 

و
تامز

 

 40 63 64 66 43 64 64 ذكر
 40 64 66 64 43 66 66 إنثى

 33 63 64 64 30 64 64 مجموع

60 

ً
طف

العمٌد ل
 

العامرٌة
 

 33 64 64 64 36 66 64 ذكر
 33 60 66 66 33 66 66 إنثى

 00 63 64 64 03 66 64 مجموع

63 

تافنة  

ً الغلة
س

حا
 

 30 63 66 63 43 66 64 ذكر

 30 63 64 66 33 64 66 إنثى

 53 60 64 63 34 64 64 مجموع

46 

ح
المال

 

 33 60 66 66 33 66 64 ذكر
 36 63 64 64 35 66 66 إنثى

 03 63 64 64 50 66 64 مجموع
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44 
ج 

حا
حمد بل

أ
 

حم
شعبت انه

 

 43 63 66 64 40 66 64 ذكر 

 34 60 64 66 33 64 66 إنثى

 56 60 64 64 33 64 64 مجموع

43 

تارلة
 

 40 63 64 66 43 66 64 ذكر
 33 63 66 64 43 66 66 إنثى

 30 63 64 64 34 66 64 مجموع

43 

ل 
ضٌ

الف
ً

لان
ورت

ال
ه  

ي ب
سيد

ع
دة

 43 63 64 66 45 66 64 ذكر 
 33 63 66 64 35 66 66 إنثى

 30 65 64 64 36 66 64 مجموع

43 

العمٌد 
ش  

و
عمٌر

ن 
عٌ

ل
ح
الكٌ

 

 36 63 64 66 40 66 66 ذكر

 35 63 66 64 36 66 64 إنثى
 35 65 64 64 30 66 64 مجموع

45 

و بكر 
أب

بلماٌد
طهبت 

ه ان
عي

 

 40 64 66 66 45 64 64 ذكر
 30 63 66 64 33 66 66 إنثى

 30 65 66 66 30 64 64 مجموع

40 

هٌثم
ن ال

اب
 

 33 63 63 66 35 64 64 ذكر

 33 60 66 64 35 66 66 إنثى
 00 44 63 64 06 64 64 مجموع

40 

ى 
س

عٌ
ن 

ب
غار 

طار 
ع

ود
البار

 

 43 63 64 66 43 64 64 ذكر
 34 63 66 64 30 66 66 إنثى

 54 60 64 64 36 64 64 مجموع

40 

ف 
شرٌ

ال

ً
سان

التلم
 

 30 63 66 64 33 64 64 ذكر

 53 46 64 66 33 66 66 إنثى

 34 43 64 64 05 64 64 مجمو

43 

ج 
حا

ن 
وزٌا

ب

عبد المادر 
صة

ها
ول

 

 30 65 64 66 43 66 64 ذكر
 30 63 66 64 33 64 66 إنثى

 53 60 64 64 33 64 64 مجموع

36 

و
حمٌد

حة 
ملٌ

 

 43 66 66 64 40 66 64 ذكر

 33 60 64 66 30 66 66 إنثى

 مجموع
 

64 66 33 64 64 60 53 

34 

شٌر 
الب

ً
هٌم

لإبرا
ا

 

  

 33 63 64 64 30 66 64 ذكر

 56 65 66 66 35 66 66 إنثى
 مجموع

 
64 66 04 64 64 60 33 

 المجموع
 526 57 15 48 421 46 19 ذكر

 712 86 46 14 599 46 41 إنثى

 1238 143 21 22 1424 12 24 مجموع

ثنان وعشرين  تسعةتحصل الباحث عمى وتعدادىا  ستبياناتجمع الإبعد        ، تبياناس (922)مائة وا 
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غير صحيحة كترك  ممئة بطريقةكونيا غير قابمة للإستغلال  ةاستمار  (68) وستون تم استبعاد ثمان 
،كما أنو تم استبعاد ثانوية البشير الإبراىيمي من بديل فقرات لم يتم الإجابة عمييا أو شممت عمى أكثر

( 854)وأربعة وخمسون  ثمان مائةوبالتالي تم الإحتفاظ عمى  لعدم تعاون ىذه الثانوية مع الباحث .

 حسب الخصائص التالية: اللإستغلال. وىذقابمة  إستبيان

 
 توزيع الإستبيانات المتحصل عميها حسب الوظيفة لكل ثانوية..4

 

 :ثاوويت لكلتوزيع الإستبيانات المتحصل عميها حسب الوظيفة  نيبي (19) الجدول    

الرلم
ت 

وٌا
الثان

 

ن
المدٌرٌ

 

ت
سا

ي الدرا
مدٌر

 

ساتذة
لأ
ا

 

شاد 
لإر

ي ا
شار

ست
م

جٌه
و
والت

 

ي التربٌة
شار

ست
م

ن 
وٌٌ

ن الترب
عدٌ

سا
الم

 

ع
و
جم

الم
 

64 

صندٌد
 ً

مغن
 

 

 

 33 63 64 66 43 64 64 ذكر
 33 63 66 64 36 66 66 إنثى

 50 65 64 64 33 64 64 مجموع

63 

س 
ادرٌ

ً
العفٌف

 

 

 40 64 64 66 43 66 64 ذكر
 34 63 66 64 30 64 66 إنثى

 30 63 64 64 36 64 64 مجموع
63 

 
 

 
 

ً
عل

ن دلة 
ب

 

  

 63 64 66 66 63 66 64 ذكر
 34 65 64 64 43 66 66 إنثى

 35 60 64 64 40 66 64 مجموع

63 

أبو ذ
ي

ر الغفار
 

 

 33 60 64 66 36 66 64 ذكر

 33 63 66 64 36 64 66 إنثى
 مجموع

 
64 64 56 64 64 63 03 

65 
 

 
 
 

ش
حدا

صاٌم 
 

 33 63 64 64 40 66 64 ذكر
 35 63 66 66 34 64 66 إنثى

 مجموع
 

64 64 30 64 64 60 30 

60 
 
 

 
 

محمد
 ً

ج
مها

 

 

 
ب

حبٌ
ال

 

 33 65 64 66 33 66 66 ذكر
 36 63 66 64 30 66 66 نثىإ

 مجموع

 
66 66 56 64 64 60 53 
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60 

خ
شٌ

حة ال
بما

 

غة
تامزو

 

 43 63 64 66 60 64 64 ذكر
 60 66 66 64 60 66 66 إنثى

 43 63 64 64 43 64 64 مجموع

60 

 
 

ً
طف

العمٌد ل
 

العامرٌة
 

 30 64 64 64 33 66 64 ذكر
 30 60 66 66 40 66 66 إنثى

 53 63 64 64 36 66 64 مجموع

63 

تافنة     

ً الغلة
س

حا
 

 36 63 66 64 45 66 64 ذكر

 36 63 64 66 45 64 66 إنثى

 36 60 64 64 36 64 64 مجموع

46 

ح
المال

 

 

 30 65 66 66 34 66 64 ذكر
 33 63 64 64 40 66 66 إنثى

 33 60 64 64 33 66 64 مجموع

44 

ج 
حا

حمد بل
أ

سعٌد      

شعبة ال
حم

ل
 

 40 63 66 64 43 66 64 ذكر

 30 65 64 66 36 64 66 إنثى
 35 60 64 64 33 64 64 مجموع

43 

تارلة
 46 64 64 66 60 66 64 ذكر 

 40 63 66 64 43 66 66 إنثى
 30 63 64 64 34 66 64 مجموع

43 

ضٌل 
الف

 ً
لان

الورت

ن 
ي ب

سٌد

عدة
 

 

 40 64 64 66 43 66 64 ذكر
 45 63 66 64 43 66 66 إنثى

 34 63 64 64 35 66 64 مجموع

43 

العمٌد 
ش

عمٌرو
حل 

ن الكٌ
عٌ

 
 

 43 64 64 66 43 66 66 ذكر
 33 63 66 64 40 66 64 إنثى

 30 63 64 64 36 66 64 مجموع

45 

أبو بكر بلماٌد
 

طلبة
ن ال

عٌ
 

 43 64 66 66 46 64 64 ذكر
 40 63 66 64 43 66 66 إنثى

 مجموع
 

64 64 33 64 66 63 34 

40 

ن الهٌثم
اب

 

 40 63 63 66 46 64 64 ذكر
 30 60 66 64 40 66 66 إنثى

 مجموع

 
64 64 30 64 63 46 33 

 
 
 

 
40 

طار 
ع

ى 
س

عٌ
ن 

ب

غار البارود
 

 43 63 64 66 60 64 64 ذكر
 34 63 66 64 40 66 66 إنثى

 مجموع

 
64 64 33 64 64 60 33 

 

 
 

 
 
40 

ف التلم
شرٌ

ال
ً

سان
 

 

 34 63 66 64 40 64 64 ذكر

 36 63 64 66 36 66 66 إنثى

 مجموع
 

64 64 30 64 64 44 04 
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43 
ن 

ج بوزٌا
حا

عبد المادر 

صة
ولها

 

 34 63 66 66 40 66 64 ذكر
 34 63 66 64 40 64 66 إنثى

 33 60 64 64 33 64 64 مجموع

36 

حمٌدو
حة 

ملٌ
 

 43 66 66 64 43 66 64 ذكر

 34 60 64 66 33 66 66 إنثى
 35 60 64 64 30 66 64 مجموع

34 

شٌر 
الب

ً
هٌم

لإبرا
ا

 

 66 66 66 66 66 66 66 ذكر

 66 66 66 66 66 66 66 إنثى

 66 66 66 66 66 66 66 مجموع

ع
جمو

الم
 

 300 30 43 06 305 60 40 ذكر
 300 03 60 43 303 60 64 إنثى

 053 436 43 20 003 43 43 مجموع

 .توزيع الإستبيانات حسب متغير الوظيفة والجنس:5

 :( يبين توزيع الإستبيانات حسب متغير الوظيفة والجنس20) الجدول رقم

 المجموع إناث ذكور الوظٌفة

 يهالمدٌر
 43 64 40 العدد

  05,26 94,73 النسبة

 الدراسات يمدٌر
 43 60 60 العدد

  50 50 النسبة

 الأساتذة
 003 303 305 العدد

  58,58 41,41 النسبة

مستشاري الإرشاد 
 والتوجٌه

 36 43 60 العدد

  70 30 النسبة

 التربٌة يمستشار
 43 60 43 العدد

  31,57 68,42 النسبة

المساعدٌن 

 التربوٌٌن

 436 03 30 العدد

  60 40 النسبة

 المجموع
 053 300 300 العدد

  57,14 42,85 النسبة
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 نيةحسب متغير الصفة المه ستبياناتتوزيع الإ. 6

 الصفة المهنية:( يبين توزيع الإستبيانات حسب متغير 21) الجدول رقم

 مستخلف متربص مثبت الوظٌفة
عمود ما لبل 

 التشغٌل
 المجموع

 المدٌرٌن
 43 66 66 66 43 العدد

  00 00 00 144 النسبة

 مدٌري الدراسات
 43 66 66 66 43 العدد

  00 00 00 144 النسبة

 الأساتذة
 003 43 34 06 554 العدد

  01,8 06,17 09,03 98, 82 النسبة

مستشاري الإرشاد 

 والتوجٌه

 36 66 66 43 40 العدد

  00 00 10 90 النسبة

 التربٌة يمستشار
 43 66 66 66 43 العدد

  00 00 00 100 النسبة

المساعدٌن 
 التربوٌٌن

 436 66 66 63 444 العدد

  00 00 07,5 92,5 سبةالن

 المجموع
 053 43 34 04 036 العدد

  01,4 04,80 08,31 85,48 النسبة

 .توزيع الإستبيانات حسب الوظيفة والأقدمية:7
 

 :الوظيفة والأقدمية ( يبين توزيع الإستبيانات حسب22) الجدول رقم
 

 الوظٌفة
ألل من 

 سنوات5

 5من 

 46إلى 
 سنوات

من 

إلى 46
 سنة 45

من 
لى إ45

36 
 سنة

أكثر 

  36من 
 سنة

 المجموع

 مدٌرٌن
 

 

 43 40 63 66 66 66 العدد

  84,21 15,78 66 66 00 النسبة

مدٌري 

 الدراسات

 43 60 63 63 66 66 العدد

  58,33 25 16,66 00 00 النسبة

 الأساتذة
 003 400 34 33 434 300 العدد

  26,65 06,17 07,37 19,72 40,06 النسبة
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 مستشاري

الإرشاد 
 والتوجٌه

 20 63 65 63 65 60 العدد

  10 25 10 25 30 النسبة

مستشاري 
 التربٌة

 19 40 64 66 66 02 العدد

  84,21 05,26 00 00 10,52 النسبة

المساعدٌن 

 التربوٌٌن

 436 53 33 60 43 33 العدد

  44,16 20 05 11,66 19,16 النسبة

 المجموع
 053 304 00 53 454 330 العدد

  31,73 09,01 06,90 17,68 34,66 النسبة

 :الخصائص السيكومترية لوسائل القياس.8
لوسائل القياس عمى عينة الدراسة الإستطلاعية رغم قيام الباحث بدراسة الخصائص السيكومترية       

ام واقتصار بعض الباحثين عمى ذلك،لمعرفة ثبات وصدق المقاييس.إلا أن البعض الأخر يفضل القي
بنفس الخطوات في الدراسة الأساسية،والتأكد من سلامة المقاييس بحساب الثبات والصدق عمى كل 
أفراد الدراسة الأساسية.ونظرا لأىمية ىذه الخطوة في بناء المقاييس المستعممة وعمى النتائج المتوصل 

ة وأن عدد أفراد إلييا.رأػ الباحث بضرورة إعادة التأكد من صدق وثبات المقاييس المستعممة،خاص
( فردا من 53مجتمع الدراسة الأساسية بمغ ثمان مائة وأربعة وخمسون فردا مقابل أربعة وستون )

صدق المقياس استعمل الباحث كل من أسموب الإتساق عينة الدراسة الإستطلاعية. ولحساب 
 الداخمي وكذلك الصدق العاممي لتدعيم مصداقية الأداة.

بين كل عبارة والبعد  (بيرسون وتم حسابو باستخدام معامل ارتباط ) :. الإتساق الداخمي1. 8
 كل بعد والمقياس ككل. نككل، وبيكل عبارة والمقياس  نفيو، وبيالمحتواة 
 :نتائج المقياس عمى مل يميواسفرت 

 :لممقياسبين العبارات والأبعاد والدرجة الكمية  تالإرتباطا (23) الجدول رقم

 رلم البند   
 رلم 

 .بارةالع

64 63 63 63 
الدرجة 
 الكلٌة

41 4739    4737 

42 4728    4725 

43 4733    4728 

44 4735    4734 

45 4739    4735 

46 4741    4741 
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47 4743    4744 

48 4748    4743 

49 4749    4739 

14 4751    4736 

11 4751    4727 

12 4751    4726 

13 4761    4734 

14 4762    4734 

15 4742    4727 

16  4744   4744 

17  4762   4754 

18  4759   4747 

19  4752   4724 

24  4754   4736 

21  4.62   4737 

22  4751   4742 

23  4761   4751 

24  4767   4751 

25  4744   4742 

26  4759   4753 

27  4764   4752 

28  4755   4745 

29   4744  4737 

34   4736  4731 

31   4754  4742 

32   4764  4749 

33   4745  4733 

34   4747  4744 

35   4753  4744 

36   4758  4744 

37   4745  4735 

38    4761 4751 

39    4764 4746 

44    4773 4756 

41    4768 4754 

42    4784 4762 

43    4789 4768 

44    4787 4768 

45    4784 4768 
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46    4784 4766 

47    4782 4765 

48    4783 4768 

49    4782 4767 

  4774 4784 4778 4778 الكمية الدرجة
أؼ أنيا (، 4.41يتبين أن كل العبارات تتمتع بقيم دالة عند ) (23)من خلال قراءتنا لمجدول رقم 

اب عند حس (4.28و 4789)  تتمتع بدرجة عالية نسبيا من الصدق. إذ تراوحت قيم الارتباط بين    
( عند حساب 4725و  4768)ارتباط العبارات بالأبعاد المنتمية إلييا، في حين تراوحت قيم الارتباط بين 

.أما عن ارتباط الأبعاد بالمقياس ككل، فتراوحت القيم المؤشر العام(ارتباط العبارات بالمقياس ككل )
 (.4774و 4784)بين 

كومترية لممقاييس المستعممة، تؤكد النتائج ىذه النتائج المتوصل إلييا لمعرفة الخصائص السي 
 نتائجيا.المتوصل إلييا في الدراسة الاستطلاعية من أن المقاييس يمكن الاطمئنان إلى 

 :ثبات المقياس .2. 8

  وىي:حساب الثبات لمعرفة ثبات المقياس اعتمد الباحث عمى ثلاثة طرق ل      

 Alpha ألفا لكرونباخ"ومعامل  ،" L.A. Guttman 1945 "جتمان ةومعادل، "التجزئة النصفية"

Coefficient" :وكانت النتائج كالتالي 

يبن قيم ثبات مقياس مدى استخدام الإستراتيجيات الوقائية من العنف في  (24) الجدول رقم      
الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية 

 رية:الجزائ

 التجزئة النصفٌة طرق المٌاس
ومعادلة جتمان 

L.A.Guttman 

1945 

 ألفا لكرونباخ
Alpha 

Coefficient 

 6,33 6,36 6,00 الدرجة الكلٌة

يتبين أن مقياس مدػ استخدام الإستراتيجيات  (24) رقمخلال النتائج الموضحة في الجدول من       
مرحمة التعميم الثانوؼ في  ف الفاعمين التربويين فيالوقائية من العنف في الوسط المدرسي من طر 

الأساليب الثلاتة المعتمدة من طرف  الثبات في المنظومة التربوية الجزائرية يتمتع بدرجة عالية من
  .في الدراسية الأساسيةوصلاحية  الباحث تجعمو يتمتع بثقة عالية في نتائجو
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 :.الأساليب الإحصائية المستعممة في الدراسة9
نظرا لطبيعة الموضوع، وخصائص العينة وطبيعة الفرضيات والتصور العام لمموضوع.        

 استعمل الباحث الأساليب التالية:
 المينية، الصفةة الوظيفة، الجنس، مثل والنوعية الكمية لحساب المتغيرات :ةالنسبةالمئوي1         
 .الوظيفة في الأقدمية

 لحساب متوسط متغيرات الدراسة. المعياري: حراف المتوسط الحسابي والان - 5     
: لدراسة الفرق بين أكثر تحميل التباين -2" لدراسة الفرق بين عينتين مستقمتين. اختبار"ت -3

 من مجموعتين. 
: عند المقارنة البعدية لمعرفة اتجاه الفرق بعدما تكون الفرضية عديمة معادلة شيفيه -5
 الاتجاه. 
: لمعرفة الارتباط بين عبارات المقاييس وأبعادىا من جية، وبين رسون معامل ارتباط بي -4

 .)الاتساق الداخمي(أخرػ. ارتباط العبارات والمقياس العام، والأبعاد بالمقياس العام من جية 

 : لمعرفة الصدق وقيم التشبعات بالنسبة لعبارات وأبعاد المقاييس. التحميل العاممي -7 
 .الإحصائيالإحصائية المذكورة استخدمت باستعانة الباحث بالنظام جميع الأساليب : ملاحظة

(SPSS)    
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 الفصل السادس.

 ومناقشتها. عرض نتائج الدراسة

 

 

 .عرض نتائج الدراسة

 

 تفسير ومناقشة النتائج.
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 عرض نتائج الدراسة. . 3
 عرض نتائج الفرضية الأولى. .1. 3
 .  الفرضية الفرعية الأولىعرض نتائج 1. 1. 3      

  .عرض نتائج الفرضية الفرعية الثانية 2. 1. 3             
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 عرض نتائج الدراسة
 : تمييد .1

تطلاعية، سالانة الدراسة من ثبات وصدق المقاييس باختبارىا عمى عي   بعد التأكد
الدراسة الأساسية. والتي أثبتت نتائجيا أن المقاييس المستعممة تتمتع  ةنعي   عمىوكذلك 
الباحث باستغلال  منتائجيا. قامن الثبات والصدق تطمئن عمى عالية بدرجة 

المعمومات المجمعة بما يتناسب وطرح إشكالية الموضوع وفرضياتو مستعينا بالنظام 
 ياغة الفرضيات.والتي ستعرض وفقا لترتيب ص. ) (SPSS   الإحصائي

تي ال ،لقياس طبيعة الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي
يستخدميا الفاعمون التربويون في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربويية 

وطمب  لا أبدا أحياناـ نادراـدائما ـ غالبا ـ وىي  الباحث خمسة درجات اعتمد .الجزائرية
 الإستبيانبوين المعنيين بالبحث الإجابة عن الفقرات التي اعتمدىا في من الفاعمين التر 

الإجابة باختيار واحدة من بين الدرجات الخمسة المعتمدة من خلال تعامميم وتفاعميم ب
يعني أن المربي يستعمل ىذه  "دائما" بـ الباحث أن الإجابة التلاميذ. واعتبرمع 

فتدل أنو يستخدميا لكن ليس دائما  "غالبا" بـ الإجابة أما .دائمةالإستراتيجية بصفة 
فيذا يعني أنو لا يستعمميا إلا في  "أحيانا" بـ أما الإجابة .بل في غالب الأحيان

فيذا يدل عمى أنو يستعمميا  "نادرا " بـ الإجابة منخفضة أمابعض الأحيان أي بصفة 
فيذا يعني أنو لا  " أبدا لا“ بـ الإجابة أما الدرجة الأخيرة وىي .جدا منخفضةلكن بصفة 

لا "و "نادرا"و "أحيانا"الإجابات بـ ن إومنو  يستعمل ىذه الإستراتيجية عمى الإطلاق.
 ،تدل عمى استخدام منخفض للإستراتيجيات الوقائية لمعنف في الوسط المدرسي "أبدا

   عمى استخدام مرتفع لنفس الإستراتيجيات.فتدل  "دائما"و "غالبا" بـ أما الإجابات

مدى استخدام أفراد الدراسة ليذه الإستراتيجيات قام الباحث بالطريقة ولمعرفة   
 التالية:
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 البحث: استبيانطريقة استغلال . 2
عمى أفراد مجتمع الدراسة قام  الإستبيانبعد الإنتياء من عممية تطبيق       

 الباحث بتحويل إجاباتيم إلى القيم التالية:
 :50 دائما. 
 :50 غالبا. 
  :50أحيانا. 
  :50نادرا. 
 :51لا أبدا. 
إلى اليدف من عممية تحويل إجابات الفاعمين التربويين إلى قيم ىو الوصول إن 

تحديد طبيعة الإسترتيجيات الوقائية المستخدمة لمحد من ظاىرة العنف في الوسط 
وع الجزائرية من خلال مجم المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية

 فقرة معومقارنة المتوسط الحسابي لكل  ،الإستبيانالأجوبة التي حددوىا عمى فقرات 
أن كل مجال يعادل درجة من الدرجات  ثالمعتمدة. بحي الخمسة الدرجاتلات امج

 .الإستبيان المعتمدة في

 :التقدير مجالات حساب .1. 2
  .لابد من قياس المدى التقدير لحساب مجالات      

  =دىقياس الم

  = 55القيمة القصوى لمدرجات 

   =51القيمة الدنيا لمدرجات   

  = 55عدد الدرجات 

 ومنو المدى    = 
  = 5,8المدى. 

 ومنو مجالات التقدير الخمسة تكون كالتالي:
 1 5110ـ 5110  5010ـ 5010 – 50,0 5010 – 5010 5010 - 0 
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 أن:وىذا يعني 
  الحسابي الذي يكون في المجال المتوسط1  5110ـ   يكون في مجال تقدير

 لا أبدا". "
   المتوسط الحسابي الذي يكون في مجال5110  5010ـ   يكون في مجال

 ." نادرا" تقدير 
 الذي يكون في مجال  المتوسط الحسابي5010 – 50,0   يكون في مجال

 ."أحيانا " تقدير 
  في  الذي يكون المتوسط الحسابي5010 – 5010   يكون في مجال مجال

 ."غالبا " تقدير 
  الذي يكون في مجال المتوسط الحسابي5010 – 50   يكون في مجال

 ."دائما " تقدير

 :نتائج الدراسة عرض .3
بعد عممية تطبيق أدوات البحث عمى أفراد مجتمع الدراسة وجمع معطياتيا       

حصائية المناسبة بيدف اختبار فرضيات بحثو قام الباحث باستخدام المؤشرات الإ
 وتحصل عمى النتائج التالية:

 :الفرضية الأولىعرض نتائج .1 .3

ىناك استخدام منخفض في الإستراتيجيات الوقائية لمحد من ظاىرة العنف في 
من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة الوسط المدرسي 
 .يةالتربوية الجزائر 
خاصة بكل الالفرضيات الفرعية بار تىذه الفرضية العامة لا بد من اخلاختبار 

 .إختبار مستويات أبعاد الإستبيان من خلال حساب الدرجة الفاصمةثم  ،بعد

 الفرعية: الفرضيات

ىناك استخدام منخفض في إستراتيجية التحسيس والتوعية لمحد من  1. 1. 3
من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 
 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.
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ىناك استخدام منخفض في إستراتيجية الوساطة لمحد من ظاىرة  2. 1. 3      
العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في 

 .المنظومة التربوية الجزائرية

والمتابعة النفسية الإصغاء استخدام منخفض في إستراتيجية  ىناك 3. 1. 3
من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة  لمحد

 التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

لمحد  النشاطات الرياضية والفنية ةفي إستراتيجي ىناك استخدام منخفض 4. 1. 3
من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 

 في المنظومة التربوية الجزائرية.
 :الفرضية الفرعية الأولى نتائجعرض 1. 1. 3

لمحد من ظاىرة العنف في  التحسيس والتوعية ةىناك استخدام منخفض في إستراتيجي
لفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية من طرف االوسط المدرسي 

 .الجزائرية

مقارنة المتوسط الحسابي لكل فقرة مع مجال تقدير الدرجات  (25)الجدول رقم 
 في استخدام استراتيجية التحسيس والتوعية:

 مجال التقدير الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي رقم الفقرة

 أحيانا 00,98 3,30, 10

 أحيانا 00,92 1,3,0 10

 أحيانا 01,12 1,3,0 ,1

 أحيانا 08, 01 1,3,0 13

 أحيانا 01,06 1,3,0 10

 أحيانا 01,11 03,24 10

 أحيانا 01,06 1,310 10

 غالبا 01,21 03,64 10

 غالبا 01,16 03,77 10

 أحيانا 01,12 03,24 01

 غالبا 103,0 03,49 00

 ياناأح 103,0 03,32 00

 أحيانا 103,0 03,30 ,0

 أحيانا 01,47 03,31 03

 غالبا 01,17 03,53 00
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 أحيانا 1,17 03,37 البعد الكلي

       

المتوسط الحسابي لمبعد الكمي لاستخدام  متوسطبين أن ي (25) الجدول رقم
فق مما يتوا 51,17وانحراف معياري يساوي  53,37ر بـ استراتيجية التحسيس والتوعية قد  

يقومون بعممية التحسيس  ما اأن الفاعمين التربويين أحيان ، أيأحيانا""مع مجال تقدير 
والتي تدخل في مياميم  ستبيانوىذا حسب الفقرات المحددة في الا .والتوعية لمتلاميذ

بيذه الإستراتيجية أظيرت نتائج تدل عمى  ةأغمب فقرات البعد الخاصأن  التربوية. كما
 ،14 ،13 ،12 ،15 ،56 ،55 ،54 ،53 ،52 ،51) وىذا في الفقرات "اناأحي"مجال تقدير 

 غالبا""أما في مجال تقدير  .[53,38- 53,58] تراوحت مجالات تقديرىا بينفقد  (15
جاءت نتائجيا تتوافق مع مجال ىذا  إختبار ىذا البعد أن أربعة فقرات فقطفقد أظير 

 .[03,77- 53,49] اوحت مجالاتيا بينوتر  (15، 11، 59، 58) وىي الفقرات ،التقدير

مما يدل أن ىناك استخدام منخفض في استراتيجية التحسيس والتوعية لمحد من ظاىرة 
 العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي.

 إن قيم الإنحراف المعياري لفقرات البعد الخاص باسترتيجية التحسيس والتوعية

 ،[01,47- 55,92] تتراوح بينإذ  ،كما ىو مبين في الجدول ،معياري  51 تقترب من
دل عمى حول متوسطيا الحسابي مما ي يؤشر عمى أن درجات ىذا البعد تتشتما وىذا 

 .عمى فقرات ىذا البعد أن ىناك تجانس إستجابة أفراد العينة

 

  :الثانيةالفرضية الفرعية  نتائج عرض 2. 1. 3
لمحد من ظاىرة العنف في  الوساطة ةتخدام منخفض في إستراتيجيىناك اس  

من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة الوسط المدرسي 
 التربوية الجزائرية.

مقارنة المتوسط الحسابي لكل فقرة مع مجال تقدير الدرجات  (26)الجدول رقم 
 في استخدام استراتيجية الوساطة:

 مجال التقدير الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي قم الفقرةر
 أحيانا 10300 1,3,0 00

 أحيانا 10310 1,3,1 00
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 أحيانا ,1031 1,300 00

 أحيانا 01,19 1,303 00

 أحيانا 01,20 02,97 01

 أحيانا 01,06 02,63 00

 أحيانا 01,10 03,35 00

 أحيانا 01,12 03,11 ,0

 أحيانا 01,10 02,98 03

 غالبا 21, 01 03,65 00

 غالبا 01,17 03,52 00

 غالبا 01,21 03,52 00

 أحيانا 01,13 02,66 00

 أحيانا 103,1 03,19 البعد الكلي

المتوسط الحسابي لمبعد الكمي لاستخدام  متوسطأن  يبين (26) الجدول رقم
مما يتوافق مع مجال  51,35وانحراف معياري يساوي  53,19ر بـ قد  الوساطة استراتيجية 

 .لمتلاميذ لوساطةايقومون بعممية  ما اأن الفاعمين التربويين أحيان ، أي"أحيانا"تقدير 
أن  والتي تدخل في مياميم التربوية. كما ستبيانوىذا حسب الفقرات المحددة في الا

بيذه الإستراتيجية أظيرت نتائج تدل عمى مجال تقدير  ةأغمب فقرات البعد الخاص
تراوحت فقد ، (28 ،24 ،23 ،22 ،21 ،25 ،19 ،18 ،17 ،16) وىذا في الفقرات "ياناأح"

إختبار فقد أظير  غالبا""أما في مجال تقدير  .[53,35- 52,97] مجالات تقديرىا بين
وىي  ،جاءت نتائجيا تتوافق مع مجال ىذا التقدير فقرات فقط ثلاثةىذا البعد أن 

مما يدل أن ىناك  .[03,77- 53,52] مجالاتيا بينوتراوحت  (،27، 26، 25) الفقرات
لمحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي  لوساطةااستخدام منخفض في استراتيجية 

 من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي.

 تقترب من لوساطةاإن قيم الإنحراف المعياري لفقرات البعد الخاص باسترتيجية 

ما وىذا  ،[01,21 - 51,53] تتراوح بينإذ ىو مبين في الجدول  كما ،معياري  51
حول متوسطيا الحسابي مما تدل عمى أن  يؤشر عمى أن درجات ىذا البعد تتشت

 .عمى فقرات ىذا البعد ىناك تجانس إستجابة أفراد العينة
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  :الثالثةالفرضية الفرعية  نتائجعرض  3. 1. 3 

لمحد من والمتابعة النفسية الإصغاء  ةىناك استخدام منخفض في إستراتيجي
من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 
 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

مقارنة المتوسط الحسابي لكل فقرة مع مجال تقدير الدرجات  (27)الجدول رقم 
 :ة النفسيةوالمتابعالإصغاء في استخدام استراتيجية 

 مجال التقدير الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي رقم الفقرة

 أحيانا 01,04 03,35 00

 غالبا 01,22 03,75 1,

 أحيانا 01,02 03 0,

 أحيانا 01,11 03,06 0,

 غالبا 16, 01 03,62 ,,

 غالبا 01,14 03,57 3,

 أحيانا 01,07 03,29 0,

 أحيانا 01,06 ,,1,3 0,

 غالبا 01,29 03,56 0,

 أحيانا 01,11 03,39 البعد الكلي

المتوسط الحسابي لمبعد الكمي لاستخدام  متوسطأن  يبين (27) الجدول رقم
 51,11وانحراف معياري يساوي  03,39ر بـ قد  والمتابعة النفسية الإصغاء استراتيجية 

يقومون  ما انأن الفاعمين التربويين أحيا ، أيأحيانا""مما يتوافق مع مجال تقدير 
 ستبيانوىذا حسب الفقرات المحددة في الا .لمتلاميذوالمتابعة النفسية الإصغاء بعممية 

فقرات البعد ىناك تقارب من حيث عدد  أنإلا والتي تدخل في مياميم التربوية. 
مع  "أحيانا"أظيرت نتائج تدل عمى مجال تقديرالتي  بيذه الإستراتيجية ةالخاص

 فقراتإذ أن خمسة  ".غالبا"دير نتائج تدل عمى مجال تق التي أظيرتالفقرات 
تراوحت  (36 ،35 ،32 ،31 ،29) وىي الفقرات "حياناأ"أظيرت مجال تقدير 
 "غالبا"مقابل أربعة فقرات أظيرت مجال تقدير  [53,33- 53] متوسطات حسابيا بين

 إلا ،[503,7- 53,56] بينتراوحت مجالات تقديرىا  (37 ،34 ،33 ،35)الفقرات وىي 
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منخفض لمحد من ظاىرة يبقى أيضا والمتابعة النفسية الإصغاء استراتيجية  استخدام أن
 العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي.

والمتابعة الإصغاء إن قيم الإنحراف المعياري لفقرات البعد الخاص باسترتيجية       
 - 51,52] تتراوح بينإذ كما ىو مبين في الجدول  ،معياري  51 من تقتربالنفسية 

حول متوسطيا الحسابي  يؤشر عمى أن درجات ىذا البعد تتشتما وىذا  ،[901,2
 .عمى فقرات ىذا البعد مما تدل عمى أن ىناك تجانس إستجابة أفراد العينة

  الرابعة:الفرضية الفرعية  نتائج عرض .4. 1. 3 
لمحد من  النشاطات الرياضية والفنية ةاستخدام منخفض في إستراتيجيىناك         

من طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 
 الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

مقارنة المتوسط الحسابي لكل فقرة مع مجال تقدير الدرجات  (28)الجدول رقم 
 ستراتيجية النشاطات الرياضية والفنية:في استخدام ا

المتوسط  رقم الفقرة

 الحسابي

 مجال التقدير الإنحراف المعياري

 نادرا 0,93 01,82 0,

 نادرا 0,93 01,82 0,

 أحيانا 10300 10301 31

 نادرا 10301 10301 30

 أحيانا 10300 1,310 30

 أحيانا 10300 1,310 ,3

 أحيانا 10300 1,301 33

 أحيانا 10300 1,300 30

 أحيانا 10300 ,,1,3 30

 أحيانا ,1030 1,303 30

 أحيانا 10301 1,300 30

 أحيانا 10303 1,303 30

 أحيانا 01,11 87, 02 البعد الكلي

المتوسط الحسابي لمبعد الكمي لاستخدام استراتيجية  متوسطأن  يبين (28) الجدول رقم
يتوافق مع  ا51,11وانحراف معياري يساوي  52,87بـ  قد ر النشاطات الرياضية والفنية
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النشاطات يقومون بعممية  ما اأن الفاعمين التربويين أحيان ، أي"أحيانا"مجال تقدير 
والتي تدخل في  ستبيانوىذا حسب الفقرات المحددة في الا .لمتلاميذ الرياضية والفنية

 تدل عمى اب فقراتياسفي ىذا البعد كانت كل متوسطات ح أنإلا مياميم التربوية. 

ولا توجد أي فقرة تدل عمى مجال تقدير مرتفع  ،ستخدام منخفض ليذه الإستراتيجيةا
كالبعد الأول والثاني والثالث التي وجدت فييا بعض الفقرات تدل عمى مجال تقدير 

مع  عمى العكس من ذلك أظيرت ثلاثة فقرات متوسطات حسابيا توافقت بل ،""غالبا
 .[02,50- 51,82] تراوحت بين ،(41، 39، 38) وىي الفقرات "درانا"مجال تقدير 

 "أحيانا"تقدير مجال وجاءت كل الفقرات الأخرى المتبقية متوسطات حسابيا تتوافق مع 
 تراوحت متوسطات حسابيا بين( 49 ،48، 47، 46، 45، 44، 43، 42 ،45)وىي الفقرات 

إستراتيجية النشاطات  نخفض فيم يدل أيضا أن ىناك اسخدام مما. [03,33- 52,95]
الرياضية والفنية لمحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين 

 التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.
النشاطات الرياضية إن قيم الإنحراف المعياري لفقرات البعد الخاص باسترتيجية       

- 5,93] تتراوح بينإذ كما ىو مبين في الجدول  ،معياري  51 من أيضا بتقتر والفنية 

حول متوسطيا الحسابي  يؤشر عمى أن درجات ىذا البعد تتشتما وىذا  ،[01,20
 .عمى فقرات ىذا البعد مما تدل عمى أن ىناك تجانس إستجابة أفراد العينة

 الفاصمة: عرض نتائج أبعاد الإستبيان من خلال حساب الدرجة .5. 1. 2 

 ص مستويات أبعاد الإستبيان من خلال حساب الدرجة الفاصمةيمكن أن نمخ  

نقف عمى المستوى الحقيقي لإستجابات العينة  حتىالعينة كمعيار لمحكم عمى مستوى 
 .ثم تفسير الإستبيان ككل ،لتفسير الدرجات الكمية لكل بعد عمى مستوى جميع الأبعاد

لتي تفصل بين الإستخدام المنخفض والإستخدام الدرجة الفاصمة ىي الدرجة اف
فإذا  .العينة حسب أفراد المرتفع للإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي

راد العينة الذين حصموا عمى درجات تفوق الدرجة الفاصمة دل فلأمرتفعة  نسبةال تكان
العنف في الوسط ذلك عمى أن ىناك استخدام مرتفع للإستراتيجيات الوقائية من 
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ذا كانت النسبة منخفظة دل ذلك عمى أن  .المدرسي  ىناك استخدام منخفضوا 
 .للإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي

 :حساب الدرجة الفاصمة (29)رقم الجدول 
 الأبعاد

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الدرجة 

 *الفاصلة

عدد

** 

النسبة

*** 

 19,67 168 60,34 10,67 50,67 وعيةالتحسيس والت 

 17,68 151 50,63 09,08 41,57 الوساطة

 15,45 132 37,22 06,68 30,54 والمتابعة النفسيةالإصغاء 

النشاطات الرياضية 
 والفنية

35,05 10,77 45,82 136 15,92 

 16,74 143 185,24 27,41 157,83 الإستبيان ككل 

 

لتي تمثل المتوسط الحسابي + الإنحراف المعياري الدرجة الفاصمة ىي الدرجة ا *
 كمعيار لمحكم عمى مستوى أداء العينة.

 عدد أفراد العينة الذين حصموا عمى درجات تفوق الدرجة الفاصمة. **
 نسبة أفراد العينة الذين حصموا عمى درجات تفوق الدرجة الفاصمة. ***

حصموا عمى  ينة الذيننسبة أفراد الع أن يتبين (29)رقم  خلال الجدولمن 
 بـ تالتحسيس قدر درجات تفوق الدرجة الفاصمة في الإستراتجية الخاصة بالتوعية و 

في الإسترتيجية  %15,45بـ و ، الوساطةفي استراتيجة % 17,68 بـوقدرت  %،19,67
النشاطات الفنية إسترتيجية استخدام أما في  والمتابعة النفسيةالإصغاء بالخاصة 

 كميا تدل عمى استخدام نسب .الإستراتيجية يستخدمون ىذه %15,92والرياضية نجد 

استجابات أفراد  حسبللإسترتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي منخفض 
  .دجميع الأبعاالعينة عمى مستوى 

من أفراد العينة حصموا عمى  فقط%  16,74نجد فيما يخص الإستبيان ككل  أما
 استخداما يستخدمون    %85 أن ما يفوق  عمىما يدل  ،ةدرجات تفوق الدرجة الفاصم
 المدرسي.الوقائية من العنف في الوسط  منخفضا ليذه الإستراتيجيات

للإسترتيجيات الوقائية من العنف  امنخفضبالتالي نستنتج أن ىناك استخداما  
و كذلك استجابات أفراد العينة عمى مستوى جميع الأبعادحسب في الوسط المدرسي 
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من خلال حساب الدرجة الفاصمة كمعيار عمى مستوى ككل ى مستوى الإستبيان عم
 .العينة

 نتائج الفرضية الثانية: . عرض2. 3

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفاعمين التربويين في استخدام 
الإسترتيجيات الوقائية لمحد من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانويفي 
المنظومة التربوية الجزائرية تبعا لاختلاف الجنس )الفاعميين التربويين الذكور/ الفاعميين 

 التربويين الإناث(

 الإختلاف في الإستراتيجيات الوقائية تبعا لإختلاف الجنس: (35) الجدول رقم
قيمة  مستوى الدلالة

 )ت(
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 المتغيرات الجنس العدد

التوعية  الذكور 366 50,40 10,01 0,64- غير دال

 الإناث 300 50,87 11,14 والتحسيس

  ورالذك 366 41,66 08,65 1303 غير دال
 الإناث 300 41,50 09,36 الوساطة

الإصغاء  الذكور 366 30,96 06,84 1300 غير دال

والمتابعة 
 النفسية

 الإناث 300 30,63 07,03

النشاطات  الذكور 366 03,0, 01300 310, 1310دالة عند 

الرياضية 
 والفنية

 الإناث 300 3310, ,0130

 

 المجموع الذكور 366 95003, 25,81 01,44 غير دال

 الإناث 488 172,40 25,42
 

أنو توجد فروق ذات دلالة  (35) رقمكشفت الدراسة كما ىو موضح في الجدول       
النشاطات  ستراتيجيةااستخدام  والإناث فيما يخص التربويين الذكورإحصائية بين االفاعمين 

في مرحمة التعميم الثانوي في العنف في الوسط المدرسي  منلموقاية  والفنية الرياضية
الدراسة أن أثبتت و  البعد،حسب استجابات أفراد العينة في ىذا المنظومة التربوية الجزائرية 

 أن المتوسطبحيث  .الذكورالفاعمين التربويين  لصالحكان الفرق في ىذه الإستراتيجية 

أما  ،(10,69) ياري قيمتووانحراف مع   (36,36) توقيم لذكورلدى الفاعمين التربويين  الحسابي
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 وانحراف معياري قيمتو (37,07) المتوسط الحسابي لدى الفاعمين التربويين الإناث فقيمتو

(10,73). 

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية. الوقائية الأخرى فلا ستراتيجياتالإفي يخص استخدام أما  
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 :لثالثةالفرضية ا نتائج . عرض3. 3

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفاعمين التربويين في استخدام الإسترتيجيات الوقائية       
لمحد من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانويفي المنظومة التربوية الجزائرية تبعا 

جيو ـ مستشار التربية ـ مدير الدراسات ـ أستاذ ـ مستشار الإرشاد والتو  )مديرـلاختلاف وظيفتيم 
 .تربوي(مساعد 

 الإختلاف في الإستراتيجيات الوقائية تبعا لإختلاف الوظيفة: (31)الجدول رقم 

لأبعاد 
ا

 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

س 
سي

ح
الت

عية
و
والت

 789,964 5 3949,820 بين المجموعات 

07,18 
ل عند دا

1310 
 109,912 840 93205,735 داخل المجموعات

  ,00 97155,555 المجموع

طة
سا

و
ال

 5 5153,686 بين المجموعات 
1030,73

7 

13,46 
دال عند 

 76,575 840 64936,009 داخل المجموعات 1310

  ,00 70089,696 المجموع

صغاء 
لإ
ا

والمتابعة 
سية

النف
 402,340 5 2324,388 بين المجموعات 

 

08,69 

دال عند 

 46,296 840 38003,421 داخل المجموعات 1310

  ,00 40327,809 المجموع

ت الفنية 
طا

شا
الن

ضية
والريا

 

 265,330 5 1326,649 بين المجموعات

 غير دال 10330
 115,110 840 97613,084 داخل المجموعات

  ,00 98939,733 المجموع

 

ا
ن
ستبيا

لإ
 

ل
كك

 

 1253,914 5 0000,568 بين المجموعات

 غير دال 1,92
 داخل المجموعات

553223,83

7 
840 652,387 

 المجموع
5559493,4

05 
00,  

توجد فروق ذات  أنو (31) رقمكشفت نتائج الدراسة كما ىو مبي ن في الجدول 
ية لمحد من بين الفاعمين التربويين في استخدام الإسترتيجيات الوقائدلالة إحصائية 

في المنظومة التربوية الجزائرية  العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي
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التحسيس والتوعية  التالية:في كل من الإستراتيجيات  تبعا لاختلاف وظيفتيم
 .بعة والإصغاءاوكذلك المت والوساطة

تيجيات الفاعمين التربويين في استخدام الإستر ولمعرفة اتجاه الفروق بين  
استخدم الباحث معادلة شيفيو، وقد تحصل عمى النتائج تبعا لاختلاف وظيفتيم  الوقائية
 التالية:
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المقارنة البعدية لمعرفة اتجاه الفروق في الإستراتيجيات  (32)الجدول رقم 
 الوقائية تبعا لإختلاف الوظيفة:

 

 
 
 
 

 

 مستوى
 الدلالة

ت الوظيفة اختلاف في المتوسطات فروق قيم فروق قيم
طا

س
المتو

 
سابية

ح
ال

 

 المقارنة مجموعات

البند
ن 

عدي
سا

الم
 

ن
التربوي

ي 
شار

ست
م

 
التربية

ي 
شار

ست
م

 
شاد

لإر
ا

جيه 
والتو

 

ساتذة 
لأ
ا

 
ي 
مدير

ت 
سا

الدرا
 

ن
المديري

 

 المديرين 11,55       

س
سي

ح
الت

 
عية

والتو
 

 

 الدراسات مديري 16,45       

 الأساتذة 65,11      *1,54, 1,,,

   
 
 

 مستشاريالإرشاد ,14,5   
 والتوجيه

 التربية مستشاري 11,55       

 المساعدين ,16,4       
 التربوي

 المديرين 61,54       

طة
سا

الو
 

 الدراسات مديري 4,,66       

 الأساتذة 15,,6    *5,,55  *6,65, 1,,,

       15,6, 
 الإرشاد مستشاري

 والتوجيه

 التربية مستشاري 61,65       

,,,1   9,15*    66,45 
 المساعدين
 التربوين

 المديرين 16,54       

ء
صغا

لإ
ا

 
والمتابعة

 
سية

النف
 

 الدراسات مديري 11,16       

 الأساتذة ,1    *06,35  *5,94, 1,,,

       14,11 
 الإرشاد مستشاري

 والتوجيه

 التربية مستشاري 16       

       15,99 
 المساعدين

 التربوي
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عن وجود فروق  (32) كشفت معادلة شيفيو كما ىو موضح في الجدول رقم
تبعا لإختلاف الفاعميين التربويين بين ( 5,55ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

فروق بحيث أظيرت نتائج الدراسة  في استخدام استراتيجية التحسيس والتوعية. الوظيفة
وذلك بمتوسط لصالح المساعدين التربويين  المساعدين التربويينفئة و  الأساتذة فئة بين

( عن المتوسط الحسابي 05,26)قيمتو ( وبفارق في المتوسط 54,80)قيمتو حسابي 
أكثر المساعدين التربويين وىذا يبي ن أن   (49,53)قيمتو بمغت  الذيالأساتذة لفئة 

لمحد من  وقائيةكاستراتيجية من الأساتذة التوعية و التحسيس  ستراتيجيةاستخداما لإ
  الجزائرية.العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  كما كشفت نتائج الدراسة كذلك      
ستخدام استراتيجية في ا تبعا لإختلاف الوظيفةالفاعميين التربويين ( بين 5.55)

، لصالح الأساتذةبين فئة ىناك فروق بين فئة مسشاري الإرشاد والتوجيو و  ذالوساطة. إ
المساعدين وفئة مسشاري الإرشاد والتوجيو فئة وبين  .مسشاري الإرشاد والتوجيو

وفئة  المساعدين التربويينوبين فئة . مستشاري الإرشاد والتوجيو التربويين لصالح
 لفئةحسابي ال متوسطالقيمة  بمغتبحيث . المساعدين التربويين صالحل الأساتذة

عن المتوسط الحسابي لفئة ( 12,02)وبفارق ( 52,45شاري الإرشاد والتوجيو )تمس
بين الفرق أما  (.40,39بمغت قيمة المتوسط الحسابي لدييم بـ ) نالأساتذة الذي

الذي كانت ساعدين التربويين الم عن فئة (7,59) مستشاري الإرشاد والتوجيو قدر بـ
أما بين فئة المساعدين التربويين . (44,81) المتوسط الحسابي لدييم قدر بـقيمة 

             والأساتذة فكان الفرق لصالح المساعدين التربويين إذ أن قيمة الفرق قدرت 

اد مستشاري الإرش أنىذا ما يبن  .الأساتذةالمتوسط الحسابي لفئة  عن (04,42) بـ
لمحد من العنف في  وقائيةالوساطة كاستراتيجية والتوجيو أكثر استخداما لإستراتيجية 

ثم تمي فئة الجزائرية الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية 
 المساعدين التربويين وتأتي فئة الأساتذة باستخدام أقل. 

فتوجد فروق في استخدام ىذه نفسية والمتابعة الالإصغاء أما في استراتيجية  
من طرف الفاعميين الوقائية لمحد من العنف في الوسط المدرسي الإستراتيجية 
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لصالح فئة  وىذا بين فئة مستشاري الإرشاد والتوجيو وبين فئة الأساتذة، التربويين.
ئة فئة المساعدين التربويين وفئة الأساتذة لصالح ف وبين ،والتوجيو مستشاري الإرشاد

بمغ الفارق بين المتوسط الحسابي بين فئة مستشاري الإرشاد إذ . التربويينالمساعدين 
( 35) قيمتو بـ عن المتوسط الحسابي لفئة الأساتذة الذي قدرت (06,35)والتوجيو بـ 

 فئة المساعدين التربويين وفئة الأساتذةأما الفرق بين . لفئة الأساتذة (36,35)قابل م
لدى فئة المساعدين التربويين مقابل  (32,76)توسط حسابي قيمتو بم (02,76)قيمتو 

مما يدل ىنا أيضا أن مستشاري الإرشاد والتوجيو أكثر  لدى فئة الأساتذة. (30)
كاستراتيجية وقائية لمحد من العنف والمتابعة النفسية الإصغاء يجية راتاستخداما لاست

 المنظومة التربوية الجزائرية. في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي في
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 :الرابعةالفرضية  عرض نتائج. 5. 2

 من لمحد الوقائية الإستراتيجيات استخدام في إحصائية دلالة ذات فروق  ىناك
 التربوية المنظومة الثانويفي التعميم مرحمة في المدرسي الوسط في العنف ظاىرة

 .الوظيفة في الأقدمية لاختلاف تبعا الجزائرية

 الإختلاف في الإستراتيجيات الوقائية تبعا لإختلاف الأقدمية (33)الجدول رقم 

 في الوظيفة:
مستوى 
 الدلالة

قيمة 
 )ف(

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

  مصدر التباين

 01,09 غير دال

س  بين المجموعات 496,330 3 124,082
سي

ح
االت

عية
و
والت

 

113,851 
030 96659,225 

داخل 
 المجموعات

 المجموع 97155,555 ,00

 02,37 غير دال

طة بين المجموعات 774,031 3 193,508
سا

و
اال

 

81,644 
030 69315,664 

داخل 
 المجموعات

 المجموع 696, 70089 ,00

 00,53 غير دال

 بين المجموعات 104,212 3 26,053

ء 
صغا

لإ
ا

والمتا
ب

عة 

النفسية
 

48,488 

030 41166,262 
داخل 

 المجموعات

 المجموع 41270,474 ,00

 10330 غير دال

 بين المجموعات 689,344 3 172,336

ضية 
ت الريا

طا
شا

االن
والفنية

 

2500030 
030 

داخل  98250,389
 المجموعات

 المجموع ,,000,030 ,00

 

 00,15 غير دال

104,445 3 417,779 
بين 

 المجموعات

ستب
لإ
ا

ل
ن كك

يا
 

658,511 

داخل  559075,662 030
 المجموعات

 المجموع 559493,405 ,00
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عمى أنو لا توجد فروق ذات  (33) رقمكشفت نتائج الدراسة كما ىو مبي ن في الجدول 
دلالة إحصائية بين الفاعمين التربويين في استخدام الإسترتيجيات الوقائية لمحد من 

في المنظومة التربوية الجزائرية  في مرحمة التعميم الثانوي العنف في الوسط المدرسي
 تبعا لاختلاف الأقدمية في الوظيفة. 
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 تفسير ومناقشة النتائج

 .تفسير ومناقشة الفرضية الأولى .1
 . الثانيةتفسير ومناقشة الفرضية  .2
 الثالثة.تفسير ومناقشة الفرضية  .3
 الرابعة.الفرضية  تفسير ومناقشة .4
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 تفسير ومناقشة النتائج

 :تفسير ومناقشة الفرضية الأولى. 1 
أن ىناك استخدام منخفض في  التي تنص عمى من خلال نتائج الفرضية الأولى

من طرف الفاعمين الإستراتيجيات الوقائية لمحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي 
 في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية. التربويين

ستخداما منخفضا أن الفاعمين التربوين يستخدمون ا توصل الباحث 
للإستراتيجيات الوقائية لمحد من العنف في الوسط المدرسي، ىذه الإستراتيجيات التي 

 ، (2002،سيام) ،(2006 ،بوكرمة)تدخل في مياميم التربوية 
(Reuchlin :1971 )،(،20: 2004عامر،)(2006 ،سعيد)، ( :44، 1994الطاىر)، 
 196القرار الوزاري رقم :)،(1000 :40 – 00المرسوم رقم:)

 (. 1991: 832و171و219و153827و154و

ىناك استخدام منخفض في التي تنص عمى أن الفرضية الفرعية بار تاخوبعد 
لعنف في الوسط المدرسي من طرف إستراتيجية التحسيس والتوعية لمحد من ظاىرة ا

 الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

العمميات الوقائية عن طريق التوعية والتحسيس من أجل بناء  الباحث أن توصل 
متقميل من ظيور وضعيات ل  ،والمؤسسة التربوية ديناميكية إيجابية في محيط المدرسة

وا عطاء أدوات عممية  ،راع والعنف والتصرف بالطرق المناسبة في حالات النزاعالص
وكذا جعل التلاميذ شركاء  .(Cécile 2013) لمتلاميذ في حالة المضايقات أو الإنتياكات

عمى  مساعدة التلاميذو في الوقاية من العنف وىذا بابراز القانون والعمل عمى احترامو. 
التأديب واستخدام  .(Lise-Anne, 2013)والإجتماعيمدرسي حل الصراعات والإندماج ال

إلى إشاعة ثقافة العنف التي تؤدي  اء والقضاء عمى العقوبة الجسدية أو البدنيةالبن  
 (UNESCO,1980) وتجعل استخدام القوة أمر مقبول
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ىناك استخدام منخفض في التي تنص عمى أن الفرضية الفرعية بار تاخوبعد 
لمحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي من طرف الفاعمين  ساطةالو إستراتيجية 

 .التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية

نجد أن ىناك تقصير في استخدام استراتيجية الوساطة من طرف ىؤلاء الفاعمين 
ي جاد الحمول التي يقبميا التربويين والتي يمكن بواسطتيا لمتمميذ أن يقرر مصيره بنفسو وا 

وحل  وبالتمي ترقية الحوار دون إكراه. الحر المشاركة وفي الإتفاقبو  ،كلا المتصارعين
لى تسوية النزاعات  الخلافات بالطرق السممية  دون تيديد واستعمال العنفوالوصوا 

MIRIMANOFF2007))( Moore,2003)،   وتنظيم الإتصال بين الأفراد وتسوية
ديم المساعدة في حل عمى تقالتلاميذ وتدريب   (Michèle,2006) فرقيمالصراع الذي ي
 ،(Smith ;1995)،(2003الأشيب ،) مرحمة العنف الوصول إلىالنزاع قبل 

Turnuklu,2009)  .) يجاد حل لو والعمل عمى تفادي تطورات وىذا بدرء الصراع وا 
ساب التلاميذ الثقة من أجل تحسين الجو المدرسي وتحسين عممية الإتصال واك جديدة،

وتخفيض حدة  في أنفسيم وتحفيزىم عمى العمل بجدية وتنمية القدرات والإتصال
خلال نصوصيا  تصبو إليو المنظومة التربوية من ما وىذا  .((Hervé,2002العنف

 .(2014النشرة الرسمية ،)القانونية التربوية 

دام منخفض في استخىناك التي تنص عمى أن الفرضية الفرعية بار تاخوبعد 
من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي من  والمتابعة النفسية لمحدالإصغاء إستراتيجية 

 طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

تيجية الإصغاء لوحظ أن الفاعمين التربويين عندىم تقصير واضح في استرا
التي من خلاليا تعالج الجوانب المترتبة عن مظاىر التوتر والعنف و  والمتابعة النفسية.

كما أن ىذه الإستراتيجية تعمل عمى تعديل بعض السموكيات المضرة بالحياة  وآثارىما.
وىذا ما  .  (2013,Goffins) (Cécile,2013) المدرسية عن طريق الإصغاء والإقناع
وارالذي ىو من ركائز ىذه الإستراتيجية بواسطة الحتسعى المنظومة التربوية الجزائرية 
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الذي  التكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذ. فبالحوار يفتح الفضاء
 .(2014)النشرة الرسمية ،يمكن التلاميذ من التعبير عن مختمف مشاكميم

 
في  استخدام منخفضىناك التي تنص عمى أن الفرضية الفرعية بار تاخوبعد 

من لمحد من ظاىرة العنف في الوسط المدرسي  النشاطات الرياضية والفنية ةإستراتيجي
 طرف الفاعمين التربويين في مرحمة التعميم الثانوي في المنظومة التربوية الجزائرية.

 

لا تقل أىمية  التيو  ،النشاطات الرياضية والفنية ستراتيجيةا الدراسة أن أثبتت 
نجد الفاعمين  ،من العنف في الوسط المدرسي في فعاليتيا من أجل الوقاية والحد

وىي التي ليا  .بجيث يستخدمونيا استخداما منخفضا جدا التربوين مقصرين فييا،
عمى فيم التلاميذ التي تمكنيم من علاج اضطراباتيم المساعدة  فاعمية كبيرة في

إعداده ومساعدة الفرد عمى  تحسين أسموب الحياةو (.565 ،5551القريطي:) الإنفعالية
والوسط الإجتماعي  لمحياة المتزنة والممتعة، كما تساعده عمى التكيف مع الجماعة

تدعم العلاقات الودية وتخمق الصداقة بين أفراد الجماعة وتقديم  كما .الذي يعيش فيو
الكثير لتغطية احتياجات الفرد، وتساىم في بث الطمأنبنة داخل المجتمع الذي يعيش 

 .(1040عبمة: (، )2001فالنتينا: ) ،(1006، ) الخوليفيو الإنسان

 

توجد فروق ذات دلالة التي تنص عمى أنو  :. تفسير الفرضية الثانية2
إحصائية بين الفاعمين التربويين في استخدام الإسترتيجيات الوقائية لمحد من العنف في 

بعا لاختلاف الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانويفي المنظومة التربوية الجزائرية ت
 :الجنس )الفاعميين التربويين الذكور/ الفاعميين التربويين الإناث(
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بينت الدراسة أن ىناك فرق دال إحصائيا في استراتيجية النشاطات الرياضية 
والفنية تبعا لإختلاف الجنس، فبالرغم من أن ىناك استخداما منخفضا جدا ليذه 

الذكور أكثر استخداما ليذه الإستراتيجية، والتي  الإستراتيجية، إلا أننا نجد فئة الفاعمين
 من المفترض أن تستخدم من كلا الجنسين نظرا لفاعالية ىذه الآلية الوقائية.

 توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالتي تنص عمى أنو  :الثالثة تفسير الفرضية. 3
نف في الوسط بين الفاعمين التربويين في استخدام الإسترتيجيات الوقائية لمحد من الع

المدرسي في مرحمة التعميم الثانويفي المنظومة التربوية الجزائرية تبعا لاختلاف وظيفتيم 
مدير الدراسات ـ أستاذ ـ مستشار الإرشاد والتوجيو ـ مستشار التربية ـ مساعد  )مديرـ
 .تربوي(

بينت الدراسة فروقا دالة سة الفروق تبعا لإختلاف الوظيفة من خلال درا
ا في كل من استراتيجية التوعية والتحسيس واستراتيجية الوساطة واسترتيجية إحصائي

قل استخداما ليذه الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية. وأن فئة الأساتذة ىي الأ
ىذه الفئة ىي الأكثر قربا وتعاملا وتفاعلا مع التلاميذ نجدىا مقصرة  الإستراتيجيات.

 ونجد فئة مستشاري الإرشاد والتوجيو أكثر استخداما في استخدام ىذه الإستراتيجيات.
لكن مع ذلك  بحكم تكوينيم القاعدي والأكاديمي في مجال التربية وعمم النفس. ليا 

يبقى ىذا الإستخدام لا يرقى إلى ما ىو مطموب منيم في مياميم المسطرة في التشريع 
 .التربوي الخاص بالمنظومة التربوية الجزائرية وحتى العامة

 

ىناك فروق ذات دلالة  أنالتي تنص عمى : تفسير الفرضية الرابعة. 4
إحصائية في استخدام الإستراتيجيات الوقائية لمحد من ظاىرة العنف في الوسط 
المدرسي في مرحمة التعميم الثانويفي المنظومة التربوية الجزائرية تبعا لاختلاف 

 .الأقدمية في الوظيفة

استخدام الإستراتيجيات الوقائية لمحد من ظاىرة  ومن أجل معرفة الفروق في
العنف في الوسط المدرسي تبعا لإختلاف الأقدمية في الوظيفة، تبين أنو لا توجد فروق 
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مما يدل أن الأقدمية ليست ليا فعالية في العممية التربوية الوقائية والتي  دالة احصائيا.
ية من الفاعمين التربويين بأكثر إيجامن المفترض أن تمعب التجربة المينية دورا فعالا 

 المبتدئين.  
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 خاتمة:

تعاني  لقد تم التطرق في ىذه الدراسة لإحدى المشكلات اليامة التي
والمتمثمة في ظاىرة العنف. والتي غزت  ،منيا كل المجتمعات دون استثناء

م المدارس، وأضحت الفضاء التربوي بمختمف أطواره واستفحمت في  معظ
باطيا بجو مشحون اليا نظرا لتعقدىا وشموليتيا وارتصظاىرة يصعب استئ

 باللاأمن والإضطراب والخوف.

العنف في الوسط المدرسي من الإىتمامات الأساسية لجميع العناصر 
إذ يعتبر ظاىرة من الظواىرالنفسية والإجتماعية التي تيدد  المدرسة.الفاعمة في 

ويحدث  للاأمن وبالتاليأمن واستقرار المدرسة تجعل التمميذ يعيش في جو ا
ومن أجل التصدي ليذه الظاىرة ىناك عدة طرق  خملا في النظام التربوي.

ستبعاد وطرد المتسببين لمعنف  .ممكنة بدلا من التركيز فقط عمى عقوبات وا 

يمكن اتخاذىا  ىذه الدراسة مجموعة من الإستراتيجيات اقترحتوقد 
د من ظاىرة العنف في الوسط كتدابير لازمة من أجل التدخل لموقائية والح

والتي ىي عبارة عن تدخل جماعي عمى المدى الطويل تتمثل في  .المدرسي
واستراتيجية الإصغاء  ،واستراتيجية الوساطة ،استراتيجية التوعية والتحسيس

 .واستراتيجية النشاطات الرياضية والفنية ،والمتابعة النفسية

لنظرية والميدانية الكشف وقد حاولت ىذه الدراسة من خلال الفصول ا
عن ماىية العنف وسيكولوجيتو، ورصد تداعياتو ومسبباتو والآثار النفسية 
والتربوية والإجتماعية التي يخمفيا العنف الذي يتعرض لو الفرد عامة والتمميذ 
خاصة داخل الوسط المدرسي. ثم محاولة معرفة دور الفاعمين التربويين من 

الظاىرة نظرا لدورىم اليام والفعال في العممية  أجل الوقاية والحد من ىذه
 التربوية المبنية عمى التفاعل والتأثير الدائم عمى التلاميذ.
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أن الفاعمين التربوين  ومن خلال نتائج الفرضية الأولى توصل الباحث
ستخداما منخفضا للإستراتيجيات الوقائية لمحد من العنف في يستخدمون ا

التي التي اقترحتيا الدراسة و  كل الإستراتيجيات وىذا في الوسط المدرسي، 
 التربوية  في الجزائر  ممنظومةلن يالتربويفاعمين لم التربوية ميامالتدخل في 

 . من أجل التدخل لموقاية والحد من ظاىرة العنف

كل الإستراتجيات المقترحة في الدراسة من ي لقد ظير التقصير ف
أكثر   برزت ولكنيا  ،سيس وكذا الوساطةالتوعية والتح استعمال  استراتيجة

في استراتيجية وبدرجة عالية في استراتيحية الإصغاء والمتابعة النفسية 
   .استعمال النشاطات الفنية والرياضية

كما بينت الدراسة كذلك أن ىناك فرق دال إحصائيا في استراتيجية 
 .النشاطات الرياضية والفنية تبعا لإختلاف الجنس

ل دراسة الفروق تبعا لإختلاف الوظيفة فبينت الدراسة فروقا أما من خلا
دالة إحصائيا في كل من استراتيجية التوعية والتحسيس واستراتيجية الوساطة 

 واسترتيجية الإصغاء والمتابعة النفسية والتربوية. 

ومن أجل معرفة الفروق في استخدام الإستراتيجيات الوقائية لمحد من 
وسط المدرسي تبعا لإختلاف الأقدمية في الوظيفة، تبين ظاىرة العنف في ال

 أنو لا توجد فروق دالة احصائيا.

العممية التربوية عممية تتطمب تعاون وتكاثف جميع الأطراف إن 
وأولياء التلاميذ وأصحاب القرار ومختصين في  من فاعمين تربويين الفاعمة
لاقة مباشرة أم غير واختصاصو والتي ليا ع الميادين كل حسب وظيفتو شتى 

النيوض بالمنظومة التربوية والعمل عمى تفادي كل ما يعيق  مباشرة من أجل
من أجل  لمتصدي  خلدومنيا الت شوائب،من سيرىا الحسن وما يشوبيا 
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كي تقوم بدورىا عمى   قبل استفحاليا ،التخفيف من ظاىرة العنف المدرسي 
تزويد  ون يتمك  تعمل عمى المنظومة التربوية أحسن وجو إذ  بالإضافة إلى 

عمى تحمل المسؤولية والإعتماد د المعارف وتمقي العمم والمعرفة و أيضا تعو  
قوق وآداء الواجبات، والمسؤولة عمى حلعمى النفس واحترام القانون والتمسك با

ين فتكون أفرادا إيجابي،تمقين القدرة عمى حسن التوازن الإجتماعي والإنفعالي 
  .     صالحينومبدعين و 

 التوصيات والإقتراحات:

عمى ضوء النتائج المتوصل إلييا يمكن الخروج ببعض التوصيات 
والإقتراحات التي من شأنيا أن تساىم في تفعيل دور الفاعمين التربويين من 

للإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط  الفعال أجل الإستخدام الأنجع و 
 ا عمى النحو التالي:المدرسي وىذ

  العمل عمى تكوين كل الفاعمين التربويين من خلال إعادة
ليات من أجل تزويدىم بكل الآ .مم النفسرسكمتيم في مجال التربية وع
ة تلاميذىم معرفة جيدة من نيم من معرفوالوسائل الحديثة التي تمك

ومختمف السمات الشخصية يع النواحي النفسية والإجتماعية جم
ومختمف التغيرات الوجدانية والفكرية لمشخصية لمرحمة  فعالية،والإن

 المراىقة.
  تفعيل دور الجمعيات الثفافية والرياضية لما تمعبو  من دور

عن الإحباطات والترويح عن النفس وتفريغ  فعال من أجل التنفيس
وخمق مشاريع  والتفكير في تنويع النشاطات خارج الدروس، الشحنات،

ترفييية وتحفيزية التي تحمس كل الجماعة التربوية  مشتركة وأنشطة
 من فاعمين تربويين وتلاميذ.
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  تفعيل دور خلايا الإصغاء والمتابعة النفسية من أجل بعث
وكذلك فتح خلايا لإصغاء  الحافز لمتخفيف من التوترات والقمق.

والإستماع إلى كل انشغالات التلاميذ وعدم إىمال بعض الظواىر التي 
مشاكل مستقبمية قد تعيق  يرة والتي يمكن أن تتطور وتشكلتبدو صغ

 التمميذ وتسبب لو الإحباط الذي يتحول إلى ردود أفعال عنيفة.
  التقرب من التلاميذ لفيم مشاكميم والتواصل معيم ومع أوليائيم

لفيم مشاكميم الإجتماعية والنفسية فيما جيدا يمكن تقديم ليم النصح 
 م والملائم ليم.وتوجيييم التوجيو السمي

  التكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذ وجعمو
من الوظائف التربوية التي تدخل في ميام كل الفاعمين التربويين وعدم 

 الإكتفاء بالتمقين وحشو المعمومات الدراسية.  
  اعتماد استراتيجية الوساطة وتكوين الفاعمين التربويين عمييا لما

ية في مساعدة التلاميذ لمتغمب عمى العوائق التي تعترض ليا من فعال
واليدر  مراحل تعميميم وفي مكافحة ظواىر التعثر والإنقطاع والتسرب

ومساعدتيم في  المدرسي ومساعدتيم عمى اكتساب الثقة في أنفسيم
 التواصل فيما بينيم.

  الإعتماد عمى القيم والمعايير الإسلامية التي من شأنيا تحصين
 .اىق من العنف بشتى أشكالو وأنواعوالمر 
 من البحوث والدراسات في مجال العنف المدرسي  التكثيفا

لمقيام  والإعتماد عمى مختصين في مجال عمم النفس وعموم التربية
تستقصي مظاىر  بحاث ودراسات ميدانية  داخل المؤسسات التربويةبأ

ا جميع وتداعيات العنف المدرسي لجميع المستويات الدراسية وكذ
  .الفئات العمرية
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  متصدي لمظاىرة ، واتخاذ جميع الآليات ل تكاتف الجيود
 المتمثل في، بأسموب العقاب والإقصاءفقط  الممكنة وعدم الإكتفاء

ستبعاد وطرد المتسببين لمعنفال لا بد ولكن في بادئ الأمر  .عقوبات وا 
 تحميل الظاىرة والإعتراف بوجودىا. من 
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 لإستمارةا

الإستراتيجيات الوقائية أرجو من سيادتكم المحترمة تقديم ملاحظاتكم واقتراحاتكم حول الاستمارة المعدة لقياس           
ربويين في مرحمة التعميم الثانوي لممنظومة التربوية الجزائرية.وذلك من العنف في الوسط المدرسي حسب رأي الفاعمين الت

( امام المستوى المناسب )تقيس ،تقيس ،لا تقيس(,كما أرجو من سيادتكم تحديد مدى Xمن خلال وضع علامة )
( امام المستوى المناسب )مناسبة ،غير Xصلاحية فقرات الاستمارة من حيث الصياغة من خلال وضع علامة )

وما رأيك  اسبة(,وفي حالة عدم ملاءمتها أرجو من سيادتكم المحترمة تقديم تعديلات واقتراحات قصد تحسين الصياغة.من
 في الاستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي المحددة المتضمنة في الاستمارة:

 

 لأغراض عممية بحثة تهدف إلى معرفة إن الاستمارة التي هي بين يديك أخي المربي أختي المربية وضعت أساسا   
 الجزائرية.    الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي لممنظومة التربوية

الاستمارة عمى مجموعة من الجمل والفقرات المطموب منك ابداء موقفك تجاهها حسب درجة أهميتها بالنسبة تحتوي 
 إليك.

 قرة ستجد ربعة بدائل هي: دائما ، غالبا،أحيانا ،نادرا ،لا أبداأمام كل ف
 في المكان المناسب. Xالمطموب منك اختيار واحدة من بينها بوضع علامة 

نما لكل إجابة وزنها وقيمتها الخاصة لذلك نرجو منك الصراحة والصدق عند  لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة وا 
تي سوف تقدمها لها وزن وتأثير كبيرين عمى مصداقية النتائج التي سوف يتوصل إليها الإجابة لأن قيمة الإجابة ال

  البحث العممي الذي أنت تساهم في إنجازه من خلال إجابتك.
 :المعمومات الشخصية

 أنثى                 ذكر          الجنس  .1
 : لوظيفةا .2

  التربية    مساعد         مستشار التربية       شار الإرشاد والتوجيهمست   نائب مدير       أستاذ            مدير  
 الصفة المهنية: .3
 متربص                   مستخمف               أخرى                 اذكرها :..............           مثبت 
  :الوظيفةالاقدمية في  .4

  ة  سن 05إلى  سنوات 01من         ات    سنو  01ى إل اتسنو  5من  ات         سنو  5من أقل   
 سنة   21أكثر من                            ة     سن 21إلى  ةسن 05من   
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I. مستوى القياس: 
 لا تقيس تقيس   لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات

I. استخدام استراتيجة التحسيس والتوعية         

         تلاميذ لحقوقهم وواجباتهم .أقوم بتعريف كافة ال .0

         أقوم بتوضيح القوانين والقواعد المدرسية لكافة التلاميذ. .2

         أقوم بإلزام كافة التلاميذ احترام القوانين والقواعد المدرسية. .3

أقوم بتوضيح عواقب الإخلال بالقوانين والقواعد المدرسية لكافة  .4
 التلاميذ.

        

         حترام القوانين والقواعد المدرسية وأعمل بها.أقوم با .5

ظة عمى ممتمكات وتجهيزات كافة التلاميذ لممحاف وأدع .6
 .المدرسة

        

التلاميذ بالحسنى تحت أي ضغط  أعمل عمى معاممة كافة .7
 ظرف.أو 

        

         أتجنب تهديد كافة التلاميذ تحت أي ضغط أو ظرف. .8

         ني لكافة التلاميذ تحت أي ضغط أو ظرف.أتجنب العقاب البد .9

         أتجنب إهانة كافة التلاميذ تحت أي ضغط أو ظرف..01

كافة التلاميذ تحت أي ضغط أو عمى أتجنب القذف والسب .00
 ظرف.

        

أتجنب السخرية والاستهزاء من كافة التلاميذ تحت أي ضغط .02
 أو ظرف.

        

رورة القصوى لكافة التلاميذ تحت إلا في الضأتجنب الطرد  .03
 أي ضغط أو ظرف.

        

II. .استخدام استراتيجة الوساطة         

         أعمل عمى التقرب من كافة التلاميذ لفهم مشاكمهم المختمفة. .04

         أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في اكتشاف ذواتهم. .05

         عمى تشخيص مشاكمهم.أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ  .06

         أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ عمى تحديد حاجياتهم. .07

 أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ عمى توظيف خبراتهم. .08
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 لا تقيس تقيس   لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في التواصل مع الآخرين  .09
 .ي محيطهم المدرسيف

        

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في التواصل مع الآخرين  .21
 .في محيطهم الأسري والاجتماعي

        

أعمل عمى إنضاج وعي كافة التلاميذ في تفجير مواهبهم  .20
 .لاختيار توجهاتهم المستقبمية

        

ي أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في تحقيق اندماج إيجاب .22
 .في محيطهم المدرسي

        

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في تحقيق اندماج إيجابي  .23
 في محيطهم الاجتماعي.

        

أعمل عمى منح كافة التلاميذ الثقة في أنفسهم وتبديد مشاعر  .24
 القمق والتوتر لديهم.

        

أتواصل مع كافة أولياء التلاميذ وأشترك معهم في مساعدة  .25
 شاكل أبنائهم.حل م

        

III. استخدام استراتيجة المتابعة والإصغاء.         

         أعمل عمى الإصغاء كافة التلاميذ. .26

         أعمل عمى التواصل مع كافة أولياء التلاميذ. .27

أعمل عمى حل النزاعات والصراعات الموجودة بين كافة  .28
 التلاميذ.

        

عات الموجودة بين كافة أعمل عمى حل النزاعات والصرا  .29
 التلاميذ والطاقم التربوي.

        

أعمل عمى حل النزاعات والصراعات الموجودة بين كافة  .31
 التلاميذ ومحيطهم الاجتماعي.

        

والمشاكل ذات الصمة بتمدرس كافة    أتكفل بالقضايا .30
 التلاميذ.

        

تعبير بكل أعمل عمى فتح الحوار لتمكين كافة التلاميذ من ال .32
 حرية.

        

         المدرسية. ةديل بعض السموكيات المضرة بالحياأعمل عمى تع .33
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 لا تقيس تقيس   لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات

أعمل عمى معالجة الجوانب المترتبة عن مظاهر التوتر  .34
 والقمق لكافة التلاميذ.

        

         ي  تعديل سموكياتهم.إقناع كافة التلاميذ ف أعمل عمى .35

IV. استخدام استراتيجة النشاطات الرياضية والفنية.         

         أساهم في تأسيس النوادي الرياضية والفنية في المؤسسة. .36

         أشارك في النشاطات الرياضية والفنية في المؤسسة. .37

أشجع كافة التلاميذ عمى المشاركة في النشاطات الرياضية  .38
 فنية.وال

        

         أحرص عمى استمرارية الأنشطة الرياضية والفنية. .39

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية قادرة عمى خفض  .41
 التوترات والضغوط الانفعالية.

        

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تساهم في تنمية  .40
 شخصية التلاميذ.

        

ة والفنية تساهم في غرس روح أعتبر أن النشاطات الرياضي .42
 الأخوة والتضامن بين التلاميذ.

        

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تشكل أنماط جيدة  .43
 لمعلاقات في تكوين وطنية الأفراد.

        

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية وسيمة أساسية في الحد  .44
 من انتشار ظاهرة العنف.

        

النشاطات الرياضية والفنية تستثمر لملء الفراغ  أعتبر أن  .45
 لمتلاميذ.

        

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تكمل التخصصات  .46
 الفكرية والعممية لمتلاميذ.

        

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية وسيمة أساسية لمتعايش  .47
 السممي والتفاهم.
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 رورية:هل من إضافات ترونها ض
...................................................................................................................
...................................................................................................................,

................................................................................................................... 
II. طبيعة صياغة الفقرات: 

 الفقرات

سبة
منا

سبة 
منا

ير 
غ

 

 تقدير الصياغة المناسبة 
 )في حالة عدم ملاءمتها(

I. استخدام استراتيجة التحسيس والتوعية     

     يذ لحقوقهم وواجباتهم .أقوم بتعريف كافة التلام .0

     أقوم بتوضيح القوانين والقواعد المدرسية لكافة التلاميذ. .2

     أقوم بإلزام كافة التلاميذ احترام القوانين والقواعد المدرسية. .3

أقوم بتوضيح عواقب الإخلال بالقوانين والقواعد المدرسية  .4
 لكافة التلاميذ.

    

     اعد المدرسية وأعمل بها.أقوم باحترام القوانين والقو  .5

ظة عمى ممتمكات وتجهيزات كافة التلاميذ لممحاف وأدع .6
 .المدرسة

    

أعمل عمى معاممة كافة التلاميذ بالحسنى تحت أي ضغط  .7
 أو ظرف.

    

     أتجنب تهديد كافة التلاميذ تحت أي ضغط أو ظرف. .8

أتجنب العقاب البدني لكافة التلاميذ تحت أي ضغط  .9
 ظرف.و أ

    

     أتجنب إهانة كافة التلاميذ تحت أي ضغط أو ظرف. .01

كافة التلاميذ تحت أي عمى أتجنب القذف والسب  .00
 ضغط أو ظرف.

    

أتجنب السخرية والاستهزاء من كافة التلاميذ تحت أي  .02
 ضغط أو ظرف.

    

إلا في الضرورة القصوى لكافة التلاميذ أتجنب الطرد  .03
 تحت أي ضغط أو ظرف.
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 لفقراتا

سبة
منا

سبة 
منا

ير 
غ

 

 تقدير الصياغة المناسبة 
 )في حالة عدم ملاءمتها(

 

II. .استخدام استراتيجة الوساطة     

أعمل عمى التقرب من كافة التلاميذ لفهم مشاكمهم  .04
 المختمفة.

    

     أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في اكتشاف ذواتهم. .05

     خيص مشاكمهم.أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ عمى تش .06

     أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ عمى تحديد حاجياتهم. .07

     أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ عمى توظيف خبراتهم. .08

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في التواصل مع الآخرين  .09
 .في محيطهم المدرسي

    

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في التواصل مع الآخرين  .21
 .ي محيطهم المدرسيف

    

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في التواصل مع الآخرين  .20
 .في محيطهم الأسري والاجتماعي

    

أعمل عمى إنضاج وعي كافة التلاميذ في تفجير مواهبهم  .22
 .لاختيار توجهاتهم المستقبمية

    

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في تحقيق اندماج  .23
 .المدرسيإيجابي في محيطهم 

    

أعمل عمى مساعدة كافة التلاميذ في تحقيق اندماج  .24
 إيجابي في محيطهم الاجتماعي.

    

أعمل عمى منح كافة التلاميذ الثقة في أنفسهم وتبديد  .55
 مشاعر القمق والتوتر لديهم.
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 الفقرات

سبة
منا

سبة 
منا

ير 
غ

 

 تقدير الصياغة المناسبة 
 )في حالة عدم ملاءمتها(

 
أتواصل مع كافة أولياء التلاميذ وأشترك معهم في مساعدة  .56

   حل مشاكل أبنائهم.

  

III. استخدام استراتيجة المتابعة والإصغاء.     

     أعمل عمى الإصغاء لكافة التلاميذ. .27

     أعمل عمى التواصل مع كافة أولياء التلاميذ. .28

أعمل عمى حل النزاعات والصراعات الموجودة بين كافة  .29
 ميذ.التلا

    

أعمل عمى حل النزاعات والصراعات الموجودة بين كافة  .31
 التلاميذ والطاقم التربوي.

    

أعمل عمى حل النزاعات والصراعات الموجودة بين كافة  .30
 التلاميذ ومحيطهم الاجتماعي.

    

أتكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس كافة  .32
 التلاميذ.

    

مكين كافة التلاميذ من التعبير أعمل عمى فتح الحوار لت .33
 بكل حرية.

    

أعمل عمى تعديل بعض السموكيات المضرة بالحياة  .34
 المدرسية.

    

أعمل عمى معالجة الجوانب المترتبة عن مظاهر التوتر  .35
 والقمق لكافة التلاميذ.

    

     إقناع كافة التلاميذ في  تعديل سموكياتهم. أعمل عمى

IV.نشاطات الرياضية والفنيةاستخدام استراتيجة ال.     

     أساهم في تأسيس النوادي الرياضية والفنية في المؤسسة. .36

     أشارك في النشاطات الرياضية والفنية في المؤسسة. .37

أشجع كافة التلاميذ عمى المشاركة في النشاطات الرياضية  .38
 والفنية.
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 الفقرات

سبة
منا

سبة 
منا
ير 

غ
 

 تقدير الصياغة المناسبة 
 )في حالة عدم ملاءمتها( 

     أحرص عمى استمرارية الأنشطة الرياضية والفنية. .39

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية قادرة عمى خفض  .41
 التوترات والضغوط الانفعالية.

    

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تساهم في تنمية  .40
 شخصية التلاميذ.

    

والفنية تساهم في غرس روح أعتبر أن النشاطات الرياضية  .42
 الأخوة والتضامن بين التلاميذ.

    

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تشكل أنماط جيدة  .43
 لمعلاقات في تكوين وطنية الأفراد.

    

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية وسيمة أساسية في  .44
 الحد من انتشار ظاهرة العنف.

    

ضية والفنية تستثمر لملء الفراغ  أعتبر أن النشاطات الريا .45
 لمتلاميذ.

    

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية تكمل التخصصات  .46
 الفكرية والعممية لمتلاميذ.

    

أعتبر أن النشاطات الرياضية والفنية وسيمة أساسية  .47
 لمتعايش السممي والتفاهم.

    

 هل من إضافات ترونها ضرورية:
...................................................................................................................

...................................................................................................................
....................................................................................................... 

...................................................................................................................
...................................................................................................................

................................................................................................................... 
................................................................................................................... 
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III. موقائية من العنف في الوسط المدرسي المتضمنة في لرأيك في الاستراتيجيات المحددة  هو ما
 :الاستمارة

 
 ليست لها علاقة لها علاقة  الاستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي

I. استخدام التحسيس والتوعية   
II. .استخدام الوساطة   

III. استخدام المتابعة والإصغاء.   

IV. استخدام النشاطات الرياضية والفنية.   

 
 هل من إضافات ترونها ضرورية:

...................................................................................................................
...................................................................................................................

...................................................................................................................
...................................................................................................................

................................................................................................................... 
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 للتوزيع التحكيم بعد البحثأداة 
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 استمارة البحث

ة بحت جامعية ت أساسا لأغراض عمميةإن الاستمارة التي بين يديك أخي المربي أختي المربية وضع   
الإستراتيجيات الوقائية من العنف في الوسط المدرسي في مرحمة التعميم الثانوي  تهدف إلى معرفة

 لممنظومة التربوية الجزائرية. 
بداء موقفك تجاهها حسب درجة أهميتها الفقرات المطموب منك إالاستمارة عمى مجموعة من تحتوي 

 بالنسبة إليك.
 دائما ، غالبا،أحيانا ،نادرا ،لا أبدا:  كل فقرة ستجد أربعة بدائل هي أمام

 في المكان المناسب. Xالمطموب منك اختيار واحدة من بينها بوضع علامة 
نما لكل إجابة وزنها وقيمتها الخاصة لذلك نرجو منك الصراحة .لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة وا 

جابة التي سوف تقدمها لها وزن وتأثير كبيرين عمى مصداقية والصدق عند الإجابة لأن قيمة الإ
  النتائج التي سوف يتوصل إليها البحث العممي الذي أنت تساهم في إنجازه من خلال إجابتك.

 :المعمومات الشخصية

 الثانوية:...............................................................
 الاسم والمقب غير مطموب

  :جنسال .5

 أنثى                 ذكر          
 : لوظيفةا .6

 مستشار التربية                مستشار الإرشاد والتوجيه         أستاذ              مديرا لدراسات             مدير       
           مساعد تربوي         مشرف تربوي       مساعد رئيسي لمتربية  

 :المهنيةالصفة  .7
 متربص                   مستخمف               أخرى                 اذكرها :..............            مثبت     
  :الوظيفةالاقدمية في  .8
  ة  سن 05إلى  سنوات 01من         ات    سنو  01إلى  اتسنو  5من  ات         سنو  5من أقل   
 سنة   21أكثر من                            ة     سن 21إلى  ةسن 05من   
 



- 219 - 

 

 لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات
      أقوم بتوضيح وشرح القوانين المدرسية  لمتلاميذ. .1

      أقوم بتعريف التلاميذ بحقوقهم وواجباتهم  . .5

      أعمل عمى أن يمتزم التلاميذ باحترام القوانين المدرسية. .3

      وضح عواقب الإخلال بالقوانين المدرسية لمتلاميذ.أ .4

      أوعي التلاميذ في اكتشاف مواهبهم لاختيار توجهاتهم المستقبمية. .5

      أساعد التلاميذ عمى الاندماج مع محيطهم المدرسي. .6

      أساعد التلاميذ عمى الاندماج مع محيطهم الاجتماعي. .7

      متمكات وتجهيزات الثانوية .أدعو التلاميذ لممحافظة عمى م .8

      أعامل التلاميذ بالحسنى . .9

      أتجنب تهديد التلاميذ إذا أساؤوا التصرف. .11

      أتجنب العقاب البدني لمتلاميذ إذا أساؤوا التصرف..11

      أتجنب إهانة التلاميذ إذا أساؤوا التصرف ..15

      أتجنب قذف وسب التلاميذ إذا أساؤوا التصرف..13

      أتجنب السخرية والاستهزاء من التلاميذ إذا أساؤوا التصرف..14

      أتجنب طرد التلاميذ إلا في الضرورة القصوى. .15

      أساعد التلاميذ في اكتشاف مواهبهم..16

      أساعد التلاميذ عمى معرفة مشاكمهم..17

      أساعد التلاميذ عمى تحديد حاجياتهم المدرسية..18

      لصراعات الموجودة بين التلاميذ.أعمل عمى حل ا .19

      أعمل عمى حل الصراعات الموجودة بين التلاميذ والطاقم التربوي..51

      أعمل عمى حل الصراعات الموجودة بين التلاميذ ومحيطهم الاجتماعي..51

      أساعد التلاميذ عمى توظيف خبراتهم..55

      م المدرسي.أساعد التلاميذ في التواصل مع الآخرين في محيطه.53

      أساعد التلاميذ في التواصل مع الآخرين في محيطهم الأسري والاجتماعي..54

      أمنح التلاميذ الثقة في أنفسهم. .55

      أساعد  التلاميذ عمى تبديد مشاعر القمق لديهم..56

      أساعد  التلاميذ عمى تبديد مشاعر التوتر لديهم..57

      حل مشاكل أبنائهم.أشترك مع أولياء التلاميذ ل.58
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 لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرات

      أتقرب من التلاميذ لفهم مشاكمهم المختمفة. .59

      أصغي لمتلاميذ عند رغبتهم في التحدث..31

      أتواصل مع أولياء التلاميذ..31

      أتكفل بالقضايا والمشاكل ذات الصمة بتمدرس التلاميذ..35

      لتمكين التلاميذ من التعبير بكل حرية. أفتح الحوار.33

      أعدّل السموكيات المضّرة بالحياة المدرسية..34

      أعالج الجوانب المترتبة عن مظاهر التوتر لمتلاميذ..35

      أعالج الجوانب المترتبة عن مظاهر القمق لمتلاميذ..36

      أقنع التلاميذ عمى  تعديل سموكياتهم..37

      س النوادي الرياضية والفنية في المؤسسة.أساهم في تأسي.38

      أشارك في النشاطات الرياضية والفنية في المؤسسة..39

      أشجّع التلاميذ عمى المشاركة في النشاطات الرياضية والفنية..41

      أحرص عمى استمرارية الأنشطة الرياضية والفنية..41
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