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Résumé de I'étude :

Le probléeme de la recherche a porté sur le r6le du soutien social dans l'atténuation
du stress professionnel chez les enseignantes du cycle primaire dans la wilaya de
Relizane. L'étude a cherché a mettre en evidence la variable du soutien social
comme une stratégie positive pour faire face aux sources de stress professionnel
dans I'environnement scolaire, attribuées a certaines variables démographiques
(age, statut matrimonial, ancienneté, et niveau de qualification).

Selon les objectifs de I'étude, le chercheur a adopté la méthode descriptive et
analytique. L'échantillon de recherche était composé de 341 enseignantes réparties
sur les écoles de la wilaya de Relizane. Afin de collecter les données, le chercheur
a utilisé deux échelles : I'échelle du soutien social de Samira Abdullah Al-Kurdi
(2008), révisée par le Dr. Bachir Maamria (2012), et I'echelle des sources de stress
professionnel du Dr. Mustafa Mansouri (2010).

Apres avoir évalué les propriétés psychométriques des outils de I'étude, les
résultats suivants ont été obtenus et discutés a la lumiere des études précédentes et
de la littérature théorique :

« |l existe un niveau moyen de soutien social accordé aux enseignantes du
primaire.

« Un niveau élevé de stress professionnel a été observé parmi I'échantillon
etudiée.

« Une relation inverse a été trouvée entre le soutien social et les sources de
stress professionnel.

. Les sources de stress professionnel chez les enseignantes du primaire ont été
classées comme suit : conditions de travail, relation avec les éleves, charge
de travail, promotion professionnelle, conflit de role, relation avec les
collegues, supervision pédagogique, relation avec le directeur, et ambiguité
du role.

. Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans le niveau de
soutien social ou dans les sources de stress professionnel des enseignantes
en fonction de la variable du statut matrimonial.

« Des differences statistiquement significatives ont été trouvées dans le niveau
des sources de stress professionnel des enseignantes en fonction de
I'ancienneté, en faveur des enseignantes ayant entre 1 et 3 ans d'expérience.

 Des différences statistiquement significatives ont été trouvées dans le niveau
a la fois du soutien social et des sources de stress professionnel en fonction
de I'age, en faveur des enseignantes agées de 20 a 24 ans.

« Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans le niveau des
sources de stress professionnel des enseignantes en fonction du niveau de
qualification.

« Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans le niveau du
soutien social des enseignantes en fonction de lI'ancienneté.

T



. Des différences statistiquement significatives ont été observées dans le
niveau du soutien social des enseignantes en fonction du niveau de
qualification, en faveur des enseignantes titulaires de qualifications plus
élevées (D.E.S.E).



Abstract

The research problem focused on the role of social support in alleviating
professional stress among primary school teachers in the Relizane region. The
study aimed to highlight the variable of social support as a positive strategy for
dealing with sources of professional stress in the school environment, attributed to
certain demographic variables (age, marital status, seniority, and educational
qualification).

According to the study's objectives, the researcher relied on the descriptive-
analytical method. The research sample consisted of 341 female teachers
distributed across schools in the Relizane region. To collect data, the researcher
used two scales: the Social Support Scale by Samira Abdullah Al-Kurdi (2008),
revised by Dr. Bachir Maamria (2012), and the Professional Stress Sources Scale
by Dr. Mustafa Mansouri (2010).

After evaluating the psychometric properties of the study tools, the following
results were obtained and discussed in light of previous studies and theoretical
literature:

. There was a moderate level of social support provided to primary school
teachers.

. There was a high level of professional stress among the study sample.

« A negative correlation was found between social support and sources of
professional stress.

« The sources of professional stress for primary school teachers were ranked
as follows: work conditions, relationship with students, workload, career
advancement, role conflict, relationship with colleagues, educational
supervision, relationship with the principal, and role ambiguity.

« There were no statistically significant differences in the level of social
support or sources of professional stress among teachers based on the
variable of marital status.

. Statistically significant differences were found in the level of professional
stress based on the variable of seniority, favoring the group of teachers with
1 to 3 years of experience.

. Statistically significant differences were found in the level of both social
support and professional stress based on the age variable, favoring the group
of teachers aged 20 to 24 years.

. No statistically significant differences were found in the level of
professional stress among teachers based on the educational qualification
variable.

« No statistically significant differences were found in the level of social
support among teachers based on seniority.



. Statistically significant differences were found in the level of social support
among teachers based on educational qualification, favoring the group with
higher qualifications (H.S.T).
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
20424 49 14.4 14.4 14.4
=25 1 29 68 19.9 19.9 34.3
=30 134 80 235 235 57.8
= 35 1139 71 20.8 20.8 78.6
Valide
= 40 J44 26 7.6 7.6 86.2
(= 45 149 25 7.3 7.3 93.5
= 50 ' 54 22 6.5 6.5 100.0
Total 341 100.0 100.0
dgaa8Y)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
103 57 16.7 16.7 16.7
>4 N9 124 36.4 36.4 53.1
Valide <1019 76 22.3 22.3 75.4
=20 SN 32 84 24.6 24.6 100.0
Total 341 100.0 100.0
Lo Laiay) Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Lle 113 33.1 33.1 33.1
EEN R 211 61.9 61.9 95.0
Valide  4slks 14 4.1 4.1 99.1
el 3 9 .9 100.0
Total 341 100.0 100.0
aladl 8 5al)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide st 20 5.9 5.9 5.9
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Total

32
179
49
58

341

9.4
52.5
14.4
17.0

100.0

9.4
52.5
14.4
17.0

100.0

15.2
67.7
82.1
99.1
99.4
100.0
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Statistigues de groupe
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VAR00006 N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
1.00 14 60.6429 2.46848 .65973
VARO00005
2.00 14 37.7143 4.77862 1.27714
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des variances
F Sig. t ddl Sig. Difféerence | Différence | Intervalle de confiance
(bilatérale) moyenne écart-type 99% de la différence
Inférieure | Supérieure
Hypothése de variances
13.250 .001| 7.608 26 .000 10.78571 1.41768| 6.84639 14.72504
égales
Hypothése de variances
o 7.608 13.205 .000 10.78571 1.41768| 6.52626 15.04516
inégales
Statistiques de groupe
VAR00006 N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
1.00 14 60.6429 2.46848 .65973
VARO00005
2.00 14 37.7143 4.77862 1.27714
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Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des variances
F Sig. t ddl Sig. Différence Différence | Intervalle de confiance 99% de la
(bilatérale) | moyenne écart-type différence
Inférieure Supérieure
Hypothése de variances
sgales 7.358 .012| 15.951 26 .000 22.92857 1.43747 18.93425 26.92290
Hypothese de variances 15.951| 19.477 .000 22.92857 1.43747 18.82706 27.03008
inégales
Statistiques de groupe
VARO00004 N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
1.00 14| 124.7857 3.33233 .89060
2.00 14 97.9286 4.14106 1.10674
Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des variances
F Sig. t ddl Sig. Différence | Différence Intervalle de confiance
(bilatérale) moyenne écart-type 95% de la différence
Inférieure | Supérieure
Hypothése de variances égales .378 .544 | 18.906 26 .000 26.85714 1.42058 | 23.93709 29.77719
S Hypothése de variances
inégales 18.906 24.862 .000 26.85714 1.42058| 23.93058 29.78371
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Corrélations

Lelaiay) daibual) (wliial 408l 4a 2l ¢ Lo 8l Mad) cilaa ¢ Bl Y cDlalae

gyana a5 ) S
Corrélation de Pearson 1 496"
e 2 5wl Sig. (bilatérale) .000
N 54 54
Corrélation de Pearson 496" 1
AN Sig. (bilatérale) .000
N 54 54

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

s K
Corrélation de Pearson 1 879"
sBral  Sig. (bilatérale) .000
N 54 54
Corrélation de Pearson 879" 1

S Sig. (bilatérale) .000
N 54 54

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Partie 1

Partie 2

Valeur
Nombre d'éléments
Valeur

Nombre d'éléments

Nombre total d'éléments

Corrélation entre les sous-échelles

Coefficient de Spearman-

Brown

Longueur égale

Longueur inégale

Coefficient de Guttman split-half

.716

.810

22°
44

.682
811
811
.793

Statistiques de fiabilité

Alpha de Alpha de Nombre
Cronbach Cronbach basé d'éléments
sur des
éléments
normalisés
.863 .860 44
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Test d'échantillons indépendants
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Test de Levene sur

I'égalité des variances

Test-t pour égalité des moyennes

F Sig. t ddl Sig. Différence Différen | Intervalle de confiance
(bilatérale) moyenne ce écart- | 95% de la différence
type Inférieure | Supérieure
Hypothése de variances
) .936 342 14.388 26 .000 9.214 .640 7.898 10.531
égales
VAR00001
Hypothése de variances
o 14.388| 23.418 .000 9.214 .640 7.891 10.538
inégales
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des variances
F Sig. t ddl Sig. Différence Différen | Intervalle de confiance
(bilatérale) moyenne ce écart- | 95% de la différence
type Inférieure | Supérieure
Hypothése de
] ) 144 .708 | 12.868 26 .000 4.714 .366 3.961 5.467
variances égales
VARO00003
Hypothése de
12.868 25.827 .000 4,714 .366 3.961 5.468

variances inégales
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Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances

Test-t pour égalité des moyennes

F Sig. t ddl Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance 95%
(bilatéral [ moyenne | écart-type de la différence
€) Inférieure Supérieure

Hypothése de

] 3.871 .060 | 9.091 26 .000 5.07143 .55787 3.92470 6.21816
variances égales

VARO00005

Hypothése de

] ) 9.091| 21.414 .000 5.07143 .55787 3.91263 6.23023
variances inégales

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene

sur I'égalité des

Test-t pour égalité des moyennes

variances
F Sig. t ddl Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance 95%
(bilatéral [ moyenne | écart-type de la différence
e) Inférieure Supérieure

Hypothése de

) 1.270 .270| 8.436 26 .000 3.71429 44032 2.80920 4.61937
variances égales

VARO00007

Hypothése de

) o 8.436 | 25.863 .000 3.71429 44032 2.80897 4.61960
variances inégales
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Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances

Test-t pour égalité des moyenne

S

F Sig. t dadl Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance 95%
(bilatéral | moyenne | écart-type de la différence
e) Inférieure Supérieure
Hypothése de
] 122 .729| 9.184 26 .000 5.28571 .57553 4.10269 6.46874
variances égales
VARO00009
Hypothése de
) ) 9.184 ] 25.791 .000 5.28571 .57553 4.10222 6.46921
variances inégales
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur Test-t pour égalité des moyennes
I'égalité des
variances
F Sig. t ddl Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance
(bilatéra [ moyenne | écart-type 95% de la différence
le) Inférieure | Supérieure

Hypothése de variances

i .000 1.000 | 16.561 26 .000 7.14286 43131 6.25629 8.02943
égales

VARO00011

Hypothése de variances

o 16.561 | 26.000 .000 7.14286 43131 6.25629 8.02943
inégales
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Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur

Test-t pour égalité des moyennes

I'égalité des
variances
F Sig. t ddi Sig. Différence | Différence Intervalle de confiance 95%
(bilatéral | moyenne écart-type de la différence
e) Inférieure | Supérieure
Hypothése de variances
i 727 402 | 8.800 26 .000 6.07143 .68997 4.65317 7.48968
égales
VAR00013
Hypothése de variances
o 8.800| 24.658 .000 6.07143 .68997 4.64941 7.49345
inégales
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene Test-t pour égalité des moyennes
sur I'égalité des
variances
F Sig. t dadl Sig. Différence | Différence Intervalle de confiance 95% de la
(bilatérale) | moyenne | écart-type différence
Inférieure Supérieure

Hypothése de

) ] .367 .550| 9.500 26 .000 4.85714 51125 3.80624 5.90804
variances égales

VARO00015

Hypothése de

] ] 9.500| 25.471 .000 4.85714 51125 3.80518 5.90911
variances inégales
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Test d'échantillons indépendants

Test de Levene

sur I'égalité des

Test-t pour égalité des moyennes

variances
F Sig. t ddi Sig. Différence | Différenc | Intervalle de confiance 95%
(bilatéral | moyenne | e écart- de la différence
type Inférieure Supérieure
Hypothése de
) 132 7191 11.512 26 .000 4.35714 .37848 3.57916 5.13513
variances égales
VARO00017
Hypothése de
] ) 11.512 | 25.502 .000 4.35714 .37848 3.57842 5.13587
variances inégales
digall Jogidall (b Moy < 881 Bl W) cdlalaa (11) ad, galal)
yl | y14 | y18 | y22 | y32 | y38 | y40 | y43 y46 ya48 | Jad) gk
yl Corrélation de Pearson 1| -.005| .100| .134| .079| -.041| -.044 161 -.229 -.065 170
Sig. (bilatérale) 971 472| .335| .572| .768| .750 .245 .096 .639 218
N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
yl4 Corrélation de Pearson -.005 1|-134| .064| -.026| .099| .202 .067 172 -.016 322
Sig. (bilatérale) 971 .333| .645| .851| .476| .143 .632 .213 .909 .017
N 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54 54
y18 Corrélation de Pearson 100 -.134 1|.4767| .235| .302"| .193| .205| -.314-| .219 389"
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y22

y32

y38

y40

y43

y46

Sig. (bilatérale)

N
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

472

54
134

.335

54
.079

572

54
-.041

.768

54
-.044

.750

54
161

245

54
-.229

.096

.333

54
.064

.645

54
-.026

.851

54
.099

476

54
.202

.143

54
.067

.632

54
172

.213

54
476

.000

54
235

.088

54
.302

.026

54
193

.163

54
.205

136

54

.314-
021

.000

54

54
325

.017

54

.538

.000

54
.295

.030

54
234

.089

54
-.139

316

.088

54

325

.017

54

54
199

.149

54
.202

142

54

317

.020

54
.263

.054

.026

54

*k

.538

.000

54
199

.149

54

54
.329

.015

54

*k

.382

.004

54
.043

759
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.163

54
.295

.030

54
.202

142

54
.329

.015

54

54

*k

491

.000

54
153

.270

.136

54
234

.089

54
317

.020

54

.382

.004

54

*k

491

.000

54

54
237

.085

.021

54
-.139

.316

54
.263

.054

54
.043

759

54
153

.270

54
237

.085

54

111

54
119

.392

54

*k

.359

.008

54
.216

A17

54
.072

.605

54
.187

176

54
324

.017

.004

54

*k

.566

.000

54

*k

.610

.000

54

.608

.000

54

*k

.630

.000

54

*k

.694

.000

54

*k

.386

.004

D) Al



N
y48 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
Jeadl_5,lk Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

54
-.065

.639

54
170

218

54

54
-.016

.909

54

322

.017

54

54
219

11

54

*k

.389

.004

54

54
119

.392

54

*k

.566

.000

54

54

*k

.359

.008

54

*k

.610

.000

54

54
.216

17

54

.608

.000

54

54
.072

.605

54

*k

.630

.000

54

54
.187

176

54

*k

.694

.000

54

54
324

.017

54

*k

.386

.004

54

54

54

*k

485

.000

54

54

%

485

.000

54

54
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y11 | y29 | y31 | y35 | y47 | 4@
Corrélation de Pearson 1 |-.090-| .027 | -.052-| .009 [ .386"
yl1 Sig. (bilatérale) 518 .845 .710 .946 .004
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | -.090-| 1 -.144- | -.220- | .239 | .371"
y29 Sig. (bilatérale) .518 .300 111 .082 .006
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 027 | -.144- 1 340" | -.208- | .488"
y31 Sig. (bilatérale) .845 | .300 .012 131 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | -.052- | -.220- | .340 1 -.049- | 472"
y35 Sig. (bilatérale) 710 | 111 .012 723 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .009 239 | -.208- | -.049- 1 450"
y47  Sig. (bilatérale) 946 | 082 | .131 | .723 .001
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | .386° | .3717 | .488" | .472" | .450" 1
sl Sig. (bilatérale) .004 | .006 | .000 | .000 | .001
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y2 y8 yl7 | y21 | y50 [ By
5
Correlation de 1 | 214 | 118 | 302 | -135-| 5117
Pearson
vz Sig. (bilatérale) 121 | 394 | .027 | .329 .000
N 54 54 54 54 54 54
Correlation de 214 | 1 | 284 | 264 | 229 | 578"
Pearson
v8 sig. (bilatérale) | .121 037 | .053 | .006 | .000
N 54 54 54 54 54 54
Corelationde | 118 | 284" | 1 | 399" | 419" | 689"
Pearson
yir Sig. (bilatérale) 394 | .037 .003 | .002 .000
N 54 54 54 54 54 54
gz;rzl::on de 302" | 264 | 399" | 1 | 390" | .762"
vat Sig. (bilatérale) | .027 | .053 | .003 004 | .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de - 299 419" 390" 1 607"
y50 Pearson .135-
Sig. (bilatérale) 329 | .096 .002 .004 .000
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N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de 5117 | 578" | 689" | 762" | 607" 1
. Pearson
S G bilateratey | 000 | 000 | 000 | .000 | .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y10 | y16 | y34 y42 y45 | ga s
Corrélation de Pearson 1 |.088 |.310° | .5827 | 292" | .645~
y10 Sig. (bilatérale) 525 | .023 | .000 .032 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .088 1 346" | .288" | .433" 631"
y16 Sig. (bilatérale) 525 .010 | .035 .001 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .310"| .346' 1 317" | .400" 694"
y34 Sig. (bilatérale) .023 | .010 .019 | .003 .000
N 54 54 54 54 54 54
582" . . o -
Corrélation de Pearson . .288 | .317 1 417 .759
yaz Sig. (bilatérale) .000 | .035 | .019 .002 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 292" | .4337 | .4007 | 417" 1 726"
y45 Sig. (bilatérale) .032 | .001 | .003 | .002 .000
N 54 54 54 54 54 54
645" - . - .
Corrélation de Pearson . .631 |.694 | .759 726 1
el
- Sig. (bilatérale) .000 | .000 | .000 | .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y5 y26 | y28 | y33 | y4l [ee b3
Corrélation de Pearson 1 4497 | 159 310" | .344° 636"
y5 Sig. (bilatérale) .001 .252 .022 .011 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 449”7 1 344" | 4957 | 492" 795"
y26 Sig. (bilatérale) .001 .011 .000 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .159 344 1 388" | .299° .559™
y28 Sig. (bilatérale) .252 .011 .004 .028 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 310" | .495" | .388" 1 595" 782"
y33 Sig. (bilatérale) .022 .000 .004 .000 .000
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N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | .344" | .492" | .299" | .5957 1 7907
y4l Sig. (bilatérale) 011 .000 .028 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 6367 | .795" | 5597 | .782" | .790" 1
& w3l Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y3 y20 y25 y30 y44 | ga
Corrélation de Pearson 1 .047 .201 134 | .349" .508™
y3 Sig. (bilatérale) 734 144 334 .010 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .047 1 .281° .208 | .482" 584"
y20 Sig. (bilatérale) 734 .039 131 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 201 281 1 4717 | 5197 729"
y25 Sig. (bilatérale) 144 .039 .000 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 134 .208 | .4717 1 456" 7127
y30 Sig. (bilatérale) 334 131 .000 .001 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 349”7 | .4827 | .519" | .456" 1 824"
y44 Sig. (bilatérale) .010 .000 .000 .001 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 508" | 5847 | 7297 | .712" | .824" 1
& ndl - Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y7 y12 y19 y29 y36 Eloa
sl
Corrélation de Pearson 1 .184 312 257 | -.123- | .589"
y7 Sig. (bilatérale) .184 .022 .061 377 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | .184 [ 1 .096 | .207 | .067 | .528"
y12 Sig. (bilatérale) .184 491 133 .632 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | .312"| .096 1 149 | .045 | 667"
y19 Sig. (bilatérale) .022 | 491 .284 747 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 257 | .207 .149 1 -.187- .140
y29 Sig. (bilatérale) .061 | .133 .284 A77 312
N 54 54 54 54 54 54
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Corrélation de Pearson .1é3_ .067 .045 | -.187- 1 415"
y36 Sig. (bilatérale) 377 | 632 | 747 | 177 002
N 54 54 54 54 54 54
589" . . -
Corrélation de Pearson . 528 .667 140 | .415 1
e g bilatérale) .000| .000 | .000 | .312 | .002
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y4 y13 y24 | y37 | y49 | vass
9
Corrélation de Pearson 1 .059 |-.268-"| .163 | -.142- 283"
y4 Sig. (bilatérale) .674 .050 | .240 | .306 .038
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .059 1 .083 [.5117| .091 | .686"
y13 Sig. (bilatérale) 674 552 | .000 | .b12 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson -'2*6 8 .083 1 14-18 .246 347
ya4 Sig. (bilatérale) 050 | .552 286 | .073 | .010
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 163 | .511" | -.148- 1 -.014- | .639"
y37 Sig. (bilatérale) .240 | .000 .286 922 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson | -.142-| .091 | .246 .oi4- 1 518"
y49 Sig. (bilatérale) 306 | 512 | .073 | .922 .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson 283" | 686" | .347" |.6397| .518" 1
vase sl Sig. (bilatérale) .038 | .000 .010 | .000 | .000
N 54 54 54 54 54 54
Corrélations
y6 y9 y15 y27 y39 ss
Corrélation de Pearson 1 |-062-| .188 | .001 | .028 4107
y6 Sig. (bilatérale) .656 173 .993 .841 .002
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson -.062- 1 -.073- | .062 | -.112- 281
y9 Sig. (bilatérale) .656 .602 .658 422 .039
N 54 54 54 54 54 54
Corrélation de Pearson .188 | -.073- 1 125 548" 697"
y15 Sig. (bilatérale) 173 | .602 370 .000 .000
N 54 54 54 54 54 54
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Corrélation de Pearson .001 .062 125 1 115 552"
y27  Sig. (bilatérale) 993 | .658 | .370 408 .000

N 54 54 54 54 54 54

Corrélation de Pearson .028 | -.112- | .548" | .115 1 629"
y39 Sig. (bilatérale) .841 422 .000 .408 .000

N 54 54 54 54 54 54

Corrélation de Pearson | .4107 | .281" | .697" | 552" | .629" 1
se  Sig. (bilatérale) .002 | .039 | .000 | .000 | .000

N 54 54 54 54 54 54

A<l Ay jally bagidall (b Sl Bl Y Jalaa (12) ad; galal

Corrélations

tot_g gl g2 g3 g4 g5 g6 g7 g8 g9
toL.g Corrélati
orrélation o - o *x o o o * o
de Pearson 1 | .7257 | 5407 | 791" | 422" | 429" | 6177 | 504" | 294" | 613
_Sig. .000 | .000 | .000 | .001 | .001 | .000 | .000 | .031 | .000
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
gl Corrélation
de Poarson | 725 1 |.425"| 505" | .051 | .257 |.469” | .124 | .012 | .360
_Sig. .000 001 | .000 | .712 | .060 | .000 | .370 | .929 | .008
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
92 Corrélati
ormelalion 1 546" | 425" | 1 | 451" | 124 | .040 | .483"| .022 | -192 | .325°
de Pearson
_Sig. .000 | .001 001 | 372 | 776 | .000 | .874 | .165 | .016
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
93 Corrélati
orrelation 1 291™ | 505™ | 451" | 1 | .380" | .050 |.536" | .291" | .257 | 510"
de Pearson
_Sig. .000 | .000 | .001 005 | .719 | .000 | .033 | .060 | .000
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
94 Corrélati
orrelation | 45> | 051 | 124 | 380" | 1 167 | 165 | 272" | -012 | 326"
de Pearson
_Sig. 001 | .712 | 372 | .005 228 | 233 | .046 | .931 | .016
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
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g5 i
go”e'a"o” 429" | 257 | .040 | .050 | .167 1 | -101| 316" | 256 | .223
e Pearson
_Sig. 001 | .060 | .776 | .719 | .228 467 | .020 | .062 | .105
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
g6 Corrélati
do”ea'on 617" | 469" | 4837 | 536" | .165 | -.101 | 1 103 | -.055 | .223
e Pearson
_Sig. 000 | .000 | .000 | .000 | .233 | .467 459 | 693 | .106
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
g7 Corrélati
orelation - g | 104 | 022 | 201" | 272" | 316" | .103 1 222 | 204
de Pearson
Sig.
(bilatérale) | 000 | 370 | 874 | 033 | 046 | .020 | .459 107 | .140
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
98 Corrélation
do Pearson | 2947 | 012 | -192| 257 |-012 | 256 | -055 | 222 1 116
Sig.
(bilatérale) | 031 | 929 | 165 | 060 | 931 | 062 | .693 | .107 404
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54
g9 Corrélati
orrefation 1 513" | 360" | .325° | 510" | 326" | 223 | 223 | 204 | 116 | 1
de Pearson
_Sig. .000 | .008 | .016 | .000 | .016 | .105 | .106 | .140 | .404
(bilatérale)
N 54 54 | 54 54 54 54 54 54 54 54

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Gl Aaild
9 Wl Jalaa 85k oo duigal) hgidal) jobaan Gubial il cdlalas (13) a8 ot
Leasaual aay dadiall) 45 el

Statistiques de fiabilité

Valeur .675
Partie 1
Nombre d'éléments 25°
Alpha de Cronbach Valeur .670
Partie 2 b
Nombre d'éléments 25
Nombre total d'éléments 50
Corrélation entre les sous-échelles .600
Coefficient de Spearman- Longueur égale .750
Brown Longueur inégale .750
Coefficient de Guttman split-half .745

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

.793 50

A i) s ) cilabra o Lo laia¥) Sailuall (o gima quii i (14) a8, Galdl

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart-type Minimum Maximum

suportl 341 46.5425 9.44312 3.00 54.00

suport2 341 37.7478 13.07876 .00 63.00
Test de Friedman

Rangs
Rang moyen
suportl 1.72
suport2 1.28
Test®

N 341

Khi-deux 68.885

ddl 1

Signification asymptotique .000

a. Test de Friedman
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s jal) Clalia s dyigal) b grdall Lpanall jabiaal) cusi 5 (15) a8 salal

Al aiy)
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart-type Minimum Maximum
groupl 341 23.1261 4.27564 11.00 36.00
group2 341 12.6041 2.34994 5.00 20.00
group3 341 11.0821 2.63109 5.00 19.00
group4 341 9.7683 2.41119 5.00 19.00
group5 341 9.6334 2.73172 5.00 19.00
group6 341 13.0733 2.85800 5.00 20.00
group? 341 10.3314 2.68523 5.00 20.00
group8 341 10.0997 2.33931 5.00 19.00
| group9 341 11.3079 2.53949 5.00 19.00

Test de Friedman

Rangs Test®

Rang moyen N 341
groupl 8.96 | | Khi-deux 1352.353
group2 6.16| [ddl 8
group3 4.63 Signification asymptotique .000
group4 3.17| a. Testde Friedman
group5 3.24
group6 6.40
group? 3.93
group8 3.67
group9 4.83

sibas g e laiay 5ailual) $ ot G bl ) Jalaa H:é (16) @i) dalal)

A, e sl duigall Ja ghucal

Corrélations

support_soc stress
Corrélation de Pearson 1| -.356-"
support_soc  Sig. (bilatérale) .000
N 341 341
Corrélation de Pearson -.356-" 1
stress Sig. (bilatérale) .000
N 341 341

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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ANOVA a 1 facteur

Gl Aaild

o Aelaa¥) A sl g ANOVA alal) ol sl (17) a8, @alad

Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés

Inter-groupes 93.427 3 31.142 1.714 .164
Gl Intra-groupes 6122.151 337 18.167

Total 6215.578 340

Inter-groupes 3.872 3 1.291 .232 .874
G2 Intra-groupes 1873.682 337 5.560

Total 1877.554 340

Inter-groupes 22.677 3 7.559 1.093 .352
G3 Intra-groupes 2331.023 337 6.917

Total 2353.701 340

Inter-groupes 2.930 3 977 167 919
G4 Intra-groupes 1973.768 337 5.857

Total 1976.698 340

Inter-groupes 4.634 3 1.545 .206 .893
G5 Intra-groupes 2532.545 337 7.515

Total 2537.179 340

Inter-groupes 4.787 3 1.596 194 .900
G6 Intra-groupes 2772.380 337 8.227

Total 2777.167 340

Inter-groupes 6.829 3 2.276 314 .815
G7 Intra-groupes 2444725 337 7.254

Total 2451.554 340

Inter-groupes 2.896 3 .965 175 913
G8 Intra-groupes 1857.714 337 5.513

Total 1860.610 340

Inter-groupes 7.882 3 2.627 405 .749
G9 Intra-groupes 2184.787 337 6.483

Total 2192.669 340
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ANOVA a 1 facteur

Somme des | ddl Moyenne F Signification
carrés des carrés
Inter-groupes 399.387 3 133.129| 7.714 .000
Gl Intra-groupes 5816.191 337 17.259
Total 6215.578 340
Inter-groupes 40.091 3 13.364 2.451 .063
G2 Intra-groupes 1837.463 337 5.452
Total 1877.554 340
Inter-groupes 50.585 3 16.862 2.467 .062
G3 Intra-groupes 2303.116 337 6.834
Total 2353.701 340
Inter-groupes 19.858 3 6.619 1.140 .333
G4 Intra-groupes 1956.840 337 5.807
Total 1976.698 340
Inter-groupes 65.364 3 21.788| 2.971 .032
G5 Intra-groupes 2471.815 337 7.335
Total 2537.179 340
Inter-groupes 28.594 3 9.531 1.169 .322
G6 Intra-groupes 2748.573 337 8.156
Total 2777.167 340
Inter-groupes 66.149 3 22.050| 3.115 .026
G7 Intra-groupes 2385.405 337 7.078
Total 2451.554 340
Inter-groupes 30.092 3 10.031 1.847 .138
G8 Intra-groupes 1830.518 337 5.432
Total 1860.610 340
Inter-groupes 126.513 3 42171 6.878 .000
G9 Intra-groupes 2066.156 337 6.131
Total 2192.669 340
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ANOVA a 1 facteur

Gl Aaild

stress
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 3704.663 3 1234.888| 4.916 .002
Intra-groupes 84648.100 337 251.181
Total 88352.762 340

oulia B Gud) i L ANOVA gala¥l cplal) jladl gilii(19) a8, gald
daigall o grudal)

ANOVA a 1 facteur

stress
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 6630.508 6 1105.085| 4.516 .000
Intra-groupes 81722.255 334 244.677
Total 88352.762 340

Variable dépendante: stress

Comparaisons multiples

Scheffe
(1) &) Ay Différence de Erreur Signification | Intervalle de confiance a 95%
moyennes (I- standard Borne Borne
J) inférieure supérieure

409 8.68209 2.53621 .009 1.5562 15.8080

o193 0% 10 119 4.06579 2.77700 544 -3.7366- 11.8682
o 20 132 8.39599 2.71973 .024 7544 16.0375
=103 -8.68209-" 2.53621 .009 -15.8080- -1.5562-

=49 =10 19 -4.61630- 2.30882 264 -11.1033- 1.8707
o= 20 SV132 -.28610- 2.23962 .999 -6.5787- 6.0065
=103 -4.06579- 2.77700 544 -11.8682- 3.7366

o= 10 119 49 4.61630 2.30882 264 -1.8707- 11.1033
o= 20 V132 4.33020 2.50904 .396 -2.7194- 11.3798
5103 -8.39599-" 2.71973 024 -16.0375- -.7544-

= 20 SV132 49 28610 2.23962 999 -6.0065- 6.5787
=10 19 -4.33020- 2.50904 .396 -11.3798- 2.7194
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oulia B Gud) il L ANOVA gala¥) cplal) jlad) il (20) a8 galad
Ligal) Ja gruall

ANOVA a 1 facteur

stress
Somme des ddi Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 6630.508 6 1105.085| 4.516 .000
Intra-groupes 81722.255 334 244.677
Total 88352.762 340

Comparaisons multiples

Variable dépendante: stress

Scheffe
o= (J) o Différence de Erreur Signifi | Intervalle de confiance a
moyennes (I- | standard | cation 95%
J) Borne Borne
inférieure supérieure

254020 | 12.05822°| 293115| .011 15901| 225264
w3034 | 11.89719°| 283758 .008 1.7632|  22.0312
o= 35 139 12.21357 | 2.90510| .008 1.8385 22.5887

=20 SV 24
32 40 ) 44 5.38854| 3.79527| .918 -8.1657- 18.9428
e 45 149 13.25469| 3.84454| .068 -.4755- 26.9849
3« 50 V54 9.09833| 4.01436| .527 -5.2384- 23.4350
3«20 ) 24 -12.05822-"| 2.93115| .011| -22.5264- -1.5901-
o= 30 ) 34 -16103-| 2.58005| 1.000 -9.3753- 9.0532

25 129 o= 35 39 15534 2.65412| 1.000 -9.3234- 9.6341
0= 40 S 44 -6.66968-| 3.60678| .754| -19.5507- 6.2114
0= 45 49 1.19647 | 3.65859| 1.000| -11.8696- 14.2626
0= 50 154 -2.95989-| 3.83665| .996| -16.6619- 10.7421
3«20 ) 24 -11.89719-"| 2.83758| .008| -22.0312- -1.7632-
0= 25 129 16103 | 2.58005| 1.000 -9.0532- 9.3753

230 34 0= 35 139 31637 2.55042| 1.000 -8.7921- 9.4248
3«40 ) 44 -6.50865-| 3.53117| .757| -19.1197- 6.1024
0= 45 49 1.35750 | 3.58407| 1.000| -11.4425- 14.1575
0= 50 154 -2.79886-| 3.76566| .997| -16.2473- 10.6496
< 20 S 24 -12.21357-"| 2.90510| .008| -22.5887- -1.8385-
0= 25 129 -15534- 2.65412| 1.000 -9.6341- 9.3234

33539 5«30 34 -.31637-| 2.55042| 1.000 -9.4248- 8.7921
3«40 ) 44 -6.82503-| 3.58564| .727| -19.6306- 5.9805
0= 45 49 1.04113| 3.63775| 1.000| -11.9506- 14.0328
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& 50 JNI54
020 S 24
e 25 129
030 ) 34
& 35 139
e 45 149
&0 50 SNI54
020 S 24
e 25 129
030 ) 34
& 35 139
e 40 S 44
& 50 SI54
0 20 S 24

40 ) 44

= 45 J49

e 25 1129
3034

= 50 154

35 )39
40 ) 44
o 45 49

-3.11524-
-5.38854-
6.66968
6.50865
6.82503
7.86615
3.70979
13.25469-
-1.19647-
-1.35750-
-1.04113-
-7.86615-
-4.15636-
-9.09833-

2.95989
2.79886
3.11524
-3.70979-
4.15636

3.81679 .995
3.79527 918
3.60678 754
3.53117 757
3.58564 727
4.38153 .780
4.53127 .995
3.84454 .068
3.65859 | 1.000
3.58407( 1.000
3.63775( 1.000
4.38153 .780
4.57261 991
4.01436 527
3.83665 .996
3.76566 .997
3.81679 .995
4.53127 .995
4.57261 991

-16.7463-
-18.9428-

-6.2114-

-6.1024-

-5.9805-

-7.7818-
-12.4729-
-26.9849-
-14.2626-
-14.1575-
-14.0328-
-23.5141-
-20.4868-
-23.4350-

-10.7421-
-10.6496-
-10.5158-
-19.8925-
-12.1740-

Gl Aaild

10.5158
8.1657
19.5507
19.1197
19.6306
23.5141
19.8925
4755
11.8696
11.4425
11.9506
7.7818
12.1740
5.2384

16.6619
16.2473
16.7463
12.4729
20.4868

*, La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

Lelaay) Ulal) i g ANOVA ala¥l cplal) jlad) gl (21) a8, @ala)

T Laia¥) sailuad) (ula b

ANOVA a 1 facteur

SOUTIENT SO
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 943.523 3 314.508| 1.041 374
Intra-groupes | 101769.204 337 301.986
Total 102712.727 340
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ANOVA a 1 facteur

Gl Aaild

(o Apaddy) i L ANOVA ala¥) oplal) jlad) il (22) a8, galal)

SOUTIENT SO
Somme des ddi Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 1729.534 3 576.511 1.924 125
Intra-groupes | 100983.193 337 299.653
Total 102712.727 340

ulia B Gud) el Lo ANOVA gala¥) ol jlad) il (23) ady galal
AseLaiay) s ailual)

support_soc

ANOVA a 1 facteur

Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 5353.295 6 892.216| 3.061 .006
Intra-groupes 97359.433 334 291.495
Total 102712.727 340

o aasll (Scheffe) "aiud’ 48y jhay dpanad) il jlial) gilii (24) ad (galal
Hd) il Ll (G080 juas

Comparaisons multiples
Variable dépendante: support_soc

Test de Tukey

(1) ol (J) ol Différence de Erreur Significa | Intervalle de confiance & 95%
moyennes (I- | standard tion Borne Borne
J) inférieure supérieure
e 25 SN 29 6.87275 3.19931 327 -2.6177- 16.3632
o+ 30 )34 5.03010 3.09719 667 -4.1574- 14.2176
O 35 1139 9.41707 3.17088 .050 .0110 18.8232
#2024 o0 40 J44 9.52433 4.14249 247 -2.7640- 21.8127
O 45 149 3.91510 4.19627 967 -8.5328- 16.3630
250054 | 16.25510° 4.38163 .005 3.2574 29.2528
325129 320 24 -6.87275- 3.19931 327 -16.3632- 2.6177
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= 30 134

o= 35 41139

o 40 44

o 45 49

=50 54

= 301134
= 35 1139
0= 40 44
e 45 J149
> 5054
2024
o= 25 29
= 35 1139
= 40 J44
e 45 J149
> 5054
2024
> 25129
=30 1134
o= 40 J44
e 45 149
> 50 54
=20 24
> 25129
=30 1134
o= 35 1139
e 45 149
> 50 54
20424
> 2529
=30 134
o= 35 1139
o= 40 44
> 50 54
20424
> 2529
(= 30 N34
o= 35 1139
0= 40 44
o= 45 149

-1.84265-
2.54432
2.65158

-2.95765-
9.38235

-5.03010-
1.84265
4.38697
4.49423

-1.11500-

11.22500

-9.41707-
-2.54432-
-4.38697-

10726

-5.50197-
6.83803

-9.52433-

-2.65158-

-4.49423-
-.10726-

-5.60923-
6.73077

-3.91510-
2.95765
1.11500
5.50197
5.60923

12.34000

-16.25510-

-9.38235-
-11.22500-
-6.83803-
-6.73077-
-12.34000-

2.81609
2.89694
3.93676
3.99331
4.18766
3.09719
2.81609
2.78375
3.85422
3.91197
4.11017
3.17088
2.89694
2.78375
3.91368
3.97056
4.16598
4.14249
3.93676
3.85422
3.91368
4.78238
4.94582
4.19627
3.99331
3.91197
3.97056
4.78238
4.99095
4.38163

4.18766
4.11017
4.16598
4.94582
4.99095

.995
976
.994
.990
277
.667
.995
.698
.906
1.000
.094
.050
.976
.698
1.000
.809
.655
.247
.994
.906
1.000
.904
.822
.967
.990
1.000
.809
.904
173
.005

277
.094
.655
.822
.173

-10.1963-
-6.0492-
-9.0265-

-14.8034-
-3.0400-

-14.2176-
-6.5110-
-3.8708-
-6.9390-

-12.7195-

-.9674-

-18.8232-

-11.1378-

-12.6447-

-11.5023-

-17.2803-
-5.5200-

-21.8127-

-14.3296-

-15.9274-

-11.7169-

-19.7957-
-7.9406-

-16.3630-
-8.8881-

-10.4895-
-6.2763-
-8.5773-
-2.4652-

-29.2528-

-21.8047-
-23.4174-
-19.1960-
-21.4021-
-27.1452-

Gl Aaild

6.5110
11.1378
14.3296

8.8881
21.8047

4.1574
10.1963
12.6447
15.9274
10.4895
23.4174

-.0110-

6.0492

3.8708
11.7169

6.2763
19.1960

2.7640

9.0265

6.9390
11.5023

8.5773
21.4021

8.5328
14.8034
12.7195
17.2803
19.7957
27.1452
-3.2574-

3.0400

9674
5.5200
7.9406
2.4652

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

s B9oal ANa JLsay ANOVA ol oulil) jlad) gl (25) a8,

coalad) Jasall il lag Ao laia¥) Baibual) (ubiia cillau gia
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ANOVA a 1 facteur

Gl Aaild

SOUTIENT SO
Somme des ddi Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 3519.158 5 703.832| 2.377 .039
Intra-groupes 99193.569 335 296.100
Total 102712.727 340

(LSD)libaa) J1a 58 J8 jLsd) A5y jlay Apaed) il jlial) zilis (26) ad, @alal

el Jasall el ladi (3940 jlaa (o Cadsl

Comparaisons multiples
Variable dépendante: SOUTIENT_SO

LSD
(1) dasddl_ 12t () Différence de Erreur Significa | Intervalle de confiance &
dasdl | moyennes (I- | standard tion 95%
bl J) Borne Borne
inférieure supérieure
LSS -5.42928- 498371 277| -15.2326- 4.3740
il -8.31053-" 4.15081 .046| -16.4755- -.1456-
@ Jinla -7.10849- 4.65049 127|  -16.2563- 2.0394
Ledune | -13.93466- 4.54856 .002| -22.8820- -4.9873-
g ol -11.87719-|  10.69038 267| -32.9059- 9.1515
@i 5.42928 498371 277 -4.3740- 15.2326
oeiblasd -2.88125- 3.30123 383 -9.3750- 3.6125
LIS il -1.67921- 3.91101 668 -9.3724- 6.0140
Lle iy -8.50539-" 3.78924 .025| -15.9591- -1.0517-
ol -6.44792-|  10.39005 535| -26.8850- 13.9901
s 8.31053" 4.15081 046 1456 16.4755
LSS 2.88125 3.30123 .383 -3.6125- 9.3750
il e 1.20204 2.77270 665 -4.2521- 6.6561
Lledu 52 -5.62414-" 2.59811 .031| -10.7348- -.5135-
g ol -3.56667-| 10.01724 722|  -23.2713- 16.1379
r 7.10849 4.65049 127 -2.0394- 16.2563
LIS 1.67921 3.91101 668 -6.0140- 9.3724
il b -1.20204- 2.77270 665 -6.6561- 4.2521
Lledn 2 -6.82618-" 3.33887 042  -13.3940- -.2584-
g ol -4.76871-|  10.23440 642 | -24.9005- 15.3631
ss5 | 13.93466°|  4sa856| 002 4.9873 22.8820
Lled y2e LIS 8.50539" 3.78924 025 1.0517 15.9591
il 5.62414°| 259811| 031 5135 10.7348
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Gl Aaild

F 6.82618" 3.33887 042 2584 13.3940
ol 2.05747| 10.18849 840 | -17.9840- 22.0989
s 11.87719| 10.69038 267 -9.1515- 32.9059
LIS, 6.44792|  10.39005 535| -13.9901- 26.8859
Ouibead 3.56667 | 10.01724 722| -16.1379- 23.2713
gl Sinle 4.76871| 10.23440 642| -15.3631- 24.9005
Liledu 52 -2.05747-|  10.18849 840 | -22.0989- 17.9840

*, La différence moyenne est significative au niveau 0.05.
Nuaa cillaugia A (3980 AN JLERY gala¥) ol Lad) (27) A8 Gala
calnd) Jasal) el ladi dgigall Jo grual)

ANOVA a 1 facteur

stress
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 1813.220 5 362.644 1.404 222
Intra-groupes 86539.543 335 258.327
Total 88352.762 340
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