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 بعد قوله تعالى في محكم تنزيله

 بسم الله الرحمن الرحيم

 أن أعمل صالحا ترضاه "أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي و  " رب أوزعني

 19صدق الله العظيم سورة النمل الآية  

سبب في ذلك، لذلك أشكر الله الأجمل أن يتذكر من كان الالإنسان إلى النجاح فيحصل عليه و شيء جميل أن يسعى  
يمانا الكرم على توفيقه فالحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، و ه الذي يعود له الفضل و جل علاعز و  متنانا وا  وفاءا وا 

دعائهما الدي العزيزان اللذان بفضلهما و ا عترافا بالجميل لأهل الجميل أتقدم بجزيل الشكر لو هل الفضل و بالفضل لأ
الصبر ل البال و طو رريب الله محمد على التوجيهات و  أصبحت إلى ما أنا عليه اليوم، الشكر لأستاذي المشرف أ.د

والتطور بطاهر البشير،  رئيس مخبر التنمية معي إلى أن أتممت هذا العمل، كما أخص بالشكر أيضا إلى أستاذي
خضرة الذين لم يبخلوا علي يوما ة على رأسهم الأستاذ مهدي سويح و بجزيل شكري إلى أعضاء قسم علوم التربيوأتقدم 

 بالمساعدة.

لهم أخيرا نتوجه بالشكر إلى كل من ساهم معي في مراحل إعداد هذا العمل ولو بجهد بسيط فإلى هؤلاء جميعا شكري و 
 مني جميعا أسمى عبارات العرفان على ما لقيته منهم من إعانة وبذل حتى أصبحت الفكرة حقيقة فجزاهم الله عني خيرا.  
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 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة بين الضغوط المدرسية والدافعية للإنجاز بقلق الإمتحان لدى تلاميذ 
لمنهج عتماد اتم إ ولإختبار الفرضيات  والتخصص الدراسي، للجنسالتعليم الثانوي، والفروق في هذه المتغيرات وفقا 

ستبيان الدافعية للإنجاز(2016ي ومؤمن أبو مصطفى )لنظم الضغوط المدرسية الوصفي، وتم تطبيق إستبيان  ، وا 
ستبيان قلق الإمتحان(، 2012) ( تلميذ وتلميذة من تلاميذ 227، على عينة قوامها )( كلاهما لبشير معمرية2010) وا 

 السنة الثالثة ثانوي بتلمسان، وكانت النتائج كما يلي:

ذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية والدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة  سالبة لا توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي.

ذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية وقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة  موجبة لا توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي.

الدافعية للإنجاز وقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة  ذات دلالة إحصائية بين موجبة لا توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي.

 انوي تعزى لمتغير الجنسلا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط المدرسية لدى تلاميذ السنة الثالثة ث -
 والتخصص الدراسي.

 وي تعزى لمتغير الجنسثالثة ثانلا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة ال -
 والتخصص الدراسي.

السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير الجنس لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ  -
 والتخصص الدراسي.

 وخلصت الدراسة إلى جملة من التوصيات والإقتراحات.

 الضغوط المدرسية، الدافعية للإنجاز، قلق الإمتحان، تلاميذ التعليم الثانوي.  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The current study aimed to investigate the relationship between school pressure, achievement 

motivation, and exam anxiety among secondary school students, and the differences in these 

variables according to sex and academic specialization. To test the hypotheses, a descriptive 

approach was adopted. The School pressure Questionnaire by Nazmi and Mo'men Abu Mustafa 

(2016), the Achievement Motivation Questionnaire (2012), and the Exam Anxiety Questionnaire 

(2010), both by Bashir Maamaria, were administered to a sample of 227 third-year secondary 

school students in Tlemcen. The results were as follows: 

- There is no statistically significant negative correlation between school pressure and 

achievement motivation among third-year secondary school students. 

- There is no statistically significant positive correlation between school pressure and exam 

anxiety among third-year secondary school students. 

- There is no statistically significant positive correlation between achievement motivation and 

exam anxiety among third-year secondary school students. 

 - There are no statistically significant differences in the level of school-related pressure among 

third-year secondary school students attributable to sex and academic specialization. 

- There are no statistically significant differences in the level of achievement motivation among 

third-year secondary school students attributable to sex and academic specialization. 

- There are no statistically significant differences in the level of exam anxiety among third-year 

secondary school students attributable to sex and academic specialization. 

The study concluded with a set of recommendations and suggestions. 

Keywords: school pressures, achievement motivation, exam anxiety, secondary school students. 
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Résumé 

La présente étude visait à examiner la relation entre la pression scolaire, la motivation à la 

réussite et l'anxiété liée aux examens chez les élèves du secondaire, ainsi que les différences de 

ces variables selon le sexe et la filière d'études. Une approche descriptive a été adoptée pour tester 

les hypothèses. Le Questionnaire sur la pression scolaire de Nazmi et Mo'men Abu Mustafa 

(2016), le Questionnaire sur la motivation à la réussite (2012) et le Questionnaire sur l'anxiété liée 

aux examens (2010), tous deux de Bashir Maamaria, ont été administrés à un échantillon de 227 

élèves de troisième du secondaire à Tlemcen. Les résultats sont les suivants : 

- Aucune corrélation négative statistiquement significative n'a été observée entre la pression 

scolaire et la motivation à la réussite chez les élèves de troisième. 

- Aucune corrélation positive statistiquement significative n'a été observée entre la pression 

scolaire et l'anxiété liée aux examens chez les élèves de troisième. 

- Aucune corrélation positive statistiquement significative n'a été observée entre la motivation à la 

réussite et l'anxiété liée aux examens chez les élèves de troisième. 

- Aucune différence statistiquement significative n'a été observée concernant le niveau de 

pression scolaire chez les élèves de troisième, en fonction du sexe ou de la spécialisation. 

- Aucune différence statistiquement significative n'a été observée concernant le niveau de 

motivation à la réussite chez les élèves de troisième, en fonction du sexe ou de la spécialisation. 

- Aucune différence statistiquement significative n'a été observée concernant le niveau d'anxiété 

liée aux examens chez les élèves de troisième, en fonction du sexe ou de la spécialisation. 

L'étude s'est conclue par une série de recommandations et de suggestions. 

Mots clés: pressions scolaires, motivation à la réussite, anxiété aux examens, élèves du 

secondaire
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 مقدمة
العتبة الفاصلة التي تحدد مصير تعتبر مرحلة التعليم الثانوي من أهم المراحل التعليمية في حياة المتعلمين، لكونها 

الحياة العلمية للتلميذ والتي تتوج في نهايتها بشهادة الباكالوريا، هي مرتبطة بالأداء الدراسي الذي بدوره يقترن ومستقبل 
تحديد النجاح أو الرسوب لإجتياز هذه المرحلة، والتي يتحدد بها مستوى الإنتقال إلى بنتائج الإمتحان كوسيلة أساسية ل

 المرحلة الجامعية ومن ثم مرحلة التوظيف في المرحلة العملية.

كبرى لا تخلوا من الأزمات ها التلميذ تعتبر بمثابة عقبات وعراقيل إن هاته الإنتقالات المرحلية التي يعبر على ضوء
الأنظمة المدرسية وظروف التمدرس وأنظمة الإمتحانات، إضافة إلى توقعات الأساتذة بما فيها بروتوكولات لأنها تمر ب

 وتحضيرات تجعل التلميذ في موقف ضاغط.

يواجه التلميذ في حياته الدراسية عددا من المواقف والأحداث الضاغطة التي تعترض مساره الدراسي وتجعله عرضة 
التي تهدد مستقبله، والتي تعرف بالضغوط المدرسية التي أصبحت من أهم  والفشل لكثير من لحظات الإحباط

 الموضوعات المتداول في الوسط في عصر الثورة التكنولوجية والعولمة.

فسوء علاقة التلميذ بالمدرسة من شأنها التأثير على نتائج التلميذ ونفسيته دون إستثناء، إذ يلاحظ أن تعرض التلميذ 
 المدرسي أصبح أمرا من الأمور الحتمية التي لا مفر منها.إلى الضغط 

العلاقة الخاصة بين التلميذ والبيئة المدرسية هذه العلاقة التي يقيمها التلميذ أنها تحمل رهان  يعتبر الضغط المدرسي
دراك لتحديد أو تهديد أو ربح أو خسارة حقيقية أو رمزية، أي أنها تتجاوز كفاءته المعرفية  دية والموقفية الوجو مهم وا 

التي تعرض رفاهية التلميذ ، و كالدعم الإجتماعي وتقدير الذات إلى غير ذلك، ومراده وتحصيله الدراسي إلى غير ذلك
 للخطر.

إلى أن الضغوط المدرسية تمثل أهم التحديات والمشكلات لما لها من آثار سلبية تهدد كيان التلاميذ كما يشير فونتانا 
 مستوى القدرة لتحملها، وخاصة فيما يتعلق بإنجازاتهم.حينما تزداد عن 

فالتعامل مع الضغوط يعتمد على قدرة التلميذ في الإستجابة لها، وعليه فوجود قدر معين من الضغط أمر مهم ولكن 
مكانياته  بما يتناسب وقدرات التلميذ فالإستجابة للضغوط تختلف بإختلاف طبيعتها ومستوياتها وخصائص التلميذ وا 

 الشخصية وخبراته، وطبيعة الجو العام والمناخ المدرسي.

علاقتها بمتغيرات المدرسي على البحث في طبيعتها ومستوياتها و  لقد ركزت الدراسات المهتمة بالضغوط في المجالو 
دارتها، و نفسية أخرى، قصد إيجا ط قد تؤثر مستويات الضغو د أساليب فعالة لمواجهتها والتكيف معها أو علاجها وا 
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قد يتأثر يذ منها الإنفعالية، السلوكية، والعقلية والإجتماعية، و المدرسية إيجابا أو سلبا على جوانب متعددة من حياة التلم
تعد دافعية الإنجاز أحد الجوانب الهامة في نظام الدوافع و  مستوى الضغوط بدوره بعدة متغيرات منها دافعية الإنجاز،

ن أداء، كما أنها تعمل على فهم يرات الأساسية التي تحدد نشاط ما يقوم به الفرد مالإنسانية، بإعتبارها أحد المتغ
 متفوق.امل الكامن وراء كل ما هو ناجح و هي العقد، إذ تقوم برفع مستوى الأداء و تفسير السلوك البشري المعو 

كما يظهر الدافع للإنجاز من ويشير دافع الإنجاز إلى التغلب على العقبات والمثابرة من أجل أداء المهام الصعبة، 
 خلال الرغبة في النجاح وبلوغ الأهداف.

الرغبة في إحراز النجاح والتفوق وتجنب الفشل في مختلف المهام التي تحتاج إلى تقسيم  فالدافعية للإنجاز تشير إلى
ه وأهدافه وطموحاته وهنا تعتبر الدافعية للدراسة مهمة جدا لدى التلميذ حين يحقق من خلالها ذات ،لتحقيق الذات

 ومستقبله الدراسي.

وبالتالي تبرز أهمية الدافعية للإنجاز في كونها عاملا مهما في توجيه سلوك الفرد وتنشيطه، كما تعد مكونا أساسيا في 
ة سعيه تجاه تحقيق ذاته وتوكيدها، من خلا ما يقوم بإنجازه، وهذا ما أشار إليه كل من "ماكيلاند وأتكينسون" "بأنها سم

التي يعتقد شخصية تدفع الفرد لتحقيق النجاح، حيث أن للفرد حاجة عالية للإنجاز يدفعه ذلك للإنخراط في النشاطات 
 أنها ناجحة.

كما تتجلى أيضا أهمية الدافعية للإنجاز في المجال الدراسي من حيث أنها هدف تربوي بحد ذاته، ومن حيث أنها تعد 
 التعلمية. التعليمية/من العوامل المؤثرة في العملية 

لكن في بعض الأحيان نجد أن هناك بعض العوامل والتغيرات والمواقف، والأحداث الحياتية بإمكانها التأثير بالسلب 
على دافعية الإنجاز لدى التلاميذ بصفة عامة وتلاميذ السنة الثالثة بصفة خاصة كونهم مقبلين على إمتحان نهائي، ما 

 التوترات خصوصا بإقتراب موعد الإمتحان وهذا ما يعرف بإسم قلق الإمتحان. يجعلهم عرضة لمجموعة من

إن التحضير للإمتحان أو مجرد التفكير فيه يرهق التلاميذ ويجعلهم يشعرون بالتوتر ويعيشون في وضعية قلق، ولعل 
ب التي تجعل الأبناء يتخوفون إلتزامات الأسرة من أجل العمل على توفير الوسائل اللازمة لأبنائها قد تكون أحد الأسبا

أكثر من الفشل والرسوب، هذا ما يشكل إحباطا لهم من جهة وخيبة أمل الأولياء من جهة أخرى، التفكير في هذا وحده 
 ء.كاف لجعل التلاميذ ينظرون إلى الإمتحان نقطة عبور حتمية وهوس عائلي للأوليا

ة وبالتحديد المقدمين على إجتياز شهادة الباكالوريا أكثر عرضة لذا نجد التلميذ المتمدرس خاصة في المراحل النهائي
 للتوترات والتشنجات العصيبة، إضافة إلى معاناتهم من إنعدام الراحة النفسية والإضطرابات في الجوانب المعرفية.
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د عالي مما ينعكس حالة تحفيزية مكروهة تحدث في المواقف التي يكون فيها مستوى التهديد للفر إذ يعتبر قلق الإمتحان 
بالسلب على سلوك الفرد وردود أفعاله في المواقف الضاغطة ما يترتب عليه ضعف في الأداء خاصة عندما يحتاج 

 الموقف تركيزا عالي من الفرد.

تشير بعض البحوث إلى أن لقلق الإمتحان جانب إيجابي إذا كان ضمن حدود معينة، أما إذا تجاوز الحد الأقصى فإنه 
لدى التلميذ إستجابات غير مرضية وبالتالي يعيق قدراته ويضعف من مستوى الأداء لديه ويثبط طاقاته  قد يولد

نخفاض في دافعيتهم للإنجاز وبالتالي يؤثر ذلك بالسلب  الكامنة، وقد ينعكس هذا على إرتفاع مستوى الضغوط لديهم وا 
 على تحقيق النجاح.

لضوء على متغير الضغوط المدرسية وعلاقته بمتغيري الدافعية للإنجاز وفي هذا الصدد جاءت هذه الدراسة لإلقاء ا
 وقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بثانوية يغمراسن بن زيان بولاية تلمسان.

ولبلوغ هذا الهدف قامت الطالبة بتقسيم الدراسة الحالية إلى جانبين أساسيين: جانب نظري وجانب تطبيقي يحتوي كل 
 واحد منهما على مجموعة من الفصول التي تسبقها مقدمة والإطار العام للدراسة جاءت النحو التالي:

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة يحتوي على إشكالية الدراسة، فرضياتها، أهدافها، أهميتها، المفاهيم الإجرائية.

 الجانب النظري ويضمن ثلاثة فصول هي:

جزأين: الجزء الأول تناول الضغوط بصفة عامة من حيث التعريف، والمفاهيم المرتبطة، الفصل الثاني: ويتضمن 
وأنواعها ومصادرها، والجزء الثاني تناول الضغوط المدرسية من حيث التعريف، نظرياتها، الأسباب والأعراض، الآثار، 

 إستراتيجيات المواجهة...

فعية من حيث التعريف، والمفاهيم المرتبطة بها، وأنواع الدوافع، الفصل الثالث: كذلك تضمن جزأين: الأول تناول الدا
 والجزء الثاني تناول الدافعية الإنجاز من حيث التعريف، الأنواع، النظريات المفسرة، العوامل، قياس الدافعية للإنجاز...

مرتبطة به، أنواع القلق، الفصل الرابع: ويتضمن الجزء الأول الذي تناول القلق نشأته، مفهومه وبعض المصطلحات ال
 أسبابه، أما الجزء الثاني فتناول قلق الإمتحان، مفهومه وأنواعه، مكوناته، النظريات المفسرة، أعراضه، قياسه....

 الجانب التطبيقي: ويتضمن فصلين هما:

لمنهج المستخدم، ، وابما فيها الدراسة الإستطلاعية والأساسية الفصل الخامس: تناول الإجراءات الميدانية للدراسة
 والعينة، ومجتمع الدراسة، والأدوات المستخدمة في جمع البيانات، والخصائص السيكومترية، والأساليب الإحصائية.
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الفصل السادس: تناول عرض وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية، وخاتمة، والإسهامات العلمية والعملية، 
 لمراجع والملاحق.والتوصيات وبعض الإقتراحات، وأخيرا ا

 كل هذا سنتناوله بالتفصيل في طيات صفحات البحث.
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 إشكالية الدراسة:

هذه التغيرات على النظام  وقد انعكستفي مختلف المجالات  وتحولات جذريةيشهد العالم المعاصر تغيرات متسارعة  
واجهت المؤسسات التعليمية  والصعوبات التي، مما أفرز العديد من التحديات ومباشركبير  والتعليمي بشكلالتربوي 

المتعلمين  والتربوية لدىهذه التغيرات إلى ظهور العديد من المشكلات النفسية  وقد أدت، وأسلاكهابمختلف أطوارها 
 ة التي أصبحت سمة بارزة في المنظومة التعليمية الحديثة.المدرسي وتفاقم الضغوط

الحاسمة في حياة التلميذ، خاصة السنة الثالثة ثانوي التي تمثل من المراحل التعليمية الحساسة و  تعتبر المرحلة الثانويةو 
ثل في كثافة المناهج تتم مرحلة إنتقالية هامة نحو الحياة الجامعية والمهنية، حيث يواجه التلاميذ ضغوطا مدرسية متعددة

المنافسة الشديدة بين الأقران، إضافة إلى توقعات الدراسية، وصعوبة المقررات، وتعدد الإختبارات، وضغط الوقت، و 
يتفق الباحثون أن الضغوط المدرسية أصبحت من ضع التلميذ تحت ضغط نفسي هائل، و الأهل والمجتمع المرتفعة التي ت
قد أكدت الدراسات الحديثة أن نسبة كبيرة التعليمي في مختلف دول العالم، و تواجه النظام المشكلات المستعصية التي 

هذا الصدد أشارت دراسة "خماد   فية من الضغوط المدرسية، و من تلاميذ المرحلة الثانوية يعانون من مستويات مرتفع
 تلاميذ المرحلة الثانوية. ( أن الضغوط المدرسية تؤثر سلبا على الصحة النفسية لدى2023بن نويوة" )و 

عنها الإبتعاد عن تأدية المهام  وقد ينتج( أن الضغوط المدرسية تمثل تهديدا للشخصية 2005) وذكر الأهواني 
، فقد والكفاءة الأكاديمية، مما يؤدي إلى نقص الثقة بالنفس والنجاحضعيفة لتحقيق الأهداف  والشعور بمقدرةالصعبة، 

تأثير في أنماط الوظائف العقلية المعرفية  والتي لها، والإكتئاب وغيرهاثارة إنفعالية كالقلق، تظهر الضغوط في شكل إست
، فوجود مجموعة من الضغوط النفسية في المجال المدرسي قد يكون وضعف الأداءإلى خفض  والحسية والعصبية تؤدي

 .والفعاليةلها تأثيرها السلبي في تحفز الطالب على الإنجاز 

جتماعيةمن تغيرات فيسيولوجية  وما يصاحبهاالضغوط مع فترة المراهقة المتأخرة  ذهوتتزامن ه ، مما يجعل ونفسية وا 
مقدمتها قلق الإمتحان الذي يعد من أكثر  ويأتي في، والنفسيةتلاميذ المرحلة الثانوية أكثر عرضة للمشكلات التربوية 

 الظواهر إنتشارا بين التلاميذ في الوسط المدرسي خاصة في نهاية المرحلة الثانوية.

ذهب بعض الباحثين التربويين إلى أن قلق الإمتحان يعد من بين أهم المشكلات الدراسية التي يواجهها المدرسون 
خاصة، لذا يجب الإهتمام بها لكونها ظاهرة نفسية مدرسية تعيق أداء  ميذ بصفةوالتلاعامة،  والتربويون والأولياء بصفة

 التلميذ.
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، حيث تثير هذه المواقف مشاعر والإختباراتإن قلق الإمتحان يمثل شكلا محددا من القلق المرتبط بمواقف التقييم 
عملياته المعرفية، فيعمل  وتؤثر علىيذ من التوتر تصيب التلم وهو حالةالخوف لدى التلميذ عند مواجهة الإمتحانات، 

أخرى قد يدفع الفرد للقيام بسلوكات غير مقبولة في المدرسة  ومن جهة، ومعرقل للسلوكمن جهة كعامل معيق 
 المتكرر. والفشل المدرسيالمدرسة نتيجة الرسوب  وتخريب ممتلكاتكالإعتداء 

مل بيئية خارجية، تتعلق العوامل الخارجية بالبيئة المدرسية ينشأ قلق الإمتحان من تفاعل عوامل داخلية ذاتية مع عوا
القلق لدى البيئة الأسرية التي تسهم في تكوين هذا النوع من وقف الإختبار مثل نظام التقييم والإمتحانات، و المثيرة لم

هر بعض عالي فتظتجتمع هذه العوامل لتدعم المكون المعرفي الذي بدوره يحفز المكون الإنفالأبناء المتمدرسين، و 
رتعاش اليدين، المظاهر الفيسيولوجية كالإغماء و بعض المظاهر النفسية كالخوف والتوتر والإرتباك والعصبية الشديدة، و  ا 

 توافق سلبية يلجأ إليها التلميذ لتجنب موقف الإمتحان. وكلها وسائل

له جانبين: الأول الظاهر والمعرفي المستتر، و وكي يعتبر قلق الإمتحان ظاهرة سلوكية مدرسية تجمع بين النمطين السل
ابات المناسبة لموقف إيجابي محفز يدفع التلميذ إلى تحقيق أداء أفضل فهو يعمل كدافع وظيفته إستثارة الإستج

مناسبة لموقف  ات غيريثير إستجابالفرد و  الثاني سلبي يعيق الفرد عن بلوغ أهدافه، فيعمل كمعرقل لسلوكالإمتحان، و 
أثيره التقليل من تمشكلة مدرسية تحتاج إلى رعاية وترشيد نفسي لخفضه و  هذا النوع الأخير هو الذي يعتبرحان، و الإمت

( أن تلاميذ السنة الثالثة ثانوي يعانون 2023غريب العربي" )على مستوى أداء التلميذ، وقد أكدت دراسة "علي محمد و 
سبة تزداد لدى الإناث مقارنة الذكور، كما تزداد لدى تلاميذ أن هذه النتويات مرتفعة من قلق الإمتحان، و من مس

 التخصص العلمي مقارنة بتلاميذ التخصص الأدبي.

وتأثيرها أهمية الدافعية للإنجاز كعامل وسيط قد يخفف من حدة هذه الضغوط  والتحديات تظهرهذه الضغوط  وفي ظل
( الدافعية للإنجاز هي الرغبة المستمرة للسعي إلى النجاح 1988موراي" )وحسب "قلق الإمتحان لدى التلاميذ،  على

نجاز الأعمال التعلم. من  والوقت وبأفضل مستوى ممكن من الجهد  وبأقل قدرالعقبات بكفاءة  والتغلب علىالصعبة  وا 
 (.152، ص2021، وعزاق)مشري، 

عليمية، حيث تؤثر بشكل مباشر على أداء التلاميذ للإنجاز من المتغيرات المهمة في العملية الت وتعتبر الدافعية
( أنه ذوي الدافعية للإنجاز 2015" )دراسة "خنيش ليلى وقد أشارت، والإجتماعي وتوافقهم النفسي وتحصيلهم الدراسي

 .والعكس صحيح وقلق الإمتحانالمرتفعة يظهرون مستويات أقل من الضغوط 

بقلق  والدافعية للإنجازل في الكشف عن علاقة كل من الضغوط المدرسية في الدراسة الحالية تتمث والفكرة الأساسية
مجموعة من الدراسات العلاقة بين المتغيرات الثلاث للدراسة  وقد تناولتالإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، 



 الإطار العام للدراسة                                                                             الفصل الأول

8 
 

طبيعة العلاقة بين هذه  في وأظهرت إختلافنتائج هذه الدراسات  وقد تباينتالحالية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية، 
 وبإختلاف المناهج، والإجتماعية والتعليميةالمتغيرات بإختلاف إرتباطها بمتغيرات أخرى بإختلاف البيئات الثقافية 

 العينات المستهدفة. وبإختلاف خصائصالمستخدمة،  والأدوات البحثية

( دراسة 2022آخرون" )ى "العربي مداحي و نجاز، فقد أجر الدافعية للإالمدرسية و  في ما يخص العلاقة بين الضغوط
ة إحصائيا بين توصلت نتائجها عن وجود علاقة إرتباطية دالل العلاقة بين الضغوط المدرسية والدافعية للتعلم، و حو 

"العمري" ( و2018و"النوايسة" ) (2020في دراسات أخرى أجراها "الزغبي" )الضغوط المدرسية والدافعية للتعلم، و 
الدافعية للإنجاز، إضافة إلى دراسة ة إحصائيا بين الضغوط المدرسية و وجدت علاقة إرتباطية سالبة دال( التي 2012)

إحصائيا بين الدافعية للإنجاز والضغوط  (  التي أشارت إلى وجود علاقة عكسية ضعيفة دالة2017"محمودي نايلة" )
إدراك الطلاب للمواقف الضاغطة  وجود علاقة بين( التي توصلت إلى 1991" )gadzellaنجد أيضا دراسة "الدراسية، و 

دافعية الإنجاز، في حين أجرى بين مستويات الضغوط الأكاديمية و مصادها المختلفة، كما أظهرت وجود علاقة و 
نجد دراسة "عمر والضغوط المدرسية، و ( دراسة أشارت إلى ضعف العلاقة بين الدافعية للإنجاز 2019"العنزي" )
توصلت أهم نتائجها إلى عن العلاقة بين الضغط المدرسي والدافعية للتعلم و  تي هدفت إلى الكشف( ال2019حجاج" )

 الدافعية للتعلم.وجود علاقة بين الضغط المدرسي و  عدم

ن العلاقة ( أوضحت أ2018" )chen & zhangقلق الإمتحان فدراسة "ة للعلاقة بين الضغوط المدرسية و أما بالنسب
ستراتيجيات قلق الإمتحان تتأثر بشكل كبير بمتغير ة و بين الضغوط المدرسي ات وسيطية مثل الدعم الإجتماعي وا 

( التي 2019دراسة "العمري" )تواجد هذه المتغيرات الوسيطة، و  قد تكون ضعيفة أو غير دالة في حالالمواجهة، و 
التي  (2017آخرون" )ة "محمود و ة إحصائيا بين الضغوط المدرسية وقلق الإمتحان، ودراسأظهرت عدم وجود علاقة دال
التاريخ الأكاديمي للطالب لهما تأثير أكبر على قلق الإمتحان مقارنة بالضغوط المدرسية، أكدت أن العوامل الشخصية و 

قة موجبة بين الضغوط المدرسية ( إلى وجود علا2022محمد سعيد" )أشارت نتائج دراسة "عيسى عقيلة و في المقابل 
( التي وجدت أن الضغوط 2020هذا ما تؤكده دراسة "المالكي" )طلاب المرحلة الثانوية،  و ن لدى قلق الإمتحاو 

من التباين في مستويات قلق الإمتحان لدى طلاب الثانوية، بالإضافة إلى دراسة "أبو  %40المدرسية تفسر حوالي 
 ان لدى طلبةقلق الإمتحو  رسيةة إحصائيا بين الضغوط المددالالتي أظهرت علاقة إيجابية قوية و و  (2016غالي" )

مباشرة بين الضغوط الأكاديمية  ( التي أشارت إلى وجود علاقة2014)  "putwain&daly"دراسةالمرحلة الثانوية، و 
رتفاع مستويات قلق الإمتحان.و   ا 

"مرعى ( ، و2010آخرون" )مصطفى السنباطي و "الإمتحان فيرى  قلقلدافعية للإنجاز و في ما يخص العلاقة بين او 
 توجد علاقة بين قلق الإمتحان ( في الدراسات التي قاموا بها أنه لا2014بن زاهي" )"غزال و و(، 2006المجممى" )
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ى وجود علاقة بين قلق الإمتحان الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ مرحلة الباكالوريا، أما بخصوص الدراسات التي أشارت إلو 
( 1995( و"صبري هاشم" )2004سة كل من "خالد الهواش" )درا(، و 2017عل" )جد دراسة "يزيد شويالدافعية للإنجاز نو 
هذا ما أكدت قة إرتباطية بين قلق الإمتحان والدافعية للإنجاز، و ( التي توصلت إلى وجود علا2000"ريم الكريديس" )و

الة إحصائيا بين دافعية ( التي أشارت نتائجها إلى وجود علاقة إرتباطية سالبة د2019عليه دراسة "مرعى المجممى" )
 ( التي أكدت على وجود2005دراسة "إيمان العواوي" )ار لدى طلاب المرحلة الجامعية، و قلق الإختبالإنجاز الدراسي و 

 الدافعية للإنجاز أي أنه كلما إرتفعت الدافعية للإنجاز إنخفض الشعور بقلق الإمتحان.علاقة عكسية بين قلق الإمتحان و 

ة بحث إلى وجود عدد من الدراسات التي قامت بدراسة الفروق في ما يخص متغيرات الدراسة الحاليوأشارت أدبيات ال
ما (، و 2005كامل" ) "لضغوط المدرسية نجد دراسة كل منبالنسبة ل تبعا لمتغير النوع الإجتماعي والتخصص الدراسي،

الإناث في الضغوط تلاميذ الذكور و وجود فروق بين ال( التي أظهرت عدم 2019جاءت به دراسة "بكير مليكة" )
الجنسين بخصوص إدراكهم للضغوط، ( التي تشير إلى عدم وجود فروق بين 2002المدرسية، نجد أيضا دراسة "ريتز" )

الإناث في إدراك فروق دالة إحصائيا بين الذكور و  ( التي أسفرت نتائجها أنه لا توجد2002دراسة "مدحت سمير" )و 
المدرسية، في حين أشارت دراسات أخرى إلى وجود فروق في مستوى الضغوط المدرسية تعزى لمتغير ضغوط البيئة 

(، التي أشارت إلى وجود 2016( دراسة "محروس الطملاوي" )2005ي" )تالنوع الإجتماعي نجد كدراسة "كروم خميس
( التي 2012سة "الزهيري لمياء" )فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في الضغوط المدرسية، بالإضافة إلى درا

داث الحياة الضاغطة بين الذكور والإناث لصالح الضغوط، ودراسة "النيل عمرو توصلت إلى وجود فروق في مستوى أح
الإناث في ضغوط البيئة المدرسية فروق دالة إحصائيا بين الذكور و  ( التي أشارت نتائجها إلى وجود2020آخرون" )و 

ئجها إلى وجود فروق بين الذكور ( التي توصلت نتا2016إلى دراسة "محمود أبو مصطفى" ) لصالح الإناث، إضافة
( التي أشارت نتائجها إلى أن 2015الوادي" )والإناث في الضغوط المدرسية ولصالح الذكور، ودراسة "الشراب و 

رسية لمقياس الضغوط المد الطالبات أكثر تعرضا للضغوط المدرسية من الطلاب وعدم وجود فروق في الدرجة الكلية
التي أشارت نتائجها  (2022دراسة "عبد المعطي" )(، و 2022تعزى إلى التخصص الدراسي، ودراسة "جواد والجبوري" )

دراسة "عبيدي أدبي/علمي في الضغوط الدراسية، و إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير التخصص 
أشارت فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في الضغوط المدرسية، و  عدم وجود ( التي أشارت إلى2011سميرة" )

الأدبين فيما يخص الضغط المدرسي لدى المراهق المتمدرس في ات دلالة إحصائية بين العلميين و إلى وجود فروق ذ
كانت ( و 2021ف وليد" )بن يوس"تخصص العلمي، نجد كذلك دراسة مستوى السنة الأولى من التعليم الثانوي لصالح ال

النتائج تشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ الممارسين للنشاطات الرياضية التربوية في الضغط 
هذا دراسة "المقدادي"  أكدتلصالح شعبة العلوم التجريبية، و  المدرسي داخل المؤسسات التربوية تعزى لمتغير التخصص
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ات دلالة ( التي توصلت إلى وجود فروق ذ2000دراسة "بلحسيني" )(، و 2008وي" )(، ودراسة "محمد عيسا1998)
 الأدبيين في الشعور بالضغط المدرسي.إحصائية بين العلميين و 

اسي نجد دراسة  التخصص الدر للإنجاز تبعا للنوع الإجتماعي و  أما بالنسبة للدراسات التي تناولت الفروق في الدافعية
 (، بالإضافة إلى ما جاءت به2017" )(، وما جاءت به نتائج دراسة "القطيش2002ة "عطية" )(، ودراس2011"أليس" )

(  التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 1996دراسة "المطوع" )( و 2017دراسة "صرداوي وعمور" )
( التي أظهرت عدم 2014" )رات( و"سمي1994ية للإنجاز تعزى لمتغير الجنس، ودراسة "إبراهيم جودة" )مستوى الدافع
( التي 2016الطالبات في الدافع للإنجاز، نجد أيضا دراسة "بن فروج" )ذات دلالة إحصائية بين الطلاب و  وجود فروق 

ثبات إختبار دافعية الإنجاز، في حين أشارت فروق بين الجنسين في كل من صدق و أشارت نتائجها إلى عدم وجود 
(، إلى وجود فروق بين الذكور 1988تركي مصطفى" )(، ودراسة "2003"عبده" )ى كدراسة كل من دراسات أخر 

( التي أسفرت نتائجها على وجود أثر ذي دلالة إحصائية 1993قطامي" )دافعية للإنجاز، كما نجد دراسة "الإناث في الو 
ودراسة "شيماء  ،(2016دراسة "محمود أبو مصطفى" )لمتغير الجنس في دافع الإنجاز لصالح الذكور، إضافة إلى 

( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات الدافعية للإنجاز لدى المعلمين في 2021الحلواني" )
( التي توصلت نتائجها إلى أن الإناث أكثر دافعية للإنجاز 2004" )kanrأخيرا دراسة "جنس، و القدس تعزى لمتغير ال

 عن الذكور.

( التي أظهرت نتائجها أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تلاميذ جدع 2005كما نجد دراسة "خويلد أسماء" )
تشير غير رغبة في دافعيتهم للإنجاز، و تلاميذ جذع مشترك تكنولوجيا الموجهين بمشترك آداب الموجهين بغير رغبة و 

( إلى أنه عدم 2018(، ودراسة "عياط لمين" )2021) وي ذهبية"(، ودراسة "العرفا2019ة كل من "قدوري خليفة" )دراس
رحلة التلاميذ ذوي التخصص الأدبي في دافعية الإنجاز لدى تلاميذ المين التلاميذ ذوي التخصص العلمي و وجود فروق ب

الإنجاز  ( التي كشفت نتائجها عن عدم وجود فروق في دافعية2017بوفاتح" )الثانوية، وكذا نجد دراسة "بن فروج و 
( عدم وجود إختلاف في درجات الدافعية 2021تعزى للتخصص الدراسي، كما تبين أيضا في دراسة "مزياني وسيد" )

( التي أشارت إلى عدم 2016أيضا دراسة "اليوسف" )ى تلاميذ السنة الثانية ثانوي، و للإنجاز تعزى لمتغير التخصص لد
عية للإنجاز تعزى لمتغير التخصص الأكاديمي لدى طلبة الدراسات وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الداف

( التي توصلت نتائجها إلى 2016المحرز" )نجد دراسات أخرى كدراسة "ملحم و  العليا في الجامعة الأردنية، في حين
نتائجها  ( التي كشفت2014دراسة "الحرفي لمى" )ز تبعا لمتغير التخصص الدراسي، و وجود فروق في الدافعية للإنجا

عن وجود فروق بين متوسط درجات الطلبة على مقياس الدافعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي لصالح طلبة 
روق في أبعاد ( التي أسفرت نتائجها عن وجود ف2021الكليات التطبيقية، كذلك نجد دراسة "حنان عبد الرحمن" )
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( التي 2009دراسة "سهل فريدة" )خصص لصالح التخصص الأدبي، و ي التالدرجة الكلية للمقياس فالدافعية للإنجاز و 
أشارت إلى أن دافعية الإنجاز لدى التلاميذ الموجهين نحو الشعب العلمية مرتفعة عن دافعية الإنجاز لدى التلاميذ 

 الموجهين نحو الشعب الأدبية لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي.

نجد دراسة التخصص الدراسي، الإمتحان تبعا للنوع الإجتماعي و الفروق في قلق أما في ما يخص الدراسات التي تناولت 
ذات دلالة إحصائية بين  ( التي أسفرت عن عدم وجود فروق 2011دراسة "حنان أبو فودة" )( و 2016"محمد أيلاس" )

ها إلى عدم وجود فروق ( التي أشارت نتائج2014بن زاهي" )الإمتحان، كما نجد دراسة "غزال و الإناث في قلق الذكور و 
لباكالوريا تبعا لمتغير الجنس، ودراسة "طلحه مسعود ذات دلالة إحصائية في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ مرحلة ا

( التي توصلت نتائجهما عن عدم وجود فروق ذات 1995الشعراوي جاد" )(، بالإضافة إلى دراسة "2020آخرون" )و 
تعزى لمتغير الجنس، في حين نجد دراسات أخرى أشارت إلى العكس كدراسة دراسة دلالة إحصائية في قلق الإمتحان 

(  التي كانت تدل 2018دراسة "اليامي فهيد" )(، و 2023(، ودراسة كل من "علي محمد وغريب" )2008إبراهيم" )"نائل 
سة "عيسى وسعد" لق الإمتحان تعزى لمتغير النوع ولصالح الإناث، ودراعلى وجود فروق في متوسطات درجات ق

الإناث وق في قلق الإمتحان بين الذكور و ( التي أشارت نتائجها إلى وجود فر 2018دراسة "نسيمة ملاك" )( و 2021)
التي أسفرت نتائجها عن وجود  (2020اث، بالإضافة إلى دراسة "بوترة والأسود" )من طلاب المرحلة الثانوية لصالح الإن
( 2016) "حياة لمتغير الجنس لصالح الإناث، في حين جاءت دراسة "لموشي فروق في مستوى قلق الإمتحان تعزى 

 ( تشير إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان لكن تعزى لصالح الذكور.2001"أحمد تركي" )و

( التي بينت نتائجها عدم وجود فروق في قلق الإمتحان وفقا للتخصص علمي/أدبي، 2018)ي" نذكر أيضا دراسة "الزغب
( التي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائيا في قلق 1996عويضة كامل" )"ودراسة (، 2019شريك ويزة" )" وكذا دراسة

( إلى 1988) صص الأدبي، في حين أشارت دراسة "أبو زيتون"الإمتحان تعزى لمتغير التخصص الدراسي لصالح التخ
( التي توصلت أيضا 2018" )وغريب علي"ودراسة ميين، وجود فروق دالة إحصائيا في قلق الإمتحان تعزى لصالح العل

 إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان يعزى للتخصص العلمي.

تطوير إستراتيجيات قة بين هذه المتغيرات الثلاث، و نظرا لما له أهمية كبير في فهم ديناميات العلاومن هذا المنطلق و 
في ن لدى تلاميذ المرحلة الثانوية و خفض قلق الإمتحاافعية للإنجاز و لة للتعامل مع الضغوط المدرسية وتعزيز الدفعا

الدافعية ة العلاقة بين الضغوط المدرسية و ضوء ماسبق، تتبلور إشكالية الدراسة الحالية في محاولة الكشف عن طبيع
تحديد الفروق سان من جهة،  و ن زيان بولاية تلمللإنجاز بقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بثانوية يغمراسن ب

تسعى الدراسة الحالية إلى ت الدراسة حسب النوع الإجتماعي والتخصص الدراسي من جهة أخرى، و في كل من متغيرا
 الإجابة عن التساؤلات التالية:
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لسنة الثالثة لدى تلاميذ ا والدافعية للإنجازبين الضغوط المدرسية  ذات دلالة إحصائية سالبة إرتباطيةهل توجد علاقة  -
 ثانوي؟

لدى تلاميذ السنة الثالثة  وقلق الإمتحانبين الضغوط المدرسية  ذات دلالة إحصائية موجبة قة إرتباطيةهل توجد علا -
 ثانوي؟

لدى تلاميذ السنة الثالثة  وقلق الإمتحانذات دلالة إحصائية بين الدافعية للإنجاز  سالبة هل توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي؟

 ؟والتخصص الدراسي الجنسهل توجد فروق دالة إحصائيا في كل من مستويات متغيرات الدراسة في ضوء إختلاف  -

 . فرضيات الدراسة:2

لدى تلاميذ السنة الثالثة  والدافعية للإنجازذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية  سالبة توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي.

لدى تلاميذ السنة الثالثة  وقلق الإمتحانذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية  وجبةم توجد علاقة إرتباطية -
 ثانوي.

 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. وقلق الإمتحانذات دلالة إحصائية بين الدافعية للإنجاز  سالبة توجد علاقة إرتباطية -

 لجنسا السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغيرالضغوط المدرسية لدى تلاميذ  توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى  -
 .والتخصص الدراسي

والتخصص الجنس  الثالثة ثانوي تعزى لمتغيرتوجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة  -
 .الدراسي

والتخصص  الجنستوجد فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير  -
 .الدراسي
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 . دوافع إختيار الموضوع:3

يخضع إختيار موضوع البحث عادة لمحددات مؤسسية تتمثل في محاور مشروع التكوين في دراسات ما بعد التدرج 
وعلوم من تطورات في مجالات علم النفس  وما يواكبهاالمعاصرة  والتحديات والظواهر التربوية )الدكتوراه( من ناحية،

 الدوافع الرئيسية التي كانت وراء إختيار الطالبة لهذا الموضوع نذكر: ومن بينمن ناحية أخرى،  التربية

ي تعتبر مرحلة مصيرية في حياة التلاميذ، الثالثة ثانوي الت وهي السنةأهمية المرحلة الدراسية التي تناولها الموضوع  -
 .والضغوط الدراسيةمما يجعلها فترة مليئة بالتحديات النفسية  ومستقبلهم المهنيحيث تحدد مسارهم الجامعي 

على  وتأثيرها السلبيبين تلاميذ المرحلة الثانوية خاصة في السنة النهائية  وتزايد الحالاتإنتشار ظاهرة قلق الإمتحان  -
 هم الأكاديمي.أدائ

كل منهما على  وكيف تؤثر وقلق الإمتحان والدافعية للإنجازالرغبة في فهم العلاقة التفاعلية بين الضغوط المدرسية  -
 الأخرى؟

العربية أو الدولية، مما  المحلية أوالتي تناولت هذه المتغيرات مجتمعة في البيئة سواءا  وشبه إنعدامهاندرة الدراسات  -
 يسهم في سد فجوة معرفية في مجال علم النفس التربوي.

الإدارية المحددة ضمن محاور مشروع التكوين في دراسات ما بعد  وتلبية المتطلباتالإمتثال للإطار الأكاديمي  -
 التدرج. 

 . أهداف الدراسة:4

لدى  وقلق الإمتحان والدافعية للإنجازمن الضغوط المدرسية تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على العلاقة بين كل 
تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بثانوية يغمراسن بن زيان، مع التأكد من دلالة الفروق الإحصائية في مستويات الضغوط 

 .والتخصص الدراسي جنسالبإختلاف  وقلق الإمتحان والدافعية للإنجازالمدرسية 

 . أهمية الدراسة:5

 يأتي: والتطبيقية فيماأهمية الدراسة في أهمية الموضوع الذي تتناوله حيث يمثل أهميتها النظرية تكمن 

 الأهمية النظرية: -
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وقلق  والدافعية للإنجازبين الضغوط المدرسية  وفهم العلاقةإن الدراسة الحالية تلقي الضوء على إمكانية الكشف 
الحالية أهميتها في كونها تتناول  وتكتسي الدراسةتلاميذ السنة الثالثة ثانوي،  والمتمثلة فيعند شريحة مهمة  الإمتحان

المستوى المحلي إذ يتضح لنا من خلال الإطلاع على الدراسات  وخاصة علىموضوعا حديثا في حدود إطلاع الطالبة 
سة محلية أو عربية تناولت هذه من كثرتها في تناول متغيرات البحث الحالي، إلا أنه لم تجرى درا وعلى الرغمالسابقة 

 المفاهيم الثلاث مجتمعة.

 الأهمية التطبيقية: -

في ضوء ما قد تسفر عنه الدراسة الحالية من نتائج يمكن الإستفادة منها في فهم العلاقة التي تربط المتغيرات الثلاث، 
القائمين على العملية  تكسب أيضاو  وعلوم التربيةكما يمكن توظيف نتائجها من قبل المختصين في مجال علم النفس 

مستوى قلق الإمتحان  والخفض منلمواجهة الضغوط المدرسية  والإرشاد وبرامج الدعمالتعليمية لوضع البرامج التربوية 
 للإنجاز لدى التلاميذ بصفة عامة. وتعزيز الدافعية

 . التعاريف الإجرائية لمفاهيم الدراسة:6

لتلميذ في مقياس الضغط المدرسي الدرجة الكلية التي يتحصل عليها ا تعرفها الطالبة إجرائيا أنها الضغوط المدرسية:
 ( درجة.160-40بين ) والتي تنحصر المستخدم في الدراسة الحالية

لميذ في مقياس الدافعية للإنجاز تعرفها الطالبة إجرائيا أنها الدرجة الكلية التي يحصل عليها الت الدافعية للإنجاز:
 ( درجة.150-0بين ) والتي تنحصر المستخدم في الدراسة الحالية

المستخدم في  الإمتحان التلميذ في مقياس قلق الدرجة الكلية التي يتحصل عليها تعرفه الطالبة إجرائيا أنه قلق الإمتحان:
 ت الدرجة الخام إرتفع قلق الإمتحان.( درجة كلما إرتفع40-0بين ) والتي تنحصر الدراسة الحالية

 . حدود الدراسة:7

خلال السنة  -الجزائر –تحددت الدراسة الحالية في تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بثانوية يغمراسن بن زيان بولاية تلمسان 
 (. 2024 -2023الدراسية )
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 :تمهيد

لما له من تأثير على الأفراد  والتربويين وذلك المختصين النفسييننال موضوع الضغط إهتمام كبير من قبل الباحثين و 
 في جميع جوانب الحياة المختلفة.

وبالرغم من التطور العلمي في جميع المجالات خاصة النفسية إلى أن هذا الموضوع زاد إنتشاره في العصر الحالي، 
 هذا النوع من ويمثلأن وصل إلى المدرسة، لضغوط الأسرية العمل الشارع إلى حيث بات الإنسان يواجه شتى أنواع ا

تعد من أحد المشاكل النفسية التي هاته الأخيرة بالضغوط المدرسية و يطلق الضغوط ظاهرة جديدة بالإهتمام والدراسة و 
ستراتجيات مواجهتها  يتعرض لها التلاميذ داخل الوسط المدرسي فماهي الضغوط المدرسية وماهية مسبباتها ونتائجها وا 

 ل هذا الفصل.ما سنحاول التطرق إليه خلا هذا

 الضغط: أولا

 التاريخي لمصطلح الضغط: . التطور1

مصطلح الضغط من بين المصطلحات المتداولة بكثرة في الوسط النفسي التربوي والإجتماعي منذ القدم، فأول من يعد 
"داروين" (، حيث جاء بمصطلح "قرحة الضغط" ثم يليه العالم 1823إستخدم مصطلح الضغط هو العالم "سوان" عام )

 (.68، ص2021(، الذي قام بوصف ميكانيزمات خوف الإنسان والحيوان )بن يوسف، 1872)

( جاء عالم الفيزياء "والتر كانون"، أول من إهتم بمصطلح الضغط والتوازن الداخلي، وهذا لمعرفة 1928وفي عام )
أو الهرب التي يسلكها الفرد عند تعرضه  قة الإستجابة إما بالمواجهةيوكيف يدرك الكائن الحي الخطر المحيط به وطر 

، 2018، للموقف المؤلمة في البيئة، ويشير أيضا إلى إختلال توازن الكائن الحي في حين وجود ضغط لديه )ملاك
 (.32ص

( أشار العالم "هانز سيلي" إلى أن الأفراد يشتركون في الأعراض التي تصف مرضا ما بالرغم من 1936) وفي عام
إختلاف مصادر المرض لديهم ومن هنا أطلق "سيلي" مصطلح "الضغط" الذي أشار إليه بأنه الحالة التي يكون فيها 

 ,norbert)تعرض آليته التماثلية للخطر  الكائن الحي مهددا بعدم التوازن تحت تأثير العوامل أو الظروف التي
2003, p 256). 
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( أكد "لازاروس" على وجود علاقة تداخل بين الضغط النفسي والقلق الذي إعتبره هذا الأخير نتيجة 1966وفي عام )
تفوق مصادره لوجود الضغط، وهذا ما يدل على العلاقة الثنائية بين الفرد وبيئته، والتي يقدرها بأنها شاقة ومرهقة وأنها 

 .(charron et all, 2007, p178)للتعامل معها، فالنسبة له الضغط نتيجة لتقييم المواقف الخطرة 

( ظهر الإهتمام بضغوط العمل حيث قام كل من "كوبر وباين" بجمع وتدوين مجموعة من أعمال 1996أما في عام )
اة العملية ومدى تأثيرها في إنشاء الضغوط، وقد بلغ بعض الباحثين والدارسين لضغوط العمل والجوانب المعاصرة للحي

(، حيث حازت مؤلفات كل من "بيرجر وبريزنيتر" حول الضغوط مجموعة 1982الإهتمام بضغوط العمل ذروته في )
كبيرة من الدراسات، كما عالجا العمليات السيكولوجية والبيولوجية للضغوط ومسبباتها وكيفية مواجهتها وذلك في كتاب 

 (.33ص ،2017 وان مرجع للضغوط )ملاك،بعن

كل هذا ساهم في تطوير الجسور بين الحياة النفسية والجسدية، وفهمنا لهذه الظاهرة المعقدة وتأثيراتها على مختلف 
، حيث إنتقل من ت ونقلات نوعية وسريعة عبر الزمنالضغط شهد قفزا إن مفهوم وانب حياتنا، وبهذا يمكننا القولج

 . اضيع المتداولة في جميع المجالاتبسيط إلى أن صار من أهم المو  مفهوم فيزيائي

 . مفهوم الضغط:2

عد مصطلح الضغط من بين المصطلحات المتداولة بكثرة في الوسط خاصة التربوي والنفسي، فقد تعددت الدراسات ي
المفاهيم الأكثر غموضا، وذلك لى الرغم من ذلك إلا أنه لازال مفهوم الضغط من عوالبحوث المتعلقة بهذا الموضوع و 

لإرتباطه بعدة مفاهيم متقاربة المعنى كذلك يرجع إلى إختلاف التوجهات والأطر النظرية لكل باحث في مايلي سيتم 
 عرض مجموعة من التعاريف كالتالي:

 أ.  لغة:

دة، التضيق والإضطرار" بالرجوع إلى المعاجم اللغوية نجد أن مصطلح الضغط يعني "التأثير والإكراه، الزحمة والش 
 (.58ص ،2016 )عريس،

الألم، والظلم والشعور و  "معنى الإختناق، والشعور بالضيق(، الضغوط تشير إلى 98ص ،2018وورد في "بن خليفة" )
 الإضطهاد".و  الأصل دال على المعاناة والضيق الغير المرغوب والغير المحبب وهو في

ا تأثير يتدخل في التوظيف الطبيعي للكائن الحي وينتج عنه بعض التوترات "بانه :يعرفه قاموس الخدمة الإجتماعية
 (Barker, 1996, p288) ".الداخلية المرتبطة بالأعاد البيئية



 الضغوط المدرسية                                                                               نيالفصل الثا

18 
 

 ب. إصطلاحا:

"خبرة إنفعالية سلبية، يترافق ظهوره مع حدوث إما تغيرات بيوكيميائية  :(، بأنه334ص ،2008)" شيلي تايلور"تعرفه 
 وفيسيولوجية، ومعرفية وسلوكية يمكن التنبؤ بها، ويمكن أن تؤدي إلى تغير الحدث الضاغط أو إلى التكيف مع آثاره".

الميلي ) ي"ر في توازنه الحالويعرف أيضا أنه "إستجابة داخلية لما يدركه الفرد من مؤثرات داخلية أو خارجية تسبب تغي
 .(75وعيساوي، دس، ص

فيعرف الضغط انه حالة نفسية تنشأ عن تقييم الفرد لقدراته وموارده الداخلية في مواجهة متطلبات  "أماعن "لازاروس
 (.24ص ،2009 البيئة الخارجية )العزيز،

البيولوجية والنفسية الناجمة عن  راتالتغيو  الضغط هو مجموعة من الإظطرابات وفقا للتعريفات السابقة ترى الطالبة أن
 إما على المستوى الجسدي أو على المستوى النفسي. ويتجلى بيئتهالتفاعل بين الفرد و 

 . الضغط وبعض المفاهيم المرتبطة به:3

لذا إرتأت الطالبة توضيحا لذلك المصطلحات الأخرى، وبعض يجب الإشارة إلى أن هناك تقارب بين كل من الضغط  
 هي كالآتي:و  تجنبا للخلط أو الإلتباس بين المصطلحات

التوتر هو الشعور بالقلق الناتج عن الضغط النفسي وهو يعتبر رد فعل طبيعي للجسم لمواجهة الضغط والتوتر:  /1
 (.60ص ،1950 سيلي،ز هانالتحديات أو المطالب )

وهو نتاج الضغوط  وعاطفيةذلك أعراض جسدية ويصاحب ور بالخوف المفرط القلق هو الشع: والقلقالضغط  /2
 (.40ص ،2014 إستخدم للدلالة على الضغوط في القديم )كامل، مصطلح

المستمر، وفقدان الإهتمام بالأنشطة وصعوبة النوم وتغيرات في والفراغ يقصد به الشعور بالحزن الضغط والإكتئاب:  /3
 (.30ص ،2012 ،عبد الرحمنالأمل، والأفكار الإنتحارية ) وفقدانالشهية، والشعور بالإرهاق، 

 السعداوي،)وسلوكية وعاطفية الشعور بالتعب الشديد غالبا ما يكون مصحوبا بأعراض جسدية الضغط والإرهاق:  /4
 (.120ص ،2010
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هو الموقف الذي تكون فيه متطلبات البيئة تفوق إمكانات وقدرات الفرد الذاتية، بحيث لايستطيع الضغط والإجهاد:  /5
 ،2010 إنجاز ماطلب منه بالشكل الصحيح بسب الإجهاد الذي يعيشه الناتج عن فسيولوجية الضغط )مطاطي،

 (.20ص

تتطلب من الفرد القيام بإستجابات فورية نحوها وقد  هي حدث مفاجئ ومسبب للضغط الشديدالضغط والأزمة:  /6
 (.30ص ،2006 تؤدي بالفرد إلى معانات من بعض المشاكل النفسية والصحية بعد حدوثها )أحمد حسن،

لسلبي ينتج عن عدم تحقيق هدف أو توقعات معينة، وقد يرجع والشعور اهو الحالة الإنفعالية : والإحباطالضغط  /7
خصائص متعلقة بالفرد نفسه مثل وجود العاهات، أو قصور في قدراته وقد يكون الإحباط مرتبط بظروف الإحباط إلى 

 البيئة التي يعيش فيها الفرد.

يشير الصراع إلى حالة من التوتر والقلق تصيب الفرد نتيجة شعوره بوجود تهديد لأهدافه أو  الضغط والصراع: /8
 .(207.203ص ،2019 إحتياجاته )عبد المنعم،

السابق ذكرها علاقة متداخلة ومترابطة تؤثر على صحة الفرد النفسية والجسدية والمصطلحات يشكل كل من الضغط 
 لذلك من المهم فهم العلاقة بين هذه المفاهيم وتطوير مهارات التعامل معها بشكل فعال للحفاظ على الصحة العامة. 

 . أنواع الضغوط:4

عية في حياتنا اليومية، ونختلف في قدرتنا على التعايش معهاووجودها لايعني أنها مرض، الضغوطات ظاهرة طبي تعد
 .(179ص ،1998 )إبراهيم، لتفاعلنا مع مختلف جوانب الحياة بل هو نتاج

 من بين المنظرين الذين قاموا بتصنيف أنواع الضغوط نجد "هانز سيلي" الذي حددها في أربعة أنواع كالتالي: 

 تحفز على الإنجاز وتنمي الثقة بالنفس تنشط العقل والجسم.الضغوط الإيجابية:  /1

درة الفرد تعيق قوالإحباط تحتوي على أحداث مهددة ومؤذية للفرد تسبب مشاعر الخوف والقلق الضغوط السلبية:  /2
 .على التكيف مع المواقف

ير إلى فشل الفرد في التكيف مع تلك الأحداث يؤدي ينتج عن تراكم الأحداث المسببة للضغط يشالضغط المرتفع:  /3
 إلى أعراض نفسية وجسدية حادة.
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يشير إلى حالة الملل والضجر التي يعيشها الفرد وهو نتاج إنعدام الإثارة والتحدي ما يشعر الضغط المنخفض:  /4
نعدام الدافع )السميران والمساعيد،  (.70ص ،2014 الفرد بالإحباط وا 

 ( بتقسيم الضغط إلى ثلاثة أنواع رئيسية: kagan1991قام "كغن" ) ومن ناحية أخرى 

 مثل الكوارث الطبيعية، وتؤثر على جميع من يتعرض لها.: والعنيفةالضغوط المفاجئة  /1

 .عزيز وهي مهددة للصحة النفسية مثل فقدان الوظيفة أو وفاة الضغوط الشخصية: /2

 في الطوابير، وتختلف شدتها من فرد إلى آخر )بن حميد، والإنتظارمثل الإزدحام  :والإجتماعيةالضغوط البيئية  /3
 (.21ص ،2010

 . مصادر الضغوط:5

التي يمر بها والإجتماعية النفسية و ات الجسدية المراهق المتمدرس مجموعة من الضغوط، الناتجة عن التغير  يواجه
 خلال هذه المرحلة نذكرها فيما يلي:

 تشمل هاته الأخيرة الضغوط الأسرية:  /1

نعدام الثقة بالنفس خاصة مع غياب الحوار والتواصل الفعال و نتج عنها شعور المراهق بالإحباط وي أ. التربية الصارمة: ا 
 بينه وبين أفراد أسرته.

يد من حدة الضغوط ، مما قد يز والإستقراريؤدي تفكك الأسرة إلى شعور المراهق بعدم الأمان  ب. التفكك الأسري:
 لديه.

 ،2010 مثل الخلافات والعنف الأسري تشكل مصدرا كبيرا للضغوط عند المراهق )ساعد، ت. المشكلات الأسرية:
 (.71ص

يواجه الكثير من الأفراد ضغوطا ناتجة عن صعوبة توفير إحتياجاتهم الأساسية  :والإقتصاديةالضغوط المالية  /2
 ،2008 )سيد عبيد، هذا ما يجعل الفرد محبطا وينعكس هذا على الأبناءوالحصول على فرص عمل مناسبة و 

 (.30ص

تتمثل في البيئة الإجتماعية التي يعيش فيها الفرد، مثل الأقران، التفاوت الثقافي، صراع  الضغوط الإجتماعية: /5
 (.62ص ،2006 )محمود، الأجيال، إختلاف الميول والإتجاهات، صراع القيم، ضغوط الحياة وأحداثها
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وتشمل مجموعة من المصادر التي تؤثر على المراهق المتمدرس يمكننا حصرها فيمايلي:  الضغوط الأكاديمية: /4
الخوف من الفشل الدراسي، عبئ المهام الدراسية، التوقعات العالية، عدم التوافق، صعوبة التكيف مع قوانين المدرسة، 

 (.8ص ،2009 العقبات المدرسية، مشاكل التكيف مع الأقران، قلق الإمتحان )جاوش،

 المدرسية الضغوط: ثانيا 

أثار موضوع ضغوط الدراسة إهتمام بعض العاملين في مجال التربية والتعليم، بالرغم من النتائج السلبية التي يخلفها 
هذا الأخير والتي تظهر على الجانب النفسي للتلميذ وعلى مستوى أدائه من جهة، ومن جهة أخرى يؤثر على عملية 

ينل القدر الكافي من الإهتمام من قبل الباحثين ونقص كبير للدراسات فيما يخص هذا الموضوع وفيما التعلم، إلا أنه لم 
 يلي سيتم عرض كل ما يخص الضغوط المدرسية.

 . تعريف الضغوط المدرسية:1

 ر مصطلح الضغوط المدرسية مصطلحا حديث النشأة في علم النفس التربوي وهذا بسبب المخلفات السلبية التييعتب
 يتركه ومن أهم التعاريف التي تناولت مفهوم الضغط نذكر:

( الضغوط المدرسية أنها "ظاهرة سيكولوجية الأبعاد تنتج عن مختلف 20ص ،2009يعرفها "لطفي عبد الباسط" )
 البيئية التي يتفاعل معها التلميذ ويدركها على أنها مصدر التوتر والقلق والظروفوالإجتماعية العلاقات النفسية 

النفسي، بمعنى آخر هو حالة من التوتر والضيق التي يتعرض لها التلاميذ في مختلف المراحل الدراسية، وذلك لعدم 
مكاناتهم".  ملائمة مطالب المحيط الذي يعيش فيه هؤلاء التلاميذ وقدراتهم وا 

ناتجة عن عدم الإتزان ( بأنها "ظاهرة سيكولوجية معقدة الإستجابة، وهي 207ص ،2002في حين يعرفها "حتاملة" )
بين قدرة الفرد في إدراك وأداء ما مطلوب منه وكيفية التعامل مع هذا المطلوب الذي قد يؤثر سلبا على صحته النفسية 

 وأدائه".

( الضغط المدرسي "هو عبارة عن مشكلات تنبع من بيئة التلميذ الخارجية، 15ص ،2002"بدوي زينب" ) وتعرفها
 تنشأ نتيجة لعدم قدرة التلميذ على مواجهتها".أسرية كانت أم مدرسية 

( يرى أن الضغط المدرسي هو "حالة من عدم التوازن تنشأ لدى التلميذ عندما 182ص ،2006أما "عبد العظيم" )
جتماعيةيقارن بين المواقف البيئية التي يتعرض لها، وبين ما يملك من إمكانات ومصادر شخصية  ، يصاحب تلك وا 

 يسيولوجية نفسية وسلوكية سلبية".الحالة أعراض ف
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( أنها "حالة من القلق العابر يمر بها التلميذ داخل المتوسطة أو الثانوية إثر وقوع pilet,2009,p 10)ي" بيليرى "
ما بينهم، أين يحاول التلميذ المواجهة لكن مشكلات علائقية بين التلاميذ في حادث داخل هذه المؤسسات، أو وجود

 ".لديه إلى حالة الضعف ثم الأزمة مح مايؤدي إلى زيادة التوترإمكاناته لا تس

" أن الضغط المدرسي "هو العلاقة الخاصة بين التلميذ والبيئة المدرسية، هاته esparbésومن منظور آخر يراها "
دراكه لتحد أو تهديد، ربح أو خسارة، حقيقة أو  رمزية، أي أنها العلاقة التي يقيمها التلميذ أنها تحمل رهان مهم وا 

تتجاوز كفاءته المعرفية، الوجودية والموقفية وتحصيله الدراسي، وموارده كالدعم الإجتماعي، وتقدير الذات، والتي 
 (.320ص ،2020 ،)البكيري وصرداوي  تعرض رفاهية التلميذ للخطر

وية مما تسبب له حالة من ( "بأنها الصعوبات التي يدركها طالب المرحلة الثان03ص ،2015) سعدي"الشراب و ويرى "
(، "أنها حالة التوتر الناشئة عن 2014الإمتحانات". وفي نفس السياق يعرفها" لي" )و عدم التوافق مع البيئة الدراسية 

المتطلبات والتغيرات الدراسية التي تستلزم نوعا من إعادة التوافق لدى الفرد ومنها، ضغوط التقويم والأساتذة، والمقررات 
 (.398ص ،2021 )صلاح ثعلب، والبيئة المادية"الدراسية 

( الضغط المدرسي بأنه "التفاوت الموجود بين مطالب التلميذ، فهو مطالب بأن يحقق النجاح 2009أما "أحمد نايل" )
 ،2019 )بكير، في الدراسة لإرضاء طموحه الشخصي أولا، ورد الجميل لأسرته ثانيا، وقدراته على تحقيق ذلك"

 (.59ص

( الضغوط الدراسية "هي مجموعة من التوترات والصعوبات والظروف 153ص ،2017"محمودي نايلة" ) وتعرف
الدراسية التي يواجهها الطالب خلال حياته الدراسية، والتي تؤدي إلى عدم توافقه مع البيئة المدرسية، وصعوبة تكيفه 

لى سوء علاقته برفقائه ومعلميه، وكذلك تحدث الضغوط الدرا سية نتيجة صعوبة المقررات الدراسية، وصعوبة معها، وا 
 الإختبارات وكثرة الواجبات المدرسية.

ومنه تعرف الطالبة الضغوط المدرسية أنها حالة من التوتر والضيق وعدم الإرتياح الذي يعاني منه التلميذ في المدرسة 
المواجهة، سوآءا كان هذا الموقف  يفوق قدراته علىيواجهه على انه ضاغط و نتيجة إدراكه وتقييمه للموقف الذي 

 داخليا أو خارجيا والذي يعيق أداءه واهدافه وطموحاته.

 . الأطر النظرية المفسرة للضغوط المدرسية:2
النظريات التي تناولت موضوع الضغط في المجال المدرسي، وذلك وفق الأطر النظرية التي إتبعها كل باحث  تعددت

 يلي سيتم عرض أهم هذه التناولات النظرية: وفيمالدراسة هذا الموضوع، والتي تختلف فيما بينها، 
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 النظرية الإدراكية لسبيلبرجر: /1

الضغوط، فقد أقام "سبيلبرجر" نظرية في القلق على أساس التميز بين القلق تعتبر هاته النظرية مقدمة ضرورية لفهم  
 كسمة والقلق كحالة.

وفي الإطار المرجعي للنظرية إهتم بتحديد طبيعة الظروف البيئية المحيطة والتي تكون ضاغطة ويميز بين حالات 
 (.659ص ،2018 ،مغزى ) القلق الناتجة عنها

التي تتسم بدرجة ما من الخطر  والظروفضغط بأنه "الإختلاف في الأحوال أشار "سبيلبرجر" إلى مفهوم ال
(، إلى أن هذه النظرية ترتكز على المتغيرات التي لها علاقة بالموقف الضاغط 2002الموضوعي"، كما أشار "هيل" )

دراك التلميذ لها )دايلي،  (.76ص ،2013 وا 

وقد حدد "سبيلبرجر" مفهوم الضغوظ في ثلاثة أبعاد الأول مصدر الضغط وهو ينطلق من خلال مثير يشكل تهديدا أو 
خطرا إما نفسيا أو جسديا، والثاني هو إدراك الفرد لهذا المثير، والثالث إستجابة الفرد لهذا المثير ويكون على شكل رد 

)عبد لها ط شدة رد الفعل بشدة المثير ومدى إدراك الفرد فعل مناسب ومرتبط بهذا المثير، ومن هنا ترتب
 (.19 ، ص2012المحسن،

 

 من إعداد الطالبة المصدر:

 (: نظرية والتر كانون الفيسيولوجية )نموذج المواجهة والهرب /2

حيث  يعتبر "كانون" من الأوائل الذين إستخدموا مفهوم الضغط كما أنه أول من حدد مفهوم التوازن الداخلي للجسم،
بينت دراساته أن مصادر الضغوط الإنفعالية كإستجابة الجسم للخوف والألم والغضب، تسبب تغيرا في الوظائف 

 

 

 

 (: يوضح النظرية الإدراكية لسبيلبرجر01الشكل رقم)

ثير/ الفردمإدارة ال  

 

/  رد الفعل

 إستجابة للمثير

 :وهذا ما سنوضحه في الشكل الموالي



 الضغوط المدرسية                                                                               نيالفصل الثا

24 
 

الفيسيولوجية أبرزها الأدرينالين فهي تعتبر إستجابة فيزيولوجية للتكيف مع الجهد المبذول أو الهروب أثناء الموقف 
 (lazrus et folkman,1984,p 201) الضاغط

تجارب وأبحاث "كانون" عن وجود ميكانيزمات وآليات في الجسم البشري تمكنه من التوازن، أي القدرة على  إذ كشفت
مواجهة التغيرات التي تواجهه ثم الرجوع إلى حالة التوازن إما العضوي أو الكيميائي، فور إنتهاء الموقف الضاغط أو 

 (.42ص ،2003 المسبب لهذه التغيرات )عسكر،

موقف أو مثير خارجي يمكنه أن يحدث خلل في التوازن إذا فشل الجسم في الإستجابة له، وهذا ما يراه لذلك فإن أي 
"كانون" ضغطا يواجه الإنسان، والذي قد يؤدي إلى مشكلات جسدية إذا كانت درجة إختلاف التوازن العضوي للجسم 

 (.47ص ،2001 عالية )يخلف،

كانون جاءت لتظهر دور الضغط في الإثارة الفيزيولوجية والتي هي واضحة خلال عمل  إن نظريةوعليه يمكننا قول 
  الجهاز العصبي أثناء مواجهة المواقف الضاغطة، ليصل الجسم أخيرا لمرحلة التوازن.

 نظرية هانز سيلي: /3

الروحي لهذه النظرية، حيث قدم  وكان الأبيعتبر "هانز سيلي" من أهم الرواد الذين إرتبط إسمهم بموضوع الضغط 
العديد من الدراسات والتجارب، ويعود الفضل لصياغة هذه النظرية وكل هذه التجارب إلى تخصصه الدراسي، فقد 

 (.45ص ،2012 إختص في مجال الطب التجريبي )الأعصاب والفيسيولوجيا( في جامعة مونتريال )برجان،

ر نظريته حول الضغط، من وجهة نظر فيسيولوجية إنطلاقا من مسلمته أن هذه الفكرة قام "سيلي" بتطوي وبناءا على
لعامل ضاغط، أي أن الضغط إستجابة غير محددة للجسم نحو أي موقف  وهو إستجابةالضغط متغير غير مستقل 

لمتكرر (، حيث أن رد الفعل الدفاعي يزداد مع التعرض المستمر أو اأطلق عليه )زملة التكيف العام وهذا مايواجهه 
 للضغوط.

(gerard et al,1999,p 84 وهي عبارة عن نظام دفاعي أو رد فعل منتظم يقوم به الجسم لمو ،) اجهة أي حدث
في هذا الإطار تمر زملة أعراض التكيف العام عبر الإتزان و و يشكل تهديدا للفرد وهذا بغية الحفاظ على الكيان والحياة 

 أربعة مراحل هي:

في الجسم وتشريحية  هذه المرحلة تغيرات بنائية وتشمل (:إستجابة الإنذار )رد الفعل الإنتباهيأ. المرحلة الأولى: 
كله يسمى بالإنتاج المتزايد وهذا التي يستدعي بها الجسم لكل قواه الدفاعية لمواجهة الموقف الضاغط،  وكذلك الطريقة
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د إلى مستوى منخفض اغط فإن جسمه يعو عندما يتخلص الفرد من الموقف الض(، و 48ص ،2012 للطاقة )عبدلي،
 (Loo, 2003, p6) .الداخليذا ما يسمى بالتوازن همن الإثارة و 

في والإستمرار يؤدي التعرض المستمر للموقف الضاغط إلى العجز عن المواجهة ب. المرحلة الثانية: المقاومة: 
مزيد من الإفرازات وبالتالي طاقة جسمه على التكيف منهكة، ما يؤدي إلى إضطراب التوازن الداخلي  وتصبحالمقاومة، 

الإستنزاف نتيجة فشل المقاومة و  ما يسمى بالإنهاكوهذا الهرمونية التي بدورها تتسبب في إضطرابات عضوية، 
 (.658ص ،2018 مغزى،)

هي تدل على فشل الجسم في مقاومة الضغوط، مرحلة المقاومة، و المرحلة تعقب  هذه ت. المرحلة الثالثة: الإنهاك:
جهازه المناعي ضعيفا، بمعنى تلاشي ميكانيزمات ويكون الإستمرار في المقاومة يث يصبح الفرد عاجزا عن التكيف و ح

 (.117ص ،2001 التكيف )قاسم،

 :سبق في الشكل التاليويمكن توضيح ما 

 

 

 

 ( يوضح مراحل الإستجابة للضغوط في نموذج هانز سيلي02الشكل رقم )

 

 المصدر: من إعداد الطالبة

وكذلك في إحداث العديد من الإستجابات المختلفة، ودوره نظرية "سيلي" ماهي إلا تناول فيزيولوجي لمفهوم الضغط 
 ومحاولةالآثار الناجمة عنها، حيث قام بتفسير أعراض إستجابة الفرد للمواقف الضاغطة ماهي إلا رد فعل للجسم 

 )عكاشة،هي مرحلة الإنذار، المقاومة، والإنهاك تمر بثلاثة مراحل و  وهيمع الموقف الذي يعيشه، والتكيف المقاومة 
 (.243ص ،2014

 نظرية التقييم المعرفي للازاروس: /4

الإنذارإستجابة  المثير الضاغط  مرحلة الإنهاك مرحلة المقاومة 
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ستجابةيعد التناول المعرفي مخالفا عن جميع النظريات السابق ذكرها التي تحصر الضغط في مثير  ، بل يتعدى وا 
دراك الفرد له بمعنى الضغط عند "لازاروس"  الإتجاه المعرفي ذلك، حيث يصف التفاعل القائم بين المثير الضاغط وا 

 (.51ص ،2001 بين الفرد وبيئته )يخلف،وتأثر هي علاقة تأثير 

لا يمكن فهم طبيعة الضغط دون الرجوع إلى المكون المعرفي الكامن وراء تفسير الفرد للموقف " حسب نظرية "لازاروس
أو الحدث الذي يتعرض له، بمعنى أن الضغوط تتوقف على الطريقة التي يدرك و يقيم بها الفرد ذاته و الضروف 

ت الجسدية و العوامل الشخصية و الإجتماعية و كذلك العوامل المحيطة به، حيث يتم الموقف الضاغط وفقا للإمكانا
التي لها علاقة بالموقف الضاغط عينه، كما أن للفروق الفردية دخل في تقييم الموقف الضاغط، لذلك فإن ما يعتبر 

 .(benjamin, 2002, p59)حدثا ضاغطا بالنسبة لشخص ما ليس بالضرورة يكون موقفا ضاغطا عند شخص آخر 

 حدد "لازاروس" ثلاث عمليات أساسية لتفسير الحدث الضاغط:قد و 

بمعنى الفرد عندما يتعرض لموقف ضاغط فإنه يقوم بمعالجة معرفية لما يتعرض له من  أ. عملية التقييم الأولي:
د يشكل الذي قد يواجهه، أما إذا كان التقييم حسب إيجابية أو سلبية الموقف الضاغط، فقوالتأثير حيث إمكانية الضرر 

 (.69ص ،1999 هذا الموقف تهديدا أو إنذارا أو تحديا )الرشيدي،

تحديد الآليات وقدراته ومحاولة من خلال هذه العملية يقوم الفرد بتقييم لمصادر قوته  ب. عملية التقييم الثانوي:
 .(laurancine, 2001, p86)عليه  والتغلبالمناسبة لمواجهة الموقف الضاغط 

بها الموقف ويواجهه هي عملية يقوم من خلالها الفرد بإعادة النظر في الطريقة التي يدرك  التقييم:ت. إعادة 
النظر في ويعيد نتيجة تحصله على خبرات جديدة تخص الموقف الضاغط، إذ يقوم بتغيير تقييمه وهذا الضاغط، 

 (.pieer, et henri, 1999, p97إستجابة المواجهة )

 سب لسيجلمان:نظرية العجز المكت /5

برزت نظرية العجز المكتسب "لسيجلمان" من خلال تجاربه في السبعينات حين إستخدم مفهوم العجز المكتسب، حيث 
 & ,maierأن أفعاله عبثية )مما يفعله المرء سيهم، و  يشير هذا المفهوم إلى فكرة حدسية تتضمن الإعتقاد بأنه لا شيء

seligman,2016,p 350.) 

العجز، عندما وجد نتائج متكررة للخمول و خلال تجاربه مع الكلاب عزز "سيجلمان" نظريته حول العجز المكتسب ومن 
بإستخدام هذه النتائج حول العجز المكتسب، طور سيجلمان نظريته للشخصية التي تستخدم أسلوبين تفسيريين، المتفائل 
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أساسي إذا تبنى الشخص أسلوبا تفسيريا متفائلا فإنه سيمنع العجز، أما إذا تبنى أسلوبا تفسيريا  وبشكل، والمتشائم
 (.schultz, 2009, p372متشائما فسوف ينتشر العجز في جميع جوانب حياته )

ين ، بينما يرى الأشخاص المتشائموخارجية ومحددةعادة ما يرى الأشخاص المتفائلين مشاكل حياتهم أنها مؤقتة 
 .وداخلية وشاملةمشاكل حياتهم إلى أنها دائمة 

البدنية، بالإضافة إلى مستويات أقل من والعافية  والإنجازيرتبط النمط التفسيري المتفائل بمستويات أعلى من الدافع 
 (.knowles, 2018, p3أعراض الإكتئاب )

ة على صحة الفرد النفسية، حداث الضاغطيسلط نموذج العجز المكتسب الضوء على دور التفسير في كيفية تأثير الأ
المؤلمة في حياتهم بطريقة سلبية، تجعلهم يبالغون الذين يفسرون الأحداث الضاغطة و  النموذج إلى أن الأفرادويشير 

نخفاض  وللامبالاةفي تقييم الأحداث والمواقف إما يشعرهم بعدم القدرة على مواجهتها مايؤدي بهم إلى الشعور باليأس  وا 
 (.segelman, 1975, p49) والإكتئابالدافعية ونقص ير الذات تقد

 هذه الأساليب التفسيرية مهمة عندما يتعلق الأمر بتحدد شخصية الفرد، كما يمكن ان يكون لها تأثير على صحته.

 المصدر: من إعداد الطالبة

 

 

 

 

 .ةط المدرسيو ( يوضح المقاربات المعرفية المفسرة للضغ03) الشكل رقم

نظرية العجز 

 سيجلمان المكتسب

نظرية التقييم 
 المعرفي لازاروس

النظرية الفيزيولوجية 
 هانز سيلي

النظرية 

الإدراكية 

 سبيلبرجر

 

نظرية المواجهة 
 والهروب والتر

 كانون 

لمقاربات المعرفية المفسرة للضغوطات في المجال المدرسيا  
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 المفسرة للضغوط المدرسية:. التعقيب على الأطر النظرية 3

في نظريته الطالبة من خلال النظريات السابق ذكرها، أنها فسرت الضغط في المجال المدرسي فحسب "سبيلبرجر"  ترى 
جية، ) مدرسية، علاقات، المثيرات سواءا الداخلية، ) مشاعر، تفكير في المستقبل (، أو خار و الإدراكية أن المواقف 

عله يشعر بالتهديد وعدم التوازن بينه وبين بالتالي تجعدم الإرتياح و انها ضاغطة تولد له التوتر و التي يدركها أسرة(، و 
الإنفعالية إلا نتيجة خلف العودة إلى حالة التوازن، وما ردود الأفعال الفيسيولوجية و  بين بيئته فتجعله يسعىنفسه وبينه و 

قد ركز "والتر كانون" على أن الضغوط ماهي إلا إستجابة هانز سيلي" فوالتر كانون و لتأثير الضغوط في نظرية "
ساهمت بشكل كبير في فهمنا للضغوطات لكنها تواجه ، أما هانز سيلي فنظريته رائدة و لأحداث مهددة تأتي من البيئة

أغفلت دور الإجتماعية بمعنى أنها قد يزها على الأعراض الفيسيولوجية وا همالها للعوامل النفسية و بعض الإنتقادات لترك
عن  أماالبيئية في إحداث هذه الضغوط أنها أغفلت العوامل الإجتماعية و العمليات المعرفية في الإستجابة للضغوط كما 

الضغط  "لازاروس" في نظريته للتقييم المعرفي فيرى أن إدراك الفرد  وتفسيراته للمواقف الضاغطة هي التي تقوم بتحديد
وبيئته، يعني فية هي الأساسية في تفسير الضغوط، لأن الضغط عملية تفاعلية بين الفرد المعر عينه، فالعوامل العقلية و 

وم من خلال تجارب، تأثر، وفيما يخص "سيجلمان" في نظريته العجز المكتسب فقد إستخدم هذا المفهعملية تأثير و 
لتحكم فيه أنه غير قادر على ا لتزام بين إدراك الفرد للموقف الضاغط مع إعتقادهالإن الإشتراك و أحيث أشار إلى 

عر أن ما تعرض له من تدني تقدير الذات لديه، لذا تجده دائما يتوقع الفشل لأنه يشومواجهته، يجعله يشعر بالعجز و 
السلبية، بالتالي تقبل، فيجعله في حالة من اليأس و عدم القدرة على المواجهة سيستمر معه في المسفشل سابقا و 

نخفاظ دافعية الإنجاز و التعرض للإنخفاض تقدير الذات،  هذا ما يولد لدية ما يسمى بالضغط المدرسي، الذي كآبة، وا 
ما جعل الرسوب في المدرسة، هذا و  لمدرسية الأخر كالتسرب الدراسي والفشلبإمكانه أن يخلق مجموعة من المشاكل ا

مبادئها لكن تختلف في تفسير ذلك، فمنهم القائمين على النظريات المفسرة للضغط تتفق في الباحثين في هذا المجال و 
منهم من ركز على الجانب العقلي الإدراكي بينما هناك من حددها على أساس من ركز على الجانب الفيسيولوجي و 

هذا ما تجده في نظرية "والتر كانون" ومنهم من فسرها على أساس الإستجابة يرات الخارجية المحيطة بالفرد، و المث
 هذا ما ركز عليه "سبيلبرجر".تجابة( و الإسن الإثنين )المثير و ك من جمع بيهناو 

الدراسة الحالية من نظرية التقييم المعرفي التي وضعها "لازاروس" وهي تعتبر إطارا نظريا شاملا لفهم  تنطلق ✓
 التفاعلات المعقدة بين الضغوط المدرسية والدافعية للإنجاز وقلق الإمتحان التي تقوم على مبدأين أساسيين:

شكل تهديدا أم تحديا في السياق المدرسي "يقيم التلميذ يقوم الفرد بتقييم الموقف لتحديد ما إذا كان ي التقييم الأولي:
 الإمتحانات والضغوط المدرسية كتهديد يؤدي لقلق الإمتحان أو تحد يعزز الدافعية".
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يقيم الفرد مدى قدرته على التعامل مع الموقف والموارد المتاحة له "يؤثر على مستوى الدافعية للإنجاز  التقييم الثانوي:
 تحان". ودرجة قلق الإم

بمعنى أن هذا النموذج يسمح بفهم الكيفية التي يتفاعل بها الفرد مع المواقف الضاغطة، حيث ترى أن التوتر أو  
الضغط لا يعتمد فقط على طبيعة الحدث الخارجي، بل على تقييم الفرد الذاتي لهذا الحدث وموارده الداخلية والخارجية 

يم التلميذ للحدث )الإمتحان( على أنه تهديد يتجاوز موارده وقدراته، وبالتالي للتعامل معه، ترى أن القلق ينتج عن تقي
فإن الضغوط المدرسية تؤثر سلبا على هذا التقييم مما يزيد من حدة قلق الإمتحان، بينما تلعب الدافعية للإنجاز دورا 

 تعديليا قد يخفف من هذا الأثر.

ية "لسبيببرجيلر" والتي تميز بين القلق كحالة مؤقتة مرتبطة بمواقف ويمكن تفسير هذا أيضا من خلال النظرية المعرف
معينة، وكسمة ثابتة في الشخصية، وتفترض النظرية أن قلق الإمتحان هو نتيجة لتفاعل عوامل خارجية كالمواقفق 

ة تمثل مثيرات الضاغطة مع عوامل داخلية مثل التقدير الذاتي والدافعية، ووفقا لهذا المنظور فإن الضغوط المدرسي
بيئية قد تسهم في رفع مستوى إدراك التهديد لدى التلميذ مما يؤدي إلى شعوره بالقلق، في المقابل تؤثر الدافعية للإنجاز 
في الطريقة التي يقيم بها التلميذ الموقف التعليمي، فالدافعية العالية قد تقلل من القلق من خلال تعزيز الثقة بينما 

د تزيد منه، تلائم هذ النظرية فهم الظاهرة المراد التعرف عليها خلال الدراسة الحالية خاصة عند الدافعية الضعيفة ق
عينة المراد التعامل معها خلال البحث التالي بإعتبارهم تلاميذ السنة الثالثة ثانوي الذين وهي فئة تواجه ضغوطا متزايدة 

 ثر عرضة لقلق الإمتحان.مرتبطة بالإستعداد للإمتحانات النهائية مما يجعلهم أك

وعليه فإن الخطوة التي قامت بها الطالبة بتبني النظريتين السابقتا الذكر والإعتماد عليهما وفر إطارا نظريا متكاملا  
لفهم العلاقة المعقدة بين الضغوط المدرسية والدافعية للإنجاز وقلق الإمتحان وفق ما يتماشى مع أهداف الدراسة 

 الحالية.    

 نواع الضغوط المدرسية:. أ4

 مدرسي سلبي: وضغط مدرسي إيجابي ية إلى نوعين أو شكلين هما: ضغط ننا تقسيم الضغوط الدراسيمك

في النجاح والرغبة إلى جانب الضغط المدرسي الإيجابي نضع دافعية الطالب  (:الضغط المدرسي الإيجابي )الجيد /1
تحدث عند مواجهة موقف محفز، الإهتمام الإبداع، تجاوز الذات، المثابرة، ردود الفعل الإيجابية التي وكذلك ، والتفوق 

 بالتالي هنا يلعب الضغط المدرسي دورا إيجابيا في تحفيز دافعية التلميذ.



 الضغوط المدرسية                                                                               نيالفصل الثا

30 
 

التلميذ، الخوف من وتوتر إلى جانب الإجهاد المدرسي السلبي نضع قلق  (:الضغط المدرسي السلبي )السيء /2
الأفكار وتولد صعوبة وأكثر جموعة من ردود الأفعال التي تجعل المواقف الصعبة أكثر حدة ، هذه الموالفشلالرسوب 
 (.les vasseur, 2012, p3التركيز إلى غير ذلك )وصعوبة المظلمة 

المدرسي شكلين أو إتجاهين في حياة التلميذ المدرسية، شكل إيجابي يحفز إجهاد التلميذ  ن للضغطألذا بإمكاننا القول 
دافعيته  وينقص منيجهد التلميذ  وشكل سلبيالنجاح،  وتحقيقمن دافعيته نحو الإنجاز من أجل بلوغ الهدف ويزيد 

 .والنجاحيعرقله عن بلوغ الهدف نحو الإنجاز و 

 مصادر الضغوط المدرسية: .5

 يمكننا حصرها فيما يلي: 

يتفاعل معها خلال اليوم الدراسي،  والتيدرسة تشمل مجموعة من العوامل داخل حيز المو  ضغوط البيئة المدرسية: /1
حيث تعتبر المدرسة أهم مصادر الضغط المدرسي للتلميذ فيما ترتبط عادة بتدني مستوى التحصيل في مواد معينة 

بناءا على النتائج المتحصل عليها خلال والتقييم الزائد على التفوق الدراسي، والتركيز ، والأقرانمع المعلمين وبالعلاقة 
جيدة من مصادر الضغوط المدرسية الشائعة وتقديرات علامات  وأخذالإمتحانات، كما تعد الرغبة في تحقيق النجاح 

 (.10ص ،2016 لدى التلاميذ )مشري،

لتي يعاني منها يعد قلق الإمتحان من المشكلات النفسية الشائعة ا قلق الإمتحان كمصدر للضغوط المدرسية: /2
من يتكيف بشكل إيجابي من خلال  تختلف طريقة تعامل التلاميذ مع ذلك، فمنهمالتلاميذ خلال مسارهم الدراسي، و 

ضطرابات رق و الأالبعض الآخر من صعوبة التركيز و  التركيز على الدراسة، بينما يعانيوضع خطط وتنظيم وقتهم و  ا 
ميذ، فكلما زادت صعوبة را هاما في زيادة أو تقليل حدة القلق لدى التلاالجهاز الهضمي، تلعب طبيعة الإمتحانات دو 

أهمية الإمتحان إزداد شعور التلميذ بالقلق مثال الإمتحانات النهائية، لذلك من المهم تحضير التلاميذ جيدا الأسئلة و 
سترخاء كما يجب على لإتقنيات اعلى أساليب التعامل مع التوتر وتنظيم الوقت و  للإمتحانات من خلال تدريبهم

هذا يتوقف نفسيا لتقليل من الشعور بالضغط والقلق و تحضيرهم التواصل مع التلاميذ و الهيئات التعليمية المعلمين و 
 بالأساس على مستشار التوجيه.

رسية يشكل النظام التعليمي في بعض الأحيان مصدرا للضغوط المد النظام التربوي كمصدر للضغوط المدرسية: /3
لقائمين تعود هاته الأخيرة إلى أساليب المعاملة كالعقاب، الضرب، التي يلجأ إليها بعض ايعاني منها التلاميذ و  التي

درسة والخضوع تزداد حدة هذه الضغوط مع شعور التلميذ بأنه مجبر على الحضور إلى المعلى العملية التعليمية و 
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لأسلوب المعاملة الذي يستخدمه المعلم داخل القسم أو  نظمها دون وجود خيارات أخرى غيرها، كما أنلقواعدها و 
كان الأسلوب المتبع  الأسلوب الذي يتبعه مدير المؤسسة له دور في نشأة الضغوط المدرسية لدى التلاميذ خاصة إذا

 (.55-49ص ،2013 يجعل حريات التلاميذ مقيدة )النوايسة،إستبداديا ومتسلطا و 

في صرامة الإدارة ويتمثل ( يشكل النظام المدرسي ضغطا من جانب آخر 11ص ،2021 ،وعيسوحسب )بن عباد، 
وجود ليونة في التعامل مع التلاميذ، كذلك تطبيق العقوبات بالنسبة للمخالفين للنظام الإداري وعدم المدرسي  والنظام
لى يؤدي به إلى عدم مسايرة مساره التعليمي وقلق يجعل التلميذ في ضيق  وهذا ما  المدرسي.  والفشل التسربوا 

الغير مناسب مع الي في خطأ التعامل الغير لائق و يقع العديد من الأه الأسلوب الخاطئ في التعامل مع الأبناء: /4
والمواهب القدرات وتنوع العالية، دون مراعاة الفروق الفردية والدرجات أبناءهم من خلال التركيز المفرط على المقارنات 

يجابي لأمور تبني أسلوب تربوي سليم لذلك وجب على أولياء ا يركز على التشجيع، الدعم على تطوير القدرات وا 
 ،2004 إمكاناتهم الكاملة )مغازي،وتحقيق الإيجابي، بهذا الشكل يساعد الأولياء على تطوير مهارات أبنائهم والتعزيز 

 (.34ص

الدراسية، فالتلميذ يشعر والمقررات تشمل كل ما يتعلق بالمناهج التربوية  الدراسية: والمقرراتضغوط المناهج  /5
توافقها مع قدراته  وعدمتطابقها مع المجال التطبيقي وعدم أحس بخلل في المناهج الدراسية  كلما والتوتربالإحباط 
 (.11ص ،2021 عيسو،و  )بن عباد،العقلية 

 .أسباب وعوامل الضغوط المدرسية:6

بغية معرفة طريقة التعامل معها، يمكننا  وهذاالضغط المدرسي لدى التلميذ وعوامل أسباب ومعرفة يص ابد من تشخل
 :عوامل الضغط المدرسي إلى نوعين تقسيم

، مايؤثر على أدائهم وقلقاتسبب لهم توترا، والتي عبارة عن متغيرات النفس الداخلية وهي  النوع الأول داخلية:
يتفاعل معها  والتيتتمثل في المتغيرات البيئية الخارجية المحيطة بالتلميذ وهي  النوع الثاني خارجية: وسلوكهم.
 (.2ص ،2016 على أنها ضغوط، ما يؤثر على حالته الإنفعالية )مشري،ويدركها 

 يمكننا تصنيف عوامل الضغط المدرسي فيما يلي:

إلى ظهور الضغوط عند التلاميذ وتكون مرتبطة بخصائص  وهي أحد أهم الأسباب التي تؤدي العوامل الذاتية: /1
سخصيتهم، أي أن لكل فرد ردة فعل و مكونات شو  تحدث تجابة مختلفة مقارنة مع أقرانه وهذا نتيجة الفروق الفردية، و ا 
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توترات ة مضطربة تمثل فترة عواطف و ا فتر هذه الأخيرة خاصة في المرحلة النهائية مرحلة المراهقة التي لاشك بأنه
معرفية، حيث يجب على المراهق التكيف مع جسمية، إنفعالية، نفسية، جنسية و بالنسبة للتلاميذ، خلالها تحدث تغيرات 

 ،2006 الضيق )حسين طه، وحسين سلامة،دث الضاغط الذي يؤدي إلى القلق و هذه التغيرات ما يشكل لديه الح
 (.201ص

، تتميز هاته والتوترإضافة إلى عوامل التوتر في فترة المراهقة نجد الحياة العاطفية التي ما تكون غالبا مصدرا للضغط 
، فمثلا الصديق يمثل للطرف الآخر مصدر والحب والإعجابالأخيرة بالإرتباط المتبادل بين شخصين، كالصداقة 
إن حدث أي خلل في هذه المرحلة يؤدي إلى إضطرابات توتر إستماع أو إنصات فهو يفهمه يشاركه أفراحه أحزانه 

نزعاج بالتالي  (.arezki, 2010, P165ضغوطات ) وا 

مايعرف بالمشروع وهذا يشهد المراهق المتمدرس في هذه الفترة تطورا كبيرا، حيث يبدأ في رسم ملامح مستقبله، 
وأهدافه الراهنة وحالته عين الإعتبار تجاربه السابقة الشخصي وهو يمثل عملية بناء واعية لمستقبل أفضل، يأخذ فيها ب

الأهل التي قد تتعارض مع رغبات وطموحات المستقبلية، ومع ذلك قد يتعرض هذا المشروع لعقبات أبرزها الإجتماعية 
 (.48ص ،2009 تقدمه وتخلق ضغطا لديه )المشيخي، وتعيقالمراهق المتمدرس 

ضافة لعوامل الفردية التي تؤدي إلى تفاقم الضغط المدرسي، من بينها نجد التفكير إلى ما سبق توجد مجموعة من ا وا 
السلبي المبالغ فيه، النقد الذاتي، الشعور بعدم الكفاءة، إنخفاض الثقة بالنفس، بالإضافة إلى ذلك تساهم المشكلات 

 (.47ص ،2015 ايب،الصحية كضعف البصر أو الإعاقة الجسدية في زيادة الشعور بالضغط لدى التلاميذ )الع

الضيق في حالة عدم تكيفه مع المواقف يشعر التلميذ بالتوتر و كما نشير أيضا إلى سوء التكيف المدرسي، فغالبا ما  
)محمد  عليه بشكل أو بآخروتؤثر الدراسية التي تواجهه  والمشكلات والمعلمينالجديدة كالزملاء والدراسية التعليمية 
 (.23ص ،2001 عطية،

البعض بعضها داخلي كالخصائص الشخصية و يثأثر تكيف التلميذ مع بيئة المدرسة بمجموعة من العوامل المتداخلة، 
، فالأسرة تمثل الركيزة الأولى لتكوين شخصية التلميذ بينما تلعب المدرسة دورا والمدرسةالآخر خارجي كبيئة الأسرة 

 )شاهين، ارف اللازمة للإندماج في المجتمعبالمعوتزويده  اعيةوالإجتموالعاطفية حاسما في تنمية قدراته الفكرية 
 .(11ص ،1999

 ( بالتفصيل فيمايلي:والمدرسةسنتطرق إلى العاملين السابقين )الأسرة،  
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يمكن للعلاقات الشخصية أن تكون سببا من أسباب الضغط المدرسي كيف ذلك؟ بإعتبار الأسرة  العوامل الأسرية: /2
ة الإجتماعية، فهذا يعني أن لها أثر كبير على سلوكات أفرادها سواءا بالإيجاب أو بالسلب فكثيرا أول مؤسسات التنشئ

، ما ينعكس وسليمبشكل صحيح  ووظيفتهاتعيق آداء دورها وخلافات ما نجد بعض الأسر يسودها جو نفسي مشحون 
التي بدورها تؤدي إلى بعض السلوكات المنحرفة )عبد  وضغوطاتعلى شخصية أطفالهم ما يجعلهم في صراع داخلي 

 (.700ص ،1999 الوهاب،

 ومن بين الأسباب الأسرية التي تؤدي إلى الضغوط لدى الأبناء نجد:

بها كل سلوك أو طريقة صادرة عن أحد الأولياء أو كليهما تجاه أطفالهم أثناء  ويقصد أساليب المعاملة الوالدية: أ.
 (.18ص ،2000 ختلف مواقف الحياة اليومية )راجح بركات،تفاعلهم معهم في م

إن الأساليب المختلفة التي يتعامل بها الأولياء مع أبناءهم، تنعكس إما بالسلب أو الإيجاب على سلوكات أبناءهم بل 
 دورا في ظهور الضغط المدرسي لديهم أو العكس التخفيف من شدته. وتلعب

والصراعات فينشأ لديه مجموعة من المشاكل النفسية والمحبة الطفل مبنية على التآزر فإذا كانت المعاملة التي يتلقاها 
 (.390ص ،2008 )عبد العزيز، والضغوطاتلديه مشاعلر القلق والضيق وتولد الداخلية التي تؤدي إلى التوتر 

أكد عليه الباحث "كريستن ما وهذا إن للسلوك الأسري تأثير كبير على ظهور الضغط المدرسي لدى الطفل المتمدرس، 
 ( في قوله "إن للسلوك الأسري أثر بالغ على ظهور الضغط المدرسي لدى التلميذ".benoit,2007,p 140بونوا" )

بالأمن  والشعور والإستقرارالوحيد للراحة والملاذ تمثل الأسرة الملجأ الآمن  الوالدية:والصراعات ب. توتر العلاقات 
لآباء لأبناءهم سواءا صغيرا او كبيرا لتوفير حاجات أطفالهم خاصة توفير جو من الهدوء مايقدمه ا وكل، والسكينة
 والعكسالتي تخفض من طاقة التوتر الخارجية لديهم، فالتوافق الأسري يؤدي إلى نمو الأطفال بشكل سليم والراحة 

لدى أبناءهم ما يعود  وتوتروقلق صحيح فكلما زادت الصراعات بين الوالدين تؤدي إلى توليد إضطرابات سلوكية 
 (.181ص ،2000 ي،تبالسلب على مردودهم الدراسي )الخميس

مستقر يعتبر مصدرا للضغط لدى الأبناء ما يجعلهم غير قادرين على والغير هذا يعني أن الجو الأسري المضطرب 
 (.gerard, 2009, p122المختلفة ) وأحداثهاصعوبات الحياة  ومواجهةالأفضل  وتقديمالعطاء 

ساهم ذلك في توافق أفرادها النفسي  والإستقرار كلمايمكننا القول أنه كلما ساد الأسرة جو نفسي مليء بالراحة وعليه 
 .والمدرسيخاصة أطفالهم المتمدرسين، يساهم ذلك أيضا في تكيفهم مع المحيط الإجتماعي 
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عدد أفراد الأسرة يلعب دورا كبيرا في توليد الضغوط لدى أفرادها، فمثلا الأسرة  السكن: وطبيعةت. حجم الأسرة 
يكون فيها مجال التواصل جيدا، لكن إذا زاد عدد أفراد العائلة فينقص هذا  والأطفالالصغيرة التي تضم الوالدين 

ما يؤثر وهذا حاجياتهم، وتلبية  لصعوبة الإهتمام بجميع أفراد الأسرة وذلكالتواصل مما يؤدي إلى الإهمال الوالدي 
 أسعد وطفة،)لديهم ضغوطات بسبب التغيرات التي تطرأ على الأسرة كزيادة أفرادها ويشكل على سلوكات الأبناء 

 (.64ص ،1995

توفر أبسط أمور وعدم أما بالنسبة لنوع المسكن فذلك له أثر كبير في توليد الضغط لدى الأطفال، فضيق المسكن 
راده هذا البيت ما يؤدي إلى نشوب الصراعات بين أفوهدوء توفير حياة كريمة، يؤثر على سكينة دم وعالعيش فيه 

 (.185ص ،2006 حسين سلامة،، و )حسين طه والضغطالشعور بالتوتر و 

حصيلة وذلك السكنية الغير ملائمة يؤثر على إستمرارية العلاقات الأسرية والظروف فإن زيادة عدد أفراد الأسرة وعليه 
 ما ينعكس بالسلب على إنتاجهم الدراسي.وهذا ، ما يتسبب بخلق الضغط لأطفالها وتلبيتهاعدم إشباع الحاجات 

يعتبر الوضع الإقتصادي للأسرة أحد أهم العوامل المسببة للضغط المدرسي فتدهور الوضع  العوامل الإقتصادية: /3
أطفالهم، فكما هو معروف أن أصحاب الدخل المرتفع لا المادي يؤدي إلى عدم قدرة الأهل على توفير حاجيات 

لهذا يعتبر الفقر مشكلة تعود و  يقارنون مع أصحاب الدخل المحدود و المنخفض فهم لا يحضون بنفس فرص العيش،
بالسلب على الأشخاص، إذ لا يستطيعون توفير أبسط مستلزمات حياتهم عامة و حاجاتهم الدراسية بشكل خاص، ما 

ذلك بإستغلال سرة على حساب مستقبلهم الدراسي والعلمي، و وضع صعب أقصى أهدافهم سد حاجات الأ يجعلهم في
 ,parent, et rousseauعلى هذا الحال يقل تركيزهم و إهتمامهم بدراستهم )في العمل خارج أوقات دراستهم، و  وقتهم
p10.) 

توجهات التلميذ التي لا يمكننا متعلقة بخصائص و ( أنها 34ص ،1987 ورد في )عبد الدايم،العوامل الإجتماعية:  /4
افق مع متطلبات قد تكون هذه التوجهات تتو و  تفاعلاته،ة بها في مسار حياته الدراسية، وسلوكاته وعلاقاته و الإستهان

الضغط، ما ذا ما يؤدي إلى التعثر الدراسي و همتوافقة، و  المسار الدراسي وقد يحدث العكس وتكون معارضة وغير
عدم الإرتياح نتيجة الإحباط، أو التأثر السلبي من المحيطين به معلمين، أقرانه ...، التلميذ في حالة من التوتر و  جعلي

 وكل هذه المعاملات و المشاكل تساهم بطريقة أو بأخرى في خلق الضغط المدرسي لديه.

ته، حيث يقوم فيها التلاميذ بتنمية قدراتهم تعد المدرسة البيئة الأساسية الثانية للطفل بعد عائل العوامل المدرسية: /5
التي لها دور كبير في حياته لأنها مسؤولة ومعتقداته كذلك تعمل على مساعدة التلميذ ببناء أفكاره  وكفاءاتهمالمعرفية 

ختياراته على تحديد نموه   (.100ص ،2005 المستقبلية )الدردير،وا 
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 فقط بل يمتد دورهاوالمعلومات تقتصر على تلقين التلاميذ المعارف المدرسة لا يتوقف عند هذا الحد فهي لا  ودور 
وخلقيا ما يهدف إلى إعداد نشئ سليم، سلوكيا وهذا ، والشخصيةإلى جوانب أخرى أهمها الإجتماعية 

(bauer,2010,p 10.) 

جد، )توتر مثلا ن المعيقاتي على التلميذ وهذا بسبب بعض العراقيل و هذا لا يعني أن المدرسة ليس لها ثأثير سلب
البيئة المدرسية، نظام  مناهج، الأسلوب الإداري المتسلط،التلاميذ فيما بينهم، صعوبة ال العلاقة بين التلميذ والمعلم أو

ته من جميع النواحي والجوانب تكامل شخصيا أن تقف مواجهة لتقدم التلميذ و الإمتحانات(، كل هذه الأمور بإمكانه
نتماء عدم إحساسه بالإور التلميذ بالنفور من المدرسة و هذا مايؤدي إلى شعرسية، الإجتماعية، و العقلية العاطفية والمد

 (.188،ص 2003التعلم )مشعان،إليها ما يولد لديه ضغطا وتوترا إزاء المدرسة و 

 بين أهم الأسباب المؤدية للضغط داخل المدرسة نذكر: ومن

من أهم الأساسيات التي تسعى العملية التربوية إلى تحقيقها حيث  يعتبر التكيف المدرسي أ. سوء التكيف المدرسي:
( بأنه "مدى قدرة الطالب على تحقيق حاجاته التعليمية في ضوء 69ص ،2019) "والقصاصيعرفه كل من "العتيبي 

جتماعيامتطلبات الجو المدرسي أكاديميا   .، وهو أحد المعايير التي يقيم بها سلوك المتعلمين في المدرسةوا 

يطلق عليه بسوء التكيف، هذا وهذا لكن قد يجد التلميذ نفسه في موقف يجعله عاجزا على تحقيق هذه المتطلبات 
 (.23ص ،2001 ما يسمى بالضغط المدرسي )محمد عطية،وهذا الأخير يشعره بالتوتر 

 :سينوعين من سوء التكيف المدر وهناك 

التلميذ ويثبط يأخذ شكل الفشل أو الرفض هذا النوع يسبب الشعور بالعجز وهو  سوء التكيف مع العمل المدرسي: /1
 ليقوده بشكل أو بآخر رفض العمل المدرسي.

يرتبط هذا النوع بحالة الشخص الذي يجيد صعوبة في التأقلم سواءا مع أقرانه أو  سوء التكيف مع المجموعة: /2
 (. pierre,2003,p 155المعلم أو يقبلونه لكنه يتردد )

نما " أن المدرسة لا تختزل في فصل دراسي فقط ومارتوسيليحسب "سيلون دوبيت  :والتلميذب. العلاقة بين المعلم  وا 
 ومعلمه، تسمح العلاقة الجيدة القائمة بين التلميذ والتلميذهي عبارة عن مجموعة من العلاقات أهمها العلاقة بين المعلم 

أن معظم الأطفال  ، فكما هو معروفوالضغطالسيئة تسبب له التوتر  والعلاقةإلى أن يكون أكثر راحة في المدرسة 
نما على الذهاب إلى المدرسة، ليس للفصول الدراسية  حرصين هناك والعاملين لوجود زملاء الدراسة أي أقرانهم وا 

 (.pilet, 2009, p6) ومحبيهمخاصة المقربين لهم 
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لأقران التي تتشكل بناءا على عوامل مشتركة مثل العمر أو المكان أو تعتبر جماعة ا ت. علاقة التلميذ بالأقران:
الجماعة تساهم في تشكيل شخصيته الطبقة الإجتماعية، مؤثرا قويا في حياة التلميذ فالتفاعلات التي تحدث داخل هذه 

تطوير المهارات ية و ن خلال تعزيز الشعور بالإنتماء والمسؤولسلوكه، يمكن لهذه الجماعة أن تلعب دورا إيجابيا مو 
الإنعزال، خاصة إذا كان التلميذ يشعر بالضغط إلى سلوكيات سلبية مثل العدوان و الإجتماعية، إلا أنها قد تؤدي أيضا 

 (.58ص ،2015 للتكيف مع معايير الجماعة أو يواجه صعوبات في التواصل مع أقرانه )العايب،

التلميذ هو  ونشاطيننا أن نشاط المعلم يرتكز على تقديم المعارف هو شائع بوما من المألوف لدينا  ث. طرق التدريس:
 بشكل آلي، ما حصر مفهوم التدريس في نقل المعلومات. وحفظهاإعادة إنتاج هذه المعارف بطريقته الخاصة 

ما يسبب له وهذا لا تجلب إنتباه التلميذ، تدفعه إلى أن يصبح مشوشا،  والتيهذه الطرق التقليدية الغير مثيرة للإهتمام 
 (.saint onge, 2000, p3التوتر لأن الطريقة التي لا تهم التلميذ قد تكون مصدرا لضغوطه المدرسية )

من خلال مجموعة من وهذا الذي يعيشه التلميذ والضغط للمؤسسة التعليمية يد في حالة التوتر  ج. طرق التقييم:
يمكن أن يشكل كشف النقاط المدرسي عندما لا يكون جيدا  وبالتالي القيود التي تفرضها عليه، كالإمتحانات، التقييم،

تتخلل المسار الدراسي للتلميذ وعقبات إلى تحديات وتؤول ، حدثا في حياة التلميذ وعائلتهتوقعات التلميذ وحسب 
(maurice, 2011, P68) 

( بأنه "ضعف القدرة على تركيز الإنتباه 332ص ،2023محمد باقر،ورد في )ثائر حسن، و ح. الشرود الذهني: 
إنصراف الذهن للتفكير بأمور أخرى لا علاقة لها بالموضوع المراد التركيز عليه"، وسهولة في موضوع ما  ومواصلته

نزعاج ما يعيق فعالية سير العملية التربوية وهذا   التلاميذ الذي يولد لديهم ضغوطات مدرسية.وا 

جشك أن نظام الإمتحانات و  لا خ. نظام الإمتحانات: تماعية تؤثر على أداء التلاميذ ما يحيط بها من ظروف نفسية وا 
سلوكهم، فلقد أصبحت الإمتحانات من المصادر التي تولد الشعور بالضغط بسبب جعلها المعيار الوحيد الذي يتم به و 

الإمتحانات في العملية التعليمية يمثل و جات أن التركيز الزائد على الدر  تقييم أداء التلميذ، يرى العديد من الباحثين
م شخصية التلميذ من قبل ضغطا كبيرا على التلاميذ، هذه الضغوطات تنبع من عدة عوامل منها، ربط العلامة بتقيي

التوتر انات المصيرية التي تزيد القلق و التحصيل الدراسي، بالإضافة إلى طبيعة الإمتحالمدرس وتأثيرها على الدافع و 
الحفظ والتذكر على حساب الفهم التلاميذ، يؤدي هذا الضغط إلى نتائج عكسية، حيث قد يركز التلميذ على لدى 

 (.60ص ،2015 الإستيعاب مما يعيق قدرته على تحقيق أهدافه التعليمية )العايب،و 
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الذاتية وهي عديدة ومتنوعة فمنها  عوامل الضغط المدرسيه سابقا يمكننا القول أن أسباب و في ضوء ما تم عرض
يكون للأسرة يد في تربية منها الأسرية حيث ته وهي مرتبطة بقدراته ومهاراته الفردية، و ذاو النابعة من شخصية التلميذ 

في ضغوط أطفالها بسبب الخلافات والنزاعات، ويوجد ا عداد نشأ أو فرد سوي أو غير سوي كما يمكن أن تكون سببا و 
التي تساهم بدورها في حدوث الضغط المدرسي بشكل كبير وقد تكون سببا في التفاعلات كذلك الأسباب المدرسية و 

، كل المعيشي للأسرةسباب إقتصادية كالمستوى المادي و ناك أهعلمين أو التلاميذ فيما بينهم، و المو السلبية بين التلاميذ 
 بالتالي تنعكس على تعليمه.ضغط لديه و ا يؤدي إلى إرتفاع مستوى القلق والالنقص ممهذا يشعر التلميذ بالعزلة و 

 . أعراض الضغوط المدرسية:7

أن  فلا شكالمتكرر لها إلى ظهور كثير من التأثيرات السلبية على شخصية الفرد،  والتعرضسبب شدة الضغوط ت
واحي، لموقف جديد يكون مختلفا من جميع النومواجهته الفرد عندما يكون واقعا تحت تأثير الضغط أو حين تفاعله 

يمكننا تصنيفها إلى الفئات  ومتنوعةأن للضغط المدرسي عدة أعراض مختلفة  والتربويةأظهرت الدراسات النفسية 
 الأكاديمي"، سيتم عرضها بالتفصيل فيما يلي: والأداءوالمعرفية والعاطفية والسلوكية التالية: "الفيسيولوجية 

في الصداع، التوتر على مستوى  وتتمثلردود فعل الجسم هي الأسهل في التعرف عليها  الأعراض الفيسيولوجية: /1
، التعرق الناجم عن إرتفاع مستوى ضغط الدم، الرغبة في التبول، آلام والتنفسالعضلات، تسارع معدل ضربات القلب 

 (.32ص ،2008 المعدة الناتجة عن تقلص العضلات )بهاء الدين،

يؤثر الضغط المدرسي أيضا على التفكير عندما يواجه التلاميذ عراقيل، يتوجه البعض إلى  :الأعراض المعرفية /2
ستحواذالمبالغة في تقدير الصعوبة، فسرعان ما يشعرون بالتعب  الأسوأ كذلك يمكن وتوقع  والتشائمالأفكار السلبية  وا 

ى الأرق، بالإضافة إلويسبب القرار أكثر صعوبة عملية إتخاذ ويجعل تركيز التلميذ، ويمنع للضغط التأثير على الذاكرة 
 (.52ص ،2012 الذهني )عقون، والشرودالتنظيم، تداخل الأفكار تدهور القدرة على التخطيط و 

يمكن أن يكون الضغط المدرسي مصدر للعديد من المشاعر بعضها يظهر فجأة  الأعراض الإنفعالية العاطفية: /3
الآخر مثل التهيج، نفاذ الصبر، يمكن أن  والبعضمن الصعب السيطرة عليها،  مثلا: الغضب، الخوف يمكن ان يكون 

 (.les vasseur, 2012, p14على نوعية حياة التلميذ )ويؤثر يبدأ تدريجيا 

مختلفة عن السابق على سبيل وعادات يمكن أن يقود الضغط المدرسي التلميذ إلى نمط  الأعراض السلوكية: /4
 (.68ص ،2005 ، العدوانية، سرعة الإنفعال، العنف، الشعور بالفراغ )بوفاتح،والأكلالمثال، إضطرابات في النوم 
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من ناحيتين إيجابية ويكون الضغط المدرسي له تأثير كبير على الأداء الأكاديمي  أعراض الأداء الأكاديمي: /5
لال موقف إمتحاني يكون الجسم مستعدا خاصة عن طريق الإفرازات الهرمونية لمواجهة كيف ذلك؟ فمثلا من خوسلبية 

الموقف أو تجنبه، الأمر الذي يؤدي إلى فكرة الضغط إما الجيد أو السلبي، الضغط الإيجابي ضروري لأننا نحتاجه 
نا قادرين على مواجهة الموقف ناحية أخرى عندما نعتقد أننا لسومن ، وجسديالتعبئة كل طاقتنا لتكون فعالة فكريا 

الموقف ما  ومواجهةلا يمكننا حل المشكل  يوبالتالفحينها يكون الضغط مرتفعا جدا، حيث يتم حظر جميع قدراتنا 
 (.maurice,2011,p 21يؤدي إلى دوامة الفشل الأكاديمي حتمية لا محال منها )

لميذ، يمكن أن يكون إيجابيا لأنه يسمح بتعبئة كل طاقته لذا فإن الضغط المدرسي له تأثير على الأداء الأكاديمي للت
 ناحية أخرى يمكن أن يؤثر على حياة التلميذ بطريقة سلبية يؤدي به إلى الرسوب الأكاديمي.ومن لتحقيق النجاح، 

من خلال ما سبق ذكره يمكننا القول أن الضغط المدرسي مشكلة كبيرة لها تاثير سلبي على حياة التلاميذ الصحية 
الحرص على التعرف على أعراض الضغط المدرسي  وأولياء الأمور، لذا من المهم على التلاميذ ونتاجهم الأكاديمي

 .المساعدة في حالة التشخيص المبكر لهذا الوضع والبحث على

 . أبعاد الضغوط المدرسية:8

التي يشعر بها التلميذ نتيجة شعوره بعدم قدرته على والقلق لضغوط المدرسية جاء في تعريفها، أنها حالة من التوتر ا
مما يؤثر بشكل  وتتنوعتلبية المتطلبات المدرسية أو تحقيق التوقعات الملقاة على عاتقه، تتعدد مصادر هذه الضغوط 

 النفسية، يمكن تقسيم هذه الضغوط إلى عدة أبعاد سنتناولها بالتفصيل: وصحتهالتلميذ كبير على أداء 

تتعلق هاته الأخيرة بالجوانب الإجتماعية للتلميذ، فالطفل او التلميذ ليس بصفحة  ضغوط العلاقات الإجتماعية: /1
الدراسي، قد تكون خلال مساره  خبرات لا يمكننا الإستهانة بهاشائع لأنه يحمل خصائص وتوجهات و بيضاء كما هو 

قد يحدث قة مع متطلبات الحياة المدرسية وتوقعاتها وهذا ما يوفر له ركائز النجاح، و التوجهات متوافهاته الخصائص و 
بالتالي مايجعل التلميذ يشعر بالدونية و  توجهات الحياة المدرسيةو ة لمتطلبات العكس عندما تكون التوجهات معارض

 (.225ص ،2004 الضغوطات )حجازي،سوء التوافق الدراسي و ا يؤدي إلى التعثر و تؤثر عليه سلبا م

نما فحسب،  والمعارفالمهارات وتعليم إن عمل المدرسة لا يقتصر فقط على تلقين  ضغوط البيئة المدرسية: /2 هي وا 
كل في الآخر، فالبيئة المدرسية بما تحويه من زملاء، معلمين،  ويؤثرعبارة عن مجتمع صغير يتفاعل فيه العناصر 

علاقات، موظفين، تجهيزات، مناهج، إمتحانات، كل هذا يمثل نوعا من الضغط كيف ذلك؟ يحس التلميذ بالضيق 
الأقسام،  وضيقالإكتظاظ  ن زيادة أعداد التلاميذأة، كما في المدرسوالمعنوية من قلة توفر الإمكانات المادية والتوتر 
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الوسائل كلها عوامل تؤدي إلى الضغط وقلة المعاملة  وسوء، والإزعاجالصخب  وكثرةوالإضاءة التهوية ونقص 
 (.6ص ،2005 المدرسي )محي الدين،

( إلى أن بعض التلاميذ ينفرون من 125ص ،1999)  "الكبيسيأشار كل من "الداهري و  ضغوط المواد الدراسية: /3
نقل و ية، أو المعلم أو طريقة التدريس المعينة لسبب وجود إتجاهات سلبية نحو المادة الدراس بعض المواد الدراسية

العلوم من أبرز المواد التي بإمكانها إحداث ضغط لعدد كبير من المتعلمين مة، مثال تعتبر مادة الرياضيات و المعلو 
ليس  حل مسائلهاوفهمها و ة تحصيل في هذه المواد مقارنة بغيرها من المواد الأخرى، فالتلاميذ اللذين يكون لديهم صعوب

الضغط، لهذا تمثل الرياضيات يائية، هذا ما يشعرهم بالإحباط و تطبيق المعادلات الفيز لديهم القدرة على إستدعاء و 
 هذا ما يسمى مؤخرا بقلق الرياضيات.العديد من التلاميذ و  بصفة خاصة مشكلة كبيرة يعاني منها

الأنشطة اللاصفية من أهم الوسائل التي لها دور هام في تعتبر الواجبات المنزلية و  منزلية:ضغوط الواجبات ال /4
تعزيز التعلم، لكن الإفراط فيها قد يؤدي إلى نتائج عكسية، فالتراكم الكبير للواجبات يزيد من مستوى الضغوط لدى 

 .(8ص ،2014 رغبتهم في التعلم )العزاوي،على دافعيتهم و التلاميذ مما يؤثر سلبا 

الثقل الملقى على عاتقه، والتوتر بسببها ورؤيته لها بأنها مضيعة للوقت و  كما أنها تعكس مدى شعور التلميذ بالعبء
وهي غير مناسبة لقدراته، شعوره بعدم نفعها تاب، و هي عبارة عن تكرار آلي لما هو موجود في المنهاج، الكالجهد و و 
دون على أولياءهم لى آبائهم لأن معظم التلاميذ يعتموعشكل ضغطا عليهم قدر بل أصبحت تلم تكتفي عند هذا الو 

الإعتماد ولى ما يجعل التلاميذ في خمول وفي حالة الإتكالية و المسائل المنزلية، خاصة في المراحل الألحل الواجبات و 
فإن ذلك يجعله المهارية العقلية و لية تفوق قدرة التلميذ ما يضعف ثقتهم بأنفسهم، كذلك عندما تصبح الواجبات المنز 

 (.dimitri,2009,p 93المشكلات النفسية على رأسها الضغط المدرسي )عرضة للإضطرابات و 

جتماعية ما يحيط بها من ظروف نفسية إن نظام الإمتحانات و  ضغوط الإمتحانات: /5 أصبحت تؤثر على نفسية وا 
الذي يجعله في  الخطرالتلميذ يشعر بنوع من التهديد و  الإمتحانات أصبح، فباقتراب أجال وسلوكاتهم وأداء التلاميذ

الضيق، فلد آلت الإمتحانات تمثل المعيار الوحيد الذي يقيم أداء التلاميذ الذي أصبح جل تركيزه على حالة من التوتر و 
 (.177ص ،2005 الحفظ دون الفهم )الأهواني،

، فهي تشكل الآن هاجسا والمهاراتأن تكون وسيلة لقياس القدرات  حيث صارت هاته الأخيرة تمثل غاية بدلا من 
ما سمي بالضغط المدرسي والتوتر وهذا  والخوفيلاحق التلميذ طول السنة الدراسية الذي آل بحال التلميذ إلى الذعر 

 (.8ص ،2005 )نجاتي محمد،
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حيث يؤدي الضغوطات لدى التلاميذ الخوف من الفشل الدراسي أحد الأسباب المؤدية إلى  الخوف من الفشل: /6
لى الفشل و هو بدوره يؤدي إلى إنخفاض الخوف و  حثا عن بصورة الذات لدى التلميذ، ما يشعره بالنقص والإحباط، و ا 

التقدير الذاتي يلجأ التلميذ الذي تعرض للفشل دراسيا خاصة المراهقين و المقبلين على الشهادات النهائية كشهادة 
الباكالوريا إلى ممارسة بعض السلوكات الشاذة كالعدوانية العنف وهذا إن دل على شيء دل على إرتفاع مستوى 

التي تؤثر بحد ذاته يجعل التلميذ في دوامة من الضيق و التوتر  الضغط لديه، بمعنى أن الخوف من الفشل أو الفشل
 (.193ص ،2006 ) طه حسين، وسلامة حسين،هذا مايؤدي إلى ما يسمى بالضغط المدرسي عليه سلبا و 

 . آثار الضغوط المدرسية:9

فرد من نواحي شتى النفسية إلى أن الضغوط المدرسية تؤثر سلبا على حياة الوالبحوث تشير العديد من الدراسات  
، بناءا على ما سبق سنعرض أهم الآثار والمدرسيةالنفسية، الفيزيولوجية، المعرفية، الإجتماعية، السلوكية، الإنفعالية، 

 فيمايلي:والمتمثلة الناجمة عن الضغط المدرسي 

ذلك  ويظهرتؤكد جل الدراسات النفسية على أن الضغوط المدرسية لها أثر سلبي كبير على التلميذ  الآثار النفسية: /1
والشعور ، حيث يتميز التلميذ وهو في حالة من الضغط بسرعة الإنفعال، وتدميرهامن خلال إختلال الآليات الدفاعية 

، نقص الدافعية، نقص التركيز، وكراهيتهمالآخرين  والخوف والخجل منعدم الثقة  ويصاحب ذلك، والتوتربالقلق 
 (.205ص ،2002 )الباهي حسن، ويشعرون بهاعلى الطريقة التي يفكر بها التلاميذ  يؤثربمعنى أن الضغط 

ختلال إن الضغوط التي يتعرض لها الفرد تحدث تغيرات في وظائف الأعضاء  الآثار الفيزيولوجية: /2 في الإفرازات وا 
الآثار الفيزيولوجية الناتجة عن الضغوط المدرسية نجد:  ومن، والهضميمن الجهاز العصبي  الغددية، إضطرابات كل

 (.40ص ،2008 علي عيسى،)السيد خليفة، و والغثيان ضيق التنفس، الكوليسترول، الرعشة 

، كالتالي: أمراض عضلية، أمراض التنفس وهي" الآثار الفيزيولوجية في سبعة أنواع وناثانصنف "هاريس وقد 
 (.63ص ،2015 ، الأمراض الجنسية، إضطرابات الغدد، أمراض المعدة )العايب،والوعائيةالأمراض القلبية 

الوظائف العقلية للفرد حيث تظهر عليه هذه ي و للضغوط المدرسية تأثير كبير على البناء المعرف الآثار المعرفية: /3
حظة، ضعف القدرة على الإستدعاء عنده ضعف الملابالتالي تظهر وضعف التركيز و  العلامات: نقص الإنتباه،

رة التلميذ على مواجهة المشاكل بالتالي تضعف قدعدم القدرة على إتخاذ القرارات و الإسترجاع، إضافة إلى النسيان، و 
رة عليه حيث يكون التفكير دم القدرة على السيطعوصعوبة معالجة المعلومات وتركيبها، إضطراب التفكير و  حلهاو 

 (.44ص ،2006 سلامة حسين،) طه حسين، و الإبداع التلميذ على الإبتكار و  جامد بمعنى عدم قدرةو  نمطي
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تؤدي  وبالتالينقص ثقته بالآخرين وتشمل تعتبر من أكبر المؤثرات السلبية على حياة التلميذ  الآثار الإجتماعية: /4
القدرة على مواجهتها، وعدم الهروب من المواقف ل و حاب، العزلة، الشعور بالتعاسة، والفشإلى إنهاء العلاقات، الإنس

 (.52ص ،2009 أبو أسعد،)الغرير، و الهروب من تحمل المسؤولية جبات و عدم القدرة على القيام بأداء الوا

ضف إلى ما سبق ذكره نجد أن التلميذ الذي يعيش تحت الضغط المدرسي يظهر عليه: السلوك العدواني، القلق، 
حيطين به خاصة في كل المبالسلب على علاقاته مع الآخرين وأسرته، و هذا ما يؤثر التوتر، الإندفاعية، و نفعالية، الإ

 (Turcotte, 1988, p75) .بالتالي ينتج عن ذلك سوء التكيف الإجتماعيو بيئة المدرسة، 

لى مستوى تصرفاته يرات عتظهر على التلميذ الذي يعيش ضغط مدرسي آثار سلوكية تحدث تغ الآثار السلوكية: /5
ضطرابات لغوية كالتأتأة  ردود أفعاله نجد منها: القيامعاداته وأسلوبه في المعاملة و  بإستجابات سلوكية غير مرغوبة، وا 

 (.208ص ،2011 ا همال الصحة )مجلي شايع،الطعام و و ات النوم التلعثم، إضطرابو 

العنف، الوقاحة، ظهور السلوك العدواني و صبية، كما تظهر عليه آثار سلوكية أخرى نجد: إضطرابات الكلام، الع 
نتاجيته المدرسية، إضافة إلى الإنحرافات السلوكية كالتدخينو ومردوديته مستوى أداء التلميذ إنخفاض  التعاطي و  ا 
 (.18ص ،2003 )شيخاني،

الذي يجعله  إيجابي تؤثر الضغوط المدرسية على مزاجية التلميذ، فالحدث السار يستدعي مزاج الآثار الإنفعالية: /6
، في حين وجود حدث سلبي يجعل التلميذ يمر بفترة من المعاناة التي تؤدي والإستمتاعالسعادة في حالة من السرور و 

 وعدم، الوسواس القهري، جلد الذات، الشعور بالعجز والإحباطبه إلى ظهور مجموعة من الأعراض من أهمها: القلق 
 ،2017 عليها، الإنفعالات الحادة )منصوري، والسيطرةقدرته على القيام بأي نشاط، عدم القدة على ضبط النفس 

 (.166ص

يتعرض التلميذ لعدة مشكلات في حياته الدراسية ما تسبب له ضغطا مدرسيا، هذا الأخير يترك  الآثار المدرسية: /7
أهم هذه ومن على مستوى تحصيله وحتى الأكاديمي  ونشاطه مخلفات تؤثر بشكل كبير على مستوى أداء التلميذ

التوتر من الإمتحانات، الخوف من لوقت، الصعوبة في الحفظ، القلق و اوتنظيم المخلفات نجد: عدم القدرة على تخطيط 
 (. 47ص ،1999 الرسوب )الجولاني،

لديه  والتحصيلي، إنخفاض نسبة الأداء كل هذا يؤدي بالتلميذ إلى: التسرب المدرسي، سوء التكيف، الرسوب الدراس 
 (.15ص ،2006 )محمد ناصر،
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 التعرض للضغوط المدرسية: )ذكور/إناث( في جنسين. الفروق بين ال10

)ذكور/ إناث( تعد من المشكلات التي واجهت الطالبة في الدراسة الحالية، حيث جاءت جنس يتعلق بال فيمان الفروق إ
ت الدراساالمتعلقة بهذا الموضوع متناقضة ولازال الموضوع لم يحسم بعد ومن إستقراء البحوث و نتائج الدراسات السابقة 

وصلت إلى وجود فروق بين الذكور نلاحظ أنها إنقسمت إلى فئتين: الفئة الأولى ت الجنسينالتي تناولت الفروق بين 
إلى عدم وجود فروق بين الذكور والإناث  االإناث فيما يخص الضغوط المدرسية، بينما الفئة الثانية توصلت نتائجهو 

 جاءت هاته الدراسات على النحو التالي:في الضغوط المدرسية و 

في الضغوط المدرسية والإناث الدراسات التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق بين الذكور وتشمل  أ/ الفئة الأولى:
 وهي:

جها عن وجود فروق جنسية دالة إحصائيا في الضغوط ( التي أسفرت نتائ2022" )وآخرون دراسة "العربي مداحي  -
 المدرسية.

( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في 2005دراسة "كروم خميسي" ) -
 الضغوط لصالح الذكور.

بين الذكور  ( التي توصلت إلى وجود فروق في مستوى أحداث الحياة الضاغطة2012دراسة "الزهيري لمياء" ) -
 لصالح الإناث.والإناث 

في  والإناث( التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور 2020" )وآخرون دراسة "النيل عمرو  -
 ضغوط البيئة المدرسية لصالح الإناث. 

في الضغوط ( التي جاءت نتائجها تشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2016دراسة "محروس الطملاوي" ) -
 الإناث لصالح الذكور.المدرسية بين الذكور و 

الضغوط  الإناث فيين الذكور و ( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق ب2016دراسة "محمود أبو مصطفى" ) -
 لصالح الذكور.المدرسية و 

( التي أشارت نتائجها إلى أن الطالبات أكثر تعرضا للضغوط المدرسية من 2015" )والواديدراسة "الشراب  - 
 الطلاب.
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في الضغط  والإناث( التي أسفرت نتائجاها عن وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور 2018دراسة فائق سلوى ) -
 المدرسي لصالح الذكور.

 التي أسفرت نتائجها عن وجود فروق جنسية دالة إحصائيا في الضغوط المدرسية. (2019دراسة "العربي مداحي" ) -

في الضغوط والإناث الدراسات التي أشارت نتائجها إلى عدم وجود فروق بين الذكور وتشمل  ب/ الفئة الثانية:
 المدرسية وهي:

جهما عدم وجود فروق دالة (، حيث أظهرت نتائ2005"كامل" )ودراسة  (2011ن "عبيدي سميرة" )دراسة كل م -
 إحصائيا في الضغوط المدرسية تبعا للجنس.

في إدراك والإناث نتائجها أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور وأسفرت ( 2002دراسة "مدحت سمير" ) -
 ضغوط البيئة المدرسية.

 في الضغوط المدرسية. لإناثواذكور ( التي تبينت أنه لا توجد فروق بين التلاميذ ال2019دراسة "بكير مليكة" ) -

 ( التي تشير إلى عدم وجود فروق بين الجنسين بخصوص إدراكهم للضغوط. 2002دراسة "ريتز" ) -

في والإناث ( التي أسفرت نتائجها أنه لا توجد فروق بين بين التلاميذ الذكور 2019دراسة " بكير مليكة " ) -
 الضغوط المدرسية.

البحوث ترى الطالبة فيما يتعلق بالفروق بين النوعين في التعرض للضغوط الدراسات السابقة و ادا على أغلب إستن
يمكن تفسير ذلك إلى التغيرات و، المدرسية فلا يوجد أدنى شك أن الإناث أكثر تعرضا للضغوط مقارنة بالذكور

ى هرمون التستوستيرون عند الخصائص الشخصية لكلا الجنسين، فمثلا نجد مستو التباين في السمات و و ة الجسمي
ناث يتعرضن إلى الذكور يميل إلى الإرتفاع  ما يساعدهم على التعامل مع الضغوط بشكل أفضل، في حين نجد الإ

كلهن أو جسدية خلال فترة المراهقة مما قد يزيد شعورهن بالضغط، قد تقلق بعض الفتيات من تغير شتغيرات هرمونية و 
( يرى أن البلوغ عند الذكور هو عبارة عن 204ص ،2003ما أشار إليه " طه حسين " )هذا جسمهن في فترة البلوغ، و 

الضغط خاصة بسبب التغيرات البلوغ عند الإناث مصدر للقلق و  الإجتماعية، بيمنا يكون الجسمية و مصدر للقوة 
( التي 2019كامبردج )هذا ما أكدته المراجعة المنهجية التي أجرتها جامعة ، و النفسية التي يمررن بهاجسدية و ال

قد لضغوط الدراسية مقارنة بالذكور و توصلت إلى أن هناك مؤشرات كثيرة تشير إلى أن الإناث أكثر عرضة للإصابة با
التوقعات الإجتماعية  حددت هذه المراجعة أن هذا راجع إلى العديد من العوامل التي قد تساهم في ذلك بما فيها نجد:

 الأكاديمية.الهرمونية، الضغوط الإجتماعية و  الثقافية، التغيراتو 



 الضغوط المدرسية                                                                               نيالفصل الثا

44 
 

لال وضع خطط وأهداف مستقبلية، والعمل الجاد من أجل كما نجد أن الإناث يفكرن في تكوين مستقبلهن من خ
كأن يتوقع منهن أن يكن تفرض عليهن افية التي تواجهها الإناث و الثقتحقيقها وهذا بسبب التوقعات الإجتماعية و 

زوجات مثاليات في المستقبل، في هذا السياق نجد دراسة أجرتها في المدرسة، وأن يكن أمهات و ات ناجحمجتهدات و 
( التي كانت نتائجها تشير إلى أن الإناث أكثر عرضة للإصابة بالضغوط الأكاديمية مقارنة 2017جامعة كاليفورنيا )

ختباراتهنو  بشأن واجباتهن المدرسيةمع الذكور، كما أن الإناث كن أكثر عرضة للقلق  هن أكثر من تعرضن ، و ا 
 للضغط من أجل النجاح في المدرسة.

بمعنى أن مستوى إرتفاع الضغوط لدى الإناث أكثر من الذكور بسبب الأعباء الكثيرة الملقاة على عاتقهن من طرف 
ح لهم بمواجهة خاصة العربي مقارنة بالذكور الذين لديهم مساحة أكبر من الحرية التي تسم والمجتمعالمحيطين بهم 

فراغها الضغوط  ( التي كانت أهم نتائجها 2018جرتها جامعة هارفارد )أأفضل، في هذا السياق نجد دراسة  بصورةوا 
وجود فروق بين الجنسين في التعرض للضغوط تعزى لصالح الإناث، لأنهن أكثر من أبدين شعورهن بالضغط من 

 .ومستقبلهنالقلق بشأن آدائهن المدرسة و 

نخلص القول إلى أن تعرض الإناث للضغوط أكثر من الذكور خاصة في الطور الثانوي راجع إلى سببين،  مما سبق
قلقا نتيجة أكثر حساسية و كما هو معروف أن الإناث في هذه الفترة يكن رحلة المراهقة و الأول هو الإنتقال إلى م

حيوية، أما السبب الثاني فهو قة فترة نشاط و ديهم مرحلة المراهتوقعات المجتمع تجاههن، عكس الذكور التي تمثل ل
ذكور في بيئة تشجعهم على القوة والإنجاز والتعبير راجع إلى عملية التنشئة الإجتماعية لكلا الجنسين، حيث ينشأ ال

 السلبية. تجعلهن خاضعات لأوامر الغير والإعتمادية والعجز و أفكارهم، بينما الإناث يترعرعن في بيئة عن مشاعرهم و 

 . الفروق بين التخصصين )علمي/أدبي( في التعرض للضغوط المدرسية:11

في الضغوط والأدبيين التي تناولت موضوع الفروق بين العلمين والبحوث الإعتماد على ما سبق من الدراسات ب
ط المدرسي يتعلق بهذا الموضوع أن أغلب الدراسات جاءت لصالح العلميين في مقياس الضغ فيماالدراسية ترى الطالبة 

 ما أشارت إليه مجموعة من الدراسات على رأسها:وهذا 

التحصيل الدراسي لدى المراهق رفة العلاقة بين الضغط المدرسي و ( التي هدفت إلى مع2011دراسة "عبيدي" ) -
المدرسي لصالح  كانت أهم النتائج التي توصلت إليها وجود فروق دالة إحصائيا في مقياس الضغطس، و المتمدر 

ذلك علميين مطالبين بالإجتهاد أكثر و أرجعت سميرة السبب في النتيجة المتوصل إليها كون أن التخصص العلمي، و ال
العلمية يحتاجون  لإعتقادهم بصعوبة التخصص العلمي ما يجعلهم يبذلون جهدا أكثر لنيل معدل أعلى فتلاميذ الأقسام
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يجب أن يكون لديهم إستعداد كبير، إضافة إلى كثافة لية و يحتاجون إلى قدرات تفكير عاالمثابرة و إلى المواظبة و 
 (.188ص ،2008 البرنامج المقرر لهذه الشعبة يعتبر بحد ذاته ضغطا )بوبشيت الجوهر،

العنف بين  وسلوكياتبالتقليل من الضغط المدرسي  وعلاقتها( النشاطات الرياضية 2021دراسة بن يوسف وليد ) -
النتائج تشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ الممارسين  وكانتبوية التلاميذ داخل المؤسسة التر 

السبب كون العلميين  وأرجعللنشاطات الرياضية في الضغط المدرسي تعزى لمتغير التخصص لصالح العلميين 
هذا ما يجعلهم في موقف مطالبين بالإجتهاد أكثر ذلك إنطلاقا من فكرة شعبة العلوم تتطلب مهارات تحليلية عالية و 

 ضغط.

الأدبيين في الشعور روق دالة إحصائيا بين العلميين و ( التي أشارت إلى وجود ف1998دراسة " المقدادي " ) - 
بالضغط المدرسي لصالح العلميين، وسبب هاته النتائج راجع كون العلميين يتوجهون إلى هذا التخصص فقط بغية 

ما جاء كذلك في دراسة وهذا إرضاء رغبة أهاليهم ظنا منهم أن مناصب العمل المستقبلية كلها تعطى للشعب العلمية 
 (.2008محمد عيساوي )

 أهمها: التخصصين علمي وأدبيله لا يعني أنه لا توجد دراسات أشارت إلى عدم وجود فروق بين كل ما سبق تناو 

( التي أشارت نتائجها إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير 2022" )والجبوري دراسة "جواد  -
 التخصص )أدبي/علمي( في الضغوط الأكاديمية.

في والأدبي لتي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين ذوي التخصص العلمي ( ا2022دراسة "عبد المعطي" ) -
 الضغوط الدراسية.

لكلية ( التي أسفرت نتائجها عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدرجة ا2023دراسة "محمد شاهين" ) -
 ذلك تبعا للتخصص الأكاديمي )علمي/أدبي(.و لمقياس الضغوط الأكاديمية 

( التي أكدت على عدم وجود فروق في الضغوط المدرسية بين 2008"العناني" )( و2008سة كل من "سليمات" )درا -
 تلاميذ مختلف الشعب.

في الضغوط المدرسية، والأدبيين ( التي أكدت على عدم وجود فروق بين العلميين 2015" )والوادي دراسة " الشراب  -
فسرو ذلك إلى أن الضغوط التي يعاني منها كلتا الشعبتين راجع إلى الواجبات المقدمة لكلا التخصصين إضافة إلى 

 التفكير في المستقبل.وأخيرا القانون الداخلي المطبق على كليهما، إضافة إلى أساليب التقويم المتبعة، 



 الضغوط المدرسية                                                                               نيالفصل الثا

46 
 

المقررات المقدمة لهاته البرنامج و  ربما هذا راجع كون أنء لصالح العلميين و ب الدراسات جالكن هذا لا يمنع أن أغل 
مقارنة مع ما يقدم في هاتين والرياضيات هارات كالفيزياء مة المواد التي تتطلب قدرات و الشعبة تكون كثيفة خاص
ما يتعلق بموضوع والدراسات فيلمزيد من البحوث للتأكد من ذلك تنصح الطالبة بإجراء او ، المادتين للشعب الأدبية

 الضغوط الدراسية. 

 . خصائص وسمات الأفراد ذوي الضغوط المدرسية المرتفعة والمنخفضة:12

ختلف خصائص الأفراد اللذين يعانون من ضغوط مدرسية مرتفعة عن أولئك اللذين يتمتعون بمستوى منخفض من ت
 فئة:الضغوط فيما يلي سيتم عرض بعض الخصائص التي تميز كل 

 سمات ذوي الضغوط المدرسية المرتفعة:  /1

 بشكل عام يميل التلاميذ الذين يعانون من ضغوط مدرسية مرتفعة إلى:

 يميلون إلى التفكير في الأسوأ.المدرسي و  التوتر المستمر بشأن أدائهم أ. القلق الشديد:

 القلق.الأفكار المزعجة و ى الدراسة بسب يجدون صعوبة في التركيز عل ب. صعوبة في التركيز:

 صعوبة في النوم بسب التوتر.يعانون من الأرق و  ت. مشاكل في النوم:

هذا ما كالاكتئاب أو العصبية، و  بالإستثارة الإنفعالية قد يشعرون يمرون بتقلبات مزاجية كبيرة، و  ث. تغيرات في المزاج:
 العصبية.لية المعرفية والحسية و يؤثر على أنماط الوظائف العق

نقص الأكاديمية، و الكفاءة م غير قادرين على تحقيق النجاح و يعتقدون بأنهيرون الأمور بشكل سلبي و  ج. التشاؤم:
 الثقة بالنفس.

 آلام المعدة نتيجة للضغوط المدرسية.نون من مشاكل جسدية مثل الصداع و قد يعا ح. مشاكل جسدية:

 جنب التفاعل مع الآخرين.يميلون في فالب الأحيان إلى ت خ. العزلة الإجتماعية:

نخفاض الدافعية:و  د. تقدير الذات المنخفض الدافع للدراسة دم القيمة، كما أنهم يفقدون عاءة و قد يشعرون بعدم الكف ا 
، النجاحيق الاهداف و الشعور بمقدرة ضعيفة لتحقبتعاد عن تأدية المهام الصعبة و قد ينتج عنها الإوالأنشطة الأخرى، و 

 .(97ص ،2022 )عايد محمد، والفعالية وخفض وضعف الأداء
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 سمات ذوي الضغوط المدرسية المنخفضة:  /2

 على النقيض يميل التلاميذ الذين يعانون من ضغوط مدرسية منخفضة إلى:

في  الرغبةاسة، ويشعرون بالتحفيز و الدر يهم نظرة إيجابية تجاه المدرسة و غالبا ما يكون لد التفاؤل:و  أ. النظرة الإيجابية
 التعلم.و  التحديالإنجاز و 

 السيطرة على مشاعرهم.يتميزون بالهدوء و  ب. الهدوء:

دارة يتمتعون بمهارات جيدة في تنظيم الوقت  ث. مهارة إدارة الوقت: ويوزعون المهام، يخططون لأوقاتهم بشكل جيد وا 
 أعمالهم بفعالية دون الشعور بالضغط.

عن وهادئة ويبحثون بطريقة منطقية والتحديات يمتلكون القدرة على مواجهون المشكلات  ج. مهارة حل المشكلات:
 حلول إبداعية.

ساعدهم في الحصول على المساعدة ، ما يوالزملاءيمكنهم التواصل بوضوح مع المعلمين  ح. مهارة التواصل الجيد:
 الدعم اللازمين.و 

نفسهم، ويحظون بالدعم العائلي أ بالرضا عن ويشعرون اتهم يؤمنون بقدر  الإجتماعي:والدعم خ. الثقة بالنفس 
 . ومشجعةالأصدقاء مما يوفر لهم بيئة آمنة و 

 التي تواجههم في بيئة المدرسة. والتحديات يستطعون التكيف مع التغيرات  د. المرونة العالية:

 . أنفسهمعلى  يضعون ضغوطا غير ضروريةولا يضعون لأنفسهم توقعات واقعية،  :واقعيةذ. توقعات 

 . قياس الضغوط المدرسية:13

صحته النفسية لذا فإن قياس هذه الضغوط وعلى تؤثر الضغوط المدرسية بشكل كبير على الأداء الأكاديمي للتلميذ 
 يعد خطوة أساسية لفهمها، من أهم الأدوات التي يمكن إستخدامها لقياس الضغوط المدرسية نجد:

 55( يتكون المقياس من 2009المصري " لطفي عبد الباسط إبراهيم" أعده سنة ) مقياس الضغط المدرسي للباحث -
 (.142ص ،2016 أبعاد )عبيدي، 7عبارة يرى بأنها تمثل مصدرا للضغوط المدرسية موزعة على 
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الأستاذ مؤمن نظمي عودة أبو مصطفى و مقياس الضغط المدرسي المستخدم في الدراسة الحالية من إعداد الدكتور "  -
عبارة موزعة على خمسة أبعاد على النحو التالي الخوف من  40( يتكون المقياس 2016نظمي ابو مصطفى" سنة )

 (.104ص ،2016 مصطفى، )أبو المدرسيةالفشل، الإمتحانات، الواجبات المنزلية، المواد الدراسية، البيئة 

" في دراستهم وآخرون ث " مداحي العربي ( ترجمه الباح2011مقياس الضغوط المدرسية أعده "جيان دونغ سان" ) -
عبارة موزعة على ستة  16( علاقة الضغوط المدرسية بالدافعية للتعلم لدى تلامذة الثانوية، يتكون المقياس من 2022)

، القنوط، العبء المدرك، توقعات الذات، توقعات الآخرين، ضغوط والنقاطأبعاد على النحو التالي الإتجاه نحو الدراسة 
 (.214ص ،2022 آخرون،)مداحي و راسة الد

عبارة تهدف إلى معرفة وجهة نظر المفحوصين  57مقياس الضغوط المدرسية " لأميرة السيد منصور" يتكون من  -
 فيما يخص أبعاد المقياس التي تتضمن خمسة أبعاد المرتبطة بالمدرسة، الزملاء، المعلمين، الإمتحانات.

( الذي طبقته على البيئة الجزائرية بعد إعدادها للمقياس في 2011مقياس الضغط المدرسي " لعبدي سميرة " ) -
 التحصيل الدراسي لدى المراهق المتمدرس.بسلوك العنف و وعلاقته دراستها الضغط الدراسي 

 إضافة إلى ما سبق توجد مقاييس أخرى لقياس الضغوط النفسية المدرسية نجد أهمها:

( لتقدير الضغط النفسي المدرسي للتلاميذ يسعى هذا المقياس لقياس الضغط 2012مقياس " محمد بوفاتح " ) -
 عبارة تقيس ستة أبعاد. 66النفسي المدرسي عند تلاميذ الثانوية يتكون المقياس من 

 .فقرة 30" يتكون من وآخرون ( من إعداد "حسام فهمي 2019مقياس مواجهة الضغوط الدراسية ) -

عبارة موزعة على عشرة  110( يتكون المقياس من 2005لمحمود محي الدين" )مقياس الضغوط النفسية المدرسية " -
 أبعاد. 

 .فقرة 40( يتكون المقياس من 2018)مقياس " إسماعيل بن خليفة "  -

الدراسات العليا ( جامعة عين شمس، معهد 1999مقياس الضغوط النفسية المدرسية للباحث "عمر إسماعيل علي" ) -
 للطفولة.

وعلاقتها ( ضمن دراسته الضغوط النفسية المدرسية 2012" )وق العمري مرز مقياس الضغوط النفسية المدرسية " -
 (.205، ص2018 النفسية )بن خليفة، ومستوى الصحةالأكاديمي  بالإنجاز
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 . إدارة الضغوط المدرسية:14

جزء  الموجب أو بجانبها السالب، فالضغط سوآءا بجانبهان الطبيعي أن يتعرض كل شخص منا إلى مواقف ضاغطة م
وتفسيرنا ، لكن الأهم من هذا هو إدراكنا والانفعاليةبالرغم من تأثيره السلبي على صحتنا النفسية لا يتجزأ من الحياة، 

هذه الضغوط ما  ومهاراتنا لإدارةعلى خبراتنا الشخصية  ويتوقف هذا، والتحكم فيهامعها  وكيفية التعاملالضغوط  لهاته
 (.9، ص2003 خفضها خاصة لدى التلميذ المتمدرس )عبد الغني، والعمل علىيساعد في التعامل المناسب معها 

ي على الصعيد الأسر  سوآءامن خلال أساليب إدارة الضغوط المدرسية التي سنتناولها في هذا العنصر  ويتم ذلك 
 البيئة المدرسية نوجزها فيما يلي: والإجتماعي أو

 نورد: والتغلب عليهامن المتغيرات التي تساعد التلميذ في إدارة المواقف الضاغطة  :والإجتماعيةالبيئة الأسرية  /1

ظهار الحببناء علاقات سوية بين أفراد العائلة   -  البعض. والدفء لبعضهم وا 

 .والمسؤولية الشخصيةبنفسه، مع تنمية تقدير الذات الإيجابي لديه  وتعزيز ثقتهدعم التلميذ من قبل أفراد أسرته  -

 .وحلهاعلى مواجهة المشكلات  ومهارات التديرتنمية مهارات التلميذ الإجتماعية  -

 قدرات أبناءهم. وطموحاتهم معملائمة توقعات الآباء  -

 .والأصدقاء والأقاربمن الأسرة المساندة الإجتماعية  -

وسيلة للتنفيس عن الغضب وتفريغ الطاقة  واتخاذ اللعب والتنفس العميق الاسترخاءتدريب الأبناء على مهارات  -
 (.136، ص2018 بن خليفة،والضغوط )السلبية 

( إلى أن إدارة الضغوط تتطلب التدريب على المهارات الآتية: إعادة البناء المعرفي، التدريب 1992كما أشار "مارش" )
 (.48، ص2007 وعثمان،)عبد المقصود،  الاسترخاءعلى المهارات الإجتماعية، البحث عن المعلومة، التدريب على 

دارة الضغوط: يمكن خفض البيئة المدرسية /2  لتلاميذ من خلال:لدى ا وا 

 خاصة لدى التلاميذ اللذين لديهم تجارب فشل أو رسوب. ومدى أهميتهتشجيع التلاميذ من أجل النجاح  -

 عند التلاميذ مع العمل على تعزيز التفاعل الإيجابي لديهم مع أقرانهم. والمواهب الخاصةتنمية المهارات  -
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بداء أراءهمبداخلهم  عمالتفريغ التلاميذ  ومشجعة ومحيط ملائمتوفير بيئة صفية داعمة  - ومشاعرهم وانفعالاتهم  وا 
 إيجابية. بطريقة

 .وردود أفعالهمسلوكهم  والتحكم فيتنمية مهارة ضبط الذات لدى التلاميذ  -

على بالإضافة إلى تشجيعهم  والتعلم التعاونيالتنويع في أساليب التدريس التي تشجع التلاميذ على التعلم بالمشاركة  -
 .والخطأالتعلم من خلال المحاولة 

 .ومع المعلمتشجيع التلاميذ على بناء علاقات إيجابية مع بعضهم البعض،  -

إضافة إلى ما سبق ذكره أشار المنظرون في مجال علم النفس إلى مجموعة من النماذج لإدارة الضغوط المدرسية فيما 
 يلي سنتطرق إلى أهمها:

 (:1996وجيل )أ. نموذج فيزو 

يهدف هذا النموذج إلى الوقاية من الضغوط قبل حدوثها من خلال تمكين الأفراد من التعامل مع المواقف الصعبة  
 عبر عدة خطوات نوردها: ويتم ذلكبشكل أفضل، 

 الأفعال تجاهها. وتقييم ردودتحديد المشكلة بوضوح  -

 السلبية إلى أفكار إيجابية. ومشاعرهم وتعديل الأفكارتشجيع الأفراد على طرح أفكارهم  -

 والتوافق معإرشادية حول كيفية التكيف  وداعمة ووضع برامجصحية  بيئة دارسةيؤكد النموذج على أهمية توفير  -
حسين،  )طهالتحديات بشكل أكثر فعالية  والتعامل معالضغوط، مما يساهم في تحسين قدرة الأفراد على إدارة الضغوط 

 (.241- 204 ، ص2006 ،وسلامة حسين

 (:1985) ميك بومب. نموذج 

 ثلاثي المراحل لتدريب الأفراد على إدارة الضغوط يركز هذا النموذج على:  ميك بومطور 

اللازمة لفهم هذه  وتزويدهم بالمعرفة، وآثارها السلبيةحيث يتم تعريف الأفراد بطبيعة الضغوط  :والتوعيةالتعليم  -
 الظاهرة.

والتي ، والتدريب المعرفي، والتقنيات كالاسترخاءيتم تدريب الأفراد على مجموعة من المهارات  المهارات: اكتساب -
 .والتعامل معهاعلى مواجهة الضغوط  تساعد
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للحياة الواقعية، مما يساعد الأفراد على تثبيت  محاكيهيتم تطبيق المهارات المتعلمة في مواقف  التطبيق العملي: -
 ياتهم اليومية.ح وتطبيقها فيالمهارات 

إدارة  استراتيجيات باستخدام يوجهونايهدف هذا النموذج إلى جعل الأفراد قادرين على التعامل مع التحديات التي 
هذا النموذج في بيئات مختلفة بما في ذلك بيئة المدرسة، حيث يمكن للمعلمين  ويمكن تطبيقالَضغوط المتطورة، 
وعثمان عبد المقصود، والإجتماعية )للتعامل مع الضغوط المدرسية  جياتالاستراتيمن هذه  والتلاميذ الاستفادة

 (48 ، ص2007،

، يمكن والتوجيه المناسبخلال توفير الدعم اللازم  وتطويرها منيمكننا القول إن إدارة الضغوط هي مهارة يمكن تعلمها 
 ال حياتهم.طو  ستقيدهمالتلاميذ على تطوير هذه المهارة التي  والأسرة مساعدةللمدرسة 

 . إستراتيجيات وأساليب مواجهة الضغوط المدرسية:15

التعامل مع الأحداث  وذلك بغيةالضغوط المدرسية  واستراتيجيات مواجهةبعض الدراسات بالبحث عن أساليب  هتمتا
المواجهة: "أنها مجموعة من الجهود السلوكية  استراتيجيات" ونيلفقد عرف كل من "ستون  والمواقف الضاغطة

 تأثير الموقف الضاغط" )عوض رجب، وكذلك تدنييعتمدها الأفراد من أجل خفض مستوى القلق لديهم  والمعرفية التي
 (. 67، ص2001

 مع التلاميذ لمواجهة الضغوط المدرسية نجد: استخدامهاالتي يمكن  الاستراتيجياتأهم  ومن بين

 حل المشكلات: يةاستراتيج /1

، تتضمن هذه ودائمبشكل فعال  يواجهاهي منهجية منظمة تساعد التلميذ على التغلب على الصعوبات التي  
 مجموعة من الخطوات المتسلسلة تبدأ:  الاستراتيجية

 عميق. وتحليلها بشكل، ثم جمع المعلومات ذات الصلة ودقةبتحديد المشكلة بوضوح  -

 الأفضل. لاختيار وتقييمها بعنايةطرح مجموعة من الحلول المحتملة  -

 نجاح الحل. وتنفيذها لضمانتطوير خطة عمل مفصلة  -

 

 في: الاستراتيجيةتكمن أهمية هذه 
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 التخلص من الضغط الناتج عن المشكلة. -

 إيجاد حلول دائمة بدلا من الحلول المؤقتة. -

 على تحليل دقيق للمعلومات. بناءاقرارات مدروسة  اتخاذ -

 (.49، ص2007 جمعة سيد،وحلها )زيادة الثقة بالنفس من خلال القدرة على مواجهة التحديات  -

 تعديل أسلوب الحياة: /2

، تتجلى في جوانب متعددة والسلوكلأنماط ثابتة من التفكير  انعكاسهو  حياة الفرد": أن أسلوب وفرانكلين جنازيرى " 
 (.103، ص1999 " )الرشيدي،ودوافعهإلى علاقاته الإجتماعية  ومشاعره وصولاا من أفكاره من شخصيته بدء

العظيم" إلى أن أسلوب حياة الفرد هو مفهوم ديناميكي يتأثر بالبيئة  وسلامة عبدالباحثان "طه عبد العظيم  وعليه يشير
يتعرض لها الفرد، قد يلجأ الفرد تحت تأثير الضغط إلى سلوكيات غير صحية كحل مؤقت،  وبالضغوط التيالمحيطة 
يمكن للفرد أن يستغل هذه الفرصة  ومع ذلكالسلوكيات قد تؤدي إلى مشاكل أكبر على المدى الطويل،  ولكن هذه

النفسي )بن  حقيق التوازن وتصحية تساعده على إدارة الضغوط بشكل أفضل  وتبني عاداتلإعادة تقييم أسلوب حياته 
 (.140، ص2018 خليفة،

 :الاسترخاءالتدريب على  /3

والجسدي وتحقيق تقنية من تقنيات العلاج النفسي الهدف منه الوصول إلى حالة من الهدوء النفسي  الاسترخاءيعتبر 
 .(edmond, 2005, p55) والإجهادحدة التوتر  والتخفيف من، والرفاهيةبالطمأنينة  الشعور

 الاسترخاءسمة بارزة في عصرنا الحالي، مما يؤثر سلبا على أدائنا في مختلف المجالات، تعلم  إن التوتريمكننا القول 
يمكن للأفراد  الاسترخاءفعالة لمواجهة هذا التوتر، فمن خلال التدريب المنتظم على تقنيات  استراتيجية والتأمل يمثل

خلال دقائق معدودة، لكن هذا التحول يتطلب ممارسة مستمر للوصول إلى  ءالاسترخاالتحول من حالة القلق إلى حالة 
على التعامل مع المواقف الصعبة مما  والألم وتحسين القدرةهذا، تساهم هاته الأخير على التقليل من الشعور بالتوتر 

 .وسعادة هدوءايؤدي إلى حياة أكثر 

 التأمل: /4
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القلب "بونسن"  وحسب عالم، والأشياءالأفكار  والتركيز علىالكافي  الوقتوأخذ ، والعميقالتفكير المطول  ويقصد به
التي بإمكانها  وكل المشاكلحالة من الهدوء التام بعيدا عن ضجيج الحياة،  والفكر فيهو عبارة عن جعل العقل 
 (.105 -103ص ،2001 دقيقة )السيد عثمان، 12دقائق إلى  10مواجهة الفرد لمدة تتراوح من 

 :والممارسة الرياضيةإستراتيجية اللعب  /5

والسيطرة ، والإبداع، فهو يساعد على تنظيم التعلم والقلقالفعالة للحد من التوتر  ومن الوسائلحسب "أرنود" يعد اللعب 
كتساب الثقة والعقلية وحل المشكلاتالجسدية  وتنمية المهاراتالقلق،  على  ساهموالتمارين فتفي النفس، أما الرياضة  وا 

 بشكل كبير في تخفيف الضغوط النفسية.

المعلمين أن يستغلوا حب الأطفال للعب لجعل التعليم  وجب علىأما "بياجيه" يرى أن اللعب يرتبط بعمل المعلم، لذا  
 (.149السابق، صمفروضا عليه )المرجع  وليس تعليما، ومحفزةتجربة ممتعة 

 إعادة التقييم المعرفي: /6

 وأسس أهمهايقوم على مبادئ  وهذا الأسلوب، ومنجمها نفسيإعادة التفكير في الضغوط التي أساسها  ويقصد به
التغلب على الضغط، ببساطة  وهذا بغية، كذلك التفسير الإيجابي للأحداث الحياتية والتحكم فيهاالإنتقاء الجيد للأفكار 

 ونقوم بتقييمالتي نواجهها،  وحل المشاكلالصعبة  ة للمواقفوالإستجابالتقييم المعرفي هو طريقة تفكيرنا في كيفية فهم 
ذ لمالطرق التي نستخدمها لحلها،   )كامل راتب، وأكثر فعاليةتنجح هذه الطرق فإننا نحاول البحث عن طرق جديدة  وا 

 (.210، ص2000

 :خلاصة

 عائقا لدى التلميذ المتمدرسط المدرسية تشكل عقبة و أفكارهم و توجهاتهم إلى أن الضغو  اختلافيتفق الباحثون رغم 
خاصة التلاميذ المقبلين على إجتياز الإمتحانات النهائية، التي تعتبر إمتحانات  اجهايو هي أكبر التحديات التي و 

العملي للتلميذ، تتعدد مصادر هذه الضغوط و تتنوع بدءا يا لأنها تحدد المسار التعليمي و مصيرية مثل شهادة الباكالور 
لمدرسي سلبا على أداء التلاميذ يؤثر الضغط ا، الاجتماعيةو مية وصولا إلى الضغوط المدرسية من متطلبات الحياة اليو 

العوامل المؤدية إلى هذا مع وضع الأسباب و  التربويين فهمب على المختصين و يحرمهم من تحقيق أهدافهم، لذالك وجو 
العمل على توظيفها بشكل ملائم من أجل و  مناسبة لمواجهة الضغوط المدرسيةالإستراتيجيات الحلول و المزيد من  ال

على التوافق مع مختلف تساعده ر الخدمات التي تتكفل بالتلميذ و توفيمن حدة الضغوط لدى التلاميذ، و  فالتخفي
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جميع الجهود على ذلك  الإستجابة لمختلف المطالب التي تواجهه خلال مساره المدرسي، بحيث تتظافرالتحديات و 
جميع جوانب شخصيته. التركيز على الدور المحوري للتلميذ، بغية تحقيق التنمية الشاملة لو 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالث الفصل

للإنجاز الدافعية 



 الدافعية للإنجاز                                                                               لثالفصل الثا

 
 

 :تمهيد

يشعرنا اجهة التحديات و مو لذي يدفعنا نحو تحقيق أهدافنا، ويحفزنا على بذل الجهد و لطالما تساءلنا عن ذلك الدافع ا
بالرضا عند الإنجاز، هذا الدافع ما يطلق عليه علماء النفس بالدافعية التي تعتبر المحرك الذي يثير الأفراد للقيام بفعل 

 (.59ص ،2013 )شويخي،ما 

كما أنها تعتبر من الشروط الأساسية التي تتوقف عليها العملية التعليمية سوآءا كان ذلك بغية الحصول على المعرفة أو 
 جاز عمل ما، لذا صرفنا النظر خلال هذا الفصل إلى إلقاء الضوء عليها.إن

 الدافعية: أولا

 . لمحة تاريخية عن تطور مفهوم الدافعية:1

على حد السواء، سعيا لفهم ما يدفع الإنسان للسلوك  وعلماء النفسلطالما شغل مفهوم الدافعية المذاهب الفلسفية   
لماهية الدوافع  وتفسيرات مختلفةمعينة، شهد هذا المفهوم تطورا عبر التاريخ مع ظهور نظريات جديدة  والتصرف بطرق 
 (.164ص، 2009 ،)زغلول وكيفية عملها

قدموا أفكار حول الدافعية، حيث سفة إهتموا بفهم السلوك البشري و (: أن الفلا345ص ،1988"إبن خلدون" ) وورد في
ى أساس أن الحيوان علختيار، وقد ميزت بين الإنسان و الإللنفس البشرية والحرية في الإرادة و  لانيأكدوا على الجانب العق

 )الغزالي،دوافعه، في حين يتبع الحيوان غرائزه وفق آلية معينة الإنسان يحكمه العقل والروح اللذان يسيران سلوكه و 
 (.123ص ،2002

ديث، مع الإهتمام المتزايد بدراسة الدوافع ظهرت نظريات شهد هذا العصر ظهور علم النفس الح 19أما في القرن 
 (.156ص ،1995 العقاب )ثروندايك،ي ربطت الدافع بالتعزيز و سلوكية مثل نظرية "ثروندايك" الت

برزت نظريات نفسية جديدة مثل نظرية التحليل النفسي "لفرويد" التي نادت بفكرة أن الأفراد يتبعون  20في القرن و 
 (.89ص ،1970 قة لاشعورية )ماكليلاند،غرائزهم بطري

ستمرت  تعقيدا للسلوك البشري  وتفسيرات أكثرإلى يومنا هذا مع ظهور نظريات جديدة  21هاته الأفكار حتى القرن وا 
 .والإنسانيةمن هذه النظريات نجد السلوكية، المعرفية 



 الدافعية للإنجاز                                                                               لثالفصل الثا

57 
 

 . مفهوم الدافعية:2

إستقطب مفهوم الدافعية الكثير من المهتمين للبحث فيها، لما لها من أهمية في مجالات الحياة المختلفة التعليمية  لقد
 كالآتي: والنظرية نذكرهاحسب توجهاتهم الفكرية  وعرفها كلكانت أو المهنية، 

 أ. لغة: 

الباقي، )عبد  تي تعني يدفع أو يحركال (mover)لى الأصل اللاتيني لكلمة إ (motivation)الدافعية يرجع مصطلح 
وتعمل تحرك الفرد من أجل تحقيق التوازن،  والخارجية التيإلى مجموعة الظروف الداخلية  وهي تشير(. 89ص ،دس
 govern,2004,p) إستدامته إلى حين إشباع الحاجة أو بلوغ الهدف وتوجيهه والمحافظة علىتنشيط السلوك  على
55). 

 ،2015 )رحالي،السلوك  للفعل أو والعوامل المحددةالنفس تشمل دراسة الدافعية على محاولة تحديد الأسباب  وفي علم
 (.77ص

 ب. إصطلاحا:

عين أنها حالة تحدث عند الكائن الحي البشري بفعل عوامل داخلية أو خارجية تثير لديه سلوكا مالدافعية "وتعرف 
 (162ص ،2011 )الزغلول، نحو تحقيق هدف معين"وتوجهه 

(: "بأنها منبع الطاقة 1988" )peker" ويرى (: "بأنها الطاقة التي تحركنا" 1992" )pantamallaحسب "وتعرف 
 .(vianin, 2006, p23)" والحركةالنفسية الضرورية للتأثير 

وتنظيمه يتم بمقتضاها إثارة نشاط الكائن الحي  وتوتر داخلي(: تعرف "بأنها حالة إستثارة 2007حسب "جلجل" )و 
 (.56ص ،2007 أقصى جهد لديه" )جلجل، وتوجيهه لبذل

(: "هي حالة فيسيولوجية نفسية داخل الفرد تحركه للقيام بسلوك معين في إتجاه معين لتحقيق 2009عرفها "بوحمامة" )يو 
ذا لمهدف محدد،   (.108ص ،2009 لى حين تحقيقه" )بوحمامة،يتحقق هذا الهدف يشعر الإنسان بالتوتر إ وا 

في الرغبة في إكمال نشاط معين من أجل  والتي تتمثل(: "أنها نوعان دافعية داخلية 2019أما "إدوارد" فيعرفها )
فهي الرغبة في إكمال نشاط معين من أجل الحصول على مكافأة ما من مصدر  ودافعية خارجيةبه فقط،  الاستمتاع

 (.155ص ،2019 ن،آخرو و  آخر" )ثروت
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 وتوجيهه نحوإستمرار هذا السلوك  وتعمل علىيعرف الدافع أيضا: "هو حالة داخلية في الكائن الحي تستثير سلوكه و 
 (.129ص ،2008 تحقيق هدف معين )عبد الحميد،

مادية أو المعنوية التوجهه لتحقيق غاية معينة يشعر بالحاجة إليها أو بأهميتها الذاتية التي تحرك سلوك الفرد و  هي القوة
 (.110ص ،2020 )الوهاج، وبورقيبة،تستثار هذه القوة المحركة بعوامل تنبع من الفرد نفسه بالنسبة له، و 

 . بعض المفاهيم المرتبطة بالدافعية:3

تجنبا توضيحا لذلك  طالبة، لذا إرتأت الوالباعثوالحافز الحاجة و هناك تقارب بين كل من الدافعية  يجب الإشارة إلى أن
 هي كالآتي:خلط أو الإلتباس بين المصطلحات و لل

يصل الفرد إلى تعد الأهداف من بين المفاهيم المرتبطة بالدافعية بحيث أنه عند تحقيق الأهداف  الأهداف:الدافعية و  /1
الحوافز إذن الهدف هو عبارة عن النتيجة الواضحة لأداء مقصود من أجل إشباع  الجسمي ويقلل منو التوازن النفسي 

 (.47ص ،2007 الحاجة )بني يونس،

الذي يتطلب إستكماله أو زواله جهدا يقوم تشير إلى النقص والشعور بالحرمان من شيء معين و  :والحاجةالدافعية  /2
ختلالعوز والإفتقار و بمعنى آخر هي حالة من ال به الفرد لإستعادة توازنه، لا التوازن تقترن بنوع من التوتر والضيق و  ا 

 (.72ص ،2014 هذا يتطلب دافعية )الوافي،و  تلبث الحاجة أن تزول متى أردت

وهو توجيه الأداء بهدف إشباع حاجته،  وتساعده علىالإنساني  وتنشط السلوكمثيرات تحرك  :والحافزالدافعية  /3
 (.209، ص1992 للغريزة يضع الميكانيزمات العصبية في حالة عمل )السلمي، كبديل

الدعم  وتتطور نتيجةالمفهومين، فالعادة تشير إلى قوة الميول السلوكية  استخدامالكثير يخلط في  :والعادةالدافعية  /4
 ادة فوراء كل عادة دافع قوي.السلوك، بينما الدافعية ترتكز على مقدار الطاقة التي تنطوي عليها الع وترتكز على

، فالإنفعالات تعمل أحيانا كدوافع في والإنفعالاتلا يمكننا التمييز أو التباين الدقيق بين الدوافع  :والإنفعالالدافعية  /5
ما للسلوك، بين والوجدانية المصاحبةتوليد الإستجابات الفرق الوحيد بينهما هو أن الإنفعالات تركز على الخبرات الذاتية 

 (.82،80، ص2000 الدوافع فيكون تركيزها على النشاط الموجه نحو الهدف )خليفة،

 وتنشيط دافعيةمن الإثارة التي تعمل على تحفيز  وهو حالةمجموعة من العوامل البيئية الخارجية  :والباعثالدافعية  /6
 (.160، ص2020 الأفراد )برابح،
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عن الحاجة التي  وهي تختلفتتمثل الرغبة في شعور الفرد بالميل نحو أشخاص أو أشياء معينة  :والرغبةالدافعية  /7
تكون نتيجة الشعور بالنقص أو وجود إضطراب، فالرغبة تسعى لتحقيق لذة بينما الحاجة تسعى لتجنب الألم فالإنسان 

رف على الرغبة إلا من خلال تجربة الحاجة مثلا: قد يكون في حاجة إلى شيء لكن لا يرغب فيه، بمعنى لا يمكننا التع
  (.leifes, et del, 1965, p377المعاشة )

وبالنجاح بالخلفية الأسرية  وللطموح علاقةيتمثل في تحقيق الفرد للأهداف التي يسعى إليها  :والطموحالدافعية  /8
 (.201، ص1986 )أبو علام، السابق

فطري يستثير سلوك الفرد  استعداد، أو هو والذهنيإلى السلوك الحركي  هو قوة داخلية موجهة تدفع الفرد الدافع: /9
 (.  14، ص2007 تحقيق هدف من الأهداف )أحمد إبراهيم، ويوجهه نحوللأنشطة 

وبطريقة إنجاز ذلك بسرعة  وتنظيمها مع وتناول الأفكارهو سعي الفرد إلى القيام بالأعمال الصعبة،  الإنجاز: /10
 (.51، ص2010 أملا في النجاح )عبد الله، وبذل الجهدلما يقابله من عقبات،  الفردوتخطي ، إستقلالية

أن كل  باعتباربينها  وتتداخل فيماالموجود بين المفاهيم السابق ذكرها إلا أنها مرتبطة ببعضها  الاختلافبالرغم من 
شباع هدفمنهم تسعى إلى تحقيق  القلق  والتخلص منوالجسمي  معين الغرض منه الوصول إلى التوازن النفسي وا 

 يوضح العلاقة بين المفاهيم السابق ذكرها: والشكل المواليوالتوتر، 
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 (.147، ص 2006( يوضح العلاقة بين الحاجة والدافع والباعث )ملحم،04الشكل رقم )

 

 . أنواع الدوافع:4

على النظريات المختلفة فبينما  بناءاتخاصة من عدة أنواع من الدوافع، قسمت  وسلوك التلميذيتشكل سلوك الفرد عامة 
، يرى البعض الآخر وجود أنواع متعددة، إن حصر الدوافع في وخارجييرى البعض وجود نوعين رئيسيين فقط داخلي 

المجال الدراسي دونا عن غيره من المجالات يعد أمرا معقدا للغاية، كما أن محاولة تقسيمها إلى فئات مختلفة ليست 
 :وهي كالآتيأكبر  ودراستها بدقةبالأمر الهين إلا أن هذا التقسيم يساعد على فهمها بشكل أفضل 

 توجيه السلوك

 الحاجة

 الدافع

 الباعث

 )الهدف(
الطاقة تعبئة  

 إشباع الحاجة الإحباط

 )خفض الطاقة(
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وبرغبته يحركه  وشعورية وتتعلق بما وهي شخصيةالمقصود بها الدافعية العميقة لدى الفرد  الدوافع الداخلية: /1
 ومن أجلأنماط الدافعية حيث يقوم الفرد بنشاط ما أو بتبني سلوك معين بغية التوافق الشخصي  وهي أحد، الذاتية

 (.103، ص2002 الرغبة التي يمثلها )حريم،

 الدوافع الداخلية نجد: ويوجه هذهضوع الذي يثير المو  ومن خصائص

تجاهاته وقيمهإرتباط الموضوع بحاجات الفرد  حل  وبقدرته علىالفرد  وأهمية بحياة، كون الموضوع ذو صلة وميوله وا 
 (.116، ص2000 المشكلات )سعداني،

زات التلميذ فهي تحفزهم على التميز من خلال ما سبق توضح للطالبة أن الدافعية الداخلية ترتبط إرتباطا وثيقا بإنجا
 وحل مشكلاتيقلل من قلق الإمتحانات، فمن خلالها يصبحون قادرين على الإبداع  وهذا ما، وتحقيق الإنجازات
 الإمتحانات بفعالية.

، المدرسةو تتأثر دوافع التلاميذ خاصة المقبلين على شهادة الباكالوريا بعوامل خارجية مثل الأسرة  الدوافع الخارجية: /2
 الدوافع: وتشمل هذهفي المجتمع  ومكانة مرموقةالأصدقاء، مما يدفعهم للدراسة بغية الحصول على تقديرات جيدة 

 المادية كالجوائز أو النوعية كالثناء. أ. المكافآت: 

 الحصول على شهادة تؤهل للتعليم العالي أو وظيفة مناسبة. ب. التقدم الدراسي:

 الرغبة في التفوق على الآخرين. ت. التنافس:

 fenouillet, et lieury,1996,pوالتميز )مثل الإمتحانات النهائية فهي تحفز على الرغبة على التفوق  ث. التحديات:
28     .) 

 . الأسس والمبادئ التي تقوم عليها الدافعية:5

 ما يلي: والمبادئ أهمهاتستند الدافعية إلى مجموعة من الأسس 

وسلوكيات يشير هذا المبدأ إلى أن الإنسان يمتلك طاقة ونشاط داخلي يدفعه للقيام بأفعال  :والنشاطالطاقة  مبدأ /1
 (.31، ص2006 الأخير بوجود إحتياجات داخلية تسعى إلى الإشباع )الهاشمي، ويرتبط هذا، مختلفة
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وغاية يؤكد هذا المبدأ على أن سلوك الفرد لا يكون عشوائيا، بل إنه موجه نحو تحقيق هدف  مبدأ الفرضية: /2
 (.78ص ،2018 )الدجاني، وتفكير مسبق، بعد تخطيط معينة

 وظروفه الخارجيةينطلق هذا المبدأ من فكرة أن الفرد يسعى إلى تحقيق التوازن بين حالته الداخلية  مبدأ التوازن: /3
 (.31، ص2006 )الهاشمي،

وفقا للظروف  وتتطور بإستمراريشير هذا المبدأ إلى أن الدوافع ليست ثابتة، بل تتغير  مبدأ الحتمية الديناميكية: /4
 (.210ص ،2019 ،المحيطة بالفرد )إيزيس

ع الأساسي ، فالحاجات هي الدافوالدافع والإشباعيفسر هذا المبدأ العلاقة بين الحاجة  :والدافع المشبعمبدأ الحاجة  /5
 (.185، ص2022يقل الدافع المرتبط بها )السيد، وعند الإشباعيدفع الفرد إلى السبل لإشباعها  والشعور بهاللسلوك، 

يؤكد هذا المبدأ على أن قوة الدافع تتحدد بمستوى الجاذبية التي يمارسها الهدف المنشود على  مبدأ جاذبية الدوافع: /6
 (.342، ص2021 عطية،وجاذبيتها )الفرد، بمعنى أن الدوافع تتفاوت في قوتها 

 .وتوقعاتهتفسير سلوك الفرد  وتساعد علىلفهم الدوافع الإنسانية،  والمبادئ قاعدةتشكل هذه الأسس 

 للإنجاز الدافعية :ثانيا

موراي" أول من أدخل مفهوم الدافع للإنجاز إلى ويعد "تعد الدافعية للإنجاز من منجزات الفكر السيكولوجي الحديث، 
التراث النفسي من خلال دراساته المتعلقة بديناميات الشخصية، مفسرا إياه أنه رغبة أو ميل الفرد للتغلب على العقبات 

أمكن ذلك )صرداوي،  وبسرعة كلماالمجاهدة لأداء المهام الصعبة بشكل جيد  أووالكفاح  وممارسة القوى 
 (.178، ص2017،وعمور

الإنجاز عبارة  بحثا، فدافعالدوافع  وهو أكثرهو أحد أهم الدوافع التي حددها "موراي"  سميث" بأن الدافع للإنجازويؤكد "
الآخرين  والأداء والتميز عنعن رغبة داخلية تدفع الفرد بإستمرار للسعي نحو تحقيق مستويات مرتفعة من التفوق 

(jayashree, 2016, p126.) 

 . التطور التاريخي لمصطلح الدافعية للإنجاز:1

تعويضيا ينشأ من شعور الفرد بالنقص،  يرجع أصل مصطلح "الدافعية للإنجاز" إلى "ألفرد أدلر" الذي إعتبرها دافعا
 الصعاب، كتعويض عن الشعور بالدونية. والتغلب علىأدلر" أن دافعية الإنجاز تحفز الفرد على السعي للتميز ورأى "
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من هذه البيانات إلى أن الفضل يرجع لعالم النفس الأمريكي "هانري موراي" في أنه أول من قدم مفهوم  وعلى الرغم
 (.88، ص2003 جاز بشكل دقيق )أبو رياش،الحاجة للإن

الثلاثينات  وزملائه فيالدراسات التي قام بها "هانري موراي"  وبالاعتماد على انطلاقافقد نبعت بحوث الدافع للإنجاز 
رساء أسسهمن أسهم إلى إدخال مفهوم الدافع للإنجاز للتراث السيكولوجي  وهو أولفي مجال الشخصية،  النظرية،  وا 

 فهو يعتبر الأب الروحي لنظرية الحاجات.

دراسات "دافيد ماكليلاند"، قام بتطوير نظرية الدافعية ات من القرن الماضي توالت بحوث و منذ منتصف الخمسينو 
الوقت تطورت نظريات الدافعية للإنجاز  مع مرور، و "TATدراسات لقياسها مستخدما إختبار " وبعدها أجرى للإنجاز 
 (.127، ص2017 ،وبوفاتحالخبرات الشخصية )بن فروج، افة والتربية و عوامل أخرى مثل الثق لتشمل

 . تعريف الدافعية للإنجاز:2

التعريفات نذكر  وتوجهات وتعددت هاتهالدافعية للإنجاز هي مفهوم نفسي مركب يمكن تعريفها من عدة منظورات 
 أهمها تداولا:

(: بأنها "إستعداد ثابت نسبيا في الشخصية، يحدد 89ص ،2004 ي )حمدات،عرف "ماكليلاند" الدافعية للإنجاز ف
المواقف التي تتضمن  وذلك في، يترتب عليه نوع من الإشباع، وبلوغ النجاحسبيل تحقيق  ومثابرته فيمدى سعي الفرد 

على أفضل  ال الصعبةوالأعمتقييم الأداء في ضوء مستوى محدد من الإمتياز، أي يقصد بها كفاح الفرد لأداء المهام 
 وجه ممكن.

 وأن يخبرالإنجاز بأنها العملية التي يدرك فيها الفرد الإنجاز بمعايير التفوق،  وزملاءه دافعيةفقد حدد "ماكليلاند"  
، 2008 ،والطوابالشعور الطيب أو غير الطيب في مواجهة النجاح أو الفشل في تحقيق هذه المعايير )منسي، 

 (.122ص

" الدافعية للإنجاز بأنها: "عبارة عن إستعداد ثابت نسبيا في الشخصية، يحدد مدى سعي الفرد أتكينسون "ويعرف 
 (.156ص ،2009 سبيل غاية معينة، أو بلوغ نجاح يترتب عليه نوع من الإشباع )ناصر، والمثابرة في

 والتغلب عليهامال الصعبة ( بأنها: "سعي الفرد إلى القيام بالأع64، ص2002 موراي" في )بن عباد،وعرفها "
 الآخرين.  والتفوق على، تفوق الفرد على ذاته وتنظيم الأفكارتناول  والإستقلالية في
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في النشاطات  وتجاوز الصعوباتأفضل  وعلى نحوفدافع الإنجاز حسب "موراي" هو القيام بالأشياء بشكل سريع  
 (.rieunier, et raynal,2005,p 239مستويات عالية ) والوصول إلىالصعبة بفعالية 

 وتحقيق هدفمن النجاح  الاقتراب( بأنها: "إستعداد الفرد للسعي في سبيل 514، ص2015إسماعيل" ) أنور"وتعرفها 
حساسه بالفخرمعين من الجودة   إتمامه ذلك". والاعتزاز عند والامتياز وا 

خميس أماني" التي ترى أن الدافعية للإنجاز هي: "إستعداد الفرد للسعي في سبيل التفوق في نفس السياق نجد تعريف "
معين في مواقف  وتحقيق هدفالصعوبات  والتغلب على، والمثابرةالأداء الجيد  والرغبة فيالنجاح  والإقتراب من

 (.50، ص2020 خميس،والتفوق" )تتضمن مستويات من الإمتياز 

جيدة  والمهمات بصورةلبذل الجهد لأداء الواجبات  التورع" أن الدافعية للإنجاز هي: "مقدار يديم العبحمد جاسميرى "و 
 (.233، ص2012 " )مرتضى،

سبيل تحقيق نجاح  ومثابرته فيتهيؤ ثابت نسبيا في الشخصية يحدد مجرى سعي الفرد عبد الغفار" أنها: " حنفيويراها "
اء على درجة محددة من المواقف التي تتضمن تقويم الأد وذلك في أو بلوغ هدف يترتب عنه نوع من الإشباع،

 (.123، ص2016 حمري،)الإمتياز" 

ترى أنها:  ( التي759، ص2021 )جمعة،يشترك هذا التعريف في العديد من النقاط لما جاءت به بوتري في دراسة  
تترتب عليه  وبلوغ نجاحاتغاياته  لتحقيقومثابرته يحدد مدى سعي الفرد  الشخصية،"عبارة عن محرك ثابت نسبيا في 

 درجة من الإشباع في المواقف التي تتضمن تقييم الأداء".

( نقلا عن "لكحل" أنها: "عبارة عن إستعداد ثابت نسبيا عند الفرد متفاعل مع 64، ص2019 في )أبو لطيفة،وورد  
 الخارجي للنجاح. والفشل وجاذبية الحافزالنجاح  احتمالات

تقان بعض" أن الدافع لإنجاز هو: "الرغبة في تحصيل شيء صعب المنال، " عيساوي عبد الرحمن وذكر في  وا 
 (301، ص1972 " )عيساوي،والتفوق ، كما يمكن تسميته بالسعي نحو التميز والعوائقالموانع  والتغلب علىالمهارات 

، وتوجه السلوكذاتي تنشط  وهي هدف، النجاحوتحقيق أما "فاروق عبد الفتاح" فيرى أنها: "الرغبة في الأداء الجيد 
 (.20، ص2011 المكونات الهامة في النجاح المدرسي" )بودربالة، وتعتبر من

نحو  وتوجه نشاطه( أنه: " يقصد بها حالة داخلية مرتبطة بمشاعر الفرد 256، ص2014 في حين ترى )أبو علام،
 التفوق". التخطيط بما يحقق مستوى من وتنفيذ هذاالتخطيط للعمل 
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 إضافة إلى التعاريف السابقة نضيف أيضا ما يلي:

الآخرين في  والتفوق علىأجل النجاح  والمنافسة منالكفاح  وانفعالية ويشير إلىالدافع للإنجاز هو: "خاصية عقلية 
 وقت ممكن" )الضفيري، وفي أقلمرتفع من النشاط  وذلك بمعدلتتضمن درجة من الصعوبة،  والمهام التيالأعمال 
 (.39، ص2008

الداخلي الذي من شأنه مساعدة الأفراد على مواصلة  والمحرك النفسييشير "سينيه" إلى أنها: "ذلك الباعث الذاتي 
 (.216، ص2017 تحقيق الأهداف التي يسعون إلى تحقيقها" )العمري، وتعزز منأعمالهم، 

بكفاءة  وأن ينجزها يحرك الفرد للقيام بمهماته على أفضل وجه ( أنها: "م334 ، ص2012 بينما ورد في )كمور،
يضل  وهذا الاستعداد، والنجاحيتميز بالثبات النسبي للسعي للتحصيل  وهو إستعداد، وأفضل نتيجة وسرعة وبأقل جهد

 كامنا في الفرد حتى يستثار بمثيرات في موقف الإنجاز تبين له أن الإرادة هي وسيلة بلوغ الهدف".

أجل السيطرة على  والنضال من" الدافعية للإنجاز أنها: "حاجة لدى الفرد للتغلب على العقبات جول دنسون رف "ويع
 (.122، ص2000 التحديات الصعبة" )الأزرق،

 (.90، ص2006 كمال،)وأنجازه" " هي: "تحديد الفرد لأهدافه وفقا لمعايير التفوق في إنتاجه وزملاءه هيل جاردويرى "

الدافعية للإنجاز هي: "رغبة الطالب في إنجاز مهامه الدراسية، على الرغم من العوائق التي تواجهه من أجل الوصول 
، كما انه دافع والمأمولةالمرغوبة  وتحقيق النهايةنحو السعي إلى النجاح  وهو حافزإلى هدف معين في وقت محدد، 

 (.337، ص2022 ،وآخرون مال على أفضل وجه" )خلف من أداء الأع والانتهاء بسرعةللتغلب على الصعاب 

مواقف المنافسة  والاستمتاع فيالرغبة في الطموح  وتتميز هذه، والنجاح فيه: "الرغبة في القيام بعمل جيد وهي أيضا
التي تنطوي على المجازفة  وتفضيل المهمات، وحلهاالمشكلات  وفي مواجهةفي العمل بشكل مستقل،  والرغبة الجامحة

 (.49، ص2008)غباري، "ل المهمات التي لا تنطوي على مجازفاتبد

، كما أنها تعتبر مكون أساسي في سعي الفرد وتنشطهتمثل الدافعية للإنجاز أحد أهم الجوانب التي توجه سلوك الفرد 
 (.99، ص2017 ،وعبد اللهينجزه من مهام )مصطفى،  من خلال ما وبلوغ أهدافهتجاه تحقيق ذاته 

لتحقيق  والثابت وبذل الجهد وطموحه المستمر( إلى: "رغبة الفرد 169، ص2013 فعية للإنجاز )الجندي،تشير الدا
، بسرعة ممكنة من أجل الحصول على مستوى عالي للامتيازهدف مماثل لمعايير معينة على أساس مستوى محدد 

 (.sarangi,2015,p 141من التفوق" )
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( بأن الدافع للإنجاز: "سمة تفاعلية في الشخصية، تعني إستعداد الفرد للرغبة المستمرة 21، ص2000 يرى )الغامدي،
نجاز الأعمالتحقيق المهام التي يقوم بها،  والإمتياز فيفي الإتقان  في  ويظهر هذاالعقبات بكفاءة،  والتغلب على وا 

، 2015 الأفضل" )عبد العليم، ة للأداءوالمثابر  والتوجه المستقبلي وأهمية الطموحمستوى الوعي بقيمة الوقت 
 (.188ص

دراك أهميةتعتبر الدافعية للإنجاز القوة الذاتية التي تحرك سلوك الفرد نحو وضع الأهداف  الوقت من أجل  والمثابرة وا 
 (. 530، ص2023 ،وأبو الحاجتعترضه )عبد الرؤوف،  والعقبات التي وتجاوز الصعابتحقيقها، 

 والاستعداد لتحملفي الموقف التعليمي  الانتباه"( بأنها: 650، ص2021 ،وصالح)الشربيني، جاء أيضا في  وهذا ما
 ".والتخطيط للمستقبل وتقدير الوقتالتفوق،  والسعي والمثابرة نحومسؤوليته الدراسية، 

أن محتواهما يتضمن أبعاد المقياس المستخدم  حيثة بتبني التعريفين السابقين كونهما مناسبان لدراستها طالبقامت ال
 في الدراسة الحالية. 

والمثابرة التفوق لتحقيق أهداف معينة  والسعي نحوعبد اللطيف خليفة" أنها: "إستعداد الفرد لتحمل المسؤولية وحسب "
 ،وبلقوميدي)سليماني، " والتخطيط للمستقبلالزمن  والشعور بأهميةقد تواجهه،  والمشكلات التيعلى العقبات  للتغلب
 (. 81، ص2022

لسلوك الفرد التي  والطاقة المحركةالتعاريف السابقة تبين للطالبة أن الدافعية للإنجاز هي القوة  استعراضمن خلال 
وهذا ، وطموحه العاليالأهداف التي قام بتسطيرها مسبقا لنفسه عن طريق مثابرته  ورغبة لبلوغتجعله في حالة إستعداد 

نجازه إلىالوصول بمستوى أداءه  أجل من  درجات الإمتياز. وا 

بد اللطيف خليفة" للدافعية للإنجاز كإطار مفاهيمي لهذه الدراسة لتميزه علما سبق تتبنى الطالبة تعريف " وبناءات 
 بأبعاد متعددة لها علاقة بما جاء في المقياس المستخدم في الدراسة الميدانية للدراسة الحالية.

 النظرية المفسرة للدافعية للإنجاز:. الأطر 3

 نظرية ماكليلاند: /1

نظريته على مبدأ أن الحاجات هي أكبر القوى  والذي تقومالبارز في فكر ماكليلاند  ونظريته الأثر "لموراي"لقد كان 
 (.65، ص2007 الدافعة للسلوك الإنساني )عطية،
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 وما يحققه، والأحداث الإيجابيةهناك إرتباط بين الخبرات السابقة  فيه أن افترضتفسيرا للدافعية للإنجاز  "ماكليلاند"قدم 
السلوكيات  والانهماك فيالفرد من نتائج، فإذا كانت مواقف الإنجاز الأولية إيجابية بالنسبة للفرد فإنه يميل للأداء 

بعض الخبرات السلبية فإن ذلك سوف ينشأ دافعا لتحاشي الفشل  وتكونت هناكالمنجزة، أما إذا حدث نوع من الفشل 
 (.37 ، ص1979 ،وطلعت، قسوط)

 ( أن تصور ماكليلاند للدافعية للإنجاز له أهمية كبيرة لسببين هما:1974" كورمان" ) وقد أوضح

نجاز لدى بعض الأفراد، الدافعية للإ وتفسير نموأنه قدم لنا أساسا نظريا يمكن من خلاله مناقشة أ. السبب الأول: 
نخفاض والسلبي رجات أو نتائج الإنجاز أهمية كبيرة من حيث تأثيرها الإيجابي خالبعض الآخر، حيث تمثل م ها لدىوا 

الدافعية للإنجاز، مثل هذا التصور  انخفضتالدافعية أما إذا كان سلبيا  ارتفعتالأفراد، فإذا كان العائد إيجابيا  على
اللذين يؤدون بشكل جيد في مواقف الإنجاز مقارنة  والتنبؤ بالأفرادالدافعية لإنجاز الأفراد يمكن من خلاله قياس 

 بغيرهم.

 وهبوط النمو وتفسير ازدهار"ماكليلاند" لفروض تجريبية أساسية لفهم  استخداميتمثل في  ب. السبب الثاني:
 خلق هذا الجانب تم تحديده فيمايلي: الأساسيوالمنطق في علاقته بالحاجة للإنجاز في بعض المجتمعات  الاقتصادي

 بين الأفراد فيما يحققه الإنجاز من خيرات مرضية بالنسبة لهم. ختلافإهناك 

يميل الأفراد ذو الحاجة المرتفعة للإنجاز إلى العمل بدرجة كبيرة في المواقف التالية مقارنة بالأفراد المنخفضين في هذه 
 كل من: وخاصة فيالحاجة 

حيث تقل مشاعر الإنجاز في حالات المخاطرة المحدودة أو الضعيفة، كما يحتمل ألا  ف المخاطرة المتوسطة:مواق -
 يحدث الإنجاز في حالات المخاطرة الكبيرة.

حيث أنه مع إرتفاع الدافع للإنجاز يرغب الشخص  المواقف التي تتوفر فيها المعرفة بالنتائج أو العادة أو الأداء: -
 (.80، ص2007 الإنجاز )بني يونس، وقدراته علىانياته في معرفة إمك

هو أن الشخص الموجه نحو الإنجاز يرغب في  ومنطق ذلك المواقف التي يكون الفرد فيها مسؤولا عن أدائه: -
تأكيد مسؤولياته عن العمل لأن للدور الملزم لعمل ما يتسم بعدد من الخصائص فأن الأفراد ذوي الحاجة المرتفعة 

للأمم  الاقتصاديماكليلاند" في هذا الشأن أن النمو »وأوضح ز سوف ينجذبون إلى هذا الدور أكثر من غيرهم، للإنجا
عدد الأفراد الذين ينجذبون إلى الوظيفة  وتقدمه علىيعتمد على الأداء الناجح للدور الملزم، حيث يعتمد نجاح المجتمع 

 (.110، ص2000 داء )خليفة،الملزمة حيث تعمل المسؤولية أو الإستقلالية في الأ
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دولة  33( في 1950إلى  1925ماكليلاند" كذلك بتحليل مماثل لمضمون قراءات الأطفال في الفترة الممتدة من )وقام "
للإنجاز من  ومستويات الحاجةفي هذه الدول  الاقتصاديمن خلال دراسته العلاقة بين النمو  وتبين لهمن دول العالم، 

والازدهار " تبين أن ظروف تدريب الأطفال على الإنجاز كانت وراء النمو achivement imageryخلال "
 (.112، ص1990 الذي حدث )خليفة، الإقتصادي

 نظرية أتكينسون: /2

هذه الملامح  ومن أهمأتكينسون" في الدافعية للإنجاز بعدد من الملامح ميزتها عن نظرية "ماكليلاند"، نظرية " اتسمت
على المتغيرات  اعتماده"ماكليلاند" في  وبذلك اختلفأنه كان أكثر توجها نحو الدراسات التجريبية للمتغيرات، 

نظرية "أتكينسون" أيضا أسسها على ضوء معطيات  وما يميزالإجتماعية المواكبة للمواقف المختلفة في الحياة، 
 (.302، ص2015 ،والهنداوي النفس التجريبي )الزغلول،  ومعالم علمنظريات الشخصية 

 النظرية على أساس أن السلوك المرتبط بالإنجاز يتكون من عاملين هما: وتقوم هذه

 الرغبة نتيجة مجموعة من المتغيرات. وتتولد هذهالرغبة في النجاح بدرجة تجعل الفرد يتجه نحو الهدف   أ.

نتيجة لمتغيرات  وكذلك هذايبتعد عن الهدف نتيجة تجربة سابقة مر بها، الخوف من الفشل مما يجعل الفرد  ب.
 (.82-81، ص2015 )الضريبي،

 " معادلات لشرح هاذين العاملين:ن نسو "أتكي وقد قدم

 معادلة الميل لتحقيق النجاح:  /1

 

   

 يتضح من خلال هذ المعادلة أن الميل إلى النجاح هو نتيجة العوامل الثلاثة:

 (.tat( يتم تقديره بواسطة درجة الحاجة للإنجاز على تفهم الموضوع )msعامل الدافع إلى النجاح: ) أ.

 سوف ينجح في أداء مهمته. وتوقعه بأنهالشخص  اعتقاد( Psالنجاح: ) احتماليةعامل ب. 

 (.391، ص2010عامل قيمة الباعث في أداء مهمة ما )عبد الواحد، ج.

 الميل لتحقيق النجاح: الدافع لبلوغ النجاح، إحتمالية النجاح

 ts    ms    ps    isقيمة الباعث: 
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  الميل لتحاشي الفشل: /2

 

 

 من خلال المعادلة السابقة أن الميل لتحاشي الفشل محصلة لثلاثة عوامل هي: اتضح

 ( أعده "ماندر".tap( تقديره على إختبار القلق )mafعامل الدافع لتحاشي الفشل: ) أ.

 (.44، ص2005 ( هي محددة في معلم المواقف التجريبية )خويلد،pfإحتمالية الفشل: ) ب.

( tr( باعث قيمة تلبيته لأن الفشل فيها تقدير ناتج أو محصلة الدافع للإنجاز )ifعامل قيمة الباعث للفشل: ) ت.
 (.73، ص2009 ( )سيد،taf( ،)tr = is + taf( + الميل لتحاشي الفشل )isلبلوغ النجاح ) ويساوي ميل

خص ذا الدافعية للإنجاز يضع طموحات من خلال ما سبق نستنتج أن جوهرة نظرية "أتكينسون" يتحدد في أن الش
وفي نطاق الإعتدال، أي أن المخاطرة المعتدلة هي أهم مظهر تعبيري سلوكي يميز ذوي الإنجاز العالي،  وأهداف في

 (.243، ص2012 نجد ذوي دافعية تجنب الفشل العالية الذين إما يختارون أسهل البدائل أو أصعبها )الزق، المقابل

 نظرية العزو: /3

، يعد وتجنب الفشلتعد نظرية العزو من أكثر النظريات المعرفية التي عالجت موضوع الدافعية نحو تحقيق النجاح 
وقد المهتمين بدراسة دوافع الأفراد الكامنة وراء تفسيراتهم السببية،  ومن أوائل"فريتز هايدر" هو المؤسس لهذه النظرية، 

أن الأفراد يعزون الأحداث إلى القوى الشخصية أو البيئية أو الإثنين معا، كم أنهم يفسرون عائد السلوك في ضوء  بين
 هذه الجوانب، يعتبر "هايدر" أن هناك دافعين رئيسيين وراء التفسيرات السببية التي يقدمها الأفراد:

 المحيط.حاجة الفرد لتكوين فهم مترابط على العالم  أ. الدافع الأول:

 والسيطرة عليهاخلال التنبؤ بسلوكيات الآخرين  وذلك منالبيئة  والسيطرة علىحاجة الفرد للتحكم  ب. الدافع الثاني:
 (.142، ص2018 )شارف،

دراسة عمليات العزو السببي في عدة مجالات نذكر منها: الإتجاهات، الإستثارات الإنفعالية إلى غير ذلك،  وقد تمت
افعية للإنجاز فقد أوضح كل من"أركيس" و "جارسكي" أن للعزو أهمية بالغة في الدافعية للإنجاز ذلك أن أما بالنسبة للد

 معادلة الميل لتحاشي الفشل: الدافعية لتحاشي الفشل

 إحتمالية النجاح               قيمة الباعث للفشل

Pfif                                  tap-maf 

 

 نت
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وفي الأفراد الذين يوجد لديهم دافع للنجاح أكبر من الدافع لتحاشي الفشل يميلون إلى غزو النجاح لأسباب داخلية، 
بدرجة أكبر من الدافع لتحقيق النجاح يميلون إلى غزو النجاح نجد أن الأفراد الذين لديهم الدافع لتحاشي الفشل  المقابل

 لأسباب خارجية.

خلافا لما جاء به "أتكينسون" فإن "بيرنارد واينير" يقر بأن الفشل في تحقيق الهدف يمكن أن يؤدي إلى ترك العمل، كما 
، 1998 .وشلبيلهدف )باهي، أداء العمل حتى الوصول إلى ا والمثابرة فييمكن أن يؤدي أيضا إلى إعادة النظر 

 (.40ص

 التي يعزوها التلاميذ إلى ثلاثة أبعاد رئيسية: وزملاءه الأسبابواينير" ويصنف "

 )السببية(: الأسباب الداخلية، عوامل لدى الشخص نفسه مع المسببات الخارجية. البعد الأول:أ. 

 .دائمةوغير ال)الثبات(: الأسباب الثابتة أو الدائمة  ب. البعد الثاني:

تخضع للضبط )القدرة على التحكم( = قادر غير  والتي لا)التحكم(: الأسباب التي تخضع للضبط  ت. البعد الثالث:
 (.viau,1994,p 99قادر )

 نظرية موراي: /4

( من تصميم إختبار إسقاطي 1938) وفريقه عامهو  ولقد تمكنيعتبر "موراي" من منظري نظريات السمات الشخصية 
هو إختبار تفهم الموضوع، تمكن موراي من بناء نظرية مبدعة عن الشخصية الإنسانية بما أسهم به في فنيات قياس 

 (.37، ص2008 او دراسة فهو يقدم نظريته كصيغة جديدة لنظريته التحليل النفسي في الدافعية )الخيري،

لإعتقاد بأن الدوافع تمثل أساس المحاولات و المساعي في نظريته الشخصية، و لكنه و يتفق "موراي" مع "ألبرت" في ا
يفضل قبول رأي "فرويد" القاضي بأننا مدفوعين برغبة في إشباع الدوافع المولدة للتوتر لإزالة التوتر و أطلق عليها 

ا المخ، و هو يعرف الحاجة إلى الحاجات، و أن الشخصية محددة بطبيعتها بما يصدر عنها من عمليات نفسية مركزه
الإنجاز على أنها قوة فيسيولوجية كيميائية تثار بواسطة عمليات داخلية في الإنسان أو مؤثرات خارجية، و عندما تتأثر 
هذه الحاجة فإنها تخلق طاقة تحرك السلوك في البيئة بطريقة معينة لإشباعها، و على خلاف "فرويد" فقد قام "موراي" 

ق الحاجات لبيولوجية لتشمل: الجوع، العطش، الجنس، ضيق التنفس، و إزالة الأعضاء الجسمية الغير بتوسيع نطا
مريحة، الحاجة إلى تسكين أو تجنب الألم مثل الحرارة و البرودة و الأذى، كما وضع قائمة بالحاجات النفسية 

 (.37ص ،2002 )الشرجبي،
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 منظور "موراي" للدافعية ما يأتي: ويتضح من

لتأكيد على أهمية البيئة الإجتماعية التي يعيش فيها الفرد حيث تقوم بتوفير الفرص له التي من خلالها يشبع ا -
 إشباع الحاجة إلى الإنجاز تتحدد على حسب نوعية الميل أو الإهتمام. أن سبلفي ذكره  ويظهر هذاحاجاته 

 وأن الفرد جة للإنجاز، فهو يؤكد على الدافعية المستثارةالتأكيد على أن للبيئة الإجتماعية دور فعال في إستثارة الحا -
 في وجود الآخرين ليتفوق. وأن يستثارلابد 

ار تفهم الموضوع، فقد قرر أن الغرض من هذا الإختبار هو بفع الإنجاز، حيث وضع أساسيات إختإهتمامه بقياس دا -
، 2015 دحماني،واللاشعورية )إستثارة الإبداع الأدبي، وبالتالي إستدعاء الخيالات التي تكشف عن العقد المستترة 

 (.72ص

لاحقا وصولا ونظرا لأهمية الإختبار في فهم وتفسير الكثير من الغموض في شخصية الأفراد، فقد توسعت إستخداماته 
 إلى مختلف المؤسسات التي تحتاج إلى قياس الشخصية الإنسانية والإضطرابات النفسية وخاصة في المراكز العيادية.

براز  وتفيد هذه النظرية مؤسسات العمل وخاصة المؤسسات التربوية في معرفة العوامل التي تعمل على إستثارة الأفراد وا 
ي تحول دون إبراز قدراتهم مما يوجب على المشرفين القائمين على العمل تكييف الجانب المجهولة في سلوكاتهم الت

وتهيئة مناخ منظم وبيئة عمل مشجعة على الجو التنافسي بين أعضاء فريق العمل لإبراز قدراتهم الإبداعية والإبتكارية 
 (. 96، ص2018بغية الوصول بهم إلى التفوق والنجاح في الأداء )حيدرة، 

 ب على الأطر النظرية المفسرة للدافعية للإنجاز:. التعقي4

أسباب بإمكانها بتقديم عوامل و  اهتموامن خلال عرض النظريات السابقة ترى الطالبة أن أصحاب هذه النظريات 
تحريك الدافع لدى الفرد، لكن كل حسب نظرته فمثلا نظرية "ماكليلاند" إهتمت بالحاجات كشرط أساسي لحدوث الدافع، 

تقريبا في ذلك مع نظرية "موراي" التي ركزت أيضا على الحاجات كدوافع يجتهد الفرد لإشباعها، بينما ركزت تشترك 
ين وجب توفرهما لحدوث الإنجاز وهما الرغبة في النجاح، والخوف من الفشل، وتتوافق في نظرية "أتكينسون" على عامل

ف الذي قامت بطرحه هذه النظريات من خلال تفسيرها الإختلاهذا مع نظرية الغزو، وعلى الرغم من هذا التباين و 
غاية  بد أن يكون وراءه سبب أو هدف و هو: أن الدافع لاقاسم مشترك بينهم ألا و و تشابه  للدافعية إلا أن هناك أوجه

 )الحاجة، الباعث، الحافز، القيمة( لدى الفرد للقيام بسلوك ما.
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 . أهمية الدافعية للإنجاز:5

 في عدة نواح: وتكمن أهميتها، وتطورهللإنجاز من العوامل النفسية الأساسية المؤثرة على أداء الفرد تعتبر الدافعية 

يعد الدافع عنصرا في تحقيق الإنجاز على مختلف المستويات، سواءا على مستوى الفرد أو المجتمع، فالدافعية   -
قد يواجه الفرد قلة الإنجاز في غياب  والأنشطة بينمامختلف المجالات  والتفوق فيتجعل الفرد يسارع إلى النجاح 

إمتلاك القدرات  وأنه لايكفي( أن الدافع هو القوة وراء الإنجاز، troher et mcconel, 1978من ) ويذكر كلالدوافع، 
لمجال على ا والغايات سواءانحو تحقيق الأهداف  ويوجه طاقاتهالعقلية فقط للنجاح، فالدافع يؤثر على سلوك الفرد 
 (.7، ص2013 الأكاديمي أو في مجالات الحياة المختلفة )معمرية،

مفهوم مرتفع عن  ويصبح لديهمأشكال مختلفة من الأداء  والكفاءة فيتمنح الدافعية للإنجاز المرتفعة للأفراد المثابرة  -
عبد والصعاب ومقاومتها )وط أكبر على تحمل الضغ والنمو ولديهم قدرةالتطور  وراغبون فيذواتهم فهم كثيرو الحركة 

 (.2، ص1991 المقصود،

تظهر أهمية دافعية الإنجاز في كونها تنمي العديد من الخصائص لدى الفرد منها: السعي نحو التفوق، القدرة على  -
ستكشاف البيئةتحديد الهدف   وتعديلالذات، القدرة على التخطيط الجيد  والتعامل مع، القدرة على تحمل المسؤولية وا 

 (.361، ص2018، اليوسف)المسار 

والتعلم  وفي الإنجازالإنساني بصفة عامة  وتوجيه السلوكفي تحريك  ودور الدافعيةيتفق علماء النفس على أهمية 
، 2010)ناجي، وتتأثر به والإنجاز تؤثرخاصة فتؤثر الدوافع على العمليات العقلية، فهي بدورها مرتبطة بالتعلم  بصفة
 (.25ص

يحصل عليه من مكافأة  وبين ماكما تظهر أهمية الدافعية للإنجاز كذلك في كونها توفر التوازن بين جهد العامل  -
 .وأهداف التنظيمالتكامل بين مطالب العاملين  وذلك لتحقيق

 (.68، ص2024 الأداء في جميع مجالات الحياة )تقار، وتحسين وزيادة مخرجاتتساهم في رفع  -

 افعية للإنجاز:. أنواع الد6

 الهدف فمنها:  وتوجهه نحوالتي تحرك سلوك التلميذ  الإنجازية الدوافعتتنوع 
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شباع فضولهالتي تنبع من داخله كرغبته في المعرفة  الدوافع الداخلية: /1 عن تحقيق الإنجازات،  والشعور بالرضا، وا 
 الدراسي. والوعي بالتميززات التلميذ إرتباطا وثيقا بإنجا وهي ترتبطتساهم في بناء قاعدة معرفية قوية، 

تستثار من خارج ذات التلميذ، أي  وموجهة للتعلمتأتي من البيئة المحيطة، فهي قوة محركة الدوافع الخارجية:  /2
هذه البواعث المكافآت، التقدير الإجتماعي،  ومن أبرزتكون بواعث خارجية من بيئته الإجتماعية، الأسرية، المدرسية، 

 تعليمية أفضل )سعداني، وتحقيق نتائجالآخرين، تلعب هذه الدوافع مجتمعة دورا حاسما في تحفيز التلميذ  مع والتنافس
 (.116، ص2000

( نوعين من 1969" )وشارلز سميثميز "فيروف  والإجتماعية حيث وهو الذاتيةآخر لدافعية الإنجاز  وهناك تقسيم
 الدافعية للإنجاز هما:

تتضمن تطبيق المعايير الشخصية الداخلة في موقف الإنجاز، بمعنى أنها تنبع  وهي التيلذاتية: الدافعية للإنجاز ا /1
الهدف، فيرسم لنفسه من  والوصول إلىعلى خبراته السابقة، حيث يجد لذة في الإنجاز  وذلك بالإعتمادمن داخل الفرد 

 (.163، ص2008 خلال ذلك أهدافا جديدة بإمكانه بلوغها )الزليتني،

و تتضمن تطبيق معايير التفوق التي تعتمد على المقارنة الإجتماعية أي مقارنة أداء الدافعية للإنجاز الإجتماعية:  /2
دائية حيث يندمج سن المدرسة الإبت قاييس المجتمع و يبدأ بالتكون فيالفرد بالآخرين، بمعنى أنها تخضع لمعايير و م

 الاستفادةو متكامل ينمو في تقدم السن، وكذلك الإحساس بالثقة في النفس  جازالإجتماعي ليشكل دافع إنالدافع الذاتي و 
من الخبرات الناجحة للأقران، أي يمكن أن يعمل كلا النوعين في نفس الموقف لكن قوتيهما تختلف وفقا لأيهما أكثر 

ه غالبا ما تتبعها دافعية سيطرة في الموقف فإنالإنجاز الذاتية لها وزن أكبر و  سيادة في الموقف، فإذا كانت دافعية
 (.36ص ،2003 تماعي و العكس صحيح )مجدي،الإنجاز الإج

 . مستويات الدافعية للإنجاز:7

، فمن الناحية الداخلية تلعب والخارجيةمن العوامل الداخلية  وتتأثر بجملةتتنوع مستويات دافعية للإنجاز بين الأفراد 
تحقيق أهدافه، بينما تلعب البيئة الخارجية التي يعيش  ودفعه نحوهاما في توجيه سلوك الفرد  والقيم دوراالإهتمامات 

تحفزه على الإنجاز، بمعنى أن خبرة الفرد  والتحديات التيفيها الفرد دورا هاما في تشكيل دافعيته، حيث تقدم له الفرص 
 إتجاه تحقيق الإنجاز أو الإبتعاد عنه )شريك، التي يعيشها تحددان مدى تعبئته لطاقته في والظروف الإجتماعية

 (.151، ص2019
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 :وهو كالتاليأغلب الدراسات  والمتداول فيسنعتمد التقسيم الثلاثي لدافعية الإنجاز 

والتميز يعد المستوى المرتفع من دافعية الإنجاز سمة شخصية إيجابية تساهم في تحقيق النجاح  المستوى المرتفع: /1
 ،وآخرون ت الحياة، لكن زيادة الدافعية فوق حدها الطبيعي قد يعيق الأداء أكثر مما ييسره )توق مختلف مجالا في

 (.233، ص2009

يعد المستوى المعتدل من دافعية الإنجاز هو أفضل المستويات للتأدية الفعالة في مختلف المهام  المستوى المعتدل: /2
الأداء بشكل فعال دون التعرض  والقدرة علىة للتوازن بين الدافع ، بمعنى أن هذا المستوى يمثل حالة مثاليوالأنشطة
نجاز مهامه، يستطيع التركيز والإنتباه، في هذا المستوى يكون الفرد على درجة مناسبة من اليقظة والتوترللضغوط   وا 

 (.11، ص1988 بكفاءة )محي الدين،

يعد المستوى المنخفض من دافعية الإنجاز عقبة كبيرة أمام تحقيق النجاح، خاصة في  المنخفض: المستوى  /3
المراحل الدراسية الهامة مثل شهادة الباكالوريا، في هذا المستوى يعاني التلميذ من ضغوطات نفسية كبيرة تعيق تقدمه 

غير مهتم بإظهار أي تميز في آدائه  حوقدراته وبالتالي يصبتحصيله الدراسي كما أنها تدني ثقته بنفسه  وتؤثر على
 (.99، ص2002 )صحراوي،

 . مكونات الدافعية للإنجاز:8

 :وهيأن هناك ثلاث مكونات على الأقل لدافع الإنجاز  ل"يرى "أوزب

، حيث أن المعرفة الجديدة تعين ويفهمالذي يشير إلى محاولة الفرد إشباع حاجاته لأنه يعرف  الحافز المعرفي: /1
 (.77، ص2014 على أداء مهامهم بكفاءة أكبر فإن ذلك يعد مكافأة له )قوراري، الأفراد

 والملتزم فييحرزها عن طريق أداءه المميز  والمكانة التييمثل رغبة الفرد في المزيد من السمعة  توجيه الذات: /2
حترامالوقت نفسه بالتقاليد الأكاديمية المعترف بها بما يؤدي إلى شعوره بكفايته   .ه لذاتهوا 

من هذا  ويتحقق إشباعه: بمعناه الواسع الذي يتجلى في الرغبة في الحصول على تقبل الآخرين، دافع الإنتماء /3
التقبل، كدور الوالدين بوصفهما مصدرا أوليا لتحقيق إشباع حاجات الإنتماء ثم يأتي بعد ذلك في الغالب دور المعلم 

 (.240، ص2013 بإعتباره مصدرا آخر لإشباع الدافع للإنتماء )مجدي،
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أما "عبد الرحمن محمد حسن" نقلا عن "عبد القادر" قد قام بتحديد دافع الإنجاز من خلال ثلاث مكونات المتمثلة فيما 
 يلي: 

 (.159، ص2009 من أجل الوصول إلى الهدف )عبد الرحمن، (، التحملبالمثابرة )بذل الجهدالطموح العام، النجاح 

 يبين ذلك: والشكل التاليجيلفورد" إنتهى إلى وجود ثلاث مكونات للدافعية للإنجاز وحسب "

، المثابرة، من خلال الشكل السابق نلاحظ أن "جيلفورد" قسم الدافعية للإنجاز إلى ثلاث مكونات أساسية هي الطموح
 .والتحمل

 " توصلت إلى أن دافع الإنجاز يتكون من الأبعاد التالية حسب الشكل التالي:mitchellأما "ميتشل" "

 مكونات الدافعية للإنجاز

 

    

 

 (.mitchell,1961,p 59)( يبين مكونات الدافعية للإنجاز عند "ميتشل" 06الشكل رقم )

 

 

 

 التحمل                   المثابرة                  الطموح                       

 (.63ص ،1988، از عند "جيلفورد" )محي الدين( يوضح مكونات الدافعية للإنج05الشكل رقم )

عامل الإنجاز 
الأكاديمي 
 والإقتدار

عامل تحقيق 
 رغبة الإنجاز

عامل الإنجاز 
 غير الأكاديمي

عامل الرضا عن 
 الذات

 

عامل الضغط 
 الخارجي للإنجاز

 مكونات الدافعية للإنجاز
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 . وظائف الدافعية للإنجاز:9

 يمكننا تلخيصها في النقاط التالية: وتشكيل السلوكتؤدي الدافعية للإنجاز وظائف أساسية في تحديد 

نتاجه فيترفع مستوى أداء الفرد  -  مختلف المجالات. وا 

 شرط ضروري لبدأ التعلم. -

 (.172، ص2012 عواد،وتنشيطه )توجه السلوك  -

 تؤثر على إدراك المتعلم للمواقف. -

 .والشعور بالنجاحتؤدي إلى حدوث حالة من الإستمتاع عند تحقيق الهدف  -

 (.53، ص2018 تساعد على فهم السلوك الذاتي )السقا، -

 تجعل الفرد أكثر إندماجا في عملية التعلم. -

 نشاطا معينا. والتي تثيرتحرر الطاقة الإنفعالية الكامنة في الكائن الحي  -

على  وهذا ينطبقالتوتر الذي يعيشه  والتخلص منتعمل على توجيه نشاط الفرد نحو الهدف الذي يسعى إلى تحقيقه  -
أنماط السلوك الأولية التي تكمن  والتعديل منالأولى لعملية إكتساب المهارات  وتعد الأسس، والمكتسبةالدوافع الفطرية 

 (.115، ص1983 فيها أسس عملية التعلم )غالب،

 قام بتصنيف وظائف الدافعية للإنجاز على النحو التالي: وهناك من

ثارته )وظيفة بعث السلوك  /1  وتدفعه إلىتحرك السلوك  والطاقة التيفالدافعية توفر القوة  (:والتنشيطالإستثارة وا 
الدافع طرديا مع درجة النشاط أو مع قدرة الطاقة التي يقوم الفرد  وتتناسب شدةالنشاط وبذل الجهد بعد حالة السكون، 

نوية زاد النشاط المبذول في حالة الدوافع الثا وأهمية الهدفبتعبئتها، فكلما طال وقت الحرمان في حالة الدوافع الأولية 
 (.842، ص2021 )كندي، والعكس صحيح وبلوغ الغاياتمن أجل الوصول إلى الهدف 

طريق تحديد مساره بين البدائل السلوكية المختلفة، فالدافعية بمثابة البوصلة التي  وهذا عن وظيفة توجيه السلوك: /2
 (.101، ص1992 تحدد إتجاه السير للإنسان في طريق سلوكي محدد )الطواب،
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(: "أنها تعتبر محرك السلوك الفردي في إشباع الرغبات، 112، ص2015يقول "عفيف" ) وظيفة تعزيز السلوك: /3
 كما تساعد في إختيار الوسائل المناسبة للإستجابة للحاجة المرغوبة.

أي أنها تجعل من  المحافظة على ديمومة السلوك من أجل تحقيق المطلوب، ويقصد بها وظيفة صيانة السلوك: /4
 (.217، ص2012 الزغلول،والإستمرار )الفرد مثابرا حتى يصل إلى التوازن الذي يسمح له بالبقاء 

(: "أنها الوظيفة الأساسية للدافعية، فمن خلالها يتم 117، ص2009"الغامدي" ) وهي حسب الوظيفة التفسيرية: /5
 تفسير السلوكيات بمختلف أنواعها.

 المؤثرة في الدافعية للإنجاز:. العوامل 10

 إلى: ويمكن تصنيفهاتتأثر الدافعية للإنجاز بمجموعة متنوعة من العوامل التي تتداخل فيما بينها 

تتأثر الدافعية للإنجاز بعوامل داخلية مثل الإيمان بالنفس، تقدير الذات، الأهداف الشخصية، العوامل الشخصية:  /1
، إضافة إلى وقدراته وتقديره لقيمته، فإعتقاد الفرد بقدرته على تحقيق النجاح زيمةوالعالسمات الشخصية كالمثابرة 
زيادة الثقة بالنفس  وتساهم فيكلها عوامل تدفع الفرد نحو الإنجاز  وتطويره الذاتيتحديده لأهدافه بشكل واضح 

 (. 254، ص2008 )غباري، وبلوغ الهدف وبالتالي التفوق 

تلعب مشاركة الآباء دورا هاما في إنجاز أبناءهم  (Eccles and Harold 1993)حسب : ودافعية الإنجازالآباء  /2
أن تشجيع الآباء الأكاديمي يدعم نمو أبناءهم  (bayer 1995)أشار  والإنفعالي كما ونموهم الإجتماعيالأكاديمي 
 بإستعداد أولادهم. وتطلعاتهم مرتبطتحقيق نتائج أفضل في الإمتحانات لأن دعم الوالدين  ويساعدهم علىالمعرفي 

فيقترحان أن توقعات الآباء العالية تحفز أبناءهم على بذل المزيد من الجهد  (Hassler and stage 1992)أما 
وخططهم كما أن توقعات الآباء التعليمية تؤثر على طموحات أبناءهم المهنية  ودافعيتهم للإنجازبأنفسهم  وتزيد ثقتهم
 .المستقبلية

أن إدراك المراهقين لدعم آباءهم في التعليم يؤثر بشكل كبير على  (mau and bikos 2000)حين أوضح  في
 (.163، ص2021، )فاضلتؤثر على نجاحهم  ومدارس أبناءهمدافعيتهم أما عن نوعية العلاقة بين الآباء 

ركون بشكل فعال، تزداد هذه المشكلة بالرغم من ثبوت فوائد مشاركة الآباء في المدرسة، إلا أن الكثير منهم لا يشا
 .والثانوي خاصة عند إنتقال الأبناء من الطور الإبتدائي إلى المتوسط 
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أشارت بعض البحوث إلى أهمية المدرسة بالنسبة لدافعية الإنجاز فهي تلعب دورا هاما : ودافعية الإنجازالمدرسة  /3
 لتعلم فعال. والترابط وتوفير فرصفي تعزيزها من خلال خلق بيئة تعليمية داعمة تشجع على الشعور بالإنتماء 

وتلاميذهم وبين مين أن بناء علاقات إيجابية بين المعل (esposito 1999)و (Wilson 1992)كما أوضح كل من 
ستخدام إستراتيجياتفيما بينهم يوفر بيئة تعليمية داعمة تشجع على المشاركة الفعالة  التلاميذ تعلم فعالة،  والتفاعل وا 

، 2008 )بوجطو،الشخصية. كما أن إدراك المتعلمين لتوقعات المعلمين العالية منهم لها أثر بالغ في تطلعاتهم 
 (.97ص

خلال  وذلك منتلعب البيئة المحيطة دورا هاما في تنمية الدافع للإنجاز لدى الأفراد  :ية للإنجازوالدافعالمجتمع  /4
 .والنجاحقيما مثل المثابرة  والتي تنميقصص الأطفال الشائعة التي تشكل ثقافة المجتمع 

افع للإنجاز مثل التلفزيون الأخرى التي قد تكون مؤثرة في دافعية الإنجاز وسائل الإعلام فهي معززة للد ومن العوامل
، كما أن القيم الثقافية السائدة في المجتمع على توقعات وهادف، لكن من خلال محتوى موجه لفئة معينة والأنترنيت

 (.16، ص1998 الإنجاز لدى الأفراد وسلوكهم )محمود،

يحفز الدافع، كما ان مهنة الأب لها دور كبير  وهذا ماأخرى تلعب الطبقة الإجتماعية دورا في توفير الفرص  ومن جهة
" أن مهنة الوالد تؤثر على دافع الإنجاز لدى الأبناء خاصة الوظائف التي تتطلب التعامل رأظهرته دراسة "ترن وهذا ما

 مع الناس بمعنى مهنة قيادية تتطلب مسؤولية إستقلالية.

على النجاح  والإيمان بالقدرةيقوي دافع الإنجاز  م الإسلاميةوالقيسعيد" على أن الفهم الصحيح للمبادئ  سعاد"وتؤكد 
 (.312، ص2009 العبيدي،وقيمة )العمل معنى  والعبادة يعطيالعمل  والربط بينيحفز على السعي لتحقيق الأهداف 

الدين، مهنة يتأثر الدافع للإنجاز لدى الفرد بمجموعة من العوامل المتداخلة بما في ذلك التربية، البيئة، الثقافة، 
 المهم تذكر ان التأثيرات الفردية تلعب دورا هاما أيضا.  ولكن منالوالدين، 

 والإدارة المدرسيةعن تعزيز دافعية الإنجاز لدى التلاميذ تقع على عاتقه هو أولا ثم الأسرة  وبالتالي المسؤول
 .والمعلمين

 :منخفضة. خصائص وسمات الأفراد ذوي الدافعية للإنجاز المرتفعة وال11

 المرتفعة: الدافعية للإنجاز سمات ذوي  /1
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تميزهم عن غيرهم، هذه  والسلوكيات التيالأفراد ذوي الدافعية للإنجاز المرتفعة يتميزون بمجموعة من الخصائص 
في جميع مجالات حياتهم، حسب رأي "موراي" فإن  والتفوق لديهمالخصائص تساهم بشكل كبير في تحقيق النجاح 

 الشخص المنجز يتميز بأنه:

أفعاله، كما أنهم يتوقعون نجاحهم الذي يتوقف على مجهودهم  ويتحمل مسؤوليةيتسم بالقدرة على التنافس  -
  الشخصي.

 ولا يعرفون  الطموح العاليو  ويتميزون بالإصرارإلى تحقيق أهدافهم المسطرة،  ويسعون دائمايتمتعون بروح التحدي  -
 الإستسلام بسهولة.

أدائهم  ويسعون لتحسينمعظم المواقف الإختبارية، كما أنهم يتعلمون من أخطائهم  وناجحا فيجيدا  أضاءايؤدون  -
 (.115، ص1995 )المشعان،

والعمل أهدافهم كلها موجهة نحو تحقيق إنجاز عال، كما أنهم يميلون إلى المناصب التي تتطلب روح المبادرة  -
 الروتيني. ويتجنبون العمل، الجدي

 .والتحكم بهاالجماعي، بإمكانهم ضبط إنفعالاتهم  وحبهم للعمليتحلون بالثقة في النفس  -

واقع أكبر  ويطمحون إلى، والإصرار ويمتلكون العزمينتهزون الفرص الأشخاص ذوي الدافعية للإنجاز المرتفعة  -
 بكثير من قدرتهم فهم يسعون دائما إلى تجاوز حدود قدراتهم.

 (.17، ص2018 عند تحقيق الأهداف )تبارك، ويشعرون بالرضا، والإجتهاديتميزون بالمثابرة  -

 ة: نخفضالمالدافعية للإنجاز سمات ذوي  /2

تميزهم عن  والسلوكيات التيالأفراد ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة غالبا ما يظهرون مجموعة من الخصائص 
هذه الخصائص  ومن أيرز، والمهني وعلاقاتهم الإجتماعيةالآخرين، هذه الأخيرة يمكنها أن تؤثر على أدائهم الأكاديمي 

 نجد:

 بالمهام السهلة خوفا من الفشل. مويفضلون القيا والمهام الصعبةيتجنبون التحديات  -

 يرفضون النشاطات التي يظنون أنها تفوق قدرتهم على الأداء مقارنة مع غيرهم. -
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 قلة الثقة بالنفس لايؤمنون بقدراتهم على تحقيق النجاح مما يؤثر سلبا على أدائهم. -

 ولا تكلفهمحتى لو كانت بسيطة  سريع عند مواجهة الصعاب ويحبطون بشكل، ومثابرةيتجنبون كل ما يتطلب جهد  -
 (.389، ص2017 ،وبن سعدمرباح، ومشقة )عناءا 

مستواهم في أي ناحية من نواحي الحياة، أي يكتفون  والرفع منإلى تطوير أنفسهم  ولا يسعون يرضون بما هم عليه  -
إلى التميز أو التفوق، او يعتمدون على الآخرين بشكل كبير في إنجاز  ولا يسعون بإنجاز الحد الأدنى من المطلوب 

 المهام.

 محظوظين. وهم ليسوافي غالب الوقت يربطون فشلهم بأسباب خارجية، فالنجاح بالنسبة لهم حظ أو مصادفة  -

 (.93، ص2015 لفترة طويلة )دحماني، والإلتزام بالمهاميعانون من صعوبة التركيز  -

 الدافعية للإنجاز:. أبعاد 12

أبعاد، لكن إختلف الباحثون  ويتضمن عدةذو طبيعة مركبة  ووصفته بأنهكشفت الدراسات عن طبيعة الدافع للإنجاز 
في تحديدها لذا إنحصرت هذه الأخيرة حسب كل مقياس، في دراستنا هذه إعتمد صاحب المقياس على جملة من 

 :وهيالأبعاد 

وهي ، وفعاليةالمهام بكفاءة  والسعي لإنجاز، والآخرينالفرد بالإلتزام تجاه نفسه  اسوهي إحس الشعور بالمسؤولية: /1
 (.143، ص2014 )المرسي، وتحقيق الأهدافإلى الدافع الداخلي للفرد لإنجاز المطلوب  تشير

لتحقيق  الدؤوبوالسعي ، والإنجازاتالرغبة في تحقيق أفضل النتائج  والمقصود به :والطموحالسعي نحو التفوق  /2
لبلوغ الأهداف  والسعي جاهداالأهداف العالية، بمعنى بذل الجهد المتواصل للحصول على تقديرات عالية في الأداء 

 (.230، ص1986 المرتقبة )أبو علام،

 والإحساس باليأسالشعور بالملل  والصعوبات دون الإستمرار في بذل الجهد حتى في مواجهة التحديات  المثابرة: /3
 (.242، ص2001 عطية،والإنسحاب )التراجع  لتفكير فيوا

ستخدامه بفعاليةإدراك قيمة الوقت الشعور بأهمية الزمن:  /4 لتحقيق الأهداف، بمعنى إدراك الفرد بقيمة الوقت أثناء  وا 
 ختار،الموتأخير )المواعيد دون تهاون  وحرصه على وتنفيذ أهدافهالإستفادة منه في التخطيط  والرغبة فيالأداء 
 (.46، ص2003
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ووضع رسم خطة الأعمال التي ينوي الفرد القيام بها، أي التفكير في المستقبل  ويتمثل في التخطيط للمستقبل: /5
 (.120، ص1998 لتحقيق الاهداف طويلة المدى )كفافي، خطط

 )ذكور/إناث( في مستوى الدافعية للإنجاز: الجنسين. الفروق بين 13

بحثت في موضوع الفروق بين الجنسين في متغير الدافعية للإنجاز ففي هذا  والتربوية التيلقد تعددت الدراسات النفسية 
 السياق نجد:

( التي أشارت نتائجها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات الدافعية 2011" )سدراسة "ألي -
 للإنجاز في ضوء متغير الجنس.

 ( التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في دافعية الإنجاز الدراسي بين الجنسين.2002" )"عطيةدراسة  -

( التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمستوى الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير 2017القطيش" )دراسة " -
 الجنس.

أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب  ( التي2014) "سميراتدراسة "( و 1994"إبراهيم جودة" ) -
 الدافع للإنجاز. والطالبات في

 وثبات إختبار( التي أشارت نتائجها إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في كل من صدق 2016دراسة "بن فروج" ) -
 دافعية الإنجاز.

 مستوى في( بأنه لا توجد فروق دالة إحصائيا في 1996المطوع" )ودراسة "( 2017) وعمور"دراسة "صرداوي  - 
 تعزى لمتغير الجنس.الدافعية للإنجاز 

التي توصلت إلى أن التنشئة الإجتماعية تلعب دورا هاما في توجيه إهتمامات كل من الذكور  (1981)دراسة "بلوك"  -
 المعرفية لا تحض الإناث بنفس التشجيع )عبد العزيز،حين تشجع المجتمعات الذكور على تنمية مهاراتهم  والإناث ففي

 (.190ص، 1997

( التي أشارت إلى أن الفروق بين الجنسين جاءت 2017شويعل" ) يزيد"ودراسة (، 2003دراسة كل من "عبده" ) -
 لصالح الإناث في الشعور بدافعية الإنجاز. 
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 الدافعية للإنجاز.  والإناث فيد فروق بين الذكور ( التي أشارت نتائجها إلى وجو 1988دراسة " تركي مصطفى" ) -

( التي أسفرت نتائجها على وجود أثر ذي دلالة إحصائية لمتغير الجنس في دافع الإنجاز 1993دراسة " قطامي" ) -
 لصالح الذكور.

س دافعية مقيا والإناث في( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين الذكور 2016دراسة "محمود أبو مصطفى" ) -
 .ولصالح الإناثالإنجاز الدراسي 

( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات الدافعية للإنجاز 2021دراسة "شيماء الحلواني" ) - 
 لدى المعلمين في القدس تعزى لمتغير الجنس.

تمامات الإناث على إستجابات كز إهمرحلة المراهقة في حين ترت " على وضوح هذه الفروق من خلالرغدة شريموتؤكد "
سعاد الآخرينالآخرين نحوهم خاصة الذكور مما يدفعهن إلى التركيز على المهارات الإجتماعية  على حساب أهدافهن  وا 

جهد أكبر في الدراسة سعيا وراء العمل  بذل، نجد الذكور يميلون في نفس المرحلة إلى والإنجاز الأكاديميالشخصية 
 (.205، ص2009 الدخل المادي )شريم،الذي يحقق لهم 

أهم نتائجها إلى عدم وجود فروق  والتي توصلتفردا من الجنسين  31( في دراسته التي شملت 1982" )كرو"ويرى 
التي طبقت على عينة  1986 "مع دراسة "فاروق عبد الفتاح موسىيتوافق  وهذا مالمبين الجنسين في الدافع للإنجاز 

وجود فروق بين الجنسين في مستويات الدافع للإنجاز لصالح الذكور  وطالبة وكانت النتائجطالب  362متكونة من 
 (.122، ص1997 )الشرقاوي،

عبد الخالق"  أحمدودراسة "(، 1989(: أن دراسة كل من "حسن علي حسن" )6ص، 2003 )شوقي، وورد في
تفوق الذكور  وكانت النتائجالإنجاز  ( التي هدفت إلى الكشف عن الفروق بين الجنسين في بعض مقاييس1991)

، أرجع "حسن" ذلك إلى شعور المرأة بقلة ثقتها بقدراتها أو قلة والشخصية الإنجازيةعلى الإناث في الميل إلى الإنجاز 
 والقبول الإجتماعيسيطرتها على مستقبلها بينما عزا "أحمد عبد الخلق" النتائج إلى شعور الإناث بالحاجة إلى الإنتماء 

 (.140، ص1997 أكثر من شعورهن بالحاجة لتحقيق الإنجاز )الشرقاوي،

الدراسة إلى  وتوصلت نتائجالمرحلة الثانوية  وتلميذة منتلميذ  450( التي شملت 2007" )adedeji tellaدراسة " -
 وجود فروق بين الجنسين في دافعية الإنجاز لمادة الرياضيات لصالح الذكور.
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إلى وجود فروق بين  وتوصلت النتائج( التي أجريت على عينة من تلاميذ الطور الثانوي 2007" )قصارةو بدراسة " -
 (.58، ص 2012الجنسين لكن لصالح الإناث )حمري،

من خلال عينة الدراسات التي تم عرضها سابقا تبين الطالبة وجود تباين في نتائج التي توصلت إليها الدراسات فيما 
ناث فينوعين ذكور يتعلق بوجود فروق بين اال الدافعية للإنجاز ربما هذا راجع لإختلاف طرق البحث، العينات،  وا 

منها التنشئة  وعوامل متعددةذلك، كما أرجع كل باحث تلك النتائج لأسباب مختلفة  وما إلىالمجتمعات  والثقافات كذلك
 لكلا الجنسين. ونظرة المجتمع، والثقافيةالإجتماعية 

لذا لا يمكننا الجزم بوجود فروق بين النوعين في الدافع للإنجاز بالرغم من التباين الموجود في نتائج الدراسات السابق 
كانت تشير إلى وجود فروق في الدافعية للإنجاز لصالح الذكور لكن ليس ذلك الإختلاف الواضح  والتي أغلبهاذكرها 

 هذه الظاهرة بشكل أفضل. والدراسات لفهم يلزم إجراء المزيد من الأبحاث والمطلق لذا

 ن )علمي/أدبي( في مستوى الدافعية للإنجاز:جنسي. الفروق بين ال14

 هذه الدراسات نجد: ومن أهم، والأدبيلقد تعددت الدراسات التي تناولت الفروق بين التخصصين العلمي 

وقد تلامذة السنة الثالثة ثانوي  تلميذة منو تلميذ  270( التي طبقت على عينة بحجم 2009سهل" )فريدة "دراسة  -
 (. 2009 الدراسة إلى وجود فروق في الدافعية للإنجاز لصالح العلميين )سهل، خلصت

الإنجاز الأكاديمي في  وعلاقتها بمستوى ( التي سعت إلى تحديد مستوى الدافعية 2005" )lapperدراسة الباحث " -
 وطالبة وقد أشارتطالب  779على عينة بلغ عددها  والتي طبقت، صصوالعمر والعرق والتخضوء متغيرات الجنس 

 (.363، ص2018 النتائج إلى عدم وجود فروق في مستوى الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير التخصص )اليوسف،

الإنفعالي طبقت على  ومستوى الذكاء( التي هدفت إلى تحديد العلاقة بين الدافعية للإنجاز 2013" )ردراسة "كمو  -
النتائج إلى عدم وجود فروق في مستوى الدافعية للإنجاز  وقد أشارت وطالبة جامعيينطالب  201عينة بلغ عددها 

 (.2013 تعزى إلى التخصص )كمور،

( التي هدفت إلى تحديد أثر بعض سمات الشخصية على مستوى الدافعية للإنجاز طبقت 1999) "بابنةعدراسة "  -
تشير إلى عدم وجود أي أثر ذي دلالة  وكانت النتائجطلبة الباكالوريوس،  وطالبة منطالب  746ة حجمها على عين

 (.1999 إحصائية لمتغير التخصص )عبابنة،
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لدى طلبة  ومركز الضبط( دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة بين الدافعية للإنجاز 2005" )يالمومنكما أجرت "
إلى عدم وجود فروق في الدافعية  وتوصلت النتائج والتخصص والمؤهل العلميالجنس  الدراسات العليا تعزى لمتغير

 (.2005 للإنجاز تعزى لمتغير التخصص )المومني،

هدفت إلى الكشف عن دور الذكاء الإنفعالي في التنبؤ بالتحصيل الدراسي  (babelan,210)دراسة "ببيلان"  -
نظام التعلم عن بعد، أظهرت النتائج عدم وجود فروق في مقياس الدافعية  لدى الطلبة الدارسين في والدافعية للإنجاز

 (.332، ص2013 للإنجاز تعزى لمتغير التخصص )كمور،

( التي هدفت إلى التعرف على الفروق الموجودة في مستوى دافعية الإنجاز بين 2021) "ذهبية العرفاوي دراسة " -
إلى  وتلميذة وتوصلت النتائجتلميذ  325السنة الثانية، طبقت على عينة  فيوالأدبية التلاميذ الموجهين للشعب العلمية 

 (.2021 العرفاوي،والأدبية )عدم وجود فروق في مستوى الدافعية للإنجاز بين التلاميذ الموجهين للشعب العلمية 

بدافعية  رع الأكاديميوالف( التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين فعالية الذات 2009دراسة "رفقة خليف سالم" ) -
الإنجاز الدراسي لدى طالبات كلية علجون، حيث كانت أهم نتائجها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

 (.2009 مستوى دافعية الإنجاز الدراسي تعزى لمتغير التخصص )خليف،

إحصائية بين تلاميذ جدع مشترك  ( التي أظهرت نتائجها أنه لا توجد فروق ذات دلالة2005" )ءدراسة "خويلد أسما -
 مشترك تكنولوجيا الموجهين بغير رغبة في دافعيتهم للإنجاز. وتلاميذ جذعآداب الموجهين بغير رغبة 

( التي توصلت نتائجها إلى أنه لا توجد فروق في الدافعية للإنجاز بإختلاف 2019) "دراسة "قدوري خليفة -
 التخصصات.

( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق في الدافعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص 2016" )والمحرزلحم مدراسة " -
 الدراسي.

( التي كشفت نتائجها عن وجود فروق بين متوسط درجات الطلبة على مقياس الدافعية 2014الحرفي لمى" )دراسة " -
 للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي لصالح طلبة الكليات التطبيقية. 

 والدرجة الكلية( التي أسفرت نتائجها عن وجود فروق في أبعاد الدافعية للإنجاز 2021) "نان عبد الرحمنحسة "درا -
 للمقياس في التخصص لصالح التخصص الأدبي.
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من خلال ما تم التطرق إليه في الدراسات السابق ذكرها تبين للطالبة أن أغلب الدراسات كانت تشير إلى عدم وجود 
ذلك ربما إلى تمكن التلاميذ من  وتفسر الطالبةلة إحصائية تعزى لمتغير التخصص )علمي/ أدبي( فروق ذات دلا

تبليغ المعلومات بأبسط  وقدرتهم فيالمواد الأساسية المقررة في كلا الشعبتين، كذلك ربما راجع إلى كفاءة المدرسين 
به دور كبير في  والذي يرغبار التخصص المناسب الشعبتين، كما أن لحرية التلميذ في إختي والوسائل لكلاالأساليب 
 نجاحه.

 . قياس الدافعية للإنجاز:15

ختبارات قياستتنوع طرق   :وتصنف كالآتيدافعية الإنجاز  وا 

 تشمل:المقاييس الذاتية:  /1

 وتجنب الفشل(: يقيس هذا الإستبيان رغبة الفرد في النجاح 1953إستبيان دافعية الإنجاز لماكليلاند ) -
(maccleland,1953,p 2). 

(: يقيس هذا الإستبيان دوافع الإنجاز لدى الأفراد في مجالات مختلفة مثل 1989إستبيان دافعية الإنجاز لتاتام ) -
 .(tatham,1989,p 240) والدراسة والحياة الشخصيةالعمل 

 تشمل: المقاييس الإسقاطية: /2

ختبار دوافع الإنجاز من خلال تحليل يرويها المفحوص بناءا على : يقيس هذا الإ(tat) إختبار الإنجاز الموضوعي -
ثانية ثم يطلب منه كتابة قصة تغطي أربعة أسئلة بالنسبة لكل صورة من  20صور يتم عرضها عليها على شاشة لمدة 

ي حالة الصور الأربعة، بعد ذلك يجيب على الأسئلة في مدة لا تزيد عن أربعة دقائق، ويستغرق إجراء الإختبار ف
 (.21ص، 1994 دقيقة )عبد العزيز، 20إستخدام الصور الأربع حوالي 

: يقيس هذا الإختبار دوافع الإنجاز من خلال تحليل رسومات يقدمها المفحوص بناءا (dat) إختبار رسم القصص -
 .(koppitz,1968,p 7)عليه على قصص تقرأ 

 تشمل:المقايس السلوكية:  /3

مهام الأداء: تقيس هذه المقاييس دافعية الإنجاز من خلال ملاحظة سلوك الفرد في مواقف تتطلب بذل الجهد  -
 .وتحقيق الأهداف
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 الإنجاز من خلال تحليل سلوك الفرد في ألعاب تنافسية. المقاييس دافعيةالألعاب: تقيس هذه  -

 تشمل:المقاييس الفيسيولوجية:  /4

وتحقيق كن إستخدام معدل ضربات القلب لقياس إستجابة الفرد لمواقف تتطلب بذل الجهد معدل ضربات القلب: يم -
 .(lang, et autre, 2007,p 5)الأهداف 

إستجابة الجلد الكهربائية: يمكن إستخدام إستجابة الجلد الكهربائية لقياس إستثارة الفرد لمواقف تتطلب مجهود  -
(dawson, et autre,2014,p 253). 

سعى الباحثون إلى تصميم أدوات أكثر موضوعية لقياس الدافعية للإنجاز، متجنبين  قاييس الموضوعية:الم /5
 هذه الأدوات نجد: ومن بينالثغرات التي شابت المقاييس الإسقاطية 

، (: يقيس هذا الإختبار جوانب مختلفة لدافع الإنجاز، الطموح، المثابرة1970إختبار الدافع للإنجاز لهيرمانز ) -
 (.139، ص2014 )لعجال، وسلوك الإنجازالمخاطرة، 

رئيسية للإنجاز، القوة، الإنتماء،  سبعة توجهات(: تقيس 1975نحو الإنجاز ) وويلسون التوجهمقاييس إيزنك  -
 .والإستقلاليةالمتعة، العدوانية 

مجدي، والعدوانية )(: يقيس أربعة دوافع رئيسية، النجاح، الإنتماء، القوة 1960لن للدافع للإنجاز ) -مقياس راي -
 (.188-187، ص2003

فيها على نفس  استندإبراهيم قشقوش" بتصميم أول أداة عربية لقياس دافع الإنجاز، " (: قام1975مقياس قشقوش ) -
عبارة تقيس الدافعية للإنجاز  32من  وتكون المقياسدافع الإنجاز،  وزملاءه عنالمفهوم الذي إعتمده "ماكليلاند" 

 (.51 ، ص2007)طبشي،

ختبارات قياستلاحظ الطالبة مما سبق أن طرق   ، لذا يجب والفعاليةالدافعية للإنجاز تختلف عن بعضها في الدقة  وا 
إستخدام هذه الإختبارات،  والإجتماعية عندتنوعة للحصول على نتائج دقيقة مع مراعاة الجوانب الثقافية إستخدام طرق م

ألا يقف موقف  وعيوب وعلى الباحثإضافة أنه لكل من الأساليب سواء الإسقاطية أو الموضوعية أو غيرها مزايا 
تخدام الأسلوب دون آخر حسب طبيعة الدراسة إس ويترك قرارالمفاضلة بين الأساليب في قياس الدافعية للإنجاز 

 . والهدف منها
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 . معيقات الإنجاز:16

فيما يلي أهم  وبينه تحقيقهيعد الإنجاز هدفا يسعى إليه الكثيرون، لكن قد يواجه بعض الأشخاص عراقيل تحول بينهم 
 هذه المعيقات:

أشارت إليه  وهذا ماالمحاولة،  والتوقف عنيدفع الفرد إلى اليأس  والفشل قد: تراكمات الإحباطات توقعات الفشل /1
لدى الأطفال الفقراء )دافيدوف،  والإنجازات المنخفضةدراسة "ريتشارد دي تشارمز" التي ربطت بين توقعات الفشل 

 (.71ص، 2000 ،وآخرون 

بية التي قد يجلبها النجاح، لهذا يعرف الدافع لتجنب النجاح بأنه الخوف من النتائج السل الخوف من النجاح: /2
الغرض قامت "هورنر" بدراسة هذا النوع من الدافع صنفت فيها نتائج دراستها على الطلبة حسب تصورات الخوف من 

 ثلاث مجموعات كالتالي: وكانت فيالنجاح 

 يسبب النجاح الخوف من الرفض الإجتماعي. أ.

 .والحزن يسبب النجاح الشعور بالذنب  ب.

 (.105، ص2009 ر النجاح أو تشويهه )شوشان،إنكا ت.

من خلال ما سبق توصلت الطالبة أن هذه المعيقات تختلف في تأثيرها على الأفراد، كما أن للعوامل الشخصية 
خطوة أساسية يجب القيام بها، ثم تغيير الأفكار  وهو أوليجب فهمها  وللتغلب عليهاهام في تحديدها  والإجتماعية دور

 إيجابية. وبناء بيئةبالنفس  نمية الثقةوتالسلبية 

 . أسس تنمية دافعية للإنجاز:17

بتصميم برنامج قائم على أسس علمية لتنمية  وقد قاميرى "ماكليلاند" أن الدافع للإنجاز يكتسب في مرحلة الطفولة، 
 على أربعة محاور هي: وهو يرتكزالدافعية للإنجاز، 

الخصائص الفكرية  وما هيالمقصود بها تعرف الأفراد ماذا تعني دافعية الإنجاز  التعريف بالدافعية للإنجاز: /1
الفرد جملة من الأفكار  وبهذا يشكليتمتع بها الفرد المنجز عن غيره من ذوي الإنجاز المنخفض،  والنفسية التي

 (.55، ص2017 ،إلى مثيرات لإظهار سلوكه )ربوح ولا يحتاجالإنجازية التي تضعه في موقف إنجازي 
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الهدف من هذا المحور في البرنامج هو توضيح السلوك الذي يتميز به الفرد المنجز، مع الإشارة إلى  دراسة الذات: /2
الفرد تحقيقه، حتى لا  وما يريدالقدرات الحقيقية التي يجب إستخدامها أثناء الأداء دون وجود فجوة بين القدرات الحقيقية 

 شل.الف والخوف منيصاب بالإحباط 

وتقييمها من تحقيق الأهداف الجزئية،  ومدى التقدم، وتسطيرهامساعدة الفرد على فهم الأهداف تحديد الأهداف:  /3
 مرة عن طريق التغذية الراجعة. كل

، بما فيها عائلته، أصدقاءه، ما يجعل الفرد في وبيئتهتتمثل في العملية التفاعلية بين الفرد : والمشاركةالتدعيم  /4
 (.214ص ،1986يحسن دوافعه )أبو علام، وهذا ما وتواصل دائمحالة إحتكاك 

 . العلاقة بين الضغوط المدرسية والدافعية للإنجاز:18

لمتغيرين من في طبيعتها المعقدة، حيث يعد هاذين ا والدافعية للإنجازتتجلى العلاقة الوثيقة بين الضغط المدرسي 
هذه العلاقة حيزا من الإهتمام عند بعض  وقد نالت وسلوكهم الأكاديميالعوامل الهامة المؤثرة على نتائج التلاميذ 

، وتأثيراتها المتبادلةالباحثين في مجال علم النفس التربوي حيث قامت هاته الدراسات إلى الكشف عن طبيعة العلاقة 
 عرضها: اسات السابقوالدر إنطلاقا من الموروث النظري 

ليست مباشرة، أشارت بعض دافعية للإنجاز هي علاقة معقدة و الأن العلاقة بين الضغط المدرسي و  ترى الطالبة
الدراسات إلى وجود علاقة إيجابية بينهما في حين أشارت الدراسات الأخرى إلى وجود علاقة سلبية، حيث يمكن 

تحسين أدائهم الأكاديمي، لكن فع التلاميذ نحو تحقيق أهدافهم و إيجابيا يدللضغط المدرسي المعتدل أن يكون محفزا 
تراجع ثل في إنخفاض الدافعية للإنجاز و عنما يتجاوز هذا الضغط المستويات المقبولة فإنه يؤدي إلى نتائج عكسية تتم

 البيئة المدرسية.المدرسي، و امل متعددة مثل خصائص التلميذ، ونوعية الضغط الأداء الدراسي، تتأثر هذه العلاقة بعو 

، والتعلميؤثر سلبا على قدرته على التركيز  والقلق ممافالتلميذ الذي يتعرض لضغط مدرسي شديد قد يشعر بالإرهاق 
 . والتحصيل العلميللدراسة  ويفقد الحماسدافعيته للإنجاز  وبالتالي تنخفض

يخفف من حدة الضغط المدرسي  وهذا ماامل مع الضغوط مهارات التع وتعليم التلاميذلذلك يلزم توفير بيئة داعمة 
 دافعيتهم للإنجاز.   ويزيد منلديهم 
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 :خلاصة

مكانة بارزة في المجال النفسي  حتلإفي ضوء ما سبق عرضه في الفصل السابق تبين أن متغير الدافعية للإنجاز قد 
، حيث يمكننا أن نتنبأ بسلوك الأفراد من خلال والمجتمعاتله من أهمية كبيرة في حياة الأفراد  وذلك لما، والتربوي 

 إمتلاكهم للدافعية للإنجاز أو إنعدامها.

 ومواجهة العقبات، ورسم أهدافكما أن الدافعية للإنجاز تتضح من خلال ما يضعه الفرد لنفسه، من خطط مستقبلة 
وحاته، لذلك الدافعية للإنجاز لا تقتصر على طم والوصول إلىأهدافه  وبين تحقيق وتقف بينهتواجهه  والصعاب التي

مجال علم النفس أو المجال الأكاديمي، إنما تتجاوز ذلك لتشمل كافة المجالات، كما تبين أن الدافعية للإنجاز تتطلب 
 . والغايات وتحقيقهاأجل بلوغ الأهداف  ومهارات منالمثابرة 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

  الرابع الفصل

 الإمتحان قلق

 



 قلق الامتحان                                                                                      لرابعا الفصل

 
 

 :تمهيد

، حيث أصبحت كلمة القلق اسما لظاهرة مرضية تشير والجماعي والتوتر الفردييعرف العصر الحديث بأنه عصر القلق 
إلى خطر يهدد الحضارة من جهة، كما أصبحت هذه الكلمة من جهة أخرى أكثر تداولا، الأمر الذي جعل الباحثين 

 والبحث عنمرضية،  وتشخيصها كحالة، آثارها وعواملهامن حيث أعراضها  وكظاهرة سلوكيةيهتمون بها كمفهوم 
 أساليب علاجها.

الإمتحان أحد مظاهر  ويعتبر قلقالإهتمام في السنوات الأخيرة بالمشكلات النفسية المرتبطة بالمجال الدراسي،  ولقد زاد
الإنفعالات السلبية التي لها دور هام في التأثير على مستوى الأداء الأكاديمي للتلاميذ إما بصورة إيجابية تساعد التلميذ 

 وتقليل ثقتهعلى بذل أقصى ما يمكن من جهد، أو بصورة سلبية فيكون قوة دافعة سلبية تسهم في إعاقة أدائه الأكاديمي 
 بنفسه.

ن التلاميذ، وتتمثل في الشعور بالقلق والتوتر قبل قلق الإمتحان إحدى المشكلات الدراسية التي تواجه العديد ميعتبر 
ين، ما توقعات الآخر امل المتعددة كالضغوط المدرسية و الذي ينتج عن مجموعة من العو  القلقبعد الإمتحان، هذا أثناء و و 

هذا ما سوف نتعرض له في هذا وري فهم أسبابه وأعراضه وتأثيراته، و يز، لذا من الضر التركيؤثر بالسلب على الأداء و 
راتيجيات الإستالتلاميذ بمجموعة من المهارات و  تزويدم نظرة شاملة حول هذا الموضوع، و الفصل من خلال تقدي

ة تحقيق تعزيز ثقتهم بأنفسهم بغيالضرورية للتعامل معه وكيفية تسييره والتغلب عليه وذلك بهدف تحسين أداءهم و 
 التفوق.

 القلق: أولا

 . نشأة مصطلح القلق:1

، فكانت الكتابات الأولى عن القلق والمحللين والمختصين النفسيينلقد نال مفهوم القلق إهتماما كبيرا من قبل الفلاسفة 
( بعنوان " مفهوم الفزع "، ميز 1844"، ذلك في مقالة نشرها عام )soren kierkegardعلى يد الفيلسوف الدانيماركي "

 شيء غير موضوعي )فرج، والفزع منالخوف شيء موضوعي،  وجعل منالقلق،  والفزع بمعنىفيها بين الخوف 
 (.127، ص2009
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ظهور  ويعود فضلن، أما عند المختصين النفسيين فكانت البدايات الأولى لهذا المفهوم في الثلاثينات من القرن العشري
 وكانت هذه( 1933-1932)( و1917-1916حد عناوين كتبه في )هذا المصطلح "لسيغموند فرويد" الذي كان أ

 (.87، ص2004 ،وشريتالبدايات التمهيدية )علي، 

( إلى أوائل السبعينات تم القيام 1950" أوضح أنه عام )neighswonder(: أن "227ص ،2009)الخالدي، وورد في
ستخدام فيهبحث عن القلق،  1500ر من بأكث ستمرت جهود، وتحديدهأسلوب لقياسه  120ما يزيد عن  وا  المهتمين  وا 

الإجتماعية أمامه،  وتعقد المطالبلهذا الموضوع من أهمية بحياة الإنسان  والوسائل لما وتعددت الطرق بهذا الميدان 
على  والتي يصعب، والتجاربموعة كبيرة من المعارف فازداد عددها يوما بعد يوم إلى يومنا هذا، حيث توفرت مج

 (.227، ص2002 الباحث كفرد الإحاطة بها جميعا )سامر،

الأولى في مجال  وكانت دراساتهإن الإهتمامات الكبيرة التي أولاها " فرويد" لمصطلح القلق جعل منه الأب الروحي له، 
 القلق بعد ذلك يتطور شيئا فشيئ. والمهتمين وأخذ مصطلحعلم النفس، ليأتي وراءه مجموعة أخرى من العلماء 

 . مفهوم القلق: 2

يعد مصطلح القلق من بين المصطلحات المتداولة بكثرة في الوسط خاصة التربوي والنفسي، فقد تعددت الدراسات 
 :وهي كالتاليوالبحوث المتعلقة بهذا الموضوع، لذا سنقوم بعرض أهم التعاريف الشائعة 

 أ. لغة:

 ومن إضطرب، أي لم يستقر على حال، وقلقا( حسب المعجم الوسيط: "أن من قلق 44، ص2001 ورد في )فايد،
نزعج فهو مرأة مقلاقالقلق، ويقال رجل مقلاق  والمقلاق شديدقلق،  وا   "وا 

 (.497، ص2003" )الحنفي،والإنزعاج والوهن والخوف والترقب: "بأنه حالة من الإضطراب ويعرف أيضا

 :اصطلاحاب. 

(: "بأنه إحساس بشري مرتقب بإنزعاج عميق يصاحبه أعراض 83 ، ص2018يعرفه القاموس العجمي في )ملاك،
 الإحساس في أغلب الأحيان خلال حالات أو وضعيات مختلفة". والتعرق ويستثار هذاجسمية مثل صعوبة التنفس 

خصائص مختلف  وهي منعلم النفس هو: "حالة إنفعالية تتميز بالخوف مما قد يحدث في المستقبل  وحسب معجم
 (.14، ص2003الإضطرابات النفسية" )ضيف،
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ستجابة إنفعالية( القلق هو: "إنفعال مكتسب 29 ، ص2018الهاشمي،وترى ) غير سارة لخطر فعلي أو رمزي يهدد  وا 
الجهاز العصبي  ويصاحبه إثارةمن المجهول  والخوف الغامض والشعور بالكدر ترويتميز بالتو ، وطمأنينتهأمن الشخص 

 التغيرات الفيسيولوجية، خاصة عندما تكون نوبات القلق حادة". وبالتالي تظهراللاإرادي 

فعل داخلي دون وجود سبب خارجي  ورد( أنه: "إستجابة 36، ص2008في )المرزوقي، "wolkrorobrns" بينما يعرفه
 مهدد، بحيث تؤدي هاته الإستجابة إلى إثارة الفرد داخليا".

والشك ( أنه: "خبرة ذاتية غير سارة أو شعور عام يتميز بالخوف من شر متوقع 387، ص2007 يعرفه )معمرية،
 وشيكة الوقوع".مصيبة  والعجز إزاء

ثير مؤلم داخلي أو خارجي، يصاحبه توتر ينتج عن تنبيه أجهزة الجسم " يقول: " القلق هو رد فعل شرطي لمرمو أما "
 .(Davison,& neale,1978,p 121)" ليستجيب الفرد بطريقة تساعده على تجنب هذا المثير أو التخفيف من حدته

، 2014 ن،أخرى هو تعبير عن إفراغات نمائية" )سليما ومن ناحيةنه الخوف من معاناة حالة صدمية، : "أويعرفه أيضا
 (.160ص

، 2012 )سليمان،"والإستقرار وعدم الراحةبتهديد  وشعور مكدرعبد الخالق" أنه: "إنفعال غير سار  أحمدويقول "
 (.134ص

لا  ( القلق هو: "خبرة إنفعالية غير سارة يشعر فيها الفرد بخوف أو تهديد، لكنه246، ص2021 )جميل، ورد في
 ".  يستطيع تحديد مصدر هذا الخوف

، 2010 القلق أنه: "الخوف من المجهول أو الخوف حينما لا يكون هناك شيء محدد مخيف" )إسماعيل، وأخيرا يعرف
 (.617ص

، والتوتروفقا للتعريفات السابق عرضها تعرف الطالبة القلق بأنه رد فعل لا إرادي يبديه الفرد تجاه موقف يثير الخوف  
 ى شكل إستجابة إنفعالية يدركها الفرد كشيء من داخله.حالة من الشعور بالخطر تظهر عل وأيضا هو

 . القلق وبعض المفاهيم المرتبطة به: 3

، لذا إرتأت الباحثة توضيحا لذلك تجنبا للخلط وبعض المصطلحاتيجب الإشارة إلى أن هناك تقارب بين كل من القلق 
 :وهي كالآتيأو الإلتباس بين المصطلحات 
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من المظاهر، فلكلاهما إستجابة سلبية تحدث  وفي كثيرقلق مع الخوف إلى درجة كبيرة يتشابه ال :والخوفالقلق  /1
، يرى المختصين أن الخوف عبارة عن رد فعل لمثيرات خارجية ظاهرة مدركة، بينما والشعور بالخطرللفرد عند التعرض 

خوف مستمر مصدره مبهم، تدوم إستجابة القلق فترة طويلة دون الإرتباط  وغامض ذويرون القلق أنه شعور مجهول 
 (.91، ص2004 ،وشريتبمثير محدد بينما الخوف إستجابته مؤقتة تزول بزوال المثير )علي، 

المصحوب بمظاهر جسدية، بينما القلق لا يأتي  والقلق الشديدالفزع عبارة عن نوبات تنتج عن الخوف  :والفزعالقلق  /2
جتماعية وجسمية ومظاهره نفسيةلى شكل نوبات ع ذروته لا يتجاوز  والوصول إلى، الفزع يحدث دون سابق إنذار وا 

، 2005 العشر دقائق، بينما القلق ليس له وقت محدد كما أنه يحدث بسابق إنذار من مثير خارجي )المطيري،
 (.282ص

فهما يتشاركان في العديد من الأجهزة سواءا النفسية  الغضب حالة من الإنفعال مثله مثل القلق :والغضبالقلق  /3
، بينما الغضب فموضوعه خارجي دائما، وخارجيبينهمنا القلق موضوعه داخلي  والإختلاف بسيطالإنفعالية المعرفية، 

 (.102، ص2013 له جميع المحيطين به )دايلي، وقد يتعرضالقلق يصيب الفرد وحده لكن الغضب يمس الفرد 

 القلق:. أنواع 4

 تعددت تقسيمات القلق حسب المواقف الي تثيره لدى الفرد أهمها نجد: 

 وينشأ هذايفسره "فرويد" بأنه الأنا الذي يستخدم للتحذير أثناء المواقف الصادمة التي تواجه الفرد،  القلق التحذيري: /1
بالخطر فيكون حذر أو يتجنبها أو  والإستجابة لتوقعاتهالطفل ردود الأفعال المسبقة للحوادث  ويتعلم بهالنوع منذ الطفولة 

 على النحو التالي: وهو ينقسميحاول السيطرة عليها 

بالقلق مستدعية الدفاعات التي  وتستعين الأنا، ويهدد إستقرارهيظهر كلما أحس الفرد بخطر يحوم حوله  أ. قلق الأنا:
 إكتسبتها سابقا ضد ما يهددها من مواقف مشابهة.

 تتم على المستوى اللاشعوري تقوم به الأنا الأعلى محذرة الأنا فيطلق عليه أحيانا بالقلق الخلقي. لق الأنا الأعلى:ب. ق

 ولا يمكنه كبحهاعليها  ولا يستطيعهو الذي يقوم به الفرد بشكل تلقائي، عندما تنبهه مشاعره القلق التلقائي:  /2
 (.129، ص2009 )الخالدي،

 :وهو كالآتيآخر للقلق  كما أنه يوجد تقسيم
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(: هو أحد الوظائف المهمة التي تعمل على 379، ص1991 ورد في )كامل، القلق العادي الموضوعي )السوي(: /3
فعل  وهو ردالموقف المثير للقلق،  وعقلية لصدما يملك الإنسان من طاقة جسدية  وتجهيز كل وهي تجميعبقاء الأفراد 

 لإيجاد طرق يواجه بها التهديد بنجاح. ويدفع الفرد والكيف التهديدييتناسب مع الكم 

كفاءته  وينقص منهو إمتداد للقلق الطبيعي، لكنه غير سوي فهو يضعف قدرة الفرد على التعايش  القلق المرضي: /4
 بحياتهوالإستمتاع عرقلة الفرد من القيام بأعماله  ويعمل على، والنفسيةإذ يصبح عنصر مرضي يستنزف طاقته الجسدية 

 (.43، ص2013 يتطلب التدخل الطبي للمساعدة من أجل التخلص منه )عبد الخالق، وهذا النوع

 يميز القلق إلى أنواع أخرى نعرضها كالتالي: وهناك من

هو قلق يصاحب الفرد في المواقف التي تبرز وجوده، كالقلق من الإمتحان أو أثناء  القلق الطبيعي أو المعتدل: /5
لأنه يدفع الفرد إلى التميز مثلا: القلق من الإختبار يجعل  ويكون إيجابيفي حدود معقولة  وهذا يتمجديدة  إستلام وظيفة

التلميذ يذاكر من أجل بلوغ الهدف لكن إذا زاد القلق عن المستوى المطلوب يتحول ذلك إلى حالة أخرى ما يؤدي إلى 
 .(alamryeen,& baioumy,2020,p 7)التلميذ فشل 

، وأداء مهامه: إستمرار القلق لدى الفرد بصورة مبالغ فيها ما يجعله غير قادر على التكيف ق الحاد أو المزمنالقل /6
من الأمراض  ويصاب بالعديدبالتالي يعيق الجسم عن أداء وظائفه الطبيعية ما ينعكس على صحة الفرد بالسلب 

 (.89 ، ص2005العضوية )غانم،

تجاه سلوكيد طبيعي إستعدا ويقصد بهقلق السمة:  /7 أساسية على الخبرات الماضية  ويعتمد بصورةيجعل الفرد قلقا  وا 
 (.50، ص1994 إستجابة ثابتة نسبيا تميز الفرد عن شخصيات أخرى )عبد الفتاح، ويشير إلى

إلى حالة إنفعالية مؤقتة يحس بها الفرد عند إدراكه لموقف يهدد ذاته، كالموت الحرب  وهو يشيرالقلق حالة:  /8
 (.66، ص2004 التهديد )سايحي، ويستعد لمواجهة ويشعر بالتوتر...إلخ، فينشط جهازه العصبي اللاإرادي 

 . أسباب القلق:5

 للقلق عدة أسباب يمكننا تلخيصها في العناصر التالية:

من التوائم المتطابقين يعانون  %41 والقلق فحواليأكدت الدراسات وجود صلة قوية بين الوراثة  اثية:الأسباب الور  /1
من القلق، مقارنة بنسبة أقل من التوائم الغير متطابقين لأن التوأم المتطابق يتشارك نفس المادة الوراثية، كما أن حوالي 
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يهم أقارب مصابون بنفس الإضطراب، مما يدل على دور العامل من أفراد الأسرة الذين يعانون من القلق يكون لد 15%
 (.48، ص2005 الوراثي في إنتقال القلق بين أفراد العائلة )الزغبي،

ينشأ القلق من زيادة نشاط الجهاز العصبي اللإرادي منة خلال إرتفاع نسبة الأدرينالين : سيولوجيةالفيالأسباب  /2
 الدم، فالقلق مرتبط بإضطراب الجهاز العصبي بمعنى تتزايد بتزايد نشاط الجهاز العصبي. والنورادرينالين في

 والهم والضغط والوحدة والحرمان تؤديبعوامل الخوف  والبيئة المشبعةإن مواقف الحياة الضاغطة  الأسباب النفسية: /3
 إلى ظهور القلق لدى الفرد.

 والمشاكل الإجتماعيةالمتغير  ومواقف الواقعالحياتية الإجتماعية الضاغطة تتمثل في المواقف الأسباب الإجتماعية:  /4
 (.114، ص2013 )دايلي، وتتصدى لهالتي يواجهها الفرد 

 الإمتحان قلق: ثانيا

 . تعريف قلق الإمتحان:1

في أي وقت من أوقات العام الدراسي كلما  والتي تظهريعتبر قلق الإمتحان إحدى المشكلات التي يواجهها التلاميذ، 
 .امتحانأعلن المدرس عن 

الفرد نتيجة  والتوتر والخوف تصيب: " قلق الإمتحان هو حالة من القلق والتحليل النفسيتعريف موسوعة علم النفس 
معين أو  تعرضه لموقف إختبار يطبق عليه، سواءا لنقله إلى سنوات دراسية أعلى، أو معرفة مدى صلاحيته لعمل

مستوى القلق عن الحد المعتدل على خفض درجات الإمتحان حيث يقلل كفاية الفرد في أدائه"  ويؤثر إرتفاعغيرها، 
 (.276، ص2003 ،وآخرون )فرج، 

أن قلق الإمتحان: "هو حالة إنفعالية مؤقتة سببها إدراك المواقف التقويمية على أنها  (spielberger,1980,p 1)يشير 
نفعالية تتداخلدية للشخص مصحوبة بتوتر مواقف تهدي مع التركيز المطلوب في الإمتحان الذي يؤثر سلبا على المهام  وا 

إلى أنه سمة في الشخصية مرتبطة بموقف خاص أو وضعية  ويشير أيضامواقف الإمتحان،  والمعرفية فيالعقلية 
 (.10، ص1996 ددا" )دوكم،مواجهة حدث أين يعتبر الطالب أو التلميذ نفسه مه ويظهر حينخاصة، 

(: " قلق الإختبار هو حالة نفسية أو ظاهرة إنفعالية يمر فيها الطالب خلال الإمتحان 2، ص2006 )مجمجي، وورد في
منه،  ولتوقعات الآخرينتخوفه من الفشل أو الرسوب فيه، أو تخوفه من عدم الحصول على نتيجة مرضية  وتنشأ عن
 (.209 ، ص2001،ودنيال" )الشوربجي، والتركيز والتفكيرعلى العمليات العقلية كالإنتباه هذه الحالة النفسية  وقد تؤثر
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نتيجة حصول  وعدم الإرتياح( أنه: "حالة شعور الطالب بتوتر 248، ص2013 ،وصيادمن )عبدوني،  ويعرفه كل
عليه أو يحس  وقد تظهر، سيئةونفسية بأعراض فيزيولوجية  ويكون مصحوبا، والإنفعاليةإضطراب في الجوانب المعرفية 

 بها عند مواجهته لمواقف الإمتحان أو تذكره لها أو إستثارة خبراته للمواقف الإختيارية.

مواقف معينة لها علاقة  والتوتر في(: "أنه الشعور بالتهديد 210، ص2006 ،وهواشيعرفه "سارسون" في )عليمات، 
ن التمركز حول الذات يؤدي إلى الإستجابة بإستجابات متعارضة عندما أنه "إستعداد للتعبير ع ويقول أيضابالإمتحان"، 

 (.34، ص1981 يواجه الفرد مواقف التقويم فقط )تركي،

نفعالية يمريعد قلق الإمتحان جانبا من جوانب القلق العام، فهو قلق موقفي نتيجة حالة الإختبارات، فهو مشكلة نفسية   وا 
الخوف من عدم النجاح، كما أن له تأثير على المستوى العقلي  وتتمثل فيالإختبارات،  ةوأثناء وبعد فتر بها التلاميذ قبل 

 (.1485، ص2021 )زكري، والإنفعالي والجسمي والإجتماعي للتلميذ

( حسب "جون" قلق الإختبار هو حالة يمر بها الطالب نتيجة الزيادة في درجة الخوف 20، ص1999 )العجمي، ورد في
، 2007الداهري،والمعرفية والفيسيولوجية )في النواحي الإنفعالية  وكذلك الإضطرابالمرور بموقف الإختبار  والتوتر أثناء

 (.207 ص

من قلق الحالة المرتبط بمواقف  وهو نوعيعرفه "عبد الخالق" أنه: " يطلق عليه قلق التحصيل في بعض الأحيان، 
 (.190، ص2018 )حمزاوي،" مواجهتها والهم عندخوف الإختبار بحيث تثير هذه المواقف في الفرد شعور بال

الزهران" أيضا: "أن قلق الإمتحان يشير إلى إنفعال مكتسب مركب من أبعاد هي، رهبة الإمتحان، إرتباك ويرى "
 ،وغريبالإمتحان، توتر أداء الإمتحان، إنزعاج الإمتحان، نقص مهارات الإمتحان، إضطراب أخذ الإمتحان )علي، 

 (.81، ص2018

( أنه: "هو حالة نفسية تتصف بالخوف، أي أنه حالة إنفعالية تصيب 56، ص2007 الغول، المشعانيعرفه كل من )
نشغالات عقليةإنفعال  وتحفز وحدة، مصحوبة بتوتر وأثناء الإمتحاناتبعض الطلاب قبل  سالبة تتداخل مع التركيز  وا 

 العقلية في موقف الإمتحان. المطلوب أثناء الإمتحان، مما يؤثر سلبا على المهام

( تعرف قلق الإمتحان بأنه: "حالة مؤقتة من القلق مرتبطة بمواقف الإمتحان، 246، ص2020 ،والأسودأما )بوترة، 
الحالة إضطراب في النواحي  ويصاحب هذهأداء الإختبار،  والخوف منفي التوتر  نتيجة الزيادةيصل إليها التلميذ 

، كما يؤثر قلق الإمتحان على الأداء تأثيرا إيجابيا عندما يكون والنفسية الإنفعالية معرفية العقليةوالالجسمية الفيسيولوجية 
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مهددا  وبالتالي يكون يكون قلق الإمتحان مرتفعا،  وسلبيا عندما، ومنشطا للأداءدافعا محفزا  وبالتالي يكون القلق معتدلا، 
 الأدائي".  وللموقف الإختباري  ومثبطا للأداء

 وأثناء أدائهم(: "قلق الإمتحان هو حالة نفسية من القلق تعتري الأفراد قبل 283، ص2009أسعد" ) أبو" ويرى 
 للإختبارات التحصيلية أو الإختبارات النفسية". 

 وجسمية غيرفي نفس السياق يقول "عثمان": قلق الإختبار هو حالة نفسية يمر بها الطالب تصاحبها ردود أفعال نفسية 
فعل الأهل، أو لضعف  ومن ردودمعتادة، نتيجة لتوقعه الفشل في الإختبار أو سوء الأداء فيه أو الخوف من الرسوب 

الإختبار هو نوع من التوتر الذي ينتاب الطالب بسبب الموقف  وأن قلقثقته بنفسه، أو لرغبته في التفوق على الآخرين، 
 (.17، ص2011 الإختباري" )أبو فودة،

أداء  والخوف في(: "الحالة التي يصل إليها الطالب تسمية للزيادة في درجة التوتر 101، ص1988شعيب" ) " ورد في
 ".والمعرفية والفيسيولوجيةالحالة لديه إضطراب في النواحي العاطفية  ويصاحب هذهالإختبار 

مثير الذي يستدعي الموقف، ( يعرفه: " أنه رد فعل إنفعالي محتواه الخوف يتناسب مع ال473، ص2004 أما )قاسم،
 عامة تتواجد عند كل الأفراد الذين يخضعون لمثل هذه المواقف الإمتحانية". وهو حالة

 والهم العظيم(: "هو نوع من القلق المرتبط بمواقف الإختبار بحيث تثير شعورا بالخوف 169، ص2003 حسب )زايد،
دركها الطالب حول إنفعالاته كرد فعل عند القيام بموقف الأفكار التي ي وهو مجموعة منعند مواجهة الإختبارات، 

 (. 14، ص2008 الإمتحان ظنا منه أنه سيفشل" )المخلافي،

، تحدث في ومبالغ فيها: " أنه حالة تحفيزية غير مرغوب بها (derakshan,& eysenk,2009,p 128)يعرفه 
وبالتالي ينعكس بالسلب على سلوك الفرد وردود أفعاله، المواقف التي يكون فيها الفرد في مستوى عالي من التهديد، مما 

 عنه ضعف في الأداء خاصة في المواقف الضاغطة.  ينتج

 وجسمية غيرأفعال نفسية  وتصاحبها ردود(: "أنه حالة نفسية إنفعالية يمر بها الطالب 11، ص2012يعرفه "أبو جبر" )
والمعرفية هذه الحالة من إضطرابات في النواحي العاطفية  حبوما يصامعتادة نتيجة لتوقعه الفشل من أداء الإمتحان 

 إلى توقع الفشل في الإمتحان أو سوء الأداء فيه. والفيسيولوجية بالإضافة

الإمتحان هو نوع من القلق المرتبط بمواقف الإمتحان حيث تثير هذه المواقف في الفرد شعورا بالإنزعاج  وأخيرا قلق
الحالة بالتوتر  وتتسم هذهإنفعالية وجدانية مكدرة تعتري الفرد في الموقف السابق للإمتحان ذاته،  والإنفعال وهو حالة
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من المتطلبات الرئيسية للنجاح"  والإنتباه والتفكير والتي تعتبرالشامل الذي يؤثر على العمليات العقلية لديه كالتذكر 
 (.705، ص2023 )مقدم،

 وهو حالةشكل من أشكال القلق العام يعيشه التلميذ خلال المرور بموقف الإمتحان، قلق الإمتحان أنه  وتعرف الطالبة
زيادة  ونفسية مثل، يتميز بأعراض جسدية وأثناء وبعد الإمتحانالذي يشعر به المتعلم قبل  والخوف الشديدمن التوتر 

 .والتوتر وصعوبة التركيزضربات القلب 

 ن:. الأطر النظرية المفسرة لقلق الإمتحا2

تعددت النظريات المفسرة لقلق الإمتحان بإختلاف المنظورات النفسية، حيث ركزت الدراسات على فهم طبيعة القلق في 
 العنصر سنقوم بعرض أهم النظريات المفسرة لقلق الإمتحان كالتالي: وفي هذاالمجال المدرسي، 

 النظرية الإنفعالية:  /1

، إلا أن موضوع الخوف واضح، فقلق الإمتحان يظهر كرد والفوبياى للقلق قلق الإمتحان لا يختلف عن الأشكال الأخر 
 فعل إنفعالي أقل شدة من الخوف.

والأعراض الإنفعالية قلق الإمتحان سببه نشاط كبير للجهاز العصبي الإعاشي، فرد فعل الجسم  وبالنسبة للنظرية
سابقا هي نتاج نشاط الجهاز العصبي المستقل، أي بصيغة أخرى السلوكات الناتجة عن القلق تعتبر كنتيجة  المذكورة

 (.22، ص2003 مباشرة للنشاط الفيزيولوجي الذي يصبح كمسبب لأخطاء معرفية )ساعد،

المواقف الإختبارية، حيث تركز النفسية للقلق في على دراسة التأثيرات العاطفية و  تقوم النظرية الإنفعالية لقلق الإمتحان
الخوف لق يخلق حالة من التوتر النفسي و الإستجابات الإنفعالية السلبية التي يواجهها التلاميذ، تظهر هذه النظرية أن الق

تنبع يز وصعوبة إسترجاع المعلومات، و من الفشل تؤثر بشكل مباشر على القدرات المعرفية، مما يؤدي إلى تشتيت الترك
الإجتماعية المختلفة التي تشكل إستجابة الفرد للضغوط ة من إعتبارها العوامل النفسية والتربوية و ه النظريأهمية هذ

رب سابقة تؤثر في الثقة تجاآنية بل هو نتاج تراكمي لخبرات و الإمتحانية، مؤكدة على أن القلق ليس مجرد إستجابة 
 الأداء الأكاديمي.بالنفس و 

 : نظرية معالجة المعلومات /2
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" إلى أن الطلبة ذوي قلق الإختبار المرتفع يعانون من مشكلات في تعلم وماكلاتتشي وهولجرأشار كل من "بينيامين 
إلى إعتمادهم على الحفظ أو إستدعاء هذه المعلومات في  وهذا يعودالمعلومات أو تنظيمها أو مراجعتها قبل الإختبار، 

 (.19، ص2011 موقف الإختبار ذاته )أبو فودة،

أي أنهم يرجعون الإنخفاض في التحصيل عند الطلبة ذوي القلق العالي في موقف الإمتحان إلى قصور في عمليات 
ستدعائها وقد حاولالترميز أو تنظيم المعلومات  " تفسير الإنجاز السيء للتلاميذ ومكشن ولينكل من "بينجامين  وا 

أصحاب القلق العالي في الإمتحان عن طريق إستخدام أسلوب يقيس تنظيم مواد الدراسة للتلاميذ ذوي القلق العالي 
 حقيقي في قاعة الدراسة. وفي موقفبطريقة مباشرة، 

هذه الدراسة إلى أن التلاميذ ذوي القلق العالي في الإمتحان لديهم قصور في تنظيم المواد الدراسية،  وتوصلت نتائج
مقارنة بالتلاميذ الآخرين ذوي القلق المنخفض، أي أن هؤلاء التلاميذ ليس لديهم القدرة على تنظيم مفاهيم المواد في 

 التنظيم السيء يرتبط بالإنجاز الأكاديمي الضعيف. المواقف غير التعليمية، كما توصلت النتائج أيضا إلى أن

وقصور أن أحد أسباب هذا الإنجاز عند التلاميذ ذوي قلق الإمتحان العالي يعود إلى عادات دراسية سيئة،  ولهذا يبدو
 (.157، ص1992 التي سبقت دراستها )الطواب، وتنظيم الموادتعلم  في

تنظيم المعلومات الدراسية، توضح يذ ذوي القلق العالي في معالجة و لامتركز هذه النظرية على القصور المعرفي للت
مراجعتها، مما يؤثر سلبا على قدرتهم صعوبات جوهرية في تعلم المواد وترتيبها و  النظرية أن هؤلاء التلاميذ يعانون من

نجاز الأكاديمي، حيث على إسترجاع المعلومات أثناء الإمتحان، يرتبط هذا القصور في التنظيم المعرفي بضعف الإ
الدراسة الفعالة، مما يجعلهم غير قادرين على تنظيم قلق العالي إلى مهارات التخطيط والتنظيم الجيد و يفتقر التلاميذ ذو ال

التالي تقدم هذه النظرية رؤية عميقة للتحديات المعرفية التي بتى في المواقف غير التعليمية، و المفاهيم بشكل منهجي ح
 الإمتحان.المتوترون أثناء عملية التعلم و  تلاميذيواجهها ال

 خل:انظرية التد /3

 ورأت أن" قانت نظرية قلق الإمتحان بصفة أساسية على نموذج التداخل، وسارسون وواين وآخرون نتيجة لبحوث "ماندر 
اخرى، حيث ينتج القلق العالي إستجابات غير  وتأثير عواملالتأثير الرئيسي للقلق في الموقف الإختباري هو دخول 

الأخطاء أو الإستجابات المركزة حول الذات، التي تتنافس  والميل نحومرتبطة بالمهام المطلوبة مثل: عدم التركيز، 
ضرورية للإنجاز الطيب في الموقف  والتي هيالإستجابات الضرورية المرتبطة بالمهام الأساسية ذاتها  وتتداخل مع

 (.175، ص1987 ،والشناوي باري )الهواري الإخت
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الإختبار إلى إختلاف قدرتهم على تركيز الإنتباه حيث  ومنخفضي قلقيفسر "واين" إختلاف الأفراد مرتفعي  وعلى هذا
يركز مرتفعوا قلق الإختبار على تقويم أنفسهم، في حين أن الأفراد المنخفضين في قلق الإمتحان غالبا ما يركزون على 

 (.24، ص2014 المرتبطة بالمهام المطلوبة فقط بدرجة أكبر )السيد بكر، الامور

نظرية التداخل ترى أن تأثير قلق الإمتحان على الأداء يحدث في موقف الإمتحان نفسه، أي أن القلق في  وبالتالي فإن
 جيدة.  طريقةويستخدمها بأثناء الإمتحان يتداخل مع قدرة التلميذ على يسترجع المعلومات المعروفة له، 

" تتمثل في أنه ما إن يتعرض التلميذ وديلونجسقلق الإمتحان حسب هذه النظرية كما يراها "لازاروس  والتعامل مع
، 2001 لموقف إمتحان حتى يقوم بعملية تقدير معرفي سلبي يتداخل مع المهام المطلوبة لأداء الإمتحان )السيد بدوي،

 (.161ص

تأثير القلق العالي على الأداء المعرفي للتلاميذ من خلال عملية التشويش والتداخل تركز هذه النظرية على كيفية 
الذهني، توضح النظرية أن التلاميذ ذوي القلق العالي يميلون إلى تشتيت إنتباههم بأفكار جانبية مرتبطة بالذات، مما 

هني يستهلك جزءا كبيرا من الموارد المعرفية، و يعيق قدرتهم على التركيز الكامل على المهام الإمتحانية، هذا التداخل الذ
ستخدامها بفعالية، مما يؤدي في النهاية إلى إو  القدرة على إسترجاع المعلومات  يقلل من نخفاض الأداء الأكاديمي، ا 

 بذلك تقدم النظرية فهما عميقا للآليات النفسية التي تجعل القلق عاملا معيقا للإنجاز في المواقف الإختبارية. و 

 نظرية القلق الدافع: /4

ستثارة الإستجاباتتفسر هذه النظرية قلق الإمتحان على أساس أن الدوافع المرتبطة بموقف الإمتحان تعمل على حث   وا 
القلق كدافع لوظيفة إستثارية للإستجابات المناسبة  وبهذا يعملفي النهاية إلى أداء مرتفع،  ؤديوقد تالمناسبة للموقف، 

 (.73، ص2004 لموقف الإمتحان )سايحي،

" في نظريتهما "القلق الدافع" القائمة على أساس أن شعور التلميذ بالقلق في الإمتحان وتايلورأكد عليه "سبنس  وهذا ما
 (.159، ص1982 حسين أدائه فيحصل على درجات مرتفعة )مرسي،صفة حسنة تدفعه إلى ت

، أي أن الإنسان عندما يكون في موقف إختباري والنشاط وبين القلقأن هناك رابطا بين دافع الشخص للعمل  وهذا يعني
 (.52، ص1994يشعر بالقلق الذي يحفزه على إنجاز مهامه بنجاح )إسماعيل، 

ترى هذه النظرية أن القلق ليس بالضرورة سلبيا دائما، بل يمكن أن يكون دافعا للإنجاز، في سياق الإمتحانات يعتبر 
، هذه النظرية تفترض أن مستوى معين من القلق يساعد التلاميذ على والتحضيرالقلق بدرجة معينة محفزا للدراسة 
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يتجاوز مستوى القلق الحد المعقول يتحول إلى عائق يؤثر سلبا على  ولكن عندمانتائج أفضل،  والإجتهاد لتحقيقالتركيز 
 الذي يعيق التفكير الواضح. والشعور بالتوترالأداء، القلق الزائد قد يتسبب في تشتت الإنتباه، نسيان المعلومات 

هو الذي يدفعنا إلى  ، المستوى الأمثل من القلقوالأداءالقلق الدافع يوضح أن هناك علاقة معقدة بين القلق  باختصار
 بذل أقصى جهدنا، بينما القلق المفرط يعيقنا.

 .  التعقيب على الأطر النظرية المفسرة لقلق الإمتحان:3

فسر تأثيره على أداء التلاميذ، من خلال ما تم عرضه سابقا يتضح لنا  أن قلق الإمتحان يتناول عدة نظريات مترابطة ت
تضح لنا وجود إختلاف و  تهمل نظرية وجهة ما، فتركز على جانب و تفسيرها لظاهرة قلق الإمتحان فلكل تباين في وا 

النشاط الفيزيولوجي فهي تشير إلى التأثيرات النفسية ية الإنفعالية تركز على  القلق والجهاز العصبي و جانب آخر فالنظر 
الإنتباه فهي ى العلاقة بين القلق و التداخل علالعميقة للقلق التي تتجاوز مجرد الأداء الأكاديمي، بينما تركز نظرية 

سترجاع المعلومات، في حين تركز نظرية معالجة كيف يعيق القلق العالي التركيز و توضح  المعلومات على الربط بين ا 
تجهيزها، أما نظرية القلق الدافع جاء لتفسير القلق كدافع للإنجاز فهي ترى القلق كمحفز القلق وقصور تعلم المعلومات و 

 يمكن أن يدفع التلميذ لتحسين الأداء.إيجابي 

لكن الحقيقة أن هذه النظريات مكملة لبعضها البعض في تفسير ظاهرة قلق الإمتحان الذي يعتبر دافعا للإنجاز في 
م السلبي للذات وضعه العادي المعتدل، في حين يكون معيقا للأداء في حاله المرتفع، حيث يحدث تداخل بين التقيي

التركيز بالتالي تكون النتيجة فشل في القيام بالمطلوب، بالإضافة اداء المهام، فيتشتت الإنتباه و  بينو  وموقف الإمتحان
التقليل من فرص تساهم بشكل كبير في تؤدي إلى إنخفاض مستوى الأداء و  إلى العادات الدراسية السيئة التي بدورها

فهما  بالتالي فإن القلق ظاهرة معقدة متعددة الأبعاد تتطلبن، و ستدعائها أثناء موقف الإمتحاا  مراجعتها و تعلم المعلومات و 
 المعرفية للتلميذ. شاملا للتفاعلات النفسية و 

 . تصنيف قلق الإمتحان:4

 الإمتحان ويمكن تصنيفهقلق  رئيسيين منالثالثة ثانوي بصفة خاصة نوعين  وتلاميذ السنةيواجه التلاميذ بصفة عامة 
الإمتحان إلى نوعين القلق الميسر يؤدي إلى تحفيز التلميذ  ومهامه فيمن حيث تفسيره على أدا ء الفرد لواجباته 

تحصيل منخفض، قد يظهر القلق كسمة دائمة  ويؤدي إلىيعيق أداء الطالب  والقلق المعسرالدراسي،  وتحسين تحصيله
" وألبرتأكده العالمان "هابر  وهذا ماة محددة فقط )قلق الحالة(، في شخصية التلميذ )قلق السمة(، أو في مواقف إختباري

 (.50، ص1994 في دراستهما حول قلق الإختبار )إسماعيل،
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 قلق الإمتحان الميسر: /1

على الأداء، بينما المستوى المعتدل منه يعتبر أمرا  والحرص الشديدالإمتحان الذي يبعث في التلاميذ الإجتهاد  وهو قلق
 (.32، ص1987 بالقلق الميسر )عبد الخالق، ولهذا سميلا يؤثر كثيرا على أداء الفرد في الإختبار، طبيعيا ف

والإستذكار كما يعتبر نوع من القلق المعتدل ذو الأثر الإيجابي المساعد لكونه قلقا دافعيا أي يدفع التلميذ للدراسة 
الإمتحان، أي كلما كانت درجة القلق  وييسر آداءت، الإستعداد للإمتحانا وينشطه ويحفزه على، والتحصيل المرتفع

 (.581، ص1990 ،وآخرون المعتدلة كان تأثيرها أقرب إلى التيسير )كفافي  وفي الحدودمتوسطة 

يعرف بالقلق الطبيعي الذي يحدث إستجابة  وهذا ما، ومفيد للغايةقد يعجب البعض حين يعلم أن القلق هنا أمر إيجابي 
في هذه الحالة تكمن في مساعدة الفرد على تهيئة حاله بدنيا  وفائدة القلقلمواجهة المواقف التي تتطلب إستعدادا إضافيا، 

مطلوب  يساعده على إنجاز ما هو والإنتباه والتركيز بماحالة اليقظة  ويزيد من، وجمع طاقتهمزيد من الجهد  ونفسيا لبذل
 (.201ص ،2015)الشربيني،

حسب "جينا أرمينداز" فإن قلق الإمتحان المعتدل مع القدرة على التحكم في الإنفعالات السالبة يؤدي إلى تحسين الأداء 
 (.733ص، 2018 في الإمتحان )حياوي،

، فهو والتفوق النجاح  بأهمية ويشعرهمواين" فإن قلق الإمتحان المعتدل يزيد من التنافس الإيجابي بين التلاميذ، وحسب "
يرى أن التلاميذ ذو قلق الإمتحان المعتدل يركزون في الإمتحان على الأمور المرتبطة بالإمتحان فقط )القمش، 

 (.257ص، 2007 ،والمعايطة

 قلق الإمتحان المعسر: /2

والإنزعاج والرهبة ويستثير  الخوفويزداد هو قلق الإمتحان المرتفع ذو التأثير السلبي المعوق، حيث تتوتر الأعصاب 
الإمتحان،  ويعسر أداءيستعد للإمتحان  والفهم ويربكه حينغير مناسبة، مما يعيق قدرة التلميذ على التذكر  إستجابات
، 2010 ،وآخرون السنباطي وترشيده ) ويجب خفضهقلق الإمتحان المعسر )السلبي( قلق غير ضروري  ولهذا فإن

 (.16ص

مراجعتها قبل  وتنظيمها أوهذا النوع من القلق يعود إلى مشكلات في تعلم المعلومات  وزملاءه أن بينجامين"»وأكد 
ستدعائها فيالإمتحان  موقف الإمتحان ذاته، أي أنهم يرجعون الإنخفاض في التحصيل الدراسي للطلبة ذوي قلق  وا 

ستدعائهاالإمتحان المرتفع إلى عمليات الترميز أو تنظيم المعلومات  ، 2007 ،والمعايطةموقف الإمتحان )القمش،  في وا 
 (.257ص
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 :وكحالةقلق الإمتحان كسمة  /3

وتنشيط قلق الإمتحان هو حالة نفسية مؤقتة يشعر بها التلميذ عند مواجهة موقف الإمتحان، حيث يصاحبها توتر 
 سمة ثابتة في شخصية الفرد بل يظهر في مواقف محددة كالإمتحانات. وهو ليساللاإرادي  للجهاز

أن  ويرى البعض والإستجابة لهاوفقا "لسبيلبرجر" فإن قلق الإمتحان يمثل إستعداد الفرد لإداراك مواقف معينة كالتهديد 
القلق صعوبات أكبر  سمة القلق تشترك في تشكيل شخصية الفرد حيث يواجه الاشخاص الذين لديهم مستويات عالية من

أن إثارة حالة قلق الإمتحان تتم بواسطة مثيرات  وكسمة والتي ترى القلق كحالة  وطبقا لنظريةفي مواقف الإمتحان، 
داخلية أو خارجية، تدرك من جانب الشخص كخطر أو تهديد فإن حالة القلق تؤدي إلى أساليب سلوكية دفاعية بهدف 

 (.4، ص1984 يري،خفض حالة القلق الغير سارة )البح

الإمتحان، مقارنة بالقلق الميسر  وفي أداء)المرتفع( يؤثر سلبا على التحصيل الدراسي قلق الإمتحان المعسر وعليه فإن 
 (.11، ص1988 )المعتدل( لذا هو يستدعي التدخل الإرشادي لخفضه إلى الحد المعقول )الطيب،

 . مكونات قلق الإمتحان:5

( المعرفي، والمكون الإنفعالييشير المهتمين بهذا المجال إلى أن قلق الإمتحان يتضمن مكونين أساسين هما )المكون 
( فيما يلي سيتم والمكون الفيسيولوجيبالإضافة إلى هاذين المكونين ظهرت بعض المكونات الأخرى )الإضطرابية 

 عرضها:

التلميذ بالتفكير بتبعات الفشل وينتج عنه مثل: فقدان المكانة والتقدير ل يقصد به إنشغا المكون المعرفي )الإنزعاج(: /1
التركيز، أي أن دم القدرة على التفكير و عفي التأثيرات السلبية وشعور التلميذ بالعجز و  هو يتمثلوهذا يمثل سمة القلق، و 

اح أو الخوف من الفشل أو التشكيك في المكون المعرفي هو مجموعة الأفكار السلبية المتكررة حول عدم القدرة على النج
تزيد من حدة الشعور بالتوتر، إضافة إلى التوقعات غير الواقعية للتلميذ ذه الأفكار تعمل كمحفزات للقلق و الذات، ه

تخيل سيناريوهات سيئة  كالأداء المثالي في الإمتحان يزيد من الضغط النفسي لديه، التفكير الكارثي التي يتمثل في
 الفشل في تحقيق الأهداف.و كالرسوب 

الإمتحانات، إضافة إلى مصاحبات  والتوتر والفزع منخلالها يشعر التلميذ بالضيق  المكون الإنفعالي )الإنفعالية(: /2
 والخوف من وأثناء الإمتحانقبل  وتوتر مستمريمثل حالة القلق، يشعر فيها التلميذ بقلق شديد  وهذا مافيسيولوجية 

المواجهة أو الخوف من الحكم عليه، إضافة إلى الشعور بالإحباط بسبب عدم قدرته على التحكم في مشاعره )الرفاعى، 
 (.4، ص2013 ،والفضلى
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 يوجد عاملان لقلق الإختبار هما: أنهوموريس" بالإضافة إلى هاذين المكونين يشير " ليبيرت 

العقلي الذي يؤثر على أداء الفرد، فهي المسؤولة عن تقليص الأداء لدى الفرد حيث تبعث  وهي المكون  أ.  الإضطرابية:
التأثيرات السلبية لمشاعر الفرد التي تجعله عاجزا على  ويتمثل فيإستجابات لا تكون مناسبة في الكثير من الأحيان 

 (.121، ص1998 )القريطي، وعدم الكفاءةالأداء الجيد 

والتوجس والتوتر والهلع مشاعر الخوف  ويتمثل فيفعل مباشر للضغط النفسي يستثيره الموقف  رد وهي ب. الإنفعالية:
 (.298، ص1997 علي محمود،والإنزعاج ) الذاتي

 قلق الإمتحان يتكون من عاملين رئيسيين هما: أنوآخرون" في حين يرى " فيليبس 

 نقص الثقة بالنفس. ت. القلق:

 (.17، ص1989 هي الإستجابات اللاإرادية المصاحبة للموقف )بخيت، الإنفعالية: ث.

العصبي المستقل  وتنشيط الجهازيتمثل هذا المكون فيما يترتب عن حالة القلق من إستثارة  المكون الفيسيولوجي: /3
، إلى غير ذلك الدم، زيادة معدل ضربات القلب )اللاإرادي( مما يؤدي إلى تغيرات فيسيولوجية عديدة كإرتفاع ضغط

، تتداخل هذه المكونات فيما بينها إلى غير ذلك ية مثل الغثيان، إرتعاش الأيدييصاحب هذه التغيرات ردود فعل جسد
 ويصبح هذابحيث يؤثر كل واحد منها على الآخر، يقوم التلميذ من خلالها بتكوين صور غير عقلانية على الإمتحان 

 الأخير مصدر تهديد له.

 وبالتالي يفشلينعكس سلبا على التفكير  وهذا ماأثناء مواجهة الموقف الإمتحاني تقييم سلبي للموقف  وبالتالي يحدث
 (.129، ص1998 الطالب في مهمة أداء الإمتحان )القريطي،

 . مستويات قلق الإمتحان:6

 كالتالي: والمتوسط والعالي ويتم عرضهالقلق الإمتحان ثلاث مستويات وهي القلق المنخفض 

للمثيرات الخارجية، في هاته الحالة  هفترتفع فطنته وحساسيت هو حالة من التنبيه العام للتلميذ المستوى المنخفض: /1
القلق في هذا المستوى إثارة إلى إنذار  ولهذا يكون المحيطة به  ومواجهة مصادرهيكون التلميذ مستعدا لمقاومة الخطر 
 (.132، ص2019 لخطر على وشك الحدوث )إبراهيمي،
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فيه التلميذ ببعض التوتر  والتركيز يشعريمكننا القول أنه قلق معتدل لانه يكون في مستوى طبيعي يحفز على الدراسة 
 لا يؤثر سلبا على أدائه. والقلق لكنه

ويسيطر في هذا المستوى يصبح التلميذ قادرا على السيطرة، حيث يفقد السلوك مرونته تدريجيا،  المستوى المتوسط: /2
 وتنخفض لديه، وسابقةمألوفة  وردود أفعاله وتكون إستجاباتهعلى تصرفات التلميذ في مواقف الحياة المختلفة،  لجمودا

 (.146، ص2001 في الحفاظ على سلوكه الحالي )الفايد، ويزيد جهدهالقدرة على الإبتكار 

لأعراض الجسدية مثل تسارع القلب أو بعض ا وقد تظهر، والنومفي هذا المستوى يبدأ القلق بالتأثير على التركيز 
 التعرق.

في هذا المستوى يحدث إنهيار للنظام السلوكي للتلميذ، ما يجعله ينتكص للأساليب الاولى لمرحلة  المستوى العالي: /3
ويمكننا ، والنافعةغير قادر على التفريق بين المثيرات الضارة  ويصبح التلميذالطفولة، فيحدث خلل في الإنسجام 

 وحتى الكآبة والتشتت والسلوك العشوائيذلك على المصاب بالقلق العصابي فتظهر لديه حالة من الذهول  حظةملا
 (.141، ص2007 )سخسوخ،

 ونفسية قويةهذا المستوى هو أشد مستويات القلق لأنه يؤثر بشكل كبير على الحياة اليومية ويصاحبه أعراض جسدية 
 المستمرة. السلبية والأفكارمثل صعوبة التنفس، الأرق، 

 . أسباب وعوامل قلق الإمتحان:7

، التخصص والإجتماعييتأثر قلق الإمتحان بمجموعة من العوامل نذكر منها الشخصية القلقة، المستوى الإقتصادي 
 :، نذكرها بالتفصيل كالتاليوالمدرسية، الذكاء، الجنس، الفشل، عادات الإستذكار، الضغوط الأسرية والمستوى الدراسي

هذه الشخصية أكثر عرضة لقلق الإمتحان مقارنة مع غيرها لأنها تحمل سمة القلق فمن المرجح  الشخصية القلقة: /1
 (.207، ص2005 أن يزيد قلق الإمتحان لديها كموقف أكثر من غيرها )الداهري،

ثبات الذاتالتنافس  ا علىوقدرته وحساسيتها وقيمتها وثقتها بنفسهاكما يرتبط قلق الإمتحان كذلك بتكوين الشخصية  ، وا 
 وليس لهافالشخصيات المتوازنة تتعامل بشكل ناجح مع القلق بينما تضطرب الشخصيات الضعيفة أو الغير ناضجة 

 (.225، ص2009 طموح )الغرير،

( هو أحد العوامل التي تؤثر بشكل sirvasta et al,1980,p 108) ورد في :والإجتماعيالمستوى الإقتصادي  /2
مباشر على مستوى قلق الإمتحان أثناء الإمتحانات، كيف ذلك؟ الأسر ذات الدخل المحدود قد تواجه ضغوطا غير 
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هذا ما أشارت إليه باشر ما يزيد من شعورهم بالقلق والتوتر و مادية تنعكس على أبناءهم المتمدرسين بشكل غير م
التحصيل الدراسي للفرد التي قتصادي والإجتماعي و ( المستوى الإ1980" )سات أهمها "دراسة سيرفاستامجموعة من الدرا

ر إيجابي بين المستوى الإقتصادي والإجتماعي والتحصيل الدراسي و  أشارت نتائجها إلى وجود إرتباط تباط سلبي بدرجة ا 
ذو ( عن قلق الإمتحان حيث وجدوا أن الأفراد 1984" )ك مع "دراسة ويلينج و آخرون هذا ما يتفق كذلقلق الإمتحان، و 
قتصادي مرتفع, و  لمنخفض هم منقلق الإمتحان ا عيب " في نفس السياق نجد "دراسة شأسر ذات مستوى إجتماعي وا 

لاقته ببعض المتغيرات فتوصلت إلى أن ذوي المستوى الإقتصادي المرتفع يحصلون ع( عن قلق الإمتحان و 1987)
 .(willing et al,1983,p 385) على درجات مرتفعة 

تشير الأبحاث إلى أن للتخصص الدراسي دور في التأثير على مستوى قلق الإمتحان حيث  دراسي:التخصص ال /3
في التنبؤ بقلق الإمتحان في هذا السياق نجد "دراسة  أدبي(أكدت على وجود فروق تعزى لمتغير التخصص )العلمي/

م في التنبؤ بدرجة قلق الإمتحان علي شعيب" التي كانت أهم النتائج التي توصلت إليها أن التخصص الدراسي يساه
 (.310، ص1987 لصالح التخصص العلمي )شعيب،

( أن مستوى قلق الإمتحان يتحدد بدرجة ذكاء التلميذ حيث أشارت 78، ص1989 ورد في )توفيق، درجات الذكاء: /4
" التي وأوري نجده في "دراسة فيشر  وهذا ما، والذكاءبعض الدراسات إلى العلاقة السلبية التي تربط بين قلق الإمتحان 

وكلا ( 1969) "دراسة مازي"( و1975)وديم" كانت أهم نتائجها إنخفاض قدرات التلاميذ نضيف إلى ذلك "دراسة زيف 
 (.15 ، ص1996دوكم،والذكاء )أشارت إلى وجود علاقة عكسية بين القلق  الدراستين

قلق الإمتحان ظاهرة شائعة تتزايد حدتها مع تقدم التلاميذ في  أظهرت العديد من الدراسات أن المستوى الدراسي: /5
 المراحل الدراسية، ففي حين يلاحظ وجود هذا القلق بشكل عام لدى جميع التلاميذ إلا أنه يزداد تدريجيا مع الإنتقال من

صعوبة المواد الدراسية، و  إلى عدة عوامل منها زيادة تعقديعزى ذلك مرحلة إلى أخرى، وخاصة المراحل الدراسية العليا، و 
دى تأثيرها على مبأهمية النجاح في الإمتحانات و  إرتفاع التوقعات الأكاديمية، بالإضافة إلى ذلك وعي التلاميذ

تعقد المهام الخاصة بكل  مستقبلهم، بمعنى أن مستوى قلق الإمتحان يزداد بإزدياد التقدم بالمستوى الدراسي، نتيجة لزيادة
 (.8،ص2018 )ربابعة،زيادة وعي التلاميذ بالمسؤوليات المترتبة على ذلك مستوى و 

أثبتت العديد من الدراسات وجود فروق بين الجنسين في قلق الإمتحان، لكن هناك من يرجع هذه الفروق  الجنس: /6
وصلت إلى أن الفروق (  التي ت1965ليندا أيكل" )ما يؤكد هذا القول دراسة "طبيعة تكوين الجنسين وخصائصهما، و  إلى

من المتفق عليه عموما أن الإناث يسهل عليهن أكثر من الذكور في ظاهرة القلق يصعب برهنتها، و  بين الجنسين
هذا يعني أن الإناث أكثر إرادة في الإستجابة م أنها شجاعة، و الإعتراف بالقلق أما الذكور فيصعب عليهم ذلك ظنا منه
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ف بالقلق، يجدون صعوبة في الإعترالذكور عكس ذلك فهم أقل إستجابة و ، أما اب )نعم( في مقاييس قلق الإمتحان
 (.98،ص1991 يقلل من ذكورتهم )مغاوري،لأنهم يرون أنه يضعف و 

الفشل الدراسي، فالتلاميذ الذين علاقة وثيقة بين قلق الإمتحان و  تشير العديد من الدراسات إلى وجود الفشل الدراسي: /7
التسرب من المدرسة بشكل أكبر مقارنة مع أقرانهم الأقل قلقا، كما أن مرتفع يميلون إلى تكرار الفشل و  يعانون من قلق

هذا ما رغة من الفشل والقلق المتزايد، و تجربة الفشل ذاتها تزيد من مستوى القلق لدى التلميذ، مما يؤدي إلى حلقة مف
( 1966( ودراسة " كاتل " )1971) "دراسة "سارسون وهيل( و  1983فان ومانشيد " )ارت إليه كل من دراسة " كلاأش
بل هو عامل مساهم في إستمراره  يوجد العديد منها حيث أكدت نتائجها أن قلق الإمتحان ليس مجرد نتيجة للفشل،و 
 (.151 -150،ص2019 تفاقمه )إبراهيمي،و 

ورا حاسما في تحديد نجاح التلاميذ في أظهرت العديد من الدراسات أن عادات الدراسة تلعب د عادات الإستذكار: /8
الإمتحانات، فالعادات السلبية مثل تأجيل الدراسة أو عدم تنظيم الوقت قد تؤدي إلى إنخفاض مستوى التحصيل حتى لو 
كان التلميذ يتمتع بقدرات ذهنية عالية، من ناحية أخرى فإن إتباع عادات دراسية جيدة، مثل تحديد أهداف واضحة 

هذا ما أشارت إليه دراسة كل بير في تحسين الأداء الأكاديمي و كاف للدراسة، يمكن أن يساهم بشكل كوتخصيص وقت 
مشكلات النجاح المدرسي شكلات الأكاديمية و ( أن هناك الكثير من الم1986" )دراسة "دودليو  (1972من "ويتماير" )

 ترتبط بعادات الإستذكار.

، بمعنى أن التقيد بعادات دراسية غير فعالة ومهارات الإستذكاريتضح لنا مما سبق أن قلق الإمتحان يرتبط سلبا بعادات 
للإختبارات للرفع من مستوى  وتقنيات الإستعداديقلل من فرص النجاح لذا يجب التركيز على تحسين عادات الدراسة 

 (.55، ص2017 قدوري،والتحصيل )الأداء 

، وممارسة العنفالتقليدية الخاطئة مثل العقاب  وأساليب التنشئةإن الممارسات الوالدية  :والمدرسيملي الأسري العا /9
رتفاع حجمعلى الأبناء  والضغط الشديدالنقد  مكاناتهمالتوقعات الوالدية التي لا تتناسب مع قدرات أبناءهم  وا  ، إضافة وا 

من الإمتحانات لديهم من قبل  وتعزيز القلقإلى عوامل التعلم الإجتماعي الأخرى، كلها عوامل تؤدي إلى خوف التلاميذ 
 الأسرة.

ستخدام أسلوبمن خوف تجاه الإمتحان في نفوس التلاميذ  وما يبثهكما أن علاقة التلميذ بالمدرسة خاصة المعلم   وا 
التي تمارس عليه في المدرسة، بالإضافة إلى مواقف التقويم  ومقدار السلطةض الأحيان الإمتحان كوسيلة للعقاب في بع

، 1995 )الحموري، ومستوى تخوفهفبطبيعة الحال سيرتفع مستوى القلق لدى التلاميذ ما يؤثر على موقفه من الإمتحان 
 (.3-1ص
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منها التلاميذ المقبلين على الإمتحانات خاصة كل هذه العوامل متداخلة فيما بينها لتشكل حالة من القلق التي يعاني 
النجاح في الإمتحان ما يؤدي  ودافعيتهم نحو، تعيق إستعدادهم وعقليةالنهائية ما تولد لديهم مخلفات نفسية، جسمية، 

 (.132، ص2004 ،وآخرون )الخطايبية  والرسوب أحيانابهم آخر المطاف إلى القلق 

 :وهي كالآتيصة بقلق الإختبار أن هناك خمسة عوامل خا ويضيف زهران

 الإمتحان. والرهبة من. الخوف 

 . الضغط النفسي للإمتحان.

 . الخوف من الإمتحانات الشفوية المفاجئة.

 . الصراع النفسي المصاحب للإمتحان.   

 (.47، ص2000للإختبار )زهران، والجسمية المصاحبة. الإضطرابات النفسية 

 الدراسات التي أجريت حول أسباب الخوف من الإمتحان إلى ما يلي: وتشير بعض

 . الخوف من المستقبل المجهول نتيجة الرسوب أو عدم الحصول على معدل.

 .  ونوعيتها ونسيان المعلوماتصعوبة أسئلة الإمتحان  والخوف من. الضعف في المواد الدراسية 

 .وكلام الآخرين ومن الأهل. الخوف من الفشل 

، 2015 ،وتارزولتوقت كاف للإستعداد للإمتحان )قدوري،  والمراقبين وعدم وجودالخوف من قاعة الإمتحان  .
 (.225ص

 أسباب أخرى أبرزها: والتربية إلىكما أشار مجموعة من المختصين في مجال الصحة 

 موقف الإمتحان ذاته. الإمتحان أو إستدعائها في وتنظيمها ومراجعتها قبل. وجود مشكلات في تعلم المعلومات 

 الفشل. وتكرار مرات. إرتباط الإمتحان بخبرة الفشل في حياة المتعلم 

 (.341، ص2018 )ألركابي، ونقص السيطرة وتوقع الفشل. عجز المتعلم 

 . نقص المعرفة بالموضوعات الدراسية.
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 .والتفوق . تدني الرغبة في النجاح 

 مهارات أخذ الإمتحان. ور فيوقص. قصور في الإستعداد للإمتحان كما يجب 

 لا تتوافق مع التلميذ. ومتطلباتها التي. الضغوط البيئية 

 (. 30، ص2011 الذات )الشحات، والتمركز حول. نقص الثقة 

، والمجتمعية والضغوط العائليةأن قلق الإمتحان ينشأ من عدة عوامل متداخلة تشمل الخوف من الفشل،  وترى الطالبة
في زيادة القلق خاصة عندما  والتفكير السلبي، كما تؤثر الخبرات السلبية السابقة وضعف الإستعدادبالنفس،  ونقص الثقة

 يرتبط الإمتحان بقرارات مصيرية تخص مستقبل التلميذ.

 . مصادر قلق الإمتحان:8

 هذا المجال أن لقلق الإمتحان مصادر متعددة نذكر أهمها: والمختصون فييشير التربويون 

هتمامات الأسرةطموحات  /1  :وتشمل: وتوقعات وا 

قد يضع الأولياء آمالا كبيرة على أبنائهم لتحقيق النجاح الدراسي مما يجعلهم في موقف ضاغط  أ. الضغط الأكاديمي:
 الفشل لديهم. والخوف منيؤدي إلى زيادة القلق  وهذا بدوره

يقع الأولياء في خطأ مقارنة الأبناء ببعضهم البعض أو بغيرهم من أقرانهم، هذه المقارنة قد  ب. المقارنات الغير عادلة:
 . والقلقالشعور بالنقص  وتزيد منتخلق جوا من التنافس الغير صحي 

دراك الضغوطت. عدم فهم  ما  قد لا يفهم بعض الآباء الصعوبات التي يواجهها أبناءهم خلال الدراسة الدراسية: وا 
 (.226ص، 2015 ،وتارزولتهم يمارسون ضغوطا إضافية عليهم )قدوري، يجعل

 تشمل:إستعداد الطالب نفسه:  /2

 .والترددالشعور بعدم القدرة على النجاح قد يؤدي إلى زيادة القلق  أ. تدني الثقة بالنفس:

ستعمال جدولعدم تنظيم الوقت  ب. سوء إدارة الوقت: ما على التلميذ القيام به إلى  وتأجيل كلأو برنامج زمني جيد  وا 
رتفاع درجةآخر دقيقة يزيد من توتره   القلق لديه. وا 
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التفكير فيها وحده كافي للوقوع في الأخطاء التي تؤدي إلى الحصول على درجات منخفضة ما  ت. الخوف من الفشل:
 .والتوتر المستمريؤدي إلى حالة من الإرتباك 

( التي والقراءة وغير ذلكهي العقبات )هي إضطرابات تؤثر على قدرة التلميذ كصعوبة الكتابة  ث. صعوبات التعلم:
، 1996 قدرته على فهم الوحدات التعليمية )الطيب، وقلق حيالتواجه التلميذ خلال الدراسة تجعله في حالة إحباط 

 (.98ص

 تشمل:: وطرائق التدريسالمعلم  /3

يلعب أسلوب التدريس دورا هاما في رفع أو خفض القلق لدى التلميذ فمثلا نجد الأسلوب التقليدي  أ. أسلوب التدريس:
 قلقهم في الإمتحانات. ويرفع منمن ضغط التلاميذ  والحفظ يزيدالذي يعتمد على التلقين 

متعلم يخلق جوا من الخوف داعم الذي يقوم به المعلم تجاه ال والتسلط الغيرالصرامة  :والمتعلمب. العلاقة بين المعلم 
 في الصف ما يؤثر بالسلب على أداء التلاميذ. وعدم الثقة

 .والإحباطعدم القدرة على فهم المادة من قبل التلميذ تجعله يعيش حالة من القلق  ت. صعوبة المادة الدراسية:

 تشمل:: بالامتحانات والظروف المحيطةطرائق التقويم المتبعة  /4

طريقة تقديم الموضوع قد تسبب قلقا أثناء إجتياز الإمتحان، قد تكون المواضيع مصاغة بطريقة  الإمتحانات:أ. نوعية 
 محدودة تجعل التلميذ لايستطيع التعبير عن أفكاره.

العوامل التي قد تؤثر بالسلب على  وغيرها منالضوضاء، صغر حجم حجرة الدرس، الإضاءة،  ب. الظروف البيئية:
 قلقهم. وتزيد منميذ تركيز التلا

قدوري، وقلقين )يجعل التلاميذ متوترين  وعدم كفايتهالشعور بضيق الوقت  ت. الوقت المحدد للإجابة:
 (.226ص، 2015،وتارزولت

 تشمل:عادات الدراسة:  /5

ختيار إستراتيجيةللدراسة  ووقت معينعدم وضع برنامج  أ. عدم إتباع عادات دراسية جيدة: الدراسة الفعالة كلها  وا 
 عوامل تساهم في زيادة القلق.
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والقلق  وقلة التركيزإلى الإرهاق  والنوم يؤديعدم الحصول على قسط كاف من الراحة  :والتعبب. الإرهاق 
 (.98، ص1996الطيب،)

 . أعراض ومظاهر قلق الإمتحان: 9

يعد قلق الإمتحان ظاهرة شائعة يواجهها العديد من التلاميذ في مختلف المراحل الدراسية، يتميز بمجموعة من الأعراض 
 الإمتحانات تتجلى فيما يلي: وأثناء فترات، المعرفية، الإنفعالية التي تظهر قبل والنفسيةالجسدية 

 تشمل: الأعراض الجسدية: /1

 .والكتفينأو التشنج في العضلات خاصة الرقبة  بسوالشعور بالتيالتوتر العضلي  -

 الإتزان.الرأس قد تكون خفيفة أو شديدة، بالإضافة إلى الشعور بالدوران أو عدم  وآلام فيالصداع  -

 .وفقدان الشهيةالتقيؤ  والرغبة في والإحساس بالغثيان، وجفاف الفمإضطرابات في المعدة  -

 .والقدمينين التعرق الزائد خاصة في راحة اليد -

 ضربات القلب، إضافة إلى الشعور بضيق التنفس. والزيادة فيالشعور بالتسارع  -

 (.284، ص2009 إضطرابات في النوم )أبو أسعد، -

 تشمل: الأعراض المعرفية: /2

 .وتشتت الإنتباهصعوبة التركيز  -

 على إسترجاع المعلومات. وعدم القدرةالشعور بفراغ الذهن  -

نعدام الثقةالقرارات  اتخاذصعوبة في  -  بالنفس. وا 

 نسيان المعلومات أثناء الإمتحان. والخوف منالتفكير السلبي حول القدرة على النجاح  -

 (.29، ص2013 في الدراسة )الحربي، وعدم الرغبةتدني التحصيل  -

 تشمل: الأعراض الإنفعالية النفسية: /3

 .وأثناء الإمتحان قبل والتوتر العصبيالشعور بالقلق المستمر  -
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 عدم الإستقرار العاطفي. -

 من الفشل. والهلع الشديدالشعور بالخوف  -

 في الإنفعالات. والعصبية وصعوبة التحكمالتهيج  -

 (.22، ص1995 )عباس، والحساسية الزائدة والوحدة الإنطوائيةالشعور بالعزلة  -

 مثل:هي سلوكات تقلل من مستوى القلق الأعراض التجنبية:  /4

 الإمتحانات. والتغلب علىعدم الذهاب للمدرسة  -

 (.333، ص2023 )الدبيب، والألعاب وقراءة القصصالإنشغال بالتلفاز  -

 الأعراض الإجتماعية:  /5

الإنطواء على الذات بعيدا عن المحيطين به أقرانه أسرته، حيث ني من قلق الإمتحان إلى العزلة و يميل التلميذ الذي يعا
المواقف جتماعي مصدرا خطرا مهددا لأمنه وطمأنينته فيكون في حالة دفاع وتأهب غالب الأوقات و محيطه الإيرى 

ن ويكون دائما معزولا وبعيدا عن التجمعات سواءا في المنزل أو خارجا ما يجعله في حالة إضطراب مع الآخري
من وف والأشخاص والمواقف الاجتماعية، و م القدرة على التكيف مع الظر يظهر عليه عدوالتفاعلات الإجتماعية و 

اء نالأداء أث القرار، إضطراب العلاقات، إنخفاضالأعراض الأخرى التي تظهر عليه الإرتباك، التردد، صعوبة إتخاذ 
 (.138ص ،2021)فاضل،قبله ان و الإمتح

 . خصائص وسمات ذوي قلق الإمتحان:10

تميز ذوي قلق الإمتحان المنخفض  والسمات التيعلى الخصائص أجريت بغية التعرف  والدراسات التيتعددت البحوث 
 :وهي كالتاليعن غيرهم من التلاميذ ذوي قلق الإمتحان المرتفع 

 سمات التلاميذ ذوي المستوى المنخفض )المتدني( من قلق الإمتحان: /1

( مجموعة من الخصائص التي يتمتع بها التلاميذ الذين تقل لديهم نسبة قلق الإمتحان عن غيرهم 2015ذكر الضامن )
 :وهيمن التلاميذ 

 .وصبر وتحليل منطقيمن حل المسائل بتأني  وا عتقادات تمكنهميمتلكون إتجاها إيجابيا، أي لديهم أفكار  -
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 ثم حلها بالشكل الصحيح. ويحاولون فهمهاؤون المواضيع أكثر من مرة يهتمون بالتفاصيل الدقيقة حيث أنهم يقر  -

 الإختبار. والهدوء أثناءالقدرة على التركيز  -

 (.11، ص2018 )ربابعة، والقدرات الأكاديميةالثقة في النفس  -

السهل إلى  منويبدؤون ، والتشتتخلال حل المسائل خطوة بخطوة بعيدا عن العشوائية  وذلك منالتخطيط المنهجي  -
 إلى الكل. ومن الجزءالصعب 

 كل ما يشغلهم عن مهامهم المطلوبة خاصة المتعلقة بالإمتحان. ويبتعدون عن والتفكير الإيجابييتسمون بالتركيز  -

 بمواقف الإختبار. ولا يتأثرون  والهدوء النسبي بالاستقراريتسمون  -

 .والجهدالتنظيم الجيد للوقت  -

 إستدعاء المعلومات بكفاءة.القدرة على  -

 (.40، ص2021 أداء يعكس مستواهم الحقيقي في الإمتحانات )بوترة، -

 سمات التلاميذ ذوي المستوى المرتفع من قلق الإمتحان: /2

التلاميذ الذين لديهم درجة عالية  يمتلكها ويعانون منها( مجموعة من الخصائص التي 2015) وأبو شعيرةذكر غباري 
 من قلق الإمتحان نذكر منها:

 .والإنطوائية وشدة الحساسيةعدم الإستقرار العاطفي  -

 درجاتهم في كل مقاييس القلق عالية. -

 لديهم إفراط في جانب الإضطرابية. -

 بعدم الرضا. ويشعرون دائما، والثقة بالنفس وضعف الشخصيةيتسمون بالتردد  -

 (.698، ص2023 ،وآخرون لديهم منخفض )إبراهيم  ومستوى الأداءيتمتعون بالكفاءة  لا -

( إلى أنهم 1984)"depreeuw"ودراسة ( 1988" )تبيك"ودراسة ( 1980) وسبيلبيرجر"سارسون كل من " وتشير دراسة
 يتميزون ب:
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حترامهم لهمإنخفاض تقدير الآخرين  ويخافون منيتوقعون الفشل  -  .وا 

 غالب الوقت من التوتر في موقف الإمتحان نفسه. ويعانون فيالإمتحان  والتركيز أثناءيعانون من تشتت الإنتباه  -

يغلب عليهم التفكير السلبي في غالبية الوقت يرددون كلمات تعبر عن الفشل مثل لا يمكنني حل الإمتحان، أنا لست  -
 مشابهة. وعبارات أخرى مستعدا كفاية، 

خبرتهم السابقة  وذلك نتيجة، ومستثارين إنفعاليا، عصبيين، وخائفيناقف الإختبار غالبا ما يكونون متوترين هم في مو  -
 (.75، ص2002 تركيزهم أثناء الإختبارات )بن طه، وتتداخل فيفي إنتباههم  والتي تؤثر

عالية في قلق الإمتحان يقضون "نصر العلي" أن التلاميذ الذين يتميزون بدرجة عدنان فرج" و"عدنان عتوم" و"ويذكر 
 :وهم وخلال الإمتحانوقتهم قبل 

 يفكرون في البدائل التي يمكن اللجوء إليها في حالة إخفاقهم في الإمتحان. -

 أداء الآخرين. ويفكرون فيمنزعجون حول أدائهم  -

 .وعدم الرضاتنتابهم بشكل متكرر مشاعر العجز  -

 (.69، ص2015فيزيولوجية مختلفة )رحالي، إضطراباتوأعراض تنتابهم ردود أفعال  -

( من خلال دراستها أن ذوي قلق الإمتحان المرتفع يغيرون إجاباتهم بحجم أعلى مقارنة 1980) "green"جيرينوأضافت "
 (.70، ص1988 مع ذوي قلق الإمتحان المنخفض )عودة،

 ق الإمتحان يتصفون بمجموعة من الخصائص:سارسون " أن الأفراد الذين يعانون من درجة عالية من قلويرى "

 .وشخصيتهم ومهدد لقدراتهمينظرون إلى الموقف الإمتحاني على أنه موقف صعب،  -

 على القيام بالمهام بالمستوى المطلوب. وغير قادريرى التلميذ أنه غير كفئ  -

يركزون على الجانب السيئ كالتركيز على العواقب المترتبة عن الفشل بدل العمل على تحسين مستوى أداءهم )كفافي  -
 (.583، ص1990 ،وآخرون 

 الإمتحان:. الآثار والمخلفات المترتبة عن قلق 11

 أهمها:  وآثار سلبيةيؤثر المستوى العالي من قلق الإمتحان على التلاميذ ما يترتب عنه مخلفات 
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 .والإنتباه والتركيزمستوى التذكر  ويؤثر على وعمليتها الرئيسيةيؤثر على العمليات العقلية للتلاميذ فيؤثر على الذاكرة  -

 التلاميذ. والأداء لدىيؤثر على مستوى الدافعية ما يؤدي إلى تدني مستوى التحصيل  -

ستدعائها ومعالجتها تتأثرإن تخزين المعلومات  - الإمتحان ما يؤدي إلى صعوبة إنجاز المهام، حيث أن  بقلق وا 
 الأشخاص ذوي القلق المرتفع يستقبلون معلومات أقل من ذوي القلق المنخفض.

إلى شعور التلاميذ أن عقلهم أصبح فارغا من المعلومات قبل  وهي تشيركما يترتب عنه ظاهرة فراغ العقل  -
 (.58، ص2007 ،والغولالجيدة )مشعان،  الإمتحانات بأيام قليلة بالرغم من مذاكرتهم

 يوضح آثار المستوى العالي من قلق الإمتحان: والجدول الموالي

 
 

 المستوى العالي من قلق الإمتحان

 صعوبة الإنتباه للتفاصيل المهمة.
 ضعف في معالجة المعلومات.

 .والمهاراتعدم القدرة على التعبير عن التعلم 
 تدني في التحصيل الصفي.

 . وحل المشكلاتصعوبة في إستيعاب المفاهيم الجديدة 
 (.45ص  ،2021( يوضح آثار المستوى العالي من قلق الإمتحان )بوترة،1الجدول رقم )

 ن )ذكور/إناث( في التعرض لقلق الإمتحان:يالجنس. الفروق بين 12

النوع الإجتماعي  ومظاهره بإختلافيشكل قلق الإمتحان ظاهرة نفسية متداخلة تتأثر بعوامل متعددة حيث يختلف تأثيره 
 :والإناث نجدفيما يلي سيتم عرض أهم الدراسات التي قامت بمحاولة لتفسير الفروق بين الذكور 

والتحصيل  عرف على العلاقة بين قلق الإختبار( التي هدفت إلى الت2011" )دراسة "حنان أحمد عبد الله أبو فودة -
عزت لق الإختبار تعزى لمتغير الجنس و أظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لقالدراسي لدى الطلبة و 

لاميذ بالرغم من إختلاف الجنس، الرهبة من الإختبار التي عززت مسبقا لجميع التالخوف و  الباحثة ذلك إلى طبيعة
الفشل في الإختبار أو سوء الأداء أو الخوف من الرسوب وردت فعل الأهل على ذلك، نقص ثقتهم بأنفسهم، توقعهم و 

وقدرات التلاميذ، عدم الإستعداد كما أرجعت النتيجة أيضا إلى الشعور بأن الإختبار موقف صعب يتحدى إمكانات 
تلعب دورا فعالا في زيادة قلق الإختبار لديهم ور و ل هذه عوامل مشتركة بين الإناث والذكالتهيئ الكافي للإمتحان، كو 

 (.81،ص 2011)أبو فودة،
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( مستوى قلق الإمتحان بين طلاب كليات جامعة طنطا أشارت نتائج الدراسة إلى زيادة 1988" )دراسة "محمد الطيب -
 متوسط قلق الإمتحان لدى الإناث مقارنة بالذكور.

صلت نتائجها إلى وجود فروق جوهرية بين الجنسين في قلق الإمتحان ( التي تو 1991" )دراسة "مغاوري مرزوق  -
النتاج على أن الإناث يضطرون إلى مواجهة مواقف الإمتحان فإنهن يحاولن حماية أنفسهن  وتفسر هذهلصالح الإناث 

 ، ص2023،وفتالالسلبي )رحماني، عن طريق التكيف  ويكون ذلكمن هذه المواقف التي يشعرون بأنها مهددة لذاتهن 
202.) 

رفي سلوكي في خفض قلق الإختبار السيد بكر نيفين عبد الرحمن" التي هدفت إلى معرفة فاعلية برنامج معدراسة " -
صل كانت أهم النتائج المتو يمي لدى طلاب المرحلة الثانوية و التحصيل الأكادو أثره في تحسين بعض مهارات الإستذكار و 

مشغولة على  هذا راجع إلى كون أن الطالبةفي قلق الإختبار لصالح الإناث و  ناثالإإليها وجود فروق بين الذكور و 
بالتالي تكثف الجهود في س بين الطالبات و التوتر بالإضافة إلى التنافمستقبلها التعليمي وبالتالي تزيد عندها حدة القلق و 

تي تفرض العادات العة إضافة إلى التقاليد و ي المراجتقوم بقضاء الكثير من الوقت فدراسة كلما قرب موعد الإمتحان، و ال
عيش المجتمع الذي لا يسمح لها بالخروج من المنزل إلا للضرورة، هذا ما يجعلها تعليها الإهتمام بالبيت وأشغاله و 

ة هنا تزداد شدب المتطلبات التي تفوق قدراتهن والتي لا يستطعن التوفيق بينها و التوتر بسبالضغط فيزداد عندها القلق و 
 (.54 ، ص2014)السيد بكر، لقلق خاصة بإقتراب موعد الإمتحانا

وجود إلى  وتوصلت النتائجالعلمي لدى طلبة الجامعة  وعلاقته بالتفكير(: قلق الإمتحان 8 ، ص2009دراسة )راشد، -
 نجاح.ال وحرصهن علىإلى طبيعة الإناث  ويعود ذلكقلق الإمتحان لصالح الإناث  والإناث فيبين الذكور  فروق 

علاقته بالدافعية للإنجاز توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين (: قلق الإمتحان و 99،ص 2017ويعل،دراسة )ش -
تغزو النتيجة كون أن الإناث يشعرن بالخوف من المستقبل أكثر من ق الإمتحان و الجنسين لصالح الإناث في الشعور بقل

ل من فرصهن في الإستقلال، كما هو معروف في مجتمعنا أن الأنثى الذكور، كما أن الرسوب في شهادة الباكالوريا يقل
الإقتصادية لأوضاع السياسية و أكثر حرصا على المستقبل التعليمي من الذكر الذي يعيش في حالة من اللامبالاة بسب ا

عدم الدراسة و  كور في حالة التسرب عنهذا ما يجعل الذمن الجامعة في قائمة العاطلين، و التي تضع آلاف المتخرجين 
مساحة واسعة مقارنة مع الإناث التي ا أن المجتمع يعطي حرية للذكور و شعورهم بالقلق تجاه مستقبلهم الدراسي، كم

لي كل هاته العوامل تولد تعيش في فضاء بيئي ضيق، هذا ما يجعلها تحول جل إهتمامها إلى الدراسة بغية التحرر، بالتا
 التوتر لدى الإناث.القلق و 
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(: التي هدفت إلى التعرف على مستوى قلق الإمتحان لدى التلاميذ المقبلين على 503 ، ص2024اسة )تيكاري،در  -
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى قلق الإمتحان تعزى لمتغير  وتوصلت النتائجشهادة الباكالوريا، 

 ثناء يعيشون نفس ظروف الإمتحان. النتيجة كون أن كلا الجنسين بدون إست وفسرت الباحثةالجنس، 

(: هدفت إلى التعرف على مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ الرابعة 169، ص 2023،وتوميدراسة )وداعي،  -
النتائج إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، أرجع  وتوصلت أهممتوسط 

حيث يزداد هرمون الأدرينالين لدى الإناث أثناء الإمتحانات  والهرمونية للإناثولوجية الباحث السبب إلى التركيبة الفيزي
الدراسة لإثبات وجودهن  والتفوق فييزيد مستوى القلق لديهن، إضافة إلى أن الإناث يحرصن بشدة على النجاح  وهذا ما

 مقارنة مع الذكور اللذين لا يهتمون.

( 2017" )( كما نجد في نفس السياق دراسة "القبيسي2014)ومحمود"  شمري الودراسة "( 2013) "قريشيدراسة " -
ج التي ئاتالن وكانت أهم( كلها هدفت إلى التعرف على مستوى قلق الإمتحان لدى التلاميذ 2019) إبراهيمي"ودراسة "

 توصلت إليها وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان في ضوء متغير الجنس لصالح الإناث. 

بالنفس لدى  ومستوى الثقة(: هدفت إلى التعرف على العلاقة بين قلق الإمتحان 150 ، ص2016دراسة )لموشي، -
ة الفروق حسب الجنس في مستوى قلق الإمتحان في طبيع وكذا البحثالمقبلين على إمتحان الباكالوريا،  التلاميذ

 إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور. وتوصلت النتائج

البعض إلى عدم وجود فروق بين الجنسين و بالرغم من أن بعض الدراسات أشارت من خلال الدراسات السابق عرضها و 
على الإناث في إرتفاع مستوى القلق لديهم إلا أن معظم الدراسات كانت تشير إلى أن الآخر أشار إلى أن الذكور تفوقوا 

من أن  أن هذا راجع إنطلاقا الطالبةتفسر الإمتحان لديهن أكثر من الذكور و الإناث تعاني من إرتفاع مستوى قلق 
الوحيد لجلب  الدراسة هو الطريقالتفوق مقارنة مع الذكور اللذين لا يرون أن النجاح في للإناث رغبة في الدراسة و 

مشاريع خاصة بهم، في حين نجد ر يفضلون العمل الخاص كالتجارة و الإجتماعي، بل كثيرا من الذكو الإستقرار المادي و 
مهم سدى، التي أهمها بالتالي تذهب أحلاو مهن الأهل على البقاء في المنزل الإناث يخشون الفشل في دراستهم فليلز 

موعد الحصول على منصب عمل مرموق كل هاته العوامل تجعلهن يواجهن قلق خاصة بإقتراب ية و التحرر والإستقلال
دم علذكور يتميزون بالقوة والصبر، و نرى أن ا ضياع أهدافهن، بالإضافة إلى كل هذاالإمتحانات خوفا من الفشل و 

دون إحراج، كما نجد للبيئة خوفهن لإناث فإن طبيعتهم حساسة ويبدين ضعفهن و ضعفهم مقارنة باإظهار فشلهم و 
نجاح الفتاة كل جد بعض الأسر لا يؤمنون بدراسة و المحيطة دور في الرفع من مستوى قلق الإمتحان لدى الإناث حيث ن

دراسة بغية النجاح تربية الأطفال هذا ما يجعل بعض الإناث يقلقن من أجل الم تؤمن بأن مكانة المرأة البيت و إعتقاداته
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الأنثى خاصة في مرحلة المراهقة يمكن تفسير ذلك أيضا لطبيعة لة الإستقلال بعيدا عن أسرتهم، و او محفي الإمتحان و 
 هي جد صعبة.و 

 . الفروق بين التخصصين )علمي/أدبي( في التعرض لقلق الإمتحان:13

على  عتمادوهذا بالإحيث قلق الإمتحان  والأدبي منسأقدم خلال هذا العنصر تفسيرا للفروق بين التخصصين العلمي 
 الدراسات السابقة إنطلاقا منها نجد:

 (: التي إستهدفت الكشف عن مستوى قلق الإمتحان لدى التلاميذ المقبلين140،ص 2023 غريب،دراسة )علي، و  -
توصلت النتائج إلى وجود فروق متوسطات درجات على إجتياز شهادة الباكالوريا وعلاقته بمتغيري النوع والتخصص و 

يمكن إرجاع سبب النتيجة كون العلميين يعتمدون على مستويات ى لمتغير التخصص لصالح العلمين و الإمتحان تعز قلق 
عليا من التفكير في المواد العلمية )فيزياء، رياضيات، علوم(، كما أنهم يسعون للنجاح بمعدلات ممتازة بغية التسجيل في 

التوتر صا ما يجعلهم في حالة من القلق و حر هم أكثر إجتهادا و لة هذا ما يجعلالصيدو جيدة كالطب تخصصات جامعية 
مقارنة بالأدبيين الذين يعتمدون في غالب الأحيان على الطرق التقليدية كالحفظ كما أن التخصصات الأدبية في الجامعة 

 لا تتطلب معدلات مرتفعة.

ثة مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة ثالالتعرف على التي هدفت إلى (: 258،ص2020 دراسة )بوترة، والأسود، -
كانت من أهم نتائجها وجود فروق بين التخصصين في مستوى ثانوي في ضوء متغيرات الجنس والتخصص الدراسي و 

عالجة أرجعت أسباب نتائج الدراسة إلى طريقة مو  قلق الإمتحان لدى عينة الدراسة تعزى لصالح التخصص الأدبي،
سترجاعالمعلومات و  تخزين المعلومات فيشتت إنتباههم، كما يعود أيضا ربما لق يأثر على العمليات المعرفية و ها لأن القا 

ن، كما هذا ما يقلق التلاميذ الأدبيييعتمد على الحفظ أكثر من الفهم و إلى كثافة البرنامج الدراسي للشعب الأدبية الذي 
مقارنة تفكير التلاميذ الأدبيين بأن فرص النجاح ضئيلة التصورات الخاطئة التي تشغل و ترجع ذلك إلى الإعتقادات 

هذا كله آخر القائمة مقارنة بالعلميين وتخصصاتهم محدودة في الجامعات و  أن نسب تفوق الأدبيين فيبالشعب العلمية و 
 يزيد من رفع مستوى قلق الإمتحان لديهم. 

فاعلية الذات  وكل منقة بين قلق الإمتحان (: التي هدفت إلى التعرف على العلا181، ص2017 دراسة )قدوري، -
النتائج التي توصلت  والأدبية وكانت أهملدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بمختلف التخصصات العلمية  ومستوى الطموح

 إليها وجود فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الإمتحان تعزى لمتغير التخصص.
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درجة قلق الإمتحان  والأدبي فيرفة الفروق بين أفراد القسمين العلمي ( التي هدفت إلى مع1987دراسة "شعيب" ) -
كون  وفسر النتيجةفتوصلت نتائجها إلى أن التخصص يساهم في التنبؤ بدرجة قلق الإمتحان لصالح التخصص العلمي، 

خرى، أن بعض التخصصات الدراسية في الثانوية العامة تبدو في نظر طلابها أكثر صعوبة من التخصصات الأ
 فطلاب الشعب العلمية ينظرون إلى تخصصهم على أنه أصعب من نظيره في الشعب الأدبية.

العامة، طلبة الثانوية  والجنس والتخصص لدى( علاقة قلق الإمتحان بمستوى الأفكار 1996) "دراسة "عويضة -
 .الدراسة إلى وجود فروق في درجات قلق الإمتحان تعزى للتخصص الأدبي وتوصلت نتائج

 ومستوى الصلابة(: التي هدفت إلى معرفة العلاقة بين قلق الإمتحان 203، ص2023 ،وفتالدراسة )رحماني،  -
إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى قلق الإمتحان بين  وتوصلت النتائجالنفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية 

النتائج كون العلميين يتعرضون إلى  وفسرت سبب التلاميذ حسب التخصص الدراسي لصالح التخصص العلمي،
 .ومطالبهضغوطات بسبب صعوبة التخصص 

متحان لدى طلبة الخامس إعدادي (: هدفت إلى التعرف على درجة قلق الإ350ص ،2018 دراسة )ألركابي، -
الخامس إعدادي ى القلق الإمتحاني بين طلاب وطالبات توصلت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا في مستو و 

هذا راجع إلى أن أفراد العينة من ذوي التخصص العلمي ربما يعانون من صعوبة المواد ولصالح التخصص العلمي و 
ر المثابرة أكثر من التخصص الأدبي كما أنهم مطالبون بالجانب العملي في المخابالعلمية التي تتطلب منهم الجهد و 

 الدقة في العمل.ت نتيجة الجهد الإضافي المبذول و يزيد من الضغوطا ذا الأمرهبالإضافة إلى الجانب النظري و 

وكانت ( هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ الباكالوريا 2020" )وآخرون طلحة دراسة " -
لتخصص النتائج التي توصلت إليها وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان في ضوء متغير التخصص لصالح ا أهم

 العلمي.

من خلال الدراسات السابقة الذكر ترى الطالبة أنه يمكن تفسير وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان 
تركيزا أكبر، حيث قا و لصالح التخصصات العلمية بعدة عوامل رئيسية: طبيعة المقررات العلمية التي تتطلب فهما عمي

جهود، كذلك كثافة الدروس خاصة )الرياضيات، الفيزياء، ميق يتطلب تركيز و دقيتميز التخصص العلمي بمنهج دراسي 
ديمي المرتفع في هذه العلوم(، التي تعتبر من أصعب المواد التي تحتاج قدرات عقلية عالية، إضافة إلى الضغط الأكا

من مستويات القلق لدى  المنافسة الشديدة للحصول على درجات عالية في المواد السابق ذكرها مما يزيدالتخصصات، و 
 برنامج قصير مقارنة مع العلميين.هو يتميز بوجود منهج دراسي مرن و التلاميذ، بينما التخصص الأدبي ف
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 ينقص من قيمة كلا التخصصين.     وهذا لاالدراسات السابقة  وتفسيرات لنتائجهذه المقارنة تبقى مجرد آراء 

 . قياس قلق الإمتحان:14

   janetما قامت "جانت تايلور  وهذا بعدحول القلق منذ القرن العشرين  والدراسات النفسيةتعددت البحوث التجريبية 
taylor ( "1951 بإعداد مقياس ،)"،(.10، ص1988 القلق الصريح" )ولي آغا 

 "Neighswonderنايزوندر الأطفال إلا أن " وخاصة عندفي تلك الفترة إهتمامها بقياس القلق العام  وركزت الدراسات
 (.297، ص1987 ( جاء بمنحى آخر لدراسة القلق فأبدى إهتمامه بأنواع أخرى كقلق الإمتحان )علي محمد،1971)

 وعلماء النفس" إلى الإهتمام الذي حاز به متغير قلق الإمتحان من قبل المختصين ليلى عبد الحميدفي حين أشارت "
 (.74، ص2002 بن طه،وأدائهم )ير الذي له تأثير كبير على درجات التلاميذ إلى أهمية هذا المتغ والسبب راجع

ختبارات كثيرة وبناء مقاييسإعداد  وقد تم  نجد: ومن أشهرهالقياس قلق الإمتحان  وا 

أربعة أبعاد: الأعراض الجسمية للقلق،  ويتكون منإختبار القلق المدرسي للمرحلة الثانوية، من إعداد "حسين الكامل"  -
 قلق الإمتحان، عدم الميل الدراسي، القبول الإجتماعي.

 (.7 ، ص1984( )الكامل،1960مقياس قلق الإمتحان وضعه "سارسون" ) -

( 1964القلق عام ) ووضعوا قائمة"فاج" "جورستشي"، "جاكوبز"، وو ،"لوشين"وزملاءه أعده هو  ر"سبيلبيرجمقياس " -
 20" يتكون هذا المقياس من "الصورة وعرفت بإسم( 1970( في صورتها الأولى ثم قاموا بتعديلها في )1966درت )وص

قلق السمة )بن  والثاني يقيسعن مقياسين واحد يقيس قلق الحالة  وهو عبارةعبارة تقريرية تستهدف مشاعر المبحوث 
 (.47، ص2018 درف،

 (.1990اللطيف" ) ومدحت عبدهوري مقياس قلق الإمتحان وضعه "رشاد دمن -

 (.1994مقياس قلق الإمتحان من إعداد "إبراهيم يعقوب" ) -

 (. 1997مقياس قلق الإمتحان من المواد الدراسية وضعه "صالح مرسي" ) -

 (.102، ص2000 ( )حامد،1999محمد حامد زهران" )ه "مقياس قلق الإمتحان وضع -

 (.106، ص2001 لقلق الإمتحان )حداد،( 1952إستبيان "ماندر سارسون" ) -
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الإمتحان، الضغط النفسي  والرهبة منخمسة أبعاد هي: الخوف  ويتكون منمقياس قلق الإمتحان إعداد "علي شعيب"  -
 والجسمية المصاحبةالمصاحب لها، الإضطرابات النفسية  والصراع النفسيللإمتحان، الخوف من الإمتحانات الشفوية 

 .(305، ص1987 للإمتحان )شعيب،

 مقياس "سوين" لسلوك قلق الإمتحان. -

 ."test anxiety scale-tas fredوالمعروف ب " مقياس "فريد بين" لقلق الإمتحان -

 (.75، ص2015 رحالي،)وجاكوب" إيزيك مقياس الإزعاج "الإنفعالية "حالة قلق الإمتحان ل " -

، 2008 فقرة )عليج، 44( يتكون المقياس من 1989ألجيلالي" )مقياس قلق الإمتحان إعداد "لمعان مصطفى محمود  -
 (.213ص

والمدرسي إضافة إلى ما سبق ذكره هناك أساليب أخرى لقياس قلق الإمتحان يستخدمها العاملون في القطاع التربوي 
 :هي

يتم قياس قلق الإمتحان في هذا الأسلوب عن طريق بوح المفحوص بنفسه عن شعوره تجاه  أسلوب التقرير الذاتي: /1
على مقاييس يجيب عنها بالرغم من سهولة هذا الأسلوب إلا أنه تعرض لإنتقادات كونه لا  وهذا بالإستعانةالموقف، 

 .وليس دائمةة مؤقتة يستطيع قياس التغيرات التي تطرأ على مشاعر التلاميذ التي يكون فيها القلق حال

يقاس القلق في هذا الأسلوب من خلال الإستجابات الفيسيولوجية لدى التلميذ  قياس الإستجابات الفيسيولوجية: /2
كإستجابة الجلد لإفراز العرق، إرتفاع ضغط الدم، تزايد دقات القلب، كذلك لهذا الأسلوب بعض العيوب منها، قد لا يكون 

للقيام بهذه  وأصحاب خبرةالإستجابة بين الأفراد، كذلك يحتاج إلى أشخاص في المجال دقيقا بسبب تباين درجات 
 القياسات ما يكلف مبالغ عالية.

يتم قياس القلق من خلال الملاحظة المباشرة لسلوك التلاميذ من خلال موقف من  أسلوب الملاحظة المباشر: /3
خلالها يمكننا القول إن كان التلميذ يعاني  والتعلم منعملية التعليم  أو تشتته أثناء ومدى تركيزه وسرعة إستجابتهالمواقف 

 (.80، ص2016)غزال، من القلق أولا 

 الإمتحان:. مهارات تسيير قلق 15

لعلاج التوتر الإنفعالي، خاصة الحالات التي  وهو يوصفهو أسلوب إرخاء العضلات مهارة الإسترخاء العضلي:  /1
 والتي تجري بقرحة في المعدة أو سرعة نبضات القلب، بمعنى مجموعة من الأنشطة المنظمة يكون فيها التوتر مصحوبا 
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 وسليمان،لمدة زمنية محدودة تهدف إلى تعليم التلميذ سلوكا مغايرا لما كان يقوم به من سلوك غير مرغوب به )الزبيدي، 
 (.666، ص2021

 والسلبية والغير منطقيةهي مهارة تتضمن التحكم في الأفكار الخاطئة مهارة السيطرة على الأفكار السلبية:  /2
ستبدالها بأفكار  بدلا من تأجيلها. والسعي لتنفيذهايجب على التلميذ التفكير بها  وواقعية التيمنطقية  وا 

دقيقة  الغيروالإفتراضات مهارة تتضمن تعديل إتجاهات الأفكار  الأفكار السالبة بأفكار موجبة: استبدالمهارة  /3
ستبدالها بأخرى  ستجاباته السلوكيةموجبة مع مراقبة التلميذ لذاته  والمشوهة وا   والمعرفية وتعديلها بغية وأفكاره ومشاعره وا 

 (.204، ص2017 زيادة الأداء )شريك،

دارة الوقتمهارة تسير  /4 ها، مع تحديد المطلوب أدائ وقائمة المهام وتسطير الأهدافمهارة ذاتية تتضمن التخطيط : وا 
الأهداف المسطرة كتنظيم وقت المذاكرة  والوصول إلىبغية تحقيق الكفاءة  وتحديد الأولوياتالوقت الكافي لذلك، 

 .والنجاحمن أهم المهارات الإستراتيجية لرفع مستوى الأداء  والتسيير هي، فمهارة التنظيم والمكان

لأنها تتطلب إعداد جدول للمذاكرة يشمل  وتسيير الوقتبإدارة  مرتبطةوهي المنظمة  وهي المراجعةمهارة المراجعة:  /5
سهولة إسترجاع المعلومات خاصة  وهذا بغية، وشاملةتكون المراجعة يومية أو أسبوعية  ويفضل أنجميع المقررات، 

وهي بالنفس لدى التلاميذ زيادة الثقة  وتعمل علىأثناء الإجابة عن الأسئلة الإمتحانية، كما أنها تقلل من رهبة الإمتحان 
 (.134، ص2000 القلق لديه )حامد، وتخفض منالإستعداد للإمتحان  أساس

ويتقن يتم التحضير للإمتحان على المدى البعيد، حيث يحدد التلميذ أهدافه مسبقا  مهارة الإستعداد للإمتحان: /6
القريب مراجعة الدروس، القصاصات،  لمدىوعلى امستوى قدراته العقلية كالتركيز،  ويحسن منالمختلفة  المهارات
 ، التدرب على أسئلة الإمتحان كحل المسائل المشابهة في ضروف تشبه بيئة الإمتحان.والحلولالتمارين 

الإلتزام بقواعد الإمتحان داخل غرفة الإمتحان هاته الأخيرة مرتبطة بمجموعة من الخطوات مهارة أداء الإمتحان:  /7
الإمتحان، الإنتباه إلى تعليمات الحراس قبل توزيع أوراق  والصمت أثناء، كالإلتزام بالهدوء على التلميذ تطبيقها

الإمتحانات، كتابة البيانات الشخصية على ورقة الإجابة بالإضافة إلى أهم شيء قراءة آيات قرآنية للراحة النفسية 
 (.155-128، ص1999 )ديماس،

هي تتطلب القيام بالخطوات التالية: ن إكتسابها عن طريق التدريب والممارسة و من أهم المهارات ويمك مهارة الإجابة: /8
ها إلى الأسئلة التي يمكن حلها تقسيمم المطلوب بدقة، تصنيف الأسئلة و فهة الإمتحان بتمعن و أولا قراءة جميع أسئل

ر في ورقة الوسخ، تحديد الأفكاالأسئلة الصعبة، ثم الإجابة على الأسئلة الإجبارية إن وجدت، وضع خطة للإجابة مع و 
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ثقة التلميذ لمواصلة  الإطناب في الإجابة، التأكد من المدة المطالب إنهاء الإمتحان فيها كل هذا يزيد منتجنب التكرار و 
 ،2003 عد إنتهاء الوقت )سايحي،بعدها ترك القاعة با بعد الإنتهاء مراجعة الأجوبة و أخير الإمتحان ولربح الوقت و 

 (.62ص

 أساليب التغلب على قلق الإمتحان: .16

يؤثر قلق الإمتحان على حياة التلاميذ سلبا أو إيجابا في مختلف المستويات الدراسية فإذا إتخذ قلق الإمتحان الإتجاه 
 .والتحكم فيه، لذا من الضروري التغلب عليه ونتائجهمالسلبي يكون له تأثير على أداء التلاميذ 

(: أن خفض القلق أصبح من الإهتمامات الأساسية للباحثين بعدما كانوا مهتمين فقط 37ص ،2019لخضر" )ورد في "
ع وصولا إلى وضع برامج تدريبية وأساليب علاجية بمعرفتة ومدى تأثيره في الأداء، لكن اليوم زاد الإهتمام بهذا الموضو 

ليب تعمل على كف إستجابة القلق التي كل هاته الأخيرة مبنية على النظرية السلوكية، فهذه الأسالخفضه وترشيده، و 
لوكي القائم على نظرية التعلم، هاته الأساليب هي ثلاثة: تقنية الإسترخاء، التحليل النفسي، العلاج السيثيرها الإمتحان و 

التدريب على الإرشاد الدراسي لخفض درجة تتضمن التدريب على ثبات الذات، و هناك مجموعة من الأساليب العلاجية و 
 (.29ص ،2015 )مليك،ق من الإمتحان القل

دارة البيئةوسائل مختلفة للتقليل من قلق الإمتحان  والمختصون بإقتراحكما قام الباحثون  لذا  والعوامل الداخليةالخارجية  وا 
 (.87، ص2021 وجب تبني مجموعة من القواعد الازم إتباعها بغية التغلب على قلق الإمتحان أو التخفيف منه )عينة،

 والرعاية الطبية والنظافة الشخصيةخلال مراعاة التغذية الصحية  وهذا من :والجسدية بالمتعلمالعناية الصحية  /1
 المتطلبات البيولوجية الضرورية. وغيرها من والراحة الكافية

 بالنفس. قةوالشجاعة وتعزيز الث، زرع روح المرح والهدوءتوفير الجو الملائم المليء بالراحة العناية النفسية:  /2

خلال حرص المسؤول على إلتزام الأبناء بجدول زمني منظم للدراسة اليومية، إخضاعهم  وذلك منالعناية الدراسية:  /3
بذل المجهود لكن في حدود قدراتهم، كل هذا من  وتفريط أيالحرص على التوازن دون إفراط  والمراقبة معللمتابعة 

 (.39، ص2015 درسين )الجلاد،مسؤولية الأسرة توفيره لأبناءها المتم

 وما تشملهخلال مراجعة جدول الإمتحانات  وذلك من والتغلب عليهفي تخفيف قلق الإمتحان  والمعلم دوركما للمدرسة 
مشابه  وتوفير جوتجريبية مشابهة  بامتحاناتبطريقة غير مباشرة كالقيام  وتحديدها للتلاميذمن وحدات دراسة 
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الرهبة من الإمتحان، إرشادهم على أسلوب الإجابة  وتقل لديهمللإمتحانات ما يجعل التلميذ في حالة من التهيء 
دارية ليكون الوقت  وكيفية تقسيمأوراق الإمتحان  والتعامل مع  (.62، ص2018كاف )عمر،  وا 

 نقاط أخرى للتغلب على قلق الإمتحان: ويمكننا تحديد

(: أن التدريب على مهارات الإمتحان من أهم طرق 72ص ،2016" )ورد في "نعيمةارات الإمتحان: التدرب على مه /4
المراجعة التي إتباع أساليب فعالة كالمذاكرة و  التغلب عليه كما هو معروف أن الإمتحان موقف تعليمي لكنه يتطلب

ذ وأخيرا مور التي يتوقف عندها أداء التلميمهارة الإستعداد التي هي من الأالتلميذ على إسترجاع المعلومات و تساعد 
تعلمه سابقا من أساليب إرشادية وكيفية الإستذكار والقيام بالمطوب والتحكم هي تطبيق كل ما تم مهارة أداء الإمتحان و 

 التعامل بفعالية مع المواقف المثيرة للقلق مع تطبيق التعليمات الملقاة في ورقة الإمتحان.بالنفس، و 

ولما تم إدراجها ضمن أهم الإستراتيجيات التي تعمل على خفض مستوى قلق الإمتحان، جية العلاج بالقراءة: إستراتي /5
علاج القلق كما هو معروف عنها أنها تعتمد على وسائل مختلفة كإستخدام الكتب، المقالات  وأثر فيمن فعالية  لها

 (.18، ص2014 الدحادحة،وتقويته )أي عمل مدون لعلاج مشكلة ما أو تعديل سلوك أو تعزيزه  والقصص أو

 والمرضي منهاته الإستراتيجية تستخدم بشكل خاص لهؤلاء الذين يعانون القلق المرتفع إستراتيجية التنظيم الذاتي:  /6
الإستراتيجية جعل التلميذ يركز  مستوى هاتهو مواقف قلق الإمتحان، بسبب طبيعة المهام الأكاديمية المسببة للضغط 

 (.89، ص2021 الإنتباه بعيدا على المهمة المطلوبة أي تشتيت الإنتباه عن مصدر القلق )عينة،

 . العلاقة بين الدافعية للإنجاز وقلق الإمتحان:17

تلميذ، فمن جهة يؤثر قلق الإمتحان قلق الإمتحان في تأثيرهما المتبادل على أداء الالعلاقة بين الدافعية للإنجاز و  تتجلى
ضعاف القدرة على إسترجاع المعلومات، مما يؤ للإنجاز من خلال تشتيت التركيز و سلبا على الدافعية  دي إلى تدني ا 

في المقابل تلعب الدافعية للإنجاز دورا إيجابيا في التخفيف من حدة قلق توقع نتائج سلبية، و و مستوى الثقة بالنفس 
تقلل من التوتر، بمعنى آخر  كفاءة الذاتية و النجاحات السابقة تعزز الشعور بالأن الثقة في القدرات و متحان حيث الإ

يته يزيد من دافعالمعتدل يمكن أن يحفز التلميذ و  يمكن أن يؤثر مستوى القلق على الدافعية بشكل إيجابي أو سلبي فالقلق
يؤدي إلى إنخفاض الإستعداد الجيد، لكن عندما يرتفع مستوى القلق بشكل مفرط فإنه للإنجاز مما يدفعه للدراسة و 

بالتالي التركيز على التحصيل الدراسي، و  توتره بدلا منث يصبح التلميذ منشغلا بمخاوفه و تراجع الأداء، حيالدافعية و 
 بينما يؤدي القلق المرتفع إلى إعاقتها. فإن الوصول إلى المستوى الأمثل من القلق يساعد في تحفيز الدافعية للإنجاز،
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، مما يستدعي تطوير مهارات والدعم المتوفر والخبرات السابقةالترابط بعوامل متعددة مثل مستوى الإستعداد  ويتأثر هذا
 واقعية مع التركيز على التحضير الجيد لتحقيق التوازن المطلوب. ووضع أهدافإدارة القلق 

 :خلاصة

هذا الفصل إتضح لنا أن قلق الإمتحان هو مشكلة شائعة تؤثر على العديد من  وعرضه فيطرق إليه من خلال ما تم الت
وتطبيق لقلق الإمتحان  والعوامل المؤديةمن خلال فهم أسبابها  والتغلب عليهايمكننا تسييرها  ومع ذلكالتلاميذ، 

وبلوغ تحويل هذا القلق إلى دافع لتحقيق النجاح  اوبالتالي يمكننالتي تم عرضها سابقا خلال هذا الفصل،  الإستراتيجيات
 .الأهداف

والإستشارة الإمتحان، لا تتردد في طلب المساعدة  والثقة أثناء" تذكر عزيزي التلميذ أنك تستحق أن تشعر بالهدوء 
 الدعم المناسب يمكنك تحقيق كل ما تصبو إليه ". فمع
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 تعقيب عام:

لدى التلاميذ، فمن جهة قد تحفز  وقلق الإمتحانتشكل الضغوط الدراسية عاملا مؤثرا بشكل كبير على الدافعية للإنجاز 
الضغوط التلاميذ على بذل المزيد من الجهد لبلوغ الأهداف مما يزيد من دافعيتهم للإنجاز، إلا أن زيادة الضغط قد 

قلقهم من الإمتحانات، فإذا  ويزيد من، مما يقلل من دافعيتهم نحو الإنجاز والإجهادتؤدي إلى شعور التلاميذ بالإرهاق 
، مما يذيد من والأداء الضعيفكانت الضغوط مرتفعة جدا قد تؤدي إلى حلقة مفرغة من القلق المنخفض للدافعية 

 الضغوط بدوره.

تتأثر بشكل مباشر بالضغوط حيث  ، فالدافعيةوالقلقالضغوط المدرسية هي المحرك الأساسي للتغيرات في الدافعية 
يزيد  والدافعية حيثيمكنها أن تزيد أو تنقص حسب شدة الضغط، كما أن قلق الإمتحان يرتبط إرتباطا وثيقا بالضغوط 

نخفاض الدافعيةمع زيادة الضغط  ما زادت  والتفوق فإذا، بمعنى آخر الضغوط المعتدلة قد تكون محفزة للدراسة وا 
في الدراسة بالتالي إرتفاع مستوى القلق سلبا على الأداء  وتقل الرغبة وصعوبة التركيزالتعب الضغوط قد تؤدي إلى 

 الأكاديمي.

الإمتحانات لذا من الضروري  وقلقه منبإختصار الضغوط المدرسية تلعب دورا حاسما في تحديد مستوى دافعية التلميذ 
يجب التقيد بمجموعة من المبادئ: كإدارة الوقت، طلب  ذلك وللوصول إلىتحقيق التوازن المناسب بين هذه العوامل 

 المساعدة من الغير كالمعلمين أو الزملاء، ممارسة الإسترخاء، إضافة إلى ممارسة نمط حياة صحي.

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس

 الإجراءات المنهجية للدراسة 

 



 الإجراءات المنهجية للدراسة                                                                 لخامسالفصل ا

 
 

 :تمهيد

هذا أي ظاهرة تمثل موضوع الدراسة، و  البيانات حولالضرورية في جمع المعلومات و  ائلتعتبر الدراسة الميدانية أهم الوس
ومنه تتحدد قيمة المصداقية للنتائج التي يحصل عليها ر عليه الباحث حتى يتضمن الدقة و وفق إطار منهجي يسي

قابلة و نتائج دقيقة  تمكن من الوصول إلىعليه فعلى الباحث أن يتبع مجموعة من الخطوات العلمية حتى يالبحث، و 
زمان إجراءها ثم وأهدافها ثم مكان و  الاستطلاعيةللتعميم، ففي هذا الفصل سنتطرق إلى هذا الجانب بدءا من الدراسة 

الخطوات اللازمة للتحقق وخصائصها وزمان ومكان إجرائها، والأدوات التي تم إستخدامها و  عينة الدراسة الإستطلاعية
زمان إجرائها، ساسية ثم مكان و التي تتضمن منهج الدراسة الأويليها الدراسة الأساسية و  لها، من الخصائص السيكوميترية

 يليها خصائص عينة الدراسة الأساسية، بعدها يأتي أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة في هذه الدراسة.

 :الإستطلاعية الدراسة: أولا

ة فرصة الإحاطة الشاملة بمختلف جوانب البحث طالبأتاحت لل تعتبر الدراسة الإستطلاعية خطوة منهجية أساسية
هذه المرحلة في تحديد التحديات المحتملة التي قد تؤثر على سير الدراسة الأساسية، تم تنفيذ  وقد ساهمتالميداني، 
بها، حيث بدأت العملية بالحصول على إذن التدريب  والقانونية المعمولالميداني وفقا للمتطلبات الإدارية  الاستطلاع

ولاية ، ثم إستصدار تصريح التدريب الميداني من مديرية التربية في 2الميداني من قسم علوم التربية في جامعة وهران 
 تحقيق أهداف الدراسة الإستطلاعية. وذلك بهدف، تلمسان

 . أهداف الدراسة الإستطلاعية:1
 الإستطلاعية في كل من:تمثلت أهداف الدراسة 

 الصعوبات المحتملة التي تواجه الباحث أثناء قيامه بالدراسة الأساسية. وهذا لتفادي البحث وعينةالتعرف على مجتمع . 

 . الإطلاع على ميدان الدراسة.

 .وقلق الإمتحانتربطها بالدافعية للإنجاز  والعلاقة التي. الإلمام بواقع مشكلة الضغوط المدرسية 

 المستخدمة في الدراسة الحالية )الخصائص السيكومترية(. وثبات المقاييس. قياس مدى صدق 

جراءات التطبيق. معاينة تنظيمات  في  ومكان بحثناحددنا مجال  والمساعدات لذلكمن حيث مدى تواجد التسهيلات  وا 
 ولاية تلمسان.
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 . تكوين تصور عام عن الدراسة الأساسية.

 طلاعية: مراحل الدراسة الإست .1

 :كالآتي بالتفصيل نذكرها لمرحلتين وفقا الإستطلاعية الدراسة بإجراء الطالبة قامت

 (وقلق الإمتحان)تبني المقاييس: مقياس الضغوط المدرسية، والدافعية للإنجاز،  لمرحلة الأولى:ا

الأساسية،  المتغيرات وضبط، الهدف منها هو التأكد من مشكلة الدراسة ميدانيا 2023كانت مع بداية شهر فيفري 
قامت بتبني المقاييس  وقلق الإمتحان والدافعية للإنجازمن الحصول على مقياس الضغوط المدرسية  ولتمكن الطالبة
 من تكيفها مع بيئة عينة الدراسة )تلاميذ السنة الثالثة ثانوي(. وثباتها للتأكد وحساب صدقها

 )الدراسة الوصفية(: المرحلة الثانية:

تم في هذه المرحلة القيام بدراسة وصفية، للتعرف على نوعية العلاقة التي تربط الضغوط المدرسية بكل من متغير 
تتمكن الطالبة من  وذلك حتىلدى تلاميذ السنة ثالثة ثانوي، تمهيدا للدراسة الأساسية  وقلق الإمتحانالدافعية للإنجاز 

 علي للمقاييس.أخذ تصور عام وشامل قبل القيام بالتطبيق الف

 . حدود الدراسة الإستطلاعية:3

فيفري  10البحث من  والعمل علىلقد إمتدت الفترة الزمنية في تطبيق المقاييس على التلاميذ  المجال الزماني: /1
 .2023مارس  12إلى  2023

بن زكري  وثانوية أحمدان تم إجراء الدراسة الميدانية على عينة من تلاميذ ثانويتي يغمراسن بن زيالمجال المكاني:  /2
 الجزائر. -بولاية تلمسان

 المستمدة منه: . مجتمع البحث والعينة4

 مجتمع الدراسة:  /1

 .ظاهرة، أو المتغير موضوع الدراسةيقصد به تجمع الأشخاص أو الأشياء أو الموضوعات التي تتعلق بها ال
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ولاية تلمسان، تكون مجتمع الدراسة من ثانويتين )يغمراسن  وبالتحديد فيتم تحديد مجتمع البحث غرب منطقة الجزائر، 
بالسنة  وتلميذة متمدرستلميذ  740مجتمع هذا البحث الذي يقدر عددهم ب  والذين يمثلون زكري(،  وأحمد بنبن زيان 

 .والأدبيالثالثة ثانوي في التخصصين العلمي 

 عينة الدراسة: /2

 ومختلفة. يارها بطرق معينة، يتم إختيقصد بها مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة

تبعا للإهتمام بمتغيرات الدراسة الحالية أخذنا عينة تتكون من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي من ثانوية في بحثنا هذا و 
دة قد قامت الطالبة بإنتقاء مؤسسة واحة تم إختيارها بطريقة عشوائية، و تلميذتلميذ و  (50)يغمراسن بن زيان بلغ عددها 

زكري هذا بسبب الصعوبات التي واجهتها الطالبة في المؤسسة الثانية ثانوية أحمد بن هي ثانوية يغمراسن بن زيان، و 
بغية التعرف عليهم وا عطائهم فكرة عن موضوع صعوبة مقابلة التلاميذ إنطلاقا من سوء الإستقبال والتسيير الإداري و 

عدم مقدمة من طرف الطالبة عدة مرات و ى ضياع الإستمارات الكيفية الإجابة على المقايس، وصولا إلالدراسة و 
هذا للتسهيلات التي تلقتها طالبة بثانوية يغمراسن بن زيان و التسيب، لذا إكتفت الجابة من طرف التلاميذ، الإهمال و الإست

ستجابتهم والتجاوب مع شرح كيفية العمل ها و الطالبة من طرف الطاقم الإداري والتربوي وتمكنها من مقابلة التلاميذ وا 
 معهم.

إستمارة إسترجعت منها  (62)وزيع قد تم تطبيق المقاييس الثلاثة على العينة الآنف ذكرها من كلا الجنسين، أولا تم ت
منها غير مكتملة  (3)نسخ من المقاييس تم إلغاؤها  (8)إستمارة، بعد فرز المقاييس تبين لنا أنه هناك  (58)ة طالبال

أخرى تم إلغاؤها بسبب تصنع أفراد العينة في الإستجابة، شطب بعض الإستمارات، إختيار  إستمارات (5)والإجابة 
 بديلين في نفس الفقرة.

تلاميذ السنة الثالثة ثانوي موزعين  وتلميذة منتلميذ  (50)العدد الإجمالي النهائي لعينة الدراسة الإستطلاعية  وبهذا بلغ
 كما هو موضح في الجدول الموالي:  تخصص الدراسيوالحسب متغير النوع الإجتماعي 

 

 والتخصص الدراسي( يوضح خصائص العينة من حيث النوع الإجتماعي 02جدول رقم )
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تلميذ موزعين بين النوع الإجتماعي بشكل  (50)( تبين لنا أن عينة الدراسة تتكون من 02بناءا على الجدول رقم )
، أما من حيث التخصص الدراسي فيظهر تباين واضح (48%)والإناث نسبة  (%52) متقارب، حيث يمثل الذكور نسبة

 بينما يشكل تلاميذ التخصص العلمي(%60) الأكبر بواقعفي توزيع التلاميذ، إذ يمثل تلاميذ التخصص الأدبي النسبة 
سبي من إجمالي العينة، هذا التوزيع يعكس ميلا أكبرا نحو التخصصات الأدبية في مجتمع الدراسة مع تقارب ن (40%)

س هو ما قد يشير إلى توجهات طلابية تفضل المسارات الأدبية عن العلمية، أو قد يعكفي توزيع النوع الإجتماعي، و 
 سياسة القبول المتبعة في المؤسسة التعليمية المعنية في الدراسة.

 . أدوات الدراسة الإستطلاعية وخصائصها السيكومترية:5

بموضوع  والبيانات الخاصةنقصد بأدوات الدراسة تلك الوسائل العلمية التي يستخدمها الباحث في عملية جمع المعلومات 
 البحث الذي يقوم به.

المعلومات سنتطرق لها بالتفصيل  والمقاييس لجمعحيث إعتمدت الطالبة في هاته الدراسة على مجموعة من الوسائل 
 فيما يلي:

هي أداة من أدوات البحث، يستخدمها الباحث بغرض جمع الأوصاف عن الشخص )المبحوث( الذي تمت  المقابلة: /1
 والمبحوث أوعبارة عن حوار لفظي مباشر يتم بين الباحث  مقابلته للوصول إلى تفسير الظاهرة الموصوفة، فهي

 .مجموعة من الأشخاص من خلال طرح مجموعة من الأسئلة، بهدف جمع المعلومات حول موضوع البحث

( أنه يمكن تصنيف المقابلات إلى ثلاثة أنواع رئيسية: النوع الأول يعتمد على 112، ص2023 )بوجمعة، ويذكر في
 والثالث يتعلقعلى طبيعة الأسئلة )حرة، موجهة، شبه مقيدة(،  والثاني يرتكزدية أو جماعية(، عدد المشاركين )فر 

 بالهدف منها )تشخيصية، إرشادية، إستطلاعية(.

 المجموع التخصص الدراسي المجموع الاجتماعيالنوع  
 أدبي علمي ذكور إناث

 50 30 20 50 26 24 التكرارات
 %100 %60 %40 %100 %52 %48 النسبة
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أما بخصوص الدراسة الحالية فقد إعتمدت الطالبة على المقابلة الإستطلاعية الجماعية كأداة أساسية لإستطلاع الميدان  
وجل آرائهم  والتعرف علىمفتوح  وطرح سؤالالدراسة، حيث تم الإلتقاء بالتلاميذ قبل توزيع الإستمارات عينة  وللتقرب من
 الإلتقاء بهم مرة ثانية لتطبيق المقاييس المستخدمة في الدراسة الحالية. وقد تمالمرتبطة بمتغيرات الدراسة،  الموضوعات

 (2016إعداد )د. نظمي عودة أبو مصطفى، وأ. مؤمن نظمي أبو مصطفى  مقياس الضغوط المدرسية: /2

فقرات موزعين على  8( فقرة موزعة على خمس أبعاد كل بعد يحتوي على 40يتكون المقياس من ) أ. وصف المقياس:
 النحو التالي كما هو موضح في الجدول الموالي: 

  المجموع الفقرات الأبعاد
  36،31،26،21،16،11،6،1 الخوف من الفشل

 
40 
 
 

 37،32،27،22،17،12،7،2 الإمتحانات
 38،33،28،23،18،13،8،3 الواجبات المنزلية
 39،34،29،24،19،14،9،4 المواد الدراسية
 40،35،30،25،20،15،10،5 البيئة المدرسية

 (213ص( 1)أنظر إلى الملحق رقم ) أبعادها( يوضح توزيع فقرات مقياس الضغط المدرسي حسب 03الجدول رقم )

 ب. مفتاح تصحيح المقياس:

وباقي من المقياس إيجابية  (36)لتصحيح المقياس تم وضع أربعة بدائل للإجابة على فقرات المقياس علما أن الفقرة 
درجة(،  160-40درجة( أما الدرجة الكلية للمقياس فتتراوح بين ) 32-8الأبعاد بين ) وتتراوح درجةكلها سلبية،  الفقرات

 عليها: والدرجات المعتمديوضح بدائل المقياس الأربعة  والجدول الموالي

 أبدا نادرا غالبا دائما البدائل
 4 3 2 1 درجة البنود الإيجابية
 1 2 3 4 درجة البنود السلبية

 يوضح ميزان التقدير الكمي لبدائل مقياس الضغط المدرسي( 04الجدول رقم )
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 الضغط المدرسي:  وثبات مقياست. صدق 

وكانت ، وطالبة( طالبا 50قام صاحبي المقياس من حساب صدق البناء للمقياس من خلال تطبيقه على عينة قوامها )
للمقياس على النحو التالي: بعد الخوف من الفشل  والدرجة الكليةالإرتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس  معاملات

 وبعد البيئة(، 0.58الدراسية ) وبعد المواد(، 0.32المنزلية ) وبعد الواجبات(، 0.86) وبعد الإمتحانات(، 0.67)
 بأن المقياس يتمتع بمعامل صدق عال. وهذا دليل، 0.01إحصائيا عند  وهي دالة(، 0.45المدرسية )

 وكانت معاملاتياس أيضا من التحقق من دلالات ثبات المقياس بإستخدام التجزئة النصفية، كما قام صاحبي المق
(، مما يدل على تمتع المقياس بدرجة عالية من الثبات، كما تم 0.85الثبات مرتفعة حيث بلغ معامل الثبات الكلي )

ثبات عال يشير إلى صلاحية  هو معاملو ( 0.95) وبلغت قيمتهحساب الإتساق الداخلي بإستخدام معادلة كرونباخ ألفا 
 المقياس.

 (2012إعداد )أ. بشير معمرية  مقياس الدافعية للإنجاز: /3

  أ.  وصف المقياس:

( على البيئة الجزائرية، كم 2006قام الأستاذ بشير معمرية بتقنين مقياس الدافعية للإنجاز من إعداد عبد اللطيف خليفة )
 (49و 15)إناث تراوحت أعمارهم بين (224)ذكور و (209)فرد من بينهم  (433)مها واأنه طرح على عينة تقنين بلغ ق

جامعة الحاج لخضر كذلك  من كلياتالتعليم الثانوي بولاية باتنة، و طالبات مؤسسات ب العينة من طلاب و تم سحسنة، و 
 الطبي بمدينة باتنة، قام الباحث بتكييفالشبه بباتنة وشملت الطلبة والموظفين والأساتذة ومن مراكز التكوين المهني و 

( عبارة مع الحفاظ على المعنى كام قام بتغيير عدد فئات الإستجابة إلى 32ذلك بتعديل )المقياس على البيئة الجزائرية و 
فقرات موزعين  (10)( عبارة موزعة على خمس أبعاد كل بعد يحتوي على 50أربعة بدائل، حيث يحتوي المقياس على )

 نحو التالي كما هو موضح في الجدول الموالي:على ال
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  المجموع الفقرات الأبعاد

  46،41،36،31،26،21،16،11،6،1 الشعور بالمسؤولية

 

50 

 

 

 47،42،37،32،27،22،17،12،7،2 الطموحالسعي نحو التفوق و 

 48،43،38،33،28،23،18،13،8،3 المثابرة

 49،44،39،34،29،24،19،14،9،4 الشعور بأهمية الزمن

 50،45،40،35،30،25،20،15،10،5 التخطيط للمستقبل

 (215ص( 2)أنظر إلى الملحق رقم ) ( يوضح توزيع فقرات مقياس الدافعية للإنجاز حسب أبعادها05الجدول رقم )

 ب. مفتاح تصحيح المقياس:

ذات إتجاه  المقياس كلهالتصحيح المقياس تم وضع أربعة بدائل للإستجابة على فقرات المقياس علما أن عبارات  
درجة(،  150-0درجة( أما الدرجة الكلية للمقياس فتتراوح بين ) 30 -0الأبعاد بين ) وتتراوح درجةالتصحيح الموجب، 

 عليها: ات المعتمدوالدرجيوضح بدائل المقياس الأربعة  والجدول الموالي

 لا قليلا متوسط كثيرا البدائل
 0 1 2 3 الدرجات

 ( يوضح ميزان التقدير الكمي لبدائل مقياس الدافعية للإنجاز06الجدول رقم )

 الدافعية للإنجاز: وثبات مقياست. صدق 

قد جاءت قيم للإنجاز، و عات في درجة الدافعية قام الباحث بحساب الصدق التمييزي للكشف عن الفروق بين المجمو 
ة بين كل من مجموعتي المرتفعين (، أي هناك فروق ذات دلالة إحصائي0.01"ت" جميعها دالة عند مستوى )

من ثم المقياس يمكنه التمييز ن الإناث، و المنخفضين موالمنخفضين للذكور والإناث، وكذلك بين مجموعتي المرتفعين و 
قا، أما بخصوص الثبات فقد قام صاحب المقياس بحساب الثبات عن طريقة بوضوح بين فئات مختلفة مما يجعله صاد

فردا  (209)عينة من الذكور تساوي إعادة التطبيق، حيث تم إجراء ثبات المقياس بتطبيقه على عينة من الجنسين، 
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 0.78ين التطبيقين )قد بلغ معامل الثبات بالفاصل الزمني بينهما أسبوعان، و فردا، بلغ  (224)عينة من الإناث تساوي و 
 الإناث على التوالي.( لكل من عينة الذكور و 0.75و 

تم الحصول عليها أن مقياس الدافعية للإنجاز يتميز بشروط سيكوميترية مرتفعة  والثبات التيتبين من معاملات الصدق 
 على عينات من البيئة الجزائرية مما يجعله صالحا للإستعمال.

 ( 2010)إعداد أ. بشير معمرية  مقياس قلق الإمتحان: /4

 أ. وصف المقياس: 

( عبارة، موجهة 20على ) والذي يحتوي إستخدم في الدراسة مقياس قلق الإمتحان الذي أعده الأستاذ بشير معمرية 
فقرة من فقرات المقياس يوجد ثلاثة  وأمام كلللتلاميذ الذين يعانون من قلق الإمتحان، بهدف الإجابة على الفقرات 

المفحوص أن يحدد مقدار إنطباق كل فقرة  ويطلب منتيارات متفاوتة في الشدة هي على التوالي: لا، قليلا، كثيرا، إخ
تبعا للقلق الناجم، فكل تلميذ يقرأ المقياس يختار إستجابة من الإستجابات الثلاث لكل فقرة بحيث تمنح لكل فقرة درجة 

 (218( ص3إلى الملحق رقم ))أنظر علما أن المقياس لا يحتوي على أبعاد. 

 ب. مفتاح تصحيح المقياس:

ذات إتجاه  المقياس كلهالتصحيح المقياس تم وضع ثلاثة بدائل للإستجابة على فقرات المقياس علما أن عبارات  
والجدول الدرجة الخام إرتفع قلق الإمتحان،  ارتفعتدرجة( كلما  40 -0الخام من ) وتتراوح الدرجةالتصحيح السالب، 

 عليها: والدرجات المعتمديوضح بدائل المقياس الثلاث  الموالي

 كثيرا قليلا لا البدائل/ الإجابات
 2 1 0 الدرجات

 ( يوضح ميزان التقدير الكمي لبدائل مقياس قلق الإمتحان07الجدول رقم )

 قلق الإمتحان: وثبات مقياست. صدق 

( من الإناث 64)( من الذكور و51( فردا )115لغت )قام صاحب المقياس بحساب الصدق التكويني على عينة ب
( سنة، أما بخصوص الثبات فقام الباحث بحساب معاملات الإرتباط بإستخدام كارل 21،17تراوحت أعمارهم بين )

( في 0.763لعام، )القلق الإمتحان و ( في قلق ا0.678بيرسون من الدرجات الخام حيث بلغت قيم الثبات عند الذكور )
هو دال إحصائيا عند مستوى الدلالة ( في قلق الإمتحان والقلق الإجتماعي و 0.729راسي، )القلق الدتحان و قلق الإم
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( في قلق 0.627لعام، )القلق ا( في قلق الإمتحان و 0.636عندهن )(، فيما يخص الإناث بلغت قيم الثبات 0.01)
ئيا عند مستوى الدلالة هو دال إحصاماعي و ( في قلق الإمتحان والقلق الإجت0.630راسي، )القلق الدالإمتحان و 

 الثبات.المقياس بدرجة عالية من الصدق و  هذا يدل على تمتع(، و 0.01)

 . الخصائص السيكومترية للمقاييس في الدراسة الحالية:6

 الضغوط المدرسية: وثبات مقياسصدق  /1

 أ. صدق المقياس:

يقصد بهذا النوع من الصدق قدرة المقياس على التمييز بين طرفي الخاصية  الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية(: .
من طرفي الترتيب فتصير  ونأخذ الثلثالتي يقيسها، فنقوم بترتيب أفراد العينة الإستطلاعية ترتيبا تصاعديا أو تنازليا 

 طرف الخاصية للخاصية مجموعتان متطرفتان، فيقارن بينهما بصفتهما مجموعتين متضادتين تقعان على 

تبعت الطالبةمن مواصفات المقياس الجيد إجراء عملية التحليل الإحصائي لفقراته،  في حسابها للصدق التمييزي  وا 
 الخطوات التالية:

 تحديد الدرجة الكلية لكل إستمارة. -

 ترتيب الدرجات تنازليا من أدنى درجة إلى أعلى درجة. -

)الثلث الأعلى(  %30المجموعة العليا حيث قسمت الدرجات إلى موعة الدنيا و إلى مجموعتين المج تقسيم الإستمارات -
فردا ونفس الشيء كررناه بالنسبة لباقي المقاييس  (15))الثلث الأدنى(، فأصبح بذلك عدد أفراد كل مجموعة  %30و

المستخدمة في الدراسة، لكن عند حساب الصدق التميييزي لمقياس الضغوط المدرسية إضطرت الطالبة إلى تغيير عدد 
ذلك بسبب وجود فردين )الثلث الأدنى( و  %32)الثلث الأعلى( و %32فراد يعني  (16إلى  15)أفراد المجموعة من 

س الدرجة، فكما هو معروف عند حساب الصدق التمييزي بإستخدام المجموعتين المتطرفتين يمكن مواجهة حالة لهما نف
ة القطع بين تساوي درجات بعض الأفراد ففي هذه الحالة عندما نجد فردين أو أكثر لهم نفس الدرجة عند نقط

آخرين لهم نفس الدرجة، لذلك يتم إما تضمين جميع ترك ن غير المنطقي أخذ بعض الأفراد و الدنيا فمالمجموعتين العليا و 
الأفراد ذوي نفس الدرجة أو إستبعادهم جميعا مما قد يؤدي إلى تغير حجم العينة المختارة، لذا قررت الطالبة تضمين 

 لى الموضوعية في إختيارهذا للحفاظ عو  (15بدل  16)الي أصبح حجم العينة الفردين ذوي الدرجات المتساوية و بالت
 لتجنب الإنتقائية التي قد تؤثر على صحة النتائج.العينة و 
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هي ( و 16=  1ين متطرفتين حيث أن: )ن( إلى مجموعت50لقياس الصدق التمييزي قامت الطالبة بتوزيع العينة )ن = 
ضغط ذوي ال [ هذه الفئة تعبر عن-0.40،  -2.26تمتد درجاتها المعيارية من ] من العينة الكلية و  %32تمثل نسبة 

[ +3.76+ ، 0.38تمتد درجاتها المعيارية من ] من العينة الكلية و  %32هي تمثل نسبة ( و 16=  2المنخفض، )ن
بإعتماد أسلوب إحصائي  2ن و 1ة بين المجموعتين الطرفيتين نهي تعبر عن ذوي الضغط العالي، بعدها تمت المقارنو 

 على النتائج التالية كما يظهره الجدول الموالي: كشفت الدراسة ي إختبار )ت( لعينتين مستقلتين و يتمثل ف

 تمثل مستوى الضغوط المدرسية المرتفعة. المجموعة العليا:

 المجموعة الدنيا: تمثل مستوى الضغوط المدرسية المنخفضة.

 الضغوط المدرسية والدنيا في( يبين قيمة "ت" بين درجات المجموعتين العليا 08الجدول رقم )

المتوسط  العينة المجموعات
 الحسابي

درجة  "ت" المحسوبة الإنحراف المعياري 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 دالة 0.000 30 8.052 10.98 119.43 16 المجموعة العليا

 8.68 91.25 16 المجموعة الدنيا

حيث بلغ متوسط  ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين الطرفيتين08يتضح لنا من خلال الجدول رقم )
نحراف معياري )( و 119.43رجات المجموعة العليا )د ( 91.25المجموعة الدنيا  بلغ ) (، أما متوسط درجات10.98ا 
نحراف معياري و  عند درجة (8.052)ين ب على مقياس الضغوط المدرسية، إذ قدرت قيمة "ت" لعينتين مستقلت (8.68)ا 

(، و هذا يشير إلى أن الفرق بين المجموعتين دال إحصائيا حيث أن القيمة أقل 0.000مستوى الدلالة )( و 30حرية )
الضغط المدرسي مستويات الضغط المدرسي العالي و  ، هذه النتائج تؤكد على وجود تمايز واضح بين(0.001)من 

 المنخفض لدى أفراد العينة.

وتحقيق يتمتع بدرجة عالية من الصدق بالتالي فهو يصلح للإستخدام في الدراسة الحالية  المقياسأن القول  ومنه يمكننا
 .أهدافها

 ب. ثبات المقياس:

( تلميذ 50النصفية على عينة قوامها ) والثانية التجزئةلقد تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقتين الأولى ألفا كرونباخ 
 ثبات القائمة المستخدمة:يوضح معلاملات  والجدول الآتي، وتلميذة



 الخاتمة

139 
 

 (يوتمان) والتجزئة النصفية( يوضح معاملات الثبات ألفا كرونباخ 09جدول رقم )

 معامل الإرتباط جوتمان معامل الإرتباط ألفا كرونباخ المقياس
 0.80 0.81 الضغوط المدرسية

إلى درجة عالية من  وهذا يشير( 0.81( يتضح أن معامل الإرتباط ألفا كرونباخ يساوي )09من خلال الجدول رقم )
، كذلك نجد والنفسية( تعتبر ممتازة في البحوث التربوية 0.80الثبات الداخلي للمقياس حيث أن القيم التي تتجاوز )

يشير إلى درجة عالية من الثبات، إن التقارب بين قيمتي معامل ألفا  وهو أيضا( 0.80معامل الإرتباط جوتمان يساوي )
تساقه الداخلييؤكد إستقرار المقياس  جوتمانومعامل كرونباخ   .وا 

هذه النتائج تدل على أن مقياس الضغوط المدرسية المستخدم في الدراسة يتمتع بدرجة عالية من الثبات بمعنى أن هذه 
 (221ص (5)أنظر إلى الملحق رقم ) ام المقياس في الدراسة الحالية.المعاملات المرتفعة تدعم صلاحية إستخد

 الدافعية للإنجاز: وثبات مقياسصدق  /2

 أ. صدق المقياس:

( إلى مجموعتين متطرفتين حيث أن: 50لقياس الصدق التمييزي قامت الطالبة بتوزيع العينة )ن = . الصدق التمييزي: 
[ هذه الفئة -0.22،  -3.06من العينة الكلية وتنحصر درجاتها المعيارية من ]  %30هي تمثل نسبة ( و 15 = 1)ن

تمتد درجاتها المعيارية من العينة الكلية و  %30هي تمثل نسبة ( و 15=  2ة الإنجاز المنخفضة، )نتعبر عن ذوي دافعي
نة بين المجموعتين الطرفيتين عن ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة، بعدها تمت المقار  [ وهي تعبر+1.48+ ، 0.61من ] 

كشفت الدراسة على النتائج التالية كما ي إختبار )ت( لعينتين مستقلتين و بإعتماد أسلوب إحصائي يتمثل ف 2و ن 1ن
 يظهره الجدول الموالي:

 مستوى الدافعية للإنجاز العالية. المجموعة العليا: تمثل

 نخفضة.المجموعة الدنيا: تمثل مستوى الدافعية للإنجاز الم

 الدافعية للإنجاز والدنيا في( يبين قيمة "ت" بين درجات المجموعتين العليا 10الجدول رقم )
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المتوسط  العينة المجموعات
 الحسابي

درجة  "ت" المحسوبة الإنحراف المعياري 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 دالة 0.000 28 9.28 123.07 123.07 15 المجموعة العليا

 21.32 68.67 15 المجموعة الدنيا

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين الطرفيتين حيث بلغ متوسط 10يتضح لنا من خلال الجدول رقم )
نحراف معياري )( و 123.07رجات المجموعة العليا )د ( 68.67المجموعة الدنيا  بلغ ) (، أما متوسط درجات7.80ا 
نحرافو  ( عند درجة 9.28ن ب )على مقياس الدافعية للإنجاز، إذ قدرت قيمة "ت" لعينتين مستقلتي  (21.32)معياري  ا 

هذا يشير إلى أن الفرق بين المجموعتين دال إحصائيا حيث أن القيمة أقل من (، و 0.000( ومستوى الدلالة )28حرية )
الدافعية ستوى الدافعية للإنجاز العالية و ئية في م(، هذه النتائج تؤكد على وجود إختلاف كبير و ذو دلالة إحصا0.001)

 للإنجاز المنخفضة لدى أفراد العينة.

وتحقيق يتمتع بدرجة عالية من الصدق بالتالي فهو يصلح للإستخدام في الدراسة الحالية  ن المقياسأالقول  ومنه يمكننا
 .أهدافها

 ب. ثبات المقياس:

( تلميذ 50النصفية على عينة قوامها ) والثانية التجزئةلقد تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقتين الأولى ألفا كرونباخ 
 يوضح معلاملات ثبات القائمة المستخدمة: والجدول الآتي، وتلميذة

 )جوتمان( والتجزئة النصفية( يوضح معاملات الثبات ألفا كرونباخ 11جدول رقم )

 معامل الإرتباط جوتمان امل الإرتباط ألفا كرونباخمع المقياس

 0.92 0.93 الدافعية للإنجاز

( يتضح لنا أن المقياس يتمتع بدرجة عالية جدا من الثبات، حيث بلغت قيمة معامل الإرتباط 11من خلال الجدول رقم )
مرتفعة تدل على إتساق داخلي ممتاز للمقياس، كما بلغت قيمة معامل الإرتباط جوتمان  وهي قيمة (0.93)ألفا كرونباخ 

القيمتان المرتفعتان إلى أن مقياس الدافعية للإنجاز  وتشير هاتانقيمة مرتفعة تؤكد ثبات المقياس،  وهي أيضا (0.92)
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ياس النتائج تؤكد على صلاحية المق إن هذهالقياس، لذا بإمكاننا القول  والإستقرار فييتمتع بدرجة عالية من الدقة 
 (221ص( 5)أنظر إلى الملحق رقم ) للتطبيق في الدراسة الحالية.

 قلق الإمتحان: وثبات مقياسصدق  /3

 أ. صدق المقياس:

ين متطرفتين حيث أن: ( إلى مجموعت50لقياس الصدق التمييزي قامت الطالبة بتوزيع العينة )ن =  . الصدق التمييزي:
[ هذه الفئة -0.50،  -1.96تنحصر درجاتها المعيارية من ] من العينة الكلية و  %30هي تمثل نسبة ( و 15=  1)ن

تمتد درجاتها المعيارية من العينة الكلية و  %30هي تمثل نسبة ( و 15=  2ق الإمتحان المنخفض، )نتعبر عن ذوي قل
بعدها تمت المقارنة بين المجموعتين الطرفيتين  هي تعبر عن ذوي قلق الإمتحان المرتفع،[ و +2.43+ ، 0.43من ] 

كشفت الدراسة على النتائج التالية كما نتين مستقلتين و بإعتماد أسلوب إحصائي يتمثل في إختبار )ت( لعي 2و ن 1ن
 يظهره الجدول الموالي:

 مستوى قلق الإمتحان المرتفع. المجموعة العليا: تمثل

 متحان المنخفضالمجموعة الدنيا: تمثل مستوى قلق الإ

 قلق الإمتحان والدنيا في( يبين قيمة "ت" بين درجات المجموعتين العليا 12الجدول رقم )

المتوسط  العينة المجموعات
 الحسابي

درجة  "ت" المحسوبة الإنحراف المعياري 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 دالة 0.000 28 11.27 4.61 27.47 15 المجموعة العليا

 3.69 10.27 15 الدنياالمجموعة 

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي المجموعتين الطرفيتين لمرتفعي و 12يتضح لنا من خلال الجدول رقم )
(، أما متوسط 4.61( و إنحراف معياري )27.47منخفضي قلق الإمتحان، حيث بلغ متوسط درجات المجموعة العليا )

مقياس قلق الإمتحان، إذ قدرت قيمة "ت"  على 3.69معياري  ( و إنحراف10.27)درجات المجموعة الدنيا  بلغ 
هذا يشير إلى أن الفرق بين (، و 0.000ومستوى الدلالة ) 28ة عند درجة حري (11.27)لعينتين مستقلتين ب 

ذو دلالة ائج تؤكد على وجود إختلاف كبير و (، هذه النت0.001المجموعتين دال إحصائيا حيث أن القيمة أقل من)
 إحصائية في مستويات قلق الإمتحان لدى أفراد العينة.
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وتحقيق يتمتع بدرجة عالية من الصدق بالتالي فهو يصلح للإستخدام في الدراسة الحالية  إن المقياسالقول  ومنه يمكننا
 .أهدافها

 ب. ثبات المقياس:

( تلميذ 50النصفية على عينة قوامها ) لثانية التجزئةوالقد تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقتين الأولى ألفا كرونباخ 
 يوضح معلاملات ثبات القائمة المستخدمة: والجدول الآتي، وتلميذة

 )جوتمان( والتجزئة النصفية( يوضح معاملات الثبات ألفا كرونباخ 13جدول رقم )

 معامل الإرتباط جوتمان معامل الإرتباط ألفا كرونباخ المقياس

 0.90 0.83 قلق الإمتحان

( يتضح لنا أن المقياس يتمتع بدرجة عالية جدا من الثبات، حيث بلغت قيمة معامل الإرتباط 13من خلال الجدول رقم )
( وهي قيمة مرتفعة تدل على إتساق داخلي ممتاز للمقياس، كما بلغت قيمة معامل الإرتباط جوتمان 0.83ألفا كرونباخ )

ثبات المقياس، الإرتفاع الملحوظ في قيمة معامل جوتمان مقارنة بمعامل ألفا  ( وهي أيضا قيمة مرتفعة تؤكد0.90)
كرونباخ يدل على إستقرار المقياس وتجانس فقراته بشكل كبير، وتشير هاتان القيمتان المرتفعتان إلى أن مقياس قلق 

اس ائج تؤكد على صلاحية المقيالإمتحان يتمتع بدرجة عالية من الدقة  في القياس، لذا بإمكاننا القول أن هذه النت
 (221ص ( 5)أنظر إلى الملحق رقم )للتطبيق في الدراسة الحالية. 

 . نتائج الدراسة الإستطلاعية: 7

خلال  وذلك من وعبارات المقياس وبدائل الإجابة وبنود المقياس. التأكد من فهم المفحوصين )التلاميذ( لتعليمات 
 تطبيق المقاييس. والتجاوب معإستجابة المفحوصين 

 .ووضوحها. التأكد من السلامة اللغوية لفقرات المقياس 

 . عدم مواجهة صعوبات أثناء تطبيق المقاييس حيث كانت هناك تسهيلات من قبل الأساتذة.

ي كما ه وطبقت المقاييس والبنود وبدائل الإجابة. لم تقم الطالبة بأي تعديلات تخص أدوات الدراسة من حيث التعليمات 
 حيث طبقت في الدراسة الأساسية في صورتها الأصلية.
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 . أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة في الدراسة الإستطلاعية:8

( لمعالجة البيانات إحصائيا، spssتم الإعتماد في الدراسة الإستطلاعية على الرزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية )
 الإحصائية التالية:بحيث تم الإعتماد على البيانات 

 .والنسب المئوية. التكرارات، 

 .والإنحرافات المعيارية. المتوسطات الحسابية، 

 . إختبار )ت( لحساب صدق المقارنة الطرفية لأدوات الدراسة.

 . معامل الإرتباط ألفا كرونباخ لحساب الثبات لأدوات الدراسة.

 التجزئة النصفية.. معامل الإرتباط جوتمان للحكم على الثبات بطريقة 

 :الأساسية الدراسة: ثانيا

 . منهج الدراسة:1

وكذلك ، وتحليل عناصرهايندرج هذا البحث ضمن البحوث الوصفية التي تهدف إلى دراسة المواضيع من خلال وصف 
العلاقات المحتملة بين هذه العناصر، يعتمد المنهج الوصفي بشكل أساسي على دراسة الواقعة أو الظاهرة كما  دراسة
ويوضح ، حيث يقدم التعبير النوعي وصفا للظاهرة ونوعيةبطريقة كمية  والتعبير عنهاوصفها  ويركز علىهي، 

 .بالظواهر الأخرى  ومدى إرتباطهااهرة ، بينما يوفر التعبير الكمي بيانات رقمية توضح حجم الظخصائصها

فقد تم إستخدام المنهج الوصفي لمناسبته للهدف المنشود، حيث تم الإعتماد على هذا النوع لغرض التعرف على العلاقة 
 بقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. والدافعية للإنجازبين الضغوط المدرسية 

 . حدود الدراسة الأساسية:2

 21البحث من  والعمل علىلقد إمتدت الفترة الزمنية في تطبيق المقاييس الثلاث على عينة الدراسة  المجال الزماني: /1
 .2023ماي  23أفريل إلى 

 بولاية تلمسان. -يغمراسن بن زيان -تم إجراء الدراسة الميدانية بثانوية  المجال المكاني: /2
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 . عينة الدراسة الأساسية:3

وتلميذة ( تلميذ 227إشتملت عينة الدراسة تلاميذ السنة الثالثة ثانوي من المؤسسة السابقة الذكر، بلغ عدد العينة )
إنتقاء عينة البحث بالطريقة العشوائية العرضية من هذه الثانوية،  وقد تمسنة  19إلى  17أعمارهم ما بين  تراوحت

 .والتخصص الدراسيالنوع الإجتماعي يوضح توزيع عينة الدراسة حسب  والجدول التالي

 والتخصص الدراسي( يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب النوع الإجتماعي 14الجدول رقم )

 المجموع التخصص الدراسي المجموع النوع الإجتماعي 

 أدبي علمي ذكور إناث

 227 111 116 227 98 129 التكرارات

 %100 %48.90 %51.10 %100 %43.17 %56.83 النسبة

، من حيث النوع وتلميذة( تلميذ 227) سة الأساسية حيث تتكون العينة من( توزيع عينة الدرا14يظهر الجدول رقم )
( من الذكور، مما يعكس إرتفاعا ملحوظا %43.17( مقابل )%56.83الإجتماعي تشكل الإناث النسبة الأكبر بواقع )

أما من حيث التخصص الدراسي فيلاحظ توزيع متقارب نسبيا بين التخصص في نسبة التلميذات مقارنة بالتلاميذ، 
،( %48.90،( بينما يمثل التخصص الأدبي )%51.10تفوق طفيف للتخصص العلمي بنسبة ) مع والأدبي العلمي

اث على مجتمع الدراسة، مع إقبال أكثر من الإن والأدبية فيتشير هذه البيانات إلى تفضيل متوازن للتخصصات العلمية 
 الدراسة بشكل عام.

 . أدوات الدراسة الأساسية:4

 والإمكانات المتاحة والوقت المحددالمتبع في الدراسة الحالية،  المنهج وعلىبناءا على طبيعة البيانات المراد جمعها، 
من  التأكدوبعد الإستطلاعية  الدراسةفي الإستطلاعية، توصلت الطالبة أن المقاييس المستخدمة  ونتائج الدراسة

 :وهي كالآتيخصائصها السيكوميترية أنها الأكثر ملائمة لتحقيق أهداف الدراسة الأساسية 

 (.2016أ. مؤمن نظمي أبو مصطفى )د. نظمي عودة أبو مصطفى، و  مقياس الضغوط المدرسية إعداد: /1

 (.2012عمرية ( تقنين )أ. بشير م2006)د. عبد اللطيف خليفة  مقياس الدافعية للإنجاز إعداد: /2



 الخاتمة

145 
 

 (.2010)أ. بشير معمرية  مقياس قلق الإمتحان إعداد: /3

 . أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة في الدراسة الأساسية:5

( لمعالجة البيانات إحصائيا، بحيث spssتم الإعتماد في الدراسة الأساسية على الرزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية )
 البيانات الإحصائية التالية:تم الإعتماد على 

 .والنسب المئوية. التكرارات، 

 .والإنحرافات المعيارية. المتوسطات الحسابية، 

 . معامل الإرتباط بيرسون لدراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة.

 .والتخصص الدراسي. إختبار )ت( لحساب الفروق في كل من مستويات متغيرات الدراسة حسب النوع الإجتماعي 
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 :خلاصة

من خلال هذا الفصل تم عرض أهم الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة الحالية حيث تم القيام بتحديد مجتمع 
تم التأكد من الخصائص السيكوميترية للأدوات المستخدمة، سة الإستطلاعية بكافة مجرياتها و الدراسة، كما تم القيام بالدرا

راسة جميعها قيم دالة إحصائيا، الثبات لمقاييس الديها تبين أن قيم معاملات الصدق و المتوصل إلبناءا على النتائج و 
من ثم باشرت الطالبة بإجراءات الداسة ام على عينة الدراسة الأساسية، و جاهزيتها للإستخدوهو ما يؤكد صلاحيتها و 

 تفسيرها.تمكننا من تحليل المعطيات و التي كذلك الأساليب الإحصائية ساسية، تم فيها تحديد المنهج  و الأ

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل السادس

 الدراسة وتحليل ومناقشة نتائجعرض 

 



 نتائج الدراسةعرض وتحليل ومناقشة                                                      لسادسالفصل ا

 
 

 :تمهيد

من الدراسات  وتحليلها وتفسيرها إنطلاقاتناولت الطالبة في هذا الفصل عرض للنتائج التي خلصت إليها الدراسة الحالية 
صحة الفرضيات أو نفيها قامت الطالبة بتحليل  وللتأكد منالسابقة الذكر في الفصول الأولى،  والخلفية النظريةالسابقة 

بحساب  (spss)برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية  والثانية والثالثة بإستخدامكل من نتائج الفرضية الأولى 
 بيرسون ثم مناقشة الفرضيات. ومعامل الإرتباط، والإنحرافات المعياريةكل من المتوسطات الحسابية 

، بحساب كل من والخامسة والسادسة والسابعة والثامنة والتاسعةلبة بتحليل كل من الفرضية الرابعة كما قامت الطا
، كذلك حساب إختبار )ت( لعينتين مستقلتين ثم مناقشة الفرضيات، ثم والإنحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية 
                .            والتوصياتالإقتراحات  وجملة منالخروج بإستنتاج عام 

 :ومناقشتها البحث فرضيات إختبار. 1

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: /1

الدافعية للإنجاز لدى ن الضغوط المدرسية و ذات دلالة إحصائية بي سالبة توجد علاقة إرتباطيةنص الفرضية الأولى:  ✓
 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

، قامت الطالبة بحساب معامل الإرتباط والدافعية للإنجازبين الضغوط المدرسية  العلاقةومعرفة لإختبار الفرضية الأولى 
 النتائج كالتالي:وكانت بيرسون 

 :والدافعية للإنجاز( يوضح نتائج معامل إرتباط الضغوط المدرسية 15جدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة قيمة بيرسون  العينة المتغيرات

 غير دالة 0.672 - 0.028 227 الضغوط المدرسية

 227 الدافعية للإنجاز

 (224ص( 6)أنظر إلى الملحق رقم )
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( إلى وجود علاقة إرتباطية سالبة ضعيفة جدا بين المتغيرين حيث قدر 15تشير النتائج التي يوضحها الجدول رقم )
( تلميذ 227الدراسة التي بلغت )الدافعية للإنجاز لدى عينة ( بين الضغوط المدرسية و - 0.028)معامل الإرتباط 

هي قيمة أكبر بكثير من مستوى الدلالة المعتمد ( و 0.672عند مستوى الدلالة ) ،ن تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تلميذة مو 
( مما يعني أن العلاقة غير دالة إحصائيا، هذا يدل على أن الفرضية التي تنص على وجود علاقة 0.05عادة )
 الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لم تتحقق. لضغوط المدرسية و دلالة إحصائية بين اذات  سالبة إرتباطية

من توافق إتجاه العلاقة السالبة مع  وعلى الرغمبالرغم من قلتها،  والدراسات السابقةالموروث النظري  وبالرجوع إلى 
دودسون" التي تفترض أن زيادة الضغوط تؤثر سلبا على يركيس ونموذج "الأطر النظرية مثل نظرية "الضغط النفسي" 

 الدافعية.

: وجود متغيرات وسيطة وعوامل منهاالإحصائية يمكن إرجاعه إلى عدة أسباب  وعدم دلالتهاإلى أن ضعف العلاقة  
ثالثة ثانوي للتلاميذ، كذلك طبيعة العينة تلاميذ السنة ال والسمات الشخصية والدعم الإجتماعيكإستراتيجيات التكيف 

( أن 2021دراسة المطيري ) كشفت عنه وهذا ماالذين قد يكون لديهم قدرة أكبر على التكيف مع الضغوط المدرسية، 
 من أثر الضغوط المدرسية على الدافعية للإنجاز. وسيط يخففالدعم الأسري يعمل كمتغير 

غوط الإيجابية(، فضلا عن تأثير العوامل إضافة إلى إختلاف نوعية الضغوط حيث أن بعضها قد يكون محفزا )الض 
أكدته نظرية التقييم المعرفي  وهذا مادافعيتهم للإنجاز،  وتأثيرها علىإدراك التلاميذ للضغوط  والإجتماعية علىالثقافية 
 " التي تشير إلى أن تأثير الضغوط يتوقف على كيفية إدراكها، فقد ينظر التلاميذ للضغوط كتحدياتوريتشارد"لديسي 

 تحفزهم نحو الإنجاز.

نفس الوقت،  وفردي في( يريان أن الضغط ذاتي 2006" )setevenson et harpertفي نفس السياق نجد " 
الضغوط،  وتعاملهم مععلى كيفية إدراك الأفراد  وهذا يعتمد، وآخرفالإستجابة نحو الضغط بإمكانها أن تختلف بين فرد 

تقدير بعض الضغوط يمكن أن يأخذ منحى إيجابي أو سلبي إنطلاقا بالدرجة الأولى على النظرة الفردية  وعليه فإن
 الذي يظهر على شكل أعراض جسدية أو نفسية. ومقدار الضغطللشخص، 

والضغوط ( التي أشارت إلى ضعف العلاقة بين الدافعية للإنجاز 2019" )العنزي جاءت به نتائج دراسة " وهذا ما
 .درسيةالم

توصلت عن العلاقة بين الضغط المدرسي والدافعية للتعلم و  ( التي هدفت إلى الكشف2019نجد دراسة "عمر حجاج" )و 
فسر ذلك إلى أنه ليس بالضرورة كلما زاد وجود علاقة بين الضغط المدرسي والدافعية للتعلم، و  أهم نتائجها إلى عدم
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يتهم، يمكن للضغط أن لا يؤثر على دافعية التلاميذ ربما يرجع ذلك إلى الضغط المدرسي لدى التلاميذ تنخفض معه دافع
العوامل تحصيل حاصل عن الظروف الخارجية و رغبة التلميذ في حد ذاته أو قد يكون السبب وراء الضغوط المدرسية 

ير في المستقبل ومرحلة بأسرته أو التفكالمحيطة بالتلميذ، منها المعاملة الوالدية أي نوع العلاقة التي تربط التلميذ 
ستقلالية التلميذ ... إلى غير ذلك.المراهقة و   ا 

النتيجة أيضا في ضوء خصوصية النظام التربوي الجزائري، بحيث أن تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  ويمكن تفسير 
( 2022" )صفبوحللإنجاز رغم الضغوط، كما أظهرته دراسة " ويعزز الدافعيةيخضعون لنظام تربوي يشجع المنافسة 

 (.2016"بوشلالق" )و

لوينر" حيث قد يعزو التلاميذ ضغوطهم لعوامل خارجية مؤقتة لا "كما يمكننا تفسير النتيجة أيضا في ضوء نظرية العزو 
 تؤثر في دافعيتهم.

والحربي"  الشمري المجتمعات العربية وفقا لدراسة "المرتبطة بالتعليم في  والقيم الإجتماعيةكما أن الخصائص الثقافية 
 ( يلعب دورا في تعزيز المثابرة رغم الضغوط المدرسية.2022)

( التي أسفرت نتائجها عن وجود علاقة 2022)وآخرون" تباينت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة "العربي مداحي 
 .والدافعية للتعلمإرتباطية دالة إحصائيا بين الضغوط المدرسية 

( التي وجدت علاقة إرتباطية سالبة دالة إحصائيا بين 2012)"( و"العمري 2018)النوايسة" و"( 2020" )الزغبي"ودراسة 
 .والدافعية للإنجازالضغوط المدرسية 

أشارت إلى وجود علاقة عكسية ضعيفة دالة إحصائيا بين  ( التي2017حمودي نايلة" )مكما أنها تتعارض مع دراسة " 
 .والضغوط الدراسيةالدافعية للإنجاز 

( التي توصلت إلى وجود علاقة بين إدراك الطلاب للمواقف 1991)" gadzellaفي نفس السياق دراسة " ونجد أيضا
 .ودافعية الإنجاز، كما أظهرت وجود علاقة بين مستويات الضغوط الأكاديمية ومصادها المختلفةالضاغطة 

( التي كانت تشير 2017ت إليه دراسة "خلوفي" )بالإضافة إلى ذلك نجد نتائج الدراسة الحالية لا تتماشى مع ما توصل
 .والدافعية للتعلمإلى وجود علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية 
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 ، بالتالينتائجها عكسية لفرضية الدراسة والتي جاءتكل هذا قد يفسر ضعف العلاقة بين المتغيرين في الدراسة الحالية 
بين  ذات دلالة إحصائية سالبة التي تنص على عدم وجود علاقة إرتباطية بالفرضيةونقبل نرفض فرضية البحث 

 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. والدافعية للإنجازالضغوط المدرسية 

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: /2

لدى  وقلق الإمتحانذات دلالة إحصائية بين الضغوط المدرسية  موجبة توجد علاقة إرتباطيةنص الفرضية الثانية:  ✓
 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

، قامت الطالبة بحساب معامل الإرتباط وقلق الإمتحانبين الضغوط المدرسية  ومعرفة العلاقةلإختبار الفرضية الثانية 
 كالتالي: وكانت النتائجبيرسون 

 :وقلق الإمتحان( يوضح نتائج معامل إرتباط الضغوط المدرسية 16جدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة قيمة بيرسون  العينة المتغيرات

 غير دالة 0.327 0.065 227 الضغوط المدرسية

 227 قلق الإمتحان

 (224ص( 6)أنظر إلى الملحق رقم )

إلى وجود علاقة إرتباطية موجبة ضعيفة جدا بين المتغيرين حيث قدر ( 16تشير النتائج التي يوضحها الجدول رقم )
ن تلميذة م( تلميذ و 227الدراسة التي بلغت )قلق الإمتحان لدى عينة ( بين الضغوط المدرسية و 0.065ط )معامل الإرتبا

لة المعتمد عادة هي قيمة أكبر بكثير من مستوى الدلا( و 0.327عند مستوى الدلالة ) يذ السنة الثالثة ثانوي،تلام
 موجبة بالتالي فإن الفرضية التي تنص على وجود علاقة إرتباطيةأن العلاقة غير دالة إحصائيا، و  ( مما يعني0.05)

 الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لم تتحقق.بين الضغوط المدرسية و  ئيةذات دلالة إحصا

ة عوامل أولها ربما راجع إلى إستقلالية المتغيرين نسبيا، حيث يتأثر قلق ترجع الطالبة نتائج هذه الفرضية إلى عد
في الإمتحانات، بينما الضغوط  والخبرات السابقةالسمات الشخصية  وتأثير مثلالإمتحان بعوامل أخرى أكثر أهمية 

الدراسية، بالإضافة إلى الفروق الفردية  والزملاء وحجم المناهجالمدرسية ترتبط بعوامل مختلفة كالعلاقات مع المعلمين 
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بين التلاميذ في قدرتهم على التعامل مع الضغوط المدرسية فبعضهم يستطيع إدارتها بفعالية دون أن تؤثر على مستوى 
 القلق لديهم.

الدعم ي و متحان مثل مستوى الدعم العائلقلق الإي العلاقة بين الضغوط المدرسية و كما أن وجود متغيرات وسيطة تؤثر ف
ستراتيجيات المواجهة الإيجابية التي طورها التلاميذ خلال مسيرتهم ي، الكفاءة الذاتية الأكاديمية والتكيف و الإجتماع ا 

الدراسية، قد تخفف من تأثير الضغوط المدرسية على قلق الإمتحان، بالإضافة إلى ذلك قد تكون مصادر قلق الإمتحان 
لا ترتبط مباشرة تكون مرتبطة بالخوف من الفشل والتوقعات الذاتية المرتفعة و د داخلية أكثر مما هي خارجية، فق

أجريت فيها الإجتماعية الخاصة بالبيئة التي ،  كذلك إن طبيعة نظام التقييم والعوامل الثقافية و بالضغوط المدرسية
 توقيت إجرائها، كلها عوامل قد تفسر هذه النتيجة الغير متوقعة. الدراسة و 

لكلا المتغيرين، حيث تشير نظرية  والدراسات السابقةسير هذه النتائج أيضا بالرجوع إلى الخلفية النظرية يمكن تف
ستراتيجيات المواجهة"لازارووس للضغوط" إلى أن تأثير الضغوط يعتمد بشكل كبير على تقييم الفرد للموقف  التي  وا 

، فقد يكون لدى وقلق الإمتحانة بين الضغوط المدرسية يفسر عدم وجود علاقة قوي وهذا قد، ويعتمد عليهايستخدمها 
 التلاميذ آليات فعالة تساعدهم على مواجهة الضغوط المدرسية دون أن تنعكس بشكل كبير على قلقهم من الإمتحانات.

رتبطا قلق الإمتحان قد يكون م وتوضح أن، وقلق الحالةتميز بين قلق السمة  "سبيلبيرجر لقلق الإمتحان"كما أن نظرية 
 بسمات شخصية ثابتة أكثر من إرتباطه بالضغوط الخارجية المؤقتة.

الداخلية هي المحرك  والمعتقدات السلبيةالنظرية المعرفية للقلق" هذا التفسير من خلال تأكيدها على أن الأفكار وتدعم "
 ."الضغوط الخارجية وليس بالضرورةالأساسي لقلق الإمتحان 

وقلق ( التي وجدت أن العلاقة بين الضغوط المدرسية 2018" )chen & zhangاسة "يتفق مع نتائج در  وهذا ما
ستراتيجيات المواجهةتتأثر بشكل كبير بمتغيرات وسيطية مثل الدعم الإجتماعي  الإمتحان ضعيفة أو غير  وقد تكون ، وا 

 دالة في حال تواجد هذه المتغيرات الوسيطة.

( التي أظهرت عدم وجود علاقة دالة إحصائيا بين 2019تتماشي نتائج هذه الدراسة أيضا مع نتائج دراسة "العمري" ) 
( التي أكدت أن العوامل الشخصية 2017)وآخرون" مع دراسة "محمود  وتتفق أيضا، وقلق الإمتحانالضغوط المدرسية 
 الإمتحان مقارنة بالضغوط المدرسية. للطالب لهما تأثير أكبر على قلق والتاريخ الأكاديمي

( التي أظهرت نتائجها وجود 2022" )ومحمد سعيدفي المقابل تختلف نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة "عيسى عقيلة 
 لدى طلاب المرحلة الثانوية. وقلق الإمتحانعلاقة موجبة بين الضغوط المدرسية 
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( التي أشارت إلى أن ظاهرة قلق الإمتحان تنشأ من التربية الأسرية 2012)" السياق نجد دراسة "سليمة سايحي في نفس
المشكلة لتمتد إلى  وتتفاقم هذه، حيث يسعى الطفل لإرضاء والديه خوفا من رفض فشله، والتهديدالقائمة على العقاب 

وقلق ضغوط المدرسية بين ال وتظهر العلاقة، والعقابالتقييم  والوالدين فيالبيئة المدرسية بسب تشابه دور المعلم 
على التلاميذ، مما يولد ضغطا نفسيا  ويمارسون السلطةجليا عندما يستخدم المعلمون الإمتحانات كأداة للعقاب  الإمتحان

 قلق الإمتحان لديهم. ومدرسيا يعزز

وقلق بين الضغوط المدرسية  ودالة إحصائيا( التي أظهرت علاقة إيجابية قوية 2016" )أبو غالينجد أيضا دراسة "
( التي أشارت إلى وجود 2014) putwain & daly" تؤكده دراسة " وهذا مالدى طلبة المرحلة الثانوية،  الإمتحان

رتفاع مستوياتعلاقة مباشرة بين الضغوط الأكاديمية   قلق الإمتحان. وا 

من التباين في  %40المدرسية تفسر حوالي ( التي وجدت أن الضغوط 2020بالإضافة إلى ذلك نجد دراسة "المالكي" )
 مستويات قلق الإمتحان لدى طلاب الثانوية.

نرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتإليها  والنتائج المتوصلمن خلال الدراسات السابقة 
وقلق بين الضغوط المدرسية  ئيةذات دلالة إحصا موجبة التي تنص على عدم وجود علاقة إرتباطية ونقبل بالفرضية

 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. الإمتحان

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة: /3

 وقلق الإمتحانذات دلالة إحصائية سالبة بين الدافعية للإنجاز  سالبة توجد علاقة إرتباطيةنص الفرضية الثالثة:  ✓
 لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

، قامت الطالبة بحساب معامل الإرتباط وقلق الإمتحانبين الدافعية للإنجاز  ومعرفة العلاقةلإختبار الفرضية الثالثة 
 كالتالي: وكانت النتائجبيرسون 

 

 :وقلق الإمتحان( يوضح نتائج معامل إرتباط الدافعية للإنجاز 17جدول رقم )
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 الدلالة مستوى الدلالة قيمة بيرسون  العينة المتغيرات

 غير دالة 0.895 0.009 227 الدافعية للإنجاز

  227 قلق الإمتحان

 (224ص( 6)أنظر إلى الملحق رقم )

( إلى عدم وجود علاقة إرتباطية سالبة بين متغيرين الدراسة حيث قدر 17تشير النتائج التي يوضحها الجدول رقم )
الدراسة التي قلق الإمتحان لدى عينة و  الصفر بين الدافعية للإنجازهو قيمة قريبة جدا من و  (0.009معامل الإرتباط )

هي قيمة أكبر بكثير من ( و 0.895عند مستوى الدلالة )ن تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، تلميذة م( تلميذ و 227بلغت )
ليس سالب كما وجب و إحصائيا كما أن الإرتباط م ( مما يعني أن العلاقة غير دالة0.05مستوى الدلالة المعتمد عادة )

 ذات دلالة إحصائية  سالبة نصت الفرضية البحثية، هذا يدل على أن الفرضية التي تنص على وجود علاقة إرتباطية
 قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لم تتحقق.و  بين الدافعية للإنجاز

أحدهما  ولا يؤثرالسبب إلى ذلك ربما إلى طبيعة المتغيرين في هذه العينة فهما يمثلان ظاهرتين مستقلتين  وترجع الطالبة
 على الآخر بشكل ملحوظ، كذلك قد يكون هناك تلاميذ ذو دافعية عالية مع مستويات مختلفة من القلق.

فض إلى متوسط غير كاف للتأثير سلبا على كما أن مستوى الدافعية المرتفع لدى العينة بشكل عام مع مستوى قلق منخ
أكدت عليه نظرية "القلق الدافعي" التي تفترض أن  وهذا ماإلى وجود بيئة تعليمية إيجابية،  وهذا يدلالدافعية للإنجاز 

، يمكن تفسير نتائج الدراسة الحالية في ضوءها بأن المستوى والدافعيةمستوى معتدل من القلق قد يكون مفيدا للأداء 
( قد لا يؤثر سلبا على دافعيتهم 20.64المعتدل من قلق الإمتحان لدى التلاميذ )المتوسط الحسابي للدراسة الحالية = 

 للإنجاز، بل قد يحفزهم على بذل المزيد من الجهد.

فعة كما أنها تتماشى مع نتائج البحوث النفسية التي تشير إلى أن المستوى المتوسط من القلق يعد من الطاقات الدا
والأداء وتحقيق ، بينما القلق المرتفع يعتبر من المعيقات التي تشل قدرة الطلاب على الإنجاز والأداء والإنجازللعمل 
 .الأهداف
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كما لا ننسى الأخذ بعين الإعتبار الفروق الفردية التي يمتلكها التلاميذ لدى العينة الحالية في التعامل مع قلق الإمتحان 
تؤكد عليه نظرية "الكفاء الذاتية لباندورا" التي تفترض أن الطلاب ذوي الكفاءة  وهذا مادافعيتهم،  بطريقة لا تؤثر على

الذاتية العالية يمكنهم الحفاظ على مستويات دافعية مرتفعة بغض النظر عن مستوى القلق، فتصور الفرد لكفاءته يلعب 
يتفق مع النتائج  وهو ما، وقراراتهكانها أن تحدد دوافعه في قدرته بإم وثقته الفرد، وتوقعاتهدورا مهما في طموحاته 

 الحالية.

الثانوية التي أجريت فيها الدراسة ربما تكون أقل ضغطا مقارنة بثانويات  والتقييم فيإضافة إلى طبيعة نظام الإمتحانات 
 غير واضحة. والدافعية للإنجازأخرى ما يجعل العلاقة بين قلق الإمتحان 

" التي تنطلق من كون أن الطلاب ذوي معالجة المعلوماتالدراسة أيضا مع ما أشارت إليه نظرية "تتفق نتائج هذ 
مهارات معالجة المعلومات الجيدة قد يتمتعون بدافعية عالية للإنجاز دون أن يتأثروا سلبا بقلق الإمتحان، يمكن أن تكون 

 للدافعية مع عدم وجود إرتباط مع قلق الإمتحان. عينة الدراسة الحالية من هذه الفئة ما يفسر المتوسط المرتفع

( التي أشارت بأنه 2006المجممى" ) مرعى"ودراسة ( 2010)وآخرون" في نفس السياق نجد دراسة "مصطفى السنباطي 
 .ودافعية الإنجازلا توجد علاقة بين قلق الإمتحان 

( التي توصلت نتائجها إلى عدم وجود علاقة بين قلق 2014" )وبن زاهينجد نتائج الدراسة تتفق أيضا مع دراسة "غزال 
 لدى تلاميذ مرحلة الباكالوريا. والدافعية للإنجازالإمتحان 

نتائج هذه الدراسة مع ما جاءت به نظرية " القلق المعرفي لسبيلبرجر" التي تفترض وجود علاقة سلبية بين  ولم تتفق
( بالعديد من الدراسات 1996" )ر، فقد قام "سبيلبرجوالأداءلى إنخفاض الدافعية ، حيث يؤدي إرتفاع القلق إوالاداءالقلق 

غالبا ما  والقلق المرتفعالتي أوضحت تأثير القلق في التعلم يعتمد على مستوى قدرة الأفراد فالتلاميذ ذو القدرة المرتفعة 
 ينخفض لديهم مستوى الأداء.

ه نظرية " التداخل لواين " التي تشير إلى أن قلق الإمتحان يتداخل مع كما تباينت نتائج هذه الدراسة مع ما جاءت ب
 العمليات العقلية( مما يؤثر سلبا على الدافعية.والتركيز )الإنتباه 

( التي 2017" )لدراسة الحالية نجد دراسة "يزيد شويعلأما بخصوص الدراسات التي جاءت معارضة أيضا لنتائج ا
للإنجاز لدى التلاميذ المقبلين على إجتياز شهادة  والدافعيةقة بين قلق الإمتحان توصلت نتائجها إلى وجود علا

( التي توصلت 2000"ريم الكريديس" )( و1995( و"صبري هاشم" )2004من "خالد الهواش" ) ودراسة كلالباكالوريا، 
 .والدافعية للإنجازإلى وجود علاقة إرتباطية بين قلق الإمتحان 
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( التي أشارت نتائجها إلى وجود علاقة إرتباطية سالبة دالة 2019" )دراسة "مرعى المجممىأكدت عليه  وهذا ما
( 2005العواوي" ) إيمان"ودراسة لدى طلاب المرحلة الجامعية،  وقلق الإختبارإحصائيا بين دافعية الإنجاز الدراسي 

أنه كلما إرتفعت الدافعية للإنجاز إنخفض  أي والدافعية للإنجازالتي أكدت على وجود علاقة عكسية بين قلق الإمتحان 
 الشعور بقلق الإمتحان.

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها 
لدى تلاميذ  الإمتحانوقلق بين الدافعية للإنجاز  ذات دلالة إحصائية سالبة التي تنص على عدم وجود علاقة إرتباطية

 السنة الثالثة ثانوي.

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة: /4

توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط المدرسية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  :الرابعةنص الفرضية  ✓ 
 .والتخصص الدراسي الجنسلمتغير 

 وحساب المتوسطلدلالة الفروق،  t.testلإختبار الفرضية الرابعة قامت الطالبة بالإعتماد على المعالجة الإحصائية 
 حيث تحصلت الطالبة على النتائج التالية: والإنحراف المعياري الحسابي 

 )ذكور/ إناث(: الجنسحسب متغير . 1

 فيما يتعلق بمستوى الضغوط المدرسية: للجنس( يبين دلالة الفروق تبعا 18جدول رقم )

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

( بإنحراف 101.56بين الذكور بلغ ) ين( وجود فرق بسيط في المتوسط18) تظهر النتائج الموجودة في الجدول رقم
( أما الإناث فبلغ عددهن 98عدد الذكور )وبلغ (، 17.85( بإنحراف معياري )99.48) والإناث بلغ( 16.94معياري )

( بمستوى دلالة 225( عند درجة الحرية )0.889(، إلا أن هذا الفرق غير دال إحصائيا، حيث قدرت قيمة "ت" )129)

 المتغير
 
 

حجم  الجنس
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

الضغوط 
 المدرسية

 غير دالة 0.375 0.889 225 16.94 101.56 98 ذكور
 17.85 99.48 129 إناث
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(، هذا يدل على أن الفرضية التي تنص على وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى 0.05من ) وهو أكبر( 0.375)
 لم تتحقق. جنستلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير النوع الالضغوط المدرسية لدى 

المجتمعية للأنثى في المجتمع  وحتى النظرة والأدوار الإجتماعيةترجع الطالبة نتائج هذه الفرضية إلى تغير المعايير 
رصة لمجارات الحديث، حيث أعطيت لها الحقوق نفسها التي منحت للذكر خصوصا الحق في الدراسة، ما منحها الف

ين جنسين )ذكور/ إناث(، أضف إلى ذلك معايشة الجنسية للالأكاديمي ذا أهمية متساو  وصار التحصيلالنوع الآخر، 
شتراكهما نفسنفس الظروف   المراهقة التي تجمع كلاهما. وهي خصائصالخصائص النمائية ألا  وا 

الأساتذة،  ومع نفسالقسم  وحتى نفسنفس البيئة  ويدرسون فيين يعيشون في نفس الولاية، جنسإضافة إلى أن كلا ال
 ما يجعلهما يواجهان نفس التحديات الأكاديمية. ومتطلبات دراسيةموحد من مناهج  ويخضعان لنظام

مصيرية للتلاميذ بغض النظر عن  وهي مرحلةكما أننا لا ننسى طبيعة المرحلة الدراسية التي تعتبر السنة الثالثة ثانوي 
كلاهما سيجتازان  وخارجها لأن، هذا ما يوضح أنهم يتعرضون لنفس الضغوطات المدرسية داخل الثانوية جنسهما

 مستقبلهم الأكاديمي. والقلق بشأنإمتحان شهادة الباكالوريا، هذا يعني أنهما يواجهان نفس الضغط 

وأن ثانوي تتجاوز الإختلافات الجندرية، تشير نتائج الدراسة الحالية إلى أن الضغوط المدرسية في مرحلة السنة الثالثة 
 يواجهون تحديات متشابهة بغض النظر عن النوع الإجتماعي.  التلاميذ

" التي فسرت الضغوط من منظور تقييم الفرد للموقف وفولكماننظرية التقييم المعرفي "لازاروس جاءت به  وهذا ما
ن )ذكور/إناث( في الدراسة الحالية يمكن جنسيم وجود فروق بين الرية فإن عدالنظ ووفقا لهذه، وتحدياته دراكه لتهديداتهوا  

الثالثة ثانوي، فالضغوط  وتلميذات السنةأن يعزى إلى تشابه التقييم المعرفي للمواقف المدرسية الضاغطة لدى تلاميذ 
ين، مما جنسدى التدرك بنفس القدر ل وثقل المسؤوليةالفشل  والخوف منالمرتبطة بمصير إمتحان شهادة الباكالوريا 

 يتسبب في مستويات متقاربة من الضغط المدرسي لكلاهما.

الدراسة  وتدعم نتائجتشكيل الضغوط،  والبيئة في" على أهمية التفاعل بين الفرد الاجتماعيالتفاعلية " وتؤكد النظرية
تي يواجهها التلاميذ من كلا المتشابهة ال والمتطلبات الأكاديميةالحالية هذا الطرح، حيث أن البيئة المدرسية الموحدة 

 متقاربة من الضغوط المدرسية. وبالتالي مستوياتين تخلق تفاعلات متشابهة مع البيئة المدرسية، جنسال

(، حيث 2005" )كامل"ودراسة ( 2011" )عبيدي سميرةلية مع ما جاءت به دراسة كل من "تتفق نتائج الدراسة الحا
 وجود فروق دالة إحصائيا في الضغوط المدرسية تبعا للجنس.أظهرت نتائجهما عدم 
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أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور  أسفرت نتائجهاالتي ( 2002" )مع دراسة "مدحت سمير وتتفق أيضا
ق ( التي تبينت أنه لا توجد فرو 2019" )به دراسة "بكير مليكة وما جاءتإدراك ضغوط البيئة المدرسية،  والإناث في

 الضغوط المدرسية. والإناث فيبين التلاميذ الذكور 

ن الجنسين بخصوص إدراكهم ( التي تشير إلى عدم وجود فروق بي2002" )فس السياق نجد أيضا دراسة "ريتزفي ن
 .للضغوط

والعصبية التي تشير إلى أن الإختلافات الهرمونية  "النظرية "البيولوجية الدراسة الحالية مع ما جاءت به وتباينت نتائج
الفيسيولوجية للضغط قد  إن الإستجابة" قائلا أكده "سيلي وهذا ماتؤثر على إستجاباتهم للضغوط،  والإناث قدالذكور  بين

 .تختلف بين الأفراد

روق جنسية دالة إحصائيا في ( التي أسفرت نتائجها عن وجود ف2022)ون" وآخر العربي مداحي أكدته دراسة " وهذا ما 
 الضغوط المدرسية.

( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق ذات دلالة 2005" )خميستي كما لم تتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة " كروم
( التي توصلت إلى 2012" )لح الذكور، بالإضافة إلى دراسة "الزهيري لمياءإحصائية بين الجنسين في الضغوط لصا

 الضغوط. والإناث لصالحوجود فروق في مستوى أحداث الحياة الضاغطة بين الذكور 

( التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين 2020)وآخرون" النيل عمرو في نفس السياق نجد دراسة "
( التي جاءت نتائجها 2016" )الطملاوي  محروسة "ودراسضغوط البيئة المدرسية لصالح الإناث،  والإناث فيالذكور 

 الذكور. والإناث لصالحتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط المدرسية بين الذكور 

 والإناث في( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين الذكور 2016" )إضافة إلى دراسة "محمود أبو مصطفى
( التي أشارت نتائجها إلى أن الطالبات أكثر 2015)والوادي"  الشرابودراسة '، ورولصالح الذكالضغوط المدرسية 

 تعرضا للضغوط المدرسية من الطلاب.

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها  
التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط المدرسية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى 

 )ذكور/إناث(. الجنسلمتغير 
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 . حسب التخصص الدراسي )أدبي/علمي(:2

 ا يتعلق بمستوى الضغوط المدرسية:( يبين دلالة الفروق تبعا للتخصص الدراسي فيم19جدول رقم )

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

ى تلاميذ السنة ( نتائج إختبار مستوى الضغوط المدرسية تبعا لمتغير التخصص الدراسي لد19) يظهر الجدول رقم
( بإنحراف معياري قدره 99.91تشير البيانات إلى أن المتوسط الحسابي للتخصص الأدبي بلغ )الثالثة ثانوي، و 

( 100.83ص العلمي بلغ )( تلميذا، أما بخصوص المتوسط الحسابي للتخص111( حيث بلغ حجم العينة )19.09)
( عند - 0.395قدرت قيمة "ت" المحسوبة )( تلميذا، و 116بلغ حجم العينة ) ( حيث15.81بإنحراف معياري قدره )

( مما يشير إلى أن الفروق غير دالة 0.05هي قيمة أكبر من )(، و 0.693( بمستوى دلالة )225ة )درجة حري
 ق.إحصائيا، ما يعني أن فرضية الدراسة لم تتحق

الذي يخضع له جميع التلاميذ بغض  والتعليمي الموحديمكن تفسير نتائج الدراسة الحالية إلى طبيعة النظام المدرسي 
، والتنظيميمصادر الضغط الإداري  ويتعرضون لنفسالنظر عن تخصصهم مما يجعلهم يعيشون نفس البيئة المدرسية 

كلا تلاميذ التخصصين فهي متشابهة فيما يتعلق بالإمتحانات يواجهها  والتقييم التيإضافة إلى ضغوط الإمتحانات 
 خاصة في هذه المرحلة التي تعتبر سنة مصيرية تحدد مستقبلهم الأكاديمي. والتقييمات المستمرة

كما أننا لا ننسى الضغوط الإجتماعية التي يتعرض لها جميع التلاميذ بغض النظر عن تخصصهم، فهي ضغوط 
عندما يتعلق الأمر بالشهادة لا سيما شهادة  والتفوق خاصةضرورة النجاح  والمحيطين حولة متعلقة بتوقعات الأسر 

 الباكالوريا.

في صعوبة المناهج رغم إختلاف طبيعة المواد الدراسية، إلا أن كلا التخصصين يتضمن مواد  والجدير بالذكر التوازن 
، بينما التخصص الأدبي يتطلب قدرات ومهارات رياضية، فالتخصص العلمي يتطلب قدرات تحليلية وتركيزتحتاج جهد 

 .وتحليلية أيضالغوية 

 المتغير

 

النوع 
 الاجتماعي

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

الضغوط 
 المدرسية

 غير دالة 0.693  - 0.395 225 19.09 99.91 111 أدبي

 15.81 100.83 116 علمي
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أشار إليه "لازاروس" في نظريته التي تؤكد أن الضغوط ليست ناتجا عن الأحداث نفسها بل عن تقييم الفرد لها  وهذا ما
 ولديهم إستراتيجياتالطريقة التكييف معها، فقد يكون تلاميذ كلا التخصصين يقيمون ضغوط الدراسة بنفس  وقدرته على

" التي تشير إلى أن جميع الأفراد يمرون بنفس مراحل نفس السياق نجد نظرية "سيلي، في ومتشابهةتكيف متقاربة 
، المقاومة، الإنهاك( بغض النظر عن مصدر الضغط، مما قد يفسر تشابه إستجابات )الإنذارالإستجابة للضغط 

 التلاميذ من كلا التخصصين.

( التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق في الدرجة 2015" )والواديالشراب لدراسة الحالية مع نتائج دراسة "نتائج ا تتفق 
 الكلية لمقياس الضغوط المدرسية تعزى إلى التخصص الدراسي.

ة إحصائية ( التي أشارت نتائجها إلى أنه لا توجد فروق ذات دلال2022)والجبوري" جواد نجد في نفس السياق دراسة " 
 تبعا لمتغير التخصص )أدبي/علمي( في الضغوط الأكاديمية.

( التي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين ذوي 2022" )بد المعطيعما نجدها تتفق مع نتائج دراسة "ك
 الضغوط الدراسية. والأدبي فيالتخصص العلمي 

( التي أسفرت نتائجها عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2023) "مع نتائج دراسة "محمد شاهين وتتماشى أيضا
 للتخصص الأكاديمي )علمي/أدبي(. وذلك تبعافي الدرجة الكلية لمقياس الضغوط الأكاديمية 

 وهذا مابعض الدراسات الأخرى على عدم وجود فروق في الضغوط المدرسية بين تلاميذ مختلف الشعب  وقد أكدت
 (.2008" )( و"العناني2008تي كل من "سليمات" )أشارت إليه دراس

( التي بينت نتائجها عدم وجود فروق بين شعب 2021" )في جانب من جوانب دراسة "بن يوسف وليد ونجدها تتفق
 مستوى الضغط المدرسي لدى بعض أبعاد مقياس الضغط المدرسي. والأدبيين والرياضيات فيالعلميين 

( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2011" )الحالية مع نتائج دراسة "عبيدي سميرةلدراسة لم تتفق نتائج ا
يخص الضغط المدرسي لدى المراهق المتمدرس في مستوى السنة الأولى من التعليم الثانوي  والأدبين فيمابين العلميين 

 لصالح التخصص العلمي.

تشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية  وكانت النتائج( 2021" )ما نجد في نفس السياق دراسة بن "يوسف وليدك
بين التلاميذ الممارسين للنشاطات الرياضية التربوية في الضغط المدرسي داخل المؤسسات التربوية تعزى لمتغير 

 التخصص لصالح شعبة العلوم التجريبية.
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الشعور  والأدبيين فيدالة إحصائيا بين العلميين  ( التي أشارت إلى وجود فروق 1998)" دراسة "المقدادي وأكدت هذا
" بلحسينيودراسة "(، 2008)" جاء كذلك في دراسة "محمد عيساوي  العلميين، وهذا مابالضغط المدرسي لصالح 

 الشعور بالضغط المدرسي. والأدبيين في( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين العلميين 2000)

 . "ما ضغطا يراه الآخر ضغطا ويقيمه شخصليس بالضرورة ما يراه أنه  قائلا " "يه "لازاروسأكد عل وهذا ما

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها 
التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط المدرسية لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى 

 لمتغير التخصص الدراسي )أدبي/علمي(.

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة: /5

ميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلانص الفرضية الخامسة:  ✓ 
 .والتخصص الدراسي الجنسلمتغير 

 وحساب المتوسطلفروق، لدلالة ا t.testلإختبار الفرضية الخامسة قامت الطالبة بالإعتماد على المعالجة الإحصائية 
 المعياري حيث تحصلت الطالبة على النتائج التالية: الانحرافو الحسابي 

 )ذكور/إناث(: الجنس. حسب 1

 فيما يتعلق بمستوى الدافعية للإنجاز: الجنس( يبين دلالة الفروق تبعا 20جدول رقم )

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

( بإنحراف 98.42بين الذكور بلغ ) ين( وجود فرق بسيط في المتوسط20) تظهر النتائج الموجودة في الجدول رقم
( أما الإناث فبلغ عددهن 98الذكور ) وبلغ عدد(، 23.28( بإنحراف معياري )96.64) والإناث بلغ( 24.47معياري )

 المتغير

 

حجم  الجنسا
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

الدافعية 
 للإنجاز

 دالة غير 0.578 0.557 225 24.47 98.42 98 ذكور

 23.28 96.64 129 إناث
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( بمستوى دلالة 225( عند درجة الحرية )0.557(، إلا أن هذا الفرق غير دال إحصائيا، حيث قدرت قيمة "ت" )129)
(، هذا يدل على أن الفرضية التي تنص على وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى 0.05من ) وهو أكبر( 0.578)

 لم تتحقق. الجنسميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير الدافعية للإنجاز لدى تلا

كلاهما ذكور/إناث( يخضعون لنفس الظروف و ) جنسينتفسر الطالبة سبب النتائج المتوصل إليها راجع إلى أن كلا ال
 نسالجصفها حالة داخلية تحرك الإنسان وتستثيره بغض النظر عن سيجتازان شهادة الباكالوريا، فدافعية الإنجاز بو 

يذ في هذه الحالة هدفهم الوحيد والرئيسي إجتياز الإمتحان التلامد للمثابرة من أجل بلوغ الهدف، و تعتبر طموح يدفع الفر و 
براز قدراتهم وصولا إلى تحقيق رغبتهالنجاح في الباكالوريا، والتفوق و و  م بالإنتقال إلى الجامعة والحصول على نتائج ا 

الدافعية هي تلك الرغبة في تحقيق هدف ما و ا التعريف الذي يدل على أن الدافعية لأهلهم، فمن خلال هذمرضية لهم و 
 ين.جنسأساسي في عدم وجود فروق بين الالقوية التي يتمتع بها كل الأفراد هي عامل 

إمتحان التعليم الثانوي  وهو إجتيازبمعنى آخر أنه يوجد لدى التلميذ في مرحلة السنة الثالثة ثانوي ما يدفعه للإنجاز، ألا 
نراه من خلال مكونات الدافع  وهذا ماالتي يحلم بها كل تلميذ مهما كان جنسه،  وهي المرحلةالجامعية،  والإنتقال للمرحلة

 .وهو النجاحالطموح الأكاديمي، فالدافع هنا يتشابه لكل الأنواع  والمتمثل فيللإنجاز 

، فقد إختلفت جنسينبال والثقافية المتعلقةكما تعكس نتائج الدراسة الحالية التحولات الجذرية في المفاهيم الإجتماعية 
 الصورة المعاصرة بشكل جوهري عن المفاهيم التقليدية التي سادت في العقود الماضية في السابق.

تحد من طموحات الأنثى، حيث  وثقافية واضحةعية ( أنه كانت هناك حواجز إجتما1968هورنر" )دراسة " وكما أشارت
ذلك  وقد تجلىمخصص للذكور،  وأنها مجالإعتبرت الدراسة أن يتعلمن مبكرا أن المنافسة لا تتوافق مع الهوية الأنثوية 

 .الصراعات النفسية للأنثى في المجتمعات التقليدية والذي يعكسفي مفهوم "الخوف من النجاح" الذي طورته "هورنر" 

المتسارعة في مختلف مجالات الحياة تغيرت المفاهيم بشكل جذري، حيث صارت الأنثى قادرة على  ومع التطورات
 الحواجز التقليدية. وزال مفهومالمنافسة في جميع المجالات 

وار ( على هذا التحول مشيرين إلى أن الأنثى لم تعد مقيدة بالأد1997" )يؤكد الباحثون "بلومن" و"ليافيت" و"بيز
المنافسة إحتكارا على الذكور، بل أصبحت الأنثى قادرة على التأثر بالنماذج الإيجابية للإنجاز  ولم تعدالتقليدية، 
 .والمنافسة

، حيث لم تعد هناك فروق جوهرية والإناثهذا التحول أدى إلى تقارب ملحوظ في مستويات الدافعية للإنجاز بين الذكور 
 في مختلف المجالات. جنسينللمتاحة بشكل متساو  وأصبحت الفرص، والإنجازالنجاح  والقدرة علىفي الطموح 
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التي أشارت ( 2020، "عمور وحيتامة" )(2011" )"أليسكل من  ة الحالية مع ما جاءت به دراسةتتفق نتائج الدراس
تغير الجنس، كذلك دراسة ي ضوء منتائجها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات الدافعية للإنجاز ف

 ( التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا في دافعية الإنجاز الدراسي بين الجنسين.2002" )"عطية

( التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2017" )مع ما جاءت به نتائج دراسة "القطيش وتوافقت أيضا
( التي أظهرت عدم 2014" )( و"سميرات1994جودة " ) إبراهيمونتائج "س، لمستوى الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير الجن

 الدافع للإنجاز. والطالبات فيوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطلاب 

وثبات ( التي أشارت نتائجها إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في كل من صدق 2016" )نجد أيضا دراسة "بن فروج
( بأنه لا 1996" )المطوعودراسة "( 2017" )وعمورصرداوي بالإضافة إلى ما جاءت به دراسة "دافعية الإنجاز،  إختبار

 الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير الجنس. مستوى فيتوجد فروق دالة إحصائيا في 

( التي أشارت إلى 2017" )ويعلش يزيدودراسة "( 2003" )الحالية مع نتائج دراسة كل من "عبده تعارضت نتائج الدراسة
 أن الفروق بين الجنسين جاءت لصالح الإناث في الشعور بدافعية الإنجاز. 

الدافعية للإنجاز،  والإناث في( التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق بين الذكور 1988تركي مصطفى" )نجد دراسة "
ة إحصائية لمتغير الجنس في دافع الإنجاز ( التي أسفرت نتائجها على وجود أثر ذي دلال1993" )قطاميودراسة "

 لصالح الذكور.

مقياس  والإناث في( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق بين الذكور 2016" )إضافة إلى دراسة "محمود أبو مصطفى
لة ( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلا2021" )، ودراسة "شيماء الحلوانيولصالح الإناثدافعية الإنجاز الدراسي 

 إحصائية في متوسطات الدافعية للإنجاز لدى المعلمين في القدس تعزى لمتغير الجنس.

 ( التي توصلت نتائجها إلى أن الإناث أكثر دافعية للإنجاز عن الذكور.2004" )kanrدراسة " ونجد أيضا

الاجتماعي في دافعية ( التي كشفت نتائجها عن وجود أثر للنوع 2020وكذا دراسة كل من "المصري وعلي فرح" )
 الإنجاز لصالح الإناث.

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها 
التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير 

 )ذكور/إناث(. جنسال
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 . حسب التخصص الدراسي )أدبي/علمي(:2

 ( يبين دلالة الفروق تبعا للتخصص الدراسي فيما يتعلق بمستوى الدافعية للإنجاز:21جدول رقم )

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

ى تلاميذ السنة الثالثة ( نتائج إختبار مستوى الدافعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي لد21يظهر الجدول رقم )
( 23.65( بإنحراف معياري قدره )96.54إلى أن المتوسط الحسابي للتخصص الأدبي بلغ )تشير البيانات ثانوي، و 

( بإنحراف 98.24( تلميذا، أما بخصوص المتوسط الحسابي للتخصص العلمي بلغ )111حيث بلغ حجم العينة )
ة عند درجة حري (- 0.538قدرت قيمة "ت" المحسوبة )( تلميذا، و 116بلغ حجم العينة ) ( حيث23.95معياري قدره )

( مما يشير إلى أن الفروق غير دالة إحصائيا، ما يعني 0.05هي قيمة أكبر من )(، و 0.591( بمستوى دلالة )225)
 أن فرضية الدراسة لم تتحقق.

التي  والظروف الدراسيةيمكن إرجاع نتائج الدراسة الحالية إلى مجموعة من الأسباب أهمها، تشابه البيئة التعليمية 
جميع التلاميذ بغض النظر عن تخصصهم الدراسي، إضافة أن لدافعية الإنجاز عوامل أخرى مشتركة بإمكانها  يعيشها

والتي الأساتذة  والتشجيع منالشخصي،  ومستوى الطموحأن تتأثر بها غير التخصص الدراسي مثلا نجد الخلفية الأسرية 
 تكون متشابهة بين طلاب التخصصين. قد

ذلك إلى أن الدافعية للإنجاز غير مرتبطة برغبة التلميذ نحو تخصص ما، قد نجد الكثير من التلاميذ وجهوا  وقد يرجع
عدم رغبتهم للتخصص  ولم تحبطهم، والنجاح فيهانحو تخصصات دراسية لا يرودونها إلا أنهم تمكنوا من التأقلم معها 

لدراسته إلا أنهم فشلوا في  والتوجه برغبةهم للتخصص عن تحقيق الإنجاز، في حين نجد تلاميذ آخرين رغم إختيار 
 نلتمس أن ليس للتخصص الدور الوحيد في تحقيق الدافعية. ومن هناتحقيق الإنجاز، 

 المتغير

 

النوع 
 الإجتماعي

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

الدافعية 
 للإنجاز

 0.538 225 23.65 96.54 111 أدبي
-  

 غير دالة 0.591

 23.95 98.24 116 علمي
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قد  والمعرفي مماكما لا ننسى دور المرحلة العمرية، فتلاميذ السنة الثالثة ثانوي في مرحلة متقاربة من النمو النفسي 
يؤدي إلى تقارب في مستويات الدافعية، كما أن جميع تلاميذ عينة الدراسة بغض النظر عن تخصصهم العلمي أو 

 الأدبي يستعدون لإمتحان نهائي، مما قد يخلق مستوى متقارب من الدافعية.

من أي شيء  وشخصية أكثر وثقافية" ترى أن الدافع للإنجاز يتأثر بعوامل إجتماعية تؤكد عليه نظرية "ماكيلاند وهذا ما
 والسعي للحصولالرغبة في النجاح  والتفوق أوإلى أن الإنجاز هو الأداء في ضوء مستوى الإمتياز  وأشار أيضاآخر، 
أكدته نتائج الدراسة الحالية فهي لم ترتبط أكثر بالتخصص  وهذا ما، وتنميته للأفراديمكن تعلمه  وهو شعورعليه 

ميذ عينة الدراسة لكلا التخصصين الرغبة في النجاح فبطبيعة الحال لكلاهما هدف واحد الدراسي، كما يمكن أن تلا
 التحصل على شهادة الباكالوريا. 

 وهي عوامل والنمو الشخصي" التي تفترض أن الدافعية ترتبط بتحقيق الذات في نفس السياق نجد نظرية "لكارل روجرز
 .والإجتماعيةالفرد الشخصية  خصائص وتعتمد علىقد تتجاوز التخصص الدراسي، 

والقيمة " التي تفترض أن الدافعية للإنجاز تتأثر بتوقعات النجاح ضافة إلى ما أشارت إليه نظرية "القيمة المتوقعةبالإ
 ومن الممكنهو أن الدافع لإختيار سلوك معين يحدد من خلال الرغبة في النتيجة،  وجوهر النظريةبالمهمة،  المرتبطة

 النجاح متشابهة لدى تلاميذ كلا التخصصين في ظل نظام تعليمي موحد. والقيم والرغبة فيالتوقعات  أن تكون هذه

( التي أظهرت نتائجها أنه لا توجد فروق ذات دلالة 2005" )لدراسة الحالية مع نتائج دراسة "خويلد أسماءتتفق نتائج ا
مشترك تكنولوجيا الموجهين بغير رغبة في  ميذ جذعوتلاإحصائية بين تلاميذ جدع مشترك آداب الموجهين بغير رغبة 

 دافعيتهم للإنجاز.

( التي توصلت نتائجها إلى أنه لا توجد فروق في الدافعية للإنجاز بإختلاف 2019" )كما نجد دراسة "قدوري خليفة
( التي توصلت من خلالها إلى أنه لا توجد فروق في مستوى الدافعية 2021" )ذهبية العرفاوي ودراسة "التخصصات، 

 للشعب الأدبية في السنة الثانية ثانوي.  والتلاميذ الموجهينللإنجاز بين التلاميذ الموجهين للشعب العلمية 

تلاميذ ذوي التخصص ( التي أشارت نتائجها أنه لا توجد فروق بين ال2018" )في نفس السياق نجد دراسة "عياط لمين
( التي كشفت 2017)وبوفاتح" بن فروج افعية الإنجاز، وكذا نجد دراسة "التخصص الأدبي في د والتلاميذ ذوي العلمي 

 نتائجها عن عدم وجود فروق في دافعية الإنجاز تعزى للتخصص الدراسي. 

الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير ( عدم وجود إختلاف في درجات 2021)وسيد" مزياني ة "كما تبين أيضا في دراس
أشارت إلى عدم  ( التي2016" )يتماشى أيضا مع دراسة "اليوسف وهذا ماالتخصص لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي، 
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الدافعية للإنجاز تعزى لمتغير التخصص الأكاديمي لدى طلبة الدراسات 
 نية.العليا في الجامعة الأرد

( التي توصلت نتائجها إلى وجود فروق في 2016)والمحرز" ملحم تائج الدراسة الحالية مع دراسة "في حين لم تتفق ن
 الدافعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي.

( التي كشفت نتائجها عن وجود فروق بين متوسط درجات الطلبة على مقياس 2014" )نجد أيضا دراسة "الحرفي لمى
 افعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي لصالح طلبة الكليات التطبيقية. الد

( التي أسفرت نتائجها عن وجود فروق في أبعاد الدافعية 2021" )ياق نجد دراسة "حنان عبد الرحمنفي نفس الس
 للمقياس في التخصص لصالح التخصص الأدبي. والدرجة الكليةللإنجاز 

( التي توصلت إلى أن دافعية الإنجاز لدى التلاميذ الموجهين نحو 2009" )أيضا مع دراسة "سهل فريدة ولم تتماشى
 الشعب العلمية مرتفعة عن دافعية الإنجاز لدى التلاميذ الموجهين نحو الشعب الأدبية لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي.

لى وجود فروق بين متوسطات الدافعية للإنجاز تعزى ( التي أشارت إ2021بالإضافة إلى دراسة "قطاف وبوراس" )
 لمتغير التخصص الدراسي.

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها 
الثالثة ثانوي تعزى لمتغير التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة 

 التخصص الدراسي )أدبي/علمي(.

 إختبار ومناقشة نتائج الفرضية السادسة: /6

توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير الفرضية السادسة:  ✓
 .والتخصص الدراسي الجنس

 وحساب المتوسطلدلالة الفروق،  t.testلإختبار الفرضية السادسة قامت الطالبة بالإعتماد على المعالجة الإحصائية 
 حيث تحصلت الطالبة على النتائج التالية: والانحراف المعياري الحسابي 

 )ذكور/إناث(: الجنس. حسب 1
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 فيما يتعلق بمستوى قلق الإمتحان: للجنس( يبين دلالة الفروق تبعا 22جدول رقم )

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

( بإنحراف 20.10بين الذكور بلغ ) ين( وجود فرق بسيط في المتوسط22) تظهر النتائج الموجودة في الجدول رقم
( أما الإناث فبلغ عددهن 98الذكور ) وبلغ عدد(، 8.03( بإنحراف معياري )21.05) والإناث بلغ( 7.06معياري )

( بمستوى 225( عند درجة الحرية )- 0.924أن هذا الفرق غير دال إحصائيا، حيث قدرت قيمة "ت" ) (، إلا129)
(، هذا يدل على أن الفرضية التي تنص على وجود فروق دالة إحصائيا في 0.05من ) وهو أكبر( 0.356دلالة )

 تحقق.لم ت الجنسمستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير 

ترجع الطالبة سبب النتائج الحاصلة إلى مجموعة من العوامل المهمة، أولها التشابه المتزايد في الظروف النفسية 
ذلك قول "لندا  وما يؤكدين )ذكور/ إناث(. جنسال وتأثيرا لكلا، حيث أصبحت البيئة التعليمية أكثر تجانسا والإجتماعية

 .(80 ، ص2012)سايحي، في ظاهرة القلق يصعب برهنتها" سينبأن الفروق بين الجن( "1965أيكل" )

بالأنثى )نفس الشيء مع الضغوط المدرسية(، فلم  والنظرة الخاصةكما يمكن إرجاع السبب إلى تغير الأدوار الإجتماعية 
 الوصول إلى المراكز المرموقة. والإناث فيتعد هناك حواجز بين الذكور 

المثابرة للتفوق في إمتحان شهادة الباكالوريا، لى حد السواء على تحقيق النجاح و عيمكن أن تكون بسبب إصرار كلاهما و 
أثناءه وصولا إلى القلق التحضير للإمتحان و  يبقى يلازمهم طيلة فترةلديهم قلق إمتحاني بشتى أنواعه ومستوياته و فتولد 

ناث في هذه المرحلكما نجد أغلبية التلاميذ ذكور و  ما بعد الإمتحان، لتعليمية لديهم مبتغى مشترك وهو التعليم ة اا 
التوقعات الضغوط التعليمية و  ين يواجهان نفسجنسدرسية، فكلا الالمالجامعي والتحرر من الضغوطات الأسرية و 

الرغبة في تحقيق عر الخوف هي سمة مشتركة بينهما و يتأثران بشكل متساو في الخوف من الفشل فمشاجتماعية و الإ
 النجاح الأكاديمي.

حجم  الجنسا المتغير
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

قلق 
 الإمتحان

 غير دالة 0.356 - 0.924 225 7.06 20.10 98 ذكور

 8.03 21.05 129 إناث
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في تحديد مستوى القلق، حيث تتشابه آليات التعامل مع التوتر  جنسأكبر من ال والفردية دوراتلعب العوامل الشخصية 
 .والإناثللتعامل مع قلق الإمتحان لدى الذكور  والإستراتيجيات الدراسية

من إعتمادها  أكثر والذكاء العاطفيوالوجدانية قلق الإمتحان ظاهرة نفسية معقدة تعتمد على التركيبة النفسية  وبالتالي فإن
 .جنسعلى ال

( التي كانت تشير نتائجها إلى عدم وجود فروق 2019" )ة الحالية مع ما جاءت به دراسة "شريك ويزةتتفق نتائج الدراس
 دالة إحصائيا في قلق الإمتحان تعزى لمتغير الجنس.

( التي توصلت نتائجهما إلى عدم 2011" )أبو فودة حنانودراسة "( 2016" )في نفس السياق نجد دراسة "محمد أيلاس
 قلق الإمتحان. والإناث فيوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور 

( التي أشارت نتائجها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 2014" )وبن زاهيغزال نجد دراسة "كما 
 لمتغير الجنس. قلق الإمتحان لدى تلاميذ مرحلة الباكالوريا تبعا

( التي كانت نتائجها تدل على عدم وجود 2020)وآخرون" مسعود  طلحةالدراسة الحالية أيضا مع دراسة "تتماشى نتائج 
 فروق في قلق الإمتحان في ضوء متغير الجنس)إناث/ذكور(.

نتائجهما عن عدم وجود ( التي أسفرت 1995" )كذلك دراسة "الشعراوي جاد (،1988" )"أبو زيتون  بالإضافة إلى دراسة
 فروق ذات دلالة إحصائية في قلق الإمتحان تعزى لمتغير الجنس.

( التي جاءت تشير إلى أن الفروق بين 2017" )الحالية مع نتائج دراسة "يزيد شويعلفي حين لم تتفق نتائج الدراسة 
( التي أشارت إلى وجود 2008" )راهيمبقلق الإمتحان، كما نجد دراسة "نائل إب الجنسين جاء لصالح الإناث في الشعور

 فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى قلق الإمتحان لدى طلبة الثانوية تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث.

كانت  ( التي2018" )فهيد الياميودراسة "(، 2023)وغريب" علي محمد اءت معارضة لنتائج دراسة كل من "كذلك ج
 .ولصالح الإناث جنست قلق الإمتحان تعزى لمتغير الدرجا تدل على وجود فروق في متوسطات

( التي أسفرت نتائجها عن وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان تعزى 2020)والأسود" بوترة بالإضافة إلى دراسة "
( التي أشارت 2001" )( و"أحمد تركي2016الح الإناث، في حين جاءت دراسة "حياة لموشي" )لمتغير الجنس لص

 نتائجهما إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان لكن تعزى لصالح الذكور.
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( التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق في 2018" )ملاك نسيمةودراسة "( 2021)وسعد" عيسى كما أننا نجد دراسة "
 طلاب المرحلة الثانوية لصالح الإناث. والإناث منقلق الإمتحان بين الذكور 

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتالمتوصل إليها من خلال النتائج 
الثالثة ثانوي تعزى لمتغير التي تنص على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة 

 )ذكور/إناث(. جنسال

 . حسب التخصص الدراسي )أدبي/علمي(:2

 ( يبين دلالة الفروق تبعا للتخصص الدراسي فيما يتعلق بمستوى قلق الإمتحان:23)جدول رقم 

 (224( ص6)أنظر إلى الملحق رقم )

ى تلاميذ السنة الثالثة ( نتائج إختبار مستوى الدافعية للإنجاز تبعا لمتغير التخصص الدراسي لد23يظهر الجدول رقم )
( حيث 6.93)( بإنحراف معياري قدره 19.78تشير البيانات إلى أن المتوسط الحسابي للتخصص الأدبي بلغ )ثانوي، و 

( بإنحراف معياري قدره 21.46( تلميذا، أما بخصوص المتوسط الحسابي للتخصص العلمي بلغ )111بلغ حجم العينة )
( بمستوى 225ة )( عند درجة حري-1.659قدرت قيمة "ت" المحسوبة )( تلميذا، و 116غ حجم العينة )( حيث بل8.18)

شير إلى أن الفروق غير دالة إحصائيا، ما يعني أن فرضية الدراسة ( مما ي0.05هي قيمة أكبر من )(، و 0.098دلالة )
 لم تتحقق.

من إختلاف المواد الدراسية  الرغمبفترجع الطالبة النتيجة المتوصل إليها في الدراسة الحالية إلى عدة عوامل متكاملة، 
لكلا التخصصين إلا أن المحفزات المسببة للقلق متشابهة لدى كل التلاميذ، بما فيها )الخوف من الفشل، قلة الوقت، 

 المقاعد الجامعية(، إضافة إلى كون هذه المرحلة الدراسية مصيرية للجميع. والمنافسة علىصعوبة الأسئلة 

 المتغير

 

النوع 
 الإجتماعي

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

"ت"  د. الحرية
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

قلق 
 الإمتحان

 غير دالة 0.098 -1.659 225 6.93 19.78 111 أدبي

 8.18 21.46 116 علمي
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إلى إستجابات متشابهة، يضاف إلى ذلك التوقعات الإجتماعية العالية  والإمتحانات يؤديكما أن تطبيق أنظمة الدراسة 
نتشار ثقافةحول صعوبة إمتحان الباكالوريا  والصور النمطية تتخطى حدود  وأساليبها التيالتحضير للإمتحانات  وا 
 لجميع التلاميذ. والأسري والمدرسي المقدمعي تقارب مستوى الدعم الإجتما ونذكر أيضاالتخصصات، 

ون من بالرجوع إلى مكونات قلق الإمتحان الذي يتكالحالية في ضوء الموروث النظري و يمكن تفسير نتائج الدراسة و 
"، في هذا السياق بإمكاننا القول أن تلاميذ كلا التخصصين عنصرين أساسيين هما مكون "الإنزعاج" ومكون "الإنفعالية

الإنفعالات السلبية المرتبطة بالإمتحانات، فالمكون المعرفي التقريبية من الإنزعاج المعرفي و نون من نفس المستويات يعا
النتائج الغير مرضية( هو قاسم مشترك بين كل التلاميذ سواء العلميين أو الأدبيين، لق )الأفكار السلبية حول الفشل و للق

 النتائج بالنسبة لمستقبلهم الأكاديمي. أهميةلإمتحاني و نظرا لتشابه السياق ا

" أن القلق ينتج عن الأفكار اللاعقلانية قا لنظرية التفسير المعرفي ترى "ألبرت إليسكما يمكننا تفسير النتائج وف
النتائج الحالية بأن التلاميذ في كلا التخصصين لديهم نفس المستوى من الأفكار  ويمكن تفسير، والمعتقدات الخاطئة

عن الإمتحان )إذا فشلت في الإمتحان  والتصورات الخاطئةقلانية المرتبطة بالإمتحانات مثل التفكير السلبي اللاع
لا فأنافستتوقف حياتي أو يجب أن أنجح بمعدل عال جدا  تكون منتشرة  والتي قدالأفكار المشابهة  وغيرها منفاشل(  وا 

 بشكل متساو بين تلاميذ التخصصين.

( التي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات 2014" )وبن زاهيغزال الحالية مع ما جاءت به دراسة " ةتتفق نتائج الدراس
 وتتماشى أيضادلالة إحصائية في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ مرحلة الباكالوريا تبعا لمتغير التخصص الدراسي، 

 الإمتحان وفقا للتخصص )علمي/أدبي(.( التي بينت نتائجها عدم وجود فروق في قلق 2018" )مع دراسة "الزغبي

( التي أشارت إلى عدم وجود فروق في قلق الإختبار تبعا 2006" )في نفس السياق نجد دراسة "مرعى المجممى
توجد فروق في قلق الإمتحان تعزى  لانه أ( التي تبين من خلالها 2017" )شويعل يزيدودراسة "للتخصص العلمي، 

 لمتغير التخصص الأكاديمي. 

( التي أشارت إلى وجود فروق دالة 2019" )الية معاكسة لما جاءت به دراسة "شريك ويزةجاءت نتائج الدراسة الح
" كامل عويضةودراسة "إحصائيا في قلق الإمتحان تعزى لمتغير التخصص الدراسي لصالح التخصص الأدبي، 

 صص لصالح التخصص الأدبي.( التي توصلت إلى وجود فروق في درجات قلق الإمتحان تعزى للتخ1996)
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( التي توصل من خلالها أنه توجد فروق دالة إحصائيا في قلق الإمتحان 1988" )بالإضافة إلى نتائج دراسة "أبو زيتون 
( التي توصلت أيضا إلى وجود فروق في مستوى قلق الإمتحان 2018)وغريب"  ودراسة "عليتعزى لصالح العلميين، 
 يعزى للتخصص العلمي.

أشارت نتائجها أن ذوي الإختصاص العلمي هم أعلى في قلق  ( التي1997" )ردراسة "الحلو منصو  يضاونجد أ
 الإمتحان من ذوي الإختصاص الإنساني. 

 ونقبل بالفرضيةنرفض فرضية البحث  الحالية،عكسية لفرضية الدراسة  والتي جاءتمن خلال النتائج المتوصل إليها 
لة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير التي تنص على عدم وجود فروق دا
 التخصص الدراسي )أدبي/علمي(.

 :الدراسة نتائج ملخص. 2

بقلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة  والدافعية للإنجازأعدت الدراسة الحالية بهدف الكشف عن علاقة الضغوط المدرسية 
الثالثة ثانوي بثانوية يغمراسن بن زيان بولاية تلمسان، مع إلقاء الضوء على دلالات الفروق في كل من مستويات 

 .والتخصص الدراسي الجنسمتغيرات الدراسة تعزى لمتغير 

المنجزة من طرف الباحثين  ف الدراساتومختلعلى المعطيات النظرية  ومناقشتها بالإعتماد وتحليل النتائجفبعد عرض 
تم التوصل إليه من خلال الدراسة الميدانية التي أجريت ضمن هذه الدراسة، قد  وكذا ماالتي لها صلة بمتغيرات الدراسة، 

 يلي: فيماتوصلت الطالبة إلى إستخلاص جملة من النتائج التي نوجزها 

لدى تلاميذ السنة الثالثة  والدافعية للإنجازئية بين الضغوط المدرسية ذات دلالة إحصا سالبة . لا توجد علاقة إرتباطية1
 ثانوي.

لدى تلاميذ السنة الثالثة  وقلق الإمتحانبين الضغوط المدرسية  إحصائيةذات دلالة  موجبة . لا توجد علاقة إرتباطية2
 ثانوي.

لدى تلاميذ السنة الثالثة  وقلق الإمتحانبين الدافعية للإنجاز  ذات دلالة إحصائية سالبة . لا توجد علاقة إرتباطية3
 ثانوي.

 جنسانوي تعزى لمتغير النوع ال. لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الضغوط المدرسية لدى تلاميذ السنة الثالثة ث4
 .والتخصص الدراسي
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 جنسانوي تعزى لمتغير النوع الميذ السنة الثالثة ث. لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى الدافعية للإنجاز لدى تلا5
 .والتخصص الدراسي

 الجنس. لا توجد فروق دالة إحصائيا في مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغير 6
 .والتخصص الدراسي

 :والعلمية للدراسة العملية الإسهامات. 3

 الإسهام العملي للدراسة: /1

 وتعرفهم على والنفسي والدراسي للتلاميذالنتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة ستساعدنا على تحسين الوضع المعنوي 
كتطوير مهارات إدارة  وتعزيز الدافعية وقلق الإمتحانأهم الأساليب التي يلجؤون لها في مواجهة كل من الضغط الدراسي 

ستراتيجيات إدارةالوقت،   للإنجاز. وزيادة الدافعية والقلقالضغوط  وا 

بحيث سلطنا  وجميع التخصصاتين لجنسخدمة توعية للتلاميذ من كلا االهدف الأسمى للدراسة هو تقديم  وقد كان
الضوء على فئة مهمة من المجتمع بإعتبارها مستقبل البلاد، كما حاولنا لفت الإنتباه إلى هذه الفئة من خلال التقرب إلى 

لى كل ومستشاري التوجيهالمسؤولين التربويين على رأسهم مديرة ثانوية يغمراسن بن زيان  ومحاولة من له علاقة  وا 
حو هذه الفئة الحساسة خاصة تلاميذ الأقسام النهائية بإعتبارهم مقبلين على شهادة التعليم ليوجهوا إهتماماتهم ن تنبيههم
 الثانوي.

 الإسهام العلمي للدراسة: /2

تمثل الإسهام العلمي للدراسة الحالية في إثراء البحث العلمي من خلال التطرق إلى شريحة مهمة المتمثلة في تلاميذ 
نسبة للإسهام العلمي الذي قدمه الجانب النظري فقد أقيمت العديد من الدراسات فيما يخص السنة الثالثة ثانوي، أما بال
لكن لم تتعدد الدراسات التي تناولت موضوع الضغوط الدراسية، كما أن الدراسة  وقلق الإمتحانموضوع الدافعية للإنجاز 

 لمتغيرات الثلاث.الحالية حسب معلومات الطالبة تعتبر الأولى من نوعها التي جمعت بين ا

تم التوصل إليه في الدراسة الحالية نقدم فيما يلي مجموعة من التوصيات التي من الضروري لفت  وبعد ما وفي الأخير
 :والمتمثلة فيالإنتباه إليها 

دعم و ، ومستمرالإرشادية التربوية النفسية داخل المؤسسات التعليمية بشكل دائم  وتفعيل الخدماتمن الضروري توفير  -
 المرشدين التربويين من خلال تزويدهم بمعرفة عملية حول الآليات التي تربط هذا النوع من المتغيرات. وتعزيز دور
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 التي تهتم بقضايا المراهقين المتمدرسين. والمؤتمرات التوعويةإقامة الندوات  -

 العمل على تحسين البيئة المدرسية من جميع الجوانب. -

 .والقلق وتعزز الدافعيةللأساتذة لمساعدتهم على خلق بيئة داعمة تقلل من الضغوط  تطوير برامج تدريبية -

 إقتراح أساليب تقييم بديلة قد تقلل من قلق الإمتحان مع الحفاظ على المعايير الأكاديمية. -

 .والدافعية والقلقتكييف وتطوير أدوات قياس مناسبة للبيئة المحلية لتقييم مستويات الضغط   -

والتركيز أبنائهم  والقلق لدىالتخفيف من الضغوط  وتوعيتهم بأهميةتوضيح أهم آليات إشراك الأسرة في دعم التلميذ  -
 من مقارنتهم مع الآخرين. ودعمهم بدلاتعزيز دافعيتهم للإنجاز  على

نخفاوضع برتوكولات للتدخل المبكر فيما يخص التلاميذ المعرضين لإرتفاع مستويات القلق  -  .ض الدافعيةوا 

 إعادة تنظيم الجداول الدراسية بما يسمح بفترات راحة كافية. -
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 :الخاتمة

بقلق الإمتحان  والدافعية للإنجازي ختام دراستنا الحالية التي سعت إلى الكشف عن العلاقة بين الضغوط المدرسية ف
موضوع بالغ الأهمية يرتبط بمرحلة حساسة في المسار التعليمي للتلاميذ،  والذي يعتبرلدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، 

دافعية  وتتطلب منهمفالسنة الثالثة ثانوي تمثل محطة مصيرية يتعرض فيها التلاميذ لضغوطات متعددة المصادر، 
 متفاوتة من قلق الإمتحان.مرتفعة للإنجاز في ظل مستويات 

الدراسة الحالية من فكرتين أساسيتين وجهتها العمل البحثي منذ البداية، حيث تمثلت الفكرة الأولى في جمع  انطلقت
علاقة بنتائج  والتي لهاببعض العوامل الموجهة لسلوك المتعلم الدراسي،  ودراسات وا هتمامات الباحثينالمادة العلمية 

 .وقلق الإمتحان والدافعية للإنجازالمدرسية  وهي الضغوط، يالأكاديمتحصيلهم 

 وطروحاتهم حول وتناولاهم النظريةأما الفكرة الثانية فتجسدت في الإختلاف الذي ظهر بين الباحثين في تفسيراتهم 
 تم التوصل إليها. والنتائج التيمتغيرات الدراسة 

لإجابة على مجموعة من التساؤلات التي تضمنتها إشكالية الدراسة ومن هذا المنطلق إتجهت الدراسة الحالية ميدانيا ل 
دراسة الفروق ميذ السنة الثالثة ثانوي أولا، و الدافعية للإنجاز بقلق الإمتحان لدى تلال العلاقة بين الضغوط المدرسية و حو 

جميع جوانبه النظرية لموضوع من دراسة اوالتخصص الدراسي ثانيا، و  الجنسفي مستويات المتغيرات الثلاث وفق 
ينتها الإستطلاعية علتي تم على أساسها تحديد مجتمع ومنهج الدراسة و تحليل عناصره إنطلاقا من المنهجية او 

حصائيا.ية المناسبة لمعالجتها ميدانيا و الأساليب الإحصائوالأساسية، وأدوات جمع البيانات و   ا 

دور في  والتي لهاذات تأثير بين على النتائج الدراسية للتلاميذ الدراسة الحالية كونها تناولت متغيرات  وتظهر أهمية
بالحصول على  وتحقيق طموحاته وتحديد مستقبلهتفسير سلوك المتعلم من حيث النجاح أو الفشل في المجال الدراسي، 

 جهة أخرى. والمهنية منلحياته الجامعية من جهة  وذلك تمهيداشهادة الباكالوريا، 

رسية عائقا أمام تلميذ الباكالوريا على مدار العام الدراسي، سواءا نشأت هذه الضغوطات من المحيط تشكل الضغوط المد
 .وتطلعاته وغاياته المستقبلةطموحاته  وبين تحقيقالأسري أو البيئة المدرسية، قد تحول بينه 

والإستمرار ه الدراسية المختلفة عندما يتعرض التلميذ إلى مستويات عالية من الضغط المدرسي أثناء سعيه لإتمام مهام
نجاز مشروعه، مع إصراره على التفوق وخارج المؤسسة والتحديات داخل ومواجهته للعقبات فيها التعليمي، فإن ذلك  وا 

 .وتوازنه النفسييمكن أن يؤثر بشكل مباشر على دافعيته للإنجاز 
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خلال تكريس الجهد اللازم لإتمام النشاطات الدراسية فإن إمتلاك التلميذ لدافعية إنجاز عالية تظهر من  وفي المقابل 
تواجهه سواءا داخل المؤسسة التعليمية أو خارجها،  والعقبات التي والتصدي للصعوبات، وعزيمة قويةالمتنوعة بمثابرة 

 الضغوطوتصدي تجاوز  ويمكنه منالأكاديمية يسهم في تعزيز إستقراره النفسي  وبلوغ أهدافهالنجاح  والعزم على
 المدرسية التي تعترضه. 

وتفاؤل والتحضير بكل عزيمة  والنظر إليهكما أن المستوى المنخفض من قلق الإمتحان يجعله يتقبل إمتحان الباكالوريا  
 الجامعية. والإلتحاق بالمقاعديسهم بشكل كبير في الحصول على الشهادة  والذي بدورهبشكل جيد،  له

مساعدة المتعلم خاصة تلاميذ السنة ثالثة  واهتماماتها فيمؤسسة تعليمية مجبرة على توجيه أنظارها  والثانوية بإعتبارها 
رشاد خاصثانوي بإعتبارهم شريحة حساسة بحاجة إلى رعاية  في كيفية مواجهة الضغوط المدرسية قصد رفع دافعيتهم  وا 

 يخلق توازن من جميع الجوانب. الإيجابي ماو قلق الإمتحان الملائم  ومقبول منمعتدل  وتحقيق مستوى للإنجاز 

منحى آخر،  وأخذت النتائجعدم تحقق أي فرضية من الفرضيات التي تم طرحها في الدراسة الحالية  وبالرغم من
ختلاف البيئةمع نتائج دراسات مشابهة، ربما السبب راجع لعدة عوامل أهمها )إختلاف عينة الدراسة  وبالمقارنة ، وا 

إلى غير  والأساليب الإحصائيةالمقاييس،  وطبقت فيهاالتي أجريت فيها الدراسة  وحتى الظروفتخدمة المقاييس المس
إعادة التفكير في الإفتراضات السائدة حول  ويدعو إلىذلك(، إلا أن هذا لا يعني فشل البحث بل يفتح آفاقا جديدة له 

 ان.بقلق الإمتح والدافعية للإنجازالعلاقة بين الضغوط المدرسية 

إختلاف النتائج المتوصل إليها في الدراسة الميدانية مع مجموعة من الدراسات الأخرى،  وفي ضوءالمنطلق  ومن هذا
التي تحتاج  وبعض التساؤلاتالدراسة الحالية أثار الطالبة عدة متغيرات ذات علاقة بمتغيرات البحث الحالي  وأثناء إعداد

 إلى المزيد من الدراسات، فقد قامت الطالبة بإقتراح بعض البحوث التي تستحق أن يتم إجراءها منها: 

 . فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي للتخفيف من حدة الضغوط المدرسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية.1

 تلاميذ المرحلة الثانوية.. فاعلية برنامج معرفي سلوكي لتنمية دافعية الإنجاز لدى 2

 . فاعلية برنامج معرفي سلوكي للتخفيف من مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ المرحلة الثانوية.3

 بقلق الإمتحان لدى عينة من طلاب الجامعة. والدافعية للإنجاز. دراسة العلاقة بين الضغوط المدرسية 4

ن كان والدافعية للإنجازية . دراسة تبحث عن الإختلاف بين فئات الضغوط المدرس5 يرافقه إختلاف في مستويات قلق  وا 
 الإمتحان لدى عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية.



 الخاتمة

177 
 

 . إجراء دراسات تتبعية لمراقبة تطور العلاقة بين المتغيرات الثلاث عبر السنوات الدراسية.6

العلاقة بين متغيرات الدراسة الثلاث وتأثيرها علىة بين مختلف التخصصات الدراسية . إجراء دراسات مقارن7
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 01الملحق 

 نظمي عودة أبو مصطفى وأ مؤمن نظمي أبو مصطفىمقياس الضغط المدرسي ل أ.د 

 :الجنس

 :التخصص العلمي

المطلوب وضع علامة )+( الدراسة و فيما يلي مجموعة من العبارات توضح الصعوبات التي تواجهك أثناء  :تعليمات 
 .ها بأنها تصف درجة موافقتك عليهاأمام العبارة التي ترا 

 أبدا نادرا غالبا دائما العبارات م
     أشك في قدرتي على تحمل الفشل في دراستي  01
     أشعر بالإرتباك عندما يقترب موعد الإمتحانات 02
     أشعر بالإرهاق لكثرة الواجبات المنزلية  03
     شعر بعدم الرغبة في دراسة بعض المباحث الدراسية أ 04
     أتضايق من الروتين اليومي في المدرسة  05
     أحاول تجنب الفشل في دراستي  06
     أعاني من التوتر الشديد أثناء فترة الإمتحانات  07
     أكره طول الواجبات المنزلية 08
     أجد صعوبة في تلخيص بعض الوحدات من الكتب الدراسية  09
     أشعر بالضيق من عدم نظافة المدرسة  10
     أشك في قدرتي على إنجاز ما أكلف به  11
     أشعر أن أدائي في الإمتحانات سيئا  12
     أجد صعوبة في فهم بعض الواجبات المنزلية  13
     أحتاج إلى مساعدة الآخرين في شرح بعض المباحث الدراسية  14
     أتضايق من عدم وجود أنشطة لا منهجية في المدرسة 15
     أشعر أني متردد خوفا من الفشل في دراستي  16
     أشعر بعدم القدرة على التركيز وقت الإمتحانات  17
     أتضايق من الواجبات المنزلية غير الهادفة  18
     أشعر بالملل عند قراءة بعض المباحث الدراسية  19
     أعاني من مشاجرة الطلاب مع بعضهم البعض في القسم 20
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     أعتقد أن عدم كفاءتي مسؤولة عن فشلي في دراستي  21
     أثور لأتفه الأسباب وقت الإمتحانات  22
     أشعر بالضيق أثناء القيام بالواجبات المنزلية لعدم إقتناعي بها  23
     أعاني من إستذكار بعض المعلومات الدراسية  24
     جدرانها من عدم نظافة الأقسام الدراسية و أتضايق  25
     مواجهة الآخرين إذا فشلت في دراستي أخاف  26
     أفقد السيطرة في التحكم بإنفعالاتي وقت الإمتحانات  27
     أتضايق من عدم تحديد المعلم للواجبات المنزلية بصورة دقيقة  28
     أجد صعوبة في فهم بعض المواضيع المقررة  29
     أتضايق من عدم التهوية الكافية في القسم  30
     أخاف من الفشل حينما أتنافس مع الآخرين  31
     أشعر بالعضب الشديد أثناء أدائي للإمتحانات  32
     أرى أن الواجبات المنزلية هدر للوقت  33
     أجد صعوبة في الحصول على مراجع للمباحث الدراسية  34
     أعاني من إزدحام الأقسام بالطلاب  35
     أعتقد أن الفشل يزيدني تصميما على النجاح  36
     أشعر بالإنزعاج الشديد أثناء فترة الإمتحانات  37
     أشعر بالملل عند القيام بالواجبات المنزلية  38
     أتضايق من كثرة الدروس التعويضية  39
     أعاني من الإضاءة غير الملائمة في الأقسام  40
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 02الملحق 

 :لدكتور بشير معمريةإستبيان الدافعية للإنجاز لمحمد عبد اللطيف خليفة تقنين ا

 :الجنس

 :التخصص العلمي

 وحددإقرأ كل عبارة على حدا  ،تصرفاتكن العبارات يمكن أن تصف مشاعرك وأفكارك و فيمايلي مجموعة م: تعليمات
 .المناسبة( في الخانة مدى إنطباقها عليك بوضع علامة )+

 كثيرا متوسطا قليلا لا العبارات م
     أفضل القيام بما أكلف به من اعمال على أكمل وجه 01
     أشعر أن التفوق هدف في حد ذاته  02
     أبذل جهدا كبيرا حتى أصل إلى ما أريد 03
     أحرص على تأدية الأعمال في مواعيدها  04
     الحاضر أكثر مما أفكر في الماضي و أفكر في المستقبل  04
     أحب أداء الأعمال التي تتسم بالتحدي والصعوبة  06
     أحسن النتائجري أن أحصل على أعلى التقديرات و من الضرو  07
     المثابرة شيء هام في أدائي لأي عمل من الأعمال  08
     أحدد ما أفعله وفق جدول زمني  09
     أفكر في إنجازات المستقبل  10
     أكون حساسا جدا إذا فشلت في أداء عمل ما  11
     البحث التي تتطلب المزيد من التفكير و  أحب الأعمال 12
     عندما أبدأ في عمل ما أجد أنه من الضروري الإنتهاء منه  13
     أحرص على الإلتزام بالمواعيد التي أرتبط بها مع الآخرين 14
أشعر أن التخطيط للمستقبل من أفضل الطرق لتفادي الوقوع  15

 في المشكلات 
    

     أرى أن العمل الجدي هو أهم شيء في الحياة  16
     أشعر بالسعادة عند معرفتي لأشياء جديدة  17
     عندما أفشل في عمل ما أبقى أحاول حتى أتقنه  18
     ظروف أخرى دد مواعد للعمل أتخلى عن مشاغل و عندما أح 19
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التخطيط المسبق لما سنقوم به من من الضروري الإعداد و  20
 أعمال 

    

     ألتزم بالدقة في أدائي لأي عمل من الأعمال  21
     القراءة أحاول دائما الإطلاع و  22
     أشعر بالسعادة عندما أفكر في حل مشكلة ما لفترات طويلة  23
     المحافظة على المواعيد شيء له الأولوية بالنسبة لي  24
     أتجنب الفشل في أعمالي لاني أخطط لها قبل البدء فيها  25
     أتضايق إذا أنجزت شيئا ما بطريقة رديئة  26
     أشعر أن ما تعلمته لا يكفي لإشباع رغباتي في المعرفة  27
     أتفانى في حل المشكلات الصعبة مهما تطلبت من وقت  28
     الوقت المحدد بالضبطعندما أحدد موعدا فإني أحضر في  29
     أفضل التفكير في إنجازات بعيدة المدى  30
     تركيزا عاليا للأعمال التي أقوم بها أعطي إهتماما و  31
     أسعى بإستمرار لتحسين مستوى أدائي  32
     إن الإستمرار في بذل الجهد لإنجاز الأعمال شيء مهم للغاية  33
     أتعامل مع الوقت بجدية تامة  34
     أتجنب الإهتمام بالماضي وما فيه من احداث  35
     أفضل الأعمال التي تحتاج إلى جهود كبيرة  36
أرى أن البحث بإستمرار عن المعرفة الجديدة هو السبيل إلى  37

 تطوري 
    

المثابرة وبذل الجهد هما أنسب الطرق لحل المشكلات  38
 الصعبة 

    

     أنظم أعمالي وفق توزيعي للوقت  39
     يزعجني الأشخاص الذين لايهتمون بالمستقبل  40
     الواجبات له قيمة كبيرة عندي أداء الأعمال و  41
     أستزيد من المعلومات والمعارف بإستمرار 42
أشعر بالرضا عند بذل الجهد لفترة طويلة في حل المشكلات  43

 التي تواجهني 
    

      موعده معييزعجني أن يتأخر أحد عن  44
     أشعر بالسعادة عندما أخطط للأعمال التي أنوي القيام بها  45
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لتنمية قت الفراغ في القيام ببعض المهام أحب قضاء و  46
 قدراتي مهاراتي و 

    

الأعمال التي تتطلب إبتكار حلول أستمتع بالموضوعات و  47
 جديدة 

    

     أفضل التفكير بجدية لساعات طويلة  48
     أتجنب زيارة أحد إلا بموعد سابق  49
     الجهد فير الوقت و التخطيط للمستقبل من أفضل الطرق لتو  50
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 03 الملحق

 للدكتور بشير معمرية قلق الإمتحان إستبيان

 :الجنس

 :التخصص العلمي

( في مدى إنطباقها عليك بوضع علامة )+ إقرأ كل عبارة على حدا وحدد ن العباراتفيمايلي مجموعة م: تعليمات
 .المناسبةالخانة 

 كثيرا قليلا لا العبارات م

    تقلقني الإمتحانات 01

    تتوتر أعصابي في فترة الإمتحانات 02

    أنسى أثناء الإمتحانات كثيرا من المعلومات التي كنت ذاكرتها جيدا 03

    بعد خروجي من الإمتحان يتخيل لي أني وقعت في أخطاء أثناء الإجابة 04

    قبل الدخول إلى الإمتحان أشعر أني لن أستطيع الإجابة على الأسئلة 05

    أشعر أثناء الإمتحان بالألم في معدتي 06

    يصيبني الخوف من الإمتحان قبل الدخول إليه 07

    يصيبني قلق شديد عندما أعلم بظهور نتائج الإمتحانات 08

    تقل شهيتي إلى الطعام أثناء فترة الإمتحان 09

ضطرابي كلما إقترب موعد الإمتحانات  10     يزداد قلقي وا 

    ترتعش يداي أثناء الكتابة في الإمتحانات 11

    أصاب بعسر الهضم في فترة الإمتحانات 12

    أخشى الإمتحانات أكثر من أي شيء آخر 13

    يصيبني قلق شديد من الإمتحانات المفاجئة 14

    يدق قلبي بعنف بمجرد دخولي إلى الحجرة التي يجري فيها الإمتحان 15
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    قبل أن تبدأ الإمتحانات أفكر في الهروب منها 16

    في أن درجاتي سوف تكون ضعيفة يؤثر على تركيزي في الإمتحانتفكيري  17

    أصاب بصداع أثناء فترة الإمتحانات 18

    أكون عصبيا تجاه الإمتحان حتى لو كنت مستعدا جدا لأدائه 19

    أحاول أن أسيطر على قلقي أثناء الإمتحان ولكني لا أستطيع 20
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 04 الملحق
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 05 الملحق
 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 7,50186 18,7400 37,00 4,00 50 قلق

N valide (liste) 50     

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type مستوىالقلق

Moyenne erreur 

standard 

 1,19070 4,61158 27,4667 15 مرتفع قلق قلق

 95352, 3,69298 10,2667 15 منخفض قلق

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de قلق

variances égales 
1,229 ,277 11,275 28 ,000 17,20000 1,52545 14,07527 20,32473 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  11,275 26,724 ,000 17,20000 1,52545 14,06853 20,33147 

 

 

 
 

 

 

Tableau croisé التخصص * الجنس 

 

 التخصص

Total علمي أدبي 

 26 11 15 التكرارات ذكور الجنس

 %52,0 %22,0 %30,0 من المجموع  %

 Effectif 15 9 24 اناث

% du total 30,0% 18,0% 48,0% 

Total Effectif 30 20 50 

% du total 60,0% 40,0% 100,0% 

 كرونباخ ألفا الثبات

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,831 20 
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Echelle : ALL جوتمان النصفية التجزئة  
 
 

Statistiques de fiabilité 

Lambda 1 ,790 

2 ,844 

3 ,831 

4 ,713 

5 ,821 

6 ,909 

Nombre d'éléments 20 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type مستوىالضغط

Moyenne erreur 

standard 

 2,74616 10,98465 119,4375 16 عال ضغط الضغط

 2,17083 8,68332 91,2500 16 منخفض ضغط

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الضغط

variances égales 
,249 ,621 8,052 30 ,000 28,18750 3,50056 21,03841 35,33659 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  8,052 28,482 ,000 28,18750 3,50056 21,02240 35,35260 

 

 

 

 

 الضغط الثبات

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,810 40 

 

 

 

 

 

 

 جوتمان

Lambda 1 ,789 

2 ,834 

3 ,810 

4 ,555 

5 ,808 

6 . 

Nombre d'éléments 40 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الدافعية

variances égales 
9,622 ,004 9,279 28 ,000 54,40000 5,86282 42,39055 66,40945 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  9,279 17,686 ,000 54,40000 5,86282 42,06696 66,73304 

 
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,936 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type T مستوىالدافعية

 7,80537 123,0667 15 مرتفعة دافعية الدافعية
9.27 

 21,32291 68,6667 15 منخفضة دافعية

Statistiques de fiabilité 

Lambda 1 ,917 

2 ,940 

3 ,936 

4 ,893 

5 ,927 

6 . 

Nombre d'éléments 50 
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Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 227 17,45683 100,3789 الضغوط

 227 23,76404 97,4097 الدافعية

 

 

 

 

 

 

Corrélations 

 الدافعية الضغوط 

 Corrélation de Pearson 1 -,028 الضغوط

Sig. (bilatérale)  ,672 

N 227 227 

 Corrélation de Pearson -,028 1 الدافعية

Sig. (bilatérale) ,672  

N 227 227 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 227 17,45683 100,3789 الضغوط

 227 7,62459 20,6388 القلق

 

Corrélations 

 القلق الضغوط 

 Corrélation de Pearson 1 ,065 الضغوط

Sig. (bilatérale)  ,327 

N 227 227 

 Corrélation de Pearson ,065 1 القلق

Sig. (bilatérale) ,327  

N 227 227 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 227 23,76404 97,4097 الدافعية

 227 7,62459 20,6388 القلق

 

 

Corrélations 
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 القلق الدافعية 

 Corrélation de Pearson 1 ,009 الدافعية

Sig. (bilatérale)  ,895 

N 227 227 

 Corrélation de Pearson ,009 1 القلق

Sig. (bilatérale) ,895  

N 227 227 

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type t test الجنس

  16,93716 101,5612 98 ذكور الضغوط

  17,85449 99,4806 129 اناث

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الضغوط

variances égales 
2,041 ,154 ,889 225 ,375 2,08060 2,34030 -2,53111 6,69232 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  ,895 214,214 ,372 2,08060 2,32345 -2,49914 6,66035 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2,47202 24,47171 98,4184 98 ذكور الدافعية

 2,04959 23,27881 96,6434 129 اناث
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الدافعية

variances égales 
,732 ,393 ,557 225 ,578 1,77496 3,18926 -4,50968 8,05959 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  ,553 203,371 ,581 1,77496 3,21118 -4,55651 8,10643 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 71377, 7,06595 20,1020 98 ذكور القلق

 70667, 8,02619 21,0465 129 اناث

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de القلق

variances égales 
2,109 ,148 -,924 225 ,356 -,94447 1,02203 -2,95844 1,06950 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -,940 220,100 ,348 -,94447 1,00441 -2,92397 1,03502 
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Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 1,81181 19,08857 99,9099 111 أدبي الضغوط

 1,46786 15,80934 100,8276 116 علمي

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الضغوط

variances égales 
,982 ,323 -,395 225 ,693 -,91768 2,32220 -5,49372 3,65837 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -,394 213,720 ,694 -,91768 2,33179 -5,51393 3,67858 

 

 

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الدافعية

variances égales 
,067 ,796 -,538 225 ,591 -1,70084 3,16029 -7,92838 4,52670 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -,538 224,773 ,591 -1,70084 3,15941 -7,92669 4,52502 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 2,24465 23,64886 96,5405 111 أدبي الدافعية

 2,22338 23,94654 98,2414 116 علمي
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Statistiques de groupe 

 

 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 65802, 6,93267 19,7838 111 أدبي القلق

 75939, 8,17886 21,4569 116 علمي

 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

 

Test de 

Levene sur 

l'égalité 

des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

 

Inférieur Supérieur  

 Hypothèse القلق

de 

variances 

égales 

4,497 ,035 
-

1,659 
225 ,098 -1,67311 1,00847 

-

3,66036 
,31414 

 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  
-

1,665 
221,800 ,097 -1,67311 1,00482 

-

3,65333 
,30710 

 

 

 

 
 


