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(du=iYL) Study Summary

This study addressed the impact of the work environment on
the quality of work life among clinical psychologists. It began by
exploring the relationship between the work environment,
professional performance, and psychological balance. The study
hypothesized that a stressful work environment negatively
affects the quality of work life, while a supportive environment
enhances both performance and well-being.

The objective was to analyze organizational, social, and
psychological factors influencing psychologists' experiences,
and to propose strategies for improving the work environment.
The study adopted a descriptive approach and included a
sample of clinical psychologists working in both public and
private sectors. Data were collected using interviews, clinical
observation, and the adapted WHOQOL-BREF scale.

Findings showed that most participants were female and single,
with moderate professional experience. The results revealed
variation in the quality of different dimensions, with "workplace
communication" scoring the highest reliability (0.74), while
"professional development" and "excellence" scored the
lowest. The study also highlighted challenges such as work
pressure and a lack of institutional support.

It concluded that the quality of work life among clinical
psychologists is influenced by several factors, requiring urgent
institutional interventions to improve the work environment
and ensure both mental and professional well-being.



(4 il ) Résumé de I'étude :

Cette étude a porté sur I'impact de I’environnement de travail sur la
qualité de vie professionnelle des psychologues cliniciens.

Elle est partie de questionnements concernant la relation entre
I’environnement de travail, la performance professionnelle et
I’équilibre psychologique de ces professionnels. L’hypothese posée
est qu’un environnement de travail stressant nuit a la qualité de vie
professionnelle, tandis qu’un environnement de soutien favorise la
performance et le bien-étre.

L’objectif de I’étude était d’analyser les facteurs organisationnels,
sociaux et psychologiques influencant I'expérience des psychologues
cliniciens, et de proposer des stratégies d’amélioration de
I’environnement professionnel. La méthodologie adoptée est de type
descriptif, avec un échantillon composé de psychologues cliniciens
exercant dans les secteurs public et privé. Les outils utilisés
comprennent des entretiens, I'observation clinique, ainsi que
I’échelle WHOQOL-BREF modifiée.

Les résultats ont révélé que la majorité de I’échantillon était
constituée de femmes célibataires ayant une expérience
professionnelle moyenne.

Les données ont montré une variation dans la qualité des dimensions
évaluées : la dimension « communication professionnelle »

a enregistré la plus grande fiabilité (0,74), tandis que celles du

« développement professionnel » et de « I’excellence » étaient les
plus faibles. L’étude a également mis en évidence des défis liés a la
charge de travail et a |a faiblesse du soutien institutionnel.

En conclusion, I'’étude a démontré que la qualité de vie professionnelle
est influencée par plusieurs facteurs qui nécessitent des interventions
immeédiates pour améliorer I’environnement de travail et garantir la
santé mentale et professionnelle des psychologues cliniciens.
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