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Study summary:

The current study aimed to reveal of burnout among civil
Protection workers. and thus answer the following questions:
What is the level of burnout among civil protection workers?

Are there differences in the level of burnout among civil protection

workers depending on the gender variable?
To answer the study questions. The descriptive approach was followed.

The study sample consisted of 60 individuals. Including implementers.
Controllers. and senior executives. Who were selected using a simple

random sample method.

The data were collected using a burnout scale questionnaire consisting
of twenty- tow (22) paragraphs divided into three (3) dimension. And
the data were analyzed using the statistical package for the social

Sciences program. (SPSS)
The study reached the following results:
The level of burnout among civil protection workers is average.

There were no statistically significant differences in burnout according

To the gender variable.
Keywords:

Burnout, Emotional exhaustion, Depersonalization, lack

Accomplishment
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Corrélations

SO bl syl oo iy JST 11 BLusY) B
Jat DY JgY1 dadl

Epuisement
e1 g2 ¢3 ¢6 ¢8 €13 g14  ¢16 ¢20
professionnel
Corrélation de Pearson 1 506" .602" .741" .369" .661" .632" .655" .752" .517"
FPUISEHENT FROTES Sig. (bilatérale) .004 .000 .000 .045 .000 .000 .000 .000 .003
S N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .506™ 1 185 .370° -208 .256 .351 .412° .361 .066
¢1 Sig. (bilatérale) .004 327 044 271 172 058 .024 .050 .730
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .602" .185 1 562" 325 374" 276 .347 228 .071
¢2 Sig. (bilatérale) .000 .327 .001 .080 .042 .140 .060 .226 .710
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson 7417 3700 562" 1 172 205 357 .627" 497" 274
€3 Sig. (bilatérale) .000 .044  .001 363 .277 .053 .000 .005 .143
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .369° -208 .325 172 1 .335 .042 -021 .189 .233
¢6 Sig. (bilatérale) .045 271 .080 .363 .070 .826 912 .316 .215
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .661” 256  .374" 205 .335 1 394" 265 .460° .296
€8 Sig. (bilatérale) .000 472 .042 277 .070 .031 .157 .010 .113
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .632" .351 276 .357 .042 .394° 1 171 409" .362°
£13 Sig. (bilatérale) .000 .058 140 .053 .826 .031 .367 .025 .050
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .655” 412" 347 627" -.021 265 .171 1 577" 158
¢14 Sig. (bilatérale) .000 .024 .060 .000 .912 .157 .367 .001  .405
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson .752™ .361 228 497" 189 460" .409° 577" 1 .308
£16 Sig. (bilatérale) .000 .050 226 .005 .316 .010 .025 .001 .097
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Corrélation de Pearson 517" .066 .071 274 233 296 .362" .158 .308 1
£20 Sig. (bilatérale) .003 730 710 .143 215 113 .050 .405 .097
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations

Dépersonnalisation ¢5 ¢10 11 15 §22
Dépersonnalisation ~ Corrélation de " " . . o
1| .750 734 .728 .666 .776
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
¢5 Corrélation de . . . .
.750 11 .560 444 229 .561
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .001 .014 223 .001
N 30 30 30 30 30 30
¢10 Corrélation de . . . .
734 .560 1 .393 404 .340
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .001 .032 .027 .066
N 30 30 30 30 30 30
¢11 Corrélation de . . . N
.728 444 .393 1 .300 447
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .014 .032 107 .013
N 30 30 30 30 30 30
¢15 Corrélation de . . .
.666 229 404 .300 1| .506
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .223 .027 107 .004
N 30 30 30 30 30 30
€22 Corrélation de . . ) .
776 .561 .340 447 .506 1
Pearson
Sig. (bilatérale) .000 .001 .066 .013 .004
N 30 30 30 30 30 30

**, La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations
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Accomplisement | ¢4 g7 ¢9 ¢12 | e17 | 18 | 19 | g21
Accomplisement Corrélation de . . . . . . .
11.5937|.6837 | .5777 | .4467|.7137 | .569" | .273| .607
Pearson
Sig. (bilatérale) .001| .000| .001| .014] .000| .001| .145| .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
¢4 Corrélation de . . . -
.593 11 .378"| .200| .319| .372°| .354 273
Pearson .098
Sig. (bilatérale) .001 .039| .289| .085| .043| .055| .605| .145
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
e7 Corrélation de . A .
.6837| .378 11.4797| .313| .187| .126| .159 .321
Pearson
Sig. (bilatérale) .000| .039 .007| .092| .323| .507| .400 .084
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
€9 Corrélation de . . .
577 .2001|.479 1] .005| .362°| .176| .065| .194
Pearson
Sig. (bilatérale) .001| .289]| .007 978 .050| .352| .735| .305
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
12 Corrélation de .
446" | .319] .313] .005 11 .161] .133] .025( .057
Pearson
Sig. (bilatérale) .014| .085| .092| .978 397 | .483| .894 .763
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
17 Corrélation de . N . . N
7137 .372°| 187 .362°| .161 11.6207 | .081| .443
Pearson
Sig. (bilatérale) .000| .043| .323| .050| .397 .000| .672 .014
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
¢18 Corrélation de . .
.569 354 126 .176| .133].620 1] .028 .240
Pearson
Sig. (bilatérale) .001| .055| .507| .352| .483| .000 .883 .200
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
€19 Corrélation de
2731 -.098| .159| .065| .025| .081| .028 1 .029
Pearson
Sig. (bilatérale) 1451 .605| .400| .735| .894| .672| .883 .880
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
¢21 Corrélation de N .
.607 273 | .321| .194| .057| .443"| .240] .029 1
Pearson
Sig. (bilatérale) .000| .145| .084] .305| .763| .014| .200| .880
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %

Observations Valide 30 100.0
Exclu? 0 .0

Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.831 22

06 vé) G,’;Lo
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Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations
N %
Observations Valide 30 100.0
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Exclu? 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.784 9
07 o3 gk
JUIASPNT R Y E QNP (LTI
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100.0
Exclu? 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

779 5
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Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 30 100.0
Exclu@ 0 .0
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

.683 8
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Corrélations
Epuisement Dépersonnalisation Accomplisement g sl
Corrélation de Pearson 1 .604"™ -.003 752"
Epuisement Sig. (bilatérale) .000 .984 .000
N 60 60 60 60
Corrélation de Pearson .604™ 1 -.044 .659™
Dépersonnalisation Sig. (bilatérale) .000 737 .000
N 60 60 60 60
Corrélation de Pearson -.003 -.044 1 .590™
Accomplisement Sig. (bilatérale) .984 737 .000
N 60 60 60 60
Corrélation de Pearson 752" .659™ .590™ 1
g sandl Sig. (bilatérale) .000 .000 .000
N 60 60 60 60

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques
Dépersonn | Accomplise
Epuisement | alisation ment
N Valide 60 60 60
Manquant 0 0 0
Moyenne 21.5000 8.5667 22.3333
Erreur standard de la moyenne 1.55583 1.05562 1.76863
Médiane 20.5000 7.0000 21.5000
Mode 12.00 .00 6.00
Ecart type 12.05144 8.17679 13.69977
Variance 145.237 66.860 187.684
Asymétrie .399 .844 .200
Erreur standard d'asymétrie .309 .309 .309
Kurtosis -.489 -.012 -1.022
Erreur standard de Kurtosis .608 .608 .608
Plage 48.00 30.00 48.00
Minimum .00 .00 .00
Maximum 48.00 30.00 48.00
Somme 1290.00 514.00 1340.00
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Statistiques de groupe

oainll N Moyenne  Ecart type Moyenne d'erreur standard
g saxall S 56 50.89 21.506 2.874
il 4 73.50 29.592 14.796
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