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Study Summary: The present study aimed to explore the level of work stress
within the framework of shift work among nurses in the Emergency Department at
the University Hospital of Oran. To achieve this objective, a descriptive approach
was adopted through the administration of a Shift Work and Work Stress
Questionnaire, which was developed based on previous studies related to the topic.

1 — Shift Work and Work Stress Scale:
The scale consists of 27 items divided into two main axes:

« The first axis relates to shift work and includes items 1 to 16, distributed
across two dimensions:
o Job satisfaction: 8 items (2, 3, 5, 6, 7, 11, 12, 14)
o Adaptation to the system: 8 items (1, 4, 8, 9, 10, 13, 15, 16)
« The second axis relates to work stress and includes items 17 to 27, also
divided into two dimensions:
o Psychological and physical effects: items 17, 18, 24, 25, 26, 27
o Lack of organizational support: items 19, 20, 21, 22, 23

Item Direction:

« Positive items: 1 to 16
« Negative items: 17 to 27

A five-point Likert scale was used to assess the statements. For the positive items, the
scale ranged from 5 (strongly agree) to 1 (strongly disagree). For the negative items,
the scoring was reversed: from 1 (strongly agree) to 5 (strongly disagree).

The study was conducted on a sample of 50 nurses of both genders. The results
concluded the following:

« There is a moderate level of work stress among nurses working under the
shift system in the Emergency Department at the University Hospital of Oran.

« There is a moderate level of preference for the shift work system among these
nurses.

« There are no statistically significant differences in the level of work stress
among nurses working under the shift system attributed to the gender variable.

« There are no statistically significant differences in the level of work stress
attributed to the marital status variable.

« There are no statistically significant differences in the level of work stress
attributed to the seniority variable.



Keywords: Shift work, Work stress, Psychological and physical effects
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@2 @3 @5 @6 @7

@2 Corrélation de 1 ,382" ,116 ,389" ,459°
Pearson

Sig. (bilatérale) ,037 ,543 ,034 ,011

N 30 30 30 30 30

@3 Corrélation de ,382" 1 579" 491" ,503"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,037 ,001 ,006 ,005

N 30 30 30 30 30

@5 Corrélation de 116 579" 1 ,591" ,375"
Pearson

Sig. (bilatérale) 543 ,001 ,001 ,041

N 30 30 30 30 30

@6 Corrélation de ,389" 491" ,591" 1 618"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,034 ,006 ,001 ,000

N 30 30 30 30 30

@7 Corrélation de ,459° ,503" 375" ,618™ 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,011 ,005 ,041 ,000

N 30 30 30 30 30

@11 Corrélation de 443" 493" 317 521" ,331
Pearson

Sig. (bilatérale) ,014 ,006 ,088 ,003 074

N 30 30 30 30 30

@12 Corrélation de ,075 456 ,261 ,554™ ,319
Pearson

Sig. (bilatérale) ,692 ,011 163 ,001 ,085

N 30 30 30 30 30



@14 Corrélation de -,195 407" ,383" ,408" 375
Pearson
Sig. (bilatérale) 302 ,025 037 ,025 041
N 30 30 30 30 30
L)l Corrélation de ,506™ 792" ,678" ,858™ , 735"
RN Pearson
Sig. (bilatérale) ,004 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30
Corrélations
@11 @12 @14  blilal
@2 Corrélation de Pearson 443" ,075 -,195 ,506™
Sig. (bilatérale) 014 692 302 ,004
N 30 30 30 30
@3 Corrélation de Pearson 493" 456" 407" 792"
Sig. (bilatérale) ,006 011 ,025 ,000
N 30 30 30 30
@5 Corrélation de Pearson ,317 ,261 ,383" 678"
Sig. (bilatérale) ,088 ,163 ,037 ,000
N 30 30 30 30
@6 Corrélation de Pearson 521" 554" 408" ,858™
Sig. (bilatérale) ,003 ,001 ,025 ,000
N 30 30 30 30
@7 Corrélation de Pearson ,331 ,319 ,375" , 735"
Sig. (bilatérale) ,074 ,085 ,041 ,000
N 30 30 30 30
@11 Corrélation de Pearson 1 ,321 ,204 672"



Sig. (bilatérale)

N

@12 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

@14 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

b 5l L )l Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

30
321
,083

30
,204
279

30

672"

,000

30

,083

30

30
,393°
,032
30
612"
,000

30

279

30
,393"
,032

30

30
543"
,002

30

,000
30
,612"
,000
30
,543"
,002

30

30

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

@1 @4 @8 @9 @10

@1 Corrélation de 1 ,017 ,228 320 ,097
Pearson

Sig. (bilatérale) ,929 225 ,085 612

N 30 30 30 30 30

@4 Corrélation de ,017 1 ,292 227 212
Pearson

Sig. (bilatérale) ,929 ,118 ,228 ,260

N 30 30 30 30 30

@8 Corrélation de ,228 ,292 1 ,049 ,071

Pearson



@9

@10

@13

@15

@16

cAg_'gSﬂ\J:_)

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

,225
30

,320

,085
30

,097

,612
30

,018

,925
30

,204

,281
30

,039

,839
30

425"

,019

30

,118
30 30
227 ,049
,228 , 799
30 30
,212 ,071
,260 711
30 30
,269 ,244
,151 ,194
30 30
,282 406"
,131 ,026
30 30
-,150 141
428 457
30 30
461" 507"
,010 ,004
30 30

, 799

30

30

375"

,041
30

,292

117
30

-,004

,983
30

,267

,153
30

585"

,001

30

711
30

,375

,041

30

30

631"

,000
30

,294

,115
30

417

,022
30

686"

,000

30

Corrélations



@13 @15 @16  aUsill pe il 2y

@1 Corrélation de Pearson ,018 ,204 ,039 425
Sig. (bilatérale) 925 281 839 ,019

N 30 30 30 30

@4 Corrélation de Pearson ,269 ,282 -,150 461"
Sig. (bilatérale) ,151 ,131 428 ,010

N 30 30 30 30

@8 Corrélation de Pearson 244 406" 141 507"
Sig. (bilatérale) ,194 ,026 457 ,004

N 30 30 30 30

@9 Corrélation de Pearson ,292 -,004 267 ,585™
Sig. (bilatérale) 117 983 153 ,001

N 30 30 30 30

@10 Corrélation de Pearson 631" ,294 AL17” 686"
Sig. (bilatérale) ,000 115 022 ,000

N 30 30 30 30

@13 Corrélation de Pearson 1 449" 4117 718"
Sig. (bilatérale) ,013 ,024 ,000

N 30 30 30 30

@15 Corrélation de Pearson 449" 1 ,325 631"
Sig. (bilatérale) 013 ,080 ,000

N 30 30 30 30

@16 Corrélation de Pearson 411" ,325 1 547"
Sig. (bilatérale) ,024 ,080 ,002

N 30 30 30 30

pUaill s el 223 Corrélation de Pearson ,718™ 631" 547" 1




Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002

N 30 30 30 30

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Corrélations

L)) e Sl aay Jazdl

bl L) Corrélation de 1 814" ,964"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

o Sl aay Corrélation de 814" 1 ,939"
lail) Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

il Jaal) Corrélation de 964" ,939" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 30 30 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



RELIABILITY

/VARIABLES=@2 @3 @5 @6 @7 @11 @12 @14 @1 @4 @8 @9 @10 @13 @15 @16

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,878 16

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

RELIABILITY

/VARIABLES=@2 @3 @5 @6 @7 @11 @12 @14 @1 @4 @8 @9 @10 @13 @15 @16

Corrélations

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=OMEGA.

@17 @18 @24 @25 @26
@17 Corrélation de 1 ,049 ,259 ,023 ,167
Pearson
Sig. (bilatérale) , 796 ,167 ,903 ,379
N 30 30 30 30 30



@18 Corrélation de ,049 1 , 102 179 ,206
Pearson

Sig. (bilatérale) 796 591 344 274

N 30 30 30 30 30

@24 Corrélation de ,259 , 102 1 ,055 ,363"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,167 ,591 A72 ,049

N 30 30 30 30 30

@25 Corrélation de ,023 ,179 ,055 1 464"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,903 ,344 JA72 ,010

N 30 30 30 30 30

@26 Corrélation de ,167 ,206 ,363" 464" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) 379 274 ,049 ,010

N 30 30 30 30 30

@27 Corrélation de -,256 ,249 -,011 ,562™ 222
Pearson

Sig. (bilatérale) 172 185 ,954 ,001 239

N 30 30 30 30 30

Ll JEY) Corrélation de 415" 527" 578" 637" ,735”
Aaall Pearson

Sig. (bilatérale) ,023 ,003 ,001 ,000 ,000

N 30 30 30 30 30

Corrélations
@27 Taaall g donal) BEY)
Corrélation de Pearson -,256 415"



Sig. (bilatérale) 172 ,023

N 30 30

@18 Corrélation de Pearson ,249 527"

Sig. (bilatérale) ,185 ,003

N 30 30

@24 Corrélation de Pearson -,011 578"

Sig. (bilatérale) ,954 ,001

N 30 30

@25 Corrélation de Pearson ,562" 637"

Sig. (bilatérale) ,001 ,000

N 30 30

@26 Corrélation de Pearson 222 , 735"

Sig. (bilatérale) 239 ,000

N 30 30

@27 Corrélation de Pearson 1 451"

Sig. (bilatérale) ,012

N 30 30

Ll g sl HEYY Corrélation de Pearson 451" 1
Sig. (bilatérale) ,012

N 30 30

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

CORRELATIONS
/VARIABLES=@19 @20 @21 @22 @23 ~:hiillecalilag

/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL



Corrélations

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

@19 @20 @21 @22 @23

@19 Corrélation de 1 ,506™ 473" ,353 -,052
Pearson

Sig. (bilatérale) ,004 ,008 ,056 786

N 30 30 30 30 30

@20 Corrélation de ,506™ 1 574" ,394" -,010
Pearson

Sig. (bilatérale) ,004 ,001 ,031 ,957

N 30 30 30 30 30

@21 Corrélation de 473" 574" 1 ,630” ,086
Pearson

Sig. (bilatérale) ,008 ,001 ,000 ,650

N 30 30 30 30 30

@22 Corrélation de ,353 ,394" ,630" 1 ,261
Pearson

Sig. (bilatérale) ,056 ,031 ,000 ,163

N 30 30 30 30 30

@23 Corrélation de -,052 -,010 ,086 ,261 1
Pearson

Sig. (bilatérale) 786 ,957 650 163
N 30 30 30 30 30



peall s Corrélation de ,659™ 731" ,830" ,383"
(edail) Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,037
N 30 30 30
Corrélations
aaiill ac ) )ae
@19 Corrélation de Pearson ,659™
Sig. (bilatérale) ,000
N 30
@20 Corrélation de Pearson 731"
Sig. (bilatérale) ,000
N 30
@21 Corrélation de Pearson ,830™
Sig. (bilatérale) ,000
N 30
@22 Corrélation de Pearson J77"
Sig. (bilatérale) ,000
N 30
@23 Corrélation de Pearson ,383"
Sig. (bilatérale) ,037
N 30
ebaiil) aeall (las Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)

N 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

CORRELATIONS

/VARIABLES=dazla gra aplaiillac alli)add dpanal) @dsil) 5

Corrélations

/PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL

/MISSING=PAIRWISE.

Al Y acal () L

Al HEY) Corrélation de 1 ,618™ ,899™
Laall Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

(el acall) () Corrélation de ,618™ 1 ,900"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000

N 30 30 30

Jaall L gn Corrélation de ,899™ ,900™ 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 30 30 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations



Fiabilité

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 769 11
Fréquences
Table de fréquences
i)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide 1 6 20,0 20,0 20,0
2 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

FRIRT

Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé




Valide 1 13 43,3 43,3 43,3

2 11 36,7 36,7 80,0
3 5 16,7 16,7 96,7
4 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
ey

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide 1 10 33,3 33,3 33,3
2 19 63,3 63,3 96,7
3 1 B 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

. a.)ub.n‘f\ a.ub.ﬁle dalal) 8adLal)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
deall L grua ,110 50 ,183 977 50 425

a. Correction de signification de Lilliefors



Fréquence

20

Sl b gia

Histogramme — Mormale

Moyenne = 329
Ecart type = 5,264
=50

&0

Explorer

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk



Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

Jazl) ,084 50 ,200" 971 50 ,256
sl
*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors
(gl Jand)
Histogramme — Normale
12 Moyenne = 50,3
Ecart type = 10 968
M =30
10
g
8
S
g s
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FREQUENCIES VARIABLES=43e38Y1 4,1ilal) Al (puiad) (yud)

/STATISTICS=STDDEV MINIMUM MAXIMUM MEAN



/ORDER=ANALYSIS.

Table de fréquences

il
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide  (wal 11 22,0 22,0 22,0
! 39 78,0 78,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
dalilad) Aa)
Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide el 24 48,0 48,0 48,0
T 20 40,0 40,0 88,0
GBlae 5 10,0 10,0 98,0
Jaf 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




da8Y)

Pourcentag Pourcentage Pourcentage

Fréquence e valide cumulé
Valide 5 @l s 16 32,0 32,0 32,0
15 6 o« 30 60,0 60,0 92,0
FEW
415 e S 4 8,0 8,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

FREQUENCIES VARIABLES=Uazll Lo siua
/STATISTICS=STDDEV MINIMUM MAXIMUM MEAN

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Statistiques
Jazll o graa
N Valide 50

Manquant 0



Moyenne
Ecart type
Minimum

Maximum

32,90
8,264
15

53

T-TEST GROUPS=C»iall(1 2)
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=dala siia
/ES DISPLAY(TRUE)

/CRITERIA=CI(.95).

Statistiques
Jeall bgin sl Jaall
N Valide 50 50

Manquant 0 0

Moyenne 32,90 50,30
Ecart type 8,264 10,968
Minimum 15 29
Maximum 53 71

Test T



Statistiqgues de groupe

Moyenne
Moyenn Ecart d’erreur
aal) N e type standard
deddl Lhgiun (uiall 11 30,73 10,817 3,262
] 39 33,51 7,451 1,193
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité = Test t pour égalité
des variances des moyennes
F Sig. T df
Jazll b gan Hypothése de 418 521 -,987 48
variances égales
Hypothése de -802 12,795
variances inégales
Test des échantillons indépendants
Test t pour égalité des moyennes
Différence
Sig. (bilatérale) moyenne Std. Standard
Jaall ba g Hypothése de variances ,329 -2,786 2,822
égales
Hypothése de variances 437 -2,786 3,473

inégales




Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance de la différence a

95 %
Inférieur Supérieur
Jeall lma Hypothése de variances égales -8,460 2,889
Hypothése de variances inégales -10,301 4,730
ONEWAY Jaall Lo saia BY dulilal 14lla])
/MISSING ANALYSIS
/CRITERIA=CILEVEL(0.95)
Unidirectionnel
ANOVA
Jazll Lo gria
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre 213,500 3 71,167 1,045 ,382
groupes
Intra-groupes 3133,000 46 68,109
Total 3346,500 49

ONEWAY Jaxlls gica BY des)



/MISSING ANALYSIS

/CRITERIA=CILEVEL(0.95).

ANOVA
Jexll Lo gran
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre 71,583 2 35,792 514 ,602
groupes
Intra-groupes 3274917 47 69,679
Total 3346,500 49

Unidirectionnel



