
 

 

 

 

  2ران ــــــــة وهـــــعـــامـــــــج

  ةـــيــاعـــمـــتـــوم الاجــــلـــعــة الـــيــلـــك

  اـــــــــــــيــونـــفــس والأرطــفــنــم الــــلـــــم عــســق

  

  رــــــــتـــــــاســـــــــــــادة المـــــــــــــــــهـــــول على شـــــــصــــحــــمذكرة لل

  اديــــــــــيـــــعــــــس الـــــــفــــــنــــــم الــــــلـــــفي ع

  
 

 

 

 

  من طرفمقدمة ومناقشة علنا 

  ة:ــــــبــــالـــــــطــــــال 

  روةـــــــــــاف مــــــــطــــــق
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م2024/2025السنة الجامعية: 

  تقدير الذات لدى الطفل المسعف

 وهران-دراسة ميدانية بمؤسسة الطفولة المسعفة ذكور



  شكر وتقدير  
الفـاضلة  الامتنان إلى الأستاذة  أتقدم بجزيل الشكر و 

معروف صفـاء على توجيهاتها القيمة،و دعمها  

ا قدمته من ملاحظات بناءة  معلى  المتواصل ,و 

إرشادات ساهمت بشكل كبير في انجاز هذه   و 

  المذكرة.

لقد كان لخبرتها و تفـانيها في العمل الأثر البالغ  

الشكر    في دفع عجلة البحث إلى الأمام،فكل كلمات

  لا تفيها حقها .



 

  هداءإ
  

  خطوة كل في االله بعد الفضل لهم كان من الى

  عطائي ونبع وسندي وأمي أبي إلى

 . الطريق عبئ عني خففوا من وإلى أصدقـائي إلى



 

  ملخص:                                                                                

  الماستر بعنوان " تقدیر الذات لدى الطفل المسعف "دراسة مكملة لنیل شهادة 

حیث هدفت دراستنا إلى معرفة مدى تأثر تقدیر الذات عند الطفل المسعف بعوامل مثل الجنس العمر ومدة 

الإقامة في مركز الرعایة وهل التدخلات النفسیة والاجتماعیة تساهم في تحسین مستوى تقدیر الذات عند الطفل 

  المسعف؟

احتوى الجانب النظري على المفاهیم الجوهریة للدراسة: تقدیر الذات الطفولة، الطفل المسعف،والجانب إذ 

التطبیقي احتوى على الدراسة الاستطلاعیة وعلى المنهج المستخدم في الدراسة والأدوات التي تمثلت الملاحظة 

التین من الأطفال وكانت عینة عشوائیة والمقابلة واختبار تقدیر الذات لكوبر سمیث هذه الأدوات طبقت على ح

  ,وذلك للتأكد من الفرضیات التالیة:-وهران-من مؤسسة الطفولة المسعفة للذكور 

  الطفل المسعف یعاني من انخفاض وتدني تقدیر الذات.-

  یقلل الطفل المسعف احترامه ورؤیته لذاته وانه غیر جدیر بالاحترام.-

  عدید من المهام.الطفل المسعف لا یمكنه القیام بال-

  وفي ختام دراستنا توصلنا إلى نتائج التالیة:

  تقدیر الذات للطفل المسعف منخفض ووجود علاقة بین تقدیر الذات والحرمان العاطفي. -

  رغم التكفل في الوسط المؤسساتي إلا انه لا یغطي جمیع الجوانب ویجب العمل علیه أكثر. -

  فل المسعف.: تقدیر الذات، الطالكلمات المفتاحیة

  

Summary: 
This study was conducted as part of the requirements for obtaining a Master's degree, 

titled "Self-Esteem in Orphaned Children Under Institutional Care." 
The aim of our research was to explore how self-esteem in orphaned children is influenced by 
factors such as gender, age, and the duration of stay in a care center. Additionally, we 
investigated whether psychological and social interventions contribute to improving the self-
esteem of these children. 

The theoretical part of the study addressed the core concepts: self-esteem, childhood, and 
the orphaned (institutionalized) child. The practical part included a preliminary exploratory 
study, the methodology used, and the research tools — namely, observation, interviews, and 
the Coopersmith Self-Esteem Inventory. These tools were applied to two randomly selected 
cases from the Orphaned Children Institution for Boys in Oran, in order to test the following 
hypotheses: 

 Orphaned children suffer from low and diminished self-esteem. 
 They have a poor self-image and perceive themselves as unworthy of respect. 
 They believe they are incapable of accomplishing many tasks. 

At the conclusion of our study, we reached the following findings: 
 The self-esteem of orphaned children is low, and there is a connection between self-

esteem and emotional deprivation. 
 Despite institutional care, not all aspects of the child's well-being are addressed, and 

further work is needed. 
Keywords: Self-esteem, orphaned child.  
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  :مقدمة

 منذ الطفل یحتضن الذي الأول والإطار المجتمع، بناء في الأساسیة الخلیة سرةالأ تعد

 الحمایة له یوفر الذي الحاضن الفضاء فهي امه، رحم في جنین تكوینه منذ بل میلاده،

 الطفل حمایة من الأولى الخمس السنوات وتكتسب ،ةالاولی الاجتماعیة تنشئةالو  والرعایة

  .المستقبلیة الشخصیة ملامح كبیر حد الى تحدد السیاق هذا في بالغة أهمیته

 النمو في مباشر بشكل یؤثر التي الأساسیة النفسیة العوامل من الذات تقدیر یعد حیث

 نفسه، عن الطفل یكونها التي الصورة یمثل اذا للطفل، والمعرفي والاجتماعي الانفعالي

 المفهوم هذا أهمیة وتتضاعف والاجتماعي الاسري محیطه في الذاتیة لقبضته دراكهإ ومدى

 للطفل بالنسبة الحال هو كما صعبة، حیاتیة ظروف من یعانون الذین الأطفال فئة لدى

 مؤسسات في یعیش والذي به، المعترف وغیر المهمل بالطفل یعرف ما أو" المسعف"

  .الاسري تخليال وأ اللاهمال لتعرضه نتیجة بدیلة اسر كنف في او الرعایة

 عاطفیا مستقرة غیر بیئة في والعیش البیولوجیة سرةالأ عن الانفصال تجربة ان

 والشعور الذات تقدیر ضعف ابرزها من الطفل، لدى عمیقة نفسیة ثاراآ تخلف قد واجتماعیا

 والعلاقات الابوي الحنان من الحرمان ان الى النفسیة الادبیات وتشیر والتهمیش بالرفض

 ذاته الى الطفل نظرة في سلبا یؤثر التعلق، نظریة في موصوف هو كما الامنة التبادلیة

  .الاخرین وفي قدرات في ثقته ویضعف

  :معرفة الى الحالیة دراستنا في نسعى لهذا_

 مؤسسة في لحالتین مطبقة میدانیة دراسة( المسعف الطفل لدى الذات تقدیر مستوى

   لذاته تقدیره على المؤثرة والعوامل). المسعفة الطفولة

 تتمحور تطبیقین، وفصلیة نظریة فصول ثلاث خلال من الموضوع هذا تناولنا وقد_

  :یلي فیما

   فصول ثلاث الى یقسم النظري الجانب: أولا



 :مــقـــدمـــة
 

 
 ب 

 الدراسة واهداف وأهمیة وفرضیاته الدراسة إشكالیة تحدید ضم ولقد: الأول الفصل

  . السابقة الدراسات الأخیر وفي الإجرائیة المفاهیم وتحدید

 الذات، تقدیر وتعریف الذات مفهوم تناول الذات تقدیر عنوان تحت: الثاني الفصل

 المؤثرة العوامل, الذات تقدیر سمات الذات، تقدیر مستویات, الذات لتقدیر المفسرة النظریات

   .الذات تقدیر أهمیةو  الذات تقدیر في

  قسمناه إلى جزئین: المسعف والطفل الطفولة كان بعنوان: الثالث الفصل

 ومشكلات والاسرة الاسریة الرعایة وأهمیة الطفولة مراحل، تعریفمن  الطفولة: أولا

  .الأطفال

 المؤسسة مفهوم اصنافه، المسعف، الطفل مفهومفیه  تناول الطفل المسعف: ثانیا

 المراحل المسعف، الطفل اضطرابات ،بالمؤسسة المسعف الطفل تواجد أسباب الایوائیة،

 الأخیر وفي المسعف، الطفل عند النفسیة الحاجات المسعف، الطفل بها مر التي النفسیة

  الاسرة قانون اطار في المسعفة الطفولة حقوق

  :التطبیقي الجانب: ثانیا     

 وأدوات البحث، في المعتمد ومنهج الاستطلاعیة، الدراسة بمنهجیة متعلق: أولا

 لكوبر الذات تقدیر ومقیاس ،)موجهة ونصف الموجهة غیر( المقابلة الملاحظة،: الدراسیة

  للفصل. وخلاصة الأساسیة دراسةالو سمیث 

  .للنتائج ومناقشة وتحلیل الیها تطرقنا التي الحالات عرض فیه یتم: ثانیا

 في المتبعة والملاحق والمصادر المراجع قائمة وتلیها خاتمة وضعنا البحث أخر وفي

.البحث
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 الإشكالیة:

تعد الأسرة اللبنة الأساسیة في بناء المجتمع، فهي البیئة الأولى التي ینشا فیها الطفل 

ویكتسب من خلالها قیمه وسلوكیاته، تلعب الأسرة دورا محوریا في تشكیل شخصیة الطفل 

الحب، والدعم والاهتمام، مما یسهم في تكوین تقدیر ذاتي وتعزیز ثقته بنفسه من خلال 

  للطفل وإیجابي لدیه.

إن الأسرة نظام اجتماعي أساسي بل نواة أي مجتمع، تقوم بإشباع الحاجات البیولوجیة 

والعاطفیة، وهي مصدر الأخلاق والمثل العلیا والقیم ولإطار الثقافي لضبط السلوك وتربیة 

وتوجیههم .حیث أنها تعد مصدر خبرات الرضا لأن الطفل یشبع معظم الأطفال وتنشئتهم 

  حاجاته من داخلها ...كما أنها تشكل بالنسبة له أولى مظاهر الاستقرار ولاتصال في الحیاة.

  )         13: 2006(هدى محمود الناشف،                                             

اخطر التحدیات التي قد یوجهها الطفل خلال مراحل بحیث یعد الحرمان العاطفي من 

نموه، حیث یؤدي غیاب الاهتمام العاطفي والدعم النفسي من الوالدین إلى تأثیرات سلبیة 

على تطوره النفسي الاجتماعي، فالطفل یحتاج إلى شعور بالأمان العاطفي من خلال 

دورا جوهریا في تكوین شخصیة التفاعل الحمیمي مع والدیه، بحیث تلعب الأهمیة الو الدیة 

الطفل وبناء ثقته بنفسه، فالعلاقة بین الطفل ووالدیه تعزز لدیه الشعور بالانتماء والقدرة على 

التفاعل الاجتماعي بطریقة إیجابیة، على النقیض فان غیاب هذا التواصل الاجتماعي قد 

مما یؤثر على قدرة یؤدي إلى مشاكل نفسیة مثل القلق، الاكتئاب، وضعف تقدیر الذات، 

  الطفل على بناء علاقات مستقرة في مستقبل.

) انه عبارة عن غیاب أو نقص الحنان بحیث تعتبر الحاجات 1980ویعرفه سیلا مي (

العاطفیة ذات أهمیة كبیر بالنسبة الإنسان ، وعدم إشباعها یؤدي إلى نتائج وخیمة على 

  )4: 2009نفسیة  وسلوك الطفل.   (لیالي سلیمان، 
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، وهم الأطفال «ومن فئات التي قد تعاني من هذا الحرمان نجد "الطفل المسعف 

الفاقدین لشخص یتكفل یبهم من حیث تربیتهم وتعلیمهم وتحقیق الأمن لهم ویودعون في 

  )                                       21: 2019مؤسسة الطفولة المسعفة. (مونة زهور، 

ي من اخطر التحدیات التي قد یوجهها الطفل خلال مراحل بحیث یعد الحرمان العاطف

حیث یؤدي غیاب الاهتمام العاطفي والدعم النفسي من الوالدین إلى تأثیرات سلبیة ، نموه

على  حیث یعتبر تقدیر الذات احد أهم العوامل النفسیة التي تؤثر على نمو الطفل وتطوره 

عبة ویتعرضون للضغوط النفسیة .فالأطفال المسعفون الذین یعیشون في بیئات ص

  ولاجتماعیة، قد یواجهون تحدیات كبیرة في تطویر تقدیر الذات.

إن تقدیر الذات هو "ذلك التقییم العام لدي الفرد لذاته في كلیتها وخصائصها العقلیة 

ولاجتماعیة ولانفعالیة ولأخلاقیة والجسدیة، وینعكس هذا التقییم في ثقته بذاته وشعوره نحوها 

  كرته عن مدى أهمیتها وجدارتها وتوقعاته منها كما یبدو في مختلف مواقف حیاته".وف

  )       18: 2014(د.فتیحة دیب،                 

بحیث یؤثر هذا النقص في الدعم العاطفي وغیاب الوالدین على تقدیر الوالدین على 

مام، مما یؤدي تقدیر الذات حیث یشعر الطفل بعدم الأهمیة أو عدم الأستحاق الحب والاهت

إلى ضعف ثقته بنفسه وصعوبة بناء علاقة اجتماعیة .وعلیه,فان فهم العلاقة بین الطفولة 

المسعفة وتقدیر الذات لدى الطفل المسعف وكیفیة تعزیز هذا التقدیر لمساعدتهم لتجاوز 

  الصعاب.

  ومن هذا المنطلق یمكن طرح إشكالیة  بحثنا على الصیاغ  التالي: 

دیر الذات لدى الطفل المسعف في مراكز الطفولة المسعفة منخفض كیف یكون تق-

  مرتفع ؟

   



 مدخل إلى الدراسة                                                                     الفصل الأول: 
 

 
7 

 التساؤلات:

  هل یتأثر تقدیر الذات عند الطفل المسعف بعوامل مثل الجنس العمر ومدة الإقامة

  في مركز الرعایة؟

  هل التدخلات النفسیة والاجتماعیة تساهم في تحسین مستوى تقدیر الذات عند الطفل

  المسعف؟

    :الفرضیات

    :الفرضیة الأساسیة

  في تقدیر الذات الطفل المسعف یعاني من تدني وانخفاض.  

    :الفرضیات الفرعیة

  ه لذاته وانه غیر جدیر بالاحترامیقلل الطفل المسعف احترامه ورؤیت.  

  الطفل المسعف لا یمكنه القیام بالعدید من المهام.  

  :أهمیة الدراسة

  الأهمیة النظریة:

  لظروف الصعبة الضوء على قضیة حساسة تتعلق بالأطفال المسعفین وتأثیر اتسلیط

 .على تقدیرهم لذاتهم

  یتعلق بفئة الأطفال الأكثر هشاشةتساهم في إثراء المعرفة العلمیة فیما  

  :الأهمیة التطبیقیة

 ئة تعزز من ثقة الأطفال تساعد على توجیه المؤسسات الاجتماعیة لتوفیر بی

  .المسعفین

  تسهم في توجیه العاملین في مجال الإرشاد النفسي والرعایة الاجتماعیة نحو الفهم

  .الأفضل لاحتیاجات هؤلاء الأطفال
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  :أهمیة الدراسة 

_تهدف إلى التعرف على مستوى تقدیر الذات لدى الأطفال المسعفین، وكیف تؤثر الظروف 

  .تطور تقدیرهم لذاتهمعلى  لعاطفي)التي مرو بها (فقدان الأسرة، الحرمان ا

_تهدف إلى تقدیم توصیات علمیة لدعم الأطفال المسعفین وتحدید العوامل النفسیة 

  .إضعاف تقدیر الذات للطفل المسعف والاجتماعیة التي تسهم في تعزیز أو

  :ةریف الإجرائیاالتع

 :تقدیر الذات

  .بنفسهف یرى نفسه والتقییم لنفسه هو نظرة الفرد لنفسه ولذاته وكی     

 الطفولة:

) حیث تعتبر السنوات الخمس 18هي مرحلة عمریة تبدأ من المیلاد حتى البلوغ (      

  الأولى أهم مراحل النمو.

 :الطفل المسعف

هو الطفل مجهول النسب أي ازدیاد خارج إطار الزواج والذي تقوم المؤسسات   

  عائلته تخلت عنه.الإیوائیة بتكفل به، ویمكن أن یكون شرعي معروف النسب ولكن 

  :الدراسات السابقة 

  :2000_دراسة سهیر كامل احمد1

حیث تطرقت لموضوع الحرمان من الوالدین في مرحلة الطفولة وعلاقتها بمفهوم        

الذات والاضطرابات السلوكیة للأطفال وفیها تؤكد الباحثة على أهمیة دور الأسرة وضرورة 

الان وجودهما یكون وجودا نفسیا اكثر من كونه تواجد  الارتباط بالوالدین على حیاة الطفل

  )376: 2000(سهیر كامل احمد،   .بیولوجي
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  ):2013_دراسة بدرة معتصم میموني (2

دراسة مقارنة بین الأطفال الذین یعیشون في محیط عائلي والأطفال الذین یعیشون في      

حضانة، حیث ان المجموعة الأخیرة تعرضت الى الحرمان منذ الولادة من الشهور الأولى 

ووضعت في الحضانة، ومن بین الاضطرابات التي وجدت عندهم هي الاضطرابات النفسیة 

  اسق والعدوانیة نحو الذات واضطرابات في العلاقات.       والحركیة واضطرابات في التن

  )63: 2013(میموني، 

  ):2019_دراسة مونة وبن مجاهد (3

بعنوان:المشكلات النفسیة والاجتماعیة لدى الأطفال المسعفین (دراسة استكشافیة 

  بمؤسسة الطفولة المسعفة بمدینة ورقلة):

نفسیة والاجتماعیة التي تظهر لدى هذه هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات ال

الفئة من الأطفال والتي تتجلى في أعراض أساسیة هي :العزلة,الانطواء عن الذات، 

  انخفاض تقدیر الذات، مشكلات المزاج والشعور بالحرمان العاطفي 

  منهج الدراسة هو منهج دراسة الحالة.

) 13_09أعمارهم مابین ( ) حالات ذكور وإناث تتراوح04تكونت عینة الدراسة من (

  سنة والمقیمین بمؤسسة الطفولة المسعفة بمدینة ورقلة

  الأدوات المستخدمة في الدراسة هي الملاحظة (تصمیم شبكة الملاحظة)

توصلت نتائج الدراسة أن المشكلات النفسیة والاجتماعیة التي یواجهها الأطفال حالات 

شبكة الملاحظة هي العزلة وفقدان المتعة، الدراسة بمؤسسة الطفولة المسعفة والمحددة ب

السلوكیات العدوانیة والعناد، انخفاض تقدیر الذات ومشاعر الذنب، الحزن وتقلبات في 

  المزاج، الشعور بالحرمان العاطفي.
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  ):2008_دراسة براهیم حنان (4

حول موضوع "التكفل النفسي بالطفل المسعف"، وقد هدفت الدراسة إلى معرفة مدى 

) حالات من 04تحقیق المراكز للتكفل النفسي بالطفل المسعفة، أین تكونت العینة من أربع (

الأطفال المسعفین بمركز الطفولة المسعفة (بسكرة)، حیث تتراوح أعمارهم بین 

سنة),باستعمال الملاحظة الإكلینیكیة والمقابلة (الموجهة ونصف الموجهة) كأدوات 15_10(

د خلصت الدراسة إلى أن هناك وجود تكفل نفسي حقیقي بهذه لجمع البیانات، هذا وق

  الشریحة من الأطفال بمركز بسكرة.

  :2002_دراسة سلمان 5

هدفت هذه الدراسة إلى كشف عن الحرمان العاطفي من الأبوین وعلاقته بمفهوم الذات 

استخدم والتوافق الاجتماعي، ومقارنتهم مع الذین یعیشون مع والدیهم ، ولتحقیق الأهداف 

الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، وتمثل أدوات الدراسة بمقیاس مفهوم الذات ومقیاس 

التوافق الاجتماعي مقیاس الحرمان من عاطفة الأبوین (إعداد الباحث) طبقت على عینة 

) طالبا وطالبة المرحلة المتوسطة في مدینة بغداد. أظهرت النتائج أن الأبناء 500بلغت (

احد الوالدین یعانون الحرمان العاطفي الشدید، ویتصفون بسوء التوافق  المحرومین من

الاجتماعي، قیاسا بأقرانهم العادیین حیث تبین وجود فروق دالة إحصائیا بین المعدومین 

والعادیین، وتبین وجود علاقة سالبة ارتباط دالة إحصائیا بین الحرمان العاطفي ومفهوم 

  ن والتوافق الاجتماعي.الذات، وعلاقة سالبة بین الرا
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  تمهید:

النفسي السلیم، إذ یُعد تقدیر الذات عنصراً أساسیاً في بناء الشخصیة المتوازنة والنمو 

یُعبّر عن الكیفیة التي یُدرك بها الفرد ذاته ویُقیّم من خلالها قیمته الشخصیة. ویُعكس هذا 

التقدیر في المشاعر التي یُكنّها الفرد تجاه نفسه، سواء كانت إیجابیة أم سلبیة، الأمر الذي 

ته على التفاعل یُسهم بشكل مباشر في تشكیل سلوكیاته، وتحدید مستوى طموحاته، وقدر 

 .الاجتماعي، فضلاً عن تأثیره العمیق في صحته النفسیة والجسدیة

ویُشار إلى أن تقدیر الذات لا یُستمد فقط من العوامل الخارجیة، بل یتشكل في 

الأساس عبر مجموعة من العوامل الذاتیة، من أبرزها التجارب الحیاتیة، أسالیب التنشئة 

الإخفاقات التي یتعرض لها الفرد. فالفرد ذو التقدیر العالي  الأسریة، ونتائج النجاحات أو

لذاته یُظهر قدرة أكبر على التعامل مع التحدیات، واتخاذ قرارات فعّالة، وتكوین علاقات 

صحیة. في المقابل، یُرتبط انخفاض تقدیر الذات بمشاعر النقص، والقلق، والانطواء، مما 

 .والاجتماعیة للفردیؤثر سلباً في جودة الحیاة النفسیة 
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 الذات: مــفـــهـــــوم) 1

لتمییز یعرف مصطفى زیدات الذات أنها " تتضمن وعي الفرد بنفسه أي قدرته على ا_

إنما هي ظاهرة یئا ظاهرا ولا فطریا عند الفرد و ، كما أنها لیست شبین جسمه وأجسام الآخرین

  .رة الاجتماعیةمتطورة وصفات متكاملة تنمو من الخب

ویعرف كمال أحمد الذات هي مجموعة من العملیات النفسیة التي تعمل كمحددات _

 .نها الفرد اتجاه نفسهالمشاعر التي یكو للسلوك أو مجموعة من الاتجاهات و 

عن الذات أنها تنظیما یحدد للفرد شخصیته و فردیته وهذا ) Adlerویقول ( أدلر_

  .اهاات الكائن العضوي ویعطیها معنالتنظیم یفسر خبر 

 )32: 2015-2014(عزوني سلیمان.  

صیغة الذات بهذا الالتعریفات السابقة الذكر نستطیع القول بأن تعریف  خلال _من

 من خلال لا نستطیع فهم سلوك الفرد إلا یمثل متغیرا هاما في الشخصیة وأننا (المعنى)

  نفسه (ذاته).الصورة التي یكونها عن 

، أي صورة الفرد ن قصد أثناء تفاعله مع البیئةن عإن مفهوم الفرد عن نفسه یتكو _

ه الصورة تتكون بطریقة ، هذهداف معینةالذات لدى الفرد ما هي إلا أداة تصویریة لتحقیق أ

، أن مفهوم الذات یتأثر بالخصائص والممیزات الأسریةهناك من العلماء من أوضح تلقائیة و 

تجعله یدرك نفسه ل ترفع من قیمته و لعنایة و التقبفالطفل الذي ینشأ في أسرة تحیطه با

 .بطریقة أفضل من الطفل الذي ینشأ في أسرة ترفضه

إن فكرة الشخص عن نفسه هي النواة الرئیسیة التي تقوم علیها شخصیته كما أنها _

من مجموع إدراكات الفرد  ، فالذات تتكونأساسي في تكیفه الشخصي الاجتماعيعامل 

لفرد باعتباره أنه انفعالیة تتركز حول اتتكون من خبرات إدراكیة و هي إذن تقیمه لها فلنفسه و 

  )56: 2015-2014.  (عزوني سلیمان. السلوك و الوظائفمصدر للخبرة و 
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أن لكل فرد حقیقته الذاتیة وصورته أو مفهومه المتمیز  Rogers افترض روجرز_

كنزعه فطریة نحو النمو والفرید عن ذاته كما أدركها وقد أكد على تحقیق الذات الذي وصفه 

، وقد رأى أن الشخصیة هي التعبیر عن نزعة الفرد ع یوجه كل أنواع السلوك الإنسانيوكداف

  .وفق إدراكة الفردي الفرید للواقعلتحقیق ذاته 

لذا تعد الذات بمثابة نواة الشخصیة التي تنظم من حولها كل مشاعر الفرد وأفكاره _

 .حیاته أو یمت إلى هذا المجالوتقسیماته وكل ما یدخل في مجال 

فهي تلعب دوراً محوریا في تشكیل شخصیة الفرد وسلوكة حیث إن كل فرد منا یسلك 

، فإذا كانت فكرة الشخص عن نفسه أنه شخص یقة التي تتسق مع مفهومه عن ذاتهبالطر 

ضعیف البنیة فإننا نجده یتحاشى الأعمال الصعبة التي تتطلب قوة العضلات، وإذا كان 

فهومه عن ذاته أنه غیر مقبول اجتماعیا فإنه یتجنب المواقف الاجتماعیة حتى لا یختلط م

بالناس، وأیضا لو كانت فكرة الشخص عن نفسه أنه فاشل أو عاجز فإننا نجده یخشى 

 . الدخول في مواقف التنافس مع الآخرین

ماعیة التي یعیش وتتكون فكرة الفرد عن ذاته من خلال احتكاكه وتفاعله مع البیئة الاجت

فیها ومن خلال استجابات ردود فعل الآخرین المحیطین به نحو الفرد باعتبارهم مصدرا 

لإشباع حاجاته أو عدم اشباعها ومصدراً للثواب والعقاب فإذا كان رأي الوالدین أن هذا 

الطفل ذكي واجتماعي فإنه یحاول أن یكون كذلك لأن الناس المهمین بالنسبة له یتوقعون 

نه ذلك في حین أن الطفل الذي یقال عنه إنه فاشل وغبي یصبح سلوكه منسجما مع م

توقعات الآخرین عنه وهذا ما یعني أن فكرة الفرد عن ذاته ترتبط بردود فعل واستجابات 

  )246-245: 2013(المشیخي، . الأفراد الآخرین المحیطین به
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 تعریف تقدیر الذات:) 2

وتقدیرها في أواخر الستینات، وانتشر بین الكتاب والباحثین لقد شاع مفهوم الذات 

بصورة ملحوظة، وتهافت الكثیر منهم على البحث فیه وعلاقته بالمتغیرات النفسیة الأخرى، 

 .بعضهم نظریات حول تقدیر الذات بل تعدى ذلك فقد وضع

ویتكون )تقدیر الذات على أنه الشعور الجید للفرد عن نفسه، 2007ویعرف الزبیدي (

 .من مجموعة من القیم والتفكیر والمشاعر التي تملكها حول أنفسنا

أن تقدیر الذات یتضمن التقییم الذي یضعه الفرد لذاته ولكل ) ۱۹۹۱یرى عبد الكریم (

ما یتمسك به من عادات مألوفة لدیه، ولذلك فان تقدیر الذات یتضمن الفهم الانفعالي للذات 

) تقدیر الذات بأنه حكم الفرد تجاه ١٩٩٥عرف عبد الرحمن (الذي یعكس الثقة بالنفس، وی

نفسه، والذي یعبر عنه لفظیاً وعملیاً سلوكیاً"، ویوضح إلى أي مدى یعتقد الفرد أن لدیه 

القدرات والإمكانیات المناسبة، ومدى إحساسه بالنجاح وبالقیمة الذاتیة وبالأهمیة في الحیاة، 

أن تقدیر الذات یمثل نظرة الفرد Guard&Landsmanنبینما یرى كل من جوارد ولاند زما

الإیجابیة نحو ذاته والتي تتضمن الثقة بالنفس بدرجة معقولة وكافیة كما یتضمن تقدیر 

  .لتقبل الخبرات الجدیدةالذات أیضا إحساس الفرد بكفاءته وجدارته واستعداده 

  )31: 2023(دلال نواف عویش. 

أنه الحكم الشخصي للفرد عن قیمته الذاتیة تقدیر الذات  (Smith) وعرف سمیث

واجه العالم المحیط ویتضمن مجموعة الإتجاهات والمعتقدات التي یستدعیها الفرد عندما ی

  . به

تقدیر الذات على أنه المیل إلى النظر إلیها على أنها قادرة على  )2003(وتعرف سلیم 

 .وذلك نتیجة تلبیة حاجاتهالتغلب على تحدیات الحیاة، وصولاً إلى الشعور بالرضا 

مفهوم الذات بأنه التنظیم الإدراكي الإنفعالي الذي  )2003(كما یعرف أبو جهل 

 )33: 2018(الزبون،  .یتضمن استجابات الفرد نحو نفسه ككل
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تقدیر الذات بأنه التقییم الذي یضعه الأفراد ، Reasoner)2000ویعرف ریزونر (

أو عدم قبولها، ومدى شعوره بالجدارة والاقتدار  لأنفسهم، ویتضمن قبول الفرد لذاته

والفاعلیة، ویرى أن تقدیر الذات یتكون من عدة جوانب كالجانب الجسمي، والعقلي 

 .والأخلاقي والإجتماعي، وثقة الفرد بنفسه

مفهوم الذات بأنه أمر منظم فالأفراد یستندون إلى معلومات )1999(ویعرف عدس 

والوصول إلى صورة عامة عنها، ومفهوم الذات یعتبر من هائلة في إدراكهم لذواتهم 

المصطلحات التعددة الجوانب ولا ینظر إلیه كصفة فردیة وله بناء متعدد كالبناء الهرمي 

 ."ویكون قابلاً للتقییم

أن الباحثین والدارسین واجهتهم صعوبات في الاتفاق على Beane)1996ویشیر (

الرغم من استخدامهما كمترادفین في بعض الأحیان، تعریف مفهوم الذات وتقدیر الذات، ب

ومن الملاحظ أن مفهوم الذات یصف الذات، من خلال الصفات التي یمتلكها الفرد سواء 

أكانت إیجابیة أم سلبیة، أما تقدیر الذات فیعكس الدرجة التي یشعر بها الفرد بأنه سعید 

 .ویشعر بالراحة

ذات هو قدرة الفرد على حب نفسه ویحترمها أن تقدیر ال) 1993Burmsویعرف بیرنز (

  .لطریقة التي نحكم بها على أنفسنافي حالات النجاح والفشل، كما یشمل ا

مفهوم الذات على أنه أفكار الفرد الذاتیة المنسقة والمحددة )1992( یعرف دویدارو    

اصر المدركات الأبعاد من العناصر المختلفة لكینونته الداخلیة والخارجیة، وتشمل هذه العن

 )34: 2018(الزبون،  .والتصورات التي تحدد خصائص الذات الواقعیة

 النظریات المفسرة لتقدیر الذات:) 3

إن الاهتمام بالجوانب النفسیة الإیجابیة أثبت تأثیره الإیجابي على الصحة النفسیة 

الشخصیة بل والجسدیة للفرد، ویعتبر تقدیر الذات من المفاهیم التي تشكل جزءا مهما في 

یعتبر مؤشر أساسي لتحقیق التوازن النفسي والاجتماعي، لذلك حظي هذا المفهوم باهتمام 

دراساتهم الدینامكیة للشخصیة على مفهوم العدید من الباحثین والعلماء والذین ركزوا فی
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وتطور تقدیر الذات، حیث صاغوا لنا العدید من النظریات التي تناولت الذات من حیث 

 :ونموه وأثره على سلوك الفرد، ومن تلك النظریات نجدمفهومه 

 :)1943نظریة أبراهام ماسلو للحاجات (-ا

یفترض ماسلو أن الحاجات الإنسانیة لا تتساوى في أهمیتها بالنسبة لإنسان، ولا 

تتساوى في قوتها الدافعیة، لذلك وضع ماسلو تصنیف لتلك الدوافع في مستویات أو فئات 

متدرج وكلما كانت الحاجة إلى مستوى أدنى من قاعدة الهرم دل ذلك على على شكل هرم 

أهمیتها وقوتها والعكس صحیح، ویتكون الهرم من خمس طبقات فتشمل قاعدة الهرم 

الحاجات الفسیولوجیة، تلیها طبقة الحاجة إلى الأمن والطبقة الثالثة تتكون من دوافع الحب 

المكانة والحاجة إلى احترام الذات وبعدها تأتي الطبقة والانتماء، ویلي ذلك طبقة التقدیر و 

 .خیرة وتشمل إثبات الذات وتحقیقهاالخامسة والأ

وتركز هذه النظریة على ترتیب الحاجات حسب أولویتها لدى الفرد، لذلك سعى الفرد 

إلى إشباع الحاجات الدنیا باعتبارها حاجات ضروریة للمحافظة على بقائه، بینما الحاجات 

العلیا والتي تشمل المستویات الثلاثة الأخیرة تأتي متأخرة في حیاة الفرد وهي لازمة لسعادته 

 )57-56: 2025-2024. (معزوزة، ؤدي كبتها إلى أمراض نفسیةوغالبا ما ی

وافترض ماسلو أن حاجات الفرد مرتبة ترتیبا هرمیا حسب أهمیتها وقوتها، واعتبر 

المهمة في حیاة الفرد، حیث أن الإنسان یكافح من أجل  الحاجة إلى التقدیر من الحاجات

السیادة والثقة بالنفس والحصول على التقدیر والاحترام من الآخرین، وأشار ماسلو أن إشباع 

الحاجات الفسیولوجیة والحاجة إلى الانتماء والأمن والحب هي التي تدفع إلى حاجة التقدیر، 

مل كجهاز مناعي للوعي والذي یساعد الفرد على واعتبر أن التقدیر الإیجابي للذات یع

  .التكیف معهامواجهة ظروف الحیاة الصعبة و 

   



 تــقــدیــر الذّات                                                                      الفصل الثاني:
 

 
18 

 )1965نظریة موریس روزنبرغ (- ب

یعتبر موریس روزنبرغ المساهم الرئیسي في نهضة ودراسات تقدیر الذات في علم 

و أن ارتفاع النفس الاجتماعي، ویرى روزنبرغ أن تقدیر الذات هو التقییم الإیجابي للذات 

تقدیر الذات ینمو من خلال احترام لنفسه ویعتبر نفسه جدیرا بهذا الاحترام، وتعتمد نظریته 

في تقدیر الذات على عاملین ینعكسان في التقییم والمقارنة الاجتماعیة، ویقصد بالتقییمات 

مقارنة المنعكسة أن التواصل البشري یعتمد على رؤیة الأشیاء من تصورات الآخرین، أما ال

إجراء  الاجتماعیة تؤكد على أن تقدیر الذات هو نتیجة لمقارنة الأفراد أنفسهم مع الآخرین و

  )57: 2025-2024معزوزة، بن (. تقییمات إیجابیة أو سلبیة

 :نظریة كوبر سمیث-ج

ذهب كوبر سمیث إلى أن مفهوم تقدیر الذات مفهوم متعدد الجوانب، وأنها ظاهرة أكثر 

تتضمن كل من عملیات تقییم الذات، كما تتضمن ردود الفعل أو الاستجابات تعقیدًا لأنها 

الدفاعیة، وإذا كان تقدیر الذات یتضمن اتجاهات تقیمیة نحو الذات، فإن هذه الاتجاهات 

تتسم بقدر كبیر من العاطفة . فتقدیر الذات عند كوبر سمیث هو الحكم الذي یصدره الفرد 

لتي یرى أنها تصفه على نحو دقیق، ویقسم تعبیر الفرد عن على نفسه متضمنا الاتجاهات ا

تقدیره لذاته إلى قسمین : التعبیر الذاتي، وهو إدراك الفرد ذاته، ووصفه لها، والتعبیر 

السلوكي و یشیر إلى الأسالیب السلوكیة التي تفصح عن تقدیر الفرد لذاته، التي تكون 

ث على خصائص العملیة التي تصبح من متاحة للملاحظة الخارجیة. وقد ركز كوبر سمی

خلالها مختلف جوانب الظاهرة الاجتماعیة ذات علاقة بعملیة تقییم الذات، وقد افترض في 

ت، : النجاحادیر الذات، وهيسبیل ذلك أربع مجموعات من المتغیرات تعمل كمحددات لتق

  .والقیم، والطموحات والدفاعات
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 :نظریة روزنبرج-د

روزنبرج" حول محاولته دراسة نمو وارتقاء سلوك تقییم الفرد لذاته، وذلك تدور أعمال 

من خلال المعاییر السائدة في الوسط الإجتماعي المحیط به . وقد اهتم بصفة خاصة بتقییم 

المراهقین لذواتهم وأوضح أنه عندما نتحدث عن التقدیر المرتفع للذات فنحن نعني أن الفرد 

لذات ل مرتفع، بینما تقدیر الذات المنخفض أو المتدني یعني رفض ایحترم ذاته ویقیمها بشك

  .أو عدم الرضا عنها

وقد اهتم روز نبرج" بتقییم المراهقین لذواتهم ووضع دائرة اهتمامه بعد ذلك بحیث 

شملت دینامیات تطور صورة الذات الایجابیة في مرحلة المراهقة واهتم بالدور الذي تقوم به 

الفرد لذاته وعمل على توضیح العلاقة بین تقدیر الذات الذي یتكون في الأسرة في تقدیر 

إطار الأسرة وأسالیب السلوك الاجتماعي للفرد مستقبلا والمنهج الذي استخدمه روز نبرج" 

سابق واللاحق من هو الاعتماد على مفهوم الاتجاه باعتباره أداة محوریة تربط بین ال

" أن تقدیر الذات مفهوم یعكس اتجاه الفرد نحو نفسه. ، واعتبر روزنبرجالأحداث والسلوك

وطرح فكرة أن الفرد یكون اتجاهاً نحو كل الموضوعات التي یتعامل معها ویخبرها، وما 

  )263-262: 2020. (مروة: الذات إلا أحد هذه الموضوعات

 2000- نظریة القیاس الاجتماعي لـ "مارك لیري-هـ

اقب نوعیة علاقات الفرد بالآخرین، وتقوم النظریة على عد تقدیر الذات قیاسا نفسیا یر ی

أساس إفترض أن الناس یمتلكون دافعا سائدا نحو تعزیز العلاقات البینشخصیة المهمة، وأن 

نظام تقدیر الذات یراقب جودة العلاقات بین الأشخاص، وأفعال الفرد، وعلى وجه التحدید 

ین على أنها تحمل قیمة، وأنها مهمة ووثیقة، الدرجة التي یقیم بها الفرد علاقته مع الآخر 

وعندما یتم المرور بخبرة التقویم الواطئ فإن نظام القیاس الإجتماعي یستثیر الضیق 

الإنفعالي كعلاقة تحذیر أو إنذار، ویدفع بالفرد إلى إظهار سلوكیات تسترجع التقدیر 
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ى الفرد یكون مقترنا بحالات الإیجابي، ومحاولة المحافظة علیه، إن تقدیر الذات الواطئ لد

الفشل في إنجاز المهمات أو الإنتقاد أو الرفض من الآخرین، وغیرها من الأحداث التي لها 

مضامین سلبیة، ویرتفع تقدیر الذات عندما ینجح الفرد في إنجاز المهمات، وعندما یختبر 

لنفسیة مثل حب الآخرین. ویرتبط تقدیر الذات الواطىء بعدد من المشاكل الشخصیة وا

  .  والسلوك الإجرامي الإكتئاب الوحدة، الإدمان الفشل الدراسي

  )148: 2020(سماعین، مكي،  

  مستویات تقدیر الذات:) 4

أن الذات ومفهوم الذات مصطلحین متكافئین، كما Rogers) 1976ویرى كارل روجز  (

أن الذات تنقسم فیرى في نظریته Vernon)1980إن الذات هي مفهوم مركزي، أما فرنون  (

ة، إلى مستویات هي: الذات الإجتماعیة (العامة)، والذات الشعوریة الخاصة والذات البصیر 

إلى الذات ومفهوم الذات على أنهما  )1946(وینظر كارل روجرز ، والذات العمیقة

مصطلحیین متكافئین، والذات عنده مفهوم مركزي، ومن أبرز التطورات الحدیثة في نظریة 

 :حیث قام بتقسیم الذات إلى أربع مستویات هي)1980Vernon(ا عرضه فرنون الذات م

وهي الذات التي یتم عرضها أمام المعارف والغرباء  ):العامة( الإجتماعیةالذات  -1

 .والأخصائیین النفسیین

وهي الذات التي یختبرها الفرد عندما یوضع في موقف تحلیل شامل،  :ةالبصیر الذات  -2

 .وأشبه ما تكون بعملیة الإرشاد والعلاج المتمركز حول المسترشد

ویعبر عنها لفظیاً، وعادة ما یكشفها أمام الأصدقاء  :الذات الشعوریة الخاصة -3

  .المقربین فقط

ویشیر ، ویتم التوصل إلیها عن طریق التحلیل النفسي :الذات العمیقة (المكبوتة) -4

 ي:بأن الذات تتكون من أربع طبقات ه) 1790ولیم جمیس (

 .وتتألف من الجسم والممتلكات الخاصة للفرد الذات الشخصیة: -1

وتمثل انطباعات الأفراد الآخرین عن الفرد، ومكونها الأساسي  :الذات الإجتماعیة -2

 .هو تقدیر الذات من الآخرین من معارف وأصدقاء
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 .وتمثل خصوصیة الفرد من خلال الإحساس والأفكار والقیم :الذات الروحیة -3

وهي أقرب ما تكون للذات الروحیة، وقد ذكر القرآن الكریم، النفس من  الأنا الأعلى: -4

  ).ة مفاهیم وهي: (النفس الإمارة بالسوء، والنفس اللوامة، والنفس المطمئنةخلال ثلاث

  أن روز نبرج وضع للذات ثلاثة تصنیفات هي) (1993Benderویرى بندر وآخرون 

 وهي كما یرى الفرد ذاته ویتفاعل بهاالذات الحالیة أو الموجودة :. 

 :2018:38(الزبون، د.وهي الذات التي یجب أن یكون علیها الفر  الذات المرغوبة( 

 :وهي صور الذات التي یحاول الفرد أن یوضحها أو یعرفها للآخرین،  الذات المقدمة

ویسلط روزنبرج الضوء على العوامل الاجتماعیة فلا أحد یستطیع أن یضع تقدیراً 

 .لذاته والإحساس بقیمتها إلا من خلال الآخرین

رضاعة، ویسهم كل من الوالدین أن تقدیر الذات یتطور من ال)2002(ویرى الخطیب 

والإخوة في صقله وتدعیمه من خلال الرعایة والاهتمام وتقدیم الحب والحنان اللازمان، مما 

 .یؤدي إلى خلق تقدیر ذات إیجابي

تكوین معرفي منظم متعلم للمدركات الشعوریة الذات بأنها: ")2003(ویری زهران 

ه الفرد تعبیراً نفسیاً لذاته وأشار أیضاً إلى أن والتصورات والتعمیمات الخاصة بالذات، یبلور 

  :مفهوم الذات یتكون من

وتتكون من أفكار الفرد الذاتیة المنسقة المحددة الأبعاد من العناصر  الذات المدركة:

المختلفة لكینونته الداخلیة والخارجیة، وتشمل عناصر المدركات والتصورات التي تحدد 

 .خصائص الذات، كما تظهر في وصف الفرد لذاته كما یتصورها هو

ة المثالیة للشخص الذي وهي المدركات والتصورات التي تحدد الصور  الذات المثالیة:

  )38: 2018 (الزبون،.یود أن یكون علیها

أن نظریة الذات تتكون من أربعة معالم وهي: الذات وتعني )2011(ویرى العبیدي 

كینونة الفرد وتتكون مع البیئة، والذات الاجتماعیة والمثالیة ومفهوم الذات حیث یتكون من 
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في حیاته، والمجال الظاهري ویعني الخبرة  تصورات وأفكار والخبرة التي یمر بها الفرد

 .المنفذة دائماً 

ت أن الذات تتكون من خمسة جوانب وهي الذا) 1986Markusویرى ماركوس (

وسلوك) والذات الاجتماعیة، ومفهوم الذات  مشاعر، كارأف(الجسدیة، والذات كعملیة وتضم 

 .كون علیهأي نظرة الفرد لذاته، والذات المثالیة وتعني ما ترغب أن ت

إلى أن الذات تقسم إلى قسمین: أولهما الذات الواقعیة،  (Homey) وتشیر هورني

والثانیة الذات المثالیة، وتعتبر الذات الواقعیة هي ما یكون علیه الانسان فعلاً، أما الذات 

المثالیة، فهي ما یطمح الإنسان أن یصل إلیه، وعلى الفرد بذل الجهد الوفیر من أجل 

  )39: 2018(الزبون، . ذات الواقعیة إلى الذات المثالیةمن ال الإنتقال

  سمات تقدیر الذات:) 5

عال یمتازون  أن الأشخاص الذین یتمتعون بتقدیر ذات)2003(هذا وترى سلیم 

: النظرة الواقعیة لأنفسهم، وتحدید نقاط القوة والضعف، ویقبلون بصفات خاصة بهم مثل

من الأصدقاء ویتمتعون بعلاقات طیبة مع الآخرین، شخصهم كما هو، ولدیهم عدد كبیر 

ویتكیفون مع المحیط، والإیجابیة ومساعدة الغیر، والرضا، ولا ینكرون أخطائهم، ویضعون 

 .أهدافهم، ولدیهم قدرة على التعبیر

أما الأشخاص الذین یعانون من تقدیر ذات متدني فیمكن وصفهم بما یلي: یلجأون إلى 

في كثیر من الأحیان مثل التمرد والشك، والخداع، وإلقاء اللوم، السلوكیات الدفاعیة 

 .والانسحاب والهروب، ومن المحتمل تعاطي المخدرات والمشروبات الروحیة

كما أن الأشخاص المحققین لذواتهم، تظهر علیهم بعض الخصائص مثل: قبول الذات 

والآخرین والعالم بوجه عام، حیث یكون لدیهم فكرة عن نقاط القوة والضعف في أنفسهم، 

والإدراك السلیم للواقع أي یمیلون إلى الموضوعیة والتلقائیة وتظهر في الأمانة والصراحة في 

ومواقفهم، كما یخصصون وقت في الجلوس مع أنفسهم، ویمتازون أیضا التعبیر عن آرائهم 
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ة، كما أنهم أشخاص بعلاقات شخصیة محددة، ولكن هذه العلاقات تتصف بالقوة والإستمراری

 .أسلوب دیمقراطي هممبدعیین، ولدی

ویرى كوبر سمیث أن الفرد الذي یمتلك تقدیر ذات إیجابي، یعد نفسه ذات وزن تستحق 

والتقدیر، كما أنه یؤثر على الناس وفي الأحداث ولدیه قدرة في تقدیم الآراء والدفاع  الإحترام

عنها ، ویمتلك فهماً جیداً لنفسه، كما یقوم بالمهمات الجدیدة، ولا یحبط إذا جرت الأمور 

فیصفها بعكس على غیر ما رتب لها ، وفي الجانب الآخر الذي یحمل نظرة سلبیة عن ذاته 

الفرد المعتدل في تقدیره لذاته فیقع بین الطرفین الإیجابي والسلبي ویكون عادة  بینماما سبق،

 )40 :2018. (الزبون، ة في تقییم قدراته وتوقعاتهأقل درج

بأنه من الممكن تحسین تقدیر الفرد لذاته ویكون ذلك بإقناع )2006(ویری دوجلاس 

ك جهدا وخطة محكمة قبل ذلك، نفسه بأنه یمكن أن یتغیر، ولكن یستغرق وقتال ویتطلب من

یقوم بعمل الأمور بأفضل ما یجب أن تظهر علیه، والعمل على مواجهة الذات بدل الهروب 

ولوم الذات، وأن محاولات الفرد التحرر من المشاعر السلبیة واحترام شخصه، وثقته بنفسه 

 .یمكن أن تساعدك على بناء تقدیر ذات مرتفع

ر الذات یرتبط بالمهارة الإجتماعیة والنجاح في أن تقدی (Mussen) ویشیر موسن

التفاعلات الإجتماعیة، حیث أن الأفراد الذین یعانون من تقدیر ذات منخفض یكونوا میالین 

إلى الأنصیاع للجماعة والتأثر بآرائهم وأحكامهم، وعدم التكییف الإیجابي، أما الأفراد الذین 

ائهم وأحكامهم، ویشعرون بالسعادة والراحة كما یمتلكون تقدیر ذات مرتفع فهم أكثر ثقة بآر 

أن الفرد الذي لا یرضى عن ذاته، فسیكون حتماً في صراع وقلق دائمین، والسبب لأنه لا 

فاً واقعیة ویمكن یضع أهداف منطقیة لنفسه، عكس الفرد الذي یقدر ذاته فأنه یضع أهدا

  )40 :2018(الزبون،  .تحقیقها
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 تقدیر الذات:العوامل المؤثرة في ) 6

أن هناك عدت عوامل تؤثر في تقدیر الذات بطریقة إیجابیة أو )2008(ویرى البلوشي 

سلبیة، فقد قسمها إلى عوامل شخصیة وتضم الخصائص الجسمیة والقدرات العقلیة والعوامل 

 .الإجتماعیة

 أن تقدیر الذات أكثر ما یكون مرتفعاً في مرحلة الشباب، كما )2006(یرى الحراحشة 

وتلعب بعض الأمور دوراً مهماً في ذلك مثل التحصیل والمستوى الاجتماعي والاقتصادي 

 .للأسرة

وعند الإطلاع على الدراسات المتعلقة بتقدیر الذات نجدها تشیر إلى أن المعلمین الذین 

یمتلكون تقدیراً متدنیاً لذاتهم، یمیلون بشكل أكبر إلى استخدام العقاب مع طلبتهم، كما أنهم 

لا یمتازون بالصبر والتعاطف وخصوصاً مع الطلبة الذین یعانون من بعض المشكلات، 

  .تمتعون بتقدیر ذات جید عن أنفسهمعلى عكس المعلمین الذین ی

هذا وتعد الذات محور الشخصیة للفرد، حیث یعبر الفرد عن ذاته في كل ما یصدر 

فرد لذاته وتقدیرها، مما یساعد عنه من قول أو سلوك، فمفهوم الذات ینعكس على احترام ال

 .في تحقیقها، وتمتعه بصحة وتوافق نفسي جیدان

أن تحقیق الذات یستغرق وقتاً طویلاً، ) 2010ویرى ماسلو والمشار إلیه في العواملة (

) سنة 60حیث نجد معظم الأشخاص الذین تمكنوا من تحقیق الذات یبلغون من العمر (

 .یصلون إلى تحقیق الذات أعتقد أن قلة قلیلة من الأشخاص وأكثر، كما

ویعتقد أدلر أن تقدیر الذات المنخفض ما هو إلا صیاغة لغویة أخرى لمفهوم مشاعر 

النقص، وأن تقدیر الذات المرتفع یشبه عقدة التفوق، وبذلك یكون آدلر قد سبق البحوث 

 )34: 2018(الزبون،  .ة فیما یتعلق بتقدیر الذاتالحدیث

إن تقدیر الفرد لذاته یرتفع عند الإحساس بالانتماء وعندما  Flikr) 1973ویشیر فیلكر (

یكون مقبول اجتماعیاً، وأنه عضو فعال في المجتمع وله قیمته عند الآخرین، وأكثر ما یؤثر 
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في تقدیر الذات نوعیة العلاقات السائدة بین الفرد والآخرین، مما یساعد في تدعیم شعوره 

  .تماء وترسیخ هویته الإجتماعیةنبالا

) إن تقدیر الذات یشیر إلى توقعات النجاح في المهمات 1993ویرى جبریل (

، وأن تكون مشاعر ایجابیة نحو الذات وقبولهاالشخصیة والاجتماعیة، كما یتضمن وجود 

 .مقبولة ومستحسنه من الآخرین

السلامة الإنسان من  أن تقدیر الذات من الأمور الضروریة) 2005( ویرى ماكاي 

الناحیة النفسیة، كما ویعتبر تقدیر الذات ضرورة عاطفیة، وأن لم یتوفر تقدیر ذات جید من 

المحتمل أن تكون الحیاة كثیرة المتاعب وشاقة إلى حداً ما، وأشار أیضاً إلى أن إدراك الذات 

اك الذات هو قدرة هو أحد العوامل التي تمیز الإنسان عن سائر المخلوقات، وقصد هنا بإدر 

 .الإنسان على بناء هویة خاصة بشخصه

)أن الأفراد 1998في (حسن  (Smith) وفي دراسة مكثفة لتقدیر الذات استنتج سمیث

الذین یتمتعون بتقدیر ذات مرتفع، یختلفون بطرق عدیدة عن الأفراد ذوي المستوى المنخفض 

ق ومشاعر متزایدة ویعانون بشكل أقل من القلفي تقدیر الذات. إذ أنهم یضعون أهدافاً بعیدة 

  )35: 2018بط. (الزبون، متعلقة بالض

ویمیلون بشكل أكثر للمغامرة في الإقتراب من المشاكل ویمیلون أیضاً لحب الاستطلاع 

  .نحو أنفسهم وبیئتهم

  المخطط الموالي یلخص أهم العوامل المؤثرة في  تقدیر الذات:
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  ) یوضح أهم العوامل المؤثرة في تقدیر الذات01الشكل رقم (

  (المصدر: من إعداد الطالبة)

 

   

 تقدیر الذات

 الأفكار الذاتیة

 البیئة الأسریة
الإنجاز 

 الأكادیمي

البراعة في 

 المهام

 تقییمات وآراء
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  أهمیة تقدیر الذات:) 7

الهامة للشخصیة بل یعتبره العلماء من أكثر تلك مفهوم تقدیر الذات یعد أحد الأبعاد 

الأبعاد أهمیة وتأثیرا في السلوك. فلا یمكن أن نحقق فهما واضحًا للشخصیة أو السلوك 

ألبورت) أن تقدیر الذات یدخل في كل (Alport الإنساني بوجه عام بدونه، ومن ثم یرى

الذات الإیجابي هام وأساس إلى  السمات والجوانب الوجدانیة للفرد، ویعتبر البعض أن تقدیر

جیرجن) من جهته (Gerganدرجة أن كل بناءات الشخصیة تلعب دورًا في تنظیمها. ویشیر

 إلى أن تقییم أو تقدیر الفرد لذاته یلعب دورا أساسیا في تحدید سلوكه. ویضیف

Rogers)(أن الدافع الأساس للإنسان هو تحقیق الذات وتحسینها. روجرز 

الفرد ما هو إلا تعبیر عن الحاجة إلى بیكر) أن دافع السیطرة عند(Becker كما یقرر

هو محاولة الغرض الأساسي لكل أنواع النشاط هایاكوا) أن(Hayakahaتقدیر الذات. ویرى

  )124: 2010(قهار،  .للرفع من تقدیر الذات
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  خلاصة:

بوصفه أحد الجوانب الأساسیة في بناء الشخصیة  مفهوم تقدیر الذاتتناول هذا الفصل 

الذي یُشیر إلى الصورة الكلیة التي  مفهوم الذاتوالتوازن النفسي، حیث ینطلق أولاً من 

نها الفرد عن نفسه معرفیاً ووجدانیاً وسلوكیاً، ویُعد تقدیر الذات الجانب التقییمي فیه،  یُكوِّ

مدى قیمته وأهمیته الذاتیة. تتجلى العلاقة بین  ویُعرّف بأنه الحكم الذي یصدره الفرد على

المفهومین في أن تقدیر الذات یتأثر بصورة الذات العامة ویعبّر عن مدى رضا الفرد عنها. 

، ومنها نظریة روجرز، وماسلو، النظریات المفسرة لتقدیر الذاتوقد استعرض الفصل أبرز 

  ماعي وتحقیق الذات. وكوبر سمیث، التي ربطت تقدیر الذات بالقبول الاجت

لكل منها خصائص نفسیة وسلوكیة والتي ل مستویات تقدیر الذاتكما تم التطرق إلى 

مثل الثقة بالنفس والقدرة على  سمات تقدیر الذات المرتفعممیزة. وأوضح الفصل أهم 

العوامل التكیف، في مقابل مشاعر العجز والانطواء المرتبطة بانخفاضه. وتناول أیضًا 

كالتنشئة الأسریة، والخبرات التعلیمیة، والدعم الاجتماعي، والصورة الإعلامیة.  المؤثرة

في تعزیز الصحة النفسیة، والنجاح  أهمیة تقدیر الذاتواختتُم الفصل بالتأكید على 

  .الشخصي والاجتماعي، مما یجعل فهمه وتعزیزه ضرورة تربویة ونفسیة
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  تمهید:

تعد الطفولة من أهم مراحل حیاة الإنسان، إذ تشكل الأساس الذي یبنى علیه النمو 

تضمن  الجسدي والعقلي والاجتماعي للفرد، وتقتضي هذه المرحلة رعایة شاملة وداعمة

للطفل النماء السلیم والاندماج الإیجابي داخل المجتمع .غیر أن هناك فئة من الأطفال تحرم  

هذه الرعایة لأسباب متعددة، ویطلق علیهم اسم "الأطفال المسعفین" الذین یجدون أنفسهم 

  .سات الإیوائیة تعوض غیاب الأسرةتحت حمایة المؤس
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  أولا  الطفولة:

  Child Hood_ مفهوم الطفولة:1

یقصد بها فترة الحیاة التي تبدأ منذ المیلاد حتى الرشد وهي تختلف من ثقافة إلى أخرى فقد 

  تنتهي الطفولة عند البلوغ أو عند الزواج أو تصطلح على سن محدد لها.

  )194: 2010(عبد المنصف حسن،                                            

ى من حیاة الإنسان، تبدأ من تلقیح البویضة حتى سن _الطفولة وهي المرحلة الأول

الرشد.وضمن هذا الإطار یعرف الطفل على أنه:"مخلوق صغیر ضعیف كثیر الاتكال على 

  )            27: 2010(حمید حملاوي،  غیره.

_ وحسب "نوربیر سیلامي" هي مرحلة من حیاة الإنسان، تبدأ من ولادة إلى مرحلة المراهقة، 

نظر علم النفس الحدیث، الطفل لا یعتبر كراشد لجهله المعارف أو الأحكام،  ومن وجهة

  فالطفولة مرحلة هامة للتحولات من الولادة إلى الرشد وتخرجه من دائرة الحیوان .

                                                      )98 :2003 ،N sillamy(  

"مصطلح الطفولة حدیث نسبیا، فالأطفال في القدیم _أما "فلیبس أریس" فقد أشار إلى أن 

كانوا یعیشون بیننا، ویرتدون نفس الطراز من الملابس، وعلیهم أن یتصرفوا كالكبار، ولم 

یكن معروفا أن للطفولة خصائصها وحاجیاتها وأغراضها وفرصها كالخیال واللعب، فذروة 

ضاعة، ما قبل البلوغ، البلوغ وفي حیاة الكائن الإنساني كانت تنقسم إلى ثلاث مراحل الر 

  مرحلة البلوغ یعد الفرد للعمل ولإنتاج ، یتحمل المسؤولیة، وهذا ما یمارسه في مرحلة البلوغ .

 )45: 1998(الریماوي ،                                                   

سنة، إلا 18 تذكر منظمة الأمم المتحدة للطفولة أن "الطفل هو كل شخص یبلغ اقل من_

إذا كان الأغلبیة لبلد ما اتفقوا على فترة مباعدة عن هذا السن بعض الشيء، وذلك حسب 

  سنة ". 19تشریعها الخاص، وفي التشریع الجزائري هو "كل من یقل عن 

  )13: 2017، (سعاد عباسي                                           
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الصغیر من كل  :ومعناه في اللغة، ع أطفالوجم، طفل، مصدر عرفت الطفولة على أنها_و 

  یكون الطفل بلفظ واحد للمذكر والمؤنث  والجمع "وقال ابن الانباري:"و شيء، 

جاء في جامع العلوم في اصطلاحات الفنون:"و إنما سمي طفلا لأنه یتبع لكل شيء _و 

  )58: 2014(علي زاوي احمد،  كالطفیلي ".

  _مراحل الطفولة:2

  الأولى: مرحلة الطفولة1_2

من الولادة حتى سن ثلاث سنوات بعد الولادة :هي عملیة انتقال الجنین من الاعتماد      

الكلي على الأم عن طریق الحبل السري إلى الانتقال النسبي ، فبعد أن كان یعتمد الجنین 

، یبدأ استقلال الطفل ویبدأ في في التنفس وهكذا تعد غذاءه المباشرینعلى أمه في تنفسه و 

  .هذه الفترة جیدا في سبیل البقاء

، دعت علماء نفس "اتورانك "إلى أن یعتبر حدث یرورة هذا التغییر المفاجئ للطفلإن س     

، مما یدفع الإنسان إلى الرغبة في في اللاوعي الصدمة في  حیاة الإنسان ویبقى أثرها

  )19: 2013، (صوليالعودة مرة أخرى إلى المرحلة التي كان ینعم بها. 
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  _مرحلة الطفولة المبكرة:2_2

هي الفترة الممتدة من نهایة العام الثاني وحتى نهایة العام الخامس من میلاد الطفل أي     

تعتبر مرحلة الطفولة المبكرة من المراحل و  هي رحلة الطفل إلى العام الرابع والخامس.

الغیر ثم یرتقي في النمو نحو المهمة في حیاة الإنسان والتي بدأها بالاعتماد الكامل على 

، ففي مرحلة الطفولة المبكرة یقل اعتماد الطفل على الكبار الاعتماد على الذاتالاستقلال و 

ویزداد اعتماده على نفسه وذاته ویتم فیها الانتقال من بیئة المنزل إلى بیئة الحضانة وریاض 

، مما یمكنه من التعامل به المحیطةالأطفال حیث یبدأ  في التفاعل مع البیئة الخارجیة و 

في هذه المرحلة تبدأ عملیة التنشئة الاجتماعیة و ، ح مع بیئته مقارنة بمرحلة المهدبوضو 

العادات الاجتماعیة ویتعلم فیها التمییز بین الصواب والخط أو و ، الاتجاهاتواكتساب القیم و 

  )43:  2007(ا.بن حمیدة هند،  إن كان لا یفهم لماذا هو صواب أو خطأ.

  :_الطفولة الوسطى3_2

للصف الأول والثاني والثالث –_وهي المرحلة التي یطلق علیها الصفوف الثلاثة الأولى 

  )362: 2022، (مریم سالم .سنوات)9_6التي تشمل السن (بالمرحلة الابتدائیة و 

، ففیها النمو_یصف علماء النفس والتشریح هذه المرحلة بأنها فترة كمون نسبي في معدل 

من حجمه عند  %19یكون الجهاز التناسلي قد بلغ حوالي و ، طایأخذ النمو في الاب

والمخ والجهاز العصبي،    %42یبلغ الجسم في مجموعه ما یقرب من  و ، الشخص الراشد

الواقع ان كل أجزاء الجسد تستمر في النمو في و  .%90، والجهاز اللیمفاوي أیضا 90%

، كما انا أثره في یكون بسیطادة النمو في وحدة الزمن و الطفولة الوسطى، غیر أن مدى زیا

، وتسقط ذه المرحلة نمو معظم أعضاء الجسمالتدرج نحو النضج لا یلفت النظر، ویتم في ه

  )44: 2008(عادل عز الدین،  الأسنان اللبنیة وتظهر محلها الأسنان الدائمة.
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  _ الطفولة المتأخرة:4_2

تتمیز ببطء معدل النمو بالنسبة لسرعته في المرحلة في  وهي مرحلة قبیل المراهقة     

تعلم و ، م المهارات اللازمة لشؤون الحیاةالمرحلة السابقة والمرحلة اللاحقة ویتم فیها تعل

المعاییر الخلقیة والقیم وتكوین الاتجاهات، والاستعداد لتحمل المسؤولیة، وضبط الانفعالات، 

  )370: 2016(د.بشیر لعریط، . الاجتماعيوتعتبر انسب مرحلة لعملیة التطبع 

  أهمیة الرعایة الأسریة: _3

تعمل الأسرة على تعلیم الطفل أنماط الحیاة وتكوین العادات والتقالید وتحقیق التوافق 

النفسي بین دوافع الطفل ومطالب بیئته، وهذا ما یضمن للطفل تكیفا صحیحا مع العوامل 

  ة هذا التكییف لا یقوي على مواجهة مشكلاته الیومیة.المحیطة به وعند فشل الطفل في إقام

  )201: 1998(فؤاد بهي السید،  

احتلت الأسرة مرتبة الأولى في تنشئة الطفل في مرحلة الطفولة فهي مصدر الرعایة إلا 

أن دورالاسرة یتراجع كلما زاد الطفل بالعمر حیث تبدأ جماعات ومؤسسات أخرى تأخذ مكانة 

وتضیع الطفل وعلى الوالدین إذن أن یسعوا إلى وهما یراقبان طفلهما وهو متقدمة في تربیة 

ینمي ویتطور بمعزل عن توجیهاتهما الصارمة والدقیقة وتدخلاتها التي صار الان لا مبرر 

عندما یكبر الطفل ستحدد علاقة الوالدین بأطفالهما بحیث سیستمر أنماط معاملة و لها ، 

  والدیه معینة تبعا للوالدین :

  _أولا:درجة الحب في مقابل الكره الذي یوجهه الآباء للأبناء.

  )345: 2003(الریماوي،  _ثانیا:درجة ضبط مقابل درجة الاستقلالیة التي یسمع بها.

بالتالي فان مستقبل الصحة النفسیة للطفل یتوقف إلى حد كبیر على نوع الرعایة و       

شك أن هذه الرعایة تعتبر من أهم العوامل  التي یحمل علیها في سنوات حیاته الأولى فلا

التي تسهم في نمو وتطور شخصیته وتحدید مفهوم لذاته فتوفیر الحنان والعطف من طرف 

  .الجسديالوالدین یلعبان دورا حاسما في توازنه النفسي و 
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  _ الأسرة ومشكلات الأطفال:4

، یطابق المعاییر السویةت سلوك لا كل الأطفال تقریبا یصدر عنهم في بعض الأوقا     

نسمیه سلوكا  ، وهو السلوك الذي یمكن أنالمعلمین أو سلوك لا یوافق علیه الوالدان أو

  .      مشكلا

، ذلك لأننا لا نعد الطفل "مشكلا" مشكلین ومع ذلك فإننا لا نصف كل الأطفال بأنهم     

غت حدة المشاكل ودرجة أو طفلا ذو مشاكل تحتاج الرعایة الخاصة والمواجهة إلا إذا بل

تكرار السلوك المشكل مستوى یعوق أداء الطفل لوظائفه على النحو المقبول وتؤدي به  إلى 

  درجة ملحوظة من سوء التوافق مع نفسه ومع الآخرین.

  تصنیف المشكلات: 1_4

الأسالیب السلوكیة التي تصدر عن الطفل وتعد أسالیب مشكلة متعددة ومتنوعة وغالبا     

لهذا یعمد الباحثون إلى و ، مرضیة تظهر على شكل مجموعات وكأنها "زملات" أعراضما 

، ومن هذه التصنیفات التصنیف الذي یقسم تصنیف هذه المشكلات في مجموعات تقسیم أو

  المشكلات إلى أربع مجموعات هي:

  المجموعة الأولى: 1_1_4

تقلبات المزاجیة _السلبیة _ تتألف من السلوك العدواني من قبیل كثرة الشجار _ الو     

  .العناد_القابلیة الشدیدة للتهیج_الانفجارات الانفعالیة _الغیرة _شدة المیل إلى المنافسة

  المجموعة الثانیة :2_1_4

تشمل الانطواء _الخضوع _الخجل _غلبة النعاس على الفرد_التحفظ المفرط _ قلة و     

  النشاط على المستوى العادي.

  لثالثة:المجموعة ا3_1_4

  .م الجنسي الغیر العادي _ التهتهةفیها نجد الانتماء _ الاهتماو     
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  المجموعة الرابعة: 4_1_4

  )153-152: 2009، (علاء الدین الكفافي.وتتضمن التبول اللاإرادي اللیلي أو النهاري  

 ثانیا الطفل المسعف:

  _مفهوم الطفل المسعف: 1

 واصطلاحیا:نحدد المفهوم من خلال تعریفه لغویا 

الطفولة هي المرحلة التي تمتد من لحظة المیلاد حتى الوصول الى سن البلوغ  لغویا:–أ 

  .لما یتسم به من نعومة ورقة أماویطلق على الإنسان في هذه المرحلة اسم "الطفل"، 

  .لمساعدة للمتكونین وانقاض المرضىتقدیم العون وا لإسعاف لغة :ا

الطفولة هي المرحلة العمریة التي تبدأ من نهایة فترة الرضاعة وتمتد حتى  اصطلاحا:–ب 

  .الطفولة المتأخرة;الطفولة الوسطى  ;سن البلوغ وتنقسم الى ثلاث مراحل: الطفولة الأولى

العالم فروید بأنها فئة من الأطفال الذین كرهو من المأوى  أما الطفولة المسعفة: عرفها

ة ظروف قاهرة. أدت الى تفكك أسرهم وانفصالهم عنها. مما استدعى والرعایة الأسریة نتیج

  ادماجهم في مؤسسات الرعایة كدور الحضانة أو معاهد الطفولة والملاجئ.

  )5-3: 2022، خرونآ(عبدون نسیمة و 

هو الطفل الذي حرم من دفأ الأسرة ومعنى العیش في ظلها نتیجة ظروف  الطفل المسعف:

الهجر...الخ. وقد تم ایواؤه داخل مؤسسة اجتماعیة بهدف  –الوفاة –مختلفة مثل: الطلاق

  )433 :ب.س، الطاهر (أ. بلعیساوي تأمین احتیاجاته الأساسیة من مأكل وملبس.

: لم یقدم المشروع الجزائري تعریفا مباشرا للطفل المسعف. لا في القانون القانونيالتعریف 

المتعلق بحمایة الطفل ولا ضمن أحكام قانون الأسرة الجزائري. فالتشریع لم یمیز  15-12

بین الطفل العادي والطفل المسعف. بل اكتفى بتحدید مفهوم عام للطفل. حیث تنص المادة 

على أم الطفل هو "كل شخص لم یبلغ سن  12-15فل رقم الثانیة من قانون حمایة الط

 4المؤرخ في  04-12غیر أن العودة الى المرسوم التنفیذي رقم «. الثامنة عشر كاملة 

. المتعلق بالقانون الأساسي النموذجي لمؤسسات الطفولة المسعفة. یظهر 2012جانفي 
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ل الأطفال المحرومین استعمال مصطلح الطفولة المسعفة هي مؤسسات مخصصة للاستقبا

  من الرعایة الأسریة.

  :التعریف النفسي للطفل المسعف

عرفتهم أنا فروید على أنهم هم الأطفال الذین بدون ملجأ ولا أسرة. یعانون من تفكك      

في حیاتهم العائلیة بسبب ظروف قاهرة ومن ثمة انفصلوا عن عائلتهم وحرموا من الاتصال 

ذلك من فقدان للأثر التكویني الخاص بهذه الفئة المحرومة والذي الوجداني بهم. وما الا 

  یكون سببه الرفض العائلي. وقد تم استقبالهم یدور الحضانة او بمراكز الطفولة والملاجئ.

  )70: 2017 ،طالب(سارة 

 ) تصنیفات الطفل المسعف:2

الأطفال المسعفین ان من القرار المتضمن النظام الداخلي لدور  08لقد جاء ضمن المادة    

الطفولة المسعفة تتصل بصفتین: هما الطفل المحروم من أسرة بصفة نهائیة والطفل 

 ): دص1991المحروم من أسرة بصفة مؤقتة (قرار

 یشمل:الصنف الأول:1)_2

  الطفل الیتیم الذي فقد والدیه او أحدهما ولا یتوفر لدیهم أقارب یمكن اللجوء إلیهم. -

  ت منه السلطة الابویة نتیجة لحكم قضائي نهائي.الطفل الذي سلب -

الطفل الذي تجهل هویته الاصلیة ولا یعرف والداه والذي وجد في مكان ما وتم نقله  -

  الى مؤسسة مختصة.

  الطفل الذي تعد اسرته قادرة على التكفل به مؤقتا. -

  :الصنف الثاني2)_2

صعوبات اجتماعیة تمنعهم من توفیر فیشمل الاطفال الذین یعیشون في أسر تعاني من 

  حیاه كریمة لأبنائهم. وهؤلاء یصنفون ضمن الطفولة المحرمةمؤقتا.
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كما تشمل هذه الفئةأیضا الطفل تم ایوائه في مؤسسة للرعایة الاجتماعیة بموجب  -     

من قانون حمایة الطفل والتي تخص الاطفال من  117أمر قضائي تبعا لما ولد في المادة 

  )5-4: 2022، (عبدون نسیمة. سنة المتورطون بالجنح 15الى  12عمر 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ): یوضح أصناف الطفل المسعف02الشكل رقم (

   

 أصناف الطفل المسعف

طفال غیر شرعیین أوھم  ةطفال متخلى عنھم منذ الولادأ -1

 .الشرعيوالذین تم انجابھم خارج الزواج 

الاطفال المھملون او الضالون عن ذویھم عثر علیھم في  -2

. الشارع  

بقرار من القاضي جراء  ةطفال الذین وضعوا بالمؤسسالأ -3

. مشاكل  

رعایتھم من طرف طفال الیتامى والفقراء الذین یتعذر علیھم الأ -4

.الظروفةنتیج ةالاسر  

 المؤسسة 

 الایوائیة
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 ) مفهوم المؤسسة الإیوائیة:3

المؤسسة التي تقوم باستقبال الأطفال مجهولي النسب أو الذین تخلوا عنهم أسرهم هي       

حیث تقوم المؤسسةبرعایتهم. وهذه المؤسسة اما أن تكون حكومیة أو مؤسسة خیریة نشطة 

تشرف علیها الجهات الحكومیة المسؤولة وتعتبر هذه المؤسسات احدى الحلقات في برنامج 

طفل وتقوم بتربیته ورعایته اي تحتفظ به أو تسلعه تسلعه لأم بدیلة الرعایة حیث أنها تتلقى ال

  تقوم بإرضاعهأو اما تسلمه لأسره بدیلة.

وتعرف أیضا بأنها مؤسسات اجتماعیة لرعایة الأطفال المحرومین من الرعایة الوالدیة      

تمنحهم وذلك بسبب الیتمأو الطلاق (اي التفكك) أو العجز عن توفیر حاجیات الطفل حیث 

هذه المؤسسات الرعایة من ناحیة الاجتماعیة وتشرف على تعلیمهم ومتابعة صحتهم لهؤلاء 

  )07: 2012، (فریج عزازي اسماعیل الأطفال.

تحمل هذه المؤسسات أسامي كثیرة ومختلفة لكنها ذات أثر كبیر في حیاة الطفل . سواء     

جود اختلافات في تعریف من حیث نمطهم الشخصي أو فرصهم في المستقبل. رغم و 

مؤسسات رعایة الأطفال فان هناك اتفاقا عالمیا على أنها أماكن توفر رعایة مستمرة 

للأطفال الذین یعیشون بعیدا عن أسرهم وتكون تحت اشراف مجموعة موظفین یتقاضون 

  اجورا.

ون لكن ذلك لا یعني بالضرورةأن جمیع الأطفال المتواجدین في هذه المؤسسات یقیم     

فیها لفترات طویلة فهناك بعض الأطفال یقضون وقت محدد من خلال العلاجات النفسیةأو 

الصحیة لیتمكنوا لاحقا من العودة الى أسرهم أما الفئة الذین یبقون لفترات طویلة دون 

رعایةأسریة فهم الفئة التي تعتني بها هذه المؤسسات بوجه خاص ویطلق علیهم عادة 

  )12-11: 2014 ،(المبروك بوحویش سیة.الأطفال في وضعیةمؤس

تعرف المؤسسة الایوائیة بأنها مؤسسة اجتماعیة تربویة تابعة : االلهكما ورد عند اسیا عبد    

لوزارة الحمایة الاجتماعیة تهدف هذه المؤسسة الى رعایة الأطفال الذین حرموا من دفئ 
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في المستشفى أو الشارع الاسرة نتیجة لظروف خاصة مثل تخلي الأم عن طفلها وتركه 

  .سواء بسبب الفقر أو عدم القدرة على رعایته

حیث تضم هذه المؤسسة فریقا من المختصین في التربیة وأخصائیین نفسیین وأطباء      

یعملون من أجل حمایة وتعدیل الانحراف السلوكي للطفل كما یسعون للوقایة والعلاج من 

  )157: 1992، (آسیا عبد االله تواجههم.مختلف المشكلات والأمراض التي قد 

  أسباب انتشار الطفولة المسعفة:-) 4

ان أبشع العوامل واكثرها خطرا هي العوامل التي تدور حول الاسرة BURTیقول بیرت     

حیث تتعرض الكثیر من الاسر الى المشاكل التي تؤدي الى تفككها الى اخفاقها في العنایة 

الى أسباب مختلفة یقسمها جون بولبي الى ثلاث أصناف تبعا بالطفل وتعود هذه المشاكل 

  لحالة الاسر الطبیعیة:

  _جماعة الاسر الطبیعیة لم تتكون على الاطلاق وذلك لغیاب الشریعة.1

  _جماعة الاسر الطبیعیة كاملة ولكنها لا تؤدي وظیفتها بكفاءة نتیجة:2

  )كارثة اجتماعیة (حرب، اومجاعة، او وفاة أحدالوالدین-

  مرض یحتاج الى وضع أحد الوالدین في المستشفى -

  _جماعة الاسرة الطبیعیة متصدعة ومع ذلك فهي لا تؤدي وظیفتها نتیجة:3

  _سجن أحد الوالدین 

  _هجر أحد الوالدین او الطلاق 

  _وقوع بعض الفتیات فریسة الاغتصاب او بالاستدراج

  فاحشة _غیاب الوازع الدیني فمن كان یخاف االله لا یقرب ال

_ارتكاب جریمة الزنا وهي علاقة اتصال غیر شرعي ینتج عنها مولود یحاول اطرافه 

  التخلص منه خشیة العار والفضیحة.

  _الحاجة والفقر تدفع لترك الطفل في دار الطفولة المسعفة حیث ظروف الحیاة متوفرة.
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خلال المسلسلات _الغزو الثقافي وتأثیره من خلال ما تروج له من انحلال خلقي وذلك من 

  )212 -213 :س والأفلاموالتي تزین الجریمة بأجمل مظهر. (أ سبخاوي خدیجة، ب

  المراحل التي یمر بها الطفل المسعف في المؤسسة: -)5

   :مرحلة المقاومة–1)5

تظهر عادة عند ایداع الطفل في مؤسسة الرعایة حتى یبدأ في ادراكأن عائلته قد تخلت     

عنه ما یحدث في نفسه صدمة عاطفیة عمیقة. هذا الشعور بالتخلي یجعله عرضة 

للاضطرابات نفسیة یعبر عنها من خلال سلوكیات مقاومة للنظام القائم داخل المؤسسة بما 

فین والعاملین فیها فهذه المرحلة تعتبر غریبة ومقلقة في ذلك رفضه للتعامل مع المشر 

  )113: 2007(جبالة.  بالنسبة للطفل فهي محاولة منه لفهم ما یحدث والدفاع عن ذاته. 

  مرحلة التقبل: –2 )5

تبدأ عندما یبدأ الطفل في بناء الثقة بمن حوله داخل المؤسسة. فتظهر علیه علامات      

في هذه المرحلة یبدأ الطفل في تقبل واقعه ومشكلته ویبدي الارتیاح النفسي تدریجیا 

استعدادا للتفاعل مع البرامج التربویة والنظم المعتمدة في المؤسسة. یظل الطفل بحاجة 

ماسة الى الدعم والتأیید المستمر بالإضافة الى العمل على تطویر مهاراته واكتشاف قدراته 

  )493 : 2013، وثوابتيونیس (ل بما یساعده على استعادة ثقته بنفسه.

  مرحلة الإقبال: –3 )5

تنطلق عندما یبدأ الطفل في استعاده ثقته بذاته مستفیدا من المهارات والقدرات التي     

اكتسبها لاثبات ذاته تعد هذه المرحلة بمثابة انطلاقة جیدة في بناء شخصیة الطفل حیث 

ل هذه المرحلةیواصل الأخصائي یبدأ في التفاعل بشكل أكثر ایجابیة مع محیطة وخلا

النفسي والاجتماعي تقدیم الدعم والمرافقة من أجل مساعدته على التكیف مع البرامج 

التكوینیة او المهنیة وذلك بحسب وضعیته سواء كان متمدرسا او في  -التربویة -التعلیمیة

  )238: 2007، (عبد االله طور التكوین المهني.

  مرحلة الانتماء: –4 )5



 الطفولة والطفل المسعف                                                          :الفصل الثالث
 

 
42 

تعد من المراحل المتقدمة في حیاة الطفل داخل المؤسسة حیث یؤدي وجوده الدائم       

والمستمر فیها الى انخراطه في مختلف الأنشطة الیومیة ما ینمي لدیه شعورا بالولاء 

والانتماء تجاهها. وفي هذه المرحلة تبدأ المؤسسة تدریجیا بأخذ مكان الأسرة في وجدان 

فیسود مفهوم "الأخ" والأخت بین ، الأطفال ه العاطفیة مع بقیةالطفل وتزداد روابط

المقیمین.كما تتعمق علاقته بالمشرفین القائمین على رعایته وتربیته وهي علاقات تساهم 

  )237: 2007، االله(عبد  بشكل كبیر في دعمه النفسي وتعزیز نموه المعرفي والاجتماعي.

وتحقیق التوازن حتى لا یتحول ارتباط الطفل  لكن لابد من مراعاة اتزان هذا الانتماء-

بالمؤسسة الى تعلق مفرط یصعب علیه لاحقا عملیةالانفصال عنها ففي هذه المرحلة 

یصبح من الضروري اعداد الطفل للاندماج في المجتمع الخارجي من خلال تمهید الطریق 

  )493: 2013، (لونیس وثوابتي أمامه للتكیف مع الحیاةالاجتماعیة.

  مرحلة التخرج: –5 )5

تعد بمثابة فطام نفسي عن نمط الحیاة داخل مؤسسةالتكفل.حیث یعیش الطفل عملیة      

انفصال تدریجیة عن العلاقات الاجتماعیة التي نشأت خلال الفترة التي قضاها في المؤسسة 

أو  وتبدأ هذه المرحلة بالتحضیر لخروجه والذي غالبا ما یتم من خلال الالتحاق بالمدارس

  الانخراط في العمل داخل المصانع ویتضمن برنامج التخرج جانبین اساسیین:

بالنسبة للأطفال الذین لدیهم أسر أصبحت على استعداد تام لاستقباله من جدید بعد  - 1

تجاوزهم الصعوبات التي كانت سببا في ایداعهم بمؤسسة التكفل وبعد أن أصبحوا في 

الأساسي من ادماجهم في المؤسسة یكون محقق. في وضعیة مؤهلة للتخرج فان الهدف 

هذه الحالة یعود الطفل المسعف الى أسرته سواء بعد التحاقه بعمل مناسب أو استقراره في 

مساره الدراسي بینما یصبح دور الأخصائي الاجتماعي محوریا في التمهید لهذه العودة 

  ومتابعة مدى استقرار الطفل داخل أسرته بعد العودة.
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النسبة للأطفال المسعفین الذین لا یملكون أسرا أو أقارب.فان الغالبیة منهم یظلون ب - 2

لفترة طویلة تحت رعایة الخدمةالاجتماعیة. فیما یعرف بدور الضیافة وهي عبارة عن 

قسم خاص داخل مؤسسة التكفل یخصص لإیواءهؤلاء الشباب بعد انتهاء فترة تعلیمهم 

  مقابل رسوم رمزیة.

ا السیاق یواصل الأخصائي الاجتماعي جهود للتعرف على ظروفهم الخاصة في هذ     

ومرافقتهم بهدف تمكینهم من الاعتماد على أنفسهم والانخراط بشكل طبیعي في المجتمع 

  )144 :2007، (جبالة سواء عبر العمل أو من خلال قدراتهم المادیة والمعنویة.

  الحاجات النفسیة عند الطفل المسعف:-) 6

  الحاجة البیولوجیة : -1-)6

تعد الحاجات البیولوجیة من الضروریات الأساسیة في حیاةالطفل. وتشمل حاجته إلى     

المأوى... توفیر هذه المتطلبات التي تضمن له السلامة الجسدیة  -الدواء -الشرب -الأكل

المؤسسة وتقیه من الأمراض.ولذلك من المهم أن نوفر له بیئة صحیة وأمنة. سواء داخل 

الإیوائیة أو في إطار الأسرة البدیلة حتى ینشأ في ظروف تضمن له حیاة كریمة وصحة 

  )169: ب.س، غلیظ(شافیة  جیدة.

  الحاجة الى التقدیر الاجتماعي وقبول الذات:-6-2

لا یبدأ شعور الطفل بذاته ككائن مستقل إلا في بدایة السنة الثانیة من عمره. حیث     

الفطام.إلى جانب بدایات المشي والكلام في تسهیل عملیة الانفصال التدریجي تساهم مرحلة 

ومن هنا یبدأ الطفل  -عن الأم وفي الوقت نفسه تعزز هذه القدرات تواصله مع من حوله 

في الانتقال من مرحلة التوحد مع أمه الى الانحیاز التدریجي حیث یبدأ في إدراك وجوده 

  )27: س ب، (حسن النعیم كذات مستقلة وشعوره بنفسه.

ن هذه الحاجة لا تكتمل بشكل تام إلا عندما یمنح الطفل مساحة من الاستقلال خلال إ     

مراحل نموه المختلفة فعندما ینفصل تدریجیا عن أمه تتسع دائرة التواصل مع الآخرین ویبدأ 

كرته عن نفسه في إدراك أنه متمیز عنهم ومن خلال هذا التفاعل مع الجماعة تبدأ ملامح ف
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بالتشكل في مرحلة الطفولة المبكرة وتستمر هذه الفكرة في التطور والنضج عبر مختلف 

مراحل الحیاة ومع مرور الوقت یتجاوز الطفل دائرة ذاته الشخصیة ساعیا لجلب انتباه ممن 

حوله بدافع أن یكون محل إعجاب وتقدیر ومن هنا یحاول أن یقرب سلوكه من سلوك 

بت مكانته الاجتماعیة والتي ترتبط بشكل وثیق بالاعتماد على النفس وتأكید الآخرین لیث

  )130-126: 2015،(داغستاني. الذات

  :الحاجة إلى الحب والحنان -6-3

تعد الحاجة إلى الحب والحنان من أهم الحاجات الانفعالیة التي یسعى الطفل إلى     

ومرغوب فیه لذاته وأنه محل اهتمام إشباعها فهو بحاجة دائمة. لأنه یشعر كأنه محبوب 

حقیقي وتبدأ هذه الحاجة في الظهور مبكرا. حیث یلعب الوالدین دورا أساسیا في تلبیتها 

وخاصة الأم ولكن في حالة الطفل المسعف غالبا ما یحرم من هذا الحنان والعطف مما 

 - لوك العدوانيیترك أثرا عمیقا في نفسه فیظهر ذلك من خلال ردود الفعل المختلفة كالس

الهروب أو حتى الإفراط في التعویض. كما أن هذا الطفل یكون قادرا على  - المعارضة

  التمییز بین الحب الحقیقي الصادق وذلك الذي یقدم ممزوجا بالشفقة.

  )170: س ب، شافیة غلیظ. (د           

  الحاجة إلى الانتماء (الحاجة إلى الجماعة):-6-4

الأولى إلى الشعور بالانتماء فهو بطبیعته كائن اجتماعي یحتاج الطفل منذ لحظاته -

یتوق إلى الآخرین ویشعر بالأمان من خلال وجوده داخل جماعة ینتمي إلیها. یظهر 

هذا الانتماء أو الأمن خلال السنوات الأولى من عمره ومن ثم یتوسع هذا الاعتماد 

طفل لغته الأولى ویتعلم تشمل الأب وباقي أفراد الأسرة ومن خلال الأسرة یكتسب ال

  أنماط السلوك والقیم والاتجاهات التي تشكل شخصیته وتوجه تصرفاته.

ومع مرور الوقت یتوسع محیطه الاجتماعي لیشمل مؤسسات اخرى كالمدرسة. حیث -

یكتسب المعارف المهارات وأسالیب التفكیر بالإضافة. الى النادي والأصدقاء الذین 
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صیته وكلما كبر الطفل كبرت حاجته إلى الجماعة یسهمون بدورهم في بناء شخ

  ومتطلباتها. وهو ما یعد أساسا في تكوینه الاجتماعي السلیم.

  )35 :1996 ،(عویض كامل          

  الحاجة إلى اللعب: -6-5

تشكل الحاجة الى اللعب جزءا أساسیا من حیاة الطفل. إذا یسهم في تنمیة مختلف     

والشخصیة فالطفل یبدأ باللعب بشكل تلقائي منذ سنواته الأولى الجسدیة  -جوانبه النفسیة

ولهذا من الضروري توفیر العاب وأنشطة وسائل بیداغوجیة متنوعة تساعده على النمو 

  السلیم وتسهم في سعادته واستمرار فرحته.

 لكن كما أشار"سبیتز" مهما كانت كمیة الألعاب وكثرة المادیات والرعایة المضبوطة في     

التغذیة والنظافة فانه لا أحد یستطیع تعویض هذا الانفصال. ففقدان هذا التبادل العاطفي لا 

یمكنه تحویل الرضیع إلى إنسان بالغ راشد وذكي واجتماعي. ومع نمو الطفل یتحرر 

تدریجیا من اللعب الانعزالي وینتقل إلى اللعب الاجتماعي. حیث یبدأ في التفاعل مع أقرانه 

 )56: 2004 ،(محمد أحمد الصوالحة رات التواصل.مكتسبا مها

  _حقوق الطفولة المسعفة في إطار قانون الأسرة :7

  الكفالة:1_7

تربیة وحمایة ال، رعایةال، هذا عن طریق التكفللتزام شرعي على وجه التبرع و إهي      

المتكفل به الطفل القاصر بنفس الطریقة التي یتخذها الأب مع طفله ویمكن أن یكون الطفل 

عن  ویتم ذلك ).7) من قانون الأسرة فصل 119_116معروف أو مجهول نسب (المادة 

  .شرعي بالكفالة بالوصایة الشرعیة، یستفید الملتزم الطریق عقد إعداده أمام القاضي

  )57: 2017، (خوجة حمزة                                                      

ل عمران آ( " اءري ـّكَ ها زَ فـلَ كَ وَ ومنه قوله تعالى:" الضم. الكفالة في اللغة هي: لغة: تعریفها:

  .) أي ضمها إلى نفسه37
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هو الذي كفل إنسانا یعوله وینفق علیه، والكافل هو الذي القائم بأمر  ومنه الكافل:     

  )1957 :2022 (زیان سعدي،  .الیتیم المربي له

الأسرة الجزائري الأساس القانوني لحمایة هاته الفئة كونه یشكل نظام الكفالة في قانون     

یوازن بین خصوصیة المجتمع الجزائري الإسلامي باعتبار أن التبني محرم في الشریعة 

المتعلق بالقانون المدني  58_75من الأمر   644الإسلامیة والقانون، قد عرفت المادة 

شخص تنفیذ التزام بأن یتعهد للدائن بأن یفي المعدل والمتمم أن "الكفالة عقد یتكفل بمقتضاه 

  )520 :2018(احمد بن عیسى،   بهذا الالتزام إذا لم یفي به المدین نفسه."

یعد الحق في الكفالة بین أهم الحقوق التي اقرها المشرع الجزائري لصالح الطفولة       

یكون الطفل المسعف المسعفة على اعتبار أن الكفالة هي إحدى صور الرعایة البدیلة التي 

بحاجة إلیها، فبالرجوع إلى أحكام القانون الأسرة نجد أنها عرفت الكفالة بكونها التزام على 

وجه التبرع بالقیام بشؤون الولد القاصر من حیث النفقة والتربیة والرعایة وكل هدا بموجب 

  )579 :2022(وافي حاجة،  .عقد شرعي، ویتم تحریر هذا العقد أمام المحكمة والموثق

  :شروط الكفالة2_7

  من قانون الأسرة: 118حسب المادة 

  _یجب أن یكون الزوجان مسلمان وعاقلان، أي یكونا أهلا لرعایته.

_أن یكونا بالغین لسن الرشد القانوني وصالحین للكفالة أخلاقیا واجتماعیا ولهما وسائل 

  مادیة كافیة لتوفیر احتیاجات الطفل.

الحكم علیهما معا أو على إحداهما من اجل جریمة ماسة بالأخلاق _ألا قد یكونا سبق 

  أو جریمة مرتكبة ضد الأطفال.

  .معد أو مانع من تحمل مسؤولیاتهم _أن یكونا سلیمین من كل مرض

_أن لا یكون بینهما وبین الطفل الذي یرغبان في كفالته أو بینهما وبین والدیه نزاع 

  )105:(أ بوخاتم آسیة، ب س .حة المكفوللاف یخشى منه  على مصلقضائي أو خ
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  أنواع الكفالة :3_7

هو الأكثر استعمالا وكمالا، والعلاقات مع الأسرة الأصلیة و  التكفل الكلي والكامل:

  تنقطع والطفل یندمج كلیا مع العائلة الجدیدة.

المتكفل یحتفظ بكل حقوقه في العائلة الأصلیة في المقابل له حقوق التكفل البسیط:

 محدودة في العائلة التي تتكفل به، هذه العملیة یمكن أن تنتهي بمجرد طلب المتكفل أو

  )57: 2017، (خوجة حمزة .التكفل به
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  خلاصة:

، والطفولة المسعفة بصفة خاصةیعالج هذا الفصل موضوع الطفولة بصفة عامة، 

تركیز على أهمیة انطلاقا من التعریف الشامل لمفهوم الطفولة ومراحلها الأساسیة على 

التي قد یتعرض لها وقد تم التطرق إلى أهم مشكلات  .لرعایة الاسریة خلال هذه المرحلةا

مما یصنفه ضمن الأطفال ، خاصة تلك التي تؤدي إلى فقدان الحمایة الأسریة، الطفل

عتباره كل قاصر في وضعیة صعبة تقتضي تدخلا تم تعریف الطفل المسعف با، المسعفین

، كما الاجتماعیة، مع عرض تصنیفاته المختلفة حسب وضعیته القانونیة و لحمیاته مؤسساتیا

تناول الفصل مفهوم المؤسسة الإیوائیة باعتبارها الإطار  البدیل المؤقت الذي یوفر الرعایة 

 ، مع تحلیل الأسباب التي تؤدي إلى تواجدهم داخل هذه المؤسسات.الحمایة لهؤلاء الأطفالو 

على أهم الاضطرابات النفسیة والسلوكیة التي یعاني منها الطفل المسعف  وتم تسلیط الضوء

اختتم الفصل بعرض التجربة الجزائریة في و  لتي یمر بها وصولا إلى التكیف.والمراحل ا

، مع تقدیم قراءة قانونیة الأطفال داخل المؤسسات المتخصصة مجال التكفل بهؤلاء

، بصفتها احد الحلول البدیلة التي تهدف إلى واعهاأنواجتماعیة لمفهوم الكفالة، شروطها و 

  .داعمة لنمو الطفل المسعفضمان بیئة أسریة مستقرة و 
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  تمهید:

بعدما تم طرحه من ثراء نظري في الفصول السابقة والتي تضمنت تقدیر الذات لدى 

الطفل المسعف نسعى من خلال الفصل المتمثل في الجانب التطبیقي إلى توضیح 

تبعناها في دراستنا والتي تتضمن المنهج المختار وهو المنهج الخطوات والإجراءات التي 

العیادي كذلك العینة وكیفیة اختیارها بالإضافة إلى اختیار الأدوات من أجل التحقق من 

  الفرضیات التي تم صیاغتها.

  _الدراسة الاستطلاعیة:01

همیة في تعتبر الدراسة الاستطلاعیة الخطوة الأولى في البحث العلمي لما لها من أ

الإحاطة بكل جوانب المشكلة والمراد دراستها، كما أنها المرحلة التحضیریة للبحث عن 

الفرضیات الممكنة، كما یمكن تعریفها على أنها دراسة تستهدف اكتشاف ظاهرة أو 

مجموعة ظواهر التي تتعلق بمشكلة معینة وضعت لها مجموعة منن الافتراضات بهدف 

خلال إخضاعها للاختیار، ویشكل هذا النوع من الأبحاث التحقق من مدى صحتها من 

  )85: 1999خطوة متقدمة في التعامل مع المشكلات.  (قاسم، 

  :أهداف الدراسة الاستطلاعیة

  یتمثل الهدف من الدراسة الاستطلاعیة في ما یلي:   

 .التعرف على میدان إجراء الدراسة، والظروف التي سیتم فیها البحث 

  توفیر حالات الدراسة، وتحدید الفئة العمریة المناسبة والجنسیة.التأكد من 

 .ضبط العینة الملائمة حسب المتغیرات وكذا طریقة اختیارها 

  التحقق من ثبات وصدق أداة الدراسة (مقیاس تقدیر الذات) على عینة الدراسة

  الاستطلاعیة وذلك قبل تطبیقها على عینة الدراسة الأساسیة.
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 الزمانیة والمكانیة للدراسة الاستطلاعیة:الحدود 

  ):-وهران -معلومات خاصة بالمؤسسة: ( الطفولة المسعفة ذكور

  مرسوم إنشاء مؤسسة:

 1980مارس 15الموافق ل1400ربیع الثاني عام  28المؤرخ في 80/83المرسوم رقم

 10رخ في المؤ  12/04أحدات دور الأطفال المسعفین وسیرها یتمم بالمرسوم التنفیذي رقم 

المتضمن القانون الأساسي النموذجي لمؤسسات  2012ینایر 04الموافق ل1433صفر

  الطفولة المسعفة.

  .1980مارس 15تاریخ فتح المؤسسة :

  نظام داخلي.نظام التكفل:

  أملاك الدولة .الملكیة العقاریة للمؤسسة :

  معلومات خاصة بالأطفال المتكفل بهم :

  .85:عدد الأطفال المتكفل بهم 

  .03عدد الأطفال التوحدیین:

  معلومات خاصة بالمستخدمین :

  . 52العدد الإجمالي للمستخدمین :

  .09طاقم البیداغوجیون :

  .09المستخدمون الإداریون:

  .34العمال المهنیین والمتعاقدین:

  .00،  ممرض:01الطاقم الطبي:طبیب:

  فضاءات المؤسسة:

 ملعب. 

 مكتبة. 
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 قاعة ریاضیة. 

 مزرعة بیداغوجیة. 

 قاعة متعددة النشاطات. 

  أهداف المؤسسة:

 .توفیر الأمن والحمایة للطفل 

  تكوین الطفلالاهتمام بتعلیم و. 

 :( النفسي،  التربوي،  الاجتماعي ). التكفل من مختلف الجوانب 

 .اكتساب الطفل الاستقلالیة الذاتیة 

  العائليإعادة إدماج الطفل بالوسط. 

  _منهج الدراسة:02

  الاكلنیكي:المنهج 

یستخدم في دراسة حالة فردیة بعینها، فهو یستخدم أساسا لأغراض علمیة، ونفسیة    

  من اجل تشخیص وعلاج مظاهر الاختلال التي تحمل الشخص إلى الذهاب للأكلنیكي.

  ) 41: 2002(زینب محمود شقیر،           

  _ أدوات الدراسة:03

  Observing الملاحظة:1_3

والمراقبة الدقیقة لسلوك أو ظاهرة معینة، وتسجیل الملاحظات أول بأول، _المشاهدة 

وكذلك الاستعانة بأسالیب الدراسة المناسبة لطبیعة ذلك السلوك أو تلك الظاهرة بغیة تحقیق 

  أفضل النتائج والحصول على أدق المعلومات.

مها في _كما تعرف: أنها متابعة سلوك معین بهدف تسجیل البیانات بغرض استخدا

  )150-149: 2019تفسیر وتحلیل مسببات وأثار ذلك السلوك.  (محمد سرحان، 
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_یجب أن یقع تحت الملاحظة المدققة للاختصاصي كل ما یفعله العمیل أو یقوله 

كنبرات الصوت، التوتر، احمرار الوجه، الحركات التعبیریة، الاستكانة، استدرار العطف 

  ذلك من مختلف الأرجاع الانفعالیة الظاهرة.والحزن والقابلیة للتأثر...وغیر 

  فالملاحظة وسیلة مهمة لدى الاختصاصي، وقدرة یمكن تنمیتها.

  )110: 2012(أحمد محمدعبدالخالق،                                           

من الطرق التي تستخدم في تقییم الشخصیة، الملاحظة المباشرة لسلوك الفرد في -

الطبیعیة خلال فترة طویلة وفي مواقف مصغرة من الحیاة ترتب بحیث  مواقف الحیاة

  ) 18(سهیر كامل احمد، ب.س:  ور سمات الشخصیة المطلوب قیاسها.تستدعى ظه

 interviewالمقابلة: 2_3

محادثة جادة بین شخصین: المفحوص والاختصاصي القائم بالمقابلة، وهو متخصص 

ر بعض خصاله، ویحصل على معلومات معینة عن مدرب یحاول أن یفهم  المفحوص، ویقد

سلوكه الماضي أو الحاضر أو شخصیته. وتجرى المقابلة في موقف مواجهة، وتعتمد على 

  )93:  2012التواصل اللفظي.  (احمد محمد عبد الخالق،  

_هي طریقة المألوفة التي نلجأ الیها عادة للمفاضلة بین مجموعة من الأفراد والحكم 

هم حكما سریعا شاملا عن طریق التحدث معهم ومقابلتهم بشكل مباشر، على شخصیات

فالمقابلة حدیث هادف یحاول فیه المقابل أن یكون فكرة أو یجمع معلومات عن شخص أخر 

  )19 یرید تقییمه.  (سهیر كامل احمد، ب.س:

  :المستخدمة أنواع المقابلة

  المقابلة المقیدة:(المقننة)

ئلة معینة محددة سلفا یجیب عنها العمیل، وموضوعات محددة وهي التي تكون مقیدة بأس

یتبعها المرشد، ومن مزایاها ضمان الحصول على المعلومات الضروریة المطلوبة وتوفیر 

  الوقت، الا أن من عیوبها الجمود ونقص المرونة.
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  المقابلة المطلقة (الحرة):

بل تكون حرة ومرنة حیث  وهي غیر مقیدة بالأسئلة أو موضوعات أو تعلیمات محددة،

  تترك الحریة للعمیل تتداعى أفكاره تداعیا حرا ویعرضها بطریقته الخاصة.

 )78: 2002(زینب محمود شقیر،                                             

  Cooper Smith_استبیان تقدیر الذات لكوبر سمیث 3

لكوبر سمیث، صمم هذا المقیاس من قد استخدمنا في دراستنا هاته مقیاس تقدیر الذات 

لقیاس الاتجاه تقیمي لتقدیر الذات في  1976طرف الباحث الأمریكي لكوبر سمیث سنة 

المجالات الاجتماعیة العائلیة الشخصیة وقد تم ترجمته من طرف الباحث فاروق عبد الفتاح 

  .1981سنة 

   بند موجبة وسلبیة: 25یتكون هذا لاختبار من 

  ): یوضح العبارات الإیجابیة والسلبیة:01الجدول(

    

  تعلیمة الاختبار:

داخل المربع في  Xتطبیق الاختبار إذا كانت العبارة ما تشعر به عادة تضع علامة  

دال مربع في  Xخانة "تنطبق"، أما إذا كانت العبارة لا تصف ما یشعر به فضع علامة 

خانة "لا تنطبق" لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة إنما الإجابة الصحیحة هي التي 

  یعبر بها الشخص عن شعوره الحقیقي.

  طریقة التصحیح:

  یاس باعتبار الخطوات التالیة:لمقیتم تصحیح إجابات الأطفال على هذا ا

 ) أ" إذا كانت 1إذا كانت إجابة التلمیذ لا تنطبق على العبارات السالبة تمنحه" (

 ).0تنطبق تضعه 

  العبارات السلبیة  بةالعبارات الموج

24-20-19-14-09-08-05-

04-01  

25-23-22-21-18-17-16-

15-13-12-11-10-07-06-03-

02  
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 ) إذا كانت تنطبق 0إذا كانت إجابة التلمیذ لا تنطبق على العبارات الموجبة تمنحه ،(

 ).1تمنحه (

العبارات لتصحیح وضرب  یمكن الحصول على الدرجة الكلیة للمقیاس بجمع عدد

  .04التقدیر الكلي للدرجات الخام في العدد 

  مستویات. 03تصنف درجة المتحصل علیها إلى 

 .40إلى  20تقدیر ذات المنخفض من  )1

 .60إلى  40تقدیر ذات المتوسط من  )2

 .80إلى  60تقدیر ذات المرتفع من  )3

 خصائص السیكومتریة للمقیاس:-04

  ثبات المقیاس:1_4

نكشف عن ثبات الزائر ثم نطبقه على عینة من التلامیذ الصفوف الأولى إعدادي إلى 

 18و 13تلمیذة تتراوح أعمارهم ما بین  156تلمیذ و 370الثالثة ثانوي، والتي تتكون من 

وهذا یعني أن الاختبار ثابت باختلاف سن  0.797سنة، وقد _بلغت قیمة معامل الثبات 

  ).97: 2009(مزرارة،  هم. وجنس الأفراد المطبق علی

_كما قامت الباحثة علاوة ربیعة بتكییف المقیاس على البیئة الجزائریة وتوصلت إلى 

  ). 0.79الاختبار ثابت، حیث قدر معامل الثبات بـ (

 لمقیاس كوبر سمیثارات الموجبة والعبارات السالبة یوضح العب ):02الجدول رقم (
  

  )208: 2012، (علاونة ربیعة                                            

   

  عبارات سالبة  عبارات موجبة

24-20-19-14-11-09-

08-05-04  

25-23-22-21-18-17-16-15-

13-12-10-07-06-03-02-01  
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 صدق المقیاس:2_4 

محكمین من العالم النفس  10صدق المحكمین: عرضت نسخة من الاختبار على 

(كل على حدى) وطلب تحدید ما إذا كانت العبارات تنتمي إلى التربوي، والقیاس النفسي 

مقیاس تقدیر ذات، وما إذا كانت موجبة أو سلبیة. واتفاق المحكمین على ذلك لم یقل عن 

) في تأكیدهم على أن جمیع العبارات تنتمي إلى تدیر ذات إلى جانب اتفاقهم على 0.80(

  ) عبارات موجبة وهي:09احتواء المقیاس على (

 لمقیاس كوبر سمیثارات الموجبة والعبارات السالبة یوضح العب ):02الجدول رقم (

  الصدق التجریبي: 3_4

تم حساب معدل الارتباط بین درجات تقدیر الذات في دراسة كوبر سمیث المطبق 

) تلمیذة في الصف الثالث ثانوي ودرجاتهم في مقیاس تقبل الذات تم 88) تلمیذ، (152(

)، 0.788) وقد بلغت قیمة معامل الارتباط (1961عماد الدین إسماعیل (إعداده من طرف 

  وبا أن قیمة معامل الارتباط عالیة بین الزائرین، وهذا یعني أن زائر كوبر سمیث صادق.

  )99: 2009(مزرارة،  

  _الدراسة الأساسیة:4

الدراسة بعد الانتهاء من الدراسة الاستطلاعیة وتحقیق الأهداف المرجوة انتقلنا إلى 

الأساسیة وذلك من خلال تطبیق أدوات البحث على عینة الدراسة وهذا من أجل جمع 

  معلومات التي تدخل في إطار الإجابة على الفرضیات الدراسة.

 أهداف الدراسة الأساسیة:-4-1

  _إمكانیة قیاس تقدیر الذات لدى الطفل المسعف .

دت علیها. (الملاحظة، المقابلة، _معرفة مدى صلاحیة أدوات جمع البیانات التي اعتم

  .اختبار تقدیر الذات)
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 _الحدود الزمانیة والمكانیة للدراسة الأساسیة:1

  الحدود الزمانیة: 1_1-

  .2025ماي 15إلى غایة  2025أفریل  21طبقت الدراسة الأساسیة من 

  الحدود المكانیة: 2_1-

  _وهران_.أجریت الدراسة الأساسیة في مركز الطفولة المسعفة بنون 

  منهج الدراسة الأساسیة:

اتبعت في الدراسة الحالیة منهج العیادي(الاكلینكي) دون آخر حسب أهداف المرجو في 

البحث وما أن دراستنا الحالیة تهدف إلى الكشف على تقدیر الذات لدى الطفل المسعف فقد 

  تبین أنه من المناسب استخدام المنهج.  (لمنهج العیادي).

  الأساسیة ومواصفاتها: عینة الدراسة

ولم یتم  14إلى 12طبقت الدراسة الأساسیة على حالتین(ذكور) تتراوح أعمارهم من

  اختیار العینة بطریقة قصدیة بل كانت عشوائیة والموضحة في الجدول التالي:

  ): یوضح حالات الدراسة الأساسیة:03الجدول رقم (

  

   

  الحالة (أ، ل)  الحالة (أ)  المتغیرات

  ذكر  ذكر  الجنس

  سنة 12  سنة12  السن

  ثانیة ابتدائي   بدون مستوى  المستوى الدراسي
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  خلاصة الفصل:

هدفنا من هذه الإجراءات والتطبیقات المنهجیة التي تمت من خلال الدراسة هو إبراز 

المنحنى العلمي المتبع في جمع البیانات والمعلومات والأدوات المستخدمة، وصول إلى نتائج 

  نوعا ما.موضوعیة 
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  الفصل الخامس:

الدراسةتقدیم الحالات ونتائج 
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  تمهید:

تسعى هذه الدراسة إلى مناقشة النتائج المتعلقة بمستوى تقدیر الذات لدى الطفل 

 المسعف وذلك بهدف فهم أعمق للواقع النفسي الذي یعیشه الطفل المسعف .

  تقدیم الحالة الأولى:

  بطاقة البیانات الأولیة:

  (أ) الاسم:

  12السن:

  : ذكرالجنس

  : لا یوجدالمستوى الدراسي

  2: عدد الإخوة

  الأول  الرتبة العائلیة:

  ضعیف المستوى المعیشي:

  غیر معروف الأب  الحالة الاجتماعیة:

  _بوهران 2مركز الطفولة المسعفة بنون _ مكان تقییم:

  عرض المعطیات العامة:

  البنیة المورفولوجیة:

"ا" متوسط القامة ذو بنیة جسدیة متوسطة كذلك، اسمر البشرة، وشعر اسود وعینین  

  بنیتین كبیرة.

  الهیئة العامة:

لباس مرتب ومتناسق، بدى مهتم بمظهره الخارجي له نبرة صوت متوسطة، یتكلم بحزن 

  وحسرة.
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  النشاط الحركي:

  كان هادئ وبقي في مكان واحد وثابت.

  :لاتصالا

لیس اجتماعي وكان یجیب حسب السؤال كما انه لا یستطیع التعبیر عن الحالة "ا" 

  نفسه.

  النشاط العقلي:

  : واضحة وبسیطةاللغة

  : أفكاره مشوشة، كثیر التفكیر.محتوى التفكیر

  القدرة العقلیة:

  الذاكرة: ذاكرته سلیمة وسریع في الاستیعاب.

وبدى متحسر عند الحدیث المزاج: بشوش ولكن تبدو علیه ملامح الحزن، وقلق كثیرا 

  عن عائلته ویظهر ذلك بتحریك المستمر للرجلین.

  الانفعالات: هادئ ولیست لدیه ردود غضب سریعة.

  التاریخ النفسي والاجتماعي:

سنة، ینحدر من بلدیة سیدي یعقوب، ولایة سیدي بلعباس. 12"ا" طفل یبلغ من العمر 

ر، وهو الابن الأكبر في أسرته، لم ینشئ ولد من أم عازیة خارج إطار الزواج، وله أخ صغی

  في وسط عائلة مستقرة، بل عاش من صغره مع خاله الذي كان یحسن معاملته مصرحا 

(یخاف علیا) وجدته بعد أن غادرت والدته المنزل قصد البحث عن عمل في ولایة 

  وهران تاركتا إیاه تحت رعایة الجدة.

لبحث عن والدته، حیث هو من رافقه إلى لاحقا، قام الخال بالإرسال "ا" في مهمة ل

محطة الحافلات، ثم تابع رحلته وحده الو ولایة وهران، تحدیدا إلى منطقة "عین ترك "،  

حیث كانت أمه تعیش حیاة التشرد. انضم إلیها "ا" في هذه الحیاة الصعبة، حیث أصبحوا 
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ا حالة من الضیاع، یعیشون ویبیتون في الشارع ویفتقدون لأبسط شروط الحیاة، عاشا مع

  وكان یعتمدان على طلب الإعانة من المحسنین لسد رمق العیش وتوفیر الأكل فقط.

خلال هذه الفترة كانوا یتنقلون إلى ولایة معسكر كذلك، حیث أشار "ا" عن افتقاده لأخیه 

الصغیر، الذي تم أخذه لاحقا من والدته من طرف الشرطة بعد أن نسیته في الشارع، وتم 

  له إلى مركز الطفولة المسعفة بولایة معسكر.تحوی

أما "ا" تم توقیفه ذات یوم من قبل الشرطة بعد أن عثر علیه نائما في الشارع، حیث 

كان أحد المشتبهین بسرقة هاتف أحد السیاح نظرا للطبیعة السیاحیة للمنطقة، رغم نفیه التام 

كما صرح"ا" انه تعرض للضرب لأي علاقة بحادثة سرقة (أنا واالله مادیت وربي عالم)، 

ایام، خضع من 5وسوء المعاملة من طرف عناصر الشرطة بسبب الشبهة احتجز لمدة 

خلالها للاستجواب حول وضعه العائلي، خاصة عن سبب نومه في الشارع ومكان والدته، 

ولم یكن الطفل "ا" قادرا على التصریح بأي شيء بسبب الخوف والهلع (كونت غي نبكي)، 

كن یعرف فعلا أین هي أمه لذلك اكتفى بالبكاء فقط، وتم تهدئته من طرف عناصر ولم ی

  الشرطة وشراء الأكل له وإعطائه هاتف للعب هذا مقاله "ا".

"الخاص بذكور، في 2وهران «وبعدها، تم تقریر إحالته إلى مركز الطفولة المسعفة 

الأساسیة، من مبیت، غذاء، ، حیث یقیم حالیا. رغم توفیر المركز لاحتیاجاته 2025جوان 

لباس، ألعاب، أنشطة ترفیهیة (كرة القدم)، ورحلات التي یأخذونهم إلیها، إلا أن "ا" لم 

یستطیع التكیف مع الحیاة الجدیدة دون أمه، حیث أن ذلك ظاهر من خلال تعبیرات وجهه 

یعرف شيء الحزینة وتفكیره المستمر في الهروب من المركز والعودة لأحضان أمه التي لا 

  عن مكان تواجدها وأین اختفت حتى أنها لم تأتي لزیارته.

حیث أن "ا" صرح عن اشتیاقه الشدید لامه وجدته وخاله(عندي هادو ندیرهم في قلبي 

ونبلع علیهم) لأنه یبادلهم حبا وحنان واشتیاقه للعب مع أصدقائه المتواجدین في بلدیة سیدي 

كما عبر عن عدم حبه للدراسة ولا یود التعلم یعقوب ابن كان یسكن في بیت الجدة، 
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والدراسة، مصرحا أنها غیر مفیدة، بل یرغب في العمل لجني المال وتحسین وضعه 

  المعیشي.كما قال( 'نخرج نافقي)

على رغم من ذلك، یظهر الطفل "أ" سلوكا جیدا داخل المركز، وعلاقته الطیبة مع 

  للانطواء والعزلة. بالمربین والأطفال الآخرین، ومع ذلك یمیل

  عرض المقابلات:

  الحالة الأولى:

 المقابلة الأولى:

  رتم إجراء المقابلة مع الطفل "أ" داخل مركز الطفولة المسعفة المخصصة للذكو       

د، كان هدفها التعرف وخلق أول اتصال 40، في حدیقة وقد دامت مدة 2025/ 22/04یوم

مهني إیجابي مع "أ" لغرض یناء علاقة علاجیة وكسب ثقة الطفل "أ"،  وجمع المعلومات 

الأولیة وتطرق لتاریخه المرضي وشخصي وكان یتجاوب معي مكتفیا بالإجابة حسب السؤال 

  فقط.

  المقابلة الثانیة:

،  داخل مركز الطفولة المسعفة 30/04/2025تمت المقابلة مع الطفل " أ " بتاریخ     

د، كان هدفها التركیز على طبیعة العلاقة الأسریة 35دامت المقابلة حوالي ». 2"وهران 

وسیر حیاته قبل وضعیة التشرد، حیث ابدى الطفل "أ"  رغبة في التفاعل بشكل تلقائي عند 

مع خاله وجدته حیث قال "علاقتي معهم جیدة( هداك مشي خالي كي التطرق إلى علاقته 

بویا هو رباني ومیما حنینه فیا وتبغیني )، ووجود أصدقاء یحب اللعب معهم في الحي 

ومعاملة أمه الحسنة له (قاع ما تضربنیش وتبغیني )، إلا عند سؤاله عن والده كان متردد 

عني له شيء وهكذا وبعدها قال لا اعرفه (ربتاني للوهلة الأولى حیث صرح أنهم تطلقوا ولا ی

غي ماما هو سمح فینا انا قاع ما نبغیهش )و سكت لمدة دقیقة بالتقریب وقال الطفل "أ"(أنا 

عندي غي ماما كون جاي بغینا كون راه معنا ودیجا أنا مانعرفهش قاع )و أكد على حبه 

  لخاله (نبغیه بززززاف ).
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  المقابلة الثالثة:

د. وكان  40،  بنفس المركز ودامت لمدة 2025/ 05/05لمقابلة في یوم أجریت ا

هدفها حول معرفة السبب الذي أدى إلى تواجده في المركز، حیث سرد حادثة توقیفه من 

طرف رجال الشرطة، مشیرا إلى انه عثر علیه نائما في الشارع، كما تم الذكر سابقا، ألقى 

ایام، 5سرقة هاتف أحد السیاح، ثم تم احتجازه لمدة  بالقبض علیه بعد الاشتباه بتورطه في

خضع من خلالها للاستجواب بشأن وضعه العائلي؟ وسبب نومه في الشارع؟ ومكان والدته؟ 

  وظروف حیاته في الشارع.

وكان الطفل "أ" خلال هذه الجلسة یتكلم ویعبر في حالة من القلق والتوتر الحزن، حیث     

كتحریك المستمر لساقیه طقطقة الأصابع، وارتجاف في  لوحظت علیه علامات جسدیة

صوته حیث قال "أ" (كرهت وربي یعرف أنا خاطیني مادیتش)، ( توحشت ماما انا ماما 

ندیرها في قلبي) حیث عبر عن اشتیاقه الكبیر لامه وعدم تقبله انفصاله عنها، وشعوره 

كز والبحث عنها رغم حسن بالحزن وكثرة تنهیدات وبتفكیره المستمر بالهروب من المر 

المعاملة في المركز إلى انه یحتاج إلى أمه ( أنا هنا غایا ویبغوني بصح والفت ماما )، و 

تمت تهیئته واخباره لإجراء مقیاس تقدیر الذات في الحصة القادمة، وحاول یعرف ما هو 

طبیعي أن یكون تقدیر الذات لأنه لم یلتحق بالمدرسة ولا یملك رصیدا معرفیا كبیرا، فمن ال

  تقدیره لذاته مبنیا على أساسا على تجاربه الیومیة .

  المقابلة الرابعة:

د، قمنا في 25في مركز الطفولة المسعفة، دامت مدة 10/05/2025أجریت یوم 

هذه الحصة بإجراء اختبار تقدیر الذات "لكوبر سمیث"، تمت بشكل حسن حیث قمت 

لتسهیل إجراء الاختبار وحتى یتمكن من الإجابة بشرح المبسط لكل الأسئلة للطفل "أ" 

  بدون صعوبة لأن الطفل لیس لدیه رصید معرفي لأنه لم یدرس أبدا.

  المقابلة الخامسة:
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كوبر «في مركز الطفولة المسعفة مباشرة بعد تطبیق الاختبار  ،2025/ 13/05یوم 

ة الختامیة ضمن إطار د، وتم توضیح للطفل "أ" أنها المقابل15سمیث " الأخیر، دامت مدة 

  هذا العمل.

  استنتاج عام للمقابلات:

أ"،  حیث سمحت بتكوین صورة شاملة «من خلال المقابلات التي أجریت مع الحالة 

عن واقع الطفل وجمع معطیات دقیقة وواقعیة،وتعزیز شعور الطفل بالأمان وكسب ثقته 

لة الأولى في المقابلة الأولى وتفاعل وتعبیر عن مشاعره واحتیاجاته. حیث لوحظ في المقاب

عدم تفاعل والاكتفاء بالإجابة حسب السؤال حیث انتقل إلى تفاعل أكثر إیجابیة وكشف عن 

آثار الحرمان والإهمال العاطفي الذي عایشه وبدى هذا بارزا في ملامح وجهه الحزینة ولغة 

ال وتفاعل البصري جسده التي عبرت عن التوتر (التحریك المستمر لرجلین )و تفادي الاتص

عند الكلام، ومن الناحیة المعرفیة اظهر "أ"بعض صعوبات في تنظیم الأفكار والتعبیر مما 

قد یدل على تأخر طفیف في النمو المعرفي ونقص في تحفیز اللغوي داخل البیئة السابقة، 

 ومع ذلك إمكانیة تطوره "أ" معرفیا خاصة عندما یصاغ إلیه الكلام أو الخطاب بطریقة

مبسطة ومدعومة بصریا وحركیا وهذا راجع لعدم وجود أي مستوى دراسي ومستوى ذكاء 

منخفض .حیث عبر عن شوقه لأمه ورغبة المتكررة في الخروج من المركز وتفكیر في 

  الهروب ورجوع لأمه .
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  تقدیم الحالة الثانیة:

  بطاقة البیانات الأولیة:

  : (أ، ل)الاسم

  12:السن

  : ذكر.الجنس

  : السنة الثانیة ابتدائيالمستوى الدراسي

  10:عدد الإخوة

  : الثامن.الرتبة العائلیة

  : ضعیف.المستوى المعیشي

  معروف الأب والأم. الحالة الاجتماعیة:

  _بوهران.2مركز الطفولة المسعفة بنون _ مكان تقییم:

  عرض المعطیات العامة:

  البنیة المورفولوجیة:

  ، سمین، ذو شعر أشقر، ابیض البشرة، وعینین بنیة.الحالة (أ، ل)، متوسط القامة

  الهیئة العامة:

لباس غیر مرتب ومتناسق، وغیر مهتم بمظهره الخارجي، یتكلم بنبرة صوت منخفضة، 

  وملامحه كلها حزن وحسرة. 

  النشاط الحركي:

  هادئ وقلیل الحركة، ویبقى في مكان واحد.

  الاتصال:

  اده النظر بل یحني رأسه ویتكلم.وعند الكلام لا یتواصل بصریا، ویتف
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  النشاط العقلي:

  : بسیطة وواضحة.اللغة

  : أفكار مشوشة، كثیر التفكیر كذلك.محتوى التفكیر

  القدرة العقلیة:

  ذاكرته سلیمة، لكن لدیه صعوبة الفهم والاستیعاب. الذاكرة:

متأقلم مع : مستقر إلى حد ما، كما تبدو علیه ملامح الحزن والحسرة، إلا انه المزاج

  الوضع ویظهر بشاشة في وجهه.

  : هادئ ولیس كثیر ردود الغضب الكثیرة.الانفعالات

  التاریخ النفسي والاجتماعي:

الحالة (أ، ل) من ولایة وهران، بحي سیدي الهواري، فهو معروف الأب والأم أي عائلة 

یعیش في أسرة إخوة، حیث یحتل (أ) المرتبة الثامنة بینهم، حیث  10معروفة، تتكون من 

غیر مستقرة فیها مشاكل أخویة وبین الأم والأب أي ظروف أسریة مضطربة، ویعاني من 

  إهمال واضح نتیجة الخلافات والمشاكل العائلة المتكررة.

حیث كان (أ) یتعرض للتعنیف من طرف شقیقه، في حین أن والده كان یعتدي 

بناء لحمایة الأم من ثر تدخل أحد الأبالضرب المستمر على والدته، وقد شهد حادثة عنیفة إ

إثر تعنیفها المستمر لها مما أثار غضبه حاملا سیفا مهددا بقتل الأب، ما اضطر هذا  الأب

  الحدث إلى الهروب وترك الأسرة بقرار نهائي بدون رجعة.

منذ تلك الحادثة، اختفى الأب تماما عن الأنظار، تاركا أبناءه دون أي رعایة أو سلطة 

وبقیت الأم تكافح وحدها دون وجود أي مدخول لتكفل أبنائها، رغم عمل الأخ الكبیر  والدیة

  في الدرك الوطني إلى كان ما یرسله من نقود لا یكفي لا عانة كل أفراد الأسرة،

بینما شقیق الثاني، والذي یتسم بسلوك عدواني ویعاني من الإدمان على جمیع 

الاستمرار مجبرا إیاه على التسول بقوله (كون ما كان یعتدي بالضرب مع (أ) ب ،المخدرات
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تجیبش دراهم ما تجیش)، وطلب الإعانات من الشارع، تحت التهدید والضرب وعندما تقول 

الأم لا تضربه یقوم بضربها هي الأخرى، وقال لي (بویا كان یضربه بزا ف برهشه ولا 

لثة كان یحبه ولا یضربه (نبغیه یضربنا كیما یضربه)، ولكن الأخ الذي بعده في المرتبة الثا

  بزاف، یلم لحدید ویبعه ویجبنا باش ناكلوا).

نتیجة هذه الظروف وبطلب من أخوه بمغادرة المنزل قائلا له (ما فیكش الفایدة) الذي 

ه أصبح عنیفا ومدمن بسبب أبوه كان یعنفه بكل الطرق الممكنة، وكما صرح (أ) فان أخو 

ان یضربه بسلسلة تاع حدید للفم)، فصار یكرر نفس ضرب المتواصل والاهانات (ك من

  السلوك اتجاه إخوته.

وبعد مغادرة (أ) للمنزل قد تعرض لكل الشتائم في الخارج وعاش حیاة التشرد بدون 

مأوى ومأكل وملبس والمبیت في الشارع في "عین ترك" وسوء معاملة الناس له وطرده من 

) ، فبقي عندهم لیلة واحدة ثم (أبالتدخل وبالاستجوابمكان إلى مكان  حیث قامت الشرطة 

تم تحویله إلى مركز الطفولة المسعفة بوهران وعبر عن شعوره بالأمان داخل المركز 

والمعاملة الحسنة من طرف كل الطاقم وعطفهم علیه ورغم ذلك تحسره عن أمه رغم طول 

) كله حسرة مع ما وسمحت فیاحشها ونبغیها وتقعد المدة لم تأتى لزیارته قائلا (أنا تو 

تنهیدات المستمرة ورجفة الصوت .و بالنسبة للجانب المعرفي فهو توقف في السنة الثانیة 

ابتدائي، بل ویدرس داخل المركز في قسم محو الأمیة .ولم یبدي أي رفض لحب او كره 

  ).اكتفى فقط بقول (هوما مادخلونیش للدراسة
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  عرض المقابلات:

  الحالة الثانیة:

  المقابلة الأولى:

د 40، بمركز الطفولة المسعفة للذكور، دامت المقابلة حوالي 23/04/2025تمت یوم 

تهدف بتعریف عن أنفسنا وكذا عن الحالة وكسب ثقة (أ)، لجمع المعلومات الأولیة 

  والشخصیة وتاریخ المرضي.

  المقابلة الثانیة:

لطفولة بوهران، دامت المقابلة ،  بنفس المركز ل29/04/2025تم إجراء المقابلة یوم 

د، كان هدفها جمع معلومات عن طفولته والمعاملة الوالدیة له وكل ما یخص  35حوالي 

  النسق الأسري،وطبیعة علاقته مع إخوته وكسب ثقته. وهنا كان متوتر جدا بالحدیث عنهم .

  المقابلة الثالثة:

، -وهران -عفة ذكور ، بالمركز الطفولة المس04/05/2025أجریت المقابلة یوم 

د، وكان هدفها معرفة السبب الذي أودیة به للمركز حیث سرد لنا 40ودامت المقابلة لمدة

طرده من البیت من طرف أخوه له كما تم الذكر سابقا، مما انتهى به لحیاة التشرد متوجها 

إلى "عیون ترك "و المبیت خرجا، وتفكك الأسري وكثرة المشاكل والتعنیف الذي كان 

یتعرض له من طرف شقیقه وهجر والدهم له مما زاد الوضع سوءا وفقدان السلطة الو الدیة 

  وممارسة شقیقهم الذي في مرتبة الثانیة كل أسالیب العنف والشتم، وطرده لشارع دون أي

ردة فعل من الأم أو من طرف الإخوة قائلا "ما سمحت فیا وخلتني برا داتني ماسقسات 

سوء معاملة الناس له وعن مرارة الواقع والمبیت خارج والبرد والأكل  ما"،  وبعدها سرد عن

كما قال "كونت نأكل من لا بوبال وخطرات یعطوني " وانهار بالبكاء ورجفة   في نبرة 

الصوت وبعد تهدئة الحالة( أ ) أكمل كیف وجدته الشرطة في حالة مزریة وقاموا 

بعد ذلك إلى مركز الطفولة المسعفة، حیث  بالاستجواب ( أ ) وقضاء لیلة عندهم وتحویله

قال" تبدلت حیاتي وولیت نرقد غایة وناكل "، وتعبیره عن المعاملة الحسنة من طرف 
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المربیات  وجمیع الطاقم قائلا "متهلین فینا ویبغونا كي ولادهم "، ولكن كله حسرة مع بروز 

ت المنخفض واشتیاقه لأمه ذلك في ملامح وجهه وانخفاض رأسه طیلة المقابلة، ونبرة الصو 

وإخوته وتذكر الماضي معهم رغم المعاناة وفقدان الأمل من الأم قائلا "قاع سمحت فیا 

ونقعد نبغیها ربي وصانا علیها " مع احمرار في الوجه .و أیضا تمت تهیئته لإجراء مقیاس 

  تقدیر الذات "لكوبر سمیث".

  المقابلة الرابعة:

، دامت -وهران -، بمركز الطفولة المسعفة للذكور 09/05/2025أجریت المقابلة یوم 

د، كان هدفها إجراء مقیاس تقدیر الذات" لكوبر سمیث"، كما تم الذكر سابقا 25المقابلة 

الحالة (أ)لیس لدیه أي مستوى دراسي فأن الجانب المعرفي ضعیف جدا نظرا للمحیط الذي 

بسط له سؤال ب سؤال حتى نتمكن كان یعیش فیه من تفكك وتعنیف وتشرد، فقمت بشرح الم

  من إجراء الاختبار بشكل حسن.

  المقابلة الخامسة:

، -وهران-، بنفس المركز "الطفولة المسعفة للذكور 13/05/2025أجریت المقابلة یوم 

  وكانت الأخیرة والختامیة وملاحظة ردود أفعاله بعد إجراء المقیاس.

  استنتاج عام للمقابلات:

التي أجریت مع الحالة(أ، ل)،  تبین أنه ضحیة لبیئة أسریة مفككة من خلال المقابلات 

وخاصة أنها یسودها العنف حیث یغیب فیها الأمان ، وخاصة معایشة الحالة (أ، ل) للعنف 

الأسري سواء رؤیة أبیه یعنف أمه أو أخوه أو الحدث المروع محاولة الأخ قتل أبیه بسلاح 

الذي كان متوجها له مباشرة من طرف شقیقه،  أو العنف’ابیض (سیف) دفاعا عن أمه 

خلف لدیه الخوف وانعدام الثقة وكان ذلك بارزا من خلال نبرة صوته وانحناء رأسه فالعنف 

  الممارس من الأب اتجاه الأم خلف لدیه مشاعر الخوف، كما أظهرت المقابلات أن غیاب

خیرة، أدى إلى حالة  السلطة الو الدیة وخاصة غیاب الأب بعد الحادثة العنیفة الأ

الإهمال، مما جعله عرضة لاستغلال من طرف أخوه المدمن على جمیع أنواع المخدرات، 
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وطرده له ودفعه إلى التشرد دون حمایة في سن صغیر، وهو لا یزال یحتاج إلى الدفء  

العائلي والاحتواء، ولا ننسى شعوره بتهمیش داخل أسرته وأنها لا تریده "ماما سمحت فیا 

فهي لم تستطع التدخل لمنع (أ، ل) من الخروج من البیت مما افقده شعور الأمن "

  والاستقرار.

  عرض نتائج الاختبار:

 اختبار تقدیر الذات لكوبر سمیث:

 الحالة الأولى:

ن تقدیر الذات )درجة، إذ40بعد تطبیق الاختبار وتصحیح قدرت درجة تقدیر الذات (

  .للحالة (أ) منخفض

  : الحالة الثانیة

تقدیر الذات  )درجة، إذن48بعد تطبیق الاختبار وتصحیح قدرت درجة تقدیر الذات (

  .للحالة (أ.ع) متوسط

  ملخص الحالتین:

  الحالة الأولى:

الطفل (أ) یعاني من فراغ عاطفي واضح نتیجة استبعاده عن أمه، ما ولد لدیه حالة من 

لتام للأب، ما زاد من هشاشة الحرمان العاطفي العمیق، حیث ولد من أم عزباء وغیاب ا

الإطار الأسري وألدعمي المحیط  به، ومن خلا المعطیات التي تم جمعها أثناء المقابلة 

الاكلینكیة، إضافة إلى نتائج تطبیق اختبار تقدیر الذات لكوبر سمیث الذي تحصل فیه على 

ق المفرط بالأم ) درجة، فان الحالة (أ) لدیه تقدیر ذات منخفض، وهذا راجع إلى التعل40(

ها أو الارتباط بالأشخاص العودة إلیها وتكرار فكرة الهروب من المركز رافضا الانفصال عن

  .الآخرین

  :الحالة الثانیة



 تقدیم الحالات ونتائج الدراسة                                                   :الفصل الخامس
 

 
73 

درجة، وهي درجة  48الطفل (أ، ل) بعد تطبیق اختبار تقدیر الذات تم تقدیر درجته ب 

  حیث الحالة( أ، ل) تصنف في مستوى متوسط، التي تعكس تأثره بالظروف المحیطة به،

هو ضحیة بیئة أسریة مفككة یسودها العنف وافتقاد الدعم العاطفي، حیث انعدام السلطة 

الوالدیة أدى إلى إهمال نفسي وشعور بتهمیش یعاني من شعور عمیق بعدم قبول داخل 

  ".بر عن ذلك الأسرة "ماما سمحت فیاحیث ع

  :مناقشة النتائج على ضوء الفرضیات

فرضیات دراستنا والدراسات السابقة التي تناولت بعض من متغیرات انطلاقا من 

دراستنا، ومن خلال إتباعنا للمنهج العیادي والملاحظة وبالاعتماد على المقابلات مع 

الحالات ومع التكفل بهم وبتطبیق مقیاس تقدیر الذات لكوبر السمیث على الحالتین والنتائج 

إذا كان تقدیر الذات منخفض لدى الطفل المسعف، المتحصل علیها، وذلك بالاكتشاف ما 

  :ین على ضوء الفرضیات التي وضعتهالتحلیل نتائج الحالت

  الحالة الأولى: 

درجة  أي منخفضة، وهو ما یوافق مع  40الحالة (أ) درجة تقدیر الذات  قدرت ب 

حت  الفرضیة الأساسیة هذا ما أظهرته الظروف المعاشة والملا حظة من المقابلات  ت

غیاب الكامل للأب وحیاة التشرد،   وكذلك تعلق المفرط بالأم والحرمان العاطفي  وتفكیره 

دائم بالهروب من المركز للرجوع إلى أمه وحیث لوحظ علیه ضعف في تعبیر عن نفسه 

  ونقص حاد في احترام الذات والشعور بعدم الجدارة، ما یؤكد تحقق الفرضیة الأولى 

یة الفرعیة الثانیة، فقد عبر الطفل عن عدم رغبته في الدراسة _أما فیما یخص الفرض

  ) لعمل فقط تحت مصطلح (نخرج نافیقيوعدم إیمانه بقیمتها مركزا على رغبته في ا

ما یعكس افتقاره للثقة في قدراته الأكادیمیة وافتقاده للطموح،  مما یدعم الفرضیة حول 

  على القیام بمهام مستقبلیة.عدم قدرة الطفل المسعف على تصور نفسه قادرا 
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  :الحالة الثانیة

درجة أي الحد المتوسط،  48الحالة (أ، ل) كانت نتیجة اختبار تقدیر الذات مقدرة ب:

وهو ما لا یدل على تدن شدید، حیث أن (أ، ل)یعاني من بیئة أسریة مفككة، یغلب علیها 

لمدمن ، ما أدى إلى طرده العنف الأسري والإهمال الوالدي، خاصة من طرف الاب والأخ ا

من المنزل وتعرضه للتشرد والاستغلال،  ورغم ذلك فان (أ، ل)اظهر تكیفه مع الحیاة داخل 

المركز مقارنة بالحالة الأولى (راني غایة هنایا خیر من برا )، كما لم یظهر أي رفض 

لى مستوى للدراسة، مما یدل على وجود بعض الآلیات الدفاعیة التي تساعده على الحفاظ ع

تقدیر الذات مقبول نوعا ما، فقد لوحظ أن الحالة (أ، ل)یعاني م عدم الثقة بالنفس وشعور 

بعدم الجدارة، یتضح ذلك من خلال سلوكیاته: انحناء الرأس،  تفادي التواصل البصري، ما 

  .الذات مما یدعم الفرضیة الأساسیةیعكس نقصا في احترام 

مة نسبیا، اذ لم یبد الطفل أي طموح مستقبلي واضح، _أما الفرضیة الفرعیة، فهي مدعو 

  .رات السلبیة المتراكمة في حیاتهنتیجة للضعف المعرفي والخب

  التحلیل العام على ضوء الفرضیات : 

دیر بناء على نتائج التحلیل، تؤكد الدراسة أن الأطفال المسعفین یعانون من تدن في تق

  :الذات، وهو ما یتجلى من خلال

  بعدم الجدارة والاستحقاق._شعورهم 

  .قدراتهم وإمكاناتهم المستقبلیة _انعدام الثقة في

  .رغبة في دراسة، أو المیل للعزلة_تكرار أفكار الهروب، أو عدم ال

  :لذات تختلف حسب عوامل فردیة مثلكما أظهرت النتائج أن شدة تدني تقدیر ا

  _طبیعة العلاقة الأسریة السابقة (تعلق/رفض).

  عنف والإهمال العاطفي._مستوى ال
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  خلاصة:

من خلال هذا الفصل الذي تناول مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة على ضوء الفرضیات 

المطروحة، أمكن إلى الوصول إلى مجموعة من الاستنتاجات المهمة، أبرزها أن الأطفال 

ات، كنتیجة المسعفین داخل مراكز الطفولة یعانون بدرجات متفاوتة من تدني في تقدیر الذ

  .سریة والاجتماعیة التي مروا بهامباشرة للظروف الأ
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  خاتمة:

احد المحاور الجوهریة في التوازن النفسي للطفل، اذا یعكس الصورة  تیمثل تقدیر الذا

التي یكونها عن نفسه ومدى ادراكه لقیمته ومكانته ضمن محیطه الاجتماعي. وتتضاعف 

أهمیة هذا المتغیر النفسي لدى فئة الأطفال المسعفین، باعتبارهم من اكثر الفئات عرضة 

او الحرمان یة والاجتماعیة، نتیجة تجارب مبكرة  من الإهمال،  الرفض، للهشاشة النفس

قد أظهرت المعطیات النظریة والمیدانیة التي تناولها هذا  البحث ان غیاب العاطفي، و 

الاستقرار الاسري والارتباط العاطفي الامن یؤثر سلبا في بناء تقدیر الذات، ویسهم في بروز 

الطفل، ما قد ینعكس لاحقا على سلوكه المتمثلة في قدرته مشاعر النقص والدونیة لدى 

  .علاقته بالآخرینعلى التكیف، و 

كما سعت هذه الدراسة الى تسلیط الضوء على العلاقة القائمة بین الطفل المسعف 

خلال تحلیل الابعاد النفسیة لهذه الوضعیة الخاصة، واستجلاء الاثار  نوتقدیر الذات، م

شرة التي تنجم عنها. كما ابرزت النتائج ضرورة الاهتمام بالحاجات المباشرة والغیر مبا

و الاسر البدیلة عدم الاكتفاء بتوفیر الرعایة سیة للطفل المسعف داخل المؤسسات أالنف

العمل على دعم الصحة النفسیة وتعزیز الصورة الذاتیة  لو الإداریة فقط، بالجسدیة أ

  ي الجانب العاطفي والنفسي للطفل.الإیجابیة عبر برامج تدخل متخصصة تراع

  الصعوبات التي واجهتها الدراسة:

_تعدد المتربصین على نفس الحالة مما أدى الى شعور الطفل بالملل ما انعكس سلبا 

  للتجارب. تعلى استعدادا

_محدودیة المعلومات الموثوقة: بسبب غیاب الاسرة الاصلیة في الكثیر من الحالات 

  سمیة (التي تثبت المیلاد، وتاریخ الاسري للحالة).او فقدان الوثائق الر 
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  الاقتراحات والتوصیات:

تقلیص عدد المتدخلین حول نفس الحالة النفسیة ولتفادي التشتت وضمان )_1

  استمراریة العلاقة العلاجیة.

  )_ادماج أنشطة علاجیة تعبیریة (مثل الفن، المسرح) في البرنامج الیومي للمؤسسة.2

  مرافقة نفسیة منتظمة للأطفال المسعفین منذ لحظة استقبالهم.)_توفیر 3

  )_ضرورة تنظیم لقاءات مؤطرة بین الأطفال المسعفین معروفین الاسر وعائلتهم 4

  الاصلیة.

)_ضرورة العمل على ادماج الأطفال المسعفین في محیطهم الاجتماعي والتربوي 5

،  مع التركیز على إزالة الصم أقرانهمضمن لهم فرصا متكافئة مع بطریقة فعالة وشاملة، ت

  .الدونیةوالتمییز التي قد تولد لدیهم مشاعر النقص و 



 

 

  

  

المراجع و قائمة المصادر 
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  والمصادر: قائمة المراجع

)، "الطفولة المبكرة و خصائصھا "، مجلة" المواقف" 2007أ.بن حمیدة ھند، ( )1

، المركز الجامعي مصطفى 01للبحوث ودراسات في المجتمع وتاریخ، العدد 

 اسطمبولي، معسكر .

أ،  سبخاوي خدیجة، أ زاوي خدیجة، "وضعیة الطفولة المسعفة في مجتمع  )2

 _2الجزائري، جامعة الجزائر _

)، "حمایة الأطفال المسعفین على ضوء قواعد القانون 2017أحمد بن عیسى، ( )3

، 02، العدد09الدولي و القانون الجزائري "، مجلة العلوم القانونیة والسیاسیة، المجلد 

 .529-512جامعة مولاي الطاھر سعیدة _الجزائر، ص

 و الكویت  )،  قیاس الشخصیة، جامعة الإسكندریة2012احمد محمد عبد الخالق، ( )4

)، صورة الأم لدى الطفل المسعف، مذكرة ماستر، 2012أروى صارة صولي، ( )5

 قسم علم نفس، جامعة محمد خیضر بسكرة.

). تقدیر الذات وعلاقته  بالضغوط النفسیة 2015أماني خلیل محمود سمور. ( )6

الاجتماعیة لدى الفتیات المتأخرات في الزواج في محافظات غزة. رسالة مكملة لنیل 

 شهادة الماجستیر في علم النفس كلیة التربیة في الجامعة الإسلامیة غزة. فلسطین. 

ب.س)، "واقع مؤسسات الطفولة المسعفة _دار الطفولة (الطاھري، یبلعیساو )7
 دراسة میدانیة استكشافیة "، جامعة سعد دحلب البلیدة.- المسعفة النخیل بالأبیار نموذجا 

). تقدیر الذات في بیئة العمل. مجلة الباحق 2020بن درف سماعین، مكي محمد. ( )8

في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة. مخبر وسائل التقصي  وتقنیات العلاج  لاضطرابات 

 . الجزائر.2السلوك.  جامعة بن أحمد بن أحمد وهران

، "التكیف والاندماج الاجتماعي لمجھولي النسب، )2014(، بوحویش المبروكمحمد )9

بمدینة البیضاء .اسیا ، ولوجیة على عینة من المكفولین في اسر بدیلةدراسة سوسیوانثروب

رسالة مقدمة لنیل شھادة ، "كمیة وعمق المفاھیم و علاقتھا بالتكیف "، )1992(، عبد الله

 وھران . ةجامع ، الماجستیر
بوخاتم آسیة، (ب س)، "الطفولة المسعفة في الجزائر :أي واقع وأي افاق ؟"،  )10

 قسم ب، كلیة الحقوق والعلوم سیاسیة، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان.أستاذة محاضرة 
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)، "دورمؤسسات التكفل في ادماج الأطفال المسعفة في 2007جبالة محمد، ( )11

المجتمع "، مؤسسات بن مھدي (الطارف)، و الالیزا والجسر الأبیض (عنابة نموذجا)، 

 قالمة.ماي، 08رسالة ماجستیر في علم الاجتماع، جامعة 

)، التنشئة الاجتماعیة للطفل في الوسط المدرسي "، تحت 2010حمید حملاوي، ( )12

إشراف د.إسماعیل قیرة، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر تخصص خدمة اجتماعیة، جامعة 

 قالمة. 1945ماي08

). علاقة المساندة الاجتماعیة مصدر 2025- 2024حوریة بن معزوزرة. ( )13

المخاطرة لدى  تلامیذ التعلیم الثانوي. أطروحة لنیل شهادة الضغط وتقدیر الذات بسلوك 

 . الجزائر2دكتوراه قسم علوم التربیة تخصص إرشاد وتوجیه. جامعة وهران

)، "واقع الكفالة والرعایة النفسیة والاجتماعیة للطفولة 2017خوجة حمزة، ( )14

، جامعة 01دد، الع10المسعفة في الجزائر "، مجلة:تطویر العلوم الاجتماعیة، مجلد 

 .1112-9212محمد بوضیاف _المسیلة _، ص

 ةالنفسي والاجتماعي للطفولة المسعفة، جامع شد. شافیة غلیظ، (ب، س)، المعا )15
 قسنطینة.

)، "التربیة الدینیة والاجتماعیة  6)، ط(2015بلقیس إسماعیل،( يد. غشان )16

 للأطفال "، السعودیة، دار العبیكان للنشر و التوزیع .

)، "مدى تأثیر البرنامج الإرشادي المعرفي 2016ریط، أ.مفتود سارة، (د.بشیر لع )17

السلوكي في تخفیف حدة المشكلات الانفعالیة لدى تلامیذ مرحلة الطفولة المتأخرة "، 

 .16حولیات جامعة قالمة للعلوم الاجتماعیة و الإنسانیة، العدد 

الذكاء الوجداني للطفل )، "فاعلیة برنامج لتنمیة 2022د.سالم مریم عبد الجلیل، ( )18

)سنوات "، مجلة الأصالة مجلة علمیة محكمة،  العدد 9_6في مرحلة الطفولة الوسطى (

 الثاني، قسم التربیة و علم نفس، جامعة لیبیا المفتوحة.

)، "علم نفس نمو "، الناشر مكتبة انجلو 2008الأشول، ( ند.عادل عزا لدی )19

 المصریة.

الذات وعلاقته بالصحة النفسیة. المجلة  ). تقدیر2023دلال نواف عویش. ( )20

  . السعودیة.2، العدد6التربویة. كلیة التربیة بالغردقة. جامعة جنوب الوادي. المجلد
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)، "الطفولة: مشكلات و حلول "، دار وائل للنشر، 2003ریماوي محمد علي، ( )21

 عمان.

في  )، "منح لقب الكافل العائلي للمكفولین مجھولي النسب2022زیان سعدي، ( )22

، 15التشریع الجزائري و الشریعة الإسلامیة"، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، المجلد

 .1977-1954، جامعة الوادي (الجزائر)، ص01العدد

)، علم النفس العیادي والمرضي للأطفال 2002زینب محمود شقیر، ( )23

 ، دار الفكر _عمان .1والراشدین، ط

سي والاجتماعي للأطفال مجھولي النسب )، "واقع التكفل النف2007سارة طالب،( )24

)، 01)، العدد(10(المسعفة في الاغواط  أ نموذجا، مجلد  ةفي الجزائر"، مركز الطفول

 مجلة تطویر العلوم الاجتماعیة، جامعة عمار ثلیجي، الاغواط 

وتطبیقات –سھیر كامل احمد، (ب، س)، سیكولوجیة نمو الطفل دراسات نظریة  )25
 اسكندریة للكتاب.عملیة، مركز 

) مفهوم تقدیر الذات والنظریات المفسرة له. مجلة الصحة 2010صبرینة قهار. ( )26

 . الجزائر.2. العدد الثاني، جامعة الجزائر 4والتربیة النفسیة المجلد 

"النمو المعرفي عند الطفل المسعف وفقا لنظریة جان ، )2007عبد الله اسیا،( )27

 ، علم التربیةحة دكتورة الدولة في علم النفس وطروأ، بیاجیھ  وعلاقتھ بعامل الذكاء
 جامعة وھران .

)، "الممارسة المھنیة للخدمة الاجتماعیة في 2010عبد المنصف حسن رشوان، ( )28
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  قـــائمة الــملاحق



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :الحالة الأولى) 01الملحق رقم (

  لا تنطبق  تنطبق  العبارات  الرقم
    ×  الأشیاء. تضایقني لا  01

  ×    الناس من مجموعة أمام التحدث علي الصعب من أجد  02

    × نفسي. في أشیاء أغیر أن استطعت لو أود  03

    ×  نفسي. في قرار اتخاذ في صعوبة أجد لا  04

  ×    معي. بوجودھم الآخرین یسعد  05

    ×  لمنزل .افي   بسرعة أتضایق  06

    ×  الجدیدة. الأشیاء على أعتادن  أ في طویلا وقنا أحتاج  07

    ×  سني نفس من الأشخاص بین محبوب  أنا  08

    ×  عاد مشاعري عائلتي تراعي  09

  ×    بسرعة . أستسلم  10

  ×    الكثیر . مني عائلتي تتوقع  11

    ×  أنا. مال كأظ أن جدًا الصعب من  12

    ×  حیاتي . في كلھا الأشیاء تختلط  13

  ×    عادة . أفكاري الناس یتبع  14

  ×    قدرھا . حق نفسي أقدر لا  15

  ×    المنزل أترك لو كثیرا أود  16

    ×  غالبا . عملي من بالضیق أشعر  17

  ×    الناس . معظم مثل ھایوج لیس مظھري  18

  ×    عادة. أقولھ فإنني أقولھ أن أرید شيء عندي كان إذا  19

    ×  عائلتي . تفھمني  20

  ×    مني . أكثر محبوبین الناس معظم  21

    ×  أشیاء. لعمل تدفعني عائلتي كانت لو كما عادة أشعر  22

    ×  أعمال من بھ أقوم فیما عادة التشجیع ألقي لا  23

    ×  آخر. شخص أكون لو كثیرًا أرغب  24

    ×  علي . الاعتماد للآخرین لایمكن  25
 

 

  

  

  

  



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :لحالة الثانیةا) 02الملحق رقم (

  

  لا تنطبق  تنطبق  العبارات  الرقم
    ×  الأشیاء. تضایقني لا  01

  ×    الناس من مجموعة أمام التحدث على الصعب من أجد  02

    × نفسي. في أشیاء أغیر أن استطعت لو أود  03

  ×    نفسي. في قرار اتخاذ في صعوبة أجد لا  04

    ×  معي. بوجودھم الآخرین یسعد  05

  ×    المنزل. في بسرعة أتضایق  06

    ×  أحتاج وقنا طویلا في أ ن أعتاد على الأشیاء الجدیدة.  07

    ×  بین الأشخاص من نفس سني أنا محبوب  08

  ×    تراعي عائلتي مشاعري عاد  09

    ×  بسرعة.أستسلم   10

  ×    الكثیر.تتوقع عائلتي مني   11

    ×  من الصعب جدًا أن أظل كما أنا.  12

  ×    حیاتي.تختلط الأشیاء كلھا في   13

  ×    عادة.یتبع الناس أفكاري   14

  ×    قدرھا.لا أقدر نفسي حق   15

    ×  كثیرا لو أترك المنزلأود   16

    ×  غالبا.أشعر بالضیق من عملي   17

    ×  الناس.مظھري لیس وجیھا مثل معظم   18

  ×    إذا كان عندي شيء أرید أن أقولھ فإنني أقولھ عادة.  19

  ×    عائلتي.تفھمني   20

  ×    مني.معظم الناس محبوبین أكثر   21

    ×  أشیاء.أشعر عادة كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل   22

  ×    لا ألقي التشجیع عادة فیما أقوم بھ من أعمال  23

    ×  أرغب كثیرًا لو أكون شخص آخر.  24

  ×    علي.للآخرین الاعتماد  نلا یمك  25



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :)03الملحق رقم (

 



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :)04الملحق رقم (

  

   



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :)05الملحق رقم (



 قـــــائـــمـــة  المـــلاحق:
 

 

  :)06الملحق رقم (

  

  


