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Abstract:

The current study aims to reveal an existence correlation,
between work postures and musculoskeletal disorders in a hotel
room cleaners at the upper and lower limbs and back dorsal
area, and with diagnosing the variables and the controlled
factors, that are mainly responsible for the emergence of
musculoskeletal disorders. These variables include what are
known as risk factors, caused by incorrect working positions; its
effects are; repetitive movements, various muscle exertions and
detailed positions.

To achieve the objectives of the study, we adopted the
following tools: 1-OSHA to identify musculoskeletal disorders
risk factors 2—-OREGE check-list for work postures diagnosis 3—
Nordique questionnaire for diagnosing musculoskeletal disorders
and for knowing the nature and level of pain. The study was
conducted on a sample of 30 hotel cleaners In several hotels in

western Algeria. The results are as follow:




v’ The cleaning profession involves high-risk biomechanical
factors.

v/ Personal and organizational variables (age, weight, height,
working hours) play a role in the incidence of
musculoskeletal disorders.

v’ There is a close relationship between the working postures
(curvature, dilation, rotation) and musculoskeletal disorders
at the upper and lower extremities, back.

Keywords: Work positions, musculoskeletal disorders,

repetitive movements, biomechanical risk factors, hotel room

cleaners.

Résumeé:




L’étude actuelle vise a révéler une corrélation d’existence,
entre les postures de travail et les troubles musculo—
squelettiques dans un nettoyeur de chambre d’hétel aux
membres supérieurs et inférieurs et a la zone dorsale arriére, et
avec le diagnostic des variables et des facteurs contrdlés, qui
sont principalement responsables de I’émergence de troubles
musculo—squelettiques. Ces variables comprennent ce que I’on
appelle les facteurs de risque, causés par des postures de travail
incorrectes; ses effets sont; mouvements répétitifs, divers efforts
musculaires et positions détaillées.

Pour atteindre les objectifs de I’étude, nous avons adopté les
outils suivants : 1-OSHA pour identifier les troubles musculo-
squelettiques facteurs de risque 2-OREGE check-list pour les
postures de travail diagnostic 3—Nordique questionnaire pour
diagnostiquer les troubles musculo—squelettiques et pour
connaitre la nature et le niveau de la douleur. L’étude a été
menée sur un échantillon de 3(0 nettoyeurs d’hbétels dans
plusieurs hoétels de I’ouest de I’Algérie. Les résultats sont les
suivants:

v’ La profession de nettoyage comporte des facteurs

biomécaniques a haut risque.
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v’ Les variables personnelles et organisationnelles (age,
poids, taille, heures de travail) jouent un rdle dans
I’incidence des troubles musculo—squelettiques.

v Il existe une relation étroite entre les postures de travail
(courbure, dilatation, rotation) et les troubles musculo-
squelettiques au niveau des membres supérieurs et
inférieurs, le dos.

Mots clés: Postures de travail, troubles musculo-

squelettiques, mouvements répétitifs, facteurs de risque

biomécaniques, nettoyeurs de chambres d’hétel.
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Rating of Perceived Exertion
(RPE Scale)

7

6 Hard

5 Challenging
4 Moderate
3 Easy

g BN T s o By i

ERFIE O EXL.S ERN

Fate af percaived ewartion

RPE Scale

ved Exertion

Vigorous
rt G T

3  Moderate

4 Somewhat intense

Intense

1 Head 9 Lower Back 17 Left wrist

2 Face 10 Right Shoulder 18 Right Upper Leg

3 Neck 11 Left Shoulder 19 Left Upper Leg

4 Chest 12 Right Upper Arm 20 Right Lower Leg

5 Mid Tersc —Waist 13 Left Upper Arm 21Left Lower Leg

6 Lower Torso 14 Right Lower Arm 22 Right ankle
Excruciating FUpper Back 15 Left Lower Arm 23 Left anke

8 Mid Back 16 Right Wrist 24 Overall
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Crédit aux auteurs originaux du questionnaire:

Le questionnaire présenté dans ce document est issu du
guestionnaire scandinave souvent appelé «questionnaire Nordique».
Les auteurs du questionnaire Nordique original sont : I. Kuorinka, B.
Jonsson, A. Kilbom, H. Vinterberg, F. Biering-Sg@rensen, G. Andersson,
K. Jergensen(1).

Le questionnaire Nordique a été traduit en francais par S.
Fleischmann, D. Lievin, J.P. Meyer, S. Salsi(2). La version francaise
présentée dans ce document a été corrigée et adaptée suite a son
utilisation dans une étude aupres de 200 travailleurs du secteur de
I’alimentation au Québec. Le travail de correction et d’adaptation
s’est fait avec I'aide d’un des auteurs originaux, llkka Kuorinka et en
ayant le souci de respecter l'esprit et le concept d’origine de ce
questionnaire.
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thumb

Acromion

Fibers

Veins

Metabolisme

Intervertébral

Sub—clavian

Clavicule 88,5
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(plaatt & caigems)

Dactylomégaly

Ossification

Cartilage inflammation

Ankylosing spondylitis

Ostéo-arthritis
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Summary:

The study aimed at confirming the extent relationship between work postures and
musculoskeletal disorders of the upper and lower limbs and the dorsal area of Females’ hotel room
cleaners (N=30), at Eleven (11) hotels in Relizane, Mostaganem and Bechar. The following tools
were used: observation, interview, OSHA, OREGE Check list and Nordic questionnaire. The results
proved a statistical significant correlation between the body postures (curvature, dilation, and sprain)
and musculoskeletal disorders of females’ hotel room cleaners, with consisting factors of weight,
height, age and number of working hours. Based on the mentioned results, a set of preventive

strategies was proposed to avoid musculoskeletal disorders.

Keywords: Work postures, musculoskeletal disorders, repetitive movements, biomechanical risk
factors, hotel room cleaners.

Sommaire:

L'étude visait a confirmer I'é¢tendue de la relation entre les postures de travail et les
troubles musculo-squelettiques des membres supérieurs et inférieurs et de la zone dorsale des
femmes nettoyeuses de chambres d'hotel (N = 30), dans onze (11) hotels a Relizane,
Mostaganem et Bechar . Les outils suivants ont été utilisés: observation, entretien, OSHA,
OREGE et questionnaire nordique. Les résultats ont montré une corrélation statistiquement
significative entre les postures du corps (courbure, dilatation et entorse) et les
troubles musculo-squelettiques des femmes de ménage dans les chambres d’hotel, avec des
facteurs de poids, de taille, d’age et de nombre d’heures de travail. Sur la base des résultats
mentionnés, un ensemble de stratégies préventives a ét€ proposé pour éviter les troubles
musculo-squelettiques.

Mots clés: Postures de travail, troubles musculo-squelettiques, mouvements répétitifs,
facteurs de risque biomécaniques, nettoyeurs de chambres d’hotel.



