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Meédiation éducative étude ethnographique dans le contexte scolaire algérien

Résumeé : Notre recherche couvre 1’éducation et de la formation de ’enseignant de maniére générale et de celle de
I’enseignant des langues de maniére particuliére, car le devoir éducatif de ce dernier ne le limite pas a un simple éducateur, a
un guide ou a un responsable de I’apprentissage de 1’éléve mais lui insigne du point de vue pédagogique le role du médiateur
de savoir et de connaissances. Cela constitue I’énigme et la clé en méme temps de notre préoccupation dans ce domaine.

Quelles sont donc les caractéristiques de ce type d’enseignant ? Quel est son rdle ?et quelles sont ses particularités
pédagogiques au sein de son entreprise éducative ?. Ces questions et d’autres sont posées comme modéle afin d’interroger le
milieu éducatif ou 1’éléve est confronté a des obstacles et a des problémes liés a son apprentissage de la langue. De ce fait nous
nous sommes basés sur deux types d’études :

-Etude théorique : ayant comme objectif de souligner les particularités de 1’enseignant médiateur, son réle, sa formation
pédagogique,...

- Etude pratique : qui est une étude ethnographique effectuée sur terrain a travers laquelle nous avons analysé le milieu
éducatif de deux classes de cinquiéme année primaire ou nous avons pu cerné les problémes et les difficultés d’apprentissage,
les analyser et les catégoriser selon les donnés.

Nous avons aussi appliqué ce que nous avons supposé comme solution adéquate a ce milieu éducatif ; et qui se traduit
dans la nécessité d’adopter la médiation dans ce genre d’apprentissage que nous considérons comme la meilleure méthode
pédagogique utilisée pour cerner les problémes dont souffre I’apprenant au sein de 1’établissement. De ce fait, nous avons
proposé un paradigme de médiation applicable dans des situations similaires.

Mots clefs : cognition ; étude ethnographique ; paradigme de médiation ; formation pédagogique ; Difficultés d’apprentissage.

The Educational Mediation An ethnographic study within the algerian instructional context

Abstract:Our scope of investigation covers the education sciences and teacher’s formation in general, and language teacher
in particular. Therefore, the instructor is mainly considered as the source of knowledge without necessarily being in possession
of an official pedagogical formation. Nowadays, educational scientists have spared no efforts in assisting the teacher to acquire
a new facgade. Thus, this latter has become a mediator of knowledge by employing new pedagogical strategies and techniques
of such mediation. The present research work is comprised of two parts:

Theoretical Part: it includes three chapters which are entirely based on an overview of literature with relation to the mediator,
his role, qualities, and all related pedagogical background.

Practical Part: through an ethnographic field study; in order to scrutinise the instructional context; two fifth grade classes in a
primary school are put under the test, from which learning difficulties are identified and extracted to be analysed and classified
in accordance with the provided data. Last but not least, the present investigation is concluded with an adequately appropriate
solution as a pedagogical remedy for the appointed hindrances in such a scholastic and pedagogical setting. A schematic
paradigm is proposed accordingly for instructional betterment.

Key words: cognition; ethnographic study; paradigm of mediation; teacher training ; Difficulties learning.
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Cuadro de siglas empleadas

DAP: Desarrollo de Aprendizaje Préximo

EAM: Experiencia de Aprendizaje Mediado

FCD: Funciones Cognitivas Deficientes

Input: Fase de entrada de la informacion del acto mental

LPAD: Learning Potencial Assessement Devise (evaluacion dinamica de la progresion al

aprendizaje)

MC: Mapa Cognitivo

MCE: Modificabilidad Cognitiva Estructural

MCP: Memoria a Corto Plazo

MLP: Memoria a Largo Plazo

MS: Memoria Sensorial

OP: Operacion

OR: Orientacion

Output: Fase de respuesta del acto mental

PA: Paradoja de Aprendizaje

PEA: Proceso de Ensefianza/Aprendizaje (iniciativa personal)
PEI: Programa de Enriquecimiento Instrumental

PM: Paradigma Mediacional

SNC: Sistema Nervioso Central

TDAH: Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad
ZDP: Zona de Desarrollo Proximo

Nota: Todas las siglas empleadas en este trabajo; son siglas reconocidas cientificamente

excepto la sigla del PEA es una iniciativa personal.
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Introduccion General

Actualmente vivimos en un mundo donde se destacan términos relevantes a la
realidad y con mayor importancia en el hecho de educar, ensefiar y aprender. Estos,
definen y determinan el modo de vida de cualquier sociedad existente. Es evidente
que la ensefianza y la educacién constituyen un espacio rico de posibilidades para
revelar el espiritu de la época, la educacion esté tan difundida que no falla en ninguna
sociedad ni en ningin momento de la historia. En toda sociedadque sea, encontramos
que el hombre se educa antiguamente, los pueblos primitivos carecian de maestros, de
escuelas y doctrinas pedagogicas, sin embargo, educaban al hombre, aunque nadie
tuviera la idea del esfuerzo educativo que espontdneamente la sociedad realizaba en
cada momento.La educacion existia antes como hecho y mas tarde, se habla de pura
accion planeada consciente y sistematicamente en las sociedades civilizadas
contemporaneas:«después del pan, la educacién es la primera necesidad de un

pueblo»t.

El quehacer educativo corresponde actualmente al buen ejercicio de la profesion
docente, porque se trata de ejercer un deber frente a una elite de la sociedad, esta
ultima que sea los alumnos dentro del contexto educativo, donde se plantea preguntas
no sobre qué el alumno aprende, es decir el contenido, sino preguntamos sobre:;qué
podemos hacer para que aprenda?Es decir, su propia metodologia aplicada. Sin
embargo, el docente profesional es él quien tiene una competencia para educar,
necesita conocer procedimientos especialmente adecuados que corresponden a las

necesidades educativas.

El &mbito educativo es muy amplio ya la vez complicado, por ser diversificado y
dindmico por su desarrollo continuo, las aportaciones de las ciencias de educacion de
las teorias psicoldgicas del aprendizaje, estan siempre en vias del progreso. A través
de este panorama diversificado, pretendemos subrayar un temade gran importancia

para los educadores, profesores, y que es la mediacion educativa.

Traduccién nuestra: « Aprés le pain, ’éducation est le premier besoin d’un peuple»! Danton. Citacion
tomada de: RIPERTR Pierre, (1993) Dictionnaire des citations de la langue frangaise.Paris, PUF, P:95.




Introduccion General

Nuestra tesis titulada: «Mediacion educativa, estudio etnografico en el ambito
escolar argelino», se refiere al estudio de la palabra mediacién como clave en nuestra
investigacion, esta palabra alude al perfil del profesor mediador que sirve de
intermediario entre el saber y el alumno en el triangulo pedagogico, es lo que

Ilamamos:pedagogia de mediacion en el &ambito educativo.

En cuanto al estudio etnogréafico,pues se refiere al uso de la etnografia como
método propiamente antropologico, ysociologico, que esta introducido recientemente
en el campo de las ciencias de la educacion, con la apelacion de: estudio
etnoeducativo, por eso, existe pocos estudios realizados en este sector, de aqui surge

el interés que nos ha animado para investigar nuestro tema de tesis.

Nuestra eleccion del presente tema, es debida a una investigacion personal y una
experiencia profesional en el campo de la educacién, en la cual hemos notado
fendmenos amenazadores que son el fracaso escolar y el suspenso de los
alumnos.Estas anormalidades nos han preocupado durante mucho tiempo, ahora bien,
llega el momento para poner en evidencia nuestra preocupacion a través de una

investigacion cientifica.

Su problematica se plantea de la siguiente manera: si las ciencias de la educacién se
desarrollan continuadamente, y el quehacer educativo esta siempre en su via de
aprovechar de estas aportaciones, pues,;como se justifica el fracaso educativo?,
¢Donde reside el verdadero fallo del fracaso escolar?, ¢en el docente, en el aprendiz o

en el sistema educativo de una sociedad dada?

Suponemos que el fracaso se explica desde el enfoque didactico, es decir, para
lograr un objetivo didactico, es suficiente establecer los elementos del triangulo
didactico?, ademas, adoptar una metodologia que corresponde a las necesidades
educativas del alumnado, sin darse cuenta al lado social, psicoldgico, cognitivo®o
meta-cognitivo*de los aprendices. La didactica reconoce el establecimiento de los tres
elementos incluidos en el tridngulo didactico,sin embargo, no da importancia a las

relaciones que lleva entre ellos.

2 Se trata de un modelo sistémico de la didactica fundamental para analizar y situar los tres elementos
(alumno-maestro-saber).

% Lo cognitivo, se explica por el estudio de los procesos mentales, analizandolos para saber como se
percibe y organiza la informacion para llegar a un resultado.

‘Lo meta-cognitivo, es la capacidad del alumno en controlarsus procesos cognitivos, tal como el
transcurso del aprendizaje y evaluarlos logros obtenidos.
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En este contexto, nuestro objetivo es proponer una diferente perspectiva
educativa, que es muchomaspedagogica que psicopedagogica, porque esta focalizada
en la formacion pedagogica del profesorado. A través de este trabajo, deseamos abrir
un panorama a intereses, cuestiones y consideraciones educativas como, por
ejemplo:buscar estrategias y técnicas para la formacion del profesorado, para la buena

asimilacién del saber, con el fin de enfrentar el fenémeno del fracaso escolar.

La formacion del profesorado es la que responde a los retos y desafios de la
educacion, es sabido, que el contexto educativo es tan rico de las aportaciones de las
ciencias de la educacion, pero la pedagogia no sabe aprovechar de este desarrollo en

la practica docente.

Hoy dia, el &ambito educativo en nuestra sociedad, conoce el fendmeno del fracaso
escolar, se nota desde las primeras fases del proceso de aprendizaje (en la escuela
primaria). Las familias incluso los padres, intentan afrontar a este fendmeno, mediante
las clases en escuelas privadas, con el fin de tener un buen rendimiento escolar para
sus hijos. Este fendmeno es debido a muchos factores:las circunstancias sociales y
familiares y otra por lo cognitivo del aprendizaje y otro por lo metodolégico de la
ensefianza, etc.Podemos afiadir a éstos la carencia pedagdgica del profesorado,
considerando que el buen profesor, es él quien sabe aprovechar del desarrollo de las

ciencias de educacidn y aplicarlo en su metodologia de ensefianza.

Se pone en evidencia que el nifio(el educando) no es culpable de este fracaso, esto
no significa que es totalmente irresponsable de su rendimiento escolar,
porqueposiblemente que el gran fallo y la mayor culpa estan enla mala formacion
pedagogica del profesorado. La siguiente cuestion se plantea desde el punto de vista
pedagogico, que corresponde a la formacion del profesorado, de hecho, consideramos
que el buen docente tiene que ser el magico mediador (intermediario) del saber,
mediante el uso de las estrategias y técnicas pedagogicas, las intervenciones

psicopedagdgicasy lasorientaciones educativas para la buena transmision del saber.
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Para llevar a cabo nuestra investigacion, tanto la parte teérica como la practica,
nos hemos enfrentadoa obstaculos como: la traduccién, de manera que todas las obras
del autor L.Vygotsky han sido traducidas del ruso original al castellano, y la mayoria
de los traductores de la obra vygotskiana reconocian la mala interpretacion de las
concepciones de dicho autor, y no han llegado hasta ahora a captar las verdaderas
consideraciones de sus obras.En la parte practica, hemos encontrado dificultad en
ejercer nuestra practica en situaciones educativas, pues ha sido muydificil
descubrirnifios escolarizados con problemas o dificultades de aprendizaje, usando la
observacién como la primera fase para experimentar nuestra problematica, todo eso se

debe a la carencia del material y de los aparatos de deteccion.

En este presente trabajo de investigacion, nos hemos apoyado teéricamente sobre
dos diferentes teorias: una social y otra cognitiva, asi que, por una parte,
mencionamos la teoria de la actividad social de Lev VYGOTSKY, para explicar el
papel del docente mediador como agente social en el proceso de aprendizaje del
alumnado, ypor otra parte, mencionamos la teoria del profesor Reuven
FEUERSTEIN, con el fin de aclarar el desarrollo del proceso de aprendizaje, desde el
punto de vista cognitivo; y subrayar el proceso de ensefianza, demostrando el papel
del docente mediador en el proceso de aprendizaje del alumnado cognitivamente. El
sector educativo esta siempre influido por las modificaciones y los cambios de las
circunstancias sociales,pues,pensamos que seria una oportunidad para reflexionar

sobre como se aprovecha de estas aportaciones medianteel buen quehacer educativo.

Como hemos sefialado la parte tedrica de nuestra investigacion ha sido inspirada
por teorias de autores sobresalientes, la teoria cognitiva de R.FEUERSTEIN, y la
teoria de la actividad social de L.VYGOTSKY, porque ambas teoria han introducido
el concepto mediacion en sus estudiosrealizados a favor del sistema educativo.sin
embargo, desde diferentes perspectivas, la perspectiva cognitiva segun
FEUERSTEIN, y la perspectiva social seguin VYGOTSKY, consideramos que el
alumno es un individuo que posee requisitos de su entorno social y a la vez
reconocemos al alumno como un ente cognitivo, que obedece a toda una estructura

mental cognitiva, y asi no se puede esquivar una de la otra.
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Nuestro trabajo contiene dos partes, una tedrica y otra préactica, la primera parte,
contiene tres capitulos. El primer capitulo es: «Panorama conveptual e historico de
las ciencias de educacién y pedagogia», en este Ultimo, presentamos lo temético y
conceptual histéricamente en el campo de la investigacion, situando nuestro objeto de
estudio y la perspectiva de la investigacion, también parece importante definir en este
capitulo, la pedagogia y otros términos relevantes a las ciencias de educacion, para

demostrar la relacion que existe entre las ciencias de educacion y la pedagogia.

El segundo capitulo se titula: «Sentido de la mediacion y perfil del profesor
mediador», es de gran importancia en la parte tedrica, de manera que, estudia el
término «mediacion» y lo introduce como elemento primordial en la formacion del

profesorado, que llamamos: pedagogia de mediacion.

El tercer capitulose titula: «Teorias de inteligencia y dificultades de aprendizaje»,
se alude al estudio de las teorias de inteligencia, al procesamiento de la informacion y
mucho mas a las dificultades de aprendizaje. A través de este capitulo, intentamos
analizar las diferentes teorias de aprendizaje, y cdmo funciona el desarrollo cognitivo
y social del aprendizaje, al mismo tiempo, intentamos descubrir las diferentes

dificultades de aprendizaje encontradas en las situaciones educativas.

La parte tedrica explica mas bien el quehacer educativo como proceso social y
cognitivo en las situaciones educativas, donde se encuentran a alumnos con problemas
y dificultades de aprendizaje, en este caso, es menester que haya una explicacion
estructural y profunda de las teorias de aprendizaje. En este contexto, intentamos
buscar unas modalidades y posibilidades de soluciones al problema planteado, y a la

vez, cumplir nuestro objetivo de la investigacion.

La segunda parte de la tesis, se encarga de la parte practica, el primer capitulo se
titula: «Metodologia y contexualizacion de la problematica», en el cual
contexualizamos nuestra problematica planteada y presentar las diferentes técnicas e
instrumentos de recogida de datos que hemos usado en la parte empirica de nuestra

investigacion.
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El segundo capitulo de esta parte, se titula: «investigacion etnografica en el
ambito educativo argelino, al leer el titulo se entiende de que la investigacion
educativa escogida para la parte practica de dicha investigacion, es la etnogréfica,
porque la investigacion etnogréfica es una metodologia conocida en el sector de la
antropologia y la sociologia, sin embargo, muy escasos estudios etnograficos han
sido realizados en el ambito educativo, especialmente en el ambito escolar, por esto,
hemos adoptado este tipo de investigacion cualitativa en la parte practica para

interpretar y analizar lo que fue mencionado y estudiado en la parte teorica.

El Gltimo capitulo de nuestra investigacion es: «Aplicacion del estudio etnografico
en al ambito escolar», se dedica al estudio empirico de la investigacion etnografica,
se trata de aplicar las distintas fases de la investigacion etno-educativa en las
situaciones educativas, teniendo en cuenta todo lo que fue mencionado anteriormente,
ycomo resultado de todo esto, se menciona en la Gltima fase de la investigacion que es

la fase de las interpretaciones y de las conclusiones generales.
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Introduccion

Este capitulo se dedica fundamentalmente a presentar el campo de la
pedagogia relativa a las ciencias de educacion, pues, es necesario definir conceptos
con mayor importancia, son relevantes a este campo, tales como: la pedagogia y la
educacién.Aungue ambos términos se relacionan entre si, sin embargo, intentaremos
hacer un estudio comparativo desde el aspecto historicoy semantico de estos dos
términos, y al mismo tiempo demostraremos la relacion que existe entre dichos

términos.
1. Historiay desarrollo de la educacion

Como es sabido que nuestro tema de investigacion se sita en el campo
educativo, por eso, es necesario definirlo, subrayando por supuesto, la etimologia
del término «educacion» a través de la historia.Pues, el vocablo educacién:« esta
intimamente relacionado con el ideal hombre y mujer al que se aspira en una
sociedad, representa un concepto plural y polisémico, al cual se le atribuyen

diferentes significados y sentidos»?.

El vocablo esta condicionado, entonces, tanto por el momento histérico en que
se utiliza, como por las circunstancias, es decir que, el empleo concepto de este
término ha variado en funcién de las situaciones y épocas.Semanticamente, este
concepto se diferencia de sentido, segun la época y las circunstancias del periodo
vivido, por ejemplo, para Quintanala terminologia de educacion: « puede
emplearse para referenciar dimensiones de caracter educativo, socio relacional,

personal, politico, economico laboral ...ete»?,

Se puede decir también, que el término educacion, se refiere al proceso de
asimilacion cultural, el hombre se educa desde varios aspectos, como la cultura, la
religion, la politica, etc; todo esto, genera un sujeto integral en la sociedad, sin
embargo, existen otros términos que representan una relacion préxima con el

vocablo educacion.

!Definicién sacada del diccionario de terminologia educativa, (2006); Aula Santillana, Grafico
internacional, Madrid, p: 356

2Enciclopedia de educacion (2002) del sitio web:http://entradagratis.com/16/enciclopedia-de-
educacion.htm, consultado el dia 12 de enero de 2011.



http://entradagratis.com/16/enciclopedia-de-educacion.htm
http://entradagratis.com/16/enciclopedia-de-educacion.htm
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El andlisis etimoldgico pone de manifiesto que el término educacién
proviene fonética y morfologicamente de “educare” que significa:«conducir,
guiar, orientar, pero semanticamente recoge desde el inicio también la versién

de “educere” que significa hacer salir o extraer, dar a la luz»>.

Entonces, como hemos sefialado previamente que el término educacion al
principio,es un proceso de asimilacion cultural, moral y conductual, es
fundamentalmente un proceso de aprendizaje, que se justifica en la
indeterminacion bioldgica del hombre, es decir, existia desde la creacion del ser
humano, en su esencia primitiva.La clave explicativa del proceso reside pues en
la educabilidad, asi, la educacion es el proceso de construccion personal también
social de acuerdo con unos patrones referenciales socioculturales, entonces, el
hecho educativo es en todo caso, una adquisicion o transformacion optimizante

en todos los aspectos.

Aunque el término "educacion " es polisémico, podemos situarlo en el plan
de la accidn o de la practica educativa como la define Durkheim: «La educacion es
la accion ejercitada por las generaciones adultas sobre las quenoson ain maduras
para la vida social, ella tiene por objeto de suscitar en el nifio ciertonimerode

estados fisicos, intelectuales; y morales....".*

Este socidlogo, ha definido la educacion como una tarea desempefiada por
los adultos mayores, sobre los menores, a éstos les ensefian principios de la vida
cotidiana, con el fin de asegurarles la vida social, después de haber determinado

sus estadosen la sociedad entera.

Cuando se habla de la finalidad de la educacion, entendemos que la educacion
como acto social esta relacionado intimamente con el conocimiento de la persona, o
sea incrementa toda una cultura determinado, «....el objetivo de la educacion y sus

metodos deben ser entonces, constantemente repasadas, a medida que las ciencias y

3Ver El diccionario de las ciencias de educacion (1988), Aula Santillana, Gréafico internacional,
Madrid, p: 475.

“DURKHIEIM. E, (1969 ), L'évolution pédagogique en France, Paris, Ed. Puf. p: 403.

Traduccién nuestra: de la Cita original: " L éducation est l'action exercée par les générations adultes
sur celles qui ne sont pas encore mures pour la vie sociale, elle a pour objet de susciter chez I'enfant
un certain nombre d'état physiques, intellectuels ; et moraux ...."

)
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la experiencia incrementen nuestro conocimiento del nifio, del hombrey de la

sociedad".®

Esto significa que el término "educacion™ se refiere a todas las condiciones de
existencia de la accion educativa; se cita tipos de acciones de educacion segun la
educacion estudiada: educacion técnica; educacion artistica, educacion activa. Las
ciencias de educacion que aparecen en el medio del siglo XX, son constituidas por un
conjunto de disciplinas cientificas que estudian los hechos y las situaciones de
educacion.W.Dilthey dice:« la educacién es una funcion de la sociedad, queadapta
los jovenes a las necesidades del entorno».’Mientras que el diccionario de la Real
Academia Espafiola, define la palabra «educacion» como:«“accion” y “efecto de
educar”, entendiendo que la accion es el acto de actividad de educar que busca a

producir unos efectos, consecuencias, resultados de educar»’.

Desde la perspectiva contemporanea, la educacion sirve a formarse a los
individuos en la sociedad, porque tiene que ser representada como un alto nivel de
interaccion de los individuos en la sociedad, para enfrentarse a todos los desafios
cotidianos, se trata entonces, a formarse a unos individuos, para que sean capaces de
adaptarse, regenerarse, presentar una intencionalidad de invocacion, o sea, estar en
la busqueda de normas o leyes para su mejor funcion educativa en la sociedad. La
educaciéon tiene que ser manifestada por una tendencia al alza en la linea
democrética y de liberacion humana, que favorezcan progresiva y permanentemente
la autonomia de las personas, y eso se nota mediante la potenciacion del
autoaprendizaje permanente. Por ello, la aproximacion al concepto de educacion, es
un conjunto de procesos formativos del proceso: ensefianza —aprendizaje organizado

y planificado.Asi que la educacion tiene una relacion estrecha con dicho proceso.Se

5 GASTON MIALARET, (1991), Pédagogie générale, ed, BUF Fundamental, Paris. p : 45.

Traduccion es nuestra: de la Cita original "....le but de 1'éducation et ses méthodes doivent donc étre
constamment révises a mesure que la science et 1'expérience accroissent notre connaissance de
1'enfant, de 1'homme et de la société".

SDURKHEIM, Ibid. p: 476.

" Diccionario de la Real Academia Espafiola, Madrid, ESPASA, la vigesimotercera edicién, publicada
en octubre de 2014
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trata de insertar valores y principios para que el individuo participe en esta accién

como un adulto que asume una cierta responsabilidad en su sociedad.
2. Definicion de las ciencias de educacion

Después de haber recorrido el término «educacién» histéricamente hemos constatado
que este Ultimo, ha sido introducido de manera muy fuerte en el proceso:
ensefianza/aprendizaje.Ahoravamos a referirnos a la educacion como una ciencia en

que se englobalizan: la pedagogia, la historia, la sociologia, la psicologia, la filosofia.

Porejemplo, tenemos a Platonquien tomo una tradicion que habria de durar dos mil
afios; junto a las reflexiones filoséficas aparecen sobre el hombre y la educacién, este
filosofo educador, ejercia la educacién en su época desde varias dimensiones, gracias
a sus reflexiones filoséficas de la vida en aquella época. Platon es un filésofo muy
conocido por su amor de la sabiduria a la educacion, diciendo: « para educar hay que
amar la vida»8. En cuanto a la palabra «didactica», pues, se interesa por el acto de

ensefianza, fue utilizada por Comenius, ya en el siglo XVII e indicé la idea de:

«Una ciencia de ensefianza, luego mas tarde en 1806, Herbart
publicé su pedagogia general, donde indic6 su idea de la
pedagogia comociencia de la educacion perteneciente a la
filosofia practica, que sefiala los fines de la educacion y la
psicologia que estudia los mecanismos humanos que la hacen
posible»®.
Asi que, podemos decir que, tanto la didactica como la pedagogia, se presentaban
como ciencias unitarias en la educacion, y también podriamos decir, cuyo objeto de
estudio es el quehacer educativo; ambas ciencias pertenecen al campo de las ciencias

de educacion.

En la primera mitad del siglo XX, el problema de la pedagogia era él de su
posibilidad, algunos negaron desde diferentes supuestos filoséficos, asi como el de
caracter teorico o practico, es decir, el de si es una ciencia descriptiva 0 es una ciencia

normativa, una ciencia que simplemente describe y explica la educacion y otra estudia

8Enciclopedia libre de educacion, (2013), Editorial: Aula Santillana. Madrid, p: 150.
°Diccionario de terminologia didactica de la lenguaespafola. (2016), Larousse Editorial,Madrid S.L. p:
121.




Primer capitulo  Panorama conceptual e historico de las ciencias de
educaciéon y pedagogia

lo que debe ser, es decir, una ciencia que se interesa a todo lo educativo, pero de

manera normalizada y muy estructurada.
2.1. Caracteristicas de las ciencias de educacion

Notamos que las ciencias de educacion desde su aparicion hasta hoy dia, han sido
definidas por muchos educadores e investigadores, como por ejemplo segun el

diccionario de terminologia did4ctica, aparecen como:

«Un conjunto de disciplinas que estudian, describen, analizan y
explican los fendémenos educativos en sus multiples aspectos.
Puesto que la educacion es un fendmeno complejo que tiene lugar
en todos los ambitos de la sociedad diferentes disciplinas de las
Ciencias Sociales y Humanas como la Sociologia, Derecho,
Psicologia, Ciencia Politica, Historia, Economia, Filosofia;...»%

Nos damos cuenta que aquellas disciplinas realizan estudios especificos, tales
como las ciencias sociales!!, que se interesan por estudiar los fendémenos encontrados
en la sociedad, por ello, es posible hablar de cada disciplina como una ciencia
autonoma tales como: Sociologia de la Educacién, es una disciplina que tiene como
objeto de estudio, los fendmenos sociales relacionados con el proceso de educacion,
Historia de la Educacion, se refiere a estudiar la educacion desde el punto de vista
historico, Antropologia de la Educacion, se refiere a estudiar la educacion desde la
dimensidon antropoldgica, es decir, entender la educacion, como un acto antropoldgico
muy relacionado al modo de vida de cualquier sociedad, y desde sus diferentes
dimensiones: social, cultural, historica, politica. La psicologia educacional, por
ejemplo,es otra disciplina que se interesa a estudiar la educacién como una accion
para formarse a unos individuos psicologicamente. Existen otras disciplinas tales
como:La politica educacional, la economia de la educacién y la Filosofia de la
Educacion. Todas estas disciplinas explican los fendmenos educativos, y pueden

integrarse para realizar estudios en el campo de las Ciencias de la Educacion.

©Enciclopedia de las ciencias de educacion, (2002), Aula Santillana, grafico internacional, primera
edicion: Madrid. p: 477.

"Disciplinas sociales: son aquellas ciencias que determinan el estudio de los fenémenos relativos a la
sociedad o sociologia.



http://es.wikipedia.org/wiki/Sociolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencia_Pol%C3%ADtica
http://es.wikipedia.org/wiki/Historia
http://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Filosof%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Sociolog%C3%ADa_de_la_Educaci%C3%B3n&action=edit&redlink=1
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Después de haber analizado cada ciencia aisladamente segun su objeto de
estudio, notamos que las ciencias de educacion constituyen todo un conjunto de
aquellas disciplinas, entonces, llegamos a confirmar que, las Ciencias de la Educacion

son:

«. Todas las disciplinas interesadas al estudio cientifico de los
distintos aspectos de la educacion en sociedades y culturas
determinadas. Se distinguen: Sociologia de la Educacion, Economia
de la Educacion, Antropologia de la Educacién, Historia de la
Educacidn, Psicologia Educacional, Pedagogia, Didactica, Filosofia de
la educacién, Educacion Comparada y Politica Educacional, entre las

mas significativas».'?

Ademas, las ciencias de educacion estan integradas por un conjunto de disciplinas
0 saberes que son propios: Campo Pedagdgico o de las también Ilamadas "Ciencias
Pedagdgicas" como la Pedagogia, Educacion Comparada, Pedagogia Diferencial o
Especial, Tecnologia de la Educacion y el Analisis Institucional de la Educacion.Son
ciencias autdbnomas segun el objeto de estudio de cada una, sin embargo, se agrupan
en definir un solo objetivo o finalidad de estudio, que es una finalidad de la accion
educativa.Sepuede distinguir entre estas disciplinas, por el hecho de estudiar cada una
de manera aislada, es decir, segun la perspectiva del fendmeno estudiado, ya podemos
separar cada ciencia en su campo. Es evidente decir que lasCiencias de educacién son
tan interdisciplinarias que a veces se suelen llamar las ciencias pedagdgicas, por haber
considerado que cualquier estudio de un fendmeno, se realiza a partir de su
pertinencia en campo, asi que estudiar el evento segln laenciclopedia de las ciencias

de educacionviene presentando de esta manera:

«Las Ciencias Pedagdgicas originan un conjunto de
conocimientos y saberes tedrico-practicos con la finalidad de
comprender, intervenir 'y modificar positivamente los
fenémenos educativos y procesos de formacion. Con el
mejoramiento y al cambio de la realidad educativa, de los
procesos formativos, del funcionamiento de las instituciones

2Definicion sacada de la pagina web: https://es.wikipedia.org/wiki/Ciencias_de_la_educacion.
Consultada el dia: 12 de diciembre de 2011.



http://es.wikipedia.org/wiki/Pedagog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Ciencias_de_la_educación

Primer capitulo  Panorama conceptual e historico de las ciencias de
educaciéon y pedagogia

educativas, de las practicas de ensefianza en los aspectos
pedagdgicos, didacticos, organizacionales»*3.

Entonces, es evidente decir que, el campo disciplinar de las Ciencias de la
Educacion se ha constituido, agrupado muchos conocimientos y saberes de distintas
ciencias o disciplinas, que hallan a partir de la interseccion de un conjunto de dichas
disciplinas: la filosofia, la psicologia, la sociologia, la historia, entre otras; que

abordan desde su especificidad el objeto “educacion”.

Los diferentes aspectos de la educacion en sociedades y culturas determinadas
son estudiados por las Ciencias de la Educacion, efectuando analisis
interdisciplinarios o transdisciplinarios, o sea estudiar el fendmeno educativo desde
diferentes perspectivas para alcanzar una comprension y explicacion de los procesos
educativos, y entender el fendmeno educativo no como un aspecto aislado, sino hay
como fenémeno interdisciplinario. Asi, por ejemplo, se busca conocer los procesos
socio-politicos y su incidencia en el ambito educativo, el sujeto que aprende, se
aborda desde la complejidad psicobioldgica-social. Se abordan problematicas
educativas, pedagogico—didacticas, referidas a los distintos niveles del sistema
educativo, como asi también en el ambito de la educacién no formal, esto quiere
decir, que el estudio realizado en el campo de las ciencias politicas, se relaciona con
el campo social y psicolégico, sobre todo cuando se abordan tematicas educativas, se
entienden como aspectos de entidad al propio sujeto, y por supuesto confirmamos la
concepcidn del filésofo-educador Durkheim, cuando nos ha hablado de la finalidad de

la educacion, en el hecho de entender al individuo en su conjunto nivel.

Asi que, se puede decir que, las ciencias de la educacién no constituyen un
campo reservado solamente a algunos especialistas. Ellas representan actualmente el
conjunto indispensable de disciplinas que permiten un correcto y fecundo

funcionamiento de los sistemas educativos en todos sus niveles.

13 Definicién sacada de la pagina web:https:/fr.slideshare.net/marayhuaca/ciencias-de-la-educacion.
Consultada el mismo dia.
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2.2. Objetivo de las Ciencias de la Educacion

Nos parece obvio en principio que las ciencias de educacion se dirigen hacia
una sola finalidad educacional en cuanto a su objetivo, es decir su estudio se realiza a
partir de un andlisis de cualquier hecho educativo, sin embargo, cuandohemos
elaborado este modesto trabajo, pensabamos que las ciencias de educacion se
distinguian hacia una sola finalidad educacional, pero después de nuestras lecturas de
G. Mialaret nuestra concepcién del tema ha cambiado. Para este investigador:«El
objetivo de las ciencias de la educacion, es definir e identificar los hechos
educacionales sobre los que se podra hacer un anélisis cientifico riguroso, es decir,

un estudio de las situaciones educacionales, pasadas, presentes y futuras».

Segun esta citacion, entendemos que la meta principal de Mialaret, pretende
explicar todos los hechos educacionales, a partir de un analisis cientifico y riguroso,
de manera que, se estudia todas las situaciones del sujeto o del individuo en las
diferentes épocas que ha vivido, dandose cuenta de sus componentes para identificar
el objetivo educativo. Eso se realiza mediante factores que determinan las situaciones

educacionales que podemos clasificar en tres grandes categorias:

e Los factores que dependen de condiciones generales de la institucion
educativa en el seno de la sociedad, es decir, estos factores, aungque son
normas de instituciones educativas, sin embargo, se toman en consideracion a
la hora de estudiar cualquier fendmeno educativo.

e Los factores que dependen de las condiciones “locales” de la institucion
educativa y que determinan su realizacién, es decir, son factores que se
analizan para configurase al fendmeno educacional en una institucion
determinada.

e Los factores vinculados a la propia situacion de la educacion, esto alude a
aquellos factores que estan dentro de la situacion educativa, que sean factores

internos o externos.

“MIALARET. Gaston (1991), Pédagogie genérale, Ed, BUF Fundamental, Paris.p: 21.
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Estas tres categorias no son independientes, pues, son factores que
dependen de la tercera categoria, pueden estar en relacion directa con ciertos
factores pertenecientes a una de las otras dos categorias. El conjunto de los
factores que actian sobre las situaciones de educacion concretas se pueden

separar en dos subconjuntos.

e EI primer subconjunto de factores:este subconjunto reagrupa todas las
variables vinculadas a la sociedad: filosofia, politica, estructura social,

organizacion econdmica, nivel técnico.

« EIl segundo subconjunto de factores:este ultimo estd constituido por todos los
elementos que se refieren directamente a la educacién. Una sociedad, en
funcidn de su filosofia politica, da origen en cierta manera a una institucion
escolar mas o menos bien estructurada, mas o menos extendida
(geograficamente, por ejemplo), abarcando periodos mas o menos grandes
(duracion y tipo de escolaridad). Este sistema escolar estd caracterizado por

seis subconjuntos de variables:

« Las variables vinculadas a la estructura de la institucion y a los criterios de
admision de alumnos, son variables que definen las normas de escolarizacion

de los alumnos en la institucion educativa.

« Las variables vinculadas a los curriculos, es decir, factores que se deben a los
contenidos, son aquellos factores que definen los conocimientos que incluyen

dentro del contenido educativo.

 Las variables vinculadas a los métodos y técnicas pedagogicas, son variables
dirigidos directamente a los métodos de ensefianza abordados en cualquier

institucién educativa.

« Las variables vinculadas a las instalaciones materiales, es decir son aquellas
variablesque determinan los materiales y los soportes didacticos usados en

cualquier institucion educativa.
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« Las variables vinculadas a la contratacion ya la formacion de los docentes, es una
variable vinculada principalmente a la formacion y las competencias de los

docentes.

« Las variables vinculadas al presupuesto destinado a la educacién, son todas
aquellas variables que estan a favor delos fines o los objetivos especificos de

la educacion en su cualquier fase.

Entonces, se nota que la educacion es tan rica por sus variables, que cuyos fines
se resumen en cuatro dimensiones que se presentan de la siguiente manera, segln

la fuente periodistica el Pais .1

1- EIl desarrollo de la personalidad de los ciudadanos para la participacion y la
convivencia en una sociedad pluralista, este objetivo, se refiere a la accion
ejercitada por el docente, de manera que, en su transformacién de las practicas
pedagogicas, sera en funcion de la buena formacién de la personalidad del alumno

como futuro ciudadano.

2- La distribucion equitativa de conocimientos, la formacién en valores y principios
éticos, y habilidades para el desempefio en diferentes &mbitos de la sociedad, este
objetivo, se refiere al mejoramiento de la eficiencia de la gestion educativa, el cual se
relaciona con la politica, con la generacion de cambios institucionales para

modernizar el sector educativo.

3- El desarrollo de capacidades para la actualizacion constante, para organizar la

informacién y la anticipacion del futuro en una cultura de cambio.

4- Formar a las personas para que puedan insertarse en el mundo de la produccion,
transformado por la revolucidn tecnoldgica que cambia las formas de organizacion del

trabajo.

5Ver la informacion sacadadel informe del Ministerio de Educacion que presenté el pais M.E, Plan de
Accibn, 1995, p:04
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Después de esa exposicion de la concepcion de Mialaret a proposito de los fines
de las ciencias de educacion, entendemos que este investigador ha dedicado todo su
tiempo a estudiar y analizar y analizar la educacion, tomando en cuenta a especificar

el objetivo y los fines del campo educativo.
2.3. Clasificaciéon de las Ciencias de la Educacion

El pedagogo Gaston Mialaret propuso en su libro "Las Ciencias de la
Educacién” a finales de los afos setenta, una clasificacion de los fines de la

educacion en tres grandes categorias®®:

1. Las que estudian las condiciones generales y locales de la educacion entre ellas

podemos citar las siguientes:

« Historia de la educacion y de la pedagogia.
e Sociologia de la Educacion.

o Demografia escolar.

« Economia de la educacion.

o Pedagogia comparada.

Estas categorias de ciencias que se interesan a estudiar las condiciones generales y
especificas del acto educativo, tal como, la historia de la educacion y la pedagogia.

2. Las que estudian la situacion educativa y los hechos educativoscomo, por

ejemplo:

o Las disciplinas que estudian las condiciones del acto educativo desde los
angulos:

« De lafisiologia.

« Lapsicologia de la educacion de la sociologia

« Ciencias de la Comunicacion.

o Las didacticas y la teoria de los programas.

o Lasciencias de los metodos y de las técnicas pedagdgicas.

e Las ciencias de la evaluacion

18G. MIALARET, lbidem, p: 54
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Son aquellas disciplinas que se interesan al estudio de las condiciones que sean

fisioldgicas, psicologicas o socioldgicas, para determinar el acto educativo.
3. Las de lareflexién y el futuro tales como:

o La filosofia de la educacion.

o Laplanificacion educativa.

Se puede decir que después de esta exposicion, que el mundo de de las ciencias
de educacion, es tan amplio que a cada paso de la investigacion , descubrimos otras
disciplinas relacionadas directa o indirectamente al fendmeno estudiado, tales como
nos demuestran las categorias u las subcategorias de los fines de educacion, como no
ha demostrado G.MIALARET, en hecho de clasificar los fines de la educaciones,
segun los factores, la determinacién de las variables, y por supuesto las condiciones
que favorecen el andlisis del acto educativo en cualquier institucion educativa, y en

cualquier época en una sociedad.

Cuando se hace la comparacion de los fines de la educacion entre el informe
mundial del Ministerio de educacion espafiol y las clasificacion sobre los fines que
propuso G.MIALARET, no se nota ninguna contradiccion de contenido, solamente
que, la propuesta del informe de la educacién, en vez de hablar de categorias
generales y subcategorias especificas, ha subrayado los fines en apuntes muy
determinados y resumidos, que existen en unos areas que definen el objeto de estudio
de las ciencias de educacion.

Como hemos sefialado anteriormente, el término "educacion " es polisémico,
podemos situarlo en el plan de la accion o de la practica educativa.A menudo, cuando
se habla de la préctica educativa, pensamos inmediatamente en la accion que ejerce
los educadores sobre los alumnos. Entonces, el educador es comparable al artista
pedagogoque acumula sus situaciones educativas por conocimientos bien asimilados,
se considera como la fuente del saber pedagogico y la practica educativa para sus

aprendices.
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Tanto la educacion como la pedagogia son dos disciplinas estrechadamente
relacionadas y complementarias, porque el objetivo fundamental del estudio

educativo, esta designado practicamente por la pedagogia.

3. Historia y desarrollo de la pedagogia

Aunque la pedagogia es un término muy corriente en nuestros dias, pero el
vocablo como termino especifico reconocido, cuando ha sido introducido por primera
vez en 1370, segun el diccionario Robert en la lengua francesa y luego en el
diccionario de Antoine Furetiere publicado en 1690%, notamos que el término

"pedagogo” tiene muchas connotaciones:

« se habla de los pedagogos germanicos del siglo V, para
designar a los grandes pensadores en el dominio de la
educacion, en su sentido positivo; en el sentido negativo,
se usa la expresién "maestro pedante, autoritariode
espiritu estrecho "preciséel diccionario Robert en el siglo
VI, se usa también en forma de adjetivo "es muy
pedagogo"»18.

Tras analizar esta citacion, que nos indica la antigliedad de la aparicion del
término «pedagogo», se nota que, la connotacidn de dicho término puede ser positiva
0 negativa: positiva, con hecho su tarea tan complicada en su accién de acompafar al
nifio en todas las fases de la educacién, mientras que la connotaciéon negativa se

refiere al pedagogo que domina aguel esclavo conun sentido peyorativo.

También el término Pedagogia aparece en 1495 en pluma de J. Calvin como
podemos notar aqui: «Hay una misma iglesia entre ellos (judios) que la nuestra,pero
ella es estrechatodavia como una edadmediana,aunque el sefior les ha entretenido en

cierta pedagogia; es de darlespunto a la promesas espirituales...".*®

"Moacir GADOTTI, (1998), Historia de las ideas pedagdgicas, editorial Sao Paulo, México, p: 54
18pagina Web de la Enciclopedia de las ciencias pedagdgicas presentadas en forma de PDF en el sitio
presehttps://es.wikipedia.org/.../Academia_Superior_de_Ciencias_Pedag.consultada el dia 07 de
noviembre de 2011.

19 CALVIN J, (1495) I'Institution Chrétienne, Edicion PUF, Paris, p :1536.

Traduccion nuestra: " Il 'y a une méme Eglise entre eux (juifs) que la ndtre, mais elle étroit encore
comme en un age puvile ; pourtant le seigneur les a entretenus en cette pédagogie; c'est de leur donner
point les promesses spirituelles".

Traduccion s nuestra: "maitre pédant, autoritaire d'esprit étroit". « Il est trés pédagogue ».
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La academia francesa aceptd este término en 1762; las definiciones de pedagogia
se multiplican en una cierta incoherencia; lo que obliga a hacer una distincion entre la

pedagogia y la educacion.

En primer lugar, era dificil estudiar la diferencia entre "la pedagogia” y "la
educacion”, es lo que sentia Durkheim en principio, cuando encontrd dificultades
enprecisar definicionesdelosdos términos, y a la distincién necesaria que debe ser
entre éstas, aunque no nos muestra esta diferencia en el plan epistemolégico al

presentar el panorama histdrico de ambos términos.

Frente a todo esto,podemos decir que, la pedagogia es la teoria que se encarga
de la préactica de la educacion,y también, es preferible decir, que la pedagogia es la
reflexion sobre los objetivos de la educacion, lo queafirma Gellier diciendo: "las
ciencias pedagdgicas constituyen un subconjuntode ciencias de la educacion y de las

disciplinas que se interesan por la accion educativa"?°.

Hace mucho tiempo que la pedagogia tuvo su significado etimoldgico, 2!la
nocion que consiste en el arte o ciencia de ensefiar; la palabra proviene del griego
antiguo « paidagogos» es decir, el esclavo que traia y llevaba chicos a la escuela, y
también se refiere al hecho de conducir al alumno hacia el buen camino del saber,

este es el motivo por el que distinguen entre pedagogia y andragogia??.

Antiguamente, se considera la pedagogia primero como el arte de ensefiar hasta
finales del siglo X/X, la pedagogia se reivindica como un estatuto cientifico de
manera particular, social o del hombre que tiene por el objeto, el descubrimiento de

la accion educativa y se condicionan los procesos de aprendizaje.

Maés tarde, la pedagogia se ocupa en su esencia del ordenamiento en el tiempo y
en el espacio de las acciones imprescindibles y necesarias que han de realizarse para

que tales procesos resulten eficaces tanto para el educando como para el educador, es

2 DURKHEIM, Ibid, p: 176

Traduccion nuestra: de la cita original: "les sciences pédagogiques constituent un sous ensemble des
sciences d'éducation y de disciplines qui s'intéressent a 1'action éducative ".

2Diccionario etimoldgico de la pedagogia (2015), la sexta edicion. Paidos. Madrid.p:255.
22Andragogia: es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos, su objeto de estudio es el adulto:
es decir, las personas a partir de los dieciocho afios de edad, segln el diccionario de los términos de
educacion.

X
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decir, buscar los factores que favorecen el acto de aprendizaje en situaciones

educativas.

Mientras que, el sustrato o terreno metodologico de la pedagogia como ciencia, es
materialista y dialéctico, también es normativaporque lleva una parte como las otras
ciencias humanas, pero marcada por la incertidumbre en cuanto a sus estudios, pues,
en una parte importante en el contexto de la concepcion sistematica de la ciencia, de
aqui,por otra parte lleva las aportaciones y perfeccionamiento intervengan el de otros
campos que abordan diferentes aspectos de la realidad material y social de manera
concatenada y unitaria.

La pedagogia como ciencia toma en consideracion las direcciones que se han de
seguir para que en la continuacion del proceso de ensefianza, se logre el mayor grado

posible en aprendizaje con un esfuerzo minimo y una eficiencia maxima.

3.1. Definicién de la pedagogia

Cuando se estudia la pedagogia como termino histérico, se revela destacar su
definicion a partir de su aparicion en la historia desde las primeras edades del siglo
X1V, su connotacidn se refiere al acto del pedagogo en la sociedad de aquella época,
sin embargo, notamos que este término fue desarrollado a lo largo de la historia hasta
su aparicion como movimiento histérico en el siglo XVII, que se definiopor una
nueva concepcion, como se nota en la siguiente citacion:

«La pedagogia como movimiento histdrico, nace en la
segunda mitad del siglo XVII, serios antecedentes hasta
el siglo XVIII, pero se afirma y cobra fuerza en el siglo
XX, particularmente después de la primera guerra
mundial; sin embargo, la pedagogia general combinada
con la historia, tiene entre sus misiones la de intentar un
esquema que haga las veces de brijula para orientar a los
educadores en el labirinto de los sistemas y técnicas
pedagdgicas que surcan nuestra época»?3,

% Enciclopedia de wikipedia: historia y origen de la pedagogia, «Enciclopedia de pedagogia», el arte
de ensefiar, www.fiuxy.net, disponible en CD, books gratis. Consultada el dial5 de enero de 2012 y
recuperada el dia 20 del mismo mes.
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Se nota primero que; la pedagogia apareci6 como un término muy frecuente
antes, para nominar a aquel esclavo que acomparia al nifio a la escuela, en sentido
negativo, pero en el sentido positivo, se usa la nocion de ser pedagogo, como un
calificativo de las personas que se caracterizan por haber tenido un cierto

razonamiento y mucha atencion.

Podemos decirtambién que, el pensamiento pedagdgico® comenzé su desarrollo
desde los propios albores de la humanidad.Todas las ciencias humanas que participan
de manera directa o indirecta en el hecho de transmitir el saber, en el hecho de notar
que habia un desarrollo en la manera de entender la pedagogia, primero como una
connotacion peyorativa, y luego positiva, en aquellas sociedades primitivas, pero poco
a poco, el pensamiento pedagdgico, ha sobrepasado todas aquellas ideologias
antiguas, para empezarse a adquirir una nueva concepcion que corresponde a los retos
de la educacién actual.Esta ultimaesta definida por el enfrentamiento cotidiano,
social, politico, religioso, filosofico de la humanidad, se encuentra también el
pensamiento pedagdgico de manera concreta en el proceso de la transformacion de la
sociedad antigua, donde se ejercio la educacion para una elite social determinada, asi
que, se puede decir que, esta evolucion en la concepcion del pensamiento pedagdgico
tuvo su importancia en la vida social, donde se notésu influencia concreta en la

educacion.

3.2. Desarrollo de la pedagogia

El desarrollo de un pensamiento pedagdgico?, apareci6 por primera vez, gracias
a unas figuras sobresalientes en Grecia y Roma tales como: Demdcrito, Quintiliano
Socrates, Aristoteles?®y Juan Amos Comenius, este Gltimo quien fue el pionero en
plantear el término «Didactica», en su libro:«Didactica magna»?’, en que sentaban las
bases del proceso de Ensefianza/Aprendizaje. Luego vino Platon, como educador y
pedagogo,este Gltimo aparece en la historia como el pensador que lleg6 a poseer una

verdadera filosofia de la educacion, con una caracterizacién de los campos de la

2ACapitan, A. (1984). Historia del pensamiento pedagdgico en Europa. Madrid: Dykinson. p: 35.
BMOACIR Gadotti, ibid., p: 62.

BAristoteles (384 — 322 a.C.), siendo discipulo de Platon, escribié numerosas obras que fueron
fielmente elaboradas y que superaron la concepcion del mundo de su maestro.

27 Consulta la pagina web de Pedagogia, La red de profesionales de la educacién, informaciones
disponibles en la web: www.mx.monografias.com

X
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accion educativa, ¢qué exigencias debia responder esta educacién y en qué

condiciones tales acciones resultaban posibles?

La pedagogia en palabras apareci6 de Captan 28 a través de una interrogacion
sobre el sentido de la educacion, en el mundo griego (v ° siglo a de j/c),en que se
desarroll6 la reflexion critica ¢ Quién debe ensefiar el gobierno, la familia o individuos
especialistas?, ¢A quién ensefiamos a todos los nifios o sélo a una elite?, ;Qué
tenemos que ensefiar y cdmo?. Las respuestas equivalen a lo que se llama hoy dia
"filosofia de ensefiar".Anteriormente, los educadores (sofistas)?® se concentraron en
un método de ensefianza que comprendio tres procedimientos: el mito, el discurso
seguido y el comentario de poetas, se basaron en la reflexion del ser humano y su

relacion con la naturaleza adquiriendo todo fundamentalmente para ser educado.

Asi que, el pensamiento pedagdgico tiene origen a un pensamiento antiguo en su
concepcién filosofica, es sabido que antiguamente, los primeros educadores eran
personas religiosas (sofistas), quienes elaboraron procedimientos y métodos de

ensefanza.

Es necesario subrayar que, el pensamiento pedagdgico® emerge con un contenido
y una estructura que le permite alcanzar un cuerpo teérico verdadero, de una
disciplina cognoscitiva con personalidad propia en el renacimiento, es decir, una
época en la cual ya la humanidad ha alcanzado determinado grado de desarrollo
cientifico capaz de sustentar ypromocionar el desarrollo social ; la situacién social
esta obligada a llevar a cabo la clasificacion de clases sociales, una clase social que es
la burguesia va a valorar con toda fuerza y en su real dimension e importancia lo
relativo al progreso cientifico y técnico con vistas a su perpetuacion en el poder

garantizando al mismo tiempo su progreso econémico sostenido.

BCapitan, A, ibid. p: 26.

29|_os sofistas fueron auténticos profesores viajeros que iban de ciudad a ciudad, tratando de interpretar
la realidad educativa y social. Los sofistas se aseguraron un porvenir en el destino de los pueblos — o al
menos asi fue descrito - divulgando experiencias ajenas, cuya base es la especulacién. Pero esta
divulgacién permitié definir claramente el raciocinio, la libertad mental que necesitan hombre y la
mujer para alcanzar el desarrollo politico y social de las polis.

ABBAGNANO, N y VISALBERGHIi, A. (1981). Historia de la Pedagogia. Madrid. F.C.E. p: 87.

]
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En aquel momento, la pedagogia adquiere por primera vez un caracter de
disciplina independiente, que emerge como la posibilidad tangible de soluciéon que
tiene la sociedad de considerarla como una base tedrica fuerte sobre la cual sustenta,

de manera fundamental, la ensefianza en la misma.

En este ultimo periodo, la figura mas representativa de la pedagogia como ciencia
independiente,fue Juan Amos Comenius®, quien en esencia, establecid los
fundamentos de la ensefianza general, al mismo tiempo que elabor6 todo un sistema
educativo integral y unitario con una fundamentacion légica de la estructuracion del
proceso docente.Asi que debia desarrollarse en la escuela con el objetivo principal de
contribuir y lograr un aprendizaje satisfactorio, capaz de proyectarse en la practica de
manera resolutiva respecto a la realidad enfrentada con vistas a su transformacion en
areas del beneficio propio y de los demas. Se puede decir que Comenius fue un gran
revelador de los principios basicos sobre los cuales se sustenta la ensefianza, de aqui
se le considere el padre de la didactica y el primero en plantear la importancia de la
necesidad de vincular la teoria con la practica, como procedimiento facilitador,

incluso, del ulterior aprendizaje.

Entre 1548 y 1762 surgio y se desarrollo la pedagogia eclesiasticaprincipalmente
la de los jesuitas, fundada por Ignacio Loyola y que mas tarde, en 1832, sus
esencialidades son retomadas para llegar a convertirse en el antecedente de mayor
influencia en la pedagogia tradicional.

La pedagogia eclesiastica tiene como centro la disciplina, de manera indiscutible,
que persigue, en Ultima instancia, afianzar cada vez mas; el poder del papa, en un
intento de fortalecer la iglesia ya amenazada por la reforma protestante y a la cual
resultaba necesario el poder disponer de hombres que les respondieran sin vacilacion
alguna, con una conducta basada en la rigidez y el orden absoluto.

3Juan Amos Comenius fue profesor, cientifico, escritor y miembro de la clase eclesiastica, nacio el 28
de marzo, 1592, en el municipio de Nivnitz en Moravia, una regién situada en el centro de Europa,
ahora la Republica Checa. El fue educado en un nicleo familiar protestante, dentro de la iglesia de los
Hermanos Moravios, que adoptaba la linea de JanHuss, dentro de un patron de estricta humildad,
sencillez y principios inflexibles y devotos.

X
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Al margen de algunos de los antecedentes planteados, puede decirse que la pedagogia
tradicionalcomienza a fraguarse en el siglo XVIII, que emerge en ese momento del
desarrollo social de la humanidad, con la aparicion de las llamadas escuelas publicas,
tanto en Europa como en Ameérica latina, reflejos a la postre de los grandes cambios
precipitados por las revoluciones republicanas de los siglos XVIIl y XIX, y por la

doctrina politica y social del liberalismo:

«[... en el siglo X/X, la pedagogia tradicional, como
practica pedagogia ya ampliamente extendida su mayor
grado de esplendor, convirtiéndose entonces en la primera
institucion social del estado nacionalista que concede a la
escuela el valor instituible de ser la primera institucion
social, responsable de la educacion de todas las capas
sociales»®2,

Se puede decir que la pedagogia tradicional conoci6 un gran desarrollo
conceptivo, de hecho, que se han trasformado todas las ideas de la pedagogia
tradicional en ideas de préactica, que se ha concretizada en una escuela responsable en
educar a los nifios que pertenecian a clases superiores de la sociedad.En esta
pedagogia surge también, muchas alternativas y preguntas filosoficas para designar la

manera de ensefiar, y los individuos que pueden ejercen la practica educativa:

«....Es precisamente a partir de este memento en que
surge la concepcion de la escuela como institucion
basica, primaria e instituible que educa el hombre pare
la lucha consciente pare alcanzar los objetivos que
persigue el estado, lo que determina que la pedagdgica
entes pasivos en el proceso de ensehanza...... por las
generaciones precedentes y que se transmiten como si
fueran verdades acabadas, disociados del entorno
material y social del educando...]*®.

La tendencia pedagdgica tradicional no se profundiza en el conocimiento de los
mecanismos mediante los cuales se desarrolla el proceso de aprendizaje, sino se
interesa por estudiar los conocimientos y las habilidades que se habian de alcanzar de
manera empirica, por eso nunca el pensamiento teérico alcanzéun adecuado

desarrollo.

32 KLEIN Fernando, (1997) la pedagogia jesuita de hoy. Sao Paulo: editorial: Loyola.p: 65.
33 Fuentes disponibles en blog de pedagogia: http://www.historia-pedagogia.html. consultado el dia 23
de febrero de 2012.
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En esta tendencia, la informacién la recibe el alumno en forma de discurso, y la
carga de trabajo practico es minima sin control del desarrollo de los procesos que
subyacen en la adquisicion del conocimiento, asi confirmamos que cualquiera que
sea la naturaleza de éste, lo que determina que esecomponente tan importante de la
medicién del aprendizaje, que es la evaluacion esta dirigida a poner en evidencia el
resultado alcanzado mediante ejercicios evaluativos meramente reproductivos, que

no enfatizan o lo hacen a escala menor, en analisis y en el razonamiento.

Es evidente decir que, la pedagogia tradicional ha sido un poco pobre, porqueella
no analiz6 un conocimiento y el saber como una informacién de manera

cognoscitiva, sino un mero saber que se transmite de manera directa.

Precisamente, la denominada tecnologia educativa, ha logrado un desarrollo
importante y una difusion notable en la actualidad como consecuencia de las ventajas
inmediatas que brinda, debido eso,sobre todo, al lenguaje técnico que utiliza en las

investigaciones teoricas de las ciencias de educacion:

«...cuyo objeto de estudio lo constituyen aquellos
aspectos relacionados, de manera mas o menos directa
con el proceso de la transferencia de la informacién. Por
ende, con la ensefianza/ aprendizaje, la educacion y la
capacitacion, pone en evidencia lo util que resulta
elaborar y ejecutar en la practica las llamadas
tecnologias de instruccién, en correspondencia con el
concepto de tecnologia de produccién material de aqui,
gue cuando se produce en tal sentido la atencion y los
procedimientos a ejecutar se dirige en lo fundamental, a
los métodos y medios utilizados»®*

En la época actual, la ciencia de la educacion, conoce un desarrollo tecnologico,
se nota mediante el uso de los materiales para desarrollar una accion educativa, esta
transformacion concreta favorece la ejecucion del metodo de ensefianza, y por su
puesto se ha cambiado la concepcion de transmitir los saberes a los individuos, se

nota también un esplendor de contenidos transmitidos.

3 LARROYO Francisco, (1995), Las ciencias de la Educacion. México, PorrGa. p: 58.
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La creacion de la tecnologia educativa se atribuye al profesor Skinner®®, en
Universidad de Harvard, en el afio 1954,en esta tendencia pedagdgica, el aprendizaje
resulta en esencia, una consecuencia de la fijacion de secuencias de estimulos o
sefiales portadoras de informacion provenientes del entorno donde el aprendiz se

encuentra, asi, como las respuestas asociadas o conectadas con tales repertorios.

Simplemente, la concepcion fundamental de Skinner, se alude a un esquema de tipo
estimulo-respuesta donde se encuentra, aunque no se mencione de manera explicita,
el funcionamiento biologico o fisiologico de esta combinacion entre estimulo-
respuesta, se trata de una huella dejada sobre tal sustrato material del citado
repertorio de estimulos provenientes del entorno, inmediatamente después, y por
asociacion, condiciona una respuesta especifica, caracteristica propia de los trenes de
estimulacién referidos,si bien la ciencia pedagogicaestablece y define de la siguiente

manera:

« las particularidades de los métodos y medios que se
habran de utilizar en el proceso ensefianza-aprendizaje
con el propésito de lograr, en el menor tiempo con un
minimo de esfuerzos, una educacion y capacitacion
adecuadas, los mismos pueden resultar, a la postre
mas eficientes y eficaces siempre cuando se utilice
para ello el recurso que proporcionan medios
tecnoldgicos apropiados»®.

En este caso, se favorecera de manera significativae importante el aprendizaje,
con respuestas producidas por estimulos neutrales asociados a un estimulo efectivo.
Tal presupuesto, permitié también a Skinner®” plantear lo que pudiera denominarse
una segunda variante de su tecnologia educativa caracterizada por un
condicionamiento operante o instrumental; la respuesta que se procure precisa 0
requiere de la presencia previa o anticipada de un estimulo, donde el operante no es
mAas que una conexidn respecto a la cual el estimulo aparece o se produce después de

la respuesta.

En el contexto de esta tendencia pedagogica, resulta que es evidente que el

aprendizaje se realice mediante un proceso de ensayo y error, caracterizado por el

BSKINNER.B. F, (1982), Tecnologia de la ensefianza. Labor. Madrid, p: 52.

%Revista Electronica Iberoamericana sobre Calidad, «Eficacia y Cambio en Educacion», 2014,
México, Vol. 4, N°. 2.

S’SKINNER, Ibid., p: 38.
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hecho de que, el sujeto genera conductas mas o menos diferentes hasta que alcance la
mas adecuada, la cual sirve para fijar la conexion entre el estimulo proveniente del
medio y la respuesta en cuestion.Se puede decir que, la pedagogia como ciencia de la
educacidn suele ocuparse por concretizar mas los fines de la educacion para que sea
mas cientifica y a la vez su estudio sea reconocido por la validez universal como est4

sefialado aqui:

«Se preocupa por el caracter practico que se materializa en
la metodologia y en los medios utilizados con tal
propésito. Asi mismo, en correspondencia consecuente
con la existencia del llamado prondstico pedagdgico
cientifico en la cual tiene su mas viva expresion las leyes
que rigen el desarrollo y la obtencion del conocimiento
verdadero de la realidad objetiva, la tecnologia educativa,
siempre y cuando se la utilice de manera racional y l6gica
puede favorecer, la apropiacion del mismo»38.

La introduccion de la combinacién o el esquema de Skinner, entendida por una
asociacion operacional entre estimulo-respuesta, se incluye dentro de la cientificidad
de la concepcién de la educacidn, este nuevo estatuto cientifico, ha dado la
importancia en usar la tecnologia mediante materiales en el contexto educativo, para

favorecer de manera concreta la accion pedagogica como practica cientifica.

En la tecnologia educativa® contemporanea, intervienen de manera decisiva
la television, el cine, los retroproyectores, las computadoras y demas elementos de
material y de programacion.Aunque realmente el sentido de tal tendencia, se puede
ampliar ain mas, con el propdsito de que en el mismo, no s6lo queden comprendidos
tales medios y materiales, sino que al mismo tiempo sea considerada , con un
enfoque sistémico, los aspectos referentes a la concepcién, ampliacion y evaluacion
en su conjunto, de todos aquellos factores que intervienen y deciden, en mayor o
menor grado, la eficiencia del proceso educativo, en correspondencia siempre con
objetivos previamente trazados de manera precisa y que sustentan en resultados

alcanzados en investigaciones relacionadas con los diferentes factores que

38Una educacion de calidad para todos los jovenes: desafios, tendencias y prioridades. Documento de
referencia: Ginebra: OIE. http://www.ibe. unesco.org/es/areas-de-accion/conferencia-internacional-de-
educacion-cie/la-conferencia. Esta pagina web fue consultada el dia 20 de febrero de 2012.
3CABERO, J. (2001): Tecnologia educativa. Disefio y utilizacion de medios en la ensefianza, Paidos
Barcelona. p: 69.
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intervienen en la instruccién y en el complejo fendmeno de la comunicacion humana,
para condicionar y determinar, en su conjunto los medios humanos y materiales, una

educacion realmente eficaz.

Es muy necesario decir que, aunque las aportaciones de Skinner a la pedagogia
tradicional, tuvo un gran impacto en el siglo XX, sin embargo, se quedan
ingeneralizadas sus teorias de modo que la concepcion de estimulo-respuesta se
quedaron inaplicables en las pruebas experimentales del ser humano.Mas tarde, en el
marco de contemporalidad, la pedagogia no es mas que la consecuencia de la
busqueda incesante por encontrarle al proceso de la ensefianza-aprendizaje, una base
de sustencion mas cientifica que posibilite a punto de partida de la utilizacion de
recursos técnicos materiales idoneos el aprendizaje, en relacion con el cual siempre se
encuentra, de manera subyacente ese elemento de naturaleza bioldgica, caracterizado
por el subsistema nervioso del ser humano, con el cual los referidos recursos pueden
interactuar y dejar una huella, favorecedora del conocimiento nuevo adquirido de la

forma mas eficiente posible.

3.3. Tendencias pedagogicas

Ensefiar y aprender constituyen las dos palabras magicas que se dan dentro del
aula y en la cual participan el docente y el alumno respectivamente, ahora la pregunta
es ¢como ensefiar? y ¢;cémo aprender? En respuesta a las preguntas planteadas, surgen
muchas tendencias pedagdgicas como estrategias de ensefianza y aprendizaje que
segiin como se apliquen pueden constituir eficaces instrumentos de desarrollo
educativo personal para el docente y el alumno.
Como hemos sefialado anteriormente que,la pedagogia se conoce por muchas
tendencias creadas tras la reflexion de educadores y pedagogos con el fin de que la
pedagogia trace por si sola sus direcciones sin crear ningun obstaculo a cada
tendencia.

La variedad de tendencias pedagogicas estan a favor del desarrollo general de la
pedagogia y sus fases multiples no la obstaculizan; se puede nombrar algunas tales
como: pedagogia adaptativa de Kimura:«es la pedagogia que abre la voz a muchas

reflexiones de actualidad, pedagogia de autonomia que sirve para formar a un
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aprendiz responsable y mucho mas consciente de su entorno»*.

Pedagogia diferenciada que reconoce la diferencia horizontal y vertical de los
aprendices individuales, esta diferenciacion es tanto fisica como moral o cognitiva,
ella por su puesto, reconoce la heterogeneidad de los alumnos en la misma aula. Sin
embargo, existen otras mas recientes y aplicables en el proceso de ensefianza/
aprendizaje y son las siguientes: pedagogia autogestionaria, pedagogia liberadora,

pedagogia operatoria, pedagogia conceptual.

3.3.1. Pedagogia autogestionaria
El proceso de ensefiar conocio su base cientifica en la pedagogia autogestionaria
que favorecio la pedagogia como ciencia que establece y aclara las concordancias que
habran de existir entre lo que se pretende ensefiar y lo que se necesita y desea
aprender.En esta tendencia se interesa al educando para formarle con el objetivo de

ser responsable y autonomo dentro de la sociedad:

« se busque, con afan, la creacion de una escuela
completamente diferente de la tradicional, novedosa y
audaz, apoyada en la autogestién, promotora del desarrollo
de la responsabilidad de los educandos en relacion con el
aprendizaje de los mismos, es decir, intenta insertar
valores y principios de la responsabilidad, que procura al
mismo tiempo la formacion de aquellos valores sociales
gue se precisan para la integracion de un alto grado de
colectivismo y una participacion social de todos y para
todos, de manera consciente*' y consecuente»*.

La pedagogia autogestionaria confiere al profesor un papel menos directivo, que
no deberia serel protagonista del contenido ensefiado, y eso, renuncia a la posesion
exclusiva del poder para ser este compartido con el grupo. EI mismo se sitla a

disposicién de los alumnos, a los cuales ofrece no sélo sus conocimientos sino

“Antonio Carlos Panpulha, (2007), «Romper el circulo espiritual de Kimura», ElI pensamiento
epistemoldgico de la pedagogia Maringd, v. 26/27, n° 1, p: 39-46.

4l La palabra Consciente en este contexto, se refiere a la estructura de la personalidad en que los
fendmenos psiquicos son plenamente percibidos y comprendidos por la persona.

“Articulo de tendencias pedagogicas de la educacion actual, colectivas de autores de CEPES. La
habana.htm. www.articulos.educativos. la habana. Consultada el dia 11 de marzo de 2012.
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también su ayuda para que logren sus objetivos. Se comporta, en definitiva, como un
animador que plantea preguntas, crea situaciones problematicas, al mismo tiempo que
estimula y muestra situaciones probables y alternativas posibles, y el profesor tiene
que hacer todo para enriquecer sus relaciones con el grupo permitiéndole lograr
resultados cuantitativa y cualitativamente superiores, siempre en base de un principio

cambio radical en cuanto a la relacion de poder maestro-alumno.

La pedagogia autogestionaria como tendencia pedagogica, tiene como objetivo
supremo la transformaciéon del proceso educativo capacitivo a punto de partida de una
integracion participativa directa de todos los interesados, profesores, alumnos e
incluso los padres, en la planificacion, organizacion y desarrollo de todas las esferas
de la vida préctica y espiritual y psicoldgica del educando, con estimulacion de la
autonomia, la creatividad y el andlisis critico y contrapuesto de los posibles distintos

puntos de vista acerca de una misma situacion.

3.3.2. Pedagogia liberadora

La pedagogia liberadora como tendencia pedagdgica contemporanea, aparecio
como alternativa frente a los desafios de la pedagogia en las instituciones publicas de
afios sesenta, suconcepcion fue dirigida hacia el buen establecimiento relacional del
educado en su entorno socio-politico, su caricter fue determinado por muchos
factores sociales como lo explican Alberto Silva y Paulo Freire en este fragmento de
su articulo:

«Se desarroll6 a partir de los afios 60 y puede decirse
que es la pedagogia del brasilefio P. Freyre* en la cual
son abordados de manera integradora en un contexto
politico-ideolégico, los elementos o factores que
intervienen en el establecimiento de un contacto directo
entre el educando y el medio ambiente, al tiempo que
Ilama la atenci6n acerca de la carga politica imperante y
el caracter, generalmente conflictivo de la relacion
pedagogica tradicional que como ya fue analizado |,
siempre produce a nivel de la escuela como institucion
las relaciones de dominacion existentes en el seno de la
sociedad»*.

“1bidem, p: 42.

4“Articulo de Alberto SILVA, Paulo FREIRE, «Una educacion para la liberacion», consultado en la
pagina web: https://www.mecd.gob.es/dctm/revista...educacion/.../re24206disponible en forma de PDF,
consultada el dia 27 de marzo de 2012.
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Esta tendencia, aunque surgid en una sociedad conocida por sus propias
circunstancias tanto sociales como politicas, donde el profesor de esta corriente tiene
que estar siempre a favor del avance de la politica, la escuela tuvo su nueva
concepcion como una idea del pensamiento liberado que lucha para establecer una
buenarelacion pedagdgica entre los individuos de la educacion (educador, educando).

En esta tendencia pedagogica, se hace una convocatoria a la busqueda, mediante
la reflexion, del cambio en las relaciones que deben establecerse, de forma ldgica,
entre el individuo, la naturaleza y la sociedad.Ella propugna, corno objetivo esencial
de la educacion, lograr la més plena liberacion de la persona, sin uniformarla y mucho
menos someterla a través de los sistemas de instruccion oficiales. Concibe la
concientizacion; no en el sentido de lo cotidiano o politico, sino en el de la
transformacion de las estructuras o engramas mentales para que la conciencia se tome
dinamica, agil en un redimensionamiento dialéctico que haga posible su influencia en
acciones transformadoras de las condiciones sociales existentes y del propio
individuo, hacia su mejoramiento y perfeccionamiento sostenidos.

En la pedagogia liberadora, estd presente la expresion del desarrollo individual
creador donde el educador interviene de alguna manera en guiar y conducir facilmente
la méaxima expresion del educando facilitadora de su maxima expresiony concibe las
transformaciones evolutivas del individuo y del grupo, no plantea, con una
concepcion sistémica, las vias para lograr; cuando esto sea necesario, la

transformacion social requerida para ello.

3.3.3. Pedagogia operatoria
La esencia de esta tendencia pedagodgica contemporanea, esta en el hecho que
subraya el caréacter activo que tiene el sujeto en la obtencion operatoria del
conocimiento de la realidad, es decir:«Una tendencia que enfatiza en los
procedimientos utilizados en la ensefianza, que deben estar dirigidos a propiciar las
condiciones para que el individuo construya por si mismo su reflejo del mundo

evitando ofrecérselo como algo terminado»*°.

45 GONZALEZ. O, (1996).EI enfoque historico-cultural como fundamento de una concepcion
pedagdgica en tendencias pedagbgicas contemporaneas, Edicion, El Poira, Colombia. p: 128.
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Esta tendencia pedagdgica, concibe el conocimiento como una construccién que
realiza el individuo mediante su actividad, de su afrontamiento con el medio.EI propio
hombre, es el que infiera el reflejo l6gico de la realidad, de los objetos y los
fendmenos, siempre en constante movimiento evolutivo, nunca acabado o terminado.

La concepcion pedagdgica operatoria asigna un papel esencial al error que el
individuo puede cometer en su interpretacion de la realidad.No como una falta sino
como un paso necesario y obligatorio en el proceso constructivo del conocimiento del
mismo. De aqui que tales errores formen parte de la interpretacién del mundo por el
individuo; lo que le permite organizarse de acuerdo con los instrumentos intelectuales
que posee en consonancia con sus conocimientos anteriores.

El individuo en esta tendencia pedagogica,busca las informaciones y es lo que
desarrolla su competencia intelectual, afectiva, emocional y social. Pero no se presta
suficiente atencion a esta pedagogia.

3.3.4. Pedagogia conceptual

La pedagogia conceptual es un modelo pedagdgico que ha surgido como el
resultado de largos afios de reflexion e investigacion en la fundacion Alberto Merani
para el desarrollo de la inteligencia; (FAMDI)*, naciendo como paradigma para
suplir las necesidades y responder a los retos educativos de la sociedad del proximo
siglo, Dice que la pedagogia conceptual:

«Ella busca formar instrumentos de conocimientos
desarrollando las operaciones intelectuales priviligiando
los aprendizajes de caréacter general y abstracto sobre las
particulares y especificos, planteando dentro de sus
postulados, varios estados de desarrollo a través de los
cuales atraviesan los individuos a saber, el pensamiento
nocional, conceptual, formal, categorial, y cientifico. Su
objetivo es en definitiva promover el pensamiento, las
habilidades y los valores en sus educandos, diferenciando
a sus alumnos segun el tipo de pensamiento por el cual
atraviesan actuando de manera consecuente con esto
garantizando ademas que aprehendan los conceptos
basicos de las ciencias y las relaciones entre ellos»*’.

“FAMDI: es la fundacion de Alberto Merani de las teorias del Desarrollo de la Inteligencia donde
explica el sistema mental como estructura fundamental de muchas concepciones correlacionales.
4’Pedagogia conceptual, monografias .com. sitio web consultado y descargadoel 20 de enero de 2012.
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Asi se puede decir que, el perfil del educando esta de acuerdo con el modelo de la
pedagogia conceptual, ella busca formar a individuos, con personalidades capaces de
crear conocimientos cientificos o interpretarloscomo investigadores.La idea de la
inteligencia que nos aportd6 FAMDI, responde a los desafios de la educacion, y
también contesta a las problematicas planteadas para una educacion social.La
pedagogia conceptual hace frente a la crisis que viene presentdndose en la escuela en
cuanto a la errada metodologia, que no presenta correlacion entre el nivel de
desarrollo intelectual del alumno y los conocimientos tedricos, metodoldgicos y
entendimiento en la implementacion de nuevos conceptos.Sélo permiten adquirir
informacion e impiden muchas personas el completo acceso al conocimiento que
constantemente, se esta construyendo en el mundo.Lo que genera una actitud negativa
del maestro con respecto al alumno, quien recibe un menor estimulo y un sentimiento
de frustracion al ver que sus expectativas en el ambito escolar no son satisfechas.

La sociedad necesita personas inteligentes que sean capaces de fortalecer los

instrumentos de conocimientos y las operaciones intelectuales. La pedagogia
conceptual avanza en presentar propuestas alternativas que ayudan a formar estas
personas mediante la implementacion, nuevo disefio curricular con base en el modelo
pedagogico del exdgeno, que es un instrumento para quien ensefia, el profesor.
Frente a todas estas tendencias, es necesario subrayar que cada tendencia tiene su
aportacion en enriquecer la ciencia de educacion, fija la autonomia del aprendiz para
una eventual responsabilidad en su sociedad. En cuanto a la pedagogia liberadora,
pues aporta un area de libertad tanto al profesor como al alumno, dandoles la
oportunidad para participar en el desarrollo politico y social de su pais.

La pedagogia operatoria, ella designa la mayor importancia, al hecho de considerar
al error no como falta, sino como un paso necesario y obligatorio para fomentar el
proceso de aprendizaje de manera constructiva. Mientras que la pedagogia conceptual,
alude por su esencia al desarrollo de las operaciones mentales de los alumnos, su

objetivo es promover el conocimientoy las habilidades de los educandos.
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4. Relacion entre pedagogia y ciencias de educacion

Partiendo de la postura de Follari, se define las Ciencias de la Educacion como
carencias epistemolodgicas y posicidn tecnocratica, va demostrando los aspectos de la
educacion frente a la pedagogia como ciencia, su aporte enriquece el hecho educativo
diciendo que:

« No habria una Ciencia Basica que pudiésemos
Ilamar Ciencia de la Educacién, sino que existen Ciencias
Aplicadas a la educacidn, que se constituye con los
aportes de otras disciplinas sociales y, que de alguna
manera van a marcar que las Ciencias de la Educacion son
mas bien una tecnologia, ya que su fin es la produccién de
nuevos avances tecnoldgicos en materia educativa. Esto
implica aspectos negativos y aspectos positivos: sus
aspectos positivos determinan que se deje de especular
sobre educacion y se trate al hecho educativo de un modo
cientifico. El aspecto negativo seria que no habria una

Ciencia autbnoma e independiente que se pueda llamar
Ciencia de la Educacion...»*.

Miguel de Follari cuando habla de Ciencias de la Educacion, hace referencia a la
Didactica como un conocimiento que no deriva de una Ciencia Basica, porque no
tiene un corpus tedrico propio, sino que tendria un objeto real (préctica educativa),
que son los procesos de ensefianza - aprendizaje a los que se aplica ciertas técnicas y
tecnologias. El propone que rescatemos el corpus teérico de otras disciplinas sociales

cientificas, con el fin de fundamentar lo que se dice.

La propuesta de Follari se ve bosquejada en Jean Bourdieu, cuando establece
ir construyendo un objeto de conocimiento cientifico, como sistema de relaciones
expresamente construido, en funcion de una problematica tedrica que permita someter
a un sistematico examen, todos los aspectos de la realidad puestos en relacion por los
problemas que le son planteados. El sostiene que de nada sirve un cimulo de datos,
sino hay una explicacion tedrica que la diferencie entre objeto real, preconstruido por

la percepcion, y objeto cientifico. En este contexto Bourdieu explica que:

48 GASTON MIALARET, Op.cit, p:231.
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«Negar la formulacion explicita de un cuerpo de hipotesis
basada en una teoria, es condenarse a la adopcién de
supuestos, tales como, las prenociones de la Sociologia
espontanea y de la ideologia. Con esto hace referencia a
los Padres de la Sociologia, como Comité, porque lo que
han hecho es trabajar especulativamente, filos6ficamente,
y no llega a ser cientifico porque carece de sustento
empirico»*.

Dentro de la concepcion de Bourdieu acerca de la Sociologia esponténea,
Follariy Durkheim trabajaron la misma, cuando sostienen que la Pedagogia estaria
vinculada con lo que seria la Filosofia escolastica, ya que no tendria un caracter de
ciencia, sino que seria de corte especulativo por carecer de contraste con el

empirismo®.

Desde la tradicién pedagdgica, se habria trabajado el objeto educativo de manera
especulativa. En oposicion a la concepcion escolastica, desde otra corriente que sera
el pragmatismo, se va a tratar al objeto educativo cientificamente. Dentro de esta
corriente es importante citar a Durkheim, por tener algunos caracteres del

pragmatismo sin llegar a serlo; y a Dewey®! por ser un filésofo pragmatico.

Desde esta nocion pragmaética, se puede decir que, la educacion reconocid
muchas concepciones: pragmatica, cientifica, empirica, religiosa, eclesiastica,asi que
cada investigador interpreta esta ciencia segun su ideologia, en funcion de buscar una
educacion de calidad que enfrenta a todos los desafios de la practica humana (la

educacion).

Durkheim parte de la concepcion de la Pedagogia como teoria (ciencia) - practica
(arte), para el analisis y orientacion de las actividades educativas. "Esta concepcion de
la Pedagogia como teoria - practica, alude a una racionalidad pragmatica que integra
dos sentidos normativos: uno cientifico, explicativo, instrumental y otro ético,

teoldgico y sustantivo.” La Pedagogia es una forma de reflexionar sobre educacion,

49Gaston, MIALARET, Ibidem, p. 354

S0El empirismo es un movimiento filosdfico que toma la experiencia como Unica base de los
conocimientos humanos.

51 JOHN DEWEY (Burlington, 1859 - Nueva York, 1952) Filésofo, pedagogo y psicdlogo
norteamericano. John Dewey nacié en una ciudadela del "yankismo" de Nueva Inglaterra, en el seno de
una familia de colonizadores de humilde origen, el mismo afio en que apareci6 Sobre el origen de las
especies, de Darwin. El "yankismo" y el darwinismo fueron los dos puntos iniciales de una actividad
filosofica que, empezada en una época hoy arcaica, habia de terminar en 1952, y de una filosofia cuyas
repercusiones mundiales se dejan sentir alin en nuestros dias.
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estas reflexiones toman forma de teorias, que son combinaciones de ideas, cuyo
objeto es dirigir la accién. Por lo tanto, la Pedagogia para Durkheim no es una ciencia
sino que es un arte, en el sentido de que es un artificio 0 una tecnologia que esta
referida a un cierto conjunto de conocimientos, que permiten mejorar los procesos y

las préacticas educativas.

Entonces la Pedagogia no tendria como fin la produccion de mayor conocimiento
cientifico, sino transformar las practicas, brindar un servicio publico, mejorarlo y
transformarlo, utilizando para ello teorias de corte méas bien reflexivo. Nos referimos
aqui al «deber ser” de la educacion, es decir, como deben ser las practicas educativas,
cémo debe actuar el docente, cual debe ser el perfil del educador frenteal sistema

educativo; por lo tanto, el "deber ser" seria prescriptivo.

Durkheim considera la Pedagogia como necesaria porque orienta, pero no se puede
confundir con la ciencia. Es por ello que postula que se debe ir elaborando una
Ciencia de la Educacion, gque la define como un conocimiento basico, cuyo fin es
incrementar el conocimiento cientifico sobre los hechos educativos, los cuales deben
ser estudiados por una ciencia que hablaria no del "deber ser" de los hechos, sino
sobre lo que es, es decir como funcionan en la practica. La Ciencia de la Educacion
trataria de describir, analizar, interpretar y explicar, hechos del pasado o presente, en

el cual investiga sus causas o efectos.

Asi se puede decir que, la concepcion de la pedagogia por una parte como
ciencia que obedece a normas tedricas que se basan sobre el analisis de las actividades
educativas, por otra parte se clasifica como un arte, esta parte se alude a la nocion
pragmatica, es decir, a todos los sentido explicativos, instrumentales, éticos,
tecnoldgicos, .etc, la combinacion entre estas partes nos da por su puesto una
pedagogia como ciencia de la educacion, cuyo objetivo es el saber cientifico.Su
propuesta metodologica es que el cientifico no tiene que trabajar con prejuicios, sino
cientificamente, es decir, volver a los hechos para poder establecer a partir de las
observaciones, leyes generales, con el fin de predecir y actuar tecnolégicamente
modificando la sociedad. En cambio Popper tiene otra concepcion de la pedagogia
diciendo que: « es un cientificista, va a establecer desde la Filosofia como debe

proceder la ciencia para que sea valida. Esta ciencia esta conformada por
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hipdtesisprovisionales que han resistido a la contrastacion»°2. Cuando él habla de
criterio de demarcacion, estaria prescribiendo qué se va a considerar como ciencia y
gue no, mediante el método hipotético - deductivo, sostenido sobre la idea de

falsacion.

Para Durkheim la Ciencia de la Educacion adn no ha sido elaborada y, mientras
no se elabore seran los conocimientos de otras disciplinas sociales, la base en que se
sustente la Pedagogia; no ya en un saber de tipo especulativo, escolastico, sino en un
saber cientifico, porque esa tecnologia debe poseer un conocimiento cientifico de base

para poder aplicarse.

Mientras Dewey, se va a ocupar especificamente del problema de la educacion,su
interés se centra en como debe estar vinculada con la realidad, la Filosofia o la teoria,
y no ser pura reflexion. Plantea la posibilidad de una Ciencia de la Educacion, que
debe ser un conocimiento pragmatico, positivista y cientifico, para ello se deben
tomar aportes de la Sociologia, de la Psicologia y de la Economia, J. Bruner no habla
de una Ciencia de la Educacién aparte de estas disciplinas, sino habla de:

«...un conjunto de disciplinas que cuando se interactdan
entre si para tener por fin una ciencia de educacion, que la
Ciencia de la Educacidn se va a constituir con el aporte de
las mismas, es decir la concepcion deweyana se plantea
desde un enfoque realista, es decir, como tiene unos rasgos
de la realidad cotidiana, que se importa que sea arte o

ciencia, lo esencial que sea un conocimiento
pragmatico»®2,

El plantea una estrecha vinculacion entre la Filosofia y la Ciencia, a efecto que
la normatividad ética no surja y se sustente en "racionalizaciones de un deber ser".
DestacO la necesidad de "humanizar la ciencia" esto es, la necesidad de que su
desarrollo estuviera orientado por una relacion de valores éticos democraticos, para
impedir que sus actividades se dirigieran a satisfacer a determinados grupos
interesados en conservar y consolidar su dominio econémico y cultural. Es por eso
que Dewey, se preocupa por superar el dualismo entre moral (deber ser) y ciencia
(que sélo se ocupa de lo que es). La forma en que él concibe a la Ciencia de la
Educacion, se aproxima bastante a la concepcion de Durkheim con respecto a la

52POPPER, K, (1996) .En busca de un mundo mejor. Paidos.Barcelona: p: 46.
SSBRUNER.J, (1984).EI desarrollo cognitivo y educacion, Ed, Morata. Madrid, , p: 32.
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Pedagogia, como teoria - practica. Esta idea se reafirma si se tiene en cuenta que, para

Dewey, no hay una separacion entre Ciencia y Filosofia de la educacion.

Desde una postura deweyana, Yy pese a sus referencias a una Ciencia de la
Educacion, es aceptable la nomenclatura de "Ciencias de la Educacion”, ya que la
Psicologia de la Educacion, la Sociologia de la Educacion, la Economia de la

Educacion, se constituyen como tales a partir de las respectivas ciencias que entrafan.

Una vez desarrolladas las distintas posiciones (Follari, Durkheim, Dewey),
respecto del debate sobre Ciencia/s de la Educacion y Pedagogia, se tratara de
establecer quién fija la cientificidad del campo educativo, sobre si la Ciencia/s de la
Educacion es ciencia o0 no es ciencia, si es Ciencia Aplicada o es Ciencia Basica. Esta
problemaética esté desarrollada por dos autores: Bartomeu (Epistemologia o fantasia) y

Larrosa (Epistemologia y Pedagogia).

Bartomeu va a hacer una critica a las pautas externas que le son impuestas a la
Ciencia, para ser considerada como tal, por los filésofos de la ciencia, él intenta hacer
un rastreo histérico de las distintas tradiciones que se han dado en educacion diciendo
que:

« La dilatada tradicion que caracteriza a la Pedagogia no
le asegurdé un puesto indiscutido en el cuadro de las
ciencias; su transcurrir histérico expresa la constante
basqueda de una racionalidad cientifica que avanza

enfrentandose a dificultades tanto de tipo tedrico como de
indole practico - metodoldgicax».>*

Por lo tanto,Bartomeu considera ciertos nucleos problematicos, que cobran
sentido en la actualidad del debate, en cuanto al perfil de la Pedagogia como caracter
practico o aplicable de dicho conocimiento, cualidades que desvalorizaron a la ciencia
sobre lo educativo, respecto a otras ciencias formales. Se le nego a la Pedagogia el
caracter de Ciencia, reduciéndola a teoria practica o tecnologia, el discurso educativo
se enfrenta con una diversidad de denominaciones coexistentes (Pedagogia, Ciencia/s

de la educacién, Teoria Pedagogica, Teoria de la Educacion, etc.).

4Consultar la pagina web sobre la historia de la pedagogia, estudio epistemoldgico en forma de
ensayo, revista iberoamericana de educacién n°l14, biblioteca digital de la OEI, (Organizacion de
Estados Iberoamericanos). p: 231. Sitio web: www.estudio epistemolégico de la pedagogia, consultado
el dia 15 de abril de 2012.
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Frente a este discurso educativo, es menester valorar todas las criticas hechas
sobre la educacion como ciencia o filosofiade la educacion, aqui, podemos intervenir
para enfrentar a esta polémica, y para dar nuestro punto de vista sobre la
denominacién de la educacion, subrayando por nuestra parte que, las ciencias de la
educacion son aquellas disciplinas que incluyen dentro del marco educativo, cuyas

aportaciones enriquecen la educacion para lograr fines satisfactorios.

La ciencia de la educacion es la pedagogia, que se considera como la practica de
la educacion, por su parte busca el mejoramiento del quehacer educativo desde todas
sus dimensiones, esta diversidad de paradigmas® que complejiza y oscurece el campo
de los estudios pedagogicos, esta polémica en torno al estatuto cientifico del
conocimiento pedagdgico, careciendo de un método propio, y teniendo una profesion

que padece problemas de identificacion profesional y de marginacién social.

Después de este rastreo historico se plantea un debate sobre si son los
epistemoélogos generales, (que no son especialista en Ciencias de la Educacion), las
personas competentes o no para determinar, si las Ciencias de la Educacion son
ciencias 0 no loson. Y a base de este analisis, Bartomeu va a sostener, que son los
cientificos de la educacion los que deberian de ocuparse en determinar la cientificidad
de las Ciencias de la Educacion. De acuerdo a la postura ya mencionada, Lacan va a
establecer que para que se cumpla, es necesario fijar los criterios, en funcién de los

cuales, se va a sostener que es ciencia y que no es ciencia.

Esta problematica también va a ser abordada por Larrosa, quien sustenta que de
nada serviria hacer una epistemologia interna (dentro de cada campo cientifico), es
decir, que los propios cientificos de la educacion, sostengan por si mismos, que las
Ciencias de la Educacion es una Ciencia Basica y fijen criterios argumentandolos,
como propone Bartomeu, debido a que no hay un reconocimiento de la comunidad

cientifica, acerca de la cientificidad de esta disciplina y de los profesionales.

SSparadigma: se refiere al modelo educacional explicado por un conjunto de modelos, valores y
considerados ejemplares por lo que asume cardcter normativo general que comparte una comunidad
cientifica y que constituye un modelo ejemplar.
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Para Larrosa va a sostener, quienes hagan epistemologia interna, ya sea un
epistemologo, un filésofo, o un cientifico de la educacion, no pueden dejar de tener en
cuenta los parametros de la epistemologia general, ya que, sin ésta, no seria

reconocida como criterio valido por la comunidad cientifica.

Tras todas las polémicas sobre la clasificacion de la ciencia de educacion, se
puede confirmar que, cada uno de estos investigadores y epistemologos no han
Ilegado hasta hoy dia en clasificarla, unos que la han clasificado como ciencia y otros
como arte y ciencia al mismo tiempo, tal como viene en la definicion de Henri
Marion: « la pedagogia es la ciencia y el arte de la educacion, ....por lo general
reacia permitir que la misma palabra denote al mismo tiempo un arte y su

correspondiente ciencia..»>®

Figura n® 1: Relacién educativa: Ensefianza/ Aprendizaje

Didactica prendizaje

Ciencias

Referenciada por: TEBAR BELMONTE.L.(2003) en su libro: el perfil del profesor
mediador. p: 66.

educativas

Pedagogia

Esta figura demuestra la relacion que debe tener dos actos del proceso:
ensefianza/aprendizaje, situados en el ambito de la educacion, donde el educador (M),
presenta la accion de la orientacion (O) integral de los educandos (E).

% Harry DANIELS (2001), Vygotsky y la pedagogia, temas de educacidn, Paidos, p: 18.
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Conclusion

Finalmente hemos llegado a conocer aspectos de suma importancia con respecto
a la educacion y a la pedagogia. Conocemos el origen de cada una de estas ramas,
entendiendo que la educacion esta presente en la vida del hombre desde los
comienzos de su existencia. Hemos visto que, desde el hombre méas antiguo y
primitivo hasta las sociedades mas estructuradas, la educacion ha ocupado un espacio
importante.La pedagogia por otra parte, se origind también en épocas antiguas,
creando grandes antecedentes, pero solo fue reconocida como un movimiento

histdrico en el siglo XIX.

Entonces, ambas ciencias, es decir, tanto la pedagogia como la educacion, estan
guiadas de una manera o de otra por la realidad social de un momento determinado, se
nota esto a través de la historia, en sus diversos momentos, cada momento refleja la
realidad social y cultural que estaba viviendo cualquier sociedad. Hoy dia, se puede
decir, que la pedagogia esta al mando como disciplina omnicomprensiva y reflexiva

de todo lo que ocurre en la educacion.

De manera general; se puede estructurar un plan pedagdgico como si fuese la
pedagogia un cuerpo y sus ramas son teorias o disciplinas de la educacion, que estan
en vias del progreso. La funcion del pedagogo es saber como inspirarse y aprovechar
este desarrollo, paraadaptarse al desarrollo enriqueciendo sus capacidades vy

competencias.
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Introduccion

En cada situacién educativa podemos encontrar tres elementos integrales:
educador, alumno y la situacion creada por la interaccion. En efecto,en esta situacion
de aprendizaje, el educador vamos a calificarlo como mediador en la accion
educativa. Es esa la nocion que aparece a lo largo de nuestra investigacion.
Elaborando este capitulo nos hemos basado basandonos principalmente en la teoria
del psicélogo Reuven FEUERSTEIN (ver el apunto biografico en anexo: n°5), y sus
aportaciones de la mediacion llamada: Experiencia de Aprendizaje mediado.Nos
hemos referido también a otros tedricos del interaccionismo social como Lev
VYGOTSKY (ver su apunto biogréfico en anexo: n°), y sus seguidores.

Estudiaremos el concepto de mediacion, como forma de ayudar al alumno en
cualquier fase de su aprendizaje, esta idea queda problematica porque sugiere que los
profesores deberian plantear tareas que estén en un nivel superior a la capacidad
actual del rendimiento de los alumnos, e intentan ensefiar principios que permitan a
éstos dar el siguiente paso por si mismos. Pues salir de esta situacion de crisis, ¢cOmo
progresa el alumno de nivel a otro? y ¢qué funcion tiene el profesor a la hora de
facilitar y transmitir la informacién? y ;qué estrategias tiene que usar para la buena
interaccion en el aula?

A través de este capitulo, presentaremos la mediacién como concepto educativo y
sus caracteristicas y aportaciones en el contexto educativo, también analizaremos el
elemento mediacion como objetivo de ayudar al alumno en construir sus habilidades
de aprendizaje y afrontar para cualquier tipo de dificultad o problema de aprendizaje

encontrados en situaciones educativas.

1. Mediacion pedagogica

Si la mediacion se define como:« la accién de un elemento o agente que sirve de
intermediario entre dos términos»?, es decir, la reflexion que se impone en este caso,
es: ¢hasta qué medida el mediador puede solucionar dificultades de aprendizaje?,
¢hasta qué punto mediar puede aportar soluciones de dificultadesde aprendizaje?,
¢qué intervenciones lleva el profesor para enfrontar a todos los problemas de

aprendizaje encontrados en situaciones educativas ?.

! Diccionario de las ciencias de educacion, (1988), aula Santillana, Grafica Internacional, Madrid.
p: 920.

<
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1.1. Sentido y significado de la mediacion
Etimoldgicamente, el término «mediacion» se refiere al intermediario, este término
no es especial de la pedagogia, sino que se usa en otros dominios tales como: la
politica, la religion...
La palabra mediacion y sus derivaciones en el contexto educativo, asi que ha sido
introducido recientemente en el sector educativo, ya que en los afios sesenta surgié la
idea de respuestas mediadoras por Lev Vygotskyy luego Bousfield que:«se considera
como uno de los grandes nombres de la llamada: pedagogias mediadoras, ningun
ambito en la educacion puede prescindir de un esfuerzo de la mediacion
pedagdgica»?.

Jesis Martin Barbero, experto en el campo de las comunicaciones y la
educacion junto con Francisco Gutiérrez Pérez y Daniel Prieto Castillo, quienes han
venido trabajando en proyectos de comunicacion y educacion, coinciden en destacar
la importancia de lo comunicacional en lo pedagogico, afirman que: « si todo lo que
el hombre hace esta mediadoSi no, es posible sin mediaciones, reconozcamos
entonces como un espacio amplio de reflexion y de trabajo la mediacion educativa»®.

Este aspecto comdn de dichos autores, reconoce la importancia de la mediacion
hasta en nuestra vida cotidiana, puesto que el ser humano en su esencia es mediador,
mientras que Daniel Prieto Castillo* comenta sobre su trabajo con Francisco Gutiérrez
y su propuesta por recuperar para la practica educativa al interlocutor, a los seres que
participan en ella.Segun los investigadores, lo pedagogico en la educacion, nace en el
sentido de la preocupacion por el otro, por el aprendiz que aparece en tantas
propuestas a lo largo de la historia, pero especial en nuestro tiempo y definen el
concepto mediacion pedagdgica de la siguiente manera:«Llamamos pedagdgica a
toda mediacion capaz de promover y acompafiar el aprendizaje de nuestros
interlocutores, es decir, de promover en los educandos la tarea de construirse y de

apropiarse del mundo de si mismo».>

2 Lev VYGOTSKY, (1995), El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores, Barcelona: Critica.
p: 45.

3Jestis Martin BARBERO (2010), De los medios a las mediaciones comunicacién-cultura hegemonta,
Barcelona. Anthropos editorial, p: 123.

® Francisco GUTIERREZ, Daniel PRIETO, (2002) Mediacién pedagégica, DDA Guatemala. p: 36.

<
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Esto quiere decir que, cualquier practica educativa incluso la universitaria , nos
puede llevar a la practica de la mediacion educativa, pero es muy preciso y
determinado segln el contexto y el area de trabajo, y por su puesto los materiales
usados desde la voz, y el gesto pasando por el libro hasta el hipertexto o las redes
textos, fotocopias, videos , materiales electrénicos para que verdaderamente
acomparien y promuevan el aprendizaje de los estudiantes y contribuyan a su
formacion integral y a una educacion de calidad.

También es muy importante, reconocer las consecuencias existentes que nos
pueden traer las mediaciones pedagdgicas, 0 sea se permite establecer una cierta
relacion entre: maestro-estudiante, estudiante-estudiante, y el saber, es decir, los
contenidos y los conocimientos, por ejemplo: la relacion entre profesor y su alumnado
esta mediatizada por la asignatura y por los medios, incluso soportes didacticos, y la
afectividad.

Pues, la idea esta en el uso de todos los medios de la nueva tecnologia® en el
contexto educativo, cada tecnologia tiene su propia funcién frente a la transmisién del
saber, a tal punto que la tecnologia educativa niega el papel del docente en su aula, se
puede prescindir de él, aunque sea un intermedio entre el saber y el alumno.Pues, si el
saber y los medios wusados son aspectos mediadores en el proceso:
ensefianza/aprendizaje, asi, resulta que el profesor no es el Unico mediador en dicho
proceso, sino, existen otros factores que juegan el papel de la mediacion pedagdgica
en el contexto educativo.

A nuestro modo de ver, el uso de la tecnologia educativa, parece muy bien, ayuda
mucho al profesor en facilitar su quehacer educativo, sin embargo, no a tal punto de
reemplazarle, de ningin modo, la tecnologia desempefia la funcién afectiva que puede

tener un profesor mediador en su aula.

5Tecnologia de la mediacion o La mediacién tecnolégica educativa: responde a la relacion dada entre el
docente, los estudiantes y el contenido, bajo el uso de las nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC). Produce cambios en el rendimiento académico de los alumnos. Con Tecnologia:
Produce cambios en el pensamiento y en la forma de actuar de los alumnos. "El impacto de una
tecnologia es tan importante como el rendimiento logrado Conella “(Salomén, Perkins y Globerson,
1992).
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La mediacion pedagdgica surge como respuesta a las inquietudes y
preocupaciones en relacion al aprendizaje de los docentes e investigadores, pues, es
imposible citar todos los nombres de los teoricos e investigadores que han abordado
este término como clave de sus estudios, pero actualmente se estudia la nocion de
mediacion en el proceso: ensefianza/aprendizaje desde enfoques distintos, por ejemplo
segun el marco comun de referencia MECR aparecido en 2002, y que define este

proceso de la manera siguiente:

«La mediacion en sector educativo, como el énfasis
gue se hace desde el que aprende y desde las estrategias de
aprendizaje que estan méas en funcion del que aprende que
del ensena, en este omento la mediacion es un movimiento
pedag6gico que estd desarrollandose en diferentes
ambientes y desde niicleos complementarios»’.

La mediacion pedagdgica es el eje transversal de los cursos del area profesional
tanto desde la practica, lo mismo que este trabajo de graduacion debe fundamentarse
en ella, pues, nos basaremos en introducir este término y analizarlo como elemento
muy esencial en la formacion del profesorado en funcién del aprendiz.

Se considera que la mediacién pedag6gica como propuesta alternativa de
educacion, la mediacion da sentido al acto educativo dentro del horizonte de la
participacion, creatividad, expresividad y relacionalidad®, y nos permite conocer el
tratamiento pedagogico desde el que aprende, si el educador actia como mediador del
aprendizaje, y todo eso, se nota a través de la evaluacion y la autoevaluacion en el

aspecto mediatico.

"Véase: MECR el Marco Europeo Comin de Referencia en 2002, Common European Framework of
Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. Strasbourg: Council of Europe, consultado
el dia 11 de diciembre de 2012, descargado el dia 16 de septiembre de 2013.

8Se interpretan las tres palabras creatividad, expresividad y relacionalidad por la concepcién de la
pedagogia es, por tanto, relacional; y la mediacion pedagogica del acto educativo implica concebir a los
sujetos de la ensefianza y del aprendizaje como interlocutores activos en la busqueda y construccion del
sentido. Expresado con palabras de Francisco Gutiérrez Pérez y Daniel Prieto Castillo en la obra de La
mediacion pedagdgica:“En la relacion presencial, la mediacion puede surgir del trabajo en el aula y
depende casi siempre de la capacidad y la pasion del docente. En un sistema a distancia los materiales
encarnan esa pasion y son ellos los que permiten al estudiante encontrar y concretar el sentido del
proceso educativo” , (1999: 10).
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Se puede decir también que, la mediacion es el acto pedagdgico frente a todo tipo
de problemas y dificultades encontrados en cualquier situacion educativa, y como
hemos dicho anteriormente, que el término mediacion es polisemico, nos basta elegir
una sola definicion que corresponde a nuestra perspectiva de investigacion.

A nosotros, nos gustaria que la mediacion tendra su importancia en el sector
educativo, donde el profesor actita como mediador, porque usa estrategias
pedagogicas para trabar el objeto de estudio con el alumno, sin embargo, sin saber que
esta ejerciendo un elemento importantisimo llamado: mediacién en pedagogia.

El hecho de reconocer que muy pocos trabajos realizados sobre la mediacion en
el sector educativo argelino,esto es un motivo fuerte para demostrar la escasez de la
documentacion que trata este asunto y también la carencia de centros de formacion de
profesorado. Todo esto ha sido la razén primordial para, fundamentar nuestra
investigacion demostrando su importancia en el sector educativo argelino.

Desde el enfoque de la psicologia educativa, presentamos la escuela del
pensamiento que es el interaccionismo social®, este Gltimo ha tenido hasta ahora un
impacto limitado, esta escuela se apoya en la perspectiva constructivista de la
ensefianza, es decir, en la posicion central que ocupan los alumnos en la construccion
de su propio conocimiento y su propia comprension, consideramos que este punto de
vista constructivista actla dentro de un marco de interaccion social.

El interaccionismo socialcomo enfoque psicoldgico, se considera como marco
donde se unen las ideas propuestas por las perspectivas cognitivas, con el que los
educadores del interaccionismo social describen las ideas principales de los
psicologos méas famosos de esta escuela del pensamiento como es el caso del
investigador ruso Lev vygotsky, por eso, es menester estudiar la aplicacion de sus
puntos de vista en el proceso: ensefianza /aprendizaje de manera general y la
ensefianza de idiomas de manera particular.

Tanto Vygotsky como Feuersteinmanifestaron de manera el desacuerdo con la
idea piagiana de que desde el nacimiento, los nifios aprenden de forma independiente
explorando su entorno, y con la idea constructivista de que los adultos son totalmente
responsables de la configuracion del aprendizaje de los nifios mediante el uso
razonable de premios y castigos, para los teoricos del interaccionismo social, los nifios

nacen en un mundo sociable y el aprendizaje se realiza a través de la interaccion con

% Interaccionismo social: presenta un enfoque psicoldgico social que ofrece un marco donde se unen las
ideas propuestas por las perspectivas cognitivas y humanisticas.
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otras personas, es decir, desde que nacemos interactuamos con los demas en nuestra
vida diaria, y a través de estas interacciones, damos sentido al mundo, asi podemos
ver el interaccionismo social como apoyo tedrico muy necesario para el enfoque
comunicativo de ensefianza de idiomas, pues, se afirma que aprendemos un idioma
mediante el uso que hacemos de la lengua para interactuar de manera significativa con
otras personas, eso lo demostro el enfoque de Vygotsky diciendo:

«Era esencialmente holistico intuitivo en el sentido que rechazaba la idea de
que lo que hay que aprender, se puede distinguir en
pequefios subconjuntos que se ensefien como elementos y
destrezas diferentes, cualquier materia de estudio deberia
presentarse con toda su complejidad, en vez de presentar
las destrezas y el conocimiento de forma aislada»*®.

Lo esencial para la psicologia educativa de Vygotsky, es el concepto mediacion,
es un término que utilizan los psic6logos de la escuela del interaccionismo social, para
referirse al papel jugado por otras personas significativas en la vida de los alumnos,
que mejoran su aprendizaje seleccionando y configurando las experiencias de
aprendizaje que se les presenta. A partir de nuestra interpretacion del enfoque
vygotskiano.Consideramos que el secreto de aprendizaje eficaz, reside principalmente
en el caracter de la interaccion social, que se produce entre dos 0 mas personas que
tienen niveles distintos de destrezas y conocimientos, es la funcién que desempefia el
gue tiene mayores conocimientos, habitualmente como de los padres o el profesor,
encuentran formas de ayudar al otro a aprender como dice Vergnaud: «el mediador
aporta al alumno como la madre aporta a su bebé ayudas para cumplir el problema a

resolver, 1!
1.2. Teoria de mediacion segun Lev VYGOTSKY

El concepto méas conocido por Vygotsky es la Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP), este término ha sido utilizado para referirse al grado de destrezas o
conocimientos que encuentra su nivel por encima de la competencia, que el alumno
posee en un momento dado, trabajar junto con persona que sea adulta competente, en
el nivel inmediatamente superior al de las presentes capacidades del alumno,

suponemos que es la mejor forma de que el alumno pase al siguiente nivel, los

©Harry DANIELS, (2003), Vygotsky y la pedagogia, temas de educacidn, Barcelona, Paidos, , p: 67
1 ver G. VERGNAUD, (1993). Les sciences de [’éducation, Paris,PUF, p:65.
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conceptos de mediacion y de zona de desarrollo proximo son importantes para la
teoria de interaccionismo social .

La aportacion de la teoria de Vygotsky en la educacion en torno a la mediacion,
establece bases de vision de conjunto, la cuestién que plante6 Vygotsky tiene una
relacion directa con los temas educativos.

A partir de la definicion general de la préctica pedagogica:«como contexto social
fundamental, en el que tiene lugar la reproduccion, la produccion cultural, este
contexto social fundamental es mucho mas que la interaccion alumno-ensefiante»*2,

Las especulaciones de Vygotsky en torno a la mediacion captan la importancia
de lo social en las cosas,ademéas en las personas, el mundo donde vivimos esta
humanizado, lleno de objetos y materiales y simbdlicos signos, sistemas de
conocimiento, que estan construidos culturalmente, poseen un origen holistico y
tienen un contenido social, puesto que tales las acciones humanas, incluso los actos de
pensamiento de aprendizaje suponen la mediacién de estos objetos «instrumentos y
signos » solo por esta razén, son en esencia sociales, esto ocurre independientemente ,
de que los actos sean iniciados por un sélo agente o por un colectivo e
independientemente de que se realicen individualmente o con otras personas.

El desarrollo de la conducta social se reside en tres fases de progresion del
pensamiento de VVygotsky, sostiene que el analisis del desarrollo del significado de las
palabras deberia empezar con el anélisis de la funcion de las palabras en la
comunicacion, aqui se encuentra la conexion de los sistemas sociales y psicologicos,
este proceso analitico, forma parte del andlisis de unas formas especificas de préactica
social y pasa por el anélisis de la funcion de la palabra en la mediacion de unos tipos
concretos, de interaccion y comunicacion social para llegar a una comprension del
desarrollo de la palabra.

La teoria de Vygotsky, alude a interpretar el entorno social y psicologico del nifio,

de manera que cualquier agente social puede participar en el aprendizaje

significativo a la hora de adquirir nuevas palabras, asi que, esto le permite establecer

una cierta relacion de comunicacion, lo que Ilamamos: la interaccién social.

12H. DANIELS. Ibid., p: 70.
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1.2.1. Paradoja del aprendizaje (PA)

Los conceptos desarrollados por VVygotsky parecen formar una red de nociones
estrechamente relacionadas entre si, al entrarse en este sistema de comprension, no
es facil entender su red de referencia cruzadas, se exige una comprension previa para
entrar en ella, en cierto sentido se aplica la llamada Paradoja del Desarrollo o
paradoja del aprendizaje, Cole, habla de la misma cuestién en relacion con la lectura
en los nifios: « suponiendo extender su capacidad para comprender su experiencia
leyendo textos alfabéticos, como podemos ayudarles a desarrollar este nuevo
sistema de accion mediada?...»*3,

En el desarrollo cultural del nifio, cada funcion aparece dos veces, primero, en el
nivel social y después en el nivel individual, primero, entre personas (nivel
interpsicoldgico),* y después dentro del nifio (nivel intrapsicoldgico), esto aparece
igualmente en la atencién voluntaria, en la memoria l6gica y en la formacién de
conceptos, todas las funciones superiores se originan como relaciones reales entre
individuos.

Cole utiliza la figura 1 para ilustrar los sistemas de mediacion que coordinan

cuando un lector principalmente empieza a aprender a leer de un experto.

13 Ver Harry DANIELS, (2003) Vygotsky y la pedagogia, temas de educacion, 2nda edicion Paidos,
Barcelona p:. 56.

1Nivel interpsicologico “En el desarrollo cultural del nifio toda funcién aparece dos veces: primero
entre personas (de manera interpsicolégica), y después, en el interior del propio nifio.

Nivel intrapsicolégico (de manera intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencién
voluntaria, la memoria ldgica y a la formacién de conceptos. Todas las funciones se originan como
relaciones entre seres humanos.” (Vygotsky , 1979)

Esto quiere decir que las funciones mentales especificas no se dan en la persona al nacimiento sino que
aparece externamente como modelos sociales y culturales. El desarrollo mental se da por asimilacién
de esos modelos en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

N
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Figura n°1%%:Los sistemas de mediacién formados
Adulto Texto Texto

Adulto Nifo Nifio Mundo Adulto Mundo
A B C

En esta figura, los adultos tienen experiencia del mundo mediada por el contexto
B, y C se convierte en el objetivo de la ensefianza, el mundo aqui se refiere al
contexto social de la persona (adulto o nifio), que luego adquieren una forma de

adaptacion a través la mediacion de o la accion mediada (Texto) como aparece en C.

Figura n° 2:Los sistemas de mediacion no formados °

Texto

Nifio Mundo

Adulto

En la figura 2 Cole explica que los sistemas dados y los sistemas que hay que
desarrollar se yuxtaponen en un enfoque a la lectura donde los sistemas basados en el

conocimiento propio del mundo.

15 Figura N°1: sacada de: Harry Daniels, Vygotsky y la pedagogia, (2003), Temas de educacion,
Paidos, Barcelona, p: 57.

16 Figura N°2: saccada de: opcit: H. Daniels, p: 58.
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Al mismo tiempo Popper explica el sistema de la paradoja de aprendizaje por
una actividad social creada por el nifio en su entorno, que a veces dicha actividad se
transfiere a una actividad de control por un adulto, asi se realiza lo que se llama: la
accion mediada, en el siguiente fragmento nos afirma Popper:

«El adulto crea un medio por el que el nifio puede
participar en la actividad social de la lectura, con el
objetivo de transferir el control de la actividad del adulto
al nifio, cada funcion aparece dos veces primero en nivel
social y después en el nivel individual »’.

La funcién del adulto reside en crear un contexto social donde la lectura se
desarrolla como un acto en colaboracion, presentamos paradoja de aprendizaje como
reto importante porque en muchas teorias de aprendizaje, donde el desarrollo cultural
se define en funcion de «lo social», «lo individual» y también en el uso de mediacion,
son términos relevantes a la teoria vygotskiana como dice en:

« El nifio emprende actividades mediante la mediacion
de otros, mediante la mediaciéon del adulto,
absolutamente toda la conducta del nifio se funciona y
arraiga en las relaciones sociales, asi se podria decir que
el recién nacido es un ser social hecho y derecho ».18

1.2.2. Zona de desarrollo proximo (ZDP)

Scheuwly consideraba que:«El concepto de zona de desarrollo proximo ZDP era
el intento tedrico de comprender la operacion de la contradiccion entre las
posibilidades internas y las necesidades externas que constituye la fuerza de
impulsora del desarrollo.»*.El concepto de ZDP fue creado por Lev VYGOTSKY
como una metafora para ayudar a explicar cbmo se produce el aprendizaje social y
participativo, Vygotsky se interesaba a explicar que los seres humanos se hacen asi
mismos desde el exterior, mediante la accion sobre objetos del mundo, aprenden los
significados adquiridos por esos objetos en la actividad social, este proceso tiene lugar
dentro de la ZDP , este concepto tan conocido se suele citar como la aportacion mas

profunda de Vygotsky al debate educativo.

18vygotsky, Ibidem, p: 37.
19Scheuwly (2009), «Approche vygotskienne», Revista internacional de ciencias de educacion, prensa

universitaria de Mirail, n® 21, p: 30.
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Luis Moll ha dado su propia interpretacion a este concepto: « una lectura atenta
del desarrollo de los procesos psicolégicos superiores revela el desarrollo del
concepto de la ZDP»® A partir del método del estimulo doble que destacaba
Vygotsky y la funcion que demuestra este concepto en el proceso de aprendizaje. Asi
que el nifio participa en la busqueda de sus estimulos para efectuar su tarea como va
sefialando:

« La participacion activa del nifio en la basqueda de
nuevos medios para resolver problemas, usando palabras
para crear un plan especifico, el nifio obtiene una gama
de actividad mas aplicada, no sélo aplicando como
instrumentos los objetos que tiene casi a mano sino
también buscando y preparando los estimulos que
pueden ser Utiles en la solucién de la tarea y planificando
acciones futuras»?t,

El interés de Vygotsky se centraba en evaluar las maneras de progresar los
alumnos, la evaluacion centrada en el proceso y el producto, ha acabado formando
parte de la gama de técnicas hoy llamada «evaluacién dinamica», que esta basada de
una manera explicita en la obra de Vygotsky.

También el concepto zona de desarrollo préximo fue sefialado por Valsiner,quien
Ilamo a la cautela diciendo: «él usa el concepto de zona de desarrollo proximo para
etiquetar fendmenos complejos con otro concepto igualmente complejo, el hecho de
adjuntar esta etiqueta por si s6lo puede que no aporte claridad ni comprension»22,

En efecto, Vygotsky tratdla zona de desarrollo proximo desde los puntos de vista
de la evaluacién y de la instruccion, dentro de estos dos marcos de referencia,
examino la relacion entre el alumno y la persona que asiste en el contexto donde tiene
lugar el aprendizaje, que muchos investigadores han interpretado y desarrollado la
nocion de zona de desarrollo proximo, por ejemplo: Wenger sefiala que:

«Vygotsky distingue las versiones del «andamiaje»,
«cultural», y «social », de la formulacion original de la
zona de desarrollo proximo, en la interpretacion del
andamiaje se hace una distincion entre el apoyo y la
realizacion inicial de una tarea y su posterior realizacion
sin ayuda»®,

20 _uis.C. MOLL, (1998), Vygotsky y la educacion, Buenos aires, editorial, Aique, , p:241

2L LEV VYGOTSKY (1994), Obras escogidas. Primera edicién, Madrid Visor MEC editorial. p:47.
22)Jean VALSINER, (2012), Fundamentos de la psicologia cultural. Editorial, Artmed. p: 52

2 VYGOTSKY, Op.cit 1991, p: 56.
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Desde el punto de vista de Wenger, Vyotsky, ha hecho una distincion entre dos
interacciones que se puede aportar el concepto de ZDP: primero, se realiza al nivel
cultural y luego al nivel social.Se nota el primer nivel, en la interpretacion del nifio de
varios andamios, es decir, factores que le ayudan a construir su propio aprendizaje, y
luego, realizara la interpretacion de su mundo real socialmente, esta tarea tan
complicada, puede realizarse sin ninguna ayuda.

A partir de lo que ha interpretado Wenger, sobre la realizacion de esta tarea desde
los dos niveles, y segin nuestro parecer, en la realizacion de la tarea de ZDP, Wenger
queria demonstrar la simplificacion de esta tarea, sin embargo, notamos que la
formulacion original de este concepto, recomendaria una ayuda especifica por parte
de un agente social, y eso, lo que refiere a explicar el fundador de la teoria de la
actividad social L.Vygotsky, cuando dice: «la distancia entre las aptitudes para la
resolucion de problemas, que muestra un estudiante cuando trabaja sélo y las
aptitudes para la resolucion de problemas de este mismo estudiante, cuando recibe la
ayuda de personas mas experimentadas o colabora con ellas».?*

Si podriamos interpretar el término andamiaje, damoscuenta a entender el proceso
unidireccional donde alguien construye el andamio por su cuenta, y lo presenta al
principiante para que lo use, mientras que otros investigadores interpretaron la zona
de desarrollo proximo, cuando se crea mediante la negociacién entre el compafiero
mas experto y el principiante, no mediante la entrega de un andamio como una
especie de armazon prefabricado.

Por una parte, creemos que Vygotsky no ha sido un poco claro en este aspecto,
porque nunca especifico las formas de ayuda social a los alumnos, cuando construyen
una zona de desarrollo préximo, sin embargo, escribié sobre la colaboracion y la
direccion y sobre ayudar a los alumnos diciendo: « mediante la demostracion,
mediante preguntas que sugieren la respuesta e introduciendo los elementos iniciales
de la resolucion de la tarea».?®

Segun Moll, el cambio en la zona de desarrollo proximo deberia ser la creacion,
el desarrollo y la comunicacién de significado mediante el uso en colaboracién de
medios mediadores, en el lugar de transferencia de aptitudes del compafiero mas

experto al menos capaz, asi pues, incluso en la interpretacion del andamiaje como

2 HARRY Daniels, (2001), VYGOTSKY vy la pedagogia, temas de educacidn, lera edicion, Paidos,
Barcelona, p: 90.
5 VALSINER.J. lbid. p: 97.
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propone Moll, un andamio negociado, sugeria de una forma muy diferente de
ensefianza y puede estar asociado a la actividad en colaboracion.

Desde la perspectiva colectivista o social, Engestrom definid la zona de desarrollo
proximo como: «la distancia entre las acciones cotidianas de los individuos y la
forma historicamente nueva de actividad social que se puede generar
colectivamente»?®.Los investigadores que siguen estas interpretaciones sociales del
concepto de la ZDP tienden a centrarse en el aspecto de la transformacion social, esto
supone el estudio del aprendizaje més alld del contexto de la estructuracion
pedagdgica, incluso la estructura del mundo social.

Todas estas distintas definiciones tienen consecuencias diferentes para la
ensefianza y la educacion , en lo social de la ensefianza y el aprendizaje, se limita a
una visién de circunstancia social, entonces, el andlisis de la educacion tiene que ser
lo limitado en cierta época , por una parte parece que Vygotsky ha sido poco claro
respecto a la definicion exacta y definitiva del concepto de la ZDP, por eso, el
concepto ha sido interpretado diferentemente , y no especificé nada a propdsito de las
reglas generales de aplicacion en el sector educativo.

En cuanto al contexto social, observamos que Vygotsky no ha dado cuenta al
lugar del aprendizaje, tampoco ha precisado el contexto social como situacion
educativa, donde se ejerce cualquier acto educativo, como observan Lave y Wenger
«el lugar del aprendizaje en el contexto mas amplio de la estructura del mundo ».2’

Aqui notamos que el término mundo es muy amplio como estructura para referirse
al contexto social, o bien al lugar del aprendizaje, por otra parte, creemos que la teoria
vygotskiana ha sido traducida y retraducida del ruso original y ha dado lugar a una
amplia gama de interpretaciones y aplicaciones.El desarrollo de la teoria social esta
creado por posibilidades comprensiones para la préctica de la ensefianza, donde nos
ofrecen estructuras teoricas, nociones, comprensiones que no se pueden emplear para

desarrollar nuestro propio pensamiento sobre las précticas educativas.

% Engestrom.Y, Learning buy expanding, (1987), Helsinki, orienta-Konsultit Oy, p:40.
27 Lorenzo LTEBAR BELMONTE, (2003) El perfil del profesor mediador, Madrid, Santiallana p: 65
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La mayoria de los escritos de Vygotsky han sido marcados por el entusiasmo ante
las inquietudes pedagdgicas de occidente, y ademas la dificultad que encuentran en
traducir los temas usados en su obra del ruso a otras lenguas, todo eso, ha sido
consecuencia para plantear las verdaderas interpretaciones del mismo autor, por eso,
podemos decir que, lo importante en la obra de Vygotsky para nuestro trabajo, ha
sido el concepto basico «mediacion», que abre camino para el desarrollo de las
funciones del profesor mediador y sus medios de aplicacion en el acto de aprendizaje
de los individuos.

El concepto de ZDP que presentamos en nuestra investigacion, como idea de los
psicologos educativos que lo han adoptado, porque tiene consecuencias importantes
para los educadores respecto a la ayuda, que pueden presentar a los alumnos , su
aprendizaje ofrece un mensaje especialmente positivo en la forma de ayudar a los
alumnos cuando se quedan estancados, es decir, bloqueados en cualquier fase de su
aprendizaje , esta cuestion que se debe plantearse generalmente por los profesores en
sus tareas para el buen rendimiento escolar de los alumnos, Bruner y otros han
utilizado el término «escalamiento»?® para referirse a este proceso,también es posible
decir que la ZDP es una nocion muy atil para los psicélogos de la educacién, a
medida que permita conocer el uso interno del desarrollo, facilitando el disefio del
curriculum escolar en programas de intervenciones psicopedagdgicas, para fomentar
la evolucion dinamica del aprendizaje de los individuos.

Se puede decir que, Vygotsky es uno de los psicologos notables rusos, su obra fue
marcada por la influencia de la época en que vivio €l, eso durante la revolucion rusa,
la aplicacion de sus ideas estuvo limitada y carecio de claridad en cuanto a la

aplicacién en las préacticas educativas.

28 Este término usado por: J. BRUNER (1987), en su obra, La importancia de la educacion, Barcelona,
Paidos. p: 67.
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1.3. Teoria de Reuven FEUERSTEIN

Aproximadamente, al mismo tiempo en que los trabajos de Vygotsky
empezaban a ser publicados en occidente, comenzaba a configurarse la obra del
gran psicologo y educador Reuven FEUERSTEIN, como una figura del
movimiento del interaccionismo social.

Lo esencial de la teoria de R FEUERSTEIN es la firme conviccion de que
cualquiera puede llegar a ser alumno totalmente capacitado, otro componente
fundamental de su teoria, es la idea de modificabilidad cognitiva estructural, que
es la creencia de que las estructuras cognitivas de las personas se pueden
modificar de forma infinita, es decir, que nadie consigue nunca el méximo de su
potencial de aprendizaje, y que las personas pueden seguir desarrollando su
capacidad cognitiva a lo largo de su vida, hay que sefialar que esta idea se opone
a las tradicionales ideas que consideran factores basicos del aprendizaje y de
inteligencia constante, porque casi la mayoria de los psicélogos antecedentes,
definen la inteligencia como: « una de la forma de habilidad general innata que
capacite a algunos a aprender mejor o mas rapido que otros»?°, este punto de
vista asumird que la inteligencia se establece en el nacimiento y probablemente
no cambia, ademas un aspecto que nos parece tan importante en la teoria de
Feuerstein a través de su elaboracion del Programa de Enriquecimiento
Instrumental que lo definié como un programa:(ver anexo n° 7):

«Para ensefiar a personas a aprender de aprender,
conocido por:Programa de Enriquecimiento Instrumental
PEI, este programa se basa fundamentalmente en el
mapa cognitivo MC, que consiste en la representacion de
los factores fundamentales implicados en la realizacion
de cualquier acto mental»*.

También lo que se nota en la teoria de Feuertesien, es la introduccion del
concepto de evaluacion dinamica, que es una forma de evaluar el verdadero
potencial de los alumnos, de esta manera, se considera que el aprendizaje y la

evaluacion son procesos profundamente muy ligados.

PFEUERSTEIN.R, (1996), La teoria de la modificabilidad estructural cognitiva, Mira. Zaragoza, p:

42

%0 Ibid, p: 43.
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1.3.1. Experiencia de aprendizaje mediado (EAM)

Feuerstein sugiere que el aprendizaje del nifio se configura desde el nacimiento por
medio de la intervencién de los adultos que le rodean, estas figuras, para el
aprendizaje las domina mediadores o adultos mediadores que sean primero los padres

y luego los profesores.

Feuerstein nos plantea dos mundos fundamentales de aprender:

a- la exposicion directa de los estimulos que nos vienen del exterior.

b- la experiencia de aprendizaje mediado (EAM), a partir de este modo,
podemos determinar el nivel de modificabilidad del sujeto.escolar vy
deficiencia en el desarrollo cognitivo tienen raiz en la carencia de mediacion
en los momentos cruciales del crecimiento de la persona, asi que podemos

definirlacomo EAM y que es una:

« calidad de la interaccion del ser humano, entorno
que resulta de los cambios introducidos en esta interaccion
por un mediador humano, que se interpone entre el
organismo receptor y las fuertes de estimulos, el mediador
selecciona, organiza y planifica los estimulos, variando su
amplitud frecuencia e intensidad, y los transforma en
poderosos determinantes de un lugar de estimulos al
azar...»!

El desarrollo estructural cognitivo es el producto de la interaccion mediada
superada la formula conductista E-R, Feuerstein recoge de Piaget la formula del
desarrollo cognitivo en funcion de la interaccion el estimulo —organismo-
respuesta (S-O-R), incorporandole la accién mediadora H, que se interpone ente
los estimulos y el organismo y entre éste y la respuesta S-H-O-H-R. Esta es una
de las aportaciones mas sefialadas de Feuerstein. Piaget reconocia el factor
humano como un objeto entre otros, sin embargo, no tomaba en cuenta al valor
mediador de la intervencion humana tan esencial para el desarrollo cognitivo del

nifno.

31 FEUERSTEIN.R (1986) «Experiencia de aprendizaje mediado» en la Revista: Siglo Cero n° 106, p:
232.
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La EAM es un medio de interaccion en el que los estimulos que llegan al
sujeto son transformados por un «agente mediador».« El proceso mediacional,
fructifero en si mismo, es un continuo interface entre la teoria y la practica, la
busqueda y la orientacion del escrutinio y la evaluacion de la observacion y la

intervencién»lo comentaba Rand.Y, en Feuerstein®2.

Generalmente esta funcién la realizan los padres, los hermanos, los
educadores. Este mediador, movido por unas intenciones, una cultura y tono
emocional, filtra, selecciona e interpreta los estimulos de la forma mas
apropiada, sabe cuadndo debe preséntralos, escoge el mejor momento, el orden,

la intensidad y la forma mas adecuada.

En virtud de esta experiencia de aprendizaje mediado, el nifio puede
adquirir las conductas apropiadas, los aprendizajes, operaciones mentales,
estrategias, significados, etc,que modifican constantemente su estructura
cognitiva para responder de forma adecuada a los estimulos intencionados del
mediador, en efecto, su acto cognitivo esta relacionado explicitamente con
cualquier factor que mediatiza su accidén de aprendizaje, asi que, como nos

demuestra la siguiente figura.

Figura n° 3%3El modelo de experiencia de aprendizaje mediado EAM

/

%2R. FEUERSTEIN, Ibidem, p:50.

33

Figura citada por L.T. BELMONTE en su libro: El perfil del profesor mediador, p:46.
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Esta figura representa el desarrollo cognitivo del nifio, gracias al factor
mediador independiente, es decir, cualquier acto cognitivo esta asociado a una
experiencia mediadora de la persona misma, puesto que, en la presente figura, el
encadenamiento de la S y de la O, luego la R, y por consiguiente la H,
representan elementos reales de la accion mediada para cualquier nifio, de la

siguiente manera:

S, Estimulo/O — Organismo/ R __, Respuesta/ H ___, Accion

mediadora.

Para el desarrollo de las funciones cognitivas méas elevada del individuo y la
modificabilidad cognitiva, es necesario la ayuda de un agente, este agente
humano o mediador, selecciona los estimulos del medio, los organiza, reordena,
agrupa y estructura en funcién de una meta especifica, el mediador intenta
ensefar al sujeto el significado de la actividad mas alld de las necesidades
inmediatas de manera que el alumno puede anticipar la respuesta ante

situaciones parecidas.

1.3.2. Programa de enriquecimiento instrumental (PEI)

El PEI se basa en un marco tedrico que tiene en cuenta la estructura de la
inteligencia y el desarrollo deficiente del educando. El PEI exige una experiencia
de mediacién, es una experiencia de aprendizaje significativo, de éxito y de
motivacién intrinseca para el alumno. ElI PEI crea un proceso de constante
interaccién mediador-educando para el logro de unos objetivos concretos. La
accion pedagogica con los 14 instrumentos del PEI, que vamos a ver
posteriormente con mas detalles, este ultimo se desarrolla en el esquema del
mapa cognitivo, que debe ayudar a seguir cada una de las etapas 0 componentes
del acto mental. Los instrumentos tratan de desarrollar las operaciones mentales

que permitan una correccion de aquellas FCD3* que se hayan podido detectar.

34FCD: se refiere a las Funciones Cognitivas basicas Deficientes que son necesarias para el aprendizaje
de los contenidos académicos y sociales.Segin Feuerstein: las deficiencias en el desarrollo de tales
funciones producen un aprendizaje inadecuado o un tipo de aprendizaje que esta por debajo de lo
esperado para las expectativas de madurez mental de esas personas.
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Brevemente debemos sintetizar los objetivos que se propone el PEI,
basicamente Feuerstein enuncia un objetivo general: el incremento de la
capacidad del organismo humano para ser modificado a través de la exposicion
directa a los estimulos y experiencia, a fin de prepararlo para el aprendizaje
autonomo en las distintas situaciones de la vida, pero este cambio estructural
cognitivo se llega a través de estos subobjetivos:

1. corregir las funciones cognitivas deficientes que caracterizan la estructura

cognitiva del individuo con carencia o privacion cultural.

2. Adquirir conceptos basicos, vocabulario, operaciones mentales y saber

proyectar relaciones.

3. Producir la motivacion intrinseca a través de la formacion

4. Desarrollar el pensamiento reflexivo, los procesos de «insight» como

resultado de la confrontacion de los éxitos y fracasos en las tareas del PEI.

5. Desarrollar la toma de conciencia, la autopercepcion y aceptacion del

individuo.

6. Llegar a lograr cambios en la actitud del sujeto y desarrollar una conducta

cognitiva auténoma.

Podemos afirmar que el PEI es un compendio metodoldgico rico, creativo, y de
gran aportacion a la educacion curricular. EI PEI encaja perfectamente en las teorias
psicopedagdgicas cognitivistas, aporta actualizaciones a la metodologia de los
educadores, de cara a lograr una calidad educativa y una metodologia coherente para
el aprendizaje en las aulas.

El programa de enriquecimiento cognitivo, es un intento de compensar el déficit
y creencias de la experiencia de aprendizaje mediado a través del mediador, de
manera que, se considera como una alternativa de comprensién para cualquier
déficit o problema en el aprendizaje, este programa se traduce por una tarea
mediadora ejercitada por un profesor competente que sabe tener la intencion de
ensefiar unidades de informacion especificas, sino mas bien intenta proporcionar una
serie de pre-requisitos del pensamiento que ayuden al sujeto a beneficiarse de los

contenidos del curriculo®® formal del aula, y de cualquier experiencia que pueda

% Se refiere al concepto "curriculo” en este contexto, no solamente a la estructura formal de los planes
y programas de estudio en el aula, sino, a todos los aspectos que implican la eleccion de contenidos,
disposicién de los mismos, necesidades de la sociedad, materiales

educativos o didacticos y tecnologia disponible.

<


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Demanda_social&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Materiales_educativos
https://es.wikipedia.org/wiki/Materiales_educativos
https://es.wikipedia.org/wiki/Material_did%C3%A1ctico
https://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADa_educativa
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facilitar su adaptacion e inteligencia social, eso lo carece tener nuestro profesorado
en el contexto educativo argelino.

Asi pues, el bagaje instrumental de Feuerstein consiste en un programa de
psicoeducativa de mas de 500 paginas de problemas y actividades de papel y lapiz
que se dividen en 14 instrumentos de trabajo que se resumen en los siguientes
puntos: organizacion de puntos, orientaciéon especial 1, comparaciones,
clasificaciones, percepcion analitica, orientacion especial 2, ilustraciones,
progresiones numeéricas, relaciones familares, instrucciones, relaciones temporales,
relaciones transitivas, silogismos, disefio de patrones. Cada instrumento esta
enfocado a desarrollar una funcién cognitiva especifica permitiendo, a la vez la
adquisicién de numerosos prerrequisitos de aprendizaje.

El programa de enriquecimiento instrumental esta basado en los principios de
la ensefianza individualizada, asi pues, cada alumno puede aprender a su propio
ritmo de trabajo y segun sus exigencias o deficiencias especificas, para que el
programa tenga una mayor eficacia ha de ser ensefiado como una parte del curriculo
escolar, se presentan estos instrumentos en modalidades para el desarrollo cognitivo
del nifio, que son los siguientes: organizacion de puntos, orientacion espacial 1,
comparaciones, clasificaciones percepcion analitica, orientacion espacial 2,
organizacion de conceptos, progresiones numeéricas, relaciones familiares, relaciones
temporales, instrucciones, relaciones transitivas, silogismos, disefio de patrones.

Nos resulta que el acto de aprendizaje es mucho mas complicado que nada,
porque nos parecia anteriormente que se puede ejercer el quehacer educativo
facilmente desde la perspectiva didactica, que en realidad, parece que el proceso de
ensefianza/aprendizaje es muy complicada, cuando se traduce en mapa operacional
segun Feuerstein, efectivamente, referimos esta carencia al contexto educativo
argelino, cuando no se entiende bien este proceso, o se interpreta superficialmente,
es por esta razon que el aprendiz argelino se siente perdido en su desarrollo
cognitivo, y por su puesto esta debajo del rendimiento escolar.
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1.3.3. Mapa cognitivo MC

El mapa es un instrumento que hace posible la representacion de una serie de
conceptos con significado y unas relaciones, enmarcado todo ello en un esquema,
queFeuerstein lo define como:

«Como instrumento que sirve para la planificacién de
cualquier contenido escolar, en la medida en que ayuda
al profesor y al mismo estudiante a enfocar al
aprendizaje sobre actividades muy especificas, a la vez
que permite realizar un resumen esquematico de lo que
se ha aprendido»®,

El mapa cognitivo nos permite una mejor comprension de los objetivos generales
del programa de enriquecimiento instrumental, los parametros especificos del
modelo sirven para examinar los diversos componentes del programa, asi como para
disefiar la taxonomia para establecer la secuencia de los procesos incluidos en la
meta educativa.

Desde una perspectiva cognitiva, el mapa cognitivo ayudaria a aprender a
aprender o como dice Novak: «El mapa cognitivo es una técnica mediante la cual
podemos exteriorizar conceptos, también ayudar a aprender con significado,
explicitar y relacionar el aprendizaje adquirido, recientemente con el que se poseia,

permitiendo la comprension de los conceptos y sus relaciones jerarquicas».®’

Podemos considerar también que, el mapa cognitivo es la exposicion
metodoldgica méas lograda de Feuerstein, se trata de representacion cartografica de las
etapas por las que transcurre el acto de aprender, es pues, un planing de organizacion
del trabajo, el instrumento de analisis, la forma secuenciada que determina todos los
pasos del proceso de aprendizaje. Es un plano que sefiala las distintas fases del acto
mental, fase de entrada de la informacion (input), de procesamiento de la informacion

(elaboracion) y de respuesta o salida (output).

% FEUERSTEIN.R, RAND, Y, (1980), linstrumental Enrichment, an intervention program for
cognitive modifiability, Glenview, Scott, Foresman and Company, p: 63.
S’NOVAC.J. D (1988) Aprendiendo a aprender, Barcelona, Martinez Roca. p:75.
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En este campo de operaciones se mueve Feuerstein para realizar todas las
actividades de su proceso mediador, definir tareas, planificar conducta, buscar
estrategias, analizar, sintetizar, elaborar principios, evaluar, hacer aplicaciones de lo
aprendido a la realidad vital, etc. Mientras que el mapa cognitivo va rastreando las
posibles funciones cognitivas deficientes en cada fase, a través de las operaciones que
se van activando, y busca el desarrollo de las habilidades cognitivas pertinentes,
R.Feuerstein sefiald que: «EIl mapa cognitivo es un recurso pedagdgico que define los
pasos por los que el acto mental puede ser analizado, categorizado y ordenado»®.

En definitiva, el mapa cognitivo es un modo de pensar y resolver problemas a
través del analisis reiterado de la informacion, es un conjunto de operaciones mentales
que realizan el aprendizaje cognitivo de un sujeto, la funcién mediada de un profesor
se refiere a entender la estructura mental cognitiva de su alumnado, a travées de la
realizacion de una variacién de actividades de modifiabilidad propuestas por

Feuerstein, siguiendo por su puesto, las fases del acto mental.

Desde nuestra perspectiva de investigacion, pensamos en que nuestro contexto
educativo argelino es pobre de estas consideraciones explicadas por Feuerstein y
valoradas por sus seguidores, cuando se explica el acto mental y se define como una
serie de prequisitos o recursos mentales, entendemos que la estructura mental del
aprendiz argelino estd fundada a un acto memoristico (comprensivo 0 no
comprensivo), o solo receptivo, mientras que el autor del paradigma mental hace
referencia a las respuestas psicopedagdgicas que pueden servir como medios para

resolver cualquier problema de aprendizaje productivo cognitivamente.

%Referenciado y citado por L.L. BELMONTE, p:47
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1.3.4. Paradigma Mediacional (PM)

Si bien hablamos del paradigma mediador, especialmente elaborado por el
profesor R. Feuerstein, no podemos orillar otros que dan plena consistencia y andan
a comprender mejor las respuestas psicopedagogicas en los procesos del desarrollo,
de la adquisicion del conocimiento y de la construccion de la mente y de la persona
del educando.

El constructivismo como paradigma explicativo del funcionamiento del psiquico
del ser humano, con referencias a sus raices en los conceptos vygotiskainos, sobre el
desarrollo potencial, en la psicologia y en la epistemologia genética piagetiana, a las
aportaciones de Bruner y otros mas como: Sternberg, Gardner sobre los dinamismos
de la inteligencia, los afectos y sentimientos que sefiala Bronfenbrenner diciendo
que:«Si bien el protagonista integrador de todos los elementos del aprendizaje va a
ser el educando, el motor, el guia, orientador, potenciador, planificador y
dinamizador de todos los procesos, va a ser el maestro-mediador».

Frente a la nocién de modifabilidad que nos propuso Feuerstein, pensamos que

la profesionalidad de los maestros esta hoy dia en el punto de mira de nuestras

reformas y cambios estructurales, en el ambiente y el sistema de relaciones
interactivas, como las situaciones mas afectivas de aprendizaje, son aquellas en
las que los alumnos guiados para facilitarles la adquisicién y el desarrollo de
habilidades de autorregulacion cuando, el profesor mediador intenta interiorizar
las funciones cognitivas de sus alumnos, luego son ellos mismos quienes
interiorizan estas funciones, se interrogan a si mismos y evallan sus propios
procesos cognitivos y los resultados que obtienen en todas estas situaciones, el
estilo de interaccion, la provocacion de conflictos, los cambios de modalidad de
los contenidos y los niveles de complejidad y abstraccion deben venir
determinados por la sabiduria del profesional  mediador del proceso:

ensefianza/aprendizaje.

%Bronfenbrenner (2016), Psicologia para la educacion y el aprendizaje, editorial Porto alegre.p: 87.

N



Desde esta perspectiva, notamos que tanto el programa de enriquecimiento
instrumental, como el mapa cognitivo requerian una cierta modifiabilidad para
entender la estructura mental del alumnado, asi, podria participar el profesor
mediador en desarrollar sus habilidades cognitivas, y este proceso se debe a la
funcién mediadora que desemperfia el profesor profesional en el aula, y eso se
nota a través de la identificacion del perfil del profesor mediador en el desarrollo

del siguiente titulo.

Profesor mediador

La funcion del profesor, esta siempre relacionada alos cambios de la
sociedad, y alas aportaciones de muchas disciplinas, todo esto, nos empuja a
redefinir el papel del docente, y al mismo tiempo abrir la oportunidad de pensar
en nuevas alternativas para su formacién pedagogica y su desarrollo profesional.
Frente a esta necesidad en usar otro perfil a un profesor que puede ser
profesional, existe una gran concurrencia entre teoria y corrientes pedagdgicas,
la pedagogia critica los movimientos de la renovacion educativa, asi, el "docente
eficaz" es caracterizado como un sujeto polivalente, profesional competente,
agente de cambio, practicante reflexivo, profesor investigador, intelectual critico
e intelectual transformador.

Se puede decir también que, el nuevo docente es él quien desarrolla una
pedagogia basada en el didlogo, en la vinculacion teoria-practica, la
interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en equipo; que es capaz de tomar
iniciativas para poner en marcha ideas y proyectos innovadores; que desarrolla 'y
ayuda a sus alumnos a apropiarse de los conocimientos, valores y habilidades
necesarios para aprender a conocer, a hacer, a convivir. Asimismo, incorpora a
su practica el manejo de las nuevas tecnologias tanto para la ensefianza en el aula

y fuera de ella como para su propio aprendizaje permanente.
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Ademas, debe ser percibido por los alumnos a la vez como un amigo y un

modelo, alguien que les escucha y les ayuda a desarrollarse (UNESCO, 1996).

El papel tradicional del docente, que transmite de manera conservadora un
curriculo caracterizado por contenidos casi exclusivamente académicos resulta,
indiscutiblemente, poco pertinente para el momento actual. EI nuevo papel del
profesor debe consistir en la creacion y coordinacion de ambientes de aprendizaje
complejos, proponiendo a los estudiantes un conjunto de actividades apropiadas que
les apoyen en la comprension del material de estudio, apoyados en relaciones de
colaboracion con los comparieros y con el propio docente.

En otros términos, el profesor debe actuar como mediador del aprendizaje,
ubicandose maés all4 del modelo de profesor informador y explicador del modelo
tradicional. Esto supone que pueda seleccionar adecuadamente los procesos basicos
del aprendizaje en cada materia y subordinar la mediacion a su desarrollo, a través del
uso de estrategias cognitivas y metacognitiva. Otro factor fundamental es el referido a
la interaccién entre los sujetos que intervienen en la situacién de ensefianza y de
aprendizaje en el aula y en nuevos espacios educativos y el significado de las tareas
que realizan de manera conjunta.

Los dos agentes fundamentales del proceso educativo: el profesor y el alumno,
interactian de manera sistematica en torno a los objetos de conocimiento provenientes
de las diferentes disciplinas. Esa interaccion esta influida por variables de naturaleza
cognitiva y afectiva (habilidades, emociones, percepciones, etc.), pertenecientes a
ambos sujetos, factores que son movilizados con el propoésito fundamental de lograr

aprendizaje significativo.

40 UNESCO: La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, esta
organizacionse dedica a orientar a los pueblos en una gestién mas eficaz de su propio desarrollo, a
través de los recursos naturalesy los valores culturales, y con la finalidad de modernizar y hacer
progresar a las naciones del mundo, sin que por ello se pierdan la identidad y la diversidad cultural. La
Unesco tiene vocacion pacifista, y entre varias cosas se orienta muy particularmente a apoyar
la alfabetizacién. En la educacion, este organismo asigna prioridad al logro de la educacion elemental
adaptada a las necesidades actuales. Colabora con la formacion de docentes, planificadores familiares y
vivienda, administradores educacionales y alienta la construccion de escuelas y la dotacion de equipo
necesario para su funcionamiento.

S


https://es.wikipedia.org/wiki/Recursos_naturales
https://es.wikipedia.org/wiki/Pacifista
https://es.wikipedia.org/wiki/Alfabetizaci%C3%B3n
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La necesidad de comprender e instrumentar las operaciones implicadas en la
nocion de aprender a aprender y acerca de la relacion:profesor/estudiante/objetos de
conocimiento(figura 3), hace necesario recurrir, a diversas teorias psicopedagogicas
explicativas tanto de los factores que facilitan la interaccion entre aquellos, como de
otros de tipo individual que, al influir en las modalidades de actuacion de los
participantes del proceso educativo, determinan las formas en que el estudiante
selecciona y utiliza estrategias y procedimientos para lograr aprendizaje significativo,
la figura siguiente nos demuestra como se relacionan los tres elementos

fundamentales del proceso de ensefianza/aprendizaje entre ellos.

Figura n°4: Relacion docente-estudiante

RELACION
DIDACTICA
Conocimiento Docente
RELACION RELACION CE
DE ESTUDIO Estudiante MEDIACION

Las relaciones que constituyen la ensefianza

(Tomado de: SAINT-ONGE Michel. Yo explico pero.. ;ellos aprenden ?. Es pafia: Ediciones mensajero p.160.)

Ademas de las relaciones que constituyen la ensefianza, existe otro factor
fundamental es el referido a la interaccion entre los sujetos que intervienen en la
situacion de ensefianza y de aprendizaje en el aula, y en nuevos espacios educativos y
el significado de las tareas que realizan de manera conjunta. Los dos agentes
fundamentales del proceso educativo, pertenecientes a ambos sujetos, factores que son
movilizados con el propoésito fundamental de lograr aprendizaje significativo, si se
refiere al profesor como sujeto o protagonista del acto de ensefiar, sabe tener una

buena formacion pedagogica, para saber explotar estas variables a favor del proceso,

<
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por eso, tenemos siempre la intencion de subrayar una categoria especial o un perfil

muy excepcional en la formacion del profesorado, que es el profesor mediador.

2.1. Perfil del profesor mediador

Se necesita orientar el papel de profesor mediador, en primer lugar los
profesores tienen que convertirse en mediadores eficaces, en segundo lugar tienen
que asumir los papeles de consejos, facilitadores, asesores de la comunicacién y ser
empefieros que resuelven los problemas con los demas, el profesor tendria también
que dirigir la atencion de sus alumnos hacia los procesos que realizan en el
aprendizaje, deberia ayudarles a desarrollar la conciencia de coémo rezar su
aprendizaje y tendria que intentar pasar el control a sus alumnos paulatinamente
mediante el proceso de mediacion.

El tratamiento que da el profesor mediador al aprendizaje de los alumnos por
ejemplo estd completamente ligado a su capacidad para establecer un tono apropiado
y ganarse el respeto y la cooperacion de sus alumnos en clase, esto ha llevado
muchos investigadores que han realizado trabajos sobre la eficacia del profesor
mediador a destacar que la creacion y el mantenimiento de un ambiente del aula
positivo resulta esencial para la produccion de un aprendizaje 6ptimo.

Un grupo de investigadores holandeses ha establecido una util distincion entre
el aspecto intuitivo-metodoldgico del comportamiento del profesor que comprende
la seleccion de contenidos y materiales, los métodos, las estrategias y las formas de
evaluacion, y el aspecto interpersonal que es de tipo social y emocional que tiene
que ver con la creacion y el mantenimiento de un ambiente de aula positivo y
acogedor, propio para el aprendizaje.

Al establecer esta distincion y sefialar que el comportamiento del profesor
cuando se contempla desde esta perspectiva, no es diferente de la personalidad del
profesor, sino que también nos permite entender la relacion interactiva de influencia
mUtua que existe entre profesores y sus alumnos.

A menudo, se ha puesto en duda el perfil de profesor a la hora de fomentar el
aprendizaje, es limitado con frecuencia a proporcionar tareas que creen
circunstancias que produzcan interacciones entre dos o mas alumnos, sin embargo,
la teoria de mediacion presenta el perfil de profesor mediador que puede desempefiar

un papel importante a la hora de fomentar un aprendizaje eficaz de otras maneras
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significativas, mas que ser accesorio.El profesor es vital a la hora de proporcionar el
ambiente adecuado para que tenga lugar el aprendizaje, para que se desarrolle la
seguridad de los alumnos, para que se respete la individualidad de las personas, para
que se fomente un sentimiento de afiliacion, para que se desarrollen estrategias
apropiadas de aprendizaje y para procurar la autonomia del alumnado.

Es justo subrayar de los educadores como primeros protagonistas en el aula,
llegan a recibir el impacto benéfico de su actualizacion profesional, la mayor parte
de sus principios, aluden a los programas cognitivos de R, Feuerstein y de otros
autores inspirados de la psicologia cognitiva.

La calidad de educacion se apoya en un profesorado competente y actualizado
como lo indica la Ley de Ordenacion General del sistema Educativo (LOGSE*)
Espafia aporta una clara definicion del profesor como mediador: « el maestro es el
mediador entre los conocimientos que el nifio posee y los que se pretende que
adquiera, es el guia en la construccion de conocimientos del propio alumno».*?

La mediacion se considera como una forma de interaccion que abarca todos los
ambitos de la vida de los educandos, los mediadores son todas las personas que
organizan con intencionalidad su interaccion y dan significados a los estimulos que

recibe el educando.

La caracteristica del profesor mediador corresponde en cierto grado a nuestra
problematica no como la Unica manera para transmitir el saber y ayudar al alumno a
recibir este saber sino como la mejor manera y la mas reciente, este punto se focaliza
en cualquier situacion educativa que el docente tiene que adoptar algunas
caracteristicas y estrategias pedagodgicas para que logre su profesion, la educacién esta
en vias del desarrollo gracias a los educadores, pedagogos e investigadores , que estan
haciendo actualmente esfuerzos que sirven todo lo que concierne el proceso
ensefianza/aprendizaje, comollega en el informe mundial sobre la mediacion en lo que
concierne los docentes y la ensefianza en el mundo como figura en la siguiente

citacion:

4L OGSE: la Ley de Organizacién General de Educacion de 1970, “tendra efectos no controlados, con
modificaciones y cambios culturales imprevistos. Sin duda, la desconexion es cuando no hay
enfrentamiento entre las orientaciones politicas y las propuestas curriculares, alcanzard su méaximo
grado” (p: 83, parr.3)

42 \Ver BELMONTE, L.T, (2002) Perfil de profesor mediador, Santillana edicién, Madrid, p: 35
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«la transformacion de la situacion y el perfil del personal
docente que resulta de la evolucién de la educacién en el
altimo decenio presenta caracteristicas muy diferentes
segun los paises y regiones...aunque las condiciones de la
ensefianza son importantes , el papel de los docentes es
fundamental en lo que atafie ala calidad y la pertinencia
de la educacién .la manera en que se los educa y prepara
para su trabajo constituye un indicador esencial del tipo
de calidad y pertinencia de la ensefianza que se desea
lograr...es importante impartir formacion sobre los
métodos didacticos a los futuros profesores y, sin
embargo, actualmente , en el &mbito interaccional existen
pocas informaciones sistematicas sobre la eficacia de los
diversos métodos o enfoques didacticos en diferentes
materias en distintos paises, a cerca de los cualidades que
han de poseer los docentes para ponerlos en practica de
modo satisfactorio»*,

Cuando seleccionamos los estimulos, cuando escogemos las estrategias, cuando
estructuramos una informacion, cuando clasificamos los temas o contenidos con una
finalidad determinada, entonces actuamos como mediadores.El acto educativo es un
acto intencional tiene significaciones concretas, pensando en unas metas cuando
queremos descubrir unos valores, cuando superamos la necesidad actual y

descubrimos la trascendencia de nuestros actos, estamos mediando.

Mediar también es transmitir valores, es conectar vivencias y elementos
culturales, es superar la ignorancia y privacion cultural abriendo al otro un mundo
nuevo. Al mediar vamos mas alla de las necesidades inmediatas, transcendemos el
presente, buscamos un mundo de relaciones que anticipan el futuro o presentan otras
situaciones insospechadas, la mediacion es un fendmeno vital, no se da solamente en
la escuela, es una realidad en toda la vida, como lo explica aqui Prieto: «El contexto
del nifio con su entorno no se produce de una forma directa sino que existen agentes
que intervienen, manipulan, seleccionan y en definitiva mediatizan este contacto

dando forma al contexto a partir de una premisas culturales».**Para realizar esta

43 Ver el informe Mundial, UNESCO 1998, p: 36-63

“PRIETO SANCHEZ Dolores (1989), Modificabilidad cognitiva y PEI, coleccién Nueva escuela,
brufio, Madrid, Espafia. p: 32.
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vocacion del profesor mediador, debe tener actitudes y comportamientos como vamos

a descubrir en el siguiente parrafo.

2.2. Actitudes y comportamientos del profesor mediador

El mediador es un educador que asume en todo momento la completa
responsabilidad de su labor educativa, de acuerdo con su ética profesional, se
implica en la formacion integral de los educandos.Es sabido que ningin aspecto
formativo le es ajeno se le piden pues actitudes de empatia y acogida y de
permanente interaccion de valoraciones positivas de la cultura y vivencia de los
valores que quiere transmitir:«El pensamiento del profesor , y las actitudes que lo
manifiestan , son factores basicos que facilitan o bloquean el aprendizaje global de
los alumnos»,*esta citacion explica el saber ser del profesor en su aula, y también su
saber interactuar con sus alumnos,«la interaccion entre el profesor y los alumnos

entre si en el aula es la situacion comunicativa mas real de toda».*

Las actitudes y comportamientos de profesor mediador influyen su pensamiento e
ideologia de la vida real, el sabe comportarse delante de sus alumnos para dar sentido
afectivo al acto de aprendizaje, como nos demuestra la siguiente citacion, cuando nos

explica el saber ser del profesor mediador:

«Al dar animos, la tolerancia y el hecho de evitar la critica
destructiva por parte del profesor con sefiales para que el
aprendizaje sea afectivo, es obvio que, para que el alumno
tome una actitud positiva hacia la asignatura, el profesor
deberia mostrar a si mismo una actitud positiva y un gusto
por la materia que pueda transmitir a los alumnos ».#’

La actitud mediadora es un cambio profundo en la manera de entender la
educacién, implica un nuevo estilo de relaciones, por eso, la mediacion es la forma
adecuada de relacion que el educador establece con el alumno frente al saber en las
diferentes situaciones de ensefianza/aprendizaje.

El profesor mediador busca el mejor momento y lleva acabo a la mejor forma y

con el tacto adecuado cada una de sus intervenciones, sabiendo que la educacion es

45 BELMONTE, Ibidem, p: 80
4BELMONTE, Ibidem, p: 81.
47 BELMONTE, Ibidem, p: 82.
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un proceso intencional y significativo, este ultimo es un educador que tiene las
siguientes competencias:

¢ Afrentar los problemas y las dificultades que se presentan en el proceso educativo.
La mediacion es una palabra magica, aunque acomodaticia a las profesiones que
tienen una proyeccion en las relaciones humanas y sociales, plantea el profesor una
serie de desafios para poder asumir este nuevo estilo de relacion educativa.

#Tener alta estima de su mision y debe ser competente y poseer el conocimiento de
las materias que le configuran como experto en la educacién, la mediacion no es un
traje a medida, es mediador con un estilo personal y con la formacion y las vivencias
acumuladas. La educacion mediadora exige un cambio de paradigma educativo,
basado en una serie de principios antropoldgicos, socioculturales etc, educar hoy es:
¢ Formar y potenciar al nifio para los desafios que plantea la vida actual y para el
mafiana, la educacion no puede quedar en voluntarismo sino en un proyecto que
asume los aspectos cognitivos los afectivo-motivacionales y los socioculturales,
donde se mueve cada sujeto.

Este punto nos parece importante por dar una significacion completa ya que la
educacion impide cualquier definicion clésica, el educador antes de ser un docente o
un transmisor del saber es un miembro de la sociedad que tiene sus creencias, sus
pensamientos, es un ser humano de conjunto de componentes socioculturales,
afectivos y razonables, por eso no se puede adaptar su papel solo como docente que
intenta transmitir el saber sino como mediador e intermediario de la vida cotidiana.

El mediador transmite su saber y lo define como elemento significativo y no
como elemento informatico relacionado a nuestra actualidad.
¢ Saber proponer un nuevo estilo pedagdgico, en permanente enriquecimiento y
adaptacion a las necesidades del alumno concreto. El profesor actual se le exige que
sepa justificar, sepa presentar y compartir su método de ensefianza, todo método
necesita ser actualizado, enriquecido con los nuevos instrumentos que mejor nos
permitan llegar a la calidad educativa, el mediador debe ser un experto organizador
de los conocimientos, experto en ensenar estrategias de aprendizaje, en potenciar las
capacidades de los alumnos, en saber adecuar los ritmos y modalidades de los
aprendizajes. Siempre quedan por revelar los secretos de la experiencia acumulada,
¢como hacen los mediadores expertos para lograr éxito con los alumnos con
dificultades? cada respuesta a esta pregunta nos aporta una riqueza al estilo

mediador que hoy estamos buscando.
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L.B.Tebar en su obra aclaré los puntos siguientes de la mediacion en el contexto
educativo, se refiere a destacar tanto las estrategias de aprendizaje mediado igual
que la pedagogia basada en la interaccién mediada, asumiendo eso en los siguientes
puntos?®:
¢ La mediacion se debe asumir en un proceso compartido en equipo, donde cuentan
las interacciones, el clima y el ambiente educativo. La mediacion implica a todo el
entorno, como la toma de conciencia de un trabajo en el que estaos implicados todos
los mediadores posibles: padres, profesores, compafieros y la sociedad, con toda su
complejidad.
¢ La mediacidon implica una perspectiva trascendente de la educacion, su tarea es
potenciadora y transformadora, creer en la mediacion significa confiar en la fuerza
dinamizadora de los procesos educativos, desarrollar las capacidades, formar en
valores, preparar para la autonomia y la responsabilidad, exige comportamientos
educativos que no sean meramente repetitivos, sino que hagan tomar conciencia de

cdémo se aprende, con qué medios y para qué situaciones vitales.

Los profesores mediadores deben conocer los hallazgos de investigaciones y
estudios que nos dan a conocer resultados como los mejores recursos para la gestion
de los problemas del aula o sobre los factores que méas pueden ayudar al aprendizaje
eficaz de los alumnos a este proposito limitamos este estudio para recoger algunos

factores que més contribuyen al aprendizaje y que son:

a- La motivacion
La motivacion es necesaria en cualquier situaciéon educativa, el profesor tiene
que estimular sus alumnos para que sean motivados, la motivacién da muchas
ganas de aprender y de concentrar y participar en construir el saber y por fin
sirve para la buena recepcion del saber.

b- La autoestima
La autoestima es la autoevaluacion, este factor parece esencial tanto para el
educando como para el educador, porque ambos tienen que autoestimar las
capacidades después de la hora de aprender, para adelantar en sus maneras de
evaluar, el educador autoevalla su estilo y su método de ensenar y el educando

autoestima su manera de recibir el saber.

“8 |bidem, L.T.Belmonte , p: 112.
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El significado de los conceptos aprendidos
Tanto el educador como el educando son responsables para tener el buen
significado de los conceptos de cualquier dominio; el educando es responsable
para hacer sus esfuerzos mentales para entienda bien los conceptos aprendidos
para evitar cualquier confusion de otros conceptos, en cuanto a las estrategias y
técnicas de aprendizaje, el educador intenta variar sus técnicas y estrategias en
situaciones educativas distintas.
La relacion de profesor-alumno
La relacion entre profesor —alumno es muy obligatoria y que tiene que ser intima
en el sentido pedagdgico, es decir, establecer una buena relacion pedagogica que
esta a favor del proceso educativo.
El clima de relacion en clase
El clima o el ambiente tiene que ser favorable tanto para ensenar como para
aprender, el profesor exige condiciones para ensenar eficazmente tales como: los
materiales y el ambiente de relacion entre el educador con sus alumnos y los

alumnos entre si mismos.

El ambiente en el medio familiar

El educador y el educando tienen que vivir en su entorno familiar muy tranquilo
porque, aunque el entorno de aprendizaje en el aula es separado del ambiente
familiar, pero influye de manera indirecta y la influencia se nota en cualquier
situacion educativa.

El potencial intelectual de los alumnos

Los alumnos que pertenecen al mismo nivel, pero tienen un nivel intelectual que
se diferencia de uno al otro dependen de la necesidad de cada uno.

Estos son factores del aprendizaje dando cuenta a algunas estrategias y técnicas
que el educador intenta variar sus técnicas en situaciones educativas distintas,
éstos que hemos citado anteriormente entre otros, exigen comportamientos mas
relevantes del profesor mediador, son comportamientos que aspiran a los
siguientes objetivos:

¢ compartir: una relacion abierta a la comunicacion de haberes, valores,
experiencias, el clima lo establece al creer en cada persona, al aceptar a cada
persona con sus virtudes y defectos y por la confianza mutua, que se conquista

con la sencillez y el amor de la verdad.
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Segun nuestro parecer, los comportamientos que han seleccionado Feuerstein
de un profesor mediador empiezan por compartir su funcion con otros miembros
de la sociedad, para establecer una buena relacion personal y hay que aceptar la
diferencia de los demas.
¢ crear autonomia y responsabilidad: para preparar al nifio y al joven a saberse
adaptar a las nuevas situaciones de aprendizaje y de comportamientos en la vida,
pero sin olvidar que el alumno necesita modelos y control en este despegue de sus
caprichos.
¢ relacionar-cuestionar: el buen profesor mediador es un permanente y habil
preguntador, debe saber plantear situaciones nuevas y conflictos cognitivos que
desafien y motiven hacia cotas mas exigentes y de autosuperacion, con la pregunta
adecuada, ayudamos en interiorizar y a buscar respuesta idonea.

El profesor adopta un comportamiento interrogador, es decir, tiene que saber
cuando provoca al alumno interrogarle, esto le lleva el nombre de input en
didactica, a través de las interrogaciones el profesor provoca la motivacion del
alumno en cualquier situacion educativa.
¢ formar integralmente: el mundo de relaciones educativas no puede olvidar el
campo de los sentimientos y vivencias de cada alumno, el mediador se abre paso
entre los dilemas educativos:

V- entre la singularidad de cada alumno y la dimension social del grupo.

V-entre el resultado de calidad que se nos exige y el proceso que debemos seguir.
V- entre el ritmo-las prisas y la capacidad de cada alumno.

V- entre la uniformidad de las normas y la diversidad de comportamientos.

\- entre el contenido que nos marca pautas y el alumno que tiene una posibilidad.
V- entre el conflicto que hay que provocar y la asimilacién de cada alumno.

\- entre memorizar/repetir y ser conscientes de cémo y lo que se aprende.

V- entre las expectativas y los resultados reales.

- entre los objetivos de calidad y los que exigen los padres y la sociedad.

¢ interiorizar: la educacion tiene que llegar a la asimilacion de los mensajes , a
renovar estructuras y esquemas mentales , el mediador debe saber pensar y dejar
pensar, va a depender de la ayuda del mediador que el alumno llegue a pensar con
mas rigor intelectual y ético a elevar el nivel de sus pensamientos formales y sus

representaciones mentales , que exigen autocontrol y atencidn creciente , evaluar
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no debe ser ningun tormento ni un trauma, sino una forma de ser consciente y
responsable de los medios que empleamos para lograr nuestros objetivos.

¢ potenciar: la tensién hacia unos objetivos alcanzables pero cada vez més altos,
la marca del talante mediador, siempre se puede exigir algo mas adecuado y una
situacién mas enriquecedora.

La investigacion sobre el perfil de profesor mediador realiza en torno de la
teoria de modificabilidad cognitiva instrumental del profesor Reuven Feuerstein,
que aporta unaserie de elementos didacticos para la evaluacion, el diagnostico y la
intervencion con alumnos con dificultades de aprendizaje que configuran el rol del
profesor en el aula, su metodologia, su estilo de interaccion como también
facilitador del saber.

Este enfoque tedrico coge la expresion ensefiara aprender y a pensar como
formacion de estructuras cognitivas. Se trata de analizar el acto mental a partir de
las funciones mentales que se dinamizan en el acto de aprender; también e
profesor mediador adopta en su acto de ensefiar un estilo de interaccion, que esta
en como el profesor participa de manera implicita en la construccion de la mente
del alumno. Pues , nuestro interés de la busqueda nos importa afrontar este tema
desde angulos, segun los fallos del sistema educativo argelino, se encuentra a la
vez enfrente a muchos desafios correspondientes a diferentes suposiciones tales
como: el cambio metodolégico en el aula , la exploracion de las dificultades de
aprendizaje de los alumnos, la intervencion psicopedagdgica, la atencion de la
diversidad de situaciones educativas en el aula, las estrategias de aprendizaje...,
todo esto ofrece un estilo de interaccion mediada en el aula.

De alli, el profesor mediador cumple su funcion de orientador y facilitador del
saber de sus discipulos con lo que pueden enriquecer su quehacer diario en el aula,
este quehacer a la luz del cambio de enfoque educativo actual, se resumira de su
mente, es decir, le ayuda a la buena recepcion del saber por el desarrollo de las
habilidades basicas.

2.3. Funciones del profesor mediador
Los estudios actuales sobre la profesion docente nos revelan esta situacion critica
del profesor y nos presentan una imagen desdibujada de la identidad profesional de

los educadores, en atencion a la diversidad de su formacion y de las motivaciones de
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su eleccion, en estas circunstancias es dificil encontrar al profesor ideal, que a pesar
de su alta ciencia, relativiza su saber y reconoce que no sabe nada, como dice Miguel
Zabalsa:

«Deberia encontrarnos que nos observan tener gente en
clase que nos ayude, comenta con los colegas nuestras
dudas inseguridades, saber que ensefiar al igual que
muchas profesiones, sobre todo aquellas con una fuerte
mezcla de arte, técnica e improvisacion , uno nunca lo
hace todo bien que podria hacerse siempre ira aprendiendo
tacticas y técnicas nuevas».*

Segun Alejandro Morreti, todo profesor es «imperfecto» en el sentido original de
este término, en cuanto es «inacabado» en el proceso de perfeccionamiento, sin
embargo, deberiamos considerar una serie de factores basicos que configuran la
profesion docente y explican coherentemente los rasgos que deben ser peculiares,
estos podrian ser:

1- Laformacion

2- Las condiciones de su trabajo

3- Lavaloracién social que reciben

4

Las perspectivas profesionales.
Los estudios realizados sobre la profesion del docente, nos orientan hacia los
cometidos esperados de los educadores y permiten distinguir una serie de indicadores
de su imagen social, frente a estos rasgos, reconocemos la profesionalizacion del
docente, tanto en su formacion como en su investigacion y confrontacién de las
funciones profesionales que van despertando el educador para buscar su identidad y
su funcién especifica en la sociedad que se resumira en tres enfoques o concepciones
de la funcién docente que son:
a- Enfoque practico artesanal de la ensefianza
Se fundamenta en una experiencia educativa acumulada, por sucesion e
intercambio de practica, no precisa mucho conocimiento teorico-profesional,
su inmersién en la cultura de la escuela, es un enfoque conservador,
reproductor de habitos, ideas, valores y tradiciones, da poco cauce al cambio y

su actividad es mas continuista que profesional e innovada.

49 Ver M, Zabalsa, (1990) Planificacion y desenvolvimiento curricular de escuela.Porto ASA p: 48
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b- Enfoque técnico-academista
La intervencion didactica elige y activa los medios adecuados a los fines, el
conocimiento experto no surge de la préctica, sino que transforma en competencia y
rutinas técnicas los conocimientos cientificos de otros, los problemas humanos se
reducen a problemas técnicos.
c- Enfoque reflexivo y de investigacion en accién

Se dan los procesos de ensefianza /aprendizaje, el conocimiento pedagdgico
del profesor es constructivo, elaborado de experiencias y creencias firmes, el
docente es artista, clinico, intelectual, que transforma el conocimiento pedagdgico
basado en la investigacion.

El docente argelino estd sometido a las normas y las leyes del sistema
educativo de su sociedad, él ejerce su quehacer educativo basandose en el contenido,
de manera que, es obvio, adoptar una sola metodologia de ensefianza, que vuelve
mas tarde como una practica rutinaria correspondida a su saber ser, por ello el
docente argelino se focaliza méas a ser academista y conservador en su accion
educativa.

Las funciones del profesor mediador, cogen las formas de ayuda , que seran de la
misma moneda o estilo de interaccion, en las que podemos detenernos y evaluar las
diversas manifestaciones que se esperan del profesor mediador en el proceso
interactivo de ensefianza/aprendizaje en el aula, la funcién de ayuda tiene muy
variadas formas de manifestarse y pueden ser expresion de las funciones que
incumben a su tarea de planificador pedagdgico, orientador, facilitador de los
aprendizajes, y de animador y colaborador en el logro de los objetivos educativos, que
busca cada educando. Compendiamos todas las ayudas en cinco campos: pedagdgico,
cognitivo, afectivo-motivacional, social y ético-moral, sin animo de ser exhaustivos

sino cifiéndonos a las formas de intervencion didactica del profesor mediador.

2.4. Formacion del profesor mediador

Cuando ensefia el mediador, aporta todo lo que es profesional de la educacion,
sabe que el alumno aprende con todo su ser, con todo su cuerpo, con sus afectos, su
atencion y sus potencialidades por esto mismo no debe pasar nunca por alto conocer
los prerrequisitos de este largo viaje de la construccion de la inteligencia, sin olvidar

ninguna de las otras, sin olvidar las otras dimensiones de la personalidad.
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Se habla pues, de un profesor profesional que ha tenido mas o menos una
formacion especial, hay que entender al alumno como persona integral que tiene
afecciones, emociones, cerebros, cuerpo, segun nuestro parecer, esto es muy
importante en la formacién de profesorado, quese entiende la mediacion como una
linea inmensa donde se situan las dimensiones sociologicas, psicologicas, filosoficas,
pedagdgicas, etc.Pues en lineas generales, podriamos afirmar que el mediador se
propone lograr el éxito académico de cada alumno, pero seria méas integrador que
ayuda a los alumnos a encontrarle pleno sentido a la escuela, Develay .M ha intentado
aclarar este punto diciendo: «La funcidén de guia y despertador que distingue al
mediador le obliga a provocar constante interés a cuanto al fundamentar y
enriquecer la vida del educando en todas las facetas del ser humano: intelectual,

social, moral, afectivo, motivacional»>°.

La buena formacion del profesorado es la que pasa por el trabajo personal del
alumnado, un profesor mediador debe seguir a motivar su alumnado, para conseguir
sus metas debe también elegir sus contenidos (conocimientos para transmitir),
teniendo en cuenta a los conocimientos previos del alumnado, es decir, el desarrollo
de su clase se basa principalmente a partir de lo que sabe su alumno, (requisitos).

Se puede considerar que la escuela como una pequefia comunidad, donde se puede
encontrar un cierto clima de relaciones humanas. La escuela vive resumido aun
entorno social concreto, este ambiente colegial refleja la funcidon didactica y
pedagdgica del docente, es decir, la funcién didactica en respetar el programa
curricular que debe seguir, y la funcion pedagogica, tiene que ser como guia que

dirige y orienta el alumno para la buena percepcion del saber.

La mediacién pedagdgica debe experimentar de las realidades psicopedagogicas,
cuando se trata de tactos educativos segin la concepcion de Manen.V:>!, ésta se
refiere al cambio tecnoldgico de la sociedad actual, en cuanto a los procesos tanto del
profesor o del alumno deben seguir el ritmo de avance de las aportaciones de la
educacion en sentido pedagdgico, y eso lo debe ser caracterizado por el profesor
mediador en su aula, la siguiente citacion viene confirmando las ideas de Manen

cuando dice:

S0 DEVELAY .M (1992) De I’apprentissage a | ’enseignement, Paris, ESF, p: 79.
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«Suponemos la presencia de un alto grado de sensibilidad
ante las nuevas necesidades y problemas de los alumnos,
cada disciplina exige el despliegue de unas estrategias y
procesamientos especificos, por lo tanto, los ritmos, los
métodos, desafios y metas, se irdn combinando en
distintos procesos que el mediador debe administrar con
sentido pedagdgico»®2.

Debemos confesar que Manen tiene toda la razon al experimentar el quehacer
educativo por un tacto psicopedagogico de esencia humana antes de conseguir el
proceso: enseflanza/aprendizaje. Entonces, es necesario adoptar una actitud de
sensibilidad y estar al alcance de una verdadera empatia.Es el primer paso de un buen
modificado, este modificado personal se define como un procedimiento relacional que

se cumple luego con la metodologia adoptada en el proceso: ensefianza/aprendizaje.

La mediacion entendida como ciencia y arte, conlleva una experiencia y
asimilacion de criterios y estilos que se deben adaptar de forma conveniente en la
experiencia de aprendizaje mediado (EAM).Solo tendrd coherencia cuando logre
conseguir en el aula, un clima de relaciones positivas, como si se trata de una
comunidad investigadora, laboriosa y cooperativa, donde todos participan del rol

mediador entre iguales.

Nos parece también que es obligatorio entender la mediacién como arte y ciencia,
porque la mediacién como ciencia aprovecha de todas las ciencias de educacion y
como arte aprovecha de la propia experiencia del educador.Es decir que, para lograr
implantar un proceso mediador en cualquier disciplina, se ha de crear un clima de
relacién, donde imperan unidos elementos afectivos, cognitivos y vivenciales.El
alumno debe ocupar el centro y su protagonista del aprendizaje y el docente, debe
responder a un estilo de mediacion basado en procesos continuos y no en
resultados.Esto apunta que la escuela necesita realizar una transicion de estar centrada
en los saberes a centrarse en la manera de ensefiar y preparar al educando para que

sigua aprendiendo toda su vida con absoluta autonomia.

En cuanto a la metodologia de mediacion, no excluye ningun recurso sino que va
integrando en los diversos procesos de ensefianza/aprendizajes, aquellos elementos

que resulten mas motivadores y enriquecedores para el logro de las metas propuestas,

52V, Manen, M.V, (1998) El tacto en la ensefianza, Paidos, Barcelona, p: 62.
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esta metodologia planificada por el profesor Feuerstein donde se reconoce el papel del
mediador al adoptar esta metodologia pero encontramos que el mediador es el experto
organizador del aula, su profesional conocimiento de los contenidos globales y de las
metas finales, le da un rol imprescindible para organizar dichos contenidos segun las

posibilidades y necesidades de los educandos se caracteriza por lo siguiente:

- El mediador no es depositario del saber, si puede modelar muchos de los de
aprendizaje de contenidos y estrategias.

- Se simultanea el método inductivo y deductivo

- El mediador intercambio de modalidades en la presentacion y elaboracion de
los contenidos: verbal, escrita, pictorica, simbdlica, diagramas, esquemas,
graficas...

- El mediador aporta sentido, interaccién trascendencia y aplicacion de los
Aprendizajes a otras disciplinas y contextos.

- La funcion mediadora se hace imprescindible para lograr los aprendizajes
exitosos que estimulen la motivacion refuercen y cristalicen los aprendizajes y
eleven contacto los niveles de complejidad y abstraccion de los contenidos.

- Latoma de conciencia de como se apropian los alumnos de los contenidos es
ya una garantia para el proceso evaluativo sumativo y procesual, que de
auténtico valor al trabajo en el aula.

- Explicitamente el alumnado debe adquirir una plena autonomia y aprender a
aprender y a pensar.

- El proceso de ensefianza/aprendizaje debe ir confluyendo en el dominio de una
mentalidad cientifica donde la precision, exactitud apertura a la critica
garanticen la calidad de los aprendizajes.

Todos estos procesos desarrollados en el aula del profesor mediador
forman parte de la funcion mediadora actuada por parte de un profesor
profesional, esta metodologia queda marcada en el proceso
ensefianza/aprendizaje como la mejor metodologia integrada, es decir, que la
importancia a todo lo que participa de manera directa o indirecta en el
quehacer educativo pero el profesor es el protagonista que a veces moldea esta

metodologia a favor del educando.
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Nuestro profesorado en el campo educativo,carece de este enfoque
profesional tan importante y fructifero, porque como hemos sefialado
anteriormente que la metodologia de ensefianza adaptada se basa
fundamentalmente en el contenido del curriculo, ignorando todos aquellos
procesos desarrollados desde la perspectiva de la pedagogia de mediacion, lo
que resultaria un cierto acto de aprendizaje basado en la memorizacion y la

recepcion del saber.

3. Mediacion educativa

Actualmente se estudia la mediacion en el marco cognitivo esencial para el
alumno con el fin de lograr esta aproximacién calificadora daremos respuesta a
algunas cuestiones y teorias centrales sobre la mediacion cognitiva, tal como
hemos propuesto la teoria de R.Feuerstein. Al definir los dos términos
fundamentales que son: ensefianza/aprendizaje, estamos concretando rasgos del
perfil del profesor mediador.

Esta mediacién es un estilo de interaccion educativa orientado por una
serie de creencias y principios antropolégicos y psicopedagdgicos que tienen su
fundamentacion en la obra de Piaget>, (aunque Piaget reconoce el factor
humano en el desarrollo cognitivo del alumno, pero sin que sea este factor
asociado a una accion mediadora), Vygotsky®* con multiples coincidencias con

la de Bruner® y otros psicopedagogos actuales.

La mediacion cognitiva es un concepto social porque implica transmision de cultura,
cadigos y valores y normas, tiene una dimensién educativa, porque actlia con
intencidn de intervenir en las competencias cognitivas de los alumnos, pero mas
alld de una simple interaccion para llegar al reencuentro, a la confiada
aceptacion e implicacion de un proceso transformador modificador y
constructor de la persona, no se da sino en la reciprocidad del hombre para
llegar a descubrir la esencia de si mismo y la esencia de las cosas.Porque la
mediacion cognitiva debe ser consciente, significativa, reciproca, intencional y
trascendente, esto exige que el educando conozca los procesos que genera y no

€S mero rencuentro, sino accion entre dos, experiencia de ser y de crecimiento,

58 J. PIAGET, B. INHELDER, (1966) La psychologie de [’enfant, PUF, Paris. p : 75.
% L.S. VYGOTSKY, (1985). Pensé et langage, Messidor, Paris. p: 87.
%5 J.S. BRUNER, (1983), Le développement de [’enfant, savoir-faire, savoir dire, PUF, Paris. p: 52.
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no hay imposicién sino acompafiamiento y seleccion de las optimas condiciones

para acceder a los aprendizajes

Los educadores deben ser conscientes de la necesidad actual de equipar a los

jévenes para aprender, hacerles flexibles ante el cambio, la importancia de la
inteligencia para la adaptacion del ser humano en la revolucién tecnoldgica y el
cambio cultural.

El quehacer educativo es un compromiso de una libertad al servicio de otra,
la mediacion es dar crecimiento, es encuentro un potenciador, en el que la
responsabilidad del educador empieza donde comienza la libertad del otro, por
eso, la educacion es afirmacion incondicional del otro y la voluntad eficaz de
colaborar en el despertar de su consciencia porque ninguna vida crece ni se

supera sin educacion.

Se puede decir que la educacion es el lugar por exigencia donde se prepara el
choque con el futuro incierto o desafiante. La educacion se parece a los arboles,
debe tener profundas raices para poderanticipar a los retos del cambio, si debe
estar abierta, asumir con creatividad, los imperativos de una sociedad en su
permanente transformacioncomo lo afirma aqui Popper:

«La sabiduria de los mediadores debe contar con
un sentido optimista e integrador del pluralismo cultural
religioso y humano que cada dia se plasma mas en las
aulas, esta vision positiva de los problemas y de las
dificultades encontrados en cualquier situacién
educativa, o del choque cultural en el mundo
globalizado».%
En ciertas profesiones se ha destacado el sentido vocacional, ademas del

profesional, Platon decia que el amor se expande en procreador y educador, por
eso, dijo: «para ser educador hay que amar la vida»°’, la idea de que la educacion
supone un «simbdlico lento holocausto»®® en palabras de Lorenzo Tébar Belmonte,
es decir, dar la vida, para que el otro crezca, sin ninguna de sentirse pobre ante la

riqueza del otro, esta es la actitud noble y la condicion del buen educador, la

% K. POPPER, (1996), En busca de un mundo mejor, Paidos, Barcelona, p: 157.

57 Platén, (1967) Protagoras, Euthydeme, Gorgias, Menexene, Menon, Cratyle, Paris, en nota de
E.Chambry, p: 505.

%8 L. Tebar. BELMONTE, (2003) El perfil de profesor mediador, Santillana, Madrid. p: 114.
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herramienta instituible que genera esa vida serd la norma de que el mediador debe
conseguir la empatia y la aceptacion total por parte del educando.

El educador sabe que nunca se ensefia de una vez por todas, sino que educar es

esperar paciente la respuesta del otro, educar es llevar al nifio fuera de su presente
sin limites, es descentrar el yo para abrirlo a horizontes nuevos y afrontar los
conflictos educativos que el mediador de sentido a los problemas educativos de los
educandos, la atencion solicita a la diversidad de necesidades se impone en una
sociedad cada vez més abierta y dindmica.
Los elementos relacionales y de interaccion dada a la dimensién psicopedagogica
del mediador, se considera como un elemento profesionalizador, la mediacién
abarca a todas las facetas de la persona, por lo tanto exige una profesionalidad
completa y en constante actuacion, pero hay que destacar las exigencias
interpersonales que intervienen en el triangulo de relaciones (alumno-mediador-
contenido (saber)), las que dan un sentido y una motivacion al educador, sin
excluir ninguna faceta, sino al contrario, permitiendo al docente la realizacion de
todas sus potencialidades humanas y profesionales.

La profesionalidad del profesor mediador encuentra un desafio en saber
identificar y definir las causas de los problemas que entorpecen los procesos
educativos, la educacién no es un cambio lineal sino tortuoso, lento que incluso exige
retrocesos olvidos y modificaciones profundas.Asi pues, la aceptacion y la
comprension de las limitaciones de los alumnos ponen a prueba la capacidad de
empatia del mediador, el mediador pretende contemplar todo problema desde diversos
angulos, para ello. Debe echar mano de su experiencia de los equipos
interdisciplinares profesionales, de los comparieros y de la misma familia para acertar
en las terapias nuevas expectativas y exigencias sobre cada educando.

Conocer los centros de interés de cada educando, asi como expectativas y
posibilidades, con recursos que el mediador tiene a mano para una orientacion

personal y para definir las metas adaptadas y sembrar nuevas expectativas.
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3.1. Caracteristicas fundamentales de la mediacion

El profesor R.Feuerstein distingue doce caracteristicas de la mediacion que
ahora descubrimos, mientras que nos presenta diferenciaciones entre cada una, con
el fin de enriquecer el quehacer educativo del profesor mediador en el aula, y para
conseguir las finalidades del proceso de aprendizaje dice que:

«Las tres primeras son esenciales para todas las
tareas de aprendizaje, las otras nueve son Utiles e
importantes pero no se aplican necesariamente en todas
las tareas y dependen hasta cierto punto de la situacion y
de la cultura en lo que tiene lugar el aprendizaje»®°.

1- Significacion
Cualquier tarea de aprendizaje debe tener un valor de significado personal para el
alumno, la funcion de profesor es ayudar a sus alumnos a percibir hasta qué punto
tiene la actividad un valor para ellos.

2- Finalidad mas alla del aqui y ahora
El alumno deberia aprender algo de valor mas general que el elemento concreto que
la tarea ensena, por ejemplo, al aprender vocabulario, el alumno podria aprender una
estrategia que le ayude a aprender reglas gramaticales, podria aprender estrategias
analiticas que les ayuden a deducir otras reglas gramaticales, por lo tanto, el profesor
deberia ser consciente del valor didactico mas general que tiene la tarea y debe
transmitirlo a sus alumnos.

3- Laintencion compartida

Al presentar a los alumnos cualquier tarea de aprendizaje, los profesores

deberian transmitirles precisamente lo que quieren que hagan proporcionandoles un
conjunto claro de instrucciones, al mismo tiempo, es fundamental que se garantice
que los alumnos entiendan exactamente lo que se les pide que sean capaces de
realizarlo y que estén dispuestos a ello.

4- Sentimiento de competencia
Generalmente, los alumnos aventajados suelen ser competentes y capacitados para
aprender, con el fin de fomentar dichos sentimientos, los profesores deberian
considerar que una de sus principales funciones consiste en estimular en los alumnos
una autoimagen positiva, la autoestima y la seguridad en si mismos, un sentimiento

de yo puedo y de soy capaz de hacerlo.Este factor es a menudo, se tratan a los

SLorenzo.T.B, lbidem, p:55.
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individuos que carecen de confianza en si mismos a como alumnos y que tienen una

imagen negativa de si mismos, a la hora de hablar un idioma y que tienen miedo a

expresarse en lengua extranjera.

5- Control del comportamiento

Esta caracteristica de la mediacion tiene que ser con la ayuda que se presta a los
alumnos para conseguir, aprender las destrezas y estrategias necesarias para controlar
su propio aprendizaje desde la perspectiva evolutiva.Es importante que los profesores
ensefian a sus alumnos a adoptar un enfoque I6gico y sistematico para solucionar
problemas de aprendizaje, es decir, ensefiarles la forma de recopilar y valorar la
informacién de procesarla y de expresar los resultados de manera logica, de esta
manera, los individuos pueden aprender a controlar su propio aprendizaje y a
responsabilizarse.

6- Planteamiento de metas

Los individuos tienen que ser capaces de proponerse sus propias metas en la
vida en su aprendizaje y de planificar la forma de conseguirlas, la ausencia de metas
pueden provocar la confusién y una falta de cualquier sentido de orientacién |,
algunas personas por tanto, tendran tendencia a buscar soluciones inmediatas a los
problemas para «salir del paso» , generalmente , en el aula es el profesor que suele
establecer las metas de los alumnos y buscar formas realistas de conseguirlas por sus

propios medios.
7- Desafio

Si queremos que los alumnos se concentren en las tareas que les asignamos es
importante proporcionales un desafio®® apropiado, y ayudarles a disefiar estrategias
apropiadas para resolver estos desafios, esto quiere decir que, hay que encontrar
tareas de aprendizaje de idiomas que sean suficientemente dificiles, también significa
que hay que estimular el deseo de tratar de resolver los desafios, como paso hacia la
autonomia , también es importante ayudarles a proponer sus propios desafios, por eso,
cuando les ayudamos a que se planteen sus propias metas , deberiamos asegurarnos de

gue estas metas no sobrepasen demasiado sus capacidades reales.

80 Desafio se define por Nakumura psicélogo asentado en Chicago como es uno de los elementos que
produce un sentimiento de flujo en las vidas de las personas. Referenciado por: BELMONTE.L. p: 68.
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8- Conciencia de cambio

Las personas cambian de varias maneras conforme aprenden y evolucionan
fisica, emocional, social, y cognitivamente, esto puede dar lugar a un cambio afectivo
0 al desarrollo de una habilidad (una habilidad para realizar algo que previamente no
se consideraba posible), la evaluacion de dichos cambios es importante en todo acto

de aprendizaje.
9- La creencia en resultados positivos

En la vida a menudo nos enfrentamos a problemas y en nivel bésico tenemos que
decidir si la tarea que tenemos que realizar es posible o imposible, es importante
estimular en los alumnos la creencia firme de que siempre existe una solucién para
cualquier problema con el fin de aprender a ser perseverantes y a no ceder en el

empefio.
10- Cooperacién

Con el hecho de aprender a ser un individuo y a pertenecer a una comunidad, el
primero es estimular un comportamiento cooperativo, compartir y trabajar de forma
cooperativa, son una parte fundamental de nuestra existencia social, de manera que su
ausencia puede provocar dificultades cognitivas y una vision muy idiosincrasica del

mundo, la cooperacion y el reparto son formas de interaccion que hay que ensefiar.
11- Individualidad

Al mismo tiempo que aprenden a cooperar, las personas necesitan ser
individuos, saber que pueden pensar y sentir de forma legitima y distinta de los
demas, desarrollar y ejercitar su propia personalidad, a esto se lo denomina, la

individuacién segun Erickson que explica:

«Una creciente toma de conciencia de nuestra
posicion Unica en el mundo social y de nuestra
contribucion al mismo, otra forma que tienen los
profesores a mediar es estimulando la individualidad, sin
embargo existe una considerable influencia cultural en la
forma en que esto se manifiesta el profesor tiene que ser
consciente dentro de algunos contextos sociales la
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expresion de opiniones y deseos seria mas aceptable que
en otros»®.,

12- Sentimiento de afiliacion

A demas de ser individuos las personas necesitan sentirse pertenecientes a una
comunidad o a una cultura, esto se puede referirse a la cultura del aula o a la
comunidad en un sentido més amplio, con el fin de mediar de esta forma, los
profesores tienen que estimular en sus aulas el sentimiento de pertenencia a un equipo
a una comunidad, lo que tiene consecuencia tanto en el grupo de aprendizaje como
para el centro educativo en su totalidad, cono por ejemplo: podria ser en forma de

realizacion de un proyecto de toda la clase, que todos contribuyen sin excluir a nadie.

Todas estas caracteristicas de mediacion favorecen la adaptacion de una
metodologia de ensefianza mucho maés eficaz y profesional, dando cuenta a la
diferenciacion horizontal vertical del alumnado en la misma aula, sin embargo, para
realizar este tipo de pedagogia de mediacion, se debe tomar en consideracion a

algunos criterios de la mediacion.
3.2. Criterios de la mediacion

Los criterios de mediacion pedagdgica son los enfoques de la interaccion
educativa, estan al servicio de toda relacion intencional que se adapta a la diversidad
de las necesidades de los alumnos, el educador mediador es orientador, guia,
preguntador que traduce los problemas a interrogantes y coincide una luz cuando hay

oscuridad en el camino del aprendizaje que se resumen en los siguientes subtitulos:
3.2.1. Mediacion de intencionalidad y reciprocidad

Consiste en implicar al sujeto en la experiencia de aprendizaje, el mediador
selecciona y organiza la informacién para conseguir los objetivos a demas determina
ciertos cambios en la manera de procesar y operar la informacion, también el
mediador debe establecer metas, seleccionar objetivos y tratar de compartir con el
sujeto las intenciones en el proceso educativo , esto lleva al alumno a implicarse en la
experiencia para lograr los objetivos, la mediacion es una «interaccion intencionada»

por ello supone «reciprocidad», ensenar y aprender como un mismo proceso, en la

b1Erik. HERICKSON (1950), Infancia y sociedad, ediciones Horme, p: 91.
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mediacion el estimulo no es directo sino que esta enriquecido por la intencion, la
actitud para hacerlo llega al destinatario el tono de voz, el gesto, la expresividad, la
repeticion, la mirada son otros tantos vehiculados de intencién que logran un triple

cambio:

a- Cambia el estimulo para que el educando lo decodifique mejor, lo sienta 'y lo
valore

b- Cambia el alumno su atencion y motivacion para que cuanto aprenda sea
significativo para el

c- Cambia el propio mediador, al hablar, al mirar, al gesticular, para que sea

mejor comprendido su mensaje.
3.2.2. Mediacion de transcendencia®?

El alumno no necesita integrar su corto pasado y es incapaz de captar las
posibilidades del futuro. Para trascender necesita tener criterios de valor y seleccionar
lo esencial de los hechos, su necesidad y utilidad, su permanencia en el tiempo, su
universalidad, sus componentes socioculturales, la madre que alimenta o viste a su
hijo piensa mas alld de la sencillez de este acto, todo nifio debe entender la

trascendencia de aprender a leer o del trabajo, pero esta es tarea del mediador.

La trascendencia de un conocimiento implica relacionar una serie de actividades
del pasado en el futuro, para generalizar nuestros comportamientos y necesidades. En
el ambito académico, esto exige que el mediador sepa relacionar cualquier tema con
otros puntos y hechos pasados y futuros, por ello el profesor subraya los procesos que
subyacen en la actividad de la clase y conscientemente sefiala su aplicacion a otras
aéreas de contenido (lenguaje, matematicas,) a las experiencias de la vida real a los

profesores y a los valores de la vida.
3.2.3. Mediacién de significado

Consiste en presentar en las situaciones de aprendizaje de forma interesante para
el sujeto, de manera que este se implica activa y emocionalmente en la tarea. El

significado incluye tres requisitos:

62 Término trascendencia: se define por las ciencias educativas por un acto personal que permite al
individuo pasar de una etapa a otra de su vida.
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1. Despertar en el nifio, el interés por la tarea en si

2. Dialogar con el sujeto a cerca de la importancia que tiene dicha tarea

3. Explicar al alumno que finalidad se persigue con las actividades y la
aplicacion de las mismas.

El significado es la energia de un estimulo, con la mediacion llegamos a
superar el egocentrismo, ensenamos a buscar significado a partir de un aprendizaje
adaptado, coherente con su saber, su capacidad y sus posibilidades de aplicacion, el
educando debe compartir el porqué, para que analice la importancia de lo que dice o
hace y descubra su verdadero significado, para que el alumno capote el significado de

su estimulo, el mediador debe présenselo con requisitos sefialados anteriormente.

3.2.4. Mediacion de sentimiento de capacidad

Para sentirse competente, capaz, al nifio se le deben mediar sus sentimientos, sus
autocapacicades, descubre lo que es capaz de hacer, supera la simple intencion vy el
plagio, por la elaboracion personal, el educando necesita tener una autoimagen
positiva y realista de si mismo, en un clima positivo de entusiasmo, se le debe
concienciar de lo que él puede y es capaz de realizar, muchos nifios se sienten
saturados de fracaso se creen incapaces de aprender, se menosprecian, o sea el nifio
antes de sentirse competente respecto de los demas, debe sentirse competente respecto
de si mismo, la autoimagen positiva se refuerza con los logros, por eso, el nifio
necesita que se crea en él, él cree en si mismo, esta mediacién tiene dos fases a- dar al

nifio la posibilidad del éxito b- reconocerle el éxito logrado.

La motivacion intrinseca es la energia interna se deriva del propio hallazgo de
la satisfaccidn que la tarea aporta. Para Feuerstein la motivacion intrinseca:«es uno de
los objetivos que ha de lograr la aplicacion del PEI, esta tarea tiene dos enfoques que
el educando experimente la autosatisfaccion por su competencia y también por el

significado social del éxito»®3,

3.2.5. Motivacioén de autocontrol y regulacion de la conducta

8 FEUERSTEIN.R,(1996) La teoria de la modificabilidad estructural. Editorial MIRA.Zaragoza,
p: 55

<



Segundo capitulo Sentido de la mediacion y perfil del profesor mediador

El alumno debe ejercitarse desde su temprana edad a pensar como, por que,
cuando, para que actla, esta actitud se da la mano con la corresponsabilidad de

nuestras decisiones que implican a los demas.

El factor acentuado de la impulsividad que se da en toda conducta se debe a la
temporalidad de nuestra vision, cada estimulo exige una respuesta inmediata, no
esperamos a tener toda la informacién o nos es imposible recoger todos los datos
necesarios para decidirnos, hay tareas atractivas que nos empujan a dar una respuesta
inmediata de las personas temperamentales, primarias que desconocen la

trascendencia de sus actos rutinarios.
3.2.6. Mediacion de participacién activa y conducta compartida

Esta mediacion viene marcada por un clima de constante interaccion entre
profesor-alumno y entre los alumnos, el mediador debe situarse en el nivel de los
educandos, la cercania crea la empatia y esta una mejor riqueza de comunicacion,
caminar juntos hacia la resolucion de los problemas, invita a lograr objetivos comunes
con un ritmo adaptado a las posibilidades del mas débil, el triAngulo equilateral se
distancia entre el mediador-contenido-educando, se comprende para el logro de
aprendizajes significativos, el mediador estrecha lazos entre miembros del grupo,
conviere su aula en una: «pequefia comunidad investigadora que camina hacia su

autodescubrimiento».54

Figura n°5%°: La relacion educativa

M@AMAZ

SFEUERSTEIN.R, ibidem, p:56
8 Figura citada por: L.T. BELMONTE op.cit: p: 59.
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Esta figura demuestra el desplazamiento de un profesor mediador M, en
cualquier triangulo equilateral (relacion educativa), en relacion a su educando E, y el
contenido O, asi, que el mediador estrecha lazos entre los miembros del grupo

educativo, con el fin de crear una atmosfera de empatia.
3.2.7. Mediacion de individualizacién y diferenciacion psicoldgica

En cualquier sistema educativo, es importante que tanto los maestros como los
alumnos se perciban distintos unos de otros, aunque es necesario cierto grado de de
uniformidad en el grupo para mantener una disciplina de trabajo, deben tenerse en
cuenta ciertas formas que expresan diversidad de sentimientos, puntos de vista, estilos
de expresion y aceptar ciertos tipos de experiencias que deben ser impulsadas desde la
mas temporada edad. El principio de individualizacidn debe lograr la experiencia de
aprendizaje en la que cada un alumno sea considerado y aceptado con sus

peculiaridades.

El mediador aplica diferentes modelos de aprendizaje en funcién de las
diferencias individuales o estilos cognitivos de su proceso personal, conseguir que el
alumno reconozca sus caracteristicas personales que le diferencian y le definen. Asi
pues, en el ambito de aula el mediador ha de potenciar las respuestas divergentes,
animando el pensamiento independiente y original por ello, el PEI se contemplan

actividades que exigen el trabajo individual e independiente.
3.2.8. Mediacion de la busqueda, planificacion y logro de objetivos

Para esta mediacion, el educador debe aportar unos mecanismos y estrategias de
planificacién para la resolucion de problemas, este aprendizaje tiene un soporte
esencial en el pensamiento critico-divergente en la formulacion de las hipétesis y en
la basqueda sistematica, una estrategia a mediar es del recuerdo, la memoria, Bergson
atribuye a la memoria, la mayor importancia en el ser, la capacidad de prever el futuro
esta en relacion directa con la memoria de nuestro pasado «quien no conoce la historia

puede verse condenado a repetirla» dice el proverbio.

Asi pues, en el aula el mediador establece metas individuales e insiste en que los
sujetos se esfuercen en conseguirlas. Esto estimula la perseverancia en el logro de las

metas, a la vez que favorece el desarrollo de los habitos de estudio,
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consecuentemente, en el individuo se despierta la propia autonomia que lleva a

planificar y evaluar su propio trabajo.
3.2.9. Mediacion del desafio, del reto

Esta mediacion exige adaptacion a las posibilidades de cada individuo, el
mediador debe tener en cuenta la disposicion del educando para aprender, la manera
especifica cdmo reacciona ante los estimulos y ante las situaciones nuevas de
aprendizaje, la novedad tiene como objeto despertar la atencion y el interés del
educando, pero sabiendo que la novedad puede implicar mayor complejidad desde el
momento que cambiamos la modalidad o el ndmero de elementos , el mediador
precisa de atencién especial cuando intencionadamente afiade un nuevo dato o exige
un nivel mayor de abstraccion en la operacion mental que se realice, asi que, el
mediador eleva el potencial de aprendizaje desde el momento en que logrado el éxito,
crea una situacién desafiante que pone a prueba nuevos mecanismos y nuevas

estrategias.
3.2.10. Mediacion del conocimiento del ser humano como ser cambiante

Cada individuo es una existencia modificable, el cambio es consustancial al ser
humano y a su constante crecimiento y maduracion. La creencia en la modificabilidad
puede ser un determinista del cambio individual movilizando nuestra voluntad y
nuestras intenciones en esta direccion de crecimiento. Una vision pesimista y

determinista de las limitaciones humanas impediria una potenciacion del ser humano.

Junto a estas creencias basicas en las posibilidades de crecimiento de la persona,
se debe movilizar el ambiente familiar, escolar y social, que determinan en muchos
casos, las situaciones concretas de cambio de las personas, el mediador convencido de
las posibilidades de su intervencion educativa, espera el cambio cercano , pero evita

toda prediccién que exceda a sus medios y posibilidades.
3.2.11. Mediacion de la busqueda de alternativas optimistas

El triunfo en la lucha, en la educacion, es fruto del optimismo que despierta
confianza en el éxito, el optimismo es una toma de postura ante la vida, ante el
porvenir incierto, ante la sospecha de éxito o fracaso, la muerte humana capaz de

buscar alternativas positivas en sus elecciones, siempre hay una eleccion posible que
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es mas aconsejable. Para la cognicién, la mediacion positiva es esencial por ser

motivadora, proyecta relaciones y abre horizontes.

El educador proyecta sus constructos, su filosofia de la vida, su forma de entender
el mundo circundante, para poder enfrentarse a otras realidades y cambiarlas. En la
base encontramos las experiencias de éxito y las grandes expectativas ante el futuro
de la persona, el educando necesita esperanza, optimismo en la palabra y en el mismo

testimonio de los educadores.
3.2.12. Mediacion del sentimiento de potencia a una cultura

Se trata de un sentimiento que varia segun las culturas- el sentimiento de
pertenencia y vinculacién se experimenta de forma acentuada en ciertas sociedades
con larga tradicion, donde necesitan expresar sus sentimientos de libertad, de su
individualidad personal y de las peculiaridades de su identidad amenazada. Hoy
sentimos necesidad de recalar un sentido de solidaridad con la especie humana, con

las culturas que nos rodean o con valores universales.

La motivacion de este sentimiento tiene especial interés al tratar con nifios con
problemas afectivos, que vienen la inseguridad del ndcleo familiar y se sienten
desvinculados de un marco referencial vivido de pequefio, por motivos de emigracion

o destierros.

Este Gltimo criterio de la mediacion, explica la meta que puede conseguir el
mediador en enfatizar la identidad de su alumno e insertar valores como: el
nacionalismo, la cultura, la pertinencia,etc, todo esto expresa el sentimiento de

empatia de los nifios emigrantes.

Se puede decir que, los criterios de nos ha desarrollado R.Feuerstein, se consideran
como enfoques de la interaccion, se aluden a unas alternativas de mediacion que
estan al servicio de la relacion intencional, cada enfoque explica la necesidad del
alumno para desarrollar su proceso de aprendizaje cognitivamente, notamos también
que cualquier criterio favorece una situacion determinada, tales como los criterios n °
1-2-3, se aluden a una situacion educativa, donde los alumnos tienen impulsividad y
menos control en realizar las actividades en el aula, por eso, requeria fomentar el

criterio de cambio, de flexibilidad y de orientacion, para que se pueda cambiar la
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situacion educativa en una situacion favorable del proceso de aprendizaje en la parte

practica de a través de nuestra investigacion.
3.3. Evaluacién de la mediacion

Toda evaluacion de la mediacion debe examinar si se han conseguido las metas
propuestas, pero en la evaluacion debe atenderse fundamentalmente, a los procesos
que han permitido unos resultados, estos procesos siempre implican cambios Yy
avances en el desarrollo potencial del educando, la creciente motivacion y la
autonomia del educando en su trabajo, una mayor profundizacion en la capacidad de
aplicacion de los aprendizajes a otras disciplinas y contextos, el mediador debe
mantenerse alerta para ser capaz de definir los microcambios que se producen en el

alumno como consecuencia de su labor acompafiamiento.

La mediacion debe revisarse en torno a los elementos que la desarrollan en los
diversos procesos de ensefianza/aprendizaje, por eso hay que fijarse méas a los puntos

siguientes, teniendo en cuenta a todo lo que la mediacion:

- Con relacion a los procesos de conocimiento y adaptacion a las necesidades de
los educandos.

- Al aumento de la implicacién y autoestima de los alumnos, por el éxito
continuado ante los conflictos educativos.

- Lareorganizacion de los esquemas cognitivos, la asimilacion de las estrategias
y los criterios coherentes y adecuados para juzgar y valorar su propio trabajo.

- Al logro de estrategias y trabajo autonomo la situacion de aplicacion del
método de trabajo aprendido en el aula.

- A las competencias desarrolladas en diversos niveles de operatividad y de
eficacia en sus tareas escolares.

- Al nivel de satisfaccion y motivacion con respecto al trabajo y a su persona.

El estilo de relaciones exige delimitar una serie de parametros concretos
adoptados por el docente mediador con su compromiso y voluntad, para lograr
resultados cada de mayor calidad, sera el mejor termometro de satisfaccion y de

eficacia mediadora, y eso lo que lo que demuestra el siguiente titulo.
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3.4. Aportaciones de la mediacion

La renovacion del profesorado, las respuestas concretas a la diversidad de
problemas educativos en las aulas, la motivacion de los alumnos, el éxito educativo, la
educacion en valores...etc., esta interminable lista pone evidencia que la educacién,
hoy es una tarea compleja que exige ente toda una reflexion sobre los principios, los
sistemas de creencias en los que construimos todo proyecto educativo y toda labor
terapéutica.

Las respuestas pedagdgicas son enumerables, pero el sentido préctico y la
coherencia en unos conceptos coherentes y actuales, apoyados en las mas eficaces
tendencias nos invitan a mirar el paradigma mediador como una de las respuestas mas
ricas para la motivacion y la profesionalizacion del educador , hoy al fin y al cabo de
la escuela se le asigna la tarea esencial de construir la mente de los educandos, como
base de todas las demas construcciones trascendentes que queramos emprender en

toda sociedad.

Aungue no podamos abordar muchos conceptos mediadores, si que aludimos a
algunas fuentes donde podran hallarse, encontramos una referencia muy directa a la
tarea de los mediadores en el proceso de ensenar a pensar, de facilitar el desarrollo
cognitivo de los educandos, en la que Feuerstein, hace una proyeccion de la
metodologia del PEI, de la Experiencia de Aprendizaje Mediado y de Modificabilidad

Cognitiva Estructural a las distintas aéreas curriculares.

Cuando en nuestra sociedad se esta dando tanta importancia al desarrollo de
ensefianza de habilidades y de pensamiento critico, es porque por otros caminos no se
prepara a los jovenes para hacer frente a los desafios del entorno y al reto de unos

cambios cada dia més vertiginosos e intensos en el mundo que nos rodea.

A pesar de que la ensefianza de habilidades de pensamiento es importante, no es
suficiente para la capacidad de adaptacion a un mundo tan complejo de situaciones.
Esta actitud de adaptacion requiere una base de flexibilidad interna del individuo, solo
a través de un funcionamiento adecuado de las funciones cognitivas de los individuos
y del autocontrol de estas funciones, se puede hacer frente a los desafios de la

sociedad tecnificada, que avanza un ritmo superior a los conocimientos y habilidades
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para los que forma la escuela de hoy, el concepto de la modificabilidad cognitiva

estructural MCE de la que habla Feuerstein:

«Es un concepto positivo y enriquecedor para el profesor, con ella pretende
crear en el individuo una capacidad para enriquecerse de
los estimulos, cuando no tenga a su lado la ayuda del
mediador. No s6lo cree que es posible sino que es facil
conseguirla a través de la aplicacion del Programa de
Enriquecimiento Instrumental PEI»,

Vemos que los resultados de muy diversas investigaciones de Feuerstein quedan
menos aplicados. Pero todo esto exige un nuevo perfil de profesor que sepa como se
construye, se modifica MCE, se potencia al educando a través de su propia disciplina
curricular,puesto que, el organismo humano es un sistema abierto y puede ser
modificado, estor deberia poderse constatar con la practica educativa, pero todo ello
exige un cambio del paradigma educativo que lleva al maestro a adquirir conciencia

de sus posibilidades como mediador de los procesos ensefianza/aprendizaje.

El maestro es el protagonista excepcional de este cambio educativo, que implica
adoptar puntos de vista diferentes, un concepto dindmico de la inteligencia, un nuevo
estilo de aprendizaje basado en el anélisis de los procesos y no en los resultados, una
vision mas dinamica de la evaluacién del potencial de aprendizaje y una confianza en

los propios recursos para conseguir del educando mayores niveles de eficiencia.

El maestro necesita conocer cémo se produce el pensamiento y el aprendizaje,
gue mecanismos intervienen, el maestro debe ser un experto en técnicas y estrategias
de aprendizaje para saber cémo intervenir de forma concreta en la solucion de las
deficiencias que vaya encontrado. Es importante adoptar una nueva postura, la de
mediador, sus trascendencias esenciales en la interaccion mediadora con los deben ser
la intencionalidad, el significado. El perfil del mediador se completa con los demas
criterios o estilos de relacion que presiden la relacion educadora, como filtros que
proyectan distintas adaptaciones del mediador a las necesidades del alumno, ya sean

cognitivas afectivas o motivacionales y sociales.

% Ver R. FEUERSTEIN, (1980), Instrumental Enrichment , Glenview, Scott and Kuhn, T.S, La
estructura de las revoluciones cientificas, México, FCE, p:15.
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Puede decirse que, el perfil mediador es una herramienta de trabajo, de
exploracion de nuestro estilo de ensefianza/aprendizaje en el aula, disefia un modelo
de actuacion del profesor en su esencial tarea de ensenar aprender, ensenar a pensar,
forjar autonomia y desarrollar todas las potencialidades del educando. Es fundamental
la atencion a los procesos, a las experiencias motivadoras que se logran por el éxito
provocado con la adaptacion al estilo, al ritmo y las posibilidades del educando, segun

sus conocimientos previos y la aplicacion de las estrategias de aprendizaje.

A este estilo de interaccién mediada no se le puede escapar ningn proceso de
construccion de la persona, sea social, afectivo, motivacional, como un progresivo
afianzamiento de la autonomia y de la responsabilidad para su incorporacion al
trabajo en la sociedad, nos parece una clave esencial de interpretacion del perfil del
profesor mediador esta en la vinculacion de cada uno de los rasgos que constituyen la
propuesta metodoldgica derivada del Mapa Cognitivo MC, es para explicar el estilo

de interaccion mediada del profesor en el aula.

A nivel de nuestro centro escolar, el perfil del profesor mediador puede ser un
interesante instrumento que permita diagnosticar los elementos mas presentes y los
mas ausentes en la practica pedagogica, a fin de dar coherencia y continuidad a un
estilo pedagdgico basado esencialmente en el paradigma de la mediacién, que sugiere
algunas aportaciones psicopedagdgicas del PEI a la funcion docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula, incluso los alumnos con dificultades y problemas de
aprendizaje, esta pedagogia de mediacion que proponemos como alternativa

correspondida a nuestro problematica planteada porque:

a- Da fundamento psicopedag6gico y cientifico al paradigma de la mediacion.

b- El mapa cognitivo MC propone un proceso de construccion de las estructuras
del conocimiento.

c- Da relevancia del papel del profesor mediador estilo didactico y criterios de
interaccion.

d- Presta atencion a los procesos cognitivos-afectivos-sociales y ensena a pensar.

e- Centra todo proceso en el educando creando empatia, motivacién e
implicacion.

f- Pretende crear un entorno modificador, potenciador, implicando a educadores

para lograr sus objetivos.
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g_

b-

Desarrolla a través de la metacognicion®” y el insight, el aprendizaje
estratégico y significativo.
Potencia la accion profesional del docente como guia-orientador, organizador
del aprendizaje, tutor y terapeuta.
Aporta un modelo de evaluacion dindmica del potencial de aprendizaje.

Nos apoyamos nuestra perspectiva de investigacion elegida para nuestro
tema, gracias a algunas valoraciones de del PEI, por parte de los
investigadores de las ciencias de educacion y pedagogia, que dan méas énfasis
al programa de PEI, y sus aportaciones en el proceso del PEA, citamos por
ejemplo a las siguientes valoraciones:

Valoracion de Nickerson:

«Independientemente de los datos que se refieren a la
eficacia, hay aspectos del Programa de Enriquecimiento
Instrumental que nos parecen impresionantes. No es
necesario estar de acuerdo con el criterio tedrico de la
competencia intelectual en que se basa este programa
para reconocer que existe en él una perspectiva
unificadora que le da cierta cohesion»%.
Valoracién de Sternberg:

«...parece efectivo para elevar los puntajes de los nifios en las
pruebas de habilidad, por cierto la mayoria de los
gjercicios de adiestramiento contienen puntos similares o
idénticos a aquellos que se encuentran en pruebas de
inteligencia y de aptitudes mdltiples, de tal manera que
no debe totalmente sorprendente, que la practica
intensiva y el adiestramiento en dichos puntos elevara
los puntajes de estas pruebas»®.

La nocidn tedrica del investigador R.Feuerstein, se enriquece a traveés la
practica y la aplicacion de nuevo programa propuesto, sin embargo, queda un
poco pobre, de manera no ha explicado detalladamente lo empirico de este
programa, tampoco ha hecho una clasificacion taxonomica de las actividades
en situaciones educativas bien determinada, mientras que todas las
valoraciones y otras que nos ha sefialado muchos investigadores, llevan una

cierta afirmacion de la importancia de los estudios realizados por Feuerstein,

57 Metacognicion: se refiere a la habilidad del pensamiento que implican el nivel cognitivo mas alto, las
mas dificiles de adquirir pero que pueden transferirse de un dominio a otro con mas facilidad, tales
como la planificacién, la organizacion, la evaluacion. Con mas detalles en el glosario.

%Nickerson (1999), Estrategias de ensefianza y aprendizaje, editorial Paidos, Madrid, p: 96.
9STERNBERG, R.J. (1999), Ensefar a pensar, Madrid, Santillana, p: 67
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su principal teoria se refiere al cambio radical del entorno educativo, reside en
buscar nuevos rasgos de modifiabilidad y de flexibilidad, para entender la
estructura mental del alumnado en cualquier situacion educativa, y demonstrar
la importancia de la mediacion pedago6gica, como nueva alternativa, permite

concebir el nuevo perfil de un profesor profesional en su aula.
Conclusion

En suma, ambas teorias la de Vygotsky y la de Feuerstein pertenecen al
interaccionismo social, son teorias que encabezan un sélo concepto que es la
mediacion, pero con pocas diferencias, la primera de Vygotsky es la mediacién social
que se conoce por la actividad social, donde el proceso de ensefianza-aprendizaje esta
conectado por agentes sociales, es decir, individuos de la sociedad que son los
mediadores, primero son los padres y luego los profesores, para él, los nifios nunca

aprenden aislados.

Mientras la teoria de Feuesrtein sobre la mediacion cognitiva nos da una gran
razon y compartimos el mismo punto de vista por ser posiblemente la perspectiva de
estudio, pues la mediacion cognitiva, llega a seleccionar condiciones para acceder al
proceso: ensefianza/aprendizaje, dando cuenta a los componentes de su teoria que son
en realidad teorias bésicas de ciencias de educacion, tal como la psicologia, la

sociologia...ect.

En el proceso: ensefianza/aprendizaje es totalmente rechazable tener una distancia
entre el profesor considerado como la fuente del saber y el alumno como si fuese la
caja de recepcién, de esta manera, que no se puede establecer lo que se Illama la

interaccion pedagogica dentro de una situacion educativa.

El profesor mediador no es la persona competente que sabe transmitir sélo el
saber, tampoco es la persona que domina su clase por ser el potenciador superior en el
aula, sino, el profesor mediador tiene que ser una persona modesta que Se acerca a su
alumno cada vez mas para descubrir sus intereses, necesidades, caracteres, ...el
profesor participa como constructor de manera abstracta en construir su mente y
corregir su vision y su conceptualizacion de las cosas, ademas, dirigirle hacia el buen
futuro de su porvenir, asi que sin perder su profesionalizacion como facilitador del

saber, tampoco su potencializacion en dominar la clase.
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En cuanto a la mediacion cognitiva se da mucha importancia a la libertad del
alumno, se considera como un compromiso de la libertad en el quehacer educativo
segun el profesor Feuerstein , esta ultima esta al servicio de ofrecer crecimiento al
otro, este punto puede llevar a equivocarnos al entender la libertad del alumno, se
trata de darle una libertad limitada y muy controlada como por ejemplo libertad de
expresion en el aula, libertad para elegir la fecha del examen o para seleccionar a sus
comparieros con ellos se forman pareja o grupo en el trabajo cooperativo en el aula.
Sin embargo, un rechazo total de la libertad para asistir a la clase o llegar retrasado,
asi que para que se sienta responsable de su carrera. No se ve mal la teoria de
modificabilidad que ha subrayado el profesor Feuerstein aplicada en lo cognitivo y lo
psicoldgico del alumno porque la educacion en su esencia se interesa por el bien estar

del alumno.

Anteriormente, todo tipo de fracaso escolar, habia sido explicado por culpa del
alumno, nadie tenia la capacidad de enfrentar al profesor, por eso, se ha quedado la
educacion un poco estéril sin buscar en este lado, hoy dia, la nocion ha cambiado
gracias a los investigadores quienes sean tedricos o practicos, entonces es el momento
de subrayar nuestra pretensién hacia una pedagogia moderna, donde se explica los
problemas y las dificultades de aprendizaje del alumnado, que lo veremos en detalles

en el siguiente capitulo.
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Introduccion

Desde el enfoque cognitivista, los psicdlogos se interesan por la forma de
coémo las personas piensan, adquieren conceptos y resuelven problemas, y en la
década de los afios setenta y ochenta, el recuerdo y el olvido fueron los temas
centrales de la psicologia cognitiva, por lo que el procesamiento de la
informacion analiza como las personas procesan informacion, es decir, como
registran, almacenan, recuperan y operan sobre la informacion para conocerla y

utilizarla para resolver problemas o dificultades de aprendizaje.

En este capitulo, abordaremos las caracteristicas principales del enfoque del
procesamiento de la informacion, puesto que, el estudio de la memoria ha puesto
de manifiesto la importancia del conocimiento para procesar la informacién y
descubrir las habilidades intelectuales de las personas, definiendo la inteligencia
como término usado en la psicologia cognitiva, y luego analizaremos las
diferentes teorias que explican la actividad mental, todo eso, nos lleva a enfatizar
mas nuestro interés para estudiar lo que es dificultad de aprendizaje como

expresion la mas surgida actualmente y concepto clave de este capitulo.

Indagar en torno a dificultades de aprendizaje, y aclarar las diferentes
concepciones de teorias de dificultades de aprendizaje, segin que sean
ambientales, personales, etc. Entonces lo mas importante, es descubrir el fallo de
las dificultades de aprendizaje para dignosticar las causas de estas dificultades y
también subrayar nuestra problematica sobre el fracaso escolar y luego intentar
proponer soluciones a través de intervenciones psicopedagdgicas y orientaciones
educativas por el perfil de profesor mediador.

1. Procesamiento de la informacion

El aprendizaje y el recuerdo son dos conceptos estrechamente relacionados,
pero el aprendizaje es algo mas que es el mero recordar, también es rendimiento o
la capacidad para realizar una tarea de modo diestro, se refiere al acto de estudiar
un cuerpo especifico de material, de modo que sea posible recuperarlo, el

aprendizaje implica un recuerdo propositivo y un rendimiento competente.




Tercer capitulo Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

Hay muchas perspectivas posibles desde las usuales, se puede enfocar el
aprendizaje humano y la memoria. Por supuesto los mecanismos psicolégicos que
se definen por: «Los dispositivos bésicos del aprendizaje son aquellas
condiciones del organismo necesarias para llevar a cabo un aprendizaje
cualquiera,incluido el aprendizaje escolar».!Cobran forma en la estructura de un
cerebro, la conducta humana no se asienta en el vacio es propositiva y
habitualmente interactia con el medio con otras personas y con la cultura y la
sociedad, se trata de una vision completa del comportamiento humano requiere
las diferentes perspectivas de la biologia, la neurociencia, la antropologia, la
sociologia, la filosofia y la linguistica. Los bidlogos se preocupan por la herencia
biolégica de los seres humanos, los cientificos que trabajan sobre el sistema
nervioso examinan el modo en que las sustancias quimicas influyen en el
aprendizaje y la memoria o mediante el estudio de los registros eléctricos intentan
deslindar eventos neurologicos, los sociélogos y los antropdlogos examinan la
funcion del individuo humano en la sociedad, en el medio y en la cultura. Segin
Donald.A. Norman: « La ciencia cognitiva es una nueva disciplina creada a
partir de los intereses coincidentes de los filésofos, cientificos del cerebro,

socidlogos, antropologos, lingiiistas, ... »?.

En este sentido, el aprendizaje y la memoria ayudan a transmitir el
conocimiento cultural de una generacion a la siguiente, se refieren a unos actos
humanos, pues el aprendiz no da cuenta a este proceso, sino se lo considera como
un acto bioldgico automatico, identificado a cualquier persona, pero en realidad,
los investigadores surgieron unas concepciones a cerca de este proceso desde
diferentes perspectivas o teorias de aprendizaje, ademas, el uso de la memoria
humana ha cambiado con los dispositivos tecnoldgicos que han extendido los
poderes del intelecto, la invencién del papel hizo posible sencillo registro de los
pensamientos, las ideas y los discursos, eliminando asi la necesidad de
habilidades elaboradas de memorizacion. La imprenta, la maquina de escribir y
ahora el ordenador han modificado mas aun la forma y el contenido de lo que

aprendemos y recordamaos.

IAZCOAGA, Juan Enrique. (1999),«Sistema nervioso y aprendizaje». Bs. As, CEL 1973. citado por:
CASAS, Regina Martinez. «Aprender a leer y escribir: ¢es lo mismo para todos los nifios?»En: Revista
Universidad de Guadalajara. Dossier. El cerebro y el comportamiento humano. Numero 15, p: 23.
2NORMAN DONALD A. (2010),El aprendizaje y la memoria, 3era edicién, Alianza Psicologia,
Madrid, p: 18.
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El enfoque del procesamiento de la informacién3considera a la mente humana
como una computadora en la que fluye informacién, opera sobre ella y la
convierte respuestas inferencias o soluciones a problemas, no existe una sola
teoria del procesamiento de la informacién, pero el interés esencial es descubrir

los mecanismos y la estructura mental del aprendizaje.

Dese la perspectiva psicologica cognitiva, se puede enfocar el aprendizaje
humano y la memoria, adoptamos el modelo estructural respecto a la forma en
que las personas adquieren y usan la informacién. Mientras que Atkinson y
Shiffrinconsideran que los almacenes son innatos y universales en todos los
seres humanos y supone el hardware del sistema central. A través de cada
almacén se puede operar sobre la informacion que fluye, transformandola
mediante procesos de control o estrategias mentales, es el software del sistema,
los procesos de control no son innatos, son aprendidos y las personas se
diferencian en su mejor o peor utilizacién. Este modelo de almacenamiento de
Richard Atkinson y Richard Shiffrin, estos autores suponen la informacién fluye
por diferentes almacenes de distinta capacidad, la figura siguiente nos hace

demostrar este modelo de la siguiente manera:

Figura n°® 1:Modelo de procesamiento de la informacion®.

Memoria
—
Entradade |——5 | Memoria > | acorto plazo [«———| Memoriaa
Informacion Sensorial (MCP) largo plazo
(MS) MLP)

Esta figura demuestra los procesos de la transferencia de la informacion
pasando por etapas o fases: la fase de la entrada, la recepcion de la informacion
por la MS, luego percibir la informacién en la MCP, luego se hace la

transferencia a la MLP.

3Tomado de la web: http://definicién.de/procesamiento-légico/ consultado el dia 12 de marzo de 2013
y descargado al mismo dia.

4 ATKINSON,R.C y R.M. SHIFFRIN (1968), «Humen memory, a proposed system and its control
process» en The tecnology of learning and motivation, Press ACADEMIC, NuevaYork. p: 36.

SFigura adaptada de Atkinson y Shifrin citada en la obra de Marion WILLIAMS, ibid. p: 65.
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1.1. Memoria Sensorial (MS)

Desde la perspectiva cognitiva®, es el almacén o registro sensorial que retiene
la informacion que proviene del medio a través de los receptores sensoriales. La
memoria sensorial es especifica para cada sentido visual o icdnica, auditiva o
ecoica, aptica, otras. La MS puede almacenar gran cantidad de informacion, pero
solo por periodos de tiempo muy breves. La informacion se mantiene en su
estado original como un conjunto de rasgos fisicos durante un tiempo de 0,5 a 2
segundos sin ser analizada cognitivamente. Asi, la memoria icénica codifica
brevemente las sensaciones visuales como imagenes, casi como fotografias, en un
tiempo de 250 a 300 milisegundos, mientras que la memoria codifica las
sensaciones auditivas como patrones sonoros similares a ecos durante un tiempo
comprendido entre 250 milisegundos y 2 segundos. Si se presta atencion, la parte
mas relevante de la informacion es transferida al siguiente almacén, en general, la
MS solo conserva la informacion el tiempo suficiente para transferirla al segundo

sistema de memoria.

Podemos decir que la memoria sensorial es el lugar natural para comenzar
nuestra exposicion sobre el aprendizaje y la memoria, el objetivo es el
descubrimiento de todas las formas de memoria, su uso, funcién y formas de
conocimiento en ellas, la memoria sensoria esta en la preferia del procesamiento
es una de las primeras etapas, no podemos ejercer un gran control sobre su modo
de funcionamiento, asi que podemos cerrar los ojos o volver la cabeza, pero las
sefiales que han alcanzado nuestros ojos y oidos llegan a sus perspectivas
memorias independientemente de nuestros pensamientos y deseos, mientras que
cuando alguien habla mientras usted esta pensando en otra cosa o embarcarlo en
la lectura, es probable que pregunte ¢qué has dicho?, pero a menudo, antes de
que la otra persona pueda replicar, consigue recuperar por si mismo esas palabras,

a partir de la estructura de memoria primaria que las ha mantenido disponibles.

SWILLIAMS Marion, (1999),Psicologia para profesores de idiomas, enfoque del constructivismo
social, coleccién Cambridge de didéctica de lenguas, p: 23.
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1.2. Memoria a Corto Plazo (MCP)

Segln muchos tedricos de la cognicion’, parte de la informacién almacenada
en la MS es transferida a la MCP, donde es retenida durante un tiempo corto
antes de pasar al siguiente almacén. La MCP actla como un almacén temporal
para cantidades pequefias de informacion, a menos que ésta Ultimasea importante,
pronto, se pierde para siempre. La MCP evita que nuestra mente este ocupada con
datos e informaciones innecesarias, al mismo tiempo que funciona como
memoria de trabajo donde realizamos gran parte de nuestro pensamiento. Los
contenidos de la memoria de trabajo pueden tener imagenes que se parecen a las
percepciones de la MS o estan estructurados de un modo mas abstracto de
acuerdo con su significado. La MCP es el banco de trabajo del sistema de
memoria en palabras de Joaquin GONZALEZ PEREZ;? es el componente en el
que la experiencia se retiene, interpreta y organiza utilizando la informacién

previamente almacenada en la MLP.

La caracteristica mas destacada de la MCP es mantener activa la informacion
registrada sensorialmente y poder utilizar los conocimientos que se poseian con

anterioridad, esto supone que el contenido de la MCP esta formado por:

A- Datos procedentes de la MS que estan siendo utilizados momentaneamente.
B- Informacion que se desea retener durante mas tiempo.

C- Conocimientos recuperados de MLP

Segln Case,’unos de los principales mecanismos del desarrollo cognitivo, la
MCP en los nifios pequefios es muy limitada por lo que solo puede procesar
pequefias cantidades de informacion a la vez, el espacio de la MCP se hace mas
eficiente, requiere menos mecanismos para las operaciones bésicas, disponen de

mas memoria que las operaciones al mismo tiempo.

Se entiende por Cognicién, como el acto de conocer, es el conjunto de procesos a través de los cuales
el ingreso sensorial (el que entra a través de los sentidos) es transformado, reducido, elaborado,
almacenado, recordado o utilizados. . La teoria Cognitiva enfatiza en la adquisicion de conocimientos y
estructuras mentales internas, se dedica a la conceptualizacion de los procesos del estudiante y se ocupa
de como la informacién es recibida organizada y almacenada.

8 Citado por Marion WILLIAMS, (1999), Psicologia para profesores de idiomas, enfoque del
constructivismo social, coleccién Cambridge de didéctica de lenguas, p: 33

S WILLIAMS. M, Ibid, p:47
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La MCP se caracteriza por tener capacidad limitada del almacenamiento, ya
que solo puede retener 7 +-2 unidades de informacion, al mismo tiempo tal como
demostré Miller,® por ejemplo si queremos recordar dos nimeros de teléfono
después de mirarlos, es muy probable que cuando queremos llamar no los
recordemos, ya que no podemos almacenar los cuatro digitos de los dos nimeros

de manera simultanea.

La MCP es un almacén transitorio en el que la informacion retenida dura
poco tiempo de 5 a 20 segundos, por ejemplo, si queremos recordar las letras R,
L, M, F, S, O, R después de contar hacia atras, es muy probable que después de
30 segundos, no recordemos las letras, sin embargo, si repasamos la informacion
repitiéndola a nosotros mismos observaremos que podemos mantenerla durante
mas tiempo.Entonces para mantener la informacion activa en la memoria de
trabajo mas de 20 segundos, casi todas las personas utilizan el repaso, la
informaciéon en la memoria de trabajo se pierde con facilidad, por ello para

retenerla hay que repasarla.

El repaso de mantenimiento consiste en repetir mentalmente la informacion
para mantenerla activa durante mas tiempo cuando mas se repita mas se
conservara en la memoria de trabajo, este tipo de repaso es Util para mantener
aquella informacion que se va a necesitar y luego olvidar como por ejemplo el

numero de teléfono.

El repaso elaborativo segln los psicélogos cognitivistascomo H. Gardner'?,
consiste en conectar la informacion que se quiere recordar con algo que ya se
conoce, es decir con informacion que se encuentra en la MLP, por ejemplo si una

persona tiene que memorizar las letras Z, I, L, E, F, S, O, N, A, E, L, M, U, Cy

10 Citado por Rafael BISQUERRA. (1999), Origenes y desarrollo de la psicopedagogia, editorial,
Narcea, p: 56.

"Howard GARDNER: Nacié el 11 de julio de 1943 en Scranton, PA, EUA. Fue codirector
Proyecto Zero en Harvard, dedicado al estudio del proceso de aprendizaje. Fue ganador del Premio
Principe de Asturias de las Ciencias Sociales de 2001- Teoria de las Inteligencias Mdltiples: Segin
esta, la inteligencia es la capacidad de ordenar los pensamientos y coordinarlos con las acciones. No es
una cantidad que se pueda medir con un nimero y asi mismo existen tipos distintos.Cada persona tiene
por lo menos ocho inteligencias o habilidades cognoscitivas.
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escribirlas después de 30 segundos, es probable que se olvide bastantes letras ya
que su niamero excede a la capacidad de la memoria de trabajo, sin embargo si
esta persona se le explica que leyendo las letras al revés dice cumpleafios feliz no
tendrd que repetir las letras para mantenerlas. Se puede escribirlas en cualquier
momento con solo recordar a la asociacion, en este tipo de repaso no solo se
retiene la informacion en la memoria de trabajo, sino que ayuda a transferirla a la
MLP.La memoria de trabajo es muy sensible a la interrupcion o interferencias, la

informacion puede perderse de la memoria de trabajo por cualquier interferencia.

El olvido se produce cuando el recuerdo de la nueva informacion interfiere
con el de la interior por ejemplo cuando buscamos un numero en la guia
telefonica y cuando lo vamos a marcar alguien nos llama la atencion, esta
interferencia puede hacer que se olvide el numero buscado, esto es debido a que
medida que acumulan nuevos pensamientos, se pierde la informacion de la

memoria de trabajo, lo que esta representado a través de la siguiente figura:
Figura n° 2:Procesamiento de la informacién en la memoria de trabajo*?

Repaso de mantenimiento

Atencion selectiva

Repaso elaborativo

()

Esta figura representa el desarrollo de los mecanismos cognitivos a la hora

Memoria de

Trabajo

Interferencias

de almacenar la informacion, y cuando se provoca el olvido por la interferencia o
la interrupcion, para el mantenimiento de la informacion se puede usar dos

formas de repaso: repaso elaborativo o repaso de mantenimiento.

2Figura referenciada por: Marrion WILLIAMS, Marion WILLIAMS, (1999), Psicologia para
profesores de idiomas, enfoque del constructivismo social, coleccion Cambridge de didactica de
lenguas, p: 47.
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1.3. Memoria aLargo Plazo (MLP)

Una parte de la informacion retenida en MCP se pierde y otra es transferida
a la MLP, la MLP es un almacén de informacion que no se puede determinar los
limites de su capacidad de almacenamiento y el tiempo que permanece la

informacion.

La MLP es también llamada memoria permanente, ya que todo lo aprendido
se puede retener afios, aunque no sea usado, la MCP y la MLP estan
estrechamente relacionadas, pero presentan notables diferentes, en la MLP la
informacion entra con colectiva lentitud ya que requiere mas tiempo y esfuerzo
para ser procesada en la memoria de trabajo.En cuanto a la capacidad de la MLP
es casi ilimitada, mientras que la memoria de trabajo es limitada, cuando la
informacion esta almacenada en la MLP, podemos recordarla en cualquier
momento, sin embargo, el acceso de la informacidn en la memoria de trabajo es
inmediato, porque en este momento estamos pensando en la informacién, la
recuperacion en la MLP requiere tiempo y esfuerzo ya que depende de como esta

representada y organizada la informacion.

El contenido de la MLP incluye el conocimiento del mundo con las
estrategias que la persona utiliza para procesar la informacion y solucionar
problemas. La organizacion de la informacion en la MLP suele basarse en reglas,
iméagenes, categorias, simbolos, semejanzas, significado formal o significado
personal, segin Baddeley'® actualmente se cree que la informacion esta
organizada de acuerdo con un modelo de red, en el que las ideas estan
vinculadasunas con otras y cuando las ideas estdn muy separadas se requiere una
cadena larga de asociaciones para conectarlas, asi cuando estdn mas separadas
necesitan dos elementos, méas tiempo para responder la red de recuerdos

asociados y puede ayudar a explicar una experiencia comun.

13V ARGAS Ruiz, J. M. (2010). Manual de psicologia de la memoria. Madrid: Editorial Sintesis. p: 81.
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Por ejemplo, mientras observamos una fotografia, un recuerdo conduce a
otro y otro sucesivamente, aunque la mayoria de los psicélogos distinguen varios
tipos de MLP, Squire’* considera al menos dos categorias: la memoria
procedimental y la memoria declarativa. La memoria procedimental o memoria
de destrezas es el recuerdo de como se hacen las cosas, incluye las respuestas
condicionadas basicas y las acciones aprendidas por ejemplo como montar una
bicicleta puede llevar tiempo aprender en procedimiento, pero una vez aprendido

tiene a recordarse durante mucho tiempo.

Los recuerdos de procedimientos se representan como reglas de condicion-
accion llamadas también producciones, las producciones especifican lo que debe
hacerse en ciertas condiciones, si ocurre A entonces ocurre B, cuando mas se
practique un procedimiento mas rapido es la accién, los recuerdos de las

habilidades se registran en el cerebro.

La memoria declarativa es la memoria de la informacion especifica, incluye
nombres, caras, palabras, fechas e ideas, los recursos declarativos se expresan con
palabras y simbolos, algunos psicélogos como Tulving y Nyrbeg consideran que
la memoria declarativa puede dividirse en otros dos tipos de memoria la memoria
episddica y la memoria seméntica, la presente figura nos hace referencia a este

tipo de memoria.

Figura n°® 3:Tipos de memoria a largo plazo®®

Memoria a largo plazo

Memoria procedimental

Memoria declarativa

|

\ 4

Memoria semdantica

Memoria episddica

4Mayor, J., Suengas, A., y Gonzalez-Marqués, J. (1993). Estrategias Metacognitivas. Aprender

aprender,Aprender a pensar. Ed. Sintesis Psicologia. Madrid. p: 45.
15 Figura referenciada en op.cit M.WILLIAMS, (1999), Psicologia para profesores de idiomas,
enfoque del constructivismo social, coleccion Cambridge de didactica de lenguas,p: 65.
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Esta figura representa las diferentes memoriasque se encuentran en la
MLP, y como se hace la clasificacion de las informaciones segun la funcién y
la interpretacion de cada una.

La memoria episodica es el registro autobiografico de experiencias
personales asociada con sucesos, momentos y lugares, guarda la informacion
con hechos concretos ordenados segun una sucesion temporal, el recuerdo
episodico puede tener un caracter prospectivo, en este sentido nos permite
recordar por ejemplo el dia y la hora de la consulta del médico.

La memoria episédica es muy susceptible a las interferencias con
frecuencia, la informacion contenida se ve afectada negativamente por la
incorporacion de nuevos contenidos, en este sentido para recuperar la
informacion, a menudo se requiere un esfuerzo consciente para recordar un

episodio de nuestro pasado personal.

La memoria seméntica es la enciclopedia mental de conocimientos basicos
acerca del mundo, incluye la informacion mas abstracta relativa al lenguaje,
reglas, formulas...etc. ordenada de forma conceptual, los recuerdos se almacenan
como proposiciones imagenes, esquemas, el significado es lo que se almacena en
la memoria como un conjunto de relaciones como una red, el recuerdo de un

elemento puede activar las proposiciones.

Figura n° 4:Almacenamiento y recuperacion de la informacion en la MLP6

Elaboracion, organizacion Memoria

a Largo Plazo

e

Interferencias Decaimiento (olvido)

Recuperacion

M. WILLIAMS. lbidem; p:66
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Esta figura representa dos mecanismos cognitivos que pasan al nivel de MCP,
donde se mantiene la informacién y luego se la transfiere, al nivel de MLP donde se
clasifica esta informacion, para que al final se recupere de MLP a MCP. Todas estas
aclaraciones acerca de la memoria, favorecen el profesorado que debe entender muy
bien la estructura mental de su alumnado, a partir del uso de algunas estrategias que
pueden servir en establecery activar las operaciones mentales cognitivamente, lo que
alude al uso de una pedagogia de mediacion, en la cual el profesor mediador utiliza
una variacion de estrategias y técnicas de ensefianza, con el fin de ayudar a su
aprendiz a descubrir por si solo sus capacidades intelectuales, en el siguiente titulo

nos aclara mas a proposito del concepto de inteligencia.

2. Inteligencia y habilidades cognitivas

Casi todos tenemos una idea aproximada de lo que significa el concepto
inteligencia, pero no resulta facil definirla en términos cientificos, ni siquiera los
expertos han conseguido ponerse de acuerdo sobre una definicion de inteligencia
universalmente aceptada. Existen tantas y variadas definiciones que seria dificil
enumerarlas todas, pero destacamos algunas como la de Terman!’que es la
capacidad para pensar de manera abstracta, en cuanto a Kohler, pues es la
capacidad especial para adquirir conocimientos nuevos, Piaget'®se refiere a la
capacidad de adaptarse al ambiente, Boring por su parte, la inteligencia es lo que
se miden por tests.

Frente a esta diversidad de significados que muestran las definiciones,
algunos teoricos prefieren destacar los rasgos descriptivos de la inteligencia, asi
como Sternberg!® después de entrevistar a 476 personas legas y 140 expertas,
encontraron que ambos grupos de personas describieron la inteligencia como un
constructo complejo formado por 250 comportamientos distintos que indicaban

diferentes aspectos de la inteligencia, las conductas inteligentes se podrian

Pedro GIL MADRONA y Jorge ABELLAN. (2002) Mediacion educativa; ocio; juego y recreacion;
Madrid, editorial Piramide; p: 68.

18Jean Piaget se licencid y doctord (1918) en biologia en la Universidad de su ciudad natal. A partir de
1919 inici6 su trabajo en instituciones psicoldgicas de Zurich y Paris, donde desarrollé su teoria sobre
la naturaleza del conocimiento. Publicé varios estudios sobre psicologia infantil y, basandose
fundamentalmente en el crecimiento de sus hijos, elabor6 una teoria de la inteligencia sensoriomotriz
que describia el desarrolloespontaneo de una inteligencia préactica, basada en la accion, que se forma a
partir de losconceptos incipientes que tiene el nifio de los objetos permanentes en el espacio, del tiempo
y de la causa.

STERNBERG.Robert.J. (1996) . Investigar en psicologia ; Una guia para la elaboracion de textos
cientificos dirigida a estudiantes; Editorial Paidds ; p: 65.
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agrupar en tres categorias: habilidad verbal, capacidad para resolver problemas
practicos y competencia social.

Segun Granados GARCIAZ los dos autores Snyderman y Rothman tras
aplicar una encuesta a 1020 expertos sobre la inteligencia, encontraron que las
tres cuartas partes de los encuestados estuvieron de acuerdo con considerar como
elementos importantes de la inteligencia el pensamiento o razonamiento
abstracto, la habilidad para la solucion de problemas, la capacidad para adquirir
conocimientos, la memoria y la adaptacion al medio.

Estos descubrimientos indican que la inteligencia no se entiende como una
sola habilidad sino incluye una variedad de elementos, en este sentido podemos
decir que la inteligencia tiene una naturaleza multidimensional que engloba tantos
aspectos de tipo practico y adaptativo como abstracto.

La evolucion del concepto inteligencia ha estado vinculado a las
investigaciones tedricas y empiricas que se han ido desarrollando a medida que se
fue generalizando por la aplicacion de tests, esta variacion de teorias que
intentaban explicar la naturaleza de la actividad intelectual, y también los dos
enfoques béasicamente diferentes que se han desarrollados, se asumen en las
siguientes teorias.

2.1.Teorias factoriales de inteligencia

La investigacion sobre la inteligencia ha sido la utilizacion de los métodos de
andlisis factorial, es un procedimiento estratégico que supone un analisis de un
gran nimerode respuestas a preguntas de tests con el fin de determinar cuéles son
los factores de la inteligencia,dentro de este enfoque se encuentran las siguientes

teorias, se enumeran consiguientemente:

2.1.1. Teorias de los dos factores de Spearman

El primer tedrico del andlisis factorial de la inteligencia fue Charles
Spearman?!, este autor pensaba que la inteligencia estaba formada por un factor
general al que Ilam6G inteligencia general y por un factor especifico llamado

habilidades especificas, segun Spearman el factor G era central y representaba el

20 GARCIA TENORIO; Piedad Granados (2003) Diagndstico pedagogico; Editorial Dykinson; p: 117.
ZIMORA MERIDA Juan Antonio (1996), «Algunos aspectos psicoldgicos en la obra de Spearman»;
Revista historia de la psicologia; volumen 20; p: 429.
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razonamiento abstracto, el factor S es el responsable de las diferencias entre las
puntuaciones en distintas tareas.
2.1.2. Habilidades mentales primarias de Thurstone
Como otros autores, Luis Thurstone?’rechazé la idea de que existiera una
inteligencia general, afirmando que hay muy diversos tipos de inteligencia y que
una persona puede destacar mucho en el razonamiento y sin embargo, destacar
poco en actividades de tipo linguistico. Thurstone aplico 50 tests de inteligencia
factorial de las puntuaciones obtenidas, identifico 7 habilidades mentales
primarias diferentes, que son las siguientes:
1. Fluidez mental: habilidad para hablar y escribir con facilidad.
2. Comprension verbal habilidad para comprender ideas expresadas en palabras.
3. Aptitud espacial: habilidad para imaginar y concebir objetos en dos o tres
dimensiones.
4. Rapidez perceptiva: habilidad para detectar semejanzas y diferencias entre
distintos dibujos.
5. Razonamiento inductivo: habilidad para resolver problemas légicos prever y
planear.
6. Aptitud numérica: habilidad para realizar con rapidez y precision célculos
nUMEricos.

7. Memoria: habilidad para retener la informacion.

2.1.3. Modelo de la estructura del intelecto de Guilford

Otra perspectiva multifactorial de la inteligencia es la de J.P Guilford?, este
autor propuso un modelo tridimensional que incluye 120 factores o capacidades
mentales basicas, que posteriormente aplico a 180 tests. Estos factores son el
resultado de las combinaciones posibles de los diversos contenidos visual,
auditivo, simbolico, semantico, conductual, operaciones unidas, clases,
relaciones, sistemas, transformaciones, implicaciones y productos evaluacion,
produccidn convergente, produccion divergente, retencién de memoria, grabacion

de memoriaycognicién. Por operaciones entiende la manera como pensamos, por

CARBAJO VELEZ?Carmen. (2001). «Historia de la inteligencia» ; Revista: estudios psicoldgicos;
volumen:12 p: 256
ZCARBAJO Carmen . Ibid.; p: 260.
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contenidos lo que pensamos y por productos los resultados de la aplicacion de
una determinada operacién a un contenido concreto, o el pensar de cierta manera
sobre un sujeto determinado.
2.1.4. Teoria de los tres estratos de la inteligencia de Carrol
Recientemente John Carrol®*, ha utilizado técnicas factoriales mejoradas, ha
desarrollado la teoria de los tres estratos de la inteligencia, que elabora los
modelos propuestos por Spearman, Thurstone, Cattel y otros. Carrol representa la
estructura de la inteligencia como una piramide con el factor Gen la parte
superior de la jerarquia y ocho factores de capacidades amplias en el segundo
estrato:inteligencia fluida, inteligencia cristalizada, memoria y aprendizaje
general, percepcion visual, percepcién auditiva, capacidad de recuperacion,
velocidad cognoscitiva y velocidad de procesamiento, ordenadas de izquierda a
derecha en funcion de su correlacion decreciente con el factor «g», en el tercer
estrato estan las capacidades estrechas, que son manifestaciones especificas de
los factores del segundo estrato.
2.2. Teorias basadas en la inteligencia como proceso
Algunos investigadores han dirigido su atencion al andlisis componencial de
los procesos cognitivos responsables del procesamiento de la informacion, que
marcan un salto cualitativo en la investigacion psicoldgica, citamos los
siguientes:
2.2.1. Teoria triarquica de la inteligencia de Sternberg
La teoria de Robert Sternberg?®, estd compuesta por tres subteorias que interactan, la
primera la subteoria componencial, especifica los procesos basicos de la
inteligencia, los procesos que incluyen son:
a- Metacomponentes que son, definir la naturaleza del problema, seleccionar los
pasos para resolverlo, seleccionar una estrategia para resolver los pasos. |,
seleccionar una representacion mental, distribuir los recursos y controlar y
evaluar la solucion.
b- Componentes de ejecucidn, que son los que ponen en practica la estrategia
seleccionada.
c- Componentes de adquisicion del conocimiento, que son los procesos utilizados

para aprender conocimientos nuevos.

2MORA. Juan. lbid.; p: 432.
%5 STERNBERG.Robert Ibid.; p:70.
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La segunda parte de la teoria de Sternberg,® es la subteoria experiencial que
aborda el tratamiento de la novedad y la automatizacion del procesamiento de la
informacion, la conducta inteligente se caracteriza por:

a- El insight o habilidad para manejar de manera efectiva las situaciones

novedosas.

b- La automatizacion o la habilidad para pensar y resolver problemas de manera
eficaz y no deliberada, asi, las personas muy inteligentes comparadas con las
menos inteligentes aprenden més rapidamente cuando se les propone una tarea
nueva, ya que utilizan estrategias automatizadas y liberan a la memoria operativa
de aspectos méas complejos de la situacion.

La tercera parte de la teoria, la subteoria contextual o préctica, es la actividad mental
implicada en la adaptacion, seleccion y transformacion del ambiente que es
relevante para la vida de una persona, las personas inteligentes adaptan con
facilidad sus habilidades de procesamiento de la informacién con sus deseos
personales y las demandas el medio social. Cuando no pueden adaptarse a la
situacion, intentan cambiarla para que cubresus necesidades y si no
puedenhacerlo, seleccionan nuevos contextos adecuados designando bien
previamente sus objetivos, esta tarea se debe el profesor, cuando intenta

modificar las circunstancias del ambiente escolar a favor del alumno.

%Robert Jeffrey Sternberg: es un psicdlogo estadounidense nacido el 8 de diciembre de 1949, profesor
de la Universidad de Yale, ex presidente de la APA (American Psichology Asociation). Entre sus
principales investigaciones se encuentran las relacionadas a la inteligencia, la creatividad, el amor,
el odio, y la sabiduria. Ha dedicado gran parte de su vida al estudio de la Inteligencia, pretende lograr
una nocién mas amplia y que abarque mas &mbitos de este concepto.



https://es.wikipedia.org/wiki/Psic%C3%B3logo
https://es.wikipedia.org/wiki/Estadounidense
https://es.wikipedia.org/wiki/8_de_diciembre
https://es.wikipedia.org/wiki/1949
https://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Creatividad
https://es.wikipedia.org/wiki/Amor
https://es.wikipedia.org/wiki/Odio
https://es.wikipedia.org/wiki/Sabidur%C3%ADa
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Figura n° 5:Teorias triarquicas de la inteligencia de Sternberg?’

Subteoria componencial
eMetacognicién
eAplicacion de estrategias

eAdquisicidn de conocimientos

Inteligencia

Subteoria experiencial
*Novedad de la tarea

e Automatizacion de habilidades

Subteoria contextual

*Adaptacion a las situaciones

eseleccion de ambientes

Moadificacion de amhientes

Esta figura demuestra la idea que propuso Sternberg, en clasificar el acto

intelectual (inteligencia), en tres diferentes subcategorias: la componencial, la

experiencia y la contextual.

2.2.2. Teoria de las inteligencias multiples de Gardner

Howard Gardner?® considera que la inteligencia debe ser definida en funcion

de la distinta serie de operaciones de procesamiento aplicadas en actividades con

significado cultural. Para ello, Gardner propone una teoria segun la cual hay al

menos siete clases de inteligencia, 16gico-matematica, musical, espacial, corporal,

cenestésica, interpersonal e intrapersonal.

2'Figura citada por: WILLIAMS. Marion (1999). Psicologia para profesores de idiomas, enfoque del
constructivismo social, coleccion Cambridge de didactica de lenguas, p: 94.
BGARDNER. H. (1983), Psicologia social y el aprendizaje de idiomas, Edward Arnold, Londres p:

88.
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Gardner fundamenta su teoria en las pruebas de que el dafio cerebral a
menudo interfiere en el funcionamiento de una habilidad, como linguistica o
espacial, pero no influye en otras habilidades que quedan ilesas, también encaja
en su teoria la existencia de prodigios, que muestran un desarrollo precoz en un
area como en la musica, el lenguaje o las matematicas, por ultimo. Gardner indica
que cada inteligencia tiene un potencial biolégico y un curso diferente de
desarrollo, que requiere de un proceso prolongado de educacion para

transformarlo en un rol social maduro.

2.2.3. Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget

Una de las teorias mas influyentes del desarrollo cognitivo es la formulada
por Jean Piaget®, las ideas de Piaget tienen implicaciones para los maestros ya
que les permite conocer lo que los alumnos pueden aprender y cuando estan
preparados para hacerlo. Piaget estudié como se adquiere el conocimiento desde
el nacimiento hasta la edad adulta. Para este autor el conocimiento es el resultado
de un proceso en el que la persona esta implicada directa y activamente. La
persona es quien construye su conocimiento a través de la interaccion de sus
estructuras mentales con el medio. Piaget considera que para conseguirlo
poseemos dos funciones invariantes que operan siempre en cualquier interaccion,
mediante el mecanismo de asimilacion el nifio trata de interpretar las experiencias
nuevas en funcién de los esquemas que ya posee. Mediante la acomodacion se
modifican las estructuras existentes para poder explicar las experiencias nuevas.

Aunque Piaget®distingui6 la asimilacion de la acomodacion, creia que estos
dos procesos operaban simultdneamente, para promover el desarrollo cognitivo.
El constante proceso hacia el equilibrio conduce al organismo a diferentes
organizaciones globales de la estructura cognitiva que permiten realizar nuevas
tareas. Cada estado de organizacion dara lugar a las diferentes etapas de la teoria
piagiana. Piaget distinguio cuatro etapas del desarrollo cognitivo la etapa
sensorio-motora, la etapa preoperacional, la etapa de las operaciones concretas y

laetapa de las operaciones formales.

PIAGET. Jean (1971), Psicologia y epistemologia, Barcelona, Ariel. p: 56.
S0PIAGET. J. Ibid. p: 70.
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1- Etapa sensorio-motora (0-2 afios)
Durante los dos primeros afios los nifios evolucionan de bebés con un

conocimiento limitado a ser capaces de solucionar problemas. La inteligencia
es fundamentalmente practica y estd vincula al mundo de las sensaciones y a
la accion, de tal modo que los reflejos innatos al nacimiento, progresivamente
se van transformando en esquemas de accion que permiten elaborar conceptos
bésicos para el desarrollo posterior como los de espacio, casualidad,
permanencia de objeto y el acceso a las primeras manifestaciones de la
funcion simbolica. La construccién del conocimiento es progresiva y se
distinguen seis subetapas, cada una de las cuales es un requisito previo
necesario para alcanzar la subetapa inmediatamente posterior y las seis
subetapas son:

a- Ejercicio de los esquemas reflejos (0-1 mes).

b- Reacciones circulares primarias (1-4 meses).

c- Reacciones circulares segundarias (4-8 meses).

d- Coordinacion de esquemas secundarios (8-12 meses).

e- Reacciones circulares terciarias (12-18 meses).

f- Invencion de nuevos medios mediante combinaciones mentales (18-24 meses).

2- Etapa de preoperacional (2-7 afios)

En esta etapa el nifio realiza un salto cualitativo al incremento de su
capacidad para utilizar simbolos e imagenes mentales para representar los
objetos que le rodean. Piage®!t distingue dos subetapas: la que corresponde al
pensamiento preconceptual (2-4 afios) cuya caracteristica mas destacada es la
capacidad de representacion en sus diferentes manifestaciones (lenguaje, juego
simbdlico, simbolismo secundario, imitacion diferida e imagen mental) y la
del pensamiento intuitivo (4-7 afios) en el que el niflo posee actos
representacionales prelogicos que Piaget llamo intuiciones. Los rasgos que
caracterizan el pensamiento preoperativo y que lo diferencian tanto de la
inteligencia sensorio-motora como del pensamiento operatorio son: el

egocentrismo, la centracion y la irreversibilidad.

SIPIAGET. J. Ibidem; p: 81.
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3- Etapa de las operaciones concretas (7-11 meses)

Durante esta etapa los nifios empiezan a adquirir operaciones cognitivas que
aplican cuando piensan sobre los objetos, las situaciones y los sucesos que han
visto, escuchado o experimentado. Una operacion segun Piaget, es un conjunto de
acciones interiorizadas y organizadas en un sistema en el que son independientes
unas de otras, una operacion mental implica conservacion y siempre tiene lugar
dentro de un sistema logico. Las operaciones propias de esta etapa son: la

conservacion, la clasificacion y la seriacion.

Piaget® desarrollé un conjunto variado de pruebas para la conservacion y
comprobar la reversibilidad del pensamiento por ejemplo, si tomamos la
conservacion de la sustancia, que es la primera que se adquiere, la situacion se
presenta de la siguiente forma: se muestran al nifio dos bolas de arcilla del mismo
tamafo y se le pregunta si ambas son iguales , una vez que el nifio esta convencido
de que son iguales, a continuacion y delante de él se moldea una de las bolas hasta
que tenga forma de salchicha, tras esto se le vuelve a hacer la misma pregunta. El
nifio de la etapa preoperatoria afirmara que la salchicha tiene mas cantidad porque
es mas larga, mientras que el nifio que se encuentra en la etapa de las operaciones

concretas, afirmara que la cantidad no ha cambiado a pesar de las modificaciones.

En el segundo caso, el nifio es capaz de revertir el pensamiento y haber
adquirido la conversacion de la sustancia, no supone haber adquirido el resto de las
conversaciones (peso y volumen). El nifio tardard varios afios en dominar los

sucesivos esquemas operativos.

4- Etapa de las operaciones formales (11 afios en adelante)

Segln Piaget®*la madurez cognitiva se alcanza durante la etapa de las
operaciones formales. En esta etapa el adolescente razona de forma muy parecida
a un cientifico buscando soluciones en el laboratorio, este periodo se caracteriza
por la capacidad de pensamiento abstracto sin necesidad de referencias concretas.
Los adolescentes pueden pensar de forma cientifica utilizando el razonamiento

hipotético deductivo, que implica razonar de lo general a lo especifico.

HERNANDEZ BELTRAN Rogelio y GUEVARA GARCIA Gabriela. (2012). Desarrollo cognitivo
en la segunda infancia; Editorial: UBAM, p: 96.

3DEL CARVALLO RAMOS Yeni, (2002). Educacion Preescolar; Villa hermosa- Tabasco; México;
p: 63.
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Figura n° 6:Desarrollo cognitivo seglin Piaget*

Etapa Edad Caracteristicas

« gjercicios reflejos

Sensoriomotora « coordinacion
(Inteligencia practica ) 0-2 afos « distingue entre medios y
finos
« causalidad

scermanencia del objeto

Preoperacional * pensamiento simbdlico
(Inteligencia intuitiva ) 2-7 afios * egocentrismo
sconcentracion

» irreversibilidad

* clasificacion
Operaciones concretas 7-11 afos * seriacion

(Inteligencia ldgica-concreta) ereversibilidad
* conservacion

* pensamiento abstracto
Operaciones formales * construccion de teorias
(Inteligencia légica-formal) 11 afios en adelante * elaboracion y
comprobacion de hipotesis
* razonamiento deductivo

Este cuadro demuestra las cuatro etapas del desarrollo cognitivo de un
nifio, desde la edad (0 hasta la adolescencia), y cada fase explica la
adquisicion de la informacién, y su interpretacion segin la funcién
acumulativa de las operaciones mentales.

Nuestro interés al tratar el elemento de la inteligencia y sus diferentes teorias
de estudio, es para acercarnos mas a entender laestructura mental y a la vez el
funcionamiento cognitivo del aprendiz, se nota una variacion de concepciones
sobre el termino inteligencia, puesto que nuestro propdsito pretende a explicar
el concepto inteligencia desde varias perspectivas, con el fin de llegar a
subrayar el proceso de aprendizaje en su pleno sentido.Entender todo lo que se
relaciona directa o indirectamente los procesos mentales, que llevan a cabo a
un buen funcionamiento del aprendizaje como proceso cognitivo, y se explica

por su puesto cualquier problema o dificultad de aprendizaje producido en

34Figura referenciada por J. PIAGET. (1971). Psicologia y epistemologia, Barcelona, Ariel. p: 87.




Tercer capitulo Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

cualquier fase de dicho proceso, a traves el desarrollo del siguiente punto que

es las dificultades de aprendizaje.

3. Dificultades de aprendizaje
En efecto, para primer acercamiento que intentamos abordarlo mediante
el modelo de procesamiento de la informacion y las diferencias teorias de
inteligencia y desde una psicologia basica de los procesos cognitivos, es decir;
tratar este tema desde el punto de preguntarse por el origen del plano de las
dificultades de aprendizaje, que se halla como cuestion en plano del contexto
educativo, por lo tanto seguir la respuesta adecuada que se encuentra en el
ambito de la tecnologia de la intervencion psicopedagdgica®®implicada por el
modelo mediacional.
3.1. Concepcidn de las dificultades de aprendizaje
En sentido amplio dificultades de aprendizaje es equivalente a necesidades
educativas especiales, este uso es el que predomina en la reformaeducativa de
Inglaterra, que sigue la pauta marcada por la Ley de Educacion inglesa de 1981, la
seleccion era del texto legal ingles se dice:
«...un nifio tiene una necesidad educativa especial si tiene
una dificultad de aprendizaje que reclama que se haga para
¢l una provision educativa especial...»*, y «...un nifio tiene
una dificultad en el aprendizaje si tiene una dificultad para
aprender significativamente mayor que los nifios de su
edad»®’.

En el sentido restringido de dificultades de aprendizaje, procede
principalmente de EE, UU, por Learning desabilities, traducido de muy diversas
maneras, pero en actualidad como «dificultades de aprendizaje escolar». Dificultades
en el aprendizaje es un término heterogéneo de desordenes manifestados en
dificultades significativas en la adquisicion y el uso de las capacidades de
comprension oral, expresion oral, lectura, escritura, razonamiento y para la
matematica. Estos desordenes son intrinsecos al individuo, presumiblemente debido a

una disfuncion del sistema nervioso central y pueden ocurrir a lo largo de toda la vida.

BSAGUILERA.Antonio (2003); Introduccion a las dificultades de aprendizaje; editorial Montse Sanz;
Madrid, p: 33.

8AGUILERA Antonio. Ibid.; p: 39.

3 SANCHEZ YANEZ Andes (1995) Dificultades en el aprendizaje, Santiallana , Madrid; p: 18.
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Los problemas en comportamientos que requieren autocontrol, percepcion e
interacciones sociales pueden coexistir en las dificultades en el aprendizaje pero no
constituyen en si mismos una dificultad en el aprendizaje. Aunque las dificultades en
el aprendizaje comitentemente con otras condiciones incapacitantes por ejemplo:
(deficiencias sensoriales, retraso mental, desequilibrios emocionales serios) o con
influencias extrinsecas tales como:(deficiencias culturales o instruccion o
inapropiada), no son el resultado de estas condiciones o influencias.®

Existe cierta variedad a la hora de definir nifios con dificultades de

aprendizaje, por razones de caracter semantico y taxonomico, la variedad hace
referencia al maultiple encuadramiento que se realiza al definir dentro de una
categoria (dificultad de aprendizaje), otras subcategorias de contenido semantico
diversificado, asi existe autores que les denominan: trastornos de aprendizaje,
disfuncion cerebral minima (DCM), Necesidades Educativas Especiales, Impedido
Educacional, Trastornos psiconeuldgicos, Discapacidad de aprendizaje, Déficit de
aprendizaje, Inhabilidades para el aprendizaje.
Para las subcategorias méas especificas que hacen referencia a la naturaleza de las
dificultades que se manifiestan en las areas del desarrollo psicobioldgico,
comportamental 'y curricular:  dislexias®,  discalculias*®,  disgrafias*,
disortografias®,... alteraciones psicomotrices que se manifiestan en dificultades en la
adquisicién y uso de habilidades de: escucha, habla, lectura, escritura, razonamiento o
habilidades matematicas. Estas alteraciones son intrinsecas al individuo debido a
disfunciones del sistema nervioso central (SNC) y pueden tener lugar a lo largo de
todo el ciclo vital. Problemas en conductas de autorregulacién, percepcién social e
interaccion social pueden coexistir con las dificultades de aprendizaje, pero no
constituyen en si mismas una dificultad de aprendizaje en palabras de Maria
GONZALEZ.*®

%  SANTIUSTE Victor y GONZALEZ PEREZ Joaquin. (2014); Dificultades de aprendizaje e
intervencion psicopedagogica; editorial CCS. P: 21.

Dislexia: es una dificultad para leer (definicion detallada en glosario)

“ODiscalculia: es una dificultad para calcular (definicién detallada en glosario)

“Disgrafia: es una dificultad para escribir;(definicion detallada en glosario)

“2Disortografia: es una dificultad para la aplicacion de las normas ortograficas a la escritura. (definicion
detallada en glosario).

43 OTRIZ GONZALEZ Maria del Rosario, (2004), Manuel de dificultades de aprendizaje, psicologia
Piramide, Madrid, p: 37.
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Desde la perspectiva contemporanea, pensamos que la educacion debe presentar
un alto nivel de apertura e interaccion, respondiendo a las expectativas de la sociedad
actual, debe ser capaz de adaptarse, regenerarse, presentar una autonoma de las
personas mediante la potenciacion del autoaprendizaje permanente.

Existe cierta disparencia entre situarlas dentro de la educacion general o las
necesidades educativas espaciales, E. Sanchez Manzano entiende por dificultades de
aprendizaje:«el rendimiento académico en materias de caracter instrumental (lectura,
escritura, calculo, etc.) de un alumno que se encuentra claramente por debajo de sus
capacidades intelectuales dentro del ambito escolar»*4.

Rourke*>y colaboradores citado por J.N Garcia*, estiman que las dificultades de
aprendizaje (learning desabilities) son un término genérico, que se refiere a un grupo
heterogéneo de trastornos, que se manifiestan en dificultades de aprendizaje
significativas en el dominio de una o méas de las siguientes: escucha, habla, leer,
escribir, razonar y otras habilidades y aptitudes que tradicionalmente se han
considerado academicas.

El término dificultades de aprendizaje se aplica también apropiamente en casos
donde las personas exhiben dificultades significativas en el dominio social y otras
aptitudes y habilidades adaptativas. Se han detectado casos en las investigaciones
sobre dificultades de aprendizaje que se pueden considerar debidas a disfunciones del
sistema nervioso central. Una dificultad de aprendizaje puede ir a la par de otras
condiciones e incapacidades (déficit sensorial, retaso mental, trastorno social,
emocional) o influencias ambientales (diferencias culturales metodologia inadecuada)
no obstante, no es el resultado directo de esas condiciones o influencias.

Puede suceder que, los trastornos emocionales y tras influencias adaptativas pueden
originarse de los mismos patrones de habilidades y déficit del procesamiento central
que generan las manifestaciones de las dificultades de aprendizaje académicas y
sociales, en cuanto anuestra postura sobre las dificultades de aprendizaje se explica
segun nuestra perspectiva de investigacion, que tienen raices en causa psicologicas,
neurofisioldgicas que afectan a un grupo muy heterogéneo de alumnado pudiendo ser

debidas a factores intrinsecos al propio sujeto.

“JIMENEZ GONZALEZ Juan E. (1999), Psicologia de las dificultades de aprendizaje, editorial
Sintesis, p: 26

4SGONZALEZ J1.J., Ibid. p: 28.

46GONZALEZ J.J., Ibidem p: 30.
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El término Educacion Especial ha sido utilizado de forma reiterada a lo largo de
la historia, para etiquetar al alumnado que se apartaba de la norma por defecto o en
menor medida, ha convivido con muchas otras denominaciones que se han propuesto
en torno a la pedagogia (curativa, correctiva, especial o terapéutica) o la didactica
(diferencial, especial, curativa o terapéutica).

Sanchez Manzano considera que:«...la Educacion Especial es segiin esto una
disciplina de amplio aspecto que abarca a todos aquellos alumnos que de una u
otra forma, no pueden seguir el curriculum ordinario y tienen por tanto
Necesidades Educativas Especiales»*’.

El concepto de Necesidades Educativas Especiales aparece por primera vez en el
informe de Mary Warnock® en el afio 1978 que como es sabido, contenia las
propuestas para la integracion escolar y social de los minusvalidos inspira la nueva
ley de educacion de 1981 de Gran Bretafia, el informe*® da un paso importante al
proponer la eliminacion del etiquetaje, que conllevaba irremediablemente a
estereotipos sociales supeditados a clasificaciones categoriales basadas en los
modelos psicométricos.

El concepto estd basicamente ligado al entorno escolar. Un alumno con
Necesidades Educativas Especiales, es aquel que precisa ayuda especifica diferente
a lo de sus comparieros, que debemos que recordar que pueden manifestarse
problemas en al aprendizaje por exceso, o defecto, para lo cual se hacen necesarias
al menos medidas de atencién psicopedagogica y servicios especificos con vistas a
conseguir las metas educativas de forma temporal o permanente, todo ello, implica
un gran reto para las instrucciones educativas, la familia y sociedad en la pretension

de normalizar e integrar al nifio diferente.

4SANCHEZ MANZANO José Luis, (2014), Dificultades especificas de lectoescritura, editorial
Paidos, Madrid, p: 26.

48 Tomada de la web:https://www.lifeder.com/informe-warnock/ consultada el dia 30 de abril de 2013.
45El informe Warnock: es un documento elaborado por la Comisién de Educacion britanica en el afio
1978, referido a las necesidades educativas especiales de los nifios. Este escrito esta basado en su
mayor parte en el modelo de educacion especial britanico.
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Una dificultad de aprendizaje no es una necesidad educativa especial pero el
sujeto con Necesidades Educativas Especiales tienen dificultades especiales para el
aprendizaje, de algin modo la prevision realizada para su grupo de edad no esta en
su zona de desarrollo proximo (Vygotsky)*® o en potencial de aprendizaje
(Feuerstein)®! bien por defecto, bien por exceso.

Una Necesidad Educativa Especial tampoco es un cuadro descriptivo de
personalidad, es decir, una dificultad visual, auditiva, 0 motora no son en si una
Necesidad Educativa Especial pero la persona con dichas dificultades puede tener
una Necesidad Educativa Especial.

Nuestro proposito al estudiar las concepciones de las dos teorias, la de
Vygotsky y la de Feuerstein, esta primero en situar nuestra problematica de
investigacion, que es el fracaso escolar explicado por dificultades o problemas de
aprendizaje, aunque existe varios estudios y modelos que han explicado las
dificultades de aprendizaje, cada modelo se refiere al estudio de estas dificultades
seguin su enfoque y su perspectiva de estudio, sin embargo, nuestro propdésito en
explicar las teorias que explican las dificultades de aprendizaje conforma en primer
grado nuestra perspectiva de investigacion, aqui intentamos mencionar casi todos los
modelos y teorias explicativas de las dificultades de aprendizaje en el sentido amplio

del estudio.

3.2. Modelos y teorias explicativas de las dificultades de aprendizaje

Desde distintos campos del saber: medicina, psicologia y pedagogia, se ha
tratado de conocer el porqué delas dificultades de aprendizaje.Para unos la causa es
organica, para otros es ambiental y para muchos otros las dificultades de aprendizaje

surgen de la interaccion de ambas.

%0Lev Semidnovich Vigotsky, Vigotski o Vygotsky; Orsha, 1896 - MoscU, 1934) Psicdlogo soviético.
Fue jefe de la orientacién sociocultural de la psicologia soviética, junto a A. R. Luriay A. N. Leontiev.
Con sus investigaciones sobre el proceso de conceptualizacion en los esquizofrénicos (El desarrollo de
los procesos psicolégicos superiores, Pensamiento y lenguaje), y su posterior seguimiento en la obra
de sus discipulos, ejercid una gran influencia en la psicologia pedagdgica occidental. (ver su apunto
biografico detallado en anexo n° 07).

51 Reuven FEURESTEIN: Estructura y Organizacion de la Educacién Diferencial Reuven Feuerstein
Nacido en el afio 1921 Botosan, Rumania.Perteneciente a una familia religiosa judia. Desarroll6 la
teoria de la Modificabilidad Cognitiva Estructural.Se ha interesado especialmente por nifios
"Desprivados de Cultura”, "Deficientes Mentales", con "Dificultades de Aprendizaje”, y en general por
todos aquellos con "Necesidades Especiales”.(ver su apunto biogréafico en anexo n° 06).
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Si consideramos la heterogeneidad de las discapacidades existentes, tenemos que
aceptar que las diversas explicaciones en la determinacion de las dificultades de
aprendizaje pueden ser validas en la medida en que cada una de ellas refleja
realidades constatables. Asi pues, encontramos sujetos cuya sordera sera las causas
fundamentales de sus dificultades de aprendizaje, para otros, puede ser un entorno
socio-familiar poco estimulante y la falta de recursos o la existencia de modelos de
aprendizaje inadecuados, pueden derivar igualmente de una deficiencia mental o
fundamentalmente ser de la consecuencia del trastorno conductual que presenta el
sujeto. Desde la préactica educativa, no se mantienen posiciones exclusivistas, sino
mas bien complementarias y lo importante es conocer el peso que cada factor tiene en

la casualidad del trastorno y su implicacion en una posterior intervencion educativa.

De cualquier modo, no pretendemos presentarles aqui todos los modelos y teorias
existentes sobre la acusacion de las diversas dificultades de aprendizaje, sino que
aquellas que, a nuestro entender, son mas significativas desde el punto de vista

histdrico y tedrico.

Figuran®7: Modelos y teorias explicativas de las dificultades de aprendizaje®?

Modelos y teorias

Corriente organicista

Corriente ambientalista

Corriente integradora

Esta figura demuestra los modelos y las teorias que estdn representadas por
corrientes: la organicista, que alude a explicar las dificultades de aprendizaje por
razones organicas, la corriente ambientalista que explica la dificultad de aprendizaje
debido a causas ambientales, sociofamilaires, la ultima que es la integradora, que

explica la dificultad por la interaccion de las causas de las dos corrientes.

%2 Figura referenciada por Antonio AGUILERA. (2003); Introduccidn a las dificultades de aprendizaje;
editorial Montse Sanz; Madrid, p:151.

129




Tercer capitulo Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

3.2.1. Corriente organicista

Dentro de esta corriente, encontramos una gran disparidad de explicaciones,
aunque todas tienen en comun que sitdan en el propio sujeto la causa principal de las
dificultades de aprendizaje, ya sean por déficit estructurales y/o funcionales,
siguientemente presentamos los distintos modelos que han explicado las causas de las

dificultades de aprendizaje, por ejemplo, citamos:
3.2.1.1. Modelo biomédico

Desde el marco referencial que sigue la Organizacion Mundial de la Salud
(O.M.S Instituto Nacional de Servicios Sociales, 1983) para explicar como surge la
enfermedad, vamos a tratar de explicar y situar en esa secuencia las causas de las

dificultades de aprendizaje.

Dentro de este modelo, se considera que existe una cadena de factores causales:
genéticos, organicos, bioquimicos (etiologia), que producen unos cambios en la
estructura o funcionamiento del organismo (patologia). Estos cambios se pueden
manifestar a través de: sindromes, sintomas, desordenes y trastornos, que anuncian la
existencia de la deficiencia, entendida esta como:« toda perdida o anormalidad de

una estructura o funcion psicoldgica, fisioldgica o anatémica».>®

Estas pérdidas o anormalidades pueden ser temporales o permanentes. Como
consecuencia de estas deficiencias, el rendimiento o conducta del sujeto puede verse
alterado surgiendo las discapacidades y con ellas las dificultades de aprendizaje,
podemos definir las discapacidades como: «toda restricciobn o ausencia de la
capacidad de realizar una actividad»®*. Estas pueden caracterizarse por excesos 0
insuficiencias en el desempefio de una actividad y pueden ser reversibles o

irreversibles, progresivas o regresivas, temporales o permanentes.

La alteracion o cambio en la conducta, comportamiento o rendimiento del
sujeto, puede colocarle, en una situacion de desventaja en relacion a los demas,
surgiendo de este modo las minusvalias que se pueden definir como:«una situacion de

desventaja para el sujeto en relacion a los demas, como consecuencia de una

%8 PEREZ SOLIS Maria, (2003), Orientacion educativa y dificultades de aprendizaje, THOMSON,
Madrid, p:17.
5 PEREZ SOLIS M., lbid, p: 18
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deficiencia o discapacidad que limita o impide el desempefio de un rol social, en

funcion de su edad, sexo, cultura...»®.

La minusvalia se caracteriza por la discordancia existente entre el rendimiento o
status del sujeto y las expectativas del mismo o del grupo social al que pertenece, esta
consecuencia no tiene por qué darse completa, puede sufrir interrupciones, asi pues se
puede tener una deficiencia sin tener una discapacidad o una minusvalia, por ejemplo:
puede faltar un dedo del pie y esta malformacién no le impida correr y ademas no es

demasiado palente, también se puede ser minusvalido sin tener discapacidad.

Este modelo ha sido muy criticado sobre todo desde modelos ambientalistas
como el conductismo, consideramos logicas muchas de las criticas que se le hace.
Ademas, tiene importantes limitaciones, como la de considerar los fendmenos
patoldgicos como si no tuvieran relacion con los individuos a los que afectan o el
olvidarse de las consecuencias de estas deficiencias o trastornos, también
encontramos limitaciones en los modelos de intervencidn que proponen (quirdrgicos.
Rehabilitadores, farmacoldgicos), porque, aunque con ellos se logre la recuperacion

de la funcionalidad bioldgica, no se garantiza la funcionalidad comportamental.

Del mismo modo, encuentran dificultades para explicar las dificultades de
aprendizaje cuando la etiologia es poco precisa, como ocurre con las psicopatias. A
pesar de estas limitaciones, el modelo biomédico sigue siendo valido en la actualidad
y su influencia es importante en determinados modelos como los cognitivistas.
Dentro de este modelo biomédico se sitlan diversas teorias explicativas de las

dificultades de aprendizaje, tales como las teorias neurofisioldgicas.
a- Teorias neurofisioldgicas

Los defensores de estas teorias sostienen que distintos tipos de dificultades de
aprendizaje se vinculan a alteraciones o disfunciones del sistema neuroldgico cerebral
S.N.C, algunas se manifiestan con claridad como la disfuncion cerebral minima y
otras son de etiologia variada, existen autores como Hinshelwood®® o Samuel T.Orton,

en 1925 propusieron a las deficiencias cerebrales de orden estructural o funcional

%5 PEREZ SOLIS M, Ibidem, p: 25.

S6GAYAN Javier, (2001), «La evolucion del estudio de la dislexia», revista, Anuario de Psicologia,
volumen: 32, p: 3-30.
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como origen de las dificultades lectoras, mientras que otros autores, como Doman y
Delecato®’, en 1963 postularon la teoria de «pobre organizacion neurologica» para
explicar la influencia de la «dominacion cerebral» en las dificultades de aprendizaje,
para estos autores los nifios con lesion cerebral no evolucionarian adecuadamente por
la pobreza de su organizacion cerebral, aunque se podria subsanar este problema de

desarrollo mediante programas estructurados de estimulacién sensorial.

Finalmente, otros relacionan las dificultades de aprendizaje con el «sindrome de
hipoglucemia»®®. Al parecer hay sujetos que segregan demasiada insulina, lo que
produce niveles bajos de glucemia. Esta privacion de azlcar interfiere en el
funcionamiento cerebral originando trastornos de conducta, hipotonia y labilidad

atencional.
b- Teorias psicoldgicas

Desde el punto de vista psicoldgico, surgen distintas teorias explicativas de las
dificultades de aprendizaje, unas se apoyan en la psicometria, otras siguen un enfoque
evolutivo y otras un enfoque neuropsicoldgico, de cualquier modo, todos tienen en

comun que son organicistas.
1. Teorias psicométricas

Desde la psicometria se concibe a la persona como poseedora de una serie de
rasgos y/o atributos estables (intelectuales, aptitudinales, de personalidad) que se
constituyen en determinantes o predictores del comportamiento. Para poder conocer
las causas de las dificultades de aprendizaje, la psicometria se sirve de una serie de

tests y/o cuestionarios.

Una de las criticas principales que se hace a estas teorias es que resulta
inapropiado fragmentar la estructura psiquica en multitud de rasgos. No obstante, la
psicometria sigue siendo atil y hay autores como Page que han encontrado que la

variable «aptitudes» constituye un buen predictor del rendimiento escolar.

S"NAIGRE y J. DESTROOPER A, (2012), «La educacién psicomotora», revista: Morata, volumen 12,
p: 56-115.

8Sindrome de hipoglucemia:Manifestaciones neurologicas de nivel bajo de glucosa o sintomas
neuroglucopénicos, que pueden incluir confusion, desorientacion, conducta inusual, convulsiones y
coma.
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2. Teorias basadas en deficiencias en los procesos psicolégicos

Segun muy ligadas a la neurologia, como ocurre el enfoque neuropsicoldgico de
Luria 0 Vygostsky®®, que tratan de explicar las perturbaciones en los procesos
psiquicos causantes de las dificultades de aprendizaje estudiando las relaciones
existentes entre la estructura del cerebro que subyacen al aprendizaje de las

habilidades académicas .dentro de este enfoque cabe citar dos teorias:
2.1. Teorias del déficit en procesos perceptivos-motrices

Consideran que el desarrollo motor y perceptivo antecede al desarrollo
conceptual. Esta concepcion se basa en una interpretacion errénea de la teoria de
Piaget®, pues entiende que las facultades cognitivas se adquieren en una relacion
reciproca con las aptitudes perceptivo/motor pero no dice que haya una progresion
directa del desarrollo perceptivo y motor al cognitivo, sino que a medida que avanza
el desarrollo intelectual, las habilidades perceptivas se hacen méas dependientes de las

capacidades intelectuales del nifio.

No obstante, para los defensores de esta teoria, el factor causativo fundamental de
las dificultades de aprendizaje es un procedimiento perceptivo-motor inadecuado, por
ello proponen programas que faciliten el adiestramiento de de esas habilidades y
destrezas.Otros autores como Frostig®'ponen el énfasis el adiestramiento de la
percepcion visual. Para otros como Newell Kephart®?, el problema de los nifios que se
dominan «lentos para el aprendizaje», se subsanaria mejorando su orientacion
espacial y para otros como Gettman y Kane®, el desarrollo intelectual se vincula
estrechamente al de la vision, por lo que las dificultades de aprendizaje podrian

deberse a una disfuncion o falta de coordinacion de los musculos oculares.

SVYGOTSKY Lev, (2012), Procesos psicoldgicos superiores, editorial, Austral, p: 82.

80 J. PIAGET, (1971). Psicologia y epistemologia, Barcelona, Ariel. p: 93.

81 M.FROSTIG, (1994) The Frostig program fo the development of visual perception, editorial
Theatchers guide, p: 69

62 NEWWELK. (1972), Humen problem solving Editorial, Englewood, Prentice Hall, p: 98.
SGETMEN G. y KANE, E. R."(1968) "The physiology of readiness: an action program for the
development of perception for children" Manchester: Webster Division, Mc Graw Hill, volumen 8, p:
12
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Hay investigadores que ponen en tela de juicio la utilidad de estos programas, del
mismo modo que los llevados a cabo por Morrison y colaboradores®, en 1977, en
sujetos con problemas lectores que han podido demostrar que el adiestramiento
perceptivo-motor o visual no sirve para mejorar las aptitudes para la lectura, ya que
han comprobado que los problemas para el procesamiento de la informacion. Se
producen en los estadios que siguen a la percepcién inicial, es decir, en facultades

como la retencidn, la organizacion y el recuerdo.
2.2. Teoria del déficit en los procesos psicolinguisticos

Hay muchos autores como Orton, Kirk, Myklebust, Johnson, Wepman,
Chalfant®® que asocian las dificultades de aprendizaje, fundamentalmente de la
lectura, con alteraciones y/o deficiencias en los procesos psicolinguisticos.Un
exponente de esta corriente es Vellutino®, que basa su teoria en que el sistema
representacional linguistico es el que da a la palabra un significado y el responsable

del aprendizaje de la lectura y de los trastornos que puedan surgir en el mismo.

Para este autor los disléxicos no presentaban alteraciones perceptivo-visuales ni viso-
espaciales, sino trastornos de tipo fonoldgico, sintactico y semantico asociados o
problemas de memoria a corto plazo y problemas por codificacién ineficaz de los
estimulos, lo que afecta a la vez a la sintesis y el recuerdo de la informacion. De ahi

que la dislexia es un trastorno de naturaleza linguistica.

Esta teoria, asi como la basada en déficit perceptivo-motores, son por su caracter
unitario poco concordantes con los estudios experimentales realizados sobre los
trastornos lectoescritores. De ahi que como sefialan Mcuster, Hilinger y Bias, tienen
mas aceptacion las teorias que consideran gque estos trastornos lectoescritores pueden

originarse por deficiencias perceptivas y linglisticas.

8 R.D. Morrison (1977), «Reading desabilies: an information processing analysis», Science, n°196, p:
77-79.

8 CHALFAN J.C. (1996), Central processing dysfuntions in children monograph, editorial, Education
and welfare, p: 98.

8 VELLUTINO F.R., (1977), «Alternative conceptualizations of dyslexia» Harward Educational
Review, n°47, p: 334-354.
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c- Teorias de las dificultades de aprendizaje por retrasos madurativos

La influencia de la psicologia evolutiva en los tedricos del aprendizaje, se
materializa en unos postulados teoricos, que sostienen que las dificultades de
aprendizaje pueden deberse a la inmadurez y/o retrasos en el desarrollo de
determinadas habilidades y destrezas cognitivas, debido a factores bioldgicos
fundamentalmente, aunque con posterioridad se admite que puedan deberse a la

interaccion de factores personales y ambientales.

Para los autores que se sittan en estos postulados, lo que diferencia a un nifio sin
o con dificultades de aprendizaje es que en estos Ultimos se produce un ritmo mas
lento de maduracién, pero pasado un tiempo, el nifio evolucionara y podra, aunque

mas tarde, alcanzar los aprendizajes.

En cuanto a la intervencion, desde esta corriente no se ven oportunos los
adiestramientos ni las estimulaciones, sino que se considera mejor esperar a que con
los anos adquieran la madurez necesaria para iniciar los aprendizajes, dentro de esta
corriente existen varios posicionamientos. Unos postulan que las dificultades de
aprendizaje se deben a retrasos en la maduracion neuroldgica, otros a retrasos en el
desarrollo de la atencion selectiva y para otros se producen retrasos en el

procesamiento activo y espontaneo de la informacion.
3.1. Retrasos en la maduracion neurolégica

Determinados autores consideran que la inmadurez se puede presentar en
algunos o en todos los componentes del Sistema Nervioso Central(SNC). Como
(Bender, Gallagher, Kinsbourne), para otros se concreta el retraso en una zona
determinada, tal es el caso de la teoria de Satz®’ y Van Nostrand, que sostienen que el
retraso en la maduracion del hemisferio cerebral izquierdo seria del causante de las

dificultades de aprendizaje, en especial de la lectoescritura.

Con posterioridad, Satz y Fletcher, en 1980, han tratado de probar
empiricamente sus afirmaciones concluyendo que existe una secuencia evolutiva entre

adquisiciones perceptivas y linglisticas. EI nifio desarrolla, en primer lugar, las

57 SATZ P. (1981), «Learning disability» a review, Academic press, New york, p: 109-141.

135



Tercer capitulo Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

habilidades perceptivo-visuales y una vez automatizadas, se desarrollan otras de tipo

linguistico, que facilitan la integracion de las anteriores y las complementan.
3.2.  Retraso en la maduracion de la atencion selectiva

En 1976, Ross®® sostiene en su teoria de la «atencion selectiva» que la atencion debe
ser considerada como un requisito indispensable para el aprendizaje escolar, su
desarrollo sigue un ritmo variable dependiendo de las personas, aunque, en
condiciones normales, la atencion estaria plenamente desarrollada a los 8 afios de
edad.

Los nifios con dificultades de aprendizaje muestran un retraso evolutivo en la
atencion selectiva, y ello dificulta las funciones de rememorizacion y organizacion de
la informacién, con los afios, aunque maduren siguen fracasando, porque las etapas
anteriores se adquirieron mal, es decir, generarian fracasos acumulativos en el
rendimiento académico, este fracaso afectaria también a nivel conductual vy

motivacional.
3.3. Retraso en el procesamiento activo y espontaneo de la informacion

Algunos autores consideran que las dificultades de determinados nifios se deben
tanto a deficiencias cognitivas estructurales como a la carencia de estrategias
adecuadas de aprendizaje, por ejemplo citamos a Torgesen®®, basandose en las teorias
del procesamiento de la informacion y en la psicologia evolutiva y diferencial,
propone su teoria del «aprender inactivo»: el aprendizaje eficaz exige de dos
elementos fundamentales: la motivacion y las habilidades metacognitivas. Los nifios
con dificultades de aprendizaje, a los que denomina «aprendedores pasivos»,
presentan déficit en la produccién de estrategias, déficit en la metacognicién, en la
gjecuciébn mas que en su capacidad, aunque puedan coexistir con problemas

estructurales.

8 ROSS A.O. (1976) Psychological aspects of learning disabilities and Reading disorders, New york,
Hill, p: 96.

8TORGESEN J.K. (1994), Estudios de los procedimientos de la lectura. Editorial, guia de aprendizaje,
Barcelona, p: 145.
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Luego Wong’, critica a Torgesen por no especificar el origen de inactividad
cognitiva de los nifios con dificultades de aprendizaje y el modo en que se puede
activar el aprendiz pasivo, esta critica ha sido desde este planteamiento parece ser que
el funcionamiento cognitivo discapacitado, que manifiestan los nifios con dificultades
de aprendizaje, puede ser mas la consecuencia que la causa directa de su fracaso. Esta
afirmacion se apoya en investigaciones sobre «indefension aprendida», como
Abramson y otros que demuestran a los nifios que fracasan repetidamente pueden

Ilegar a creer que no pueden controlar su fracaso.

Lo experto nos sugiere en el tratamiento de las dificultades de aprendizaje,
ademas de ensefiar a alumnos estrategias y técnicas de procesamiento cognitivo, habra
que cuidar, de forma especial, los aspectos motivacionales y actitudinales, porque
estos nifios con dificultades de aprendizaje deben saber que ademéas de poder mejorar,

necesitan creer que pueden lograrlo.
3.2.2. Corriente ambientalista

Dentro de esta corriente se encuentran aquellas teorias que a diferencia de la
anterior sitlan a la casualidad de las dificultades de aprendizaje en el ambiente
sociofamiliar y educativo y no en el sujeto. La causa pues no es estructural sino
experiencial. Dentro de esta corriente se sitian modelos como el conductual y los

modelos centrados en el entorno.

YWONG B.L. (1979), El papel de la teoria de aprendizaje con dificultades: analisis de problemas,
editorial guia de aprendizaje, Barcelona, p:115.

137



Tercer capitulo Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

Figura n° 8: Modelos de las dificultades de aprendizaje’

Corriente ambientalista

/\

Modelo conductual Modelos centrados en el entorno
Teorias centradas en corriente institucionalista corriente
sociocultural del analisis de las tareas

Esta figura representa los modelos para explicar las causas de las dificultades de
aprendizaje, el modelo conductual, que se alude a la mala adaptacion de las
experiencias, y el siguiente modelo, esta asociado al entorno.

3.2.2.1.Modelo conductual

Desde este modelo, la conducta se contempla como «una interaccion  construida
a través del tiempo entre el organismo (sujeto en desarrollo) y su ambiente fisico y
social». La conducta, el comportamiento ya sea adaptado o inadaptado, normal o

anormal, viene determinado por tres acontecimientos enlazados:
a- Agentes bioldgicos del pasado

Son factores genéticos que determinan la anormalidad organismica o la
anormalidad por lesiones o dafios permanentes en el sistema nervioso, dérganos

sensoriales, motores...
b- Agentes bioldgicos actuales

Desempeiian una funcion «disposicional», dado que afectan a la interaccion
habitual sujeto-medio, orientando la conducta hacia un comportamiento adaptativo o

no y de forma transitoria o permanente, dependiendo de la enfermedad y sus secuelas.

"IFigura referenciada por Antonio AGUILERA. (2003); Introduccion a las dificultades de aprendizaje;
editorial Montse Sanz; Madrid, p: 112.
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c- Historia de aprendizaje del sujeto

Construida por un conjunto de interacciones con el ambiente, realizadas por el
sujeto a lo largo de su existencia. Las condiciones ambientales son el contexto fisico,

familiar, escolar y social, donde el sujeto interactua.

La conducta deficiente o el comportamiento anormal no se consideran desde
modelo como una consecuencia de la falta de maduracion provocada por la accion
exclusiva de factores bioldgicos, sino por una alteracion de los procesos de

interaccion.

Cuando un sujeto presenta «alteraciones organicas», se produce un
comportamiento deficitario en el sujeto, porque su pauta de interaccion con el medio
se ha situado fuera de las coordenadas bioldgicas, fisicas y sociales por las que
habitualmente discurre la interaccion de los demés. En este caso, las dificultades de
aprendizaje se producen por la alteracién de la naturaleza y condiciones de desarrollo,
en aquellos sujetos que no presentan dafio organico manifiesto, las dificultades de
aprendizaje se explicarian por otros determinantes como la historia de aprendizaje del

sujeto, las condiciones ambientales o los agentes naturales.

En consecuencia, en este enfoque tienen cabida todo tipo de dificultades de
aprendizaje, ya que la conducta adaptativa o no, discurre en un continuum donde se
sitia toda la conducta humana, que puede ir desde la ausencia, a los excesos

comportamentales.
3.2.2.2. Modelos centrados en el entorno

El ambiente constituye un nicleo importante dentro de las teorias socioculturales
y del enfoque ecoldgico. Para estos modelos, los determinantes fundamentales en el
surgimiento de las dificultades de aprendizaje son los distintos factores contextuales

en los que esta inmerso el nifio, se distingue entre las siguientes corrientes:
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a- Corriente institucionalista

El énfasis para esta corriente se sitia en la calidad de las relaciones
interpersonales que se establezcan en el medio familiar y escolar, se considera como
uno de los enfoques mas influyentes en el medio escolar es el enfoque ecoldgico del
desarrollo humano de Broufenbrenner’?, para quien el desarrollo es el resultado de la
acomodacion progresiva y reciproca entre un individuo activo y las propiedades
cambiantes de los escenarios en los que vive, esta corriente afirma que las dificultades
de aprendizaje se producen cuando no hay ajuste entre las conductas de los nifios y las

exigencias del ecosistema’.

En el entorno familiar, el enfoque afectivo-dindmico considera que las
dificultades de aprendizaje no se explican solo por el déficit que presenta el sujeto,
sino que estos modifican las posibilidades del sujeto y por lo tanto, el modo de
relacion del sujeto con su medio. De la forma en que ese medio familiar
(fundamentalmente la madre en los primeros afios de vida) responda a esta
modificacion, dependerd el nivel y calidad de esa relacion, dentro de este
enfoque’cognitivista se considera que la intervencion no debe centrarse en el déficit,
sino en desinhibir primero al nifio, liberar sus tensiones y después reeducar sus

interacciones personales.
b- Corriente sociocultural

Las teorias socioculturales que, aunque el fracaso de un nifio se manifiesta a
nivel individual, su causa no es exclusivamente psicoldgica y/o metodoldgica, sino
que puede asociarse con factores de indole sociocultural y econdmica. La clase social,
costumbres, valores y recursos econémicos condicionan de algiin modo el proceso de

desarrollo.

2BRNFENBRENNER U. (1985), Contextos de crecimiento de los nifios, Editorial, infancia y
aprendizaje, p: 122.

3Un ecosistema es el conjunto formado por los seres vivos y los elementos no vivos del ambiente y la
relacion vital que se establece entre ellos. La ciencia encargada de estudiar los ecosistemas y estas
relaciones es la Ilamada ecologia

"4El enfoque cognitivista: El cognoscitivismo destaca, como se ha escrito anteriormente el acogimiento
del conocimiento y pensamientos internos. Las teorias cognitivas se dedican a la conceptualizacion de
los procesos de aprendizaje de los estudiantes y son los encargados de que la informacion,cumpla
ciertos numeros de pasos importantes, como son: sea correctamente recibida, luego sea organizada y
almacenada y luego sea vinculada.

140



Tercer capitulo

Teorias de inteligencia y Dificultades de aprendizaje

3.2.3. Corriente integradora

Explica las dificultades de aprendizaje como resultado de la conjuncion de las dos

perspectivas anteriores: organicistas y ambientalistas. Aboga por una causacion

multiple de las dificultades de aprendizaje, que en opinion de los defensores de esta

corriente surgen de la interaccion de variables personales (factores estructurales,

emocionales, procesos psicologicos...) con variables ambientales (contexto familiar,

escolar y social).

Figura n° 9:Corriente integradora y sus modelos causales de las dificultades de

aprendizaje.”

Corriente integradora

Modelo humanistico/holistico

Teorias integradoras
basadas en deficiencias en
el procesamiento de la
informacién

Teorias integradoras
basadas en deficiencias en
los procesos psicolégicos
subyacentes

Teoria de la informaciéon —
integracion de Senf.

Modelo integrador de
Hagen y otros.

Esta figura explica la corriente integradora y sus modelos, cuando causan las

dificultades de aprendizaje, desde el modelo humanistico o holistico, o sea desde el

modelo cognitivo, que esta provocado por varias teorias integradoras.

S Figura referenciada por: Maria PEREZ SOLIS, (2003), Orientacion educativa y dificultades de
aprendizaje, THOMSON, Madrid p: 42.
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La teoria de Feuerstein y de Vygotsky tienen una relacion complementaria,
puesto que la dificultad de aprendizaje se explica desde el modelo cognitivo como un
proceso activo, que se percibe por un comportamiento humano, este ultimo,
proporciona la informacidon segun el ambiente del sujeto, cuando el ambiente sea
inadecuado, se nota una interaccion social perturbada lo que provoque

consecuentemente una perturbacion cognitiva del aprendiz.
3.2.3.1. Modelo cognitivo

Desde la psicologia cognitiva y desde el procesamiento de la informacion, el
déficit es un concepto comprensivo que se define en términos de interaccion
individuo-ambiente. Postulan que entre el estimulo y la respuesta se sitGan una serie
de procesos que se consideran imprescindibles para la comprension del
comportamiento humano. Estos procesos otorgan al sujeto un papel mas activo en la
construccién de su comportamiento. El nifio (sujeto en desarrollo) percibe y construye
la realidad basandose en la informacion que le proporciona el ambiente, son muchos
los autores que se sitlan dentro de esta corriente, de ahi que encontremos variedad en
la manera de abordar las dificultades de aprendizaje, dando lugar a distintos

posicionamientos, tales como:

a- EIl sistema representacional, relacionado con procesos de percibir, atender,
organizar, recordar y codificar la informacién

b- EI sistema ejecutivo, relacionado con los procesos que gobiernan el sistema
representacional, tales como: la planificacién seguimiento, comprobacion y
evaluacion de esos procesos.

Dentro de estas teorias se sitian los trabajos de Feuerstein®, en los que
establece la distincion entre determinantes distales (factores genéticos,
organicos, emocionales, socioecondémicos y niveles de estimulacién) y
determinantes proximos, referidos a la falta o insuficiencia de aprendizaje

mediado.

8 FEUERSTEIN R. (1996) La teoria de la modificabilidad estructural. Editorial, MIRA, Zaragoza, p:
64.
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Cuando uno o varios determinantes distales son deficientes o inadecuados,
puede perturbarse el desarrollo cognitivo. Si a ello se suman los determinantes
préximos, la recuperacion y/o el pronéstico es sombrio. En cambio, si a pesar de
los determinantes distales, la experiencia de aprendizaje mediado es adecuada, las
expectativas en la mejora o recuperacion de las dificultades de aprendizaje son
mayores.

Para este autor, los determinantes distales de las perturbaciones  cognitivas
tendrian un efecto u otro sobre el desarrollo cognitivo del sujeto segun se tenga o
no una experiencia de aprendizaje mediado adecuada. Aun mas sin la presencia

de determinantes distales.

3.2.3.2. Humanistico/holistico

Desde este modelo se considera a la persona en su totalidad concibe al
aprendizaje en un contexto amplio que rebasa los limites del &mbito escolar. Se
critican con dureza los procesos de ensefianza-aprendizaje, porque se consideran
constrefiidos, buscando hacer sujetos competentes, pero no les preocupa que
logren la plenitud personal, por ejemplo citamos a Claxton’” es uno de los
exponentes de este modelo y es el defensor del aprendizaje significativo-
experiencial, en el que se implica por completo a la persona y se sostiene que este
se realiza cuando se siente motivado intrinsecamente, dentro de la orientacion
holistica, Kronich entiende las dificultades de aprendizaje como fallos en el
funcionamiento dindmico y no como enfermedades, es decir, como fallos en la
conceptualizacion abstracta y en la flexibilidad para ver alternativas en la solucién
de los problemas.

Frente a todos estos modelos que explican la dificultad de aprendizaje, se han
clasificado en el area de las ciencias de la educacidn segun sus originalidades, que

lo veremos en detalles en el desarrollo del siguiente punto.

""Claxton, Kronich,y otros citados en la obra de:Pilar MARTIN LOBO, (2006), El salto al aprendizaje,
ediciones palabra S.A. Madrid, p: 98.
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4. Clasificacion de las dificultades de aprendizaje

En consonancia con las distintas formas de conceptualizar las dificultades de
aprendizaje, encontramos diversos modelos de clasificacion. Algunos autores
establecen la clasificacion en funcion del area curricular afectada, asi, si las
dificultades se encuentran en la lectura, el trastorno que se origina se denomina
dislexia, si es en escritura, el trastorno seria la disgrafia y si se produce en el calculo,

discalculia.
4.1. Dificultades de aprendizaje especificas

Dificultades de aprendizaje especificas para otros autores tienen en cuenta
ademés de las areas curriculares, los procesos cognitivos basicos implicados en el
aprendizaje, tal es el caso de la clasificacion propuesta por Kirl y Chalfant’®, estos

autores distinguen dos grandes grupos que son:
4.1.1. Dificultades de aprendizaje evolutivas

Hacen referencia a las deficiencias en los procesos cognitivos basicos implicados en
el aprendizaje y pueden ser primarias 0 secundarios. Las primarias incluyen
dificultades en atencion, memoria y percepcion, que a su vez influyen en las
secundarias, es decir, en las dificultades de pensamiento (referidas a operaciones
mentales como razonamiento y resolucién de problemas) y del lenguaje oral (que son
las dificultades que encuentra el sujeto para comprender, integrar y expresar ideas

verbalmente).
4.1.2. Dificultades de aprendizaje académicas

Relacionadas con las dificultades de aprendizaje de areas curriculares concretas,
como lectura, escritura, expresion escrita...Otra clasificacion es la basada en el DSM-
IV-TR (Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales, 2002) que

denomina trastornos de aprendizaje a aquellos que incluyen:

8Kirl y Chalfant autores citados en la obra de Antonio AGUILERA (2003); Introduccion a las
dificultades de aprendizaje; editorial Montse Sanz; Madrid, p: 68.
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- El trastorno de la lectura

- El trastorno del calculo

- El trastorno de la expresion escrita

- El trastorno del aprendizaje no especificado

Esta ultima categoria hace referencia a deficiencias observadas en las tres areas
anteriores, que interfieren considerablemente en el rendimiento académico, también
se considera que pueden existir anormalidades subyacentes del procesamiento
cognitivo (atencion, percepcion, memoria, procesos linglisticos o la combinacion de

todos), que suelen preceder o asociarse a trastornos del aprendizaje.

Figura n° 10:Clasificacion de dificultades de aprendizaje especificas (Kirk
y Chalfant, 1984)"

Dificultades de aprendizaje especificas

-+
Evolutivas Academicas
S\

—¥— - Deletreo

Primarias Secundarias
Expresion escrita

Atencion Pensamiento Lectura
Memoria Lenguaje oral Escritura
Percepcion Aritmética

Esta figura explica un tipo de las dificultades de aprendizaje «las especificas»,
haciendo referencia a unas dificultades evolutivas y otras secundarias, y otras
académicas, en la cual se incluyen dificultades de aprendizaje, como nos demuestra la

presente figura.

" Figura referenciada por: Marion WILLIAMS, (1999), Psicologia para profesores de idiomas,
enfoque del constructivismo social, coleccion Cambridge de didactica de lenguas, p: 184.
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4.2. Dificultades de aprendizaje genéricas

Con frecuencia, encontramos autores que defienden posturas contrapuestas, apara
unos, la causa de las dificultades de aprendizaje es organica, mientras que otros
defienden que hay una serie de circunstancias geogréaficas, culturales, sociales,
fisicas,..., y en definitiva ambientales, que las determinan en la actualidad, la
mayoria de los autores consideran que las dificultades de aprendizaje surgen de la

interaccion de ambas causas.

Desde la perspectiva de la concepcion des dificultades de aprendizaje,
necesariamente son diversos los factores enddgenos y exdgenos, organicos y
ambientales que al interactuar pueden ser los causantes de las distintas dificultades de
aprendizaje, con independencia de que en el origen de este 0 aquel tipo de trastorno
influye mas una etiologia u otra, el mismo tiempo, debemos sefialar que en la
actualidad existen numerosos casos en los que desconocemos que factor o factores
determinan las dificultades de aprendizaje en un sentido amplio, entendiendo que

pueden ser muchas mas las causas que favorezcan o determinen su origen.
5. Evaluacion de las dificultades de aprendizaje

Evaluacion de nifios con dificultades de aprendizaje, por cuales existe una
confusion en las definiciones de presentacion de aprendizaje, esta dificultad de
realizar su  clasificacion en la educacion, la evaluacion depende de la
conceptualizacion y modelo que se consideren. Areas detectadas que pueden estar
afectadas a: sensacion, percepcion, atencidon, motricidad, lenguaje, inteligencia,
afectividad y aspectos sociales.

Los problemas cognitivos sisteméaticos que se consideran caracteristicosde los
nifios con dificultades de aprendizaje, se incluyen dentro de lo que muchos autores
han denominado:problemas metacognitivos segin Brown®. Los estudios con nifios
con problemas de aprendizaje tanto permanentes tales como: Borkowsky, Reid y
Kurtz; Campione y Brown, como transitorios, Andrea Sabina Tavernal y Olga Alicia
Peralta®!, en laRevista Intercontinental de Psicologia y Educacion han demostrado que

ambos grupos presentan insuficiencia en el proceso sistematico de recoleccion de

8BROWN A.L. (1987), Meta cognicion, ejercicio y control, editorial, Erlbaum, United States, p: 86.
81 Autores mencionados en Revista internacional de psicologia y educacion tomada de la pagina
web:http://www.peiac.org/Revista/revistapei.html, consultada el dia 22 de mayo de 2013.
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datos, en su control, monitoreo y en los mecanismos de autorregulaciéon cognitiva.
Asi, estos nifios tienden a seguir ciegamente las instrucciones recibidas, presentan
escasa adecuacion en las habilidades de pregunta y respuesta, y no intentan superar
los problemas de comprension con estrategias alternativas. Asimismo, a menudo
muestran una fuerte tendencia a tratar cada problema como si fuera uno nuevo, sin
considerar la experiencia previa. Como resultado, son capaces de conservar bien el
aprendizaje, mientras la tarea permanece invariante, pero no en tareas y situaciones
diferentes. Asi, por lo regular, estos pequefios desarrollan muy despacio los patrones
de aprendizaje y se muestran reticentes a transferir los efectos de un aprendizaje
pasado, exhibiendo serias dificultades para aprender de su propia experiencia.

En este marco, existe evidencia de que los pequefios con
problemasmetacognitivos frecuentemente reciben menos instruccion por parte de los
maestros en los contextos escolares segin Brown y Ferrara, Por ejemplo, resultados
provenientes de estudios microetnograficos acerca de la comprensionlectora. Collins y
otros®?sugieren que los buenos lectores son repreguntados de manera acerca del
sentido de sus lecturas. EI maestro adopta el procedimiento de formularles preguntas a
los estudiantes y cada cual tiene su turno para leer y responder.

En este sentido, los buenos lectores reciben practicas con el tipo de preguntas
relevantes para el desarrollo de la comprension lectora. En contraste, en los grupos de
lectores desfavorecidos se utiliza poco tiempo para leer y mucho en disciplina.
Cuando estos nifios tienen la posibilidad de leer, el feedback se orienta a corregir la
pronunciacion y la decodificacion de lo leido. Asi, los alumnos de comprension
lectora deficiente rara vez son incentivados -con juegos de preguntas y, en este
contexto, resulta dificil que puedan internalizar y mejorar el desarrollo de su
comprension lectora.

Los estudios referidos han puesto en relieve algunas de las
dimensionescognitivas responsables de los problemas de aprendizaje. Asimismo,
ademas de las limitaciones en los procesos metacognitivos, la evidencia muestra que
el déficit en el tipo de instruccion también puede contribuira la permanencia de las
limitaciones en las capacidades de aprendizaje, en el marco de estos aportes, se deben

considerar métodos de evaluaciondiagnostica capaces de detectar los problemas

8COLINS y otros citados en la obra de: Jos¢ MARTIN TOSCANO, (2014), Orientacion
psicopedagogica, editorial didactica MAD, Madrid, p: 43.
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cognitivos y metacognitivos que perturban la capacidad de aprendizaje de estos nifios
con el fin de instrumentar una respuesta educativa mas adecuada.

En efecto, por este motivo, hemos llegado a proponer una gama de estrategias y
técnicas usadas por parte del profesor mediador, a través de una variacion de
intervenciones psicopedagogicas y orientaciones educativas que se desarrollan a

través del siguiente titulo.

6. Intervenciones psicopedagdgicas y orientaciones educativas

Habitualmente se considera que un sujeto experimenta una dificultad para el
aprendizaje, cuando en evidencia, un impedimento neurolégico o psicologico que le
dificulta su actividad perceptiva, cognitiva, motora, social o la adquisicion y adecuada
utilizacion de la lectoescritura, el razonamiento o las habilidades matemaéticas. Pero
también consideramos que el fracaso de los alumnos en el aprendizaje se puede
producir por factores motivacionales-atencionales (sobre todo de la atencion selectiva,
que es voluntaria y depende de factores como la motivacion y los conocimientos

previos) y factores situacionales especificos del proceso de ensefianza.

La orientacion debe entenderse como una actividad educativa y no como una
tarea ajena a ella. A partir de esta clarificacién, realiza un rastreo historico del hecho
orientador y concluye con que éste se transforma en funcion del contexto

socioeconémico, histérico, politico y cultural en el que se desarrolla.

Existen muchas investigaciones que nos indican que se pueden obtener mejores
resultados académicos cuando, ademas de actuar con metas de aprendizaje, se
persiguen también metas de rendimiento (obtener buenas notas, reconocimiento
social, responsabilidad, etc). Por ello, una adecuada coordinacion de metas puede
conllevar a la larga mayores éxitos académicos. Entre otras, el profesor puede tener

en cuenta las siguientes pautas de intervencion que se enuncian siguientemente:
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1- Facilitar cierta tolerancia al error: los mensajes del profesor han de facilitar al
alumno la tolerancia al error segun Alonso Tapia por ejemplo: «si hacéis estas
tareas, seguramente aprenderéis cosas nuevas»® (orientacion hacia metas de
aprendizaje), o bien «a ver lo sois capaces de hacer » (orientacion hacia metas

de rendimiento).

2- Utilizar el aprendizaje cooperativo frente al competitivo: los origenes de la
motivacion estan en los procesos interpersonales. Asi, si la interaccion tiene
lugar dentro de un contexto de aprendizaje competitivo. Por el contrario, la
interaccion tiene lugar dentro de un contexto de aprendizaje cooperativo,

provocara un sistema motivacional y continuo interés por el aprendizaje.

3- Buscar un equilibrio entre motivacion intrinseca y extrinseca: hay que estudiar
las relaciones entre motivaciones intrinsecas y motivaciones extrinsecas y
buscar el equilibrio entre ellas, para asi usar de forma adecuada tanto los
refuerzos para motivar extrinsecamente, como otras estrategias para mantener

la motivacion intrinseca.

4- Asignar tareas variadas: las tareas han de ser variadas y deben estar
relacionadas con la vida, la experiencia de los estudiantes o la realidad

cotidiana, e incluir elementos novedosos, creativos, ludicos, etc.

5- Planificar: el establecimiento de metas ha de ver planificado teniendo en
cuenta muchos aspectos tales como: evaluacion de las metas segun la
dificultad, establecimiento del nivel de rendimiento, coordinacion de las metas

de los diferentes sujetos, con el fin de que no se generen conflictos.

6- Adaptar el estilo motivacional del profesor al de su grupo de alumnos: la
importancia de la conducta del profesor es un elemento decisivo para modelar
la motivacién de sus alumnos. En este sentido, es necesario que el estilo de
ensefianza de los profesores tenga en cuenta las necesidades de autonomia,

competencia y conexion afectiva de los alumnos.

8 TAPIA AlJ. (1995), Orientacién educativa, teoria, evaluacion e intervencion, Madrid, Editorial:

Sintesis, p: 69
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Conclusion

Es muy importante sefialar que, el estudio de las dificultades de
aprendizaje desde distintos enfoques, pretende a las aportaciones de muchas
ciencias explicativas a la esencia primordial de cualquier dificultad, mientras
que, el enfoque cognitivo basado sobre algunas teorias cognitivistas y
constructivistas, hace relevancia a explicar cualquier dificultad de aprendizaje,
se debe al proceso mental o al esquema cerebral del alumno.

Este capitulo no ha tratado todas las dificultades de aprendizaje, sino ha
desarrollado una idea global aproximativa relaciondndola con el
procesamiento de la informacion desde enfoque cognitivo, y social, por lo
tanto, esta idea desarrollada nos ha facilitado el trabajo de otro capitulo,de
manera que entender cualquier dificultad se debe primer a su esencia y sus
causas que producen fallos en la tarea de aprendizaje por parte del alumno, y
también se puede explicar estas dificultades a través de algunas propuestas de
remedios y soluciones de intervencion por parte del profesor, con el fin de
cumplir su profesion de ensefianza, puesto que el siguiente capitulo pone de
relevancia todo lo que hemos estudiado anteriormente, en el
cualaprofundizamos maésen estudiar y analizar una sola dificultad de

aprendizaje, desde enfoque cognitivista y social.
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Primer capitulo Metodologia 'y técnicas de recogida de datos

Introduccion

En el presente capitulo, presentamos el contexto educativo argelino como
realidad social, y luego contextualizamos nuestra problematica planteada desde las
dos perspectivas de estudio: la perspectiva cognitiva y social, y al mimo tiempo
ponemos el acento sobre las diferentes técnicas que hemos usado para recoger datos e
informaciones en la investigacion educativa, asi que, esto nos permite escoger luego
el método que corresponde a nuestro campo de estudio, para que luego pongamos en
evidencia nuestra problematica que se alude al fracaso escolar explicado por la
carencia de la formacion pedagogica del profesorado, de hecho que las ciencias de
educacion es multidisciplinar, y ferente a una polémica explicativa en torno en
clasificar el saber educativo desde varias modalidades de investigacion en el campo
educativo, puesto que, nosotros nos basaremos en aplicar un s6lo método que nos
parece adecuado y eficaz para responder a nuestras interrogaciones planteadas desde
la perspectiva educativa, es el método etnografico. La etnografia es uno de los
métodos més relevantes que se vienen utilizando en investigacion cualitativa; por lo
que antes de meternos de lleno en nuestro tema, seria importante explicar de qué trata

este tipo de investigacion en el campo educativo.

1. Contexto educativo argelino

La escuela argelina como institucion educativa enfrenta a los desafios
educativos, ofrece a los cuidadanos argelinos desde la edad de seis afios una
escolarizacion gratuita, con el fin de transmitir valores sociales, econémicos Yy
politicos..., concibiendo una formacion especial basica en diferentes asignaturas de
ensefianza. Por ello, la escuela argelina tras la independencia en 1962, conoci6 un
encadenamiento de reformas sustituidas en el sistema educativo, cada vez se focalizo
en mejorar un paradigma de estudio tanto de contenido basado en el curriculum como

de forma basado en la pedagogia dedicada a la buena transmision del saber.
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La concepcion del proceso: ensefianza/ aprendizaje tuvo su importancia a traves
de la reforma educativa argelina, eso vino notado en todos sus niveles primaria, media
y secundaria, sobre todo las reformas de 2003, a partir de este afio, la practica
educativa se caracterizd por su aporte social que pone de relieve las insuficiencias y
los fallos de la educacion, esta reforma ha sido notificada y marcada por la sugerencia
de unas técnicas y procedimientos de ensefianza, y también los nuevos planes de
curriculum que sean en conforme a las nuevas concepciones Yy alternativas
pedagogicas como por ejemplo: la ensefianza por objetivo y la ensefianza por
competencias, luego mas tarde en 2007, el sistema educativo argelino conocio6 otra
reforma que ha sido efectuada para poner el verdadero estatuto del profesor, de hecho
no se considera unicamente como la fuente del saber sino como un guia, orientador

del saber.
1.1. Contextualizacién de la problemética

Frente a estas variadas reformas en el campo educativo argelino, sin embargo,
segun nuestra experiencia profesional en dicho campo, hemos constatado de que a
pesar de esta gama de reformas, el profesor sigue adoptando una metodologia
tradicional que no corresponde ni a las necesidades tampoco a los intereses de los
alumnos, y tambion ignora totalmente el uso de las nuevas estrategias y destrezas para
la buena transnision del saber, por eso, enfrentamos a la existencia de una evidencia
fuerte de los dos fendmenos amenazadores que son: el fracaso escolar y el suspenso
de los alumnos sobre todo en la escuela primaria, por eso, hemos abordado este tema
para llevar a cabo nuestra investigacion empirica, por su puesto, intentaremos buscar

solucions y respuestas a la problematica planteada en este aspecto.

La transformacion educativa en el contexto social argelino , dio lugar a la
existencia de una nueva concepcion pedagdgica , en la cual, el profesor adquerié un
nuevo perfil en su quehacer educativo, se consideré como un orientador del saber, sin
embargo, esta nueva mision del profesor en su aula queda absurda por no haber tenido
una buena formacién pedagogica, es obvio que el saber pedagogico englobaliza las
diferentes alternativas pedagdgicas que se interesan por el desarrollo de las
habilidades cognitivas y la adquisicién de nuevas conductas adaptadas al avance

tecnoldgico, y las nuevas aportaciones de las ciencias de educacion, que ella misma
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reconoce las diferenciaciones horizontales y verticales del alumnado en la misma

situacion educativa.

En efecto, hemos reflexionado a cerca de esta realidad existente en el campo
educativo argelino, a través de la realizacion de esta investigacion empirica,
focalizando nuestra reflexion en buscar una nueva alternativa pedagdgica mas eficaz y
facil de aplicar en este contexto, poniendo de relieve la seleccion de una gama de
estrategias y técnicas para recoger datos e informaciones con toda fiabilidad y de rigor

cientifico.

Nuestro propdsito esta focalizado mucho mas en descubrir los fallos del sistema
educativo argelino, como el desiquilibrio que existe entre la metodologia de
ensenanza adoptada y la formacion pedagogica del profesorado, intentando explicar
el porqué del bajo rendimiento de los alumnos en las escuelas primarias argelinas

buscando explicaciones desde la perspectiva cognitiva y social.
1.1.1. Perspectiva cognitiva

Nos referimos a proponer una nueva alternativa pedagdgica que es: la pedagogia
de mediacion, nos parece eficaz y fécil para aplicar seglin los estudios tedricos
realizados previamente en la primera parte de nuestra investigacion, si concebimos
esta pedagogia desde la perspectiva cognitiva, basandonos sobre la teoria de la
modificabilidad del profesor R.Feuerstein, como hemos senialado anteriormente en el
capitulo tedrico n 2, su teoria consiste en entender primero la estructura mental del
alumnado, y luego tener la capacidad de modificarla segun los factores y las
circunstancias que le rodean, porque cognitivamente, no existe un alumno mas
inteligente que otro, sino existe un alumno que sabe modficar los factores de su
contexto para sus propios fines de aprendizaje, por eso, la cuestion esta en como el
profesor debe ser un mediador en forma de ayudar a sus alumnos en desarrollar sus

capacidades cognitivas y metacognitivas.

A través de los elmentos fundamentales que forman parte la estructura principal
de la teoria de modificabilidad, pasando por el programa de enrequecimiento
instrumental PEI , que se basa sobre el mapa cognitivo MC, este Gltimo representa los
factores implicados en la realizacion de cualquier acto mental. En este contexto, el

perfil de profesor mediador esta en funcion como transformar todos los factores a
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favor de un aprendizaje significativo mucho mas eficaz, de manera que participa en
entender su estructura mental y luego buscar estrategias de mediacion para
conectarlos con sus actos mentales, todo eso, se alude a lo que nos propone el
profesor R.Feuerstein como experiencia de aprendizaje mediado EAM, esta Gltima

determina el papel profesional del profesor mediador en su situacion educativa.

La situacion educativa que nos referimos, en la cual encontramos a unos alumnos
con problemas o dificultades de aprendizaje, es decir, son alumnos con disfunciones
producidas a la hora de realizar cualquier acto mental, pues, el profesor R. Feuerstein
desarrolld su programa llamado: el PEI, para dar cuenta a un aprendizaje significativo
y al mismo tiempo crear un proceso constante de interaccion entre el profesor
mediador y el alumno que tiene problema en su proceso de aprendizaje, este programa
permite una correccidn de aquellas llamadas: funciones cognitivas bésicas deficientes

FCD, que hayan podido detectar en cualquier situacion educativa.

Cuando hablamos del paradigma mediacional PM, entendemos las propuestas
psicopedagdgicas que responden de primer grado a los problemas que obstaculizan el
proceso de aprendizaje como acto mental, pues, desde la perspectiva cognitiva, este
paradigma comprende mejor el funcionamiento y la construccion de la mente del
alumno como por ejemplo: el procesamiento de la informacion, el recuerdo y el

olvido como conceptos relacionados al acto mental humano.

Ahora bien, intentamos explicar todo esto, a través de un analisis interpretativo

de algunas deficiencias producidas en el proceso de aprendizaje:
e Analisis de una deficiencia producida en la fase de la entrada «imput»

Cuando el alumno percibe la informacion, se debe recibir una estimulacion
de acuerdo con los parametros de simplicidad que puede enfocar su atencion para
captar todo tipo de la informacion a través de los sentidos o receptores sensoriales,
en este caso, la disfuncion cognitiva consiste en un conocimiento pobre de los
datos de la informacidn, pues, esta deficiencia implica percibir los estimulos de
forma incompleta y sin detalles , asi que, la falta de la claridad lleva al alumno a

definiciones imprecisas y confusas.
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La intervencion del profesor mediador se orienta hacia las fuentes que
ocasionan este tipo de percepcidn confusa, es decir, en primer lugar, el mediador
ha de orientar la percepcion del alumno mediante la definicion precisa de los
objetivos, en segundo lugar, los estimulos han de presentarse en diferentes
modalidades, en tecer lugar, se invita al alumno a analizar la tarea con

detenimiento.

e Anadlisis de una disfuncion de exploracion sistematica que es la

impulsividad

La impulsividad es una disfuncién cognitiva consiste en una incapacidad para
tratar la informacion de forma sistematica y planificada, esta disfuncién cognitiva

es facil de detectar a través de la observacion.

Este tipo de aprendizaje resulta un nivel de deficiencia intelectual, presenta
una impulsividad y desorganizacion o falta de control o de atencion, en el acto
mental, el alumno responde sin autoregulacion o atencion previa, lo que produce
el fallo en la resolucion del problema, también puede ser la incapacidad en

planifficar la informaciodn y tratarla de una forma sistematica.

El perfil del profesor mediador se nota en una situacion similar, es decir,
cuando su alumno se detecta con un problema de aprendizaje impulsivo, pues,
intenta dar pistas para llegar a la solucion del prblema, o debe usar unas
estrategias pedagogicas que aportan la regulacion de la conducta verbal, diciendo
al alumno de no responder de forma precipitada. Asi que, la accion mediadora se
enfoca mas en establecer unos ritmos diferenciales de tiempo en los cuales el
alumno impulsivo trabaje sus actividades lentamente, intentando anlizar todos los

datos y fuentes de la informacion.

155



Primer capitulo Metodologia 'y técnicas de recogida de datos

1.1.2. Perspectiva social

La teoria de Lev Vygotsky Ilamada: la teoria de la actividad social, se refiere
principalmente al desarrollo de la competencia social explicada como una habilidad
adaptativa, la teoria vygotsquiana interpreta el entorno social y psicolégico como un
factor que participa de manera directa en el desarrollo del proceso de aprendizaje del
alumno, las personas que interactian socialmente con estos alumnos de manera

significativa son agentes sociales en funcion de mediadores.

Se puede decir que, Vygotsky no ha sido el pionero en abordar el tema de la
mediacion en el campo socioeducativo, sino, se considera como uno de los autores
sobresalientes que dieron lugar al término mediacion como palabra clave en sus
investigaciones, la obra vygotsquina propone la accion mediadora del profesor, que se
refiere a los siguientes paradigmas, empezamos por la paradoja de aprendizaje PA, es
una forma de red de nociones conectadas en el sistema mental del alumno, se aparece
primero en el desarrollo cultural y social del nifio desde el nivel interpsicoldgico, y
luego al nivel individual intrapsicoldgico, donde demuestra el desarrollo de las
funciones superiores que estan originadas por las relaciones reales establecidas entre

los individuos sociales.

En cualquier situacion educativa, el profesor desempefia el papel de un agente
social, sirve en estimular la conexion en la red de nociones, a través de su
intervencion en el sistema de comprensién del alumno, para entender mejor la
paradoja de aprendizaje, citamos un ejemplo de un nifio con problema o dificultad de
lectura, esta dificultad llamada: la dislexia, se define por una decodificacion o
comprension literal, como habilidad bésica implica el uso de una asociacion directa
entre las palabras y su significado, a tarvés de fases de intermedio, en lo que se
representan las correspondencias entre letras y sonido, la lectura es una capacidad
compleja que comprende muchos procesos que son la decodificacion, la comprensién
letral, comprension inferencial, y el contro de la comprension, por tanto, se puede
provocar un problema en cualquier proceso por separado 0 en una combinacion de
ellos, si en nuestra situacion educativa, se encuentra a un alumno con la dificultad de
la dislexia, en este caso, el profesor como mediador intenta coordinar las letras o

alfabetos cuando el lector que sea el alumno empierza a leer, ayundandole a conectar
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todos los procesos implicados en la lectura como acto mental asociado, esto, es una

forma de accion mediadora ejercida por parte de un profesor mediador en su aula.

Citamos a otra accion mediadora que se alude a lo que se denomina por la teoria
de la actividad social: la zona del desarrollo proximo ZDP, es una posibilidad de
ayuda para explicar cémo se produce el aprendizaje social y participativo, sin
embargo, este tipo de ayuda recomendaria una capacitacion especifica por parte de un
agente social, cuando el alumno esta blogueado en cualquier fase de aprendizaje, es
decir, un alumno con problema o dificulatad de aprendizaje necesita una intervencion
inmediata por otra persona mas potenciadora, que puede ser su profesor o su
comparfiero de clase, asi que, cualquier forma de intervencion mediadora sirve para
resolver problemas de aprendizaje o sobrepasar dificulates, se interpreta por una
accion mediadora explicada por su aplicacion en el aula como estrategia o técnica

pedagogica usada en al aula.

Segun la teoria vigotsquiana, el alumno nunca aprende de manera aislada, tiene
siempre que estar asociado con otro agente social que le ofrece ayuda, que sea de
manera directa o indirecta, en desarrollar socialmente sus habilidades cognitivas ; por
un lado, la obra vygotsquiana ha sido escrita en ruso original, por eso, su
interpretaciodn o traduccién a otra lengua ha sido dificil por parte de los
investigadores de la psicologia cognitivas, lo que, resulta dificil captar las verdaderas
concepciones de la mediacion educativa segin Vygotsky, por otro lado, los
investigadores han criticado la obra vygotsquiana por haber carecido mucho de
practica, o sea actividades que se refieren a la accion mediadora ejercida por parte del
profesor en el aula, pues, esto ha sido la razon por no haber dedicado muchas péginas
de nuestra practica al analisis de actividades de la mediacion desde la perspectiva

social.
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2. Tecnicas e instrumentos de recogida de datos

La fase de aprendizaje de un alumno cuando esta escolarizado en la escuela
primaria, sobre todo en el quinto curso primaria, se considera como una fase
transicional, porque este alumno debe presentarese a un examen al final del curso
como evaluacion sumativa, entonces, se siente frustrado por tomar una
responsabilidad de su éxito o fracaso escolar, aunque todas las teorias de la psicologia
cognitiva niega totalmente el hecho de culbabilzar a un nifio por su rendimiento
escolar, por esta razén, los investigadores de la psicologia cognitiva, incluso los
psicoeducadores fomentan sus estudios hacia la buena formacion pedagogica del
profesorado, es por esta razén, nosostros hemos focalizado nuestra investigacion
empirica en una escuela primaria argelina, especialmente en la clase del quinto curso
primaria, con el fin de recoger datos e infornaciones sobre el tema del fracaso escolar
y el suspenso de los alumnos, y a la vez descubrir las causas que tal vez nos expliquen

el bajo rendimiento escolar.

Para llevar mejor a cabo nuestra investigacion en terreno, hemos basado sobre el
uso de algunas técnicas e instrumentos para recoger datos fiables, aunque existe un
amplio muestrario de formas de registrar la evidencia empirica, cada instrumento esta
construido para un fin especifico y se utilice, debe proporcionar datos que sean
generalizables, los instrumentos de medicion en ciencias educativas son la clave del
proceso de investigacion, que metodologia cientifica busca obtener datos empiricos
que se interpretan como aparatos que deberian proporcionar medidas generalizables,
de estas técnicas, citamos que segun nuestro parecer, son mas fiables y frecuentes que

hemos aplicado en nuestra investigacion cualitativa que son los siguientes:
2.1. Observacion

En primer lugar, hemos asistido durante un cierto tiempo casi seis meses, en las
dos clases del quinto curso primaria de la escuela en Mesra provincia de Mostaganem,
fijandonos mas en la observacidn no participativa en la metodologia de ensefianza de
los profesores adoptada en el desarrollo de las clases, y también, observando las

conductas y los comportamientos de los alumnos en situacion educativa.
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v Descripcion de la clase A

En cuanto a la descripcion de la metodologia de la profesora de la clase A, es una
profesora un poco mayor , de cuarenta afios de edad, es un poco antipatica, parece
muy seria y cevera en su trabajo, poco dindmica en su aula, de carécter muy fuerte, se
nota a través de sus reacciones con sus alumnos, sobre todo cuando cometen errores,
adopta una metodologia tradicional en el desarrollo de su clase, caracterizada por la
escasez del uso de las estrategias pedagogicas, auque es sgbido de que éstos que
repercuten positivamente en la buena transmision del saber, tales como: el
acercamiento pedagogico, el dinamismo en el aula,...tampoco se interesa por el
estado sociofamiliar de sus alumnos, su metodologia carece mucho de los refuerzos
positivos tales como: perfecto, muy bien.... Durante nuestra asistencia en las
primeras clases, la profesora intentd ser una buena profesora, en el sentido no gritd, se
comporté muy bien con sus alumnos, tratdndoles perfectamente, sin embargo, mas
tarde, se aconstumbrd en ser espontanea en su aula, cogiendo el habito de nuestra
presencia en el aula, a tal punto de castigar a los alumnos cuando cometen errores en
las respuestas, insultdndoles y  despreciandoles en palabras como: idiotas,
burros,....esto ha sido la razdn fuerte por interrogar Gnicamente a los buenos alumnos

que estaban sentados en las primera filas.

En caunto a las conduacts de los alumnos de esta clase, parecen menos activos
excepto el lider de la clase, lo que hemos notado que existe unos alumnos que parecen
pasivos, no participan, no se interesan de la calse, son menos motivados, mientras que
otros parecen marginados, se notan durante todo el tiempo pensativos, no se
reaccionan cuando la profesora se les interrogan, lo que me llamé la atencién ha sido
un comportamiento de otros alumnos muy charlantes y perturbadores, se meten en
todo, impulsivos en sus respuestas, les faltan la atencién a la hora de la explicacién de

la leccion.
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v Descripcion de la clase B

La descripcién metodologica de la profesora de la clase B, es una profesora
jéven parece que tiene 28 afios, simpatica, dinamica, le gusta ensefar, intenta cada
vez mejorar su practica docente, adopta la metodologia de ensefianza el enfoque por
competencias, explicandonos la razon por adoptar esta metodologia por ser una
metodologia que favorece el aprendizaje autonomo del alumno, ella reconocié las
diferentes competencias de los alumnos, usa algunas estrategias pedagdgicas en su
aula, con el fin de faverecer la buena asimilacion del saber, de modo alguno, utiliza
los refuerzos positivos, para ella, son esenciales en la motivacion intrinseca de los
alumnos, que pueden servir también como estimulos de un aprendizaje eficaz, sin
embargo, ignora totalmente las nuevas alternativas pedagogicas surgidas que pueden
ayudarle en la buena transmision del conocimiento, también no tiene ni idea sobre las
nuevas aportaciones de las ciencias de educacion, incluso la psicologia cognitiva, esta
profesora no dedica ni un tiempo para consultar documentaciones sobre el desarrollo
del proceso: ensefianza/ aprendizaje,...todo eso, lo hemos recogido a través de nuestra

entrevista espontanea que hemos realizado con ella cuando ha sido posible.

En cuanto a los alumnos de esta clase, son dindmicos, activos, realizan las
actividaes en pareja o grupo, les gustan a su profesora, se nota una participacion
conjunta, es decir, casi de toda la clase, excepto a unos alumnos que eran suspendidos,
no les gustan interaccionar con ella, parecen que son alumnos con problemas o

dificultades de aprendizaje por haber estado bajo el rendimiento escolar.

Nuestra atencion se focalizo mas en las conductas de estos alumnos,
preguntandoles sobre el estado sociofamiliar, encuestandoles sobre los problemas o
fallos que tienen en su proceso de aprendizaje, tal vez, eso seria el caso de
traansformar a estos alumnos en verdaderos informantes de nuestra investigacion

cualitativa.
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2.2. Entrevista

La entrevista se define por la forma que tiene el investigador un sentimiento
intuitivo para saber algo de alguien, se considera como un instrumento mas utilizado
para registrar informaciones , nosostros hemos entrevistado especialmente a las
madres de los alumnos designados en las clases A y B, sobre sus conductas y
acomportamientos observables que pueden ser detectados como alumnos con
problemas o dificultades de aprendizaje, asi que seria posible confirmar nuestro
sentimiento intuitivo, la forma de entrevistar a las madres ha sido de manera no
estructurada, es una forma registrarada o grabada auditivamente por razones de

confidencias.

La entrevista no estructurada es una forma de acceder a las informaciones sobre
las conductas y habitos comportamentales de los alumnos fuera del contexto escolar,
efectivamente hemos obtenido datos fiables sobre el estado sociofamiliar de aquellos
alumnos a través de la realizacion de este tipo de técnica. Al margen del uso de este
tipo de entrevista, hemos conseguido realizar otro tipo de entrevista que es la
entrevista espontanea, es una forma de recoger datos de manera espontaneamente con
mucha objetividad, por ejemplo: preguntar a los alumnos en forma de discusion
esponténea para que se sienten cdmodos y menos estresados al contestar a nuestras

interrogaciones.
2.3.Cuestionario

El cuestionario como una forma de preguntar a los sujetos, por los datos que
nos interesan tener respuestas a cerca a nuestra problematica planteada, seguiendo
unos procedimientos en forma de una encuesta, el cuestionaro se considera como un
instrumento para recoger informaciones sobre el tema subrayado , en efecto, hemos
elaborado un cuestionario que contiene diez preguntas cerradas, semicerradas, y
abiertas, con el fin de obtener datos bajo unos objetivos especificos bien
determinados. Como nuestro tema subrayado se refiere al fracaso escolar y el
suspenso del alumnado en el contexto educativo, pues, ha sido un buen referente para
cuestionar a los profesores de la escuela primaria (vease anexo n 2), y luego, éstos han
sido analizados e interpretados segun las variables de analisis tales como: la edad, el
sexo, la experiencia profesional, el diploma obtenido..., lo pertinente el el cuestionaro

es que hemos conseguido objetivo especifico para cada pregunta.
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2.4. Test cognitivo psicométrico

Generalmente, en las investigaciones cientificas los autores no creen tanto a la
fiabilidad de los test, sin embargo, cuando hablamos de la validez cientifica,
reconocemos el resultado fiable de la realizacion del test, que responde a las variables
de estimulo el que hemos realizado para medir el control de un grupo de alumnos casi
diez casos, pues ha sido un test cognitivo psicométrico en forma de una tarea o
actividad de teinta minutos (30mn), con el fin de experimentar la percepcion visual, y
la comprensién lectora de los alumnos y también el autocontrol y la atenciéon de
aquellos alumnos detectados previamente con dificultades o problemas de

aprendizaje.

Nuestro proposito, a tarvés de la realizacion de este test cognitivo psicimeétrico
en el aula, ha sido para hacer un buen diagnostico del problema o dificulatad de

dichos alumnos (vease anexo n 4).

Todas aquellas técnicas o instrumentos usados en nuestra investigacion, se
consideran como corpus de fiabilidad y validez cientifica, basdndonos en su analisis
en las variables que por ello, pretendemos medir informaciones segin nuestra

metodologia seleccionada en la parte practica.
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3. Metodologia etnografica

En nuestra presente investigacion, hemos intentado adoptar una
metodologia que puede embarcar los distintos metos de investigacion en ciencias
de investigacion, a traves de aplicar todas las tecnicas de recogida de datos, para
Ilevarnos a un conocimiento educativo,que no es sélo un punto de partida
comunicado al docente desde el sistema cientifico, sino también un punto de
llegada que todo profesional de la educacion debe fijarse como meta en tanto
profesional de la educacion, de todo ello se deduce la importancia que tiene para
otros profesionales disponer de un amplio conocimiento teérico y metodoldgico
que les permita analizar y valorar las situaciones educativas y las actuaciones

pedagdgicas con rigor y profesionalidad.

En el campo educativo existe varias modalidades y nuevas perspectivas de
investigacion cualitativa, que se usan ampliamente los investigadores que se
interesan de las conductas y de los habitos excepcionales de los sujetos, la
metodologia de investigacion cualitativa se basa en su esencia sobre el analisis y la
descripcion de todo lo que es observable en cualquier contexto, incluso el contexto
educativo, por ello, para llevar mejor a cabo nuestra mision practica, hemos
elegido una metodologia cualitativa propiamente antropologica, sin embargo, que
es la metodologia etnografica, nuestra eleccion a dicha metodologia debido a dos
razones, la primera razon por ser una metodologia basada sobre el analisis y la
descripcion de todo lo ques observable, la segunda razon por haber sido
introducida recientemente en el campo educativo llamada la metodologia
etnoeducativa, todo eso se consigue a traves de las tecnicas que hemos usado para

recoger informaciones a cerca de nuestro tema de investigacion.

La metodologia cualitativa educativa pretende mejorar la calidad de los procesos
educativos y ayudar a los educadores en la reflexion sobre la préctica educativa. La
investigacion influye decisivamente en la innovacion pedagogica, didactica y
curricular. El desarrollo de este tipo de investigacion en cualquier pais coincide

con la reforma educativa.
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Esta metodologia, constituye un disefio de investigacion particularmente
apropiado para el estudio de un caso o situacion con cierta intensidad en un periodo
de tiempo corto y se caracteriza por prestar especial atencion a cuestiones
especificos.

3.1. Disefio etnografico

El disefio es parte integrante de cualquier tipo de investigacion educativa, se
refiere a la estructura o al plan de pasos de coherencia o los procesos de investigacion
cualitativa, por eso, hemos elaborado un disefio etnografico que contiene cuatro

étapas que son las siguientes:

v" Fase preparatoria: se alude a la fase previa introductoria que el etnografo debe
preparar antes de determinar las técnicas para acceder a la informacioén, para
nuestro caso, he,os realizado realizar espontaneas con informantes ajenos.

v' Fase reflexiva: se refiere a la gama de reflexiones que debe hacer el
investigador para conseguir al acceso real al escenario de la investigacion,
para nuestro caso, hemos reflexionado en buscar posibilidades para tener el
permiso de acceso a la escuela primaria.(vease anexo n° 1)

v' Fase analitica: por la cual , el etnografo pretende analizar todos los datos
recogidos mediante el uso de las diferentes técnicas o instrumentos de la
recogida de informaciones, interpretdndolos por su puesto a través de las
variables de analisis.

v' Fase informativa: es la fase donde el etnografo ha conseguido ya

informaciones fiables sobre su tema de investigacion.

3.2. Caracteristicas de la etnografia

Aunque la etnografia es un método cualitativo, sin embargo, se caracteriza
por lo siguiente:
1. Tiene un caracter fenomenoldgico: con este tipo de investigacion el investigador
puede obtener un conocimiento interno de la vida social dado, que supone describir
e interpretar los fendmenos sociales desde la perspectiva de los participantes del
contexto social; como ha sido nuestro caso, que es el contexto educativo, hemos
descrito conductas y comportamientos tando de los profesores como de los alumnos

para llegar a interpretar el fenomeno del fracaso escolar en la sociedad argelina.
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1.

2.

La investigacion etrnogréafica es holistica y naturalista porque se refiere a un
estudio etnografico recoge una vision global del ambito social estudiado
desde distintos puntos de vista: un punto de vista interno (el de los
miembros del grupo) y una perspectiva externa (la interpretacion del propio
investigador). Describe los fendbmenos de manera global en sus contextos
naturales, aceptando el escenario complejo que encuentra y la totalidad

como elementos basicos.

La investigacion etnografica también tiene un caracter inductivo; Se basa en
la experiencia y la exploracion de primera mano sobre un escenario social, a
través de la observacion participante como principal estrategia para obtener
informacion. A partir de aqui se van generando categorias conceptuales y se
descubren regularidades y asociaciones entre los fenémenos observados que
permiten establecer modelos, hipotesis y posibles teorias explicativas de la

realidad objeto de estudio.

3. La investigacion etnografica usa la via inductiva porque se apoya en las

evidencias para sus concepciones Yy teorias y en la empatia y habilidad
general del investigador para estudiar otras culturas, bien que los datos
aparecen contextualizados. Las observaciones se sitlian dentro de una perspectiva
mas amplia. El investigador forma parte del mundo que estudia y es afectado por
él. La influencia mutua ya dinamica del etndgrafo y el campo de investigacién
sobre cada uno es referida como reflexibilidad, es libre de juicios de valor. El

etnografo evita emitir juicios de valor sobre las observaciones.

3.3. Fases de la etnografia

En la metodologia etnografica no se trata solo de observar, hay que

interpretar, no se debe olvidar que no se estudia variables aisladas sino realidades

y hay que adaptarse al caracter cambiante de estas realidades.

El proceso de la etnografia debe ser flexible, no quiere decir que sea

cadtico. Si debe adaptarse sera por motivos que parten del objeto de estudio que,

al quedar reflejado, nos dara también respuestas.
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Se puede decir que dos caracteristicas del estudio etnografico son de caracter
minimalista y flexible. No existe caractres de la complejidad y el grado de
esteticidad o todo lo contrario lo aportard la realidad estudiada tal como es. No se
puede saber cuéles son las variaciones ni el transcurso que va a sucederse en la
investigacion, por lo que el investigador debe estar preparado y ser consciente de
las dificultades y ventajas de esta metodologia.

Dentro de los diferentes caractres que se han explicado antes, son los
nuevos enfoques en dicha metodologia, cada vez méas cualitativos, dieron pie a
cuestionarse el funcionamiento interno, al ambiente interno, también la etnografia
no es una simple técnica sino una estrategia metodoldgica que permite obtener
informacion empirica en el espacio en donde se desenvuelven los acontecimientos
estudiados, “documentar lo no documentado”, permitiendo asi una elaboracion
cualitativa del contexto escolar estudiado; sus resultados en un texto que describe
densamente la especificad del lugar.

Este paradigma alternativo no acepta la separacién de los individuos del
contexto en el cual se realizan sus vidas y, por tanto, sus comportamientos,
tampocoignora el punto de vista de los sujetos investigados, de sus
interpretaciones de las condiciones que deciden sus conductas, y de los resultados
tal y como ellos mismos los perciben.

Para ello, es preciso llevar a cabo, durante largos periodos de tiempo, una
observacién directa en el aula del quehacer docente cotidiano que permita la
recogida de minuciosos registros y la realizacion de entrevistas, revision de
materiales y registros de audio y video. Tras esto, el resultado que se obtendra
plasma una gran “fotografia” del proceso estudiado que, junto a referentes
tedricos, ayudan a explicar los procesos de la practica escolar estudiada

A través de la etnografia educativa, no se estudian los supuestos, se estudian
las caracteristicas concretas, esto cuando la etnografia utiliza un modelo
metodoldgico ciclico, contrario al patron lineal empleado por otras disciplinas de
las Ciencias Sociales. Los procedimientos etnograficos tienden a superponerse y
ocurrir simultaneamente. La informacidn recolectada y las teorias emergentes se
usan para reorientar la recoleccion de la nueva informacion. El trabajo de campo

es la caracteristica distintiva de la metodologia etnografica.
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4. Evaluacion de la etnografia

Es sabido que la metodologia etnografica es una metodologia cualitativa que se
basa sobre la interpretacion y la descripcion de los fendmenos observables, nuestra
investigacion etnogréafica realizada en el &mbito escolar argelino, ha sido un poco
dificil para aplicar, de hecho, hemos enfrentado a diferentes obstaculos: en primer
lugar, hemos encontrado dificultades para acceder el escenario etnografico como nos
demuestra la primera parte, que es la preparatoria, en segundo lugar, la determinacién
de la técnica de la entrevista espontanea con los informantes, pues, muchos de ellos
impiden darnos la informacion, vy si se nos dan incorrecta y con mucha prudencia, las
informaciones que hemos cogido a través de la realizacidn de este tipo de técnica ha
sido de caracter cambiante segun los factores y las circunxtancias del contexto
estnogréfico, en tecer lugar, realizar la técnica de la entrevista estructurada con las
madres cuyos hijos son alumnos con problemas o dificultades de aprendizaje, ha sido
al principio imposible de realizar, y eso, por razones de confidencia, en cuarto lugar,
las conductas y comportamientos de los alumnos han sido cambiantes y variados, 1o
que nos resulté dificil detectar y luego diagnosticar a  nuestros informantes
considerados como muestra de base en nuestra investigaccion empirica, usando
Unicamente la técnica de la observacion no participativa como la primera fase de

induccidn en la investigacion cientifica.

La investigacion etnoeducativa tiene caracter flexible e interpretativo, por eso,
hemos interpretado todos los fendmenos observados, con ojetividad, con el fin de
conseguir obtener resultados fiables y de validez cientifica. Grosso modo, la
etnografia como metodologia aplicada en el campo educativo, es bien considerada y
de gran importancia, salvo, que el etnografo debe respetar sus fases y aprovechar de
sus caracteristicas para tratar su tema de investigacion con una cierta fiabilidad y

credibilidad en cuanto a las informaciones.

167



Primer capitulo Metodologia 'y técnicas de recogida de datos

Conclusioén

Como hemos visto en el anterior capitulo, hya mucha diversidad de fuentes y
orientaciones en la perspectiva cualitativa que ha originado una gran variedad
metodoldgica, variedad de interrogantes y formas de afrontar a nuestra problematica,
mientras que la coexistencia de multiples métodos de investigacion distintos entre si,
y a veces con elementos comunes en cuanto comparten una concepcion
epistemoldgica de subjetividad e interpretacion de los fendmenos sociales, es la causa
que nos deja escoger casi todas las técnicas de la recogida de datos, aunque nos
resulta dificil planificar una tarea con métodos cualitativos por distintos motivos, pero
es necesario decir que, las técnicas y procedimientos que actualmente se aplican en
investigaciones educativas, incluso en la etnogréfica de corte cualitativo adquieren su
pleno sentido, cuando se comprenden las bases conceptuales que orientan las distintas
perspectivas, en el siguiente capitulo, aplicaremos casi todas las técnicas de la
recogida de datos usadas en la investigacion etnografica dentro del contexto escolar,
asi que, a través de este capitulo, hemos llegado a descubrir un nuevo método
aplicado recientemente en el contexto escolar llamado: etnoeducativo, aunque muy
pocos estudios realizados mediante este método, pero a nosotros nos interesa constatar

los resultados obtenidos a través de la aplicacion de este método.
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Introduccion

En este capitulo, ponemos en préctica todo lo se debe al capitulo anterior,
poniendo de relieve los aspectos metodologicos para realizar la préctica de la
investigacion educativa, aunque las metodologias de la investigacion en ciencias de
educacion se diferencian de perspectiva y de rasgos fundamentales para cada
método, pero nuestra focalizacion ha buscado unametodologia adecuada que esta al
alcance de las representaciones de la perspectiva etnogréfica que corresponde al
disefio en que agrupa conocimientos y aportaciones para el interés de la tematica de
la investigacion.

Segun el contexto es muy apropiado determinar acciones de practica en el
marco escolar, siguiendo etapas de la investigacion etnografica en un centro
educativo (escuela primaria); para conseguir fines globales, realizar objetivos
especificos mediante esta investigacion etnografica en el ambito escolar.Para llevar a
cabo esta metodologia de investigacion, hemos encontrado dificultades y obstaculos
muy especificos , primero por las propiedades que se caracterizan este tipo de
metodologia y segundo por razones de confidencia.

1. Metodologia etnogréfica

Es sabido que la investigacion cualitativa se considera como una investigacion
que se basa fundamentalmente en su desarrollo sobre una descripcion ; incluso la
etnografica ; ella también favorece en su metodologia; la descripcion detallada de las
personas; comportamientos observables; todo lo que se puede describir o analizar
mediante criterios de credibilidad que equivale al sentido de la validez interna; sin
embargo se focaliza mas al estudio de las acciones humanas en la sociedad; usando la

interpretacion de los procesos sociales incluso los procesos educativos.

La investigacion etnografica se concreta en la realidad desde enfoque
cualitativo, este tipo de métodos son aquellos que deberian ser la observacion
participante, la investigacion naturalista, la entrevista sociologica y la biografia. Por
medio de esta metodologia intentamos satisfacer nuestra curiosidad en aportar
explicaciones y proponer soluciones a las variables que se van a clasificar y estudiar
mediante la aplicacion de las técnicas que se van a comprobar en situaciones

determinadas.
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Para la realizacion de esta metodologia en el campo de estudio, es necesario
definir el marco conceptual de la investigacion cualitativa que se reconoce como un
avance metodoldgico de gran importancia que se ha producido en gran interés por este
tema, a partir de lo que se dice: la forma santa de la teoria es la accion, desde la
dimension de la practica, es necesario conceptualizar la etnografia como una forma
de investigacion social, una escuela , una familia, una clase, un claustro de
profesores.2Son algunos ejemplos de unidades sociales educativas, que pueden
describirse etnograficamente sobre la base de unidad social, se ha clasificado la
etnografia en un continuo que va desde elmarcode la etnografia, cuyas unidades de
analisis es la sociedad compleja, hasta la micro etnografia interesada por una situacion

social dada.

En primer lugar, como caracteristica fundamental de la etnografia educativa, es
el requerimiento de la observacion directa pero sin dar mayor importancia a los
instrumentos usados, sistema de codificacion, aparatos de registro, o técnicas que sean
utilizados, la primera obligacion del etndgrafo es permanecer donde la accién tiene

lugar y de tal forma que su presencia modifique lo menos posible tal accion.

En segundo lugar, el etnégrafo debe pasar el tiempo suficiente en el escenario
(contexto o situacion de la investigacidén) aunque no existe una norma rigida que nos
indique que el tiempo de permanencia en el escenario, lo importante en la implicacion
de la metodologia etnografica, que se consiste durante el tiempo que permita el
investigador ver lo que sucede en repetidas ocasiones descubriendo por lo tanto

significativos se pueden conseguir tras el periodo de observacion.

En tercer lugar, en una buena etnografia educativa la necesidad de gran volumen
de datos registrados, el papel del observador sera fundamental recogiendo todo tipo de
informacién a través de notas, utilizando recursos tecnoldgicos disponibles en la
actualidad tales como: audios y videos, peliculas, fotografias..., entonces, se trata de
una metodologia donde describe y reconstruye escenario, las caracteristica que
definen la metodologia etnografica educativa se puede concretar en los siguientes

puntos:
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1- Es holistica: describe los fendmenos nos de manera global dentro de un contexto

original.

2- Es naturalista: utiliza la induccidn, se apoya en la evidencia para sus concepciones

tedricas.

3- Es fenomenoldgica: los significados se estudian desde el punto de vista de los

agentes sociales.

4- Esta libre de juicios de valor, el investigador que utiliza la etnografia educativa,

evita hacer juicios de valor sobre lo que observa.

El objetivo de la etnografia educativa es aportar datos descriptivos de los
contextos educativos, actividades, creencias de los participantes en los escenarios
educativos, describir las complejas perspectivas y actividades del profesorado y
alumnos, para obtener explicaciones y describir patrones de comportamiento para

analizar el centro educativo como un sistema dindmico de relaciones sociales.

Figuran®1 Pasos del procesoetnogréfico

Marco
Conceptual

Recogida
de datos

Escenario Informe Informe
individual Global
[ Informantes ] Informantes [ Informantes ]
claves

Figura referenciada en la obra de: Alonso Tapia, J (1995), orientacion educativa,
teoria, evaluacién e intervencion, Madrid, sintesis p: 368.
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Esta figura demuestra los pasos que el investigador etndgrafo debe seguir; cada
paso determina una fase de recoger informacion; o describe un aspecto etnogréafico;
que aporta unas explicaciones para el desarrollo de la metodologia de investigacion
etnografica.

1.1. Seleccién del disefio

El disefio en una investigacion etnografica se alude a una gama de preguntas que el
etnografo se plantedpreviamente antes de realizar su investigacion; tales como: ¢qué
lo que tengo que estudiar?; ¢qué método sea mas adecuado para contestar a mis
preguntas?; ¢qué técnicas debo usar para recoger datos que corresponden a mi

cuestiones indispensables?..

Estas series de preguntas designan el disefio en forma de planing de encuesta,
que se consideran como punto de partida de una etnografia educativa, segin Leon y
Montero: «lo verdaderamente imprescindible como punto de partida de una
etnografia, es formular una buena pregunta, determinar los objetivos de la

investigacion y elegir bien el &mbito de la misma »*

Se puede decir que, el disefio es el proceso de cualquier investigacion etnografica
que debe ser flexible, que sean sus motivos, y los objetivos de la investigacion
reflejan por lo tanto en las respuestas, Este tipo de metodologia exige dos

caracteristicas esenciales para obtener resultados (respuestas) de la realidad estudiada.

En primer grado, el caracter flexible, que son alternaciones de posibilidades de
respuestas a las preguntas planteadas anteriormente, hasta que se experimente
mediante técnicas e instrumentos de informacién, en segundo grado, se exige un
caracter minimalista, se refiere a una exactitud y un alto grado de esteticidad de todo
lo que aportard dicha realidad estudiada, sin saber las variaciones o transcursos que

van a sucederse en la investigacion.

Por lo tanto el investigador debe estar preparado y ser consciente de las
dificultades y ventajas de esta metodologia; dicha metodologia de investigacion
etnografica como se sabe, es una metodologia de investigacion cualitativa, es una

estrategia que permite obtener informaciones empiricas en el espacio.

IGistina Barbolla Diaz, (2010), « investigacion etnografica» Metodologia de investigacion educativa en
Editorial Especial, 3era edicion, Volumen n°5, p: 65.
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Nuestro disefio que corresponde a este tipo de metodologia, esta relacionado
con la situacion educativa, como ambito o espacio de la investigacion, en el cual se
plantean muchisimas preguntas de reflexion relevantes a la realidad educativa,
iniciarse una investigacion etnogréfica a partir de cuestiones planteadas, empezando
por el objetivo principal de la investigacion, que puede ser el resultado de esta
investigacion entera, luego, hacer una serie de preguntas especificas, tales como:
¢cuando aplicamos técnicas y estrategias de esta metodologia?, ¢sélo tenemos que
aplicarlas sin cambiar el ambito real?, ;qué alternaciones posibles podemos hacer?,
¢como aprovechamos de los datos adquiridos?, estas preguntas y otras mas nos han
facilitado el camino y nos han ayudado a trazar el disefio para aplicar esta
metodologia en nuestra investigacién, en cuanto al contexto escolar, esta ya estudiado,
donde los comportamientos de los individuos (alumnos y profesores) estan
controlados por el etnografo y de las interpretaciones y los resultados tal y como los

perciben.
1.2. Observacion no participante

Como primer paso, ha sido la observacion durante largos periodos de tiempo, se
refiere a una observacion directa no participativa (sin la intervencién del etnégrafo) en
el aula, primero, del quehacer educativo del docente y luego los comportamientos y
las conductas de los alumnos, con el fin de detectar y luego diagnosticar con los

alumnos con problemas o dificultades de aprendizaje.

Cuando se observa el proceso estudiado (objeto de estudio) se aplica instrumentos
para recoger datos y las informaciones tales como: fotografias, registros de audio y
videos...todo esto explica los procesos de la practica escolar estudiada. A traveés de la
aplicacién de la metodologia etnografica educativa, se destacan caracteristicas

concretas, asi se facilitara la obtencion de resultados empiricos.

Por la observacidn, se entiende una serie de técnicas muy diversas, que pretenden
describir y obtener informacion de los alumnos, a partir de unas interpretaciones de
sus comportamientos, interacciones en el aula.Nuestra observacion se ha efectuado
durante un largo tiempo (casi seis meses), para conocer el escenario de la
investigacion, y hacer un contacto con los sujetos que colaboran en esta investigacion

(profesores y alumnos), que luego se transformaran en informantes.
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La observacion no participativa se refiere a una observacion directa sin ninguna

intervencion para proteger la originalidad del ambito (el aula), que se caracteriza por:

a- Ser intencional: es decir, hay que empezar por designar previamente lo que va a
observar y a quien se observard, y las condiciones en la que ocurrira la observacion y

las interacciones, y comportamientos que se deben registrarse.

Nuestra observacion ha sido intencional por haber definido nuestro objetivo de la
investigacion, y precisar lo que se observan como interacciones, conductas, actitudes
de los alumnos, y analizar la metodologia de ensefianza del profesor, interpretar los

pasos Yy las secuencias del desarrollo de la clase.

b- Ser estructurada: la observacion debe ser estructurada, es decir, vinculada
anteriormente por teorias e hipotesis de investigacion, en el sentido de que las
relaciones establecidas entre los sujetos(investigador -alumno- profesor) estan

representadas por las hipdtesis y preguntas planteadas sobre el proceso estudiado.

c- La observacion también debe ser controlada en el sentido de ser objetiva y
comprobable, para lo cual, se aplicaran técnicas y procedimientos lo mas objetivos

posibles, a fin de garantizar la fiabilidad y la validez de los datos obtenidos.

Asi que, la observacion en este marco puede tener una finalidad exploratoria,
aportando datos complementarios, se considera como la primera técnica para la

recogida de informacién, y obtener descripciones exactas de la situacion estudiada.

Existe una gran variedad de tipos de observacion, entre las técnicas de registro de
datos e instrumentos de observacién mas habituales, por ello, el objeto del registro
anecdotico se trata de un test, por eso,la neuropsicologia diferencia por no es la
conducta sino el comportamiento observado como elemento constructivo de la
conducta, resulta cierto interés al investigador para conocer los factores de tipo
biolégico (neuroldgico, glandular, muscular) intervienen como factores de la

interaccion conductual.

Aclaramos este primer punto por una prueba de evaluacion neuropsicologica,?

para medir el comportamiento de los alumnos mediante un test psicométrico que

2 Elaboracion nuestra de un test cognitivo psicométrico basandonos en la siguiente referencia :
BELTRAN Francisco Javier (2012) programa de entrenamiento en habilidades metacognitivas para
maestros de nifios hiperactivos , grupo Albor cohs divisién editorial, México p : 23.
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constituye esencialmente una medida objetiva y tipificada de una muestra de

comportamiento.

Normalmente tras la observacién no participativa se hacen tests psicomeétricos
para los nifios de conductas observables, para evaluar psicoeducativamente elementos
que provienen estas dificultades tales como: inteligencia, operaciones mentales...

mediante instrumentos que se usan en laboratorios.

Durante el periodo que hemos asistido alas clases del quinto curso primario en la
escuela, hemos hecho una descripcién detallada de los alumnos y de la profesora, y

del aula, también como escenario del proceso de investigacion.

a- El aula(escenario):es un aula grande con pizarra 'y mesas Yy sillas para dos personas,
limpia, decorada de imagenes y fotos hasta carteles de expresiones escritas por los

alumnos, es un escenario muy favorable para el proceso: ensefianza/aprendizaje.

b- Los alumnos: los alumnos de las dos clases A y B son casi de la misma edad entre
(10-13 afios), de sexo femenino y masculino casi igual, llevan babis de color azul,
para los chicos, y de color rosa para las chicas, son dinamicos, activos, atentos, pero
de caracteres personalesdiferentes, esa diferencia se nota en el comportamiento de

cada uno.

c- Los profesores: la profesora de la clase A es una mujer de 40 afios edad, casada sin
nifios, ejerce la practica docencia hace veinte afios, tiene licenciatura en ciencias
electronicas, y diploma de formacion de profesores, adopta una metodologia de
ensefianza: el enfoque por competencias, se apoya en el desarrollo de la clase
mediante la participacion de los alumnos, explica en voz alta, hasta parece gritar
inconscientemente, para enfatizar nuevos conceptos de lengua, o reglas gramaticales,
de mirada muy fijada al lider de la clase , reacciona de manera agresiva con los
alumnos, cuando contestan incorrectamente, es menos atenta en su observacion de

algunos alumnos, es decir, casi no domina bien su clase.

Mientras la profesora de la clase B es una mujer menos joven que la primera,
casada y madre de dos nifios, licenciada en derecho, tiene una experiencia profesional
casi de 07 afos, simpatica, adopta el enfoque por competencias en el desarrollo de su
clase, menos atenta con los alumnos sentados en el fondo de la clase, y poco

observadora y muy tranquila en sus reacciones en el aula.
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2. Determinacioén de las técnicas

El etndgrafo debe determinar sus técnicas de la investigacion etnogréfica; se
refieren a aquellas estrategias e instrumentos que concretizan los datos y las
informaciones de manera directa, como los registros de las observaciones y las
entrevistas, como observaciones podemos mencionar la no participante, en la que el
investigador o el etndgrafo observa pero no se relaciona con el objeto de estudio ,
aunque su presencia es necesaria en el escenario (&mbito de investigacién), pero sin
pretender ninguna intervencion que sea directa o indirecta, y por otro lado, tenemos la
observacion participante en el cual el etnografo colabora de forma activa y asi podria
recoger datos e informaciones necesarias para la investigacion, el objetivo que se
pretende conseguir con esta Ultima, es describir a los grupos sociales (los alumnos) y
describir también a las escenas escolares (aulas), todo esto a través de la convivencia

y la experiencia.

El investigador a demas de observar, también tiene que preguntar y examinar
mediante entrevistas pueden ser informales, en profundidad sonestructuradas,
individuales o en grupo, generalmente las entrevistas en las investigaciones
etnograficas comprenden una serie de conversaciones espontaneas e informales , esto
dificulta la diferenciacién entre lo que puede ser una entrevista de una observacion
participante, esta nos ocurre con las entrevistas formales que se realizaran luego con
los padres , en definitiva, tanto para las entrevistas como la observacién participante,
el etnégrafo debe tener en cuenta a:

- El contexto: se define en nuestra investigacion etnogréaficamente por el escenario
que sea conocido o desconocido, se refiere al ambito escolar escuela primaria que se
Ilama: «Mansour Bendheiba El Katroussi»(ver anexo n° 3), y particularmente al aula,

donde se dan clases de arabe académico para alumnos del quinto curso primario.

El escenario se debe al contexto social, dentro de una comunidad casi rural se
Ilama: Mesra, es un pueblo que se aleja del centro de Mostaganem de 13 km, donde el
modo de vida de la gente es un poco dificil; son gente de mentalidad cerrada y

conservadora y menos civilizada.
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La necesidad de crear una relacion de comunicacién con la gente que participa en
esta investigacion ha sido un poco dificil, unicamente con la gente quien tiene un
nivel intelectual tal como: el director de la escuela primaria, los profesores, los
alumnos (nivel de comprensién) y menos comunicacién con la gente analfabeta

(padres de los alumnos)

En cuanto a la creacion de relaciones con las madres del grupo en la situacion
estudiada, ha sido menos dificil, esto incluye dentro de la personalidad misma del
investigador. Otro punto que se debe tomar en cuenta, es saber como podria sacar
informaciones y datos para el interés de la investigacion aunque sean de manera

informal y espontanea.

Nuestra selecciéon de las técnicas ha sido de manera precisa segun el tema vy el
marco conceptual de la investigacion, o sea designar previamente los objetivos de la
encuesta mediante la aplicacion de las distintas estrategias y modalidades, a lo largo

del estudio etnografico y las posibilidades que existen.

Hemos intentado aplicar muchas técnicas desde la primera fase de la investigacion
etnogréfica, como punto de partida, han sido las preguntas de busqueda y luego los
dos tipos de la observacion, que sea participativa y no participativa, la descripcion
previa del contexto, y luego respetar el seguimiento estructural y el orden cientifico de
la investigacion etnoeducativa, respetando las normas de principio de la gente
participante tal como: el registro no visual de las entrevistas con los padres, a la hora
de realizar las entrevistas no estructurales, el rechazo total de la toma de fotos de los
profesores o grabarles audiovisualmente a sus sesiones de practica-docencia, el
investigador también tiene que respetar las ideas y los puntos de vistas de los
profesores de mayor experiencia profesional en la ensefianza educativa, y valorar sus
metodologias de ensefianza aunque no corresponden a las nuevas aportaciones de las
ciencias de educacion, todo esto, aunque se consideran como obstaculos que
repercuten negativamente sobre la cientificidad y fiabilidad de la investigacion
etnografica.
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2.1. Entrevistas no estructurada

La entrevista en la investigacion etnografica es fundamental en la recogida de
datos, La entrevista como técnica para recoger informacion, fue dirigida a los padres
de los alumnos de rendimiento escolar inferior, especialmente a las madres por razén,
de que la madre en nuestra sociedad acompafia a su hijo mas que el padre en todas las
fases de su desarrollo incluso el proceso de aprendizaje escolar, a demaés, la madre se
ocupa méas del comportamiento de su hijo dentro y fuera de casa, conoce mas sus
conductas habituales y no habituales hasta sus secretos psicolégicos de su vida

privada.

Se trata entonces de una entrevista auditiva por haber tenido dificultad para
registrarla audiovisualmente, se refiere a una entrevista no estructurada, es deci,r se
adivina las preguntas del entrevistador al escuchar a las respuestas del entrevistado,
nuestra entrevista contiene casi siete preguntas precisas en arabe coloquial y cada

pregunta corresponde a unos objetivos bien determinados.(véase anexo n° 09).
Preguntas:

Pregunta n°l: ;tu hijo le gusta estudiar o hacer esfuerzos?

Pregunta n° 2: ;tu hijo se queja de la profesora o de sus compareros de clase?
Pregunta n° 3: ;Has notado algiin comportamiento extrafio de tu hijo?

Pregunta n° 4: ;cuando le mandas a hacer compras, compra todo lo que le pide?
Pregunta n °5: ;tu hijo ve la television durante horas sin moverse?

Pregunta n° 6: cuando le preguntas ¢qué quieres ser en el futuro? ;qué te contesta?

Pregunta n® 7: ;tu hijo hace los deberes en casa con ayuda o sin ayuda?, y ¢cémo los

hace?

Todas estas preguntas que hemos planteado para descubrir perfiles que en el aula
no hemos podido notar,es una entrevista para detectar el ambito sociofamiliar del
alumnado, y sus preferencias y sus comportamientos fuera del aula, es decir, en casa,
que se considera como lugar de libertad para expresar sus ideas y comportarse de

manera espontanea y sin control de la profesora.
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El uso de cualquier estrategia a la hora de registrarse la voz de las madres hablando de

sus hijos espontaneamente sin saber nada del registro.
2.2. Cuestionario

El cuestionario se define como instrumento para recoger datos, se dirige
principalmente al grupo investigado, contiene una serie de preguntas de diferentes
tipos de preguntas cerradas (respuestas por si 0 no), preguntas semicerradas (el
investigador propone posibilidades de respuesta), preguntas abiertas (se da la libertad

para expresarse) y generalmente son preguntas de opinion o de puntode vista.

Nuestro cuestionario de investigacion fue dirigido a un grupo de profesores de la
escuela primaria, contiene diez preguntas mezcladas (cerradas, semicerradas,
abiertas), y cada pregunta se refiere a un objetivo especifico integrado en el objetivo

global de investigacion.(Véase anexo 02).
Pregunta n°l: ¢ le gusta ensefiar?

Obijetivo: Esta pregunta introductoria, muy importante en el proceso educativo y para
ejercer la practica-docencia y el quehacer sagrado, de manera que, hay que querer

esta profesion digna.
Pregunta n° 2: ;cual es la metodologia de ensefianza adoptada?

Obijetivo: esta pregunta se define bajo un objetivo, que es descubrir la metodologia
usada en el desarrollo de la clase y las estrategias de ensefianza utilizadas para cada
profesor.

Pregunta n® 3: ;como es la interaccion docente -discente en el aula?

Objetivo: a través de esta pregunta queremos saber y determinar la relacion

pedagdgica entre profesor-alumno y su interaccion con los alumnos
Pregunta n° 4: ;que tipo de estrategias usas para la buena transmision del saber?

Objetivo: esta pregunta tiene relacion complementaria a la pregunta anterior, de
manera gque existe unos alumnos que no interaccionan en el aula, esta pregunta nos

permite descubrir la formacién pedagogica del docente.
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Pregunta n® 5: en el caso de que haya un déficit de asimilacion por parte de los

alumnos, ¢cOmo actlas?, y ¢por qué?

Obijetivo: a través de esta pregunta podemos saber la actuacion del profesor en el aula

frente a una situacion determinada y el porqué justifica la consciencia de su actuacion.
Pregunta n° 6: ;como define estos conceptos basicos en las ciencias de educacion?:
Motivacion- diferencias individuales- objetividad y subjetividad- preferencias.

Obijetivo: esta pregunta repercute el nivel de sabiduria o de deficiencia de conceptos
bésicos relevantes alas ciencias de educacion, que indican el nivel de formacion del

profesorado.

Pregunta n °7: ;a su parecer, cudl es el papel del profesor en el aulay como tiene que

ser?

Objetivo: esta pregunta es clave en la medida de que responda al papel que juega el

profesor como protagonista y representa su competencia del profesorado.
Pregunta n° 8: cita tres caracteres que el profesor debe tener (caracteres personales)
Obijetivo: esta pregunta alude al lado psicoldgico, didactico y pedagdgico del profesor

Pregunta n® 9: ;es posible que el profesor puede desconectar de sus problemas

sociales, familiares y econémicos a la hora de ejercer su quehacer educativo?

Obijetivo: esta pregunta alude a la influencia de lo social, econdémico, politico en el

estar del profesor a la hora de desarrollar su clase.

Pregunta n°® 10: En el caso de tener alumnos con dificultades o problemas de

aprendizaje, ¢,cOMo reaccionas? y ¢por qué?

Esta pregunta da la posibilidad de descubrir si el profesor da cuenta a este caso en su
situacion educativa y al mismo tiempo le permite proponer soluciones o estrategias

de intervencion frente a esta situacion.

Objetivo: esta pregunta también nos ha permitido descubrir el propio perfil del
docente, y su metodologia adoptada que es la metodologia tradicional por razones de

ignorancia de medios de intervencion psicopedagogica o de orientacion educativa.
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El hecho de sugerir estrategias pedagoOgicas para sobrepasar problemas de
aprendizaje para algunos alumnos o tratar a dificultades de aprendizaje encontrados
en situaciones educativas, sus contestaciones han sido las siguientes: reexplicar la
leccion, aconsejar al alumno a concentrase més,dar al aprendiz muchos ejercicios para

hacer en casa...

Estas sugerencias se interpretan por lo mero que sabe el profesor sobre las
diferentes dificultades de aprendizaje, para €l no existe y si existe se interpreta, segun
él por echar la culpa al alumno por no hacer esfuerzo, ser holgazéan, no quiere

estudiar, esta generacion es tonta,etc.
3. Escenario de investigacion

Se puede decir que, el escenario en la investigacion etnogréafica principalmente
educativa es el contexto socio escolar donde se integran las personas, donde sus
comportamientos, interacciones y los objetos alli estan presentes, el investigador o el
etndgrafo debe tener el acceso al escenario en el que se estudian los miembros de y las
situaciones concretas que quiere investigar, es evidente que el etnografo encuentra

obstaculos a la hora de acceder al escenario.

La seleccion del escenario se realiza de forma intencionada y ha de estar de
acuerdo con el objetivo fundamental de la investigacion, una vez que se ha elegido el
escenario, el etnografo ha de acceder a ello, para lo cual tiene que establecer una serie
de estrategias de entrada, el escenario elegido para la investigacion etnogréafica puede

Ser:

» Escenario muy conocido por el investigador: este tipo de escenarios es facil a
acceder, por haber tenido una idea sobre este contexto y tener el contacto directo con

los miembros del escenario (que sea contexto personal o profesional).

 Escenario totalmente desconocido: este tipo de escenario es desconocido para el
investigador que debe tener un acuerdo previo para accederlo, se puede encontrar

obstaculos a la hora de accederlo.

 Escenario abierto y accesible: este escenario esta abierto de manera global para

todas las personas incluso los investigadores y etndgrafos.

* Escenario cerrado: es un tipo de escenario que se impide o rechaza cualquier
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tentativa de acceso para los investigadores, sin embargo se puede realizar un acceso

indirecto (de lejos).

Generalmente en las investigaciones etnograficas, el acceso al escenario suele ser
problema sobre todo en los &mbitos formales o privados en los que se establecen unos
limites muy marcados, y los cuales suelen estar vigilados por porteros, son personas
que autorizan o no el acceso debido a su posicion jerarquica. Por lo tanto para hacerlo
méas facil, los investigadores suelen explicar la intencion, los objetivos y las
aportaciones del estudio como estrategia abierta, o tener una autorizacion formal
(escrita y sellada por un organismo o una institucion), para que sea todo oficial,
aunque a veces se tiene suerte al tener una persona introductora y comprensiva que

avala el proyecto y esta de acuerdo con su realizacion.

El acceso generalmente se suele iniciar a través de un contacto previo con algin
miembro destacado, este contacto puede ser formal, es decir, un miembro elegido por
un canal oficial o puede ser informal, es decir, un amigo personal que puede

introducirse en el escenario.

El escenario del &mbito escolar se pide para accederlo una presentacion formal y
contacto previo con el director de la escuela, al inicio aunque hemos intentado
explicar nuestra intencion y el objetivo primordial de la investigacion educativa no
hemos tenido el acuerdo por parte del director, nos ha exigido que sea una
autorizacion oficial sellada por parte de la institucion o organismo de

pertenencia.(\VVéase anexo 01).

La escuela donde hemos realizado el estudio etnografico de las situaciones
educativas, es la escuela primaria: Ben dhaiba Mansour El mesbah -Mesra- wilaya de
Mostaganem., la eleccion de este escenario ha sido por motivo de cercania, (esta cerca
de casa)y por haber tenido un contacto personal, sin embargo fue un escenario
totalmente desconocido, por esta razon su acceso ha sido formal y oficial, después de
trabar muchos contactos previos con el director de la escuela, nos ha permitido el

acceso libre en cualquier momento.
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Las personas introducidas en este escenario (escuela primaria) incluso las clases
de primaria, son las maestras o profesoras de arabe para el nivel del quinto curso, ellas
nos ha facilitado el estudio etnografico en sus clases y nos han colaborado hasta la

ultima fase de nuestra investigacion.

Desde el principio, hemos empezado a conocer este escenario y hacer el contacto y
las entrevistas espontaneas con las personas para poder sacar lo maximo de datos e

informaciones.
3.1.0bservacion participante

A demés de realizar una observacion no participante en las dos clases A y B,
hemos realizado una observacion participante a través de examinar y preguntar a

unos participantes de la investigacion.

a- Alumnos: para hacer un contacto con estos informantes, hemos preguntado a estos
alumnos y sin la presencia de las profesoras sobre sus profesores, sus problemas de

aprendizaje, problemas familiares, modos de castigos, obstaculos de estudio...

Los alumnos de clase A no han sido sinceros por razones de tener miedo o de
simpatia contestando a nuestras preguntas por: «tenemos miedo de ella, nos castiga,
nos pega,...», mientras las contestas a las preguntas sociales han sido muy sinceros,
tras esta entrevista con los alumnos, hemos llegado a sefialar dos casos socialmente

pobres y carecen de afeccidn por ser huérfanos de madre.

En cuanto a las preguntas de los problemas de aprendizaje los de nivel inferior
explican el fracaso por la culpa de la profesora diciendo: «ella explica mal»,
«jtenemos miedo de ella si decimos que no esté claro!», «en casa, nadie nos explica
otra vez 0 nos ayuda». «Los padres son analfabetos, y nosotros somos los mayores

hijos de la familia».

Cuando hemos preguntado a la profesora de la clase A sobre el rendimiento
escolar, y el fracaso de algunos, sus problemas de aprendizaje, sus problemas socio
familiares,...nos han contestado de manera banal diciendo en pocas palabras: «ellos
no querian estudiar, no hacen ningun esfuerzo,..», asi contestan sin tener en cuenta a
localizar el fallo o el problema de aprendizaje de cada uno, se interpreta para ella por

una indiferencia total de los alumnos.
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Al preguntarles sobre el ambito socio familiar de algunos alumnos, nos ha contestado

por: « jno sabemos, y no nos importa saber!».
2.2. Determinacion de informantes

El acceso al escenario lleva consigo el hecho de que el etnografo ya tiene los
contactos con los sujetos que participan en la situacion que se quiere estudiar, en
cuanto a la seleccién de las personas que facilitan al investigador sacar informacion
necesaria para comprender el significado, y las actuaciones que se desarrollan en
determinado contexto, unas caracteristicas claramente diferenciadoras, este proceso se
basa como otros enfoques de investigacion en el supuesto, de que todos los miembros
del &mbito escolar tienen el mismo valor como fuentes de informacion, por tanto la
eleccion de algunos de ellos no es mera cuestion de azar, sino se refiere al grado de
interés de las informaciones destacadas de estos miembros, los informantes
considerados en una investigacion etnografica se eligen porque cumplen ciertos
requisitos a otros que en el mismo contexto educativo, lo que se cuestiona es la idea
misma del &mbito, se diferencia por la diferenciacion de las “personas introducidas en

la investigacion etnogréfica.

La seleccion de los informantes tiene en la investigacion etnogréfica incluso la
educativa un caracter dindmico, es decir, un proceso de seleccion de informantes no
se interrumpe, sino se continua a lo largo de toda la investigacion, valiéndose los
datos recogidos de estas personas segun las variables de la investigacion que son los
atributos de las informaciones (tipo de informacion) , que requiere el investigador ,

junto con el que aporta hace de este tipo de informantes en la investigacion.

Efectivamente, en cualquier estudio etnografico, los informantes, participantes
son sujetos de investigacion resultan elementos imprescindibles, ellos aportan la
mayor parte de la informacion primaria sobre el problema de investigacion, son las
personas a quienes con mas frecuencia se observa, pregunta, examina, solicita
informacidn por escrito u oralmente, se pide documentos que permite al investigador

comprender el problema y realizar las oportunas interpretaciones.

185



Segundo capitulo Investigacion etnogrdfica educativa

De este grupo de sujetos destaca una figura en particular, que desempefia un
papel clave en cualquier investigacion, nos referimos a los informantes -clave o
personas que tienen acceso a la informacion méas importante de las situaciones
estudiadas, son grupos educativos con capacidad para conminar conocimientos y lo

que es muy importante es la voluntad de cooperacion.

Los participantes de nuestra investigacion después de haber sido seleccionados
como informantes de nuestra investigacion se dividen en dos tipos: participantes e
informantes clave, los informantes son aquellas profesoras y los padres, mientras que
los informantes calve son los alumnos que tienen problemas o dificultades de
aprendizaje o alumnos con deficiencias cognitivas que se seleccionan como muestra

de nuestra investigacion etnoeducativa.

Como hemos sefialado anteriormente que la selecciéon de los informantes no se
refiere auna mera cuestion de azar, sino mediante estrategias de recogida de
informacion tal como: las entrevistas espontaneas, son preguntitas dirigidas a todas las
personas que se encuentran dentro del escenario etnogréafico, y luego se hace la
seleccion segun la eficacia y el interés del informante y sus aportaciones para el

contenido de la investigacion.

Hemos realizado este contacto directo previamente con la poblacion del ambito
escolar (director, secretaria, profesores,...), para luego seleccionar los informantes
validos que pueden participar directa o indirectamente en nuestra investigacion

etnoeducativa.

Hemos elegido las profesoras del ambito escolar mediante estrategias de recogida
de informacion que es el cuestionario y luego los alumnos mediante un test de
evaluacion, las entrevistas con los padres, todo esto ha sido segun las variables y el

objeto de estudio de la investigacion.
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2.3. Seleccion de la muestra

Tras nuestra asistencia regularia en las clases de arabe del nivel quinto curso
primaria, hemos llegado a la fase que nos permite seleccionar la muestra segun el
objetivo de la investigacion , esta fase parece importante para cualquier investigacion
etnoeducativa , porque es un poco dificil elegir informantes claves que se transforman
en muestra definitiva sobre aquella, se basa la validez y la credibilidad de esta
investigacion, en cuanto a la seleccion de la muestra hemos sefialado anteriormente

los criterios que son variables para seleccionar la muestra.

Nuestra variable se arranca principalmente a partir de la problematica, es decir, son
personas que se caracterizan por los criterios para examinar nuestra pregunta
problematizadora, o sea, son alumnos con problemas o dificultades de aprendizaje que
han sido seleccionado segun el rendimiento escolar y sus comportamientos que se
reflejan en sus conductas, y por su puesto con la colaboracion de los profesores que

ensefian a estos alumnos desde tiempo.

Entonces, después de seleccionar la muestra las dos clases A y B, mediante test
diagnostico cognitivo, (Véase anexo 04), hemos intentado clasificar integrandoles

dentro de dos grupos o categorias de alumnos:
a- Alumnos de categoria A:

Son aquellos alumnos que tienen dificultades de aprendizaje o sea alumnos con
funciones cognitivas deficientes FCD, es decir, son alumnos que tienen fallos en la
estructura mental , o en el proceso cognitivo de las operaciones mentales, la cognicién
(ciencia que estudia el proceso mental de las personas), y la vida afectiva(psicologia
son inseparables ), no puede pasarse por alto la importancia que los factores afectivo
motivacionales tal como: la motivacion intrinseca, la curiosidad, la autoconfianza,..

tienen en los procesos cognitivos.

En esta categoria existen varios tipos de las dificultades de aprendizaje, que
hemos constatado dentro de las dos clases, pero ha sido imposible detectarlas todas
sino hemos sefialado las dificultades marcadas por la mayoria , hemos agrupado los
alumnos que tienen dificultades de aprendizaje y otros tienen problemas de

aprendizaje.
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El primer grupo son alumnos con dificultad de deficit de atencion con

hiperactividad, este grupo contiene seis alumnos de veinte es decir, 06/20.
b- Alumnos de categoria B:

Mientras la categoria B contiene alumnos con problemas de aprendizaje de menos
gravedad y generalmente estos alumnos se quejan de problemas psicol6gicos y
sociales que cognitivos como por ejemplo: problemas de la memorizacion, la
autoestima, autoconfianza,...y asi como seflalado anteriormente que la vida
psicoldgica afectiva de los alumnos repercute positiva 0 negativamente sobre lo
cognitivo y asi influye directamente sobre el rendimiento escolar. Este grupo contiene

catorce alumnos de veinte, es decir, 14/20 mezclados de sexo femenino y masculino.
4. Recogida de datos

El proceso etnografico cumple su objetivo por el analisis y la interpretacion de
todo lo observado, en una investigacion etnografica aungque observar todo es
imposible, pero se logra mediante la descripcién de los detalles o bien tener la
atencion a las sefiales que indican nuevas relaciones significativas, estas sefiales se

vuelven interpretables.

El andlisis de los datos comienza en el mismo momento que termina el episodio
de de recoger todas las informaciones necesarias, podemos repasar los datos y
reflexionar sobre su posible significado y completar el proceso de busqueda

interpretativa.

A lo largo de todo el proceso etnografico se complementa a los datos a través del
uso de medios auxiliares para poder tener bastante corpus de informacion,
grabaciones, fotografias, diarios,...sobre la realidad estudiada, el resultado de este

proceso es tener un banco de datos compuesto por notas, las Ilamadas notas de campo.

Cuando el etnografo conoce suficientemente la realidad sobre el objeto de estudio
y Nno necesita incorporar otros datos que aportan otras informaciones, intenta hacer
esfuerzo de analizar todo como primera fase de las principales aportaciones del

estudio.
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3.1.Analisis e interpretaciones del cuestionario

El cuestionario que hemos elaborado como es sabido fue dirigido a los
profesores de la escuela primaria, cada uno ha contestado a las diez preguntas del
cuestionario teniendo en cuenta a darnos informaciones que nosotros nos sirve como
criterios o variables de analisis tales como: la edad, experiencia profesional, sexo,

diplomas, situacion familiar,..etc.
1. Anadlisis del cuestionario de la docente n °1

Es una profesora licenciada en ciencias electrdnicas, tiene cuarenta y dos anos,
ejerce la practica docencia hace casi quince afios, casada sin nifios, tiene otro diploma

de formacion de formadores, ensena el nivel quinto curso.
Sus contestaciones a las preguntas del cuestionario de la siguiente manera:
Si, me gusta ensefar.

El enfoque por competencia como su metodologia de ensefianza sin explicar el
porqué, tiene una interaccion en su aula de 100/100, y las otras preguntas nos ha
contestado de manera teorica abstracta sin precisar las estrategias usadas en una
situacion con problema o dificultad de aprendizaje, en cuanto a sus conocimientos que
posee sobre las definiciones de algunos conceptos relevantes alas ciencias de
educacion, no ha contestado, eso se interpreta por no tener ninguna idea sobre estos

conceptos basicos.
2. Analisis del cuestionario de la docente n°2

Es una profesora joven de edad veinticinco afos, soltera, con poca experiencia
profesional de dos anos nada mas, ensena el nivel del segundo curso primaria,

licenciada en lengua arabe, no ha tenido ninguna formacién del profesorado.

Sus contestaciones han sido mas 0 menos aceptables pero sin ninguna explicacion
precisa a algunas preguntas, su metodologia de ensefianza adoptada es el enfoque por
competencias porque esta exigido en el manual escolar, tiene idea basica sobre los
conceptos bésicos de las ciencias de educacion , en cuanto al caso de tener a alumnos
con dificultades o problemas de aprendizaje en una situacion educativa, ha intentado

proponer algunas estrategias para la mejor transmision del saber, como por ejemplo:
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simplificar, facilitar,..Para ella el profesor tiene que caracterizarse por tener

personalidad fuerte y sabe dominar su clase.

Mientras como tiene que actuar y reaccionar frente a situaciones educativas dificiles,
diciendo: «hay que reflexionar», esto significa que el docente sabe que tiene que

reflexionar pero ignora el como hacerlo.
3. Analisis del cuestionario del docente n° 3

Es un profesor mayor tiene cincuenta y dos de edad, no tiene diploma de
bachillerato, tiene bastante experiencia profesional para ser considerado como
formador de formadores , padre de tres nifios, ensena al nivel de quinto curso, su
metodologia de ensefianza es el enfoque por competencias que permite buscar y
adquirir nuevos conocimientos para compartirlos con los alumnos. Para el, el profesor

tiene que desarrollar su clase dividiéndola en tres fases:
a- Fase introductora: repasar los requisitos de los alumnos
b- Fase de elaboracion: descubrir nuevos conocimientos
c- Fase final: evaluar los conocimientos adquiridos

En cuanto de tener a alumnos que nos asimilan la explicacion del docente, el
docente tiene que descubrir los fallos para recuperar lo que necesita el alumno en
sesiones de recate o de recuperacién. Si los alumnos tienen dificultades o problemas
de aprendizaje, el docente esta obligado a cambiar su estilo de ensefianza es decir su
metodologia y dar muchas actividades y ejercicios de aplicacion en casa.

Nos parece que este profesor con toda la experiencia profesional que tiene en la
practica docencia no llega a darse cuenta de los fallos psicopedagdgicos que se puede

guiar la vida del futuro del alumnado.
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4. Analisis del cuestionario del docente n°4

Es un profesor joven de treinta afios de edad, tiene experiencia profesional de
cuatro afios, soltero, le gusta ensefiar, licenciado en ciencias de comunicacion e
informacion, su metodologia de ensefianza adoptada es el enfoque por competencias
por hacer considerado que el alumno es el protagonista del saber a demas, el docente
usa diferentes estrategias y técnicas para la buena transmision del saber con el uso de
los recursos y soportes didacticos disponibles.

El docente esta obligado a explicar y recapitular la leccion en el aula, apoyandose
en ilustrar sus ideas mediante ejemplos de la vida cotidiana para acercar mas a la
realidad que rodea el alumno. EIl docente ahora se considera como guia, orientador,
facilitador,...etc, sus reacciones frente a cualquier dificultad de aprendizaje es obligar
a los alumnos de preparar sus lecciones en casa anteriormente, para él, los padres
tienen que controlar la viada estudiantil de sus alumnos exigiéndoles a realizar sus

deberes en casa.

Nos parece que este profesor con poca experiencia que tiene en la practica
docencia, y con los conocimientos que posee sobre su profesion, carece de lo practico
y aplicable en el aula y eso por causa de no haber tenido ninguna formacion
pedagogica.

5. Analisis del cuestionario de la docente n°

Es una profesora que ensena el nivel de quinto curso primaria, madre de dos nifios,
tiene experiencia de catorce afos, licenciada en derecho, no le gusta ensenar, queria

ser una abogada.

Su metodologia de ensefianza es el enfoque por competencias, no ha contestado a
todas las preguntas del cuestionario, puede ser por una indiferencia suya o por
ignorancia, salvo a algunas preguntas como la pregunta de los caracteres personales
del docente, para ella, el docente tiene que tener mucha paciencia y simpatia con los
nifios,En cuanto a la pregunta de los alumnos con dificultades y problemas de
aprendizaje encontrados en situaciones educativas, para ella, el docente tiene que dar

a esta elite de alumnos muchos ejercicios de practica en el aula y en casa, al mismo
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tiempo los alumnos tienen que hacer muchos esfuerzos en paralelo para sobrepasar

sus problemas de aprendizaje.

Esta profesora no es una profesora reflexiva es decir, que reflexiona sobre su
propia practica y nunca autoevalla, asi que ejerce esta profesion por razones
financieras sin cumplir su deber de ser responsable frente a cada alumno, es una

profesora inconsciente de su quehacer educativo.
6. Andlisis del cuestionario de la docente n°6

Es una profesora que ensefia al nivel quinto curso de primaria, tiene experiencia
maés de veinte afios, casada y madre de cuatro nifios, su metodologia de ensefianza es
el enfoque comunicativo en la transmision del saber mediante el uso de recursos y
soportes didacticos disponibles, para ella, el docente tiene que ser caracterizado por
una personalidad fuerte y la toma de decisiones y tener un nivel elevado de
conocimientos, en cuanto a las soluciones propuestas son: simplificar las preguntas y
reformularlas, dar ejemplos concretos para aclara mas los nuevos conceptos , el uso

de imagenes para ilustrar mas situaciones de aprendizaje.

El profesor se considera como guia, organizador y evaluador en el aula, se puede
superar todas las dificultades y solucionar los problemas de aprendizaje de los
alumnos mediante la terapia educativa, es decir , detectar los fallos de los alumnos de
rendimiento escolar inferior y luego se prepara y se organiza sesiones de recuperacion

que sea en grupo o individualmente.

Existe muchas estrategias pedagdgicas para la transmision del saber tales como:
reformular las preguntas de manera sencilla, hacer muchos interrogaciones en al aula
(interrogar a los alumnos con problemas de aprendizaje).Estas contestaciones nos
parecen ldgicas, pero se focalizan desde el punto de vista mucho mas didéctico que

psicopedagdgico.
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7. Analisis del cuestionario del docente n°7

Es un profesor de nivel bastante elevado de conocimientos, tiene experiencia mas
de quince anos, le gusta ensenar, su suefio es ser un director de escuela primaria en el
futuro, su metodologia de ensefianza es el enfoque por competencias, pero él no esta
de acuerdo en adoptar este tipo de metodologia en el desarrollo de sus clases, para él,

esta metodologia no corresponde a nuestro contexto educativo.

Tiene mas o menos muchas nociones de las ciencias de educacion, incluso los
conceptos basicos relativos a la educacion, sus propuestas para solucionar problemas
de aprendizaje de los alumnos depende del problema o dificultad, el docente intenta
buscar remedios para resolver los problemas encontrados en su situacion educativa,
primero descubre los fallos y las carencias de los alumnos en su proceso de
aprendizaje, luego intenta descubrir estrategias de ensefianza , si no llega a lo que
desea, en este caso, los alumnos tienen que estar en un aula especial para que no haya

ningun retraso en el desarrollo del programa de ensefianza.

Todo lo que ha dicho este profesor se interpreta por el hecho de tener ideas
creativas Y realidades que corresponden e nuestro entorno educativo, pero sin saber
aplicar estas ideas, este profesor tiene conocimientos suficientes para una metodologia
deseable.

8. Analisis del cuestionario de la docente n°8

Esta profesora ensefia al nivel de cuarto curso de primaria, no nos ha dado su
edad tampoco su experiencia profesional, sus contestaciones a las preguntas del

cuestionario casi igual que la docente n° 6.

En cuanto a las definiciones de los conceptos relativos a las ciencias de educacion,
ha contestado de manera enciclopédica (suponemos el uso del diccionario) asi que la
interpretacion de este cuestionario no con mucha objetividad es invalida, por no haber
tenido criterios de analisis, 0 sea suponemos gue sus contestaciones estan copiadas de
otro cuestionario, entonces, no tenemos criterios validos para analizar este

cuestionario porgue las peguntas no son personales.
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9. Awnalisis del cuestionario del docente n°9

Es una profesora que ensefia a alumnos de segundo curso primaria, madre de
tres nifios, tiene experiencia de diez anos, le gusta ensenar y educar, su metodologia
de ensefianza es el enfoque por competencias, para ella, el buen momento para la
transmision del conocimiento es cuando el alumno estd concentrado, para realizar la
buena préactica docencia pedagdgicamente tenemos que estimular bien el alumnado, la

estimulacion es la primera etapa para empezar nuestra leccion.

Siempre en la misma situacion educativa existe alumnos de distintos niveles de
comprension, eso se traduce por las diferencias de capacidades entre ellos, pues, cada

alumno tiene su propia capacidad que le permite asimilar la leccién.

Para ella, el profesor en el aula tiene que sabe diferenciar de las estrategias de

ensefianza mediante ejercicios de aplicacién y la correccion en el aula.

Este profesor carece de muchas informaciones pedagdgicas en la transmision del
saber, como por ejemplo: en vez proponer estrategias o destrezas pedagdgicas, nos
propone para mejorar la capacidad del alumno la aplicacion de ejercicios Yy
actividades.

10.Analisis del cuestionario del docente n° 10

Este ultimo es una profesora de cuarenta afios de edad, tiene bastante
experiencia profesional en la educacion, ensefia a alumnos de tercer curso primaria, es
una madre de dos nifios, su metodologia de ensefianza es el enfoque por
competencias, que le permite descubrir las habilidades del alumnado, para ella, esta

metodologia es eficaz por haber siempre tenido una reaccion positiva en el aula.

Unas de las esenciales estrategias para la transmision del saber es el repaso diario
de los conocimientos previos en cada sesion, para ella, empezar el desarrollo de la

clase a partir de las preguntas sobre los requisitos de manera regularia.

Para ella, cualquier profesor esta influido por algunos factores de su vida
cotidiana y eso se repercute negativamente en su personalidad como educador y por lo
tanto en su modo de ser y estar, mientras que el docente ser un buen educador primero

y luego ser un buen profesor.
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Segun su punto de vista, las dificultades de aprendizaje no se pueden detectar
durante nuestra practica docencia, aunque se detecta no tenemos remedios para
solucionar o por lo menos no tenemos medios descubrir estas dificultades en el aula,
esto no significa que el profesor se queda como un agente pasivo en su aula, sino

intenta crear un ambiente favorable para el proceso aprendizaje.

Este profesor nos contradice hablando oras de no tener medios y oras se habla de
la actividad del profesor en el aula, su metodologia de ensefianza es un poco rara 0 no

existe didacticamente, es un estilo de ensefianza nada mas.

3.2. Analisis e interpretaciones de las entrevista

Con frecuencia los investigadores de campo obtienen su informacion
entrevistando a informantes cualificados de la comunidad que quieren estudiar, para
ello practican entrevistas que pueden ser desde una conversacion informal espontanea

hasta sesiones organizadas (véase anexo n° 9).
1. Analisis de la entrevista n °1

La madre del alumno Toufahi Adel, es una ama de casa, madre de ocho hijos,
Adel es el hijo mediano entre cinco chicas y tres chicos, es un poco mayor, analfabeta,
pero le interesa que su hijo apruebe, no da ningun interés a los comportamientos de su
hijo en casa, porgue lleva el mayor tiempo jugando fuera con sus compafieros, es una
mujer con mucha responsabilidad para mantener a su familia econémicamente sin
dedicar su tiempo para ocuparse por los estudios de su hijo, que ninguno de sus hijos

ha conseguido su carrera estudiantil.
2. Andlisis de la entrevista n°2

La segunda mujer de la entrevista, es una madre de cinco hijos, Fadia es la hija
menor, es ama de casa, tiene un nivel intelectual basico, le parece que su hija es
inteligente pero no estudia bien, por su parte ignora los motivos que explican sus
incapacidades aunque su hija intenta hacer esfuerzos individuales en casa, le molesta
el tratamiento de la profesora a su hija por haber insultandola cada vez por razones
banales. Para ella, su hija necesita ayuda para sobrepasar sus problemas de

aprendizaje
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3. Analisis de la entrevista n°3

Es una madre de cuatro hijos, Marwa es la hija mayor, le ayuda en los
quehaceres de casa y educar a sus hermanos, ella es una cosedora, no da tiempo para
ocuparse mas de la vida estudiantil de sus hijos, para ella, no le interesa que su hija
apruebe o no, sin saber los motivos de su fracaso escolar, tiene la idea de que su hija
ha fracasado dos veces en el mismo nivel y esto es suficiente para juzgar sus

incapacidades intelectuales.
4. Analisis de la entrevista n°4

La mujer de la cuarta entrevista es una ama de casa, madre de tres hijos, Cherif
es el hijo mediano, ella tiene nivel bastante bien, su hijo tiene caracter diferente de sus
hermanos, es muy temido, ella sabe que su hijo tiene problemas de aprendizaje, pero

sin saber diagnosticarlos, ella a menudo le ayuda en casa explicando las lecciones.
5. Andlisis de la entrevistan©®5

La mujer de la Gltima entrevista es una ama de casa madre de un solo hijo, sabe
que el problema de aprendizaje de su hijo es la falta de intencién y la
desconcentracién permanente de su hijo en los examenes, para ella su hijo es

ambicioso, queria que haya solucion para remediar suproblema de aprendizaje.
1.1. Procesamiento de la recogida de informacién

Esta etapa parece importante en la investigacion cualitativa incluso la
etnogréfica, se refiere a un proceso de recoger datos y analizarlos, se trata de aspectos
interactivos e interdependientes ya que el etnografo observa e interpreta

paralelamente.

A lo largo del proceso de investigacion va seleccionando el escenario (contexto
de estudio) y las informantes, de acuerdo con la elaboracion conceptual y tedrica que
realiza al mismo tiempo el andlisis y la interpretacion de factores que integran en el
estudio etnografico, formulando hipotesis sobre determinadas relaciones entre los
conceptos generales y los fendmenos observados, este doble proceso:

observacién/interpretacion abre la posibilidad de repuestas a las hipétesis.

196



Segundo capitulo Investigacion etnogrdfica educativa

Este proceso se ha realizado en el &mbito escolar concretamente en las clases del
quinto curso primaria, donde se ha ejercido roles principales del etndgrafo como
investigador observador, en que observa fendmenos como la metodologia de
ensefianza de los educadores, el perfil de educador, sus comportamientos, sus
interacciones y reacciones en el aula, los comportamientos de los alumnos en el aula,
sus conductas, todo eso, se ha convertido en variables y criterios de analisis e

interpretacion.

El etnografo tiene que ser consciente en observar el contexto y analizarlo como
escenario de estudio, que sea conocido o desconocido, interpretar este escenario
describiéndolo como contexto favorable o desfavorable para la investigacion
etnografica, al establecer relaciones en el proceso de la recogida de informacion con
personas ajenas, pero entran en al caudal escolar, estas relaciones se establecen
previamente y de manera espontanea, pero enriquece este proceso, asi permite al

investigador identificar sus informantes de manera representativa y sistematica.

En este proceso precisamente el investigador etnégrafo tiene que dar cuenta a
cualquier concepto, palabra, imagen,...que puede aludir a una representacion de un
conocimiento nuevo, tal como cualquier entrevista no oficial con personas, citas,
fotografias es lo que hemos hecho, realizar entrevistas con e director, secretaria, y
hasta el portero la limpiadora , en la cual hemos preguntado sobre aspectos de la
educacion, perfiles de profesores, caracteres personales, y luego sus respuestas se han
transformado en indicadores conceptuales que nos ha llevado a hacer nuestra

interpretacion de informacion.

La fase de agrupar conocimientos, clasificar datos, construir tematicas,etc para la

buena organizacion de la informacién y alli se puede conectar para obtener resultados.
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Figura n° 2 Fases de investigacion etnografica

Preparatorial

Reflexiva 2

Analitica 3

Informativa 4

Esta figura referenciada por Gregorio RODRIGUEZ GOMEZ, (1999), Metodologia
de la investigacion cualitativa, p: 115.

En esta figura se explica las diferentes fases de la investigacion etnografica,
partiendo por la fase preparatoria, que se refiere a como el etndgrafo tiene que
preparar su investigacion, es decir, su escenario, las técnicas para recoger datos etc, la
segunda se refiere a la reflexiva, donde el investigador hace reflexiones en torno a sus
metas de investigacion, la siguiente fase se alude a la analitica, en la cual el etngrafo
pretende analizar los datos recogidos, la ultima se explica por la informativa, es la
fase que permite al investigador obtener informaciones fiables en su investigacién

etnografica.
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Conclusion

La investigacion etnogréfica es mas complicada que hubiéramos pensado
anteriormente, pero es muy estructurada, se refiere a estructurar fases y organizarlas
como pasos conectados que se basan en la l6gica aunque en muchas ocasiones se
introduce la subjetividad (se refiere a la subjetividad de los informantes y no al
investigador) de manera espontanea, el etndgrafo en este estudio de campo tiene que
desempefiar muchos roles, observador que observa los elementos de estudio,
intérprete, cuando interpretalos fendmenos observados, participante en el proceso de
investigacion, periodista que intenta recoger datos e informaciones para enriquecer su
encuesta, y también ser un agente social para trabar contacto con gente de diferentes

categorias, y asi se transforma en un investigador de personalidad multicaracteristica.

La metodologia de investigacion que hemos adoptado y que es la etnografia, en
su esencia es un método cualitativo descriptivo, lo que nos ha exigido explicar y
analizar sus propiedades, y sus modalidades, intentando aplicar todas las técnicas de
la recogida de datos, y por supuesto, pasando por las etapas de la investigacion

etnogréfica.
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Introduccion

Este capitulo parece importante por haber concretizado lo tedrico a lo empirico
de la investigacion cualitativa particularmente la etnografica, se trata de explorar y
experimentar los conocimientos e informes diagnosticados anteriormente en un

contexto educativo bien determinado.

En este capitulo, presentamos el proceso de investigacion etnogréafica ilustrado
por varios aspectos concretos, es una forma que enfatiza mas el aspecto analitico
interpretativo del proceso, poniendo de relieve el desarrollo de los elementos
mencionados anteriormente, y para destacar resultados y proponer por su puesto
soluciones de aplicacion y sugerir estrategias y técnicas empiricas en el ambito

escolar.

Es sabido que el estudio etnografico en el ambito escolar pasa por varias etapas o
fases, este ultimo capitulo alude a la Gltima fase, demostrando lo que hemos intentado
realizar a lo largo de la investigacion.

1. Elaboracion del informe etnografico

Esta fase se considera como la primera fase y la Ultima en la investigacion
etnografica; la primera; de manera que el etndgrafo pone el acento en un reporte todo
lo fue registrado; descrito; analizado;...; y ser la tltima por haber concretizado por fin
toda su encuesta; aqui el etndgrafo, intenta elaborar el informe etnografico, parece
como una tarea complicada que exige, mucha dedicaciébn, o sea
concentracion,tranquilidad y reflexion permanente. Los informes elaborados por parte
del investigador, suelen ser reflexivos y flexibles, y eso depende de la personalidad

del etnografo.

Trés llegar a la fase de la elaboracion de los informes; y desde la perspectiva
etnogréfica de la investigacion en el ambito escolar, el etnografo elaborando los
informes; dacuenta a unos factores que designan su enfoque al descubrir
detalladamente el informe que sea individual o colectivamente, segun su finalidad

subrayada previamente.
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El informe coge la modalidad de un reporte de investigacion que concluye todo el
proceso etnografico realizado; desde el primer paso hasta el ultimo, el reporte se
considera como un documento donde se describe el estudio realizado en un escenario
determinado; por su puesto debe contestar a una serie de diferentes preguntas
planteadas tales como: (qué, como y qué resultados obtenidos); que pueden ser
presentados de manera narrativa; es decir; descriptiva realmente; o sintética o
analitica y conceptual segun los pardmetros de solucién a problemas. En el informe se
presentan datos de la realidad investigada, interpretaciones confiables, que aportan
credibilidad e inteligibilidad al informe, las interpretaciones en su evaluacién se hace

por parte del investigador teniendo en cuenta tres criterios:

* Propiedad: el investigador tiene que tener en cuenta las propiedades de los variables;
se los describe o los analizarespetando sus especificadas; es decir; sus auténticas

valores en el escenario.

«Comprensibidad: la comprensibidadde un etndgrafo no parece ser un criterio de
fiabilidad sino; es una cualidad; que el etndgrafo debe tener; se refiere a ser

caracterizado por su espiritu comprensivo a los informantes de su escenario.

« Significacion: cualquier paso de investigacion; o cualquier resultado obtenido; debe

tener una cierta significacion para una investigacion cientifica.

En cuanto a la elaboracion de los informes y reportes etnograficos, nos hemos
dado cuenta de las variables y factores tales como: la edad (entre 10 y 13 afios), el
sexo femenino y masculino, el entorno social como referencia para entender la
situacion sociofamilar de cada informante con el fin de definir el escenario
etnografico (contexto de investigacion), es decir, todos los informes han sido
realizado en la escuela primaria a Mesra Mostaganem (véase anexo n 9), precisamente
en las clases del quinto curso de primaria donde hemos realizado esta investigacion
desde el mes de febrero de 2016 hasta el mes de mayo de 2016.
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1.1. Informe individual de caso 1

El informe individual de este caso, es un reporte de un alumno que se llama: Adel,
chico de trece afos, de buena salud, de familia numerosa (cinco chicas y tres chicos),
Adel es el mediano, es un chico indiferente, no se ocupa de él mismo tampoco de sus
estudios, le gusta jugar el futbol con sus amigos, no tiene objetivos para cumplir en

su vida.

En el aula no hace esfuerzos por culpa de que no le gusta a su profesora, que le
parece antipatica y no le da atencion solo cuando comete errores, le trata mal que esa
verbal o no verbal (le golpea) y le castiga mucho.

Adel tiene comportamientos muy excepcionales para que sean observados y
anotados que sea en el aula o en casa, es desordenado en sus juegos, o trabajos en
casa, es una persona descuidosa ( rompe mancha su ropa,..) y su trabajo es sucio,
hasta su escritura es ilegible, su atencion es muy corta a la hora de hablar con él, no
sigue las instrucciones de su profesora y de su madre , parece como nifio ruidoso,
charlan, corta la palabra a quien le habla, tiene dificultad en expresarsea veces hasta

tener malentendidos con sus amigos, lo que resulta problema en su interaccién social.

Todo esto y otras conductas observables en el aula y narradas (por parte de su
familia), muestran que el nifio tiene una dificultad de atencion y es un nifio
hiperactivo (sin hacerle una prueba electroencefalograma); pues, parece que este caso
tiene un problema de atencion selectiva , es decir, necesita muchos estimulos de
atencion para atender durante amplios periodos de tiempo, puesto que la atencion se
considera como un acto fundamental en los procesos de aprendizaje , entonces para

aprender primero tenemos que atender.
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1.2. Informe individual de caso 2

Este caso acordado a una chica llamada: Fadia, muchacha de buena salud, tiene
doce afios, es la hija menor en su familia, le gusta ser profesora en el futuro, hace
mucho esfuerzo sola para estudiar y sacar buenas notas, aunque no lo consigue, tiene

problema psicoldgico con su profesora de arabe, por el maltratamiento de ella.

Su madre suele decir que su hija es inteligente pero no llega a satisfacerla por el
rendimiento escolar que siempre conoce fracaso, la profesora ignora su inteligencia y
confirma que este caso no le gusta estudiar (en el sentido casi no nace para ser
unapersona Util en la sociedad)

Después de haber observado este caso durante mucho tiempo y entrevistar a
personas cercanas gque conocen a Fadia, parece que este caso tiene problema y no
dificultad, este problema se interpreta segin los datos que tenemos: su problema es la
autoimagen negativa como suele usar este concepto en la psicologia cognitiva, es
decir, una mala impresion que tiene el alumno sobre el mismo por causa de un fracaso
constante en su vida estudiantil y a veces esta provocado por personas que tienen
valor en su vida (maltratamiento o insultos de desprecio o inferioridad delante de sus
comparieros de la escuela), como resultado, este caso ha adquirido una autoimagen

negativa , por eso, se siente una chica excepcional y marginada en el aula.

Este problema se conoce en la psicologia cognitiva por: la autoestima, es decir, una
un sentido de valoracion negativa del «yo», se considera como la fuente de la
inestabilidad emocional, es posible que provoca una percepcion negativa en el
proceso, que luego se disminuyen las capacidades intelectuales para realizar las tares

académicas.

Ella se percibe como una mala alumna, tiene dificultad hasta en tener amigos, pues
desde nuestro punto de vista , la percepcion negativa que presenta este caso, necesita
una correccién inmediata y actuada , es decir, este caso exige un interés+- para
aprender y recuperar su imagen positiva perdida , tal vez se alcanzaria buenos

resultados académicos.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.3. Informe individual de caso 3

Este caso parece un poco dificil al estudiarlo, es un caso de una chica de trece
afios, ha fracasado dos veces por motivos desconocidos, Marwa es la hija mayor de la
familia, es huérfana de padre, su madre trabaja como cosedora para mantener
econdmicamente a su familia, Marwa es una chica excelente en ayudar a su madre
para realizar los quehaceres de casa y hasta ayudarla en educar a sus hermanos

pequefos, pero es incapaz para sacar buenas notas y mejorar su rendimiento escolar.

Su profesora como su madre dicen que Marwa no tiene capacidades intelectuales,
y no se espera nada de ella, mientras que su inteligencia se traduce en sus dibujos, ella
dibuja muy bien, le resulta dificil realizar correctamente ejercicios o actividades sola,

siempre necesita ayuda por parte de otra persona (profesora, madre, compafiera,..).

Este caso se interpreta por tener un problema de escalonamiento en palabras de
Jerome Bruner, el ser humano en su proceso de aprendizaje pasa por etapas para
conseguir un aprendizaje eficaz, ella tiene problema de como pasar de una etapa a

otra cuando queda estancada en cualquier fase de su aprendizaje.

En casi todos los programas del procesamiento de la informacién, aluden a la
capacidad en desarrollar las habilidades cognitivas, mientras que, esta alumna tiene
capacidades muy mermadas (diminutivas), sobre todo cuando se habla de las
capacidades basicas tales como la comprension y el razonamiento , que segun la teoria
de la inteligencia de Terman, puede ser una de las desviaciones pueden ser debajo de
la media, este déficit intelectual se traduce por un aprendizaje mucho mas lento , que
necesita unas ayudas e intervenciones por parte del profesor y hasta los compafieros

de la clase.

Lo que pretende hacer como intervencion psicopedagdgica por parte del profesor,
es cambiar su perfil e intentar elaborar objetivos de apoyo que se incorporan en la

ensefianza mediadora.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.4. Informe individual de caso 4

Este informe dedicado a un chico Ilamado Cherif, tiene doce afios, Cherif es el
hijo mediano de los tres chicos de la familia, es un muchacho de buena salud, es
timido y muy reflexivo y a veces se encuentra pensativo, no tiene amigos, se sienta
solo en el aula, indiferente cuando realiza los ejercicios incorrectamente, no habla en
el aula hasta que se le interrogue, frente a este caso que ha sido muy complicado
diagnosticar su problema o dificultad de aprendizaje a causa de su caracter personal
en el aula donde parece incomodo y marginado.

Tras una observacion permanente de este caso, parece que este caso representa una
dificultad social que es: la inadaptacion social, en su nivel de integracion social en el
aula, una de las causas de esta inexistencia de relaciones sociales que sea con la
profesora o con sus comparieros de la clase puede ser la familia o la escuela desde el
punto de vista social.

Desde el punto de vista psicologico, este sujeto presenta una dificultad de
adaptacion por causas intrinsecas psicolégicas, basicamente de caracter ambiental
(familiar) y como consecuencia una incapacidad social y luego escolar, se nota
también que este caso presenta una incapacidad para adaptarse en el contexto escolar,
en lo cual deberia desarrollar ciertamente sus capacidades intelectuales, sin embargo,
este alumno discrepa del plano de la normalidaddel entorno, por eso, resulta que este
caso necesita ayudas e intervenciones por parte de agentes sociales tales como: el
profesor, los padres, los compafieros,..pero ante todo, hay que definir previamente sus
relaciones sociales (familia y escuela) y a ver, si el caso prolonga mas de tres hasta
seis meses, significa que este caso se transforma en una dificultad de socializacion o
dificulta (neuropsicoldgica), eso puede afectar directamente en el rendimiento escolar,

por no haber desarrollado la competencia adaptativa.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.5. Informe individual de caso 5

El reporte de este caso dedicado a un alumno que se llama: Ahmed, tiene doce
afos de edad, el hijo Unico de la familia, ha fracasado una vez por causa de la mala
concentracion en los examenes en palabras de su profesora, mientras que su madre

reconoce que su hijo tiene problema de aprendizaje sin saber detectarlo.

En el aula parece que el nifio tiene mucho interés para estudiar y ser entre los
mejores alumnos de la clase, es un chico educado, ordenado y presta mucha atencion
a la explicacion de la profesora, sin embargo, cuando realiza cualquier tarea por
escrito pierde la atencion y la concentracion a las preguntas, por eso responde
incorrectamente, en la correccidn responde correctamente es lo contrario de lo que

hizo (en su cuaderno, en los examenes o pruebas por escrito).

Desde el punto de vista cognitivo, parece que este caso padece de un problema de
concentracion o atencion al realizar las tareas por escrito, este problema se provoca al
nivel cognitivo, es una falta de concentracion provocada por la mala activacion de las

capacidades cognitivas permanentes (sensoriales y mentales).

Este caso representa una dificultad psicomotriz, de caracter metacognitivo, que se
refiere a la mala comprension de las tareas, esta dificultad esta implicada en el nivel
del desarrollo de los metacomponentes en palabras de Sternberg, es decir, que son las
habilidades que permiten una comprension profunda y que llevan a un aprendizaje

significativo.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.6. Informe individual de caso 6

Este informe incluye una descripcion detallada de un caso de un alumno del
quinto curso primaria, que se llama: Ibrahim, tiene trece afos, es el hijo mediano de la
familia que contiene tres hijos, es de comportamiento muy notable en el aula ,
dindmico, ruidoso, a tal punto que no hace caso a su profesora, desordenado en
realizar los ejercicios o actividades que sean en el aula o en casa, sin acabarlos a
veces, corta la palabra de la profesora cuando le habla, por este motivo le castiga

mucho.

Este caso se interpreta por una dificulta de la hiperactividad segin los sintomas
que tiene, es un tipo de impulsividad en la conducta que no se puede controlar por

parte del sujeto mismo.

Este caso necesita unas estrategias de autocontrol de conducta, una metodologia de
ensefianza un poco excepcional, que corresponde a su procesamiento de informacion,
este tipo de problema se influye no sélo en el ambiente escolar sino también en la

interaccion social del alumno.

El presente caso se traduce en problema o dificultad de falta de control en el ambito
cognitivo, es decir, es una dificultad para procesar varios estimulos de forma
simultanea, dificultad para distinguir entre los estimulos relevantes e irrelevantes, es
decir, una desconcentracion al realizar las tareas individualizadas de entrenamiento en
la cual se aplica varias tareas de autocontrol, y de alcanzar por si mismo una cierta
autonomia cognitiva y emocional a través del uso de una gama de técnicas:
autoinstrucciones, la autorregulacion, para aprender a pensar antes de realizar

cualquier tarea.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.7. Informe individual de caso 7

Este caso dedicado a una nifia de trece afos, de familia numerosa (diez personas),
se llama Nacéra, ha fracasado dos veces sucesivas, es educada, le gusta estudiar pero
tiene problema de comprension o de reflexion segun lo que dice su profesora de

arabe.

Después de realizar una prueba de evaluacion, hemos constatado que ella tiene

problema cognitivo que se realiza al nivel del procesamiento de la informacion.

Segun Feuerstein , el aprendizaje eficaz pasa por tres etapas o fases de manera

transferida:

1- Fase de entrada (imput): es la introduccion de las informaciones mediante los

receptores sensoriales.

2- Fase de elaboracion: es la fase de la percepcion y de la interpretacién significativa

de las informaciones.
3- Fase de salida (output): es la fase de evaluacién de la informacion.

Este caso tiene problema al nivel de la elaboracion de la informacidn, o sea, recibe
la informacién pero fracasa en transferir esta informacion a la siguiente fase, entonces

lo que resulta un fracaso de todo el proceso de aprendizaje.

Es sabido que el conocimiento se presenta en tres tipos que son: proposiciones,
producciones, esquemas, este caso se refiere a una dificultad en una de las fases de
aprendizaje, puede ser en la fase de la decodificacion , es el proceso del imput
sensorial, que es una forma presentativa que se puede almacenar la informacién en la
memoria, al segundo nivel del proceso es el almacenamiento que se refiere a la
durabilidad de la decodificacion de la memoria, aqui resulta que los alumnos son
deficientes en el almacenamiento de la informacion por muchas razones: por ejemplo,
cuando la informacion fue codificada de modo inadecuado, este ultimo proceso de la
informacién es la recuperacion outputse refiere a las operaciones mentales que se
realizan cuando tiene que extraer la informaciéon , exige un esfuerzo dirigido

conscientemente a la memoria de largo plazo (MLP).
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.8. Informe individual de caso 8

Este caso, es de una chica que se llama: Farida tiene trece afios, vive con su
familia que se compone de los padres y tres chicas, ella es la menor de sus hermanas,
su profesora siempre le castiga por tareas escritas, en caso por ser holgazana en
cumplir sus deberes, no participa en el aula, su profesora le suele nombrar por la tonta

de la clase.

Después de realizar una entrevista espontanea con ella personalmente y otra con
su profesora, hemos analizado este caso no subjetivamente pero de manera afectiva,
es decir, este caso padece de un problema afectivo, lo que ha provocado una
autoestima negativa, es decir, los insultos permanentes de desprecio por parte de la
profesora:« eres inutil, eres tonta,..» y por parte de su madre en casa: « eres la peor de
tus hermanas,..», hasta por parte de sus compafieros de la escuela, lo que provocé un

estereotipo marcado en su cabeza, también resulta que tiene una autoimagen negativa.

La teoria mediacional da importancia al aprendizaje afectivo que siempre va en
paralelo con el aprendizaje cognitivo, una de las variables que causan la dificultad de
aprendizaje es la variable emocional que desarrolla en variable motivacional, que
genera unos sentimientos negativos, estos sintomas provocan una desmotivacion
interna que se transforma en una incapacidad cognitiva, este proceso reduce la
motivacion intrinseca de la alumna, esto se nota en sus actitudes tales como: la

pasividad en el aula.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.9. Informe individual de caso 9

Este reporte dedicado a un caso de una alumna que se Ilama: Salwa, es una chica
de trece afos de edad, es la hija mayor de sus dos hermanos, ella es de buena salud,
pero padece de unas incapacidades intelectuales que se repercuten en su rendimiento

escolar.

Tanto su madre como su profesora ignoran los motivos y las causas de su fracaso
escolar. Después de haber realizado un test de evaluacion mediante una serie de
actividades en el aula, y hacer una entrevista no estructurada con ella, hemos
constatado de que esta alumna tiene problema cognitivo es decir, no sabe usar sus
capacidades cognitivas adecuadamente, el mal uso de las estrategias cognitivas y meta
cognitivas, es decir, el proceso mental esta relacionado directamente con el hecho de
aprender, incluso las operaciones mentales como: recopilar, almacenar, recuperar la

informacion,. ..

También suponemos que tiene problema al nivel meta cognitivo, es decir, ella
misma no conoce su propio funcionamiento mental, como por ejemplo: no sabe como
repasar sus lecciones, memorizar las informaciones,..., esta consciencia meta

cognitiva es importante para realizar el proceso de aprendizaje.

El desarrollo de las habilidades fomenta un mayor metaconocimiento del buen uso de
las estrategias de aprendizaje, se trata de buscar la forma que sea adecuada al proceso
mental de la persona, este caso nos presenta un problema en escoger las técnicas o las
estrategias que parecen conformes a su capacidad intelectual, un alumno
metacogntivo es capaz de favorecer y regular las estrategias a su propio pensamiento

en el proceso de aprendizaje.

Este caso necesita muchas tareas y actitudes metacognitivas y de autorregulacion
para dirigir sus capacidades mentales: es saber como y cuando, para qué debemos
usarlas, que factores o aspectos esenciales identifican la actividad mental

metacognitivamente.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.10. Informe individual de caso 10

Este caso ha sido muy dificil detectar su problema o dificultad de aprendizaje,
mediante la observacion no hemos notado nada, mediante el andlisis de su prueba de

evaluacion y el test, tampoco hemos llegado a interpretar su problema de aprendizaje.

Sin embargo, después de hacer una explicacién variada a la leccién presentada en el
aula, hemos llegado a suponer que tiene problema de estilo de aprendizaje que no

corresponde absolutamente a la metodologia adoptada por “parte de su profesora.

Es un caso de un chico de trece afios Ilamado Mohamed,de familia casi numerosa,
no tiene ninguna incapacidad motora o psicomotora, el Unico problema que tiene es
que el comprende mediante los esquemas, es decir, la explicacién oral de la profesora
se debe traducir en esquemas concretos escritos en la pizarra, este tipo de aprendizaje

es propio se denomina como: estilo de aprendizaje.

Este caso realiza un aprendizaje eficaz si todo lo oral se traduce a lo escrito
visualmente, este caso alude aun problema perceptivo, incluye dentro de la dificultad
cognitiva bésica, el déficit perceptivo es mas frecuente en los alumnos entre los tipos
de la percepcion, tenemos la percepcién visual provocada al nivel neuroldgico y eso
tiene relacién con la inteligencia, es decir, tiene una inteligencia visual que auditiva ,
por eso, el conocimiento o la informacion para él, se representa bajo el nivel
representacional (mediante esquemas, signos,..), este nivel es conforme a su estilo de

aprendizaje.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.11. Informe individual de caso 11

Este informe presenta a un alumno que se llama: Touati, tiene trece afios de edad,
pertenece a una familia numerosa compuesta de siete miembros, es un alumno que se
nota por sus comportamientos en el aula, es dindmico, menos atento, un poco
agresivo, son conductas a veces incomprensibles e insoportable por la profesora, es un
alumno ruidoso y a veces se comporta con rebeldia y mucha indiferencia, no hace
caso a nadie que sean sus padres o su profesora, cuando le pregunta, contesta de

manera espontanea sin reflexion o una preparacion previa a la contesta.

Este caso nos parece que tiene dificultad de atencion con hiperactividad, segln
su conducta constante y permanente, este alumno tiene déficit de atencion con
hiperactividad que se transforma en sus actos en el aula, su menos atencion se nota al
preguntarle o interrogarle (mediante sus contestaciones espontaneas que carecen de

concentracion total).

Esta dificultad causada por factores genéticos,se define por la incapacidad de
concentrarse. Y el hecho de ser hiperactivo, significa serincapaz de controlar su
comportamiento, es lo llamamos déficit de atencion THDA. Este alumno se diferencia
de sus compafieros en la quimica cerebral segin losespecialistas o puede ser por
muchos factores, pues, este caso necesita un programa de tratamiento, puede incluir
medicinas para controlar los sintomas, terapias psicopedagdgicas o combinacion de

ambos.

La intervencion psicopedagdgica consiste en una terapia mediante tareas o
actividades frecuentes para desarrollar sus capacidades cognitivas, esta terapia
psicoldgica puede incluir cambios en niveles afectados como problemas cognitivos,

emocionales y comportamentales.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.12. Informe individual de caso 12

Este caso es un alumno que se llama: Aymene, chico de doce afios, tiene dos
hermanas y tres hermanos, es el hijo mediano de la familia, su profesora le estima
mucho y reconoce sus capacidades pero sin conseguir el objetivo de éxito, sus padres
también confirman sus esfuerzos hechos para llevar a cabo a ser persevero en su vida
estudiantil, es dinamico, activo, participa en el aula, sin embargo en los exdamenes o

pruebas académicas fracasa de manera increible.

La profesora ha intentado buscar el fallo o la causa de este problema pero en vano,
al realizar una entrevista con él para detectar sus incapacidades y donde se presentan,
ha sido el contrario, parece que €l tiene muchas capacidades. Hemos supuesto que el
fallo reside en su uso inadecuado de sus propias capacidades y este problema es casi
de la mayoria de los alumnos de su edad, tienen poca conciencia sobre la buena forma
que corresponde a la realizacion de las tareas en el aula, con plena utilizacion de las
capacidades intelectuales, este problema se interpreta por Sternberg como el fallo mas

frecuente en el desarrollo de la inteligencia.

Este caso presenta una incapacidad en desarrollarse habilidades cognitivas, es un
problema cognitivo y metacognitivo en el mismo tiempo, es decir se refiere al mal uso
de las operaciones mentales que se aplican en la informacion tales como: la atencion,
la comprensidn,...son operaciones basicas necesitan una buena gama de estrategias o
de aprendizaje, estas estrategias son habilidades intelectuales que se pueden entrenar y
que se desarrollan como resultado de inteligencia, en este sentido, la inteligencia
globaliza todas las habilidades intelectuales, este alumno parece que tiene problema
en activar y desarrollar sus habilidades cognitivas en su proceso de aprendizaje , ese
ultimo debeentenderse como una construccién de significados que se caracteriza por

su caracter activo y significativo.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.13. Informe individual de casol13

Este reporte se dedica a un caso de una chica que se llama: Asmaa es una alumna
de trece afios de edad, es una hermana a dos chicas, su profesora le aconseja para
hacer esfuerzos porque le parece que tiene capacidades abstractas y no sabe
concretizarlas. Su madre siempre le anima para demonstrar su perseverancia que esta

escondida, sin embargo, nadie ha llegado a despertar su interés antes que sea tarde.

Frente a este desinterés a estudiar y a conseguir los fines de éxito, suponemos que
este caso tiene una falta de motivacidén que sea intrinseca o extrinseca, ella no esta
motivada o animada para estudiar y hacer esfuerzos para su proceso de aprendizaje,
sabemos que el factor «motivador» es un elemento necesario para el proceso de
aprendizaje, también su menos consciencia a la necesidad que tiene cuando le
preguntamos: ¢qué quieres ser en el futuro? o ¢Por qué estudias? Nos contesta: « jno

sél»,

La motivacion se considera como variable importante en el proceso de
aprendizaje, pues que la motivacion intrinseca tiene relacion estrechacon el
autoconcepto, es la voluntad del yo en el contexto escolar, esta variable se debe como
consecuencia a unos factores motivacionales en diferentes contextos de la vida del
alumno (familia, escuela,..), por eso el rendimiento escolar esta siempre marcadapor
estos factores que determina la dimension social del alumno. Entonces, este caso
necesita una motivacién extrinseca por parte de la gente que le rodea (padres,
comparieros, profesores), igual que necesita una correccién de su autoestima, esto le

ayuda a tener un estabilidad emocional y luego cognitiva.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.14. Informe individual de caso 14

Este caso representa una alumna que se llama: Fatima Zohra, tiene doce afios de
edad, su familia se compone de tres hermanas y un hermano, ella es la menor de sus
hermanas, sus padres son intelectuales, su madre trabaja como secretaria en un
organismo publico, su padre es ingeniero, sus hermanas mayores nunca han fracasado,
salvo ella, su profesora habla bien de ella diciendo: es una alumna educada, interesada
por los estudios, participa en el aula, pero a menudo tiene problema de comprender la
explicacion , sobre todo las preguntas de las actividades o ejercicios, y no se atreve a

decirme.

Después de entrevistar a la alumna, y pasar un test de evaluacion, hemos supuesto
que ella tiene problema de comprensién, cognitivamente los alumnos se diferencia
entre ellos por la velocidad de comprension, existen unos que comprenden mas
rapidos que otros, y este caso, tiene una comprension lenta a las concepciones

generales del tema.

Estamos ante el caso de un alumno que tiene una dificultad de comprension , es
una dificultad tan grave que puede afectar directamente en su rendimiento escolar, de
manera que la comprensién se considera como de los procesos cognitivos basicos, sin
embargo, este caso se evalla por su incapacidad en contestar a las preguntas de
prueba o examen, aunque posee un buen nivel de razonamiento l6gico , lo que indica
que se trata de una carencia total de activacion de las estrategias de comprension para
relacionar los nuevos contenidos con los previos, es un problema de aprendizaje

significativo.

215



Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.15. Informe individual de caso 15

Este reporte describe detalladamente a un caso de alumno que tiene dificultad de
aprendizaje muy notable, es un alumno llamado: Mohamed, tiene trece afios, fracaso
dos wveces, una en el cuarto curso y la segunda en el quinto curso, sus
comportamientos en el aula son observables a tal punto de dejarnos prestados de
atencion, por su dinamismo en el aula, un alumno ruidoso, charlan, desordenado, muy
rapido en realizar los ejercicios en el aula, espontaneo en sus respuestas a las

preguntas o interrogaciones de la profesora.

Este caso presenta un déficit de atencion con hiperactividad, sus conductas no
tienen significados, a veces, se levanta y dice cosas que nadie le ha permitido,
entonces, la falta de concentracion que tiene repercute directamente en su
procesamiento cognitivo de la informacion, lo que le resulta un fracaso en su carrera

estudiantil.

Este caso es notable por sus conductas y comportamientos, por eso, ha sido muy
facil hacer la deteccion temprana del problema, este alumno tiene una conducta
hiperactiva, impulsiva y falta de control que traduce en el &mbito cognitivo, dificultad
para la atenciéon controlada, dificultad para procesar varios estimulos de forma
simultanea, este problema detectado necesita un programa de intervencion inmediata
y una terapia psicopedagdgica que consiste en la aplicacién de unos programas para el
autocontrol de las conductas y favorecer su autonomia y modelar sus conductas

flexibles.
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Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.16. Informe individual de caso 16

Este informe presenta a una muchacha de once afios, alumna en el quinto curso
primaria, se llama: Yasmine, nunca ha fracasado pero la profesora queda un poco
preocupada por sus notas en el examen del primer semestre, hasta su familia, incluso
su madre nos ha demostrado su preocupacion por esta primera evaluacion, tanto la
profesora como su madre estan desesperadas por este nivel bajo de su rendimiento

escolar, ambas no querian que esta chica sea clasificada como alumna fracasada.

Hemos intentado buscar el fallo de este cambio negativo en el rendimiento
escolar, sin embargo, no hemos notado ninguna dificultad de aprendizaje.Al realizar
un test significativo, hemos supuesto que esta alumna tiene problema de
significabilidad, es decir, ella prende de una manera memoristica y se ha
acostumbrado a esta forma de aprendizaje durante afios en la escuela, con el cambio
de la profesora que examina a los alumnos de una forma diferente, la profesora
favorece el aprendizaje significativo, pues la chiquilla, se siente perdida frente a este

nivel de aprendizaje.

Estamos ante un caso presentado por una alumna que tiene problema en
desarrollar sus habilidades cognitivamente, es decir, un problema que se refiere al
proceso de aprendizaje de manera significativa, es decir, este tipo de problema se
provoca cuando las nuevas informaciones no se relacionan de manera significativa
con los previos (requisitos), y para realizar este tipo de aprendizaje hay que tener dos
condiciones de sinificabilidad en palabras de D.Ausubel, la primera es la logica, es
decir, hay que tener un razonamiento para conseguir este tipo de aprendizaje, la
segunda es la psicoldgica, es decir, hay que tener unos factores emocionales, afectivos

que favorecen este proceso.
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1.17. Informe individual de caso 17

Este reporte representa a un alumno que se llama: Djaloul, tiene trece afios de
edad, ha repetido el quinto curso dos veces, pertenece a una familia humilde,
compuesta de padres y cuatro hijos, la profesora se ha habituado a su nivel mediano
en los estudios, se comporta en el aula igual que los demas, por eso, hemos

encontrado dificultad para diagnosticar el fallo de su fracaso escolar.

Después de realizar un test de concentracion mediante tares de atencién, hemos
supuesto que este chico tiene una desconcentraciéon casi en la realizacién de sus

ejercicios en el aula, incluso en los examenes de evaluacion.

Como sus conductas en el aula no representa ninguna hiperactividad o
impulsividad, entonces, este caso tiene solamente un problema de atencion nada
mas.La psicologia cognitiva considera que la atencién es uno de los procesos basicos
del aprendizaje, se alude a los mecanismos de seleccion que se llama atencién
selectiva, se presenta en seleccionar y concentrarse en una sola forma de informacion,
la atencion dividida cuando se actla varias fuentes de informacion en el mismo
tiempo, la ultima es atencidn sostenida consiste en la capacidad para mantener el foco

atencional ante estimulos durante amplios periodos de tiempo.

El desarrollo de los mecanismos atencionales se deben a una normalidad de
proceso, significa que este caso tiene un trastorno (débil o fuerte) en mantener la

atencion durante un tiempo determinado.
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1.18. Informe individual de caso 18

Este caso se dedica a un alumno que se llama: Bad el dine, es un nifio de trece
afios, es el hijo mayor de la familia, su madre es ama de casa pero tiene un nivel

bastante bien, le ayuda mucho en casa para realizar sus tereas y deberes.

La profesora no se encarga de su proceso de aprendizaje, por causa de no tener el
tiempo para dedicar a comprender el aprendizaje de cada uno, ella explica de manera
colectiva sin interesarse por el estilo de aprendizaje o las destrezas y estrategias de
aprendizaje para cada uno.La psicologia cognitiva reconoce esta diferenciacion
cognitiva de cada alumno, a partir de que ellos no aprenden de la misma manera,

tampoco en el mismo tiempo.

Parece que este alumno tiene unas destrezas de aprendizaje diferente de sus
comparieros o sea de la mayoria, es por esta razén, su madre cuando dedica un cierto
tiempo en reexplicar las lecciones en casa, el alumno realiza sus tareas y sus deberes

correctamente.

El estilo de aprendizaje se refiere a la forma de percibir el conocimiento, este
caso representa un estilo de aprendizaje que no corresponde a la metodologia de
ensefianza adoptada en el aula, por una parte la psicologia cognitiva reconoce la
heterogeniedad de los alumnos en la misma clase, es decir, los alumnos se diferencian
en las formas de aprendizaje , cada estilo define la forma de aprendizaje, segun
Gardner, esta forma se llama: la inteligencia, segun él , esta Gltima se clésica en siete

categorias , cada categoria se relaciona con el estilo de aprendizaje .

En el proceso del PEA, cuando la metodologia de ensefianza adoptada en el aula,
no corresponde al estilo de aprendizaje del alumnado, eso provoca una incapacidad
cognitiva y metacognitiva en desarrollar las habilidades intelectuales (la inteligencia),

por eso este alumno se siente menos inteligente.

219



Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

1.19. Informe individual de caso 19

Este caso presenta a un alumno que se llama: Mohamed Amine, tiene doce afios
de edad pertenece a una familia compuesta de cinco hijos, el es el hijo mayor de la
familia.Su profesora le quiere mucho, por ser un alumno educado, gentil, respeta a
todo el mundo, sin embargo, se siente insatisfecha e incapaz en ayudarle para aprobar
en sus examenes, ella reconoce su inteligencia y sus capacidades intelectuales que no

se concretizan en la hoja del examen, su problema o dificultad es incomprensible.

Después de haber realizado un test cognitivo sobre la activacion de las
operaciones mentales, hemos supuesto que este alumno tiene problema cognitivo que
se presenta al nivel del procesamiento de la informacion, es decir, el nivel de
concordancia de las habilidades cognitivas que producen el proceso de aprendizaje,

Este problema generalmente provoca un déficit cognitivo por excelencia.

Cuando se provoca un problema cognitivo suponemos por evidencia la causa
principal de este problema y en qué nivel se produce, es sabido que el proceso de
aprendizaje pasa por fases segln los investigadores de la psicologia cognitiva, esto se
provoca en una de las fases del proceso, si se provoca al nivel de la primera fase
(MS), significa que este caso tiene problema en la percepcion de la informacion, si se
provoca al nivel de (MCP), significa que este caso tiene problema en transferir la
informacion , y si se provoca en el ultimo nivel (MLP), significa que este problema
estd causado por la mala activacion de las habilidades cognitivas, por otra perspectiva,
suponemos que el problema o dificultad en la memoria de trabajo, por causa de las

interferencias que causa lo que se llama: el olvido.
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1.20. Informe individual de caso 20

Este caso representa a un alumno llamado: Mourad, tiene trece afios de edad,
pertenece a una familia numerosa compuesta de ocho hijos, el no le gusta estudiar por
haber tenido una mala experiencia de fracaso escolar, le parece que no tiene ninguna
capacidad para ser buen alumno, sus padres le obligan a estudiar, es un alumno

holgazén, que no sirve para nada en palabas de su profesora de arabe.

Al entrevistar a este alumno, hemos constatado que este alumno tiene miedo del
fracaso, y no tiene confianza en si mismo, este problema se interpreta por la
psicologia como problema psicoldgico provocado por las malas circunstancias y las

causas afectivo motivacionales del fracaso escolar.

Se dice que el aprendizaje cognitivo y el aprendizaje afectivo van en paralelo,
estamos frente a un caso parecido, que nos plantea un problema psicoldgico
provocado por factores emocionales, el miedo del fracaso se traduce por una duda en
valorar las capacidades de la persona y eso se debe generalmente a las circunstancias
que ha vivido este alumno (sociales o emocionales), la inteligencia segln la teoria de

Thurston se define por unos patrones factoriales y otros circunstanciales.
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2. Elaboracion del informe global

La presentacion y la descripcion de todos los informes individuales de los
alumnos y hasta el informe global ha sido basada sobre las lecturas previas de muchos
investigadores citados anteriormente en la parte tedrica de nuestro trabajo, sin
embargo, hemos conseguido analizar estos casos segun las modalidades y las
variables especificas de cada uno, haciéndonos referencia a las dos teorias de
mediacion, la teoria social de L.VVygotsky, y la teoria cognitiva de R.FEUERSTEIN.

La clase que tenemos, presenta a unos alumnos de nivel bajo en el rendimiento
escolar, donde se incluyen alumnos con dificultades y problemas de aprendizaje,
como hemos visto que el 80% de los alumnos, es decir, tienen problemas de
aprendizaje: problemas cognitivos, metacognitivos, afectivos, motivacionales
sociales,..., estos problemas se presentan en diferentes niveles del proceso cognitivo,
y podemos encontrar muy diversas causas que nos permitan agrupar en causas
bioldgicas, cognitivas, y afectivomotivacionales, las sintetizamos como causantes de
los fallos méas frecuentes en el desarrollo de la inteligencia y en los procesos de
razonamiento.Mientras que la minoria que se presenta por el 10% tienen unas
dificultades de aprendizaje que se nota en sus comportamientos y conductas en el

aula.

Asi que, segin Muhamed Abdel Rahim ADES, en su obra: dificultades de
aprendizaje (1998: 110-111), muchos estudios psicognitivos hechos entorno a la
esencia de la inteligencia, explica que los chicos en esta edad, es decir, entre (09-13
afios), presentan menos capacidades de inteligencia que las chicas, los alumnos que
pertenecen a las familias numerosas tienen menos nivel de la inteligencia que los
alumnos que pertenecen a pequefias familias.Asi que, existe muchos factores (sexo,
edad, herencia bioldgica,...) que participan directa o indirectamente en el proceso de

aprendizaje de los alumnos.

Con la implicacion de la pedagogia mediacional en el ambito educativo, hemos
interpretado que cualquier fallo en el proceso de aprendizaje, se puede solucionar por
la aplicacion de los criterios de la mediacion, el desafio del mediador estd en
descubrir la etiologia de las dificultades que el alumno vaya presentando en su

desarrollo intelectual.
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Estado de aprendizaje de los alumnos

B problemas de aprendizaje

| dificultades de aprendizaje

Gréfico 11

Este gréafico representa el estado de aprendizaje de los alumnos de la misma clase,
se nota que la mayoria de estos alumnos tienen problemas de aprendizaje que se
pueden resolver facilmente, mientras que la minoria de estos alumnos de la misma

clase, representa un estado de dificultades de aprendizaje, que resulta dificil superar.
3. Aplicacion de sesion de practica docencia

Después de haber asistido a las clases del quinto curso primaria, especialmente a
las clases de gramatica. Sobre el tema del adjetivo, hemos intentado descubrir la
metodologia de ensefianza de la profesora, ella ha abordado en el desarrollo de su
clase una metodologia casi tradicional, pobre de estrategias y técnicas pedagogicas
para la transmision del saber, a tal punto que al final de la clase, confundieron entre
dos reglas gramaticales casi semejantes que son el adjetivo y el adverbio, este
resultado peyorativo ha sido provocado por muchas causas:

Elaboracion nuestra: para explicar graficamente el resultado obtenido tras realizar un test psicomotriz
para detectar los alumnos con dificultades de aprendizaje y otros alumnos con problemas de
aprendizaje (véase anexo n° 4).
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1- En la clase habia un lider que interviene frecuentemente sin pedir permiso en

cualquier momento de interrogacion.

2-La profesora tiene un caracter muy fuerte, grita tanto en la explicacién a tal punto

que los alumnos tengan miedo contestando por todo esté claro aunque no lo esta.
3- No habia ningun ejemplo para los casos excepcionales.

4- Los alumnos aprenden las reglas gramaticales de memoria sin compresion, esto
significa que el aprendizaje memoristico contradice la metodologia de la profesora: el
enfoque por competencias que favorece el aprendizaje significativo o por

descubrimiento.

5-A veces la profesora comete errores de ortografia como el acento en arabe de tantas

palabras.

6- Habia un caso de alumno que ha sido golpeado por “parte de la profesora por haber
cometido error en su contesta, después este alumno ha interrumpido de participar y
esto por causa primero de la mala concepcion del error por la profesora y luego por su

mala reacciodn a la hora de intervenir frente a esta situacion.

7- Habia también otros comportamientos pedagdgicos tal como: la mirada fijada al

lider de la clase,etc.

Después de haber terminado la clase de la gramatica, la profesora ha dado un
ejercicio de aplicacion, este ejercicio se ha realizado individualmente durante un
cuarto de hora, luego se ha hechola correccidon, después de la correccién habia 11/26
alumnos que han realizado el ejercicio correctamente y los 15/26 que lo han realizado

de manera falsa.

En la siguiente sesion de gramética, hemos intentado desarrollar la leccion de
gramaética sobre el mismo tema que es «el adjetivo», pero adoptando una metodologia
de ensefianza diferente a la de la profesora, usando por lo tanto estrategias y técnicas
pedagdgicas de mediacion inspiradas de las dos teorias, la teoria cognitiva de R.
Feuerstein y la teoria social de L.VVygotsky.
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Antetodo, hemos empezado por interrogar a los alumnos mediante preguntas para
descubrir los requisitos sobre este tema (conocimientos previos), esto lo que llamamos
la evaluacion diagnostica o inicial, luego hemos pedido dar ejemplos para escribirlos
en pizarra 'y despues hemos dado una explicacion detallada y analitica.

Durante todo el desarrollo de la leccién de gramética, hemos intentado ser mas
mediadores que transmisores de conocimiento usando varias estrategias y técnicas de

mediacion que se demuestran detalladamente por consiguiente:

3.1. Aplicacién de las estrategias de mediacion de la teoria cognitiva de

R.Feuerstein

Feuerstein sugiere que el aprendizaje del nifio se configura desde el nacimiento por
medio de la intervencion de adultos que le rodean, estas figuras importantes para el
aprendizaje del nifio las denomina «mediadores», estos adultos seleccionan y
organizan los estimulos que consideran méas apropiados para fomentar el aprendizaje,
también intervienen para moldear los primeros intentos que hace el nifio como

respuestas a los estimulos.

La interaccion de los adultos con las respuestas de los nifios desempefia un papel
fundamental en el desarrollo cognitivo de estos, lo que se considera que el desarrollo
cognitivo, social y emocional estan intimamente relacionados.En el proceso
interactivo de mediacion sefiala el adulto dentro de la teoria de Feuerstein (el nifio
tiene menos rol en su proceso de aprendizaje), es decir, aqui la teoria mediadora de
R.Feuerstein sefiala que el papel predominante en el proceso del PEA es el rol que
desempefia el adulto mediador que es el profesor, es importante también decir que el

alumno debe tener un rol participativo concretamente en su proceso cognitivo.

El concepto de reciprocidad alude a la disposicion del alumno en realizar la tarea
y su nivel de negociacion como resultado de voluntad y aceptacién (al explicar el
porqué de realizar esta tarea).Cualquier profesor puede mediar formas variadas a la
hora de ensefiar, Feuerstein ofrece doce caracteristicas de la mediacion (ver este punto
con detalles en el capitulo: 2), las tres primeras son importantes en las tareas de

aprendizaje:

a- Significacion: dar sentido y significado a la tarea para que sea valorada por parte

del alumno.
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b- Finalidad maés alla del aqui y ahora: la realizacion de la tarea tiene finalidad mas
alla del tiempo y el lugar inmediato y los alumnos tienen que ser transciendes de esta
finalidad.

c- Intencion compartida: al presentar la tarea, el profesor debe tener una intencion

clara'y que sea entendida y correspondida por los alumnos.

Al empezar la clase por haber recordado a los alumnos por los conocimientos previos
sobre el tema para activar la red de informacion y asi para que el alumno sepa
relacionar los nuevos conocimientos con los previos, este tipo de aprendizaje llamado
en la psicologia cognitiva por: el aprendizaje significativo segin Jerome Bruner asi el

mediador es relacionador.

Mediante la explicacion de los ejemplos, hemos intentado simplificar los nuevos
contenidos para que sean aceptados significativamente por los alumnos y ayudarles a
construir redes conceptuales incluso con elementos simples, en este caso el profesor

mediador es simplificador.

Cuando se pide a los alumnos dar ejemplos iguales que los estan en la pizarra, el
profesor intenta habitualmente ayudar al alumno de razonar por analogia
(comparacién entre situaciones conocidas semejantes), asi el profesor ensefia al

alumno razonar por analogia

Enfocarnos hacia el estudio de concepto, cuando hemos insistido a nominar al
nuevo concepto y demostrandole la diferencia entre otros conceptos para evitar la
interferencia conceptual como por ejemplo: el adjetivo y el adverbio, y eso es lo que
demuestra la diferencia conceptual en la red semantica del alumno, dandole una
representacion conceptual para la buena comprension, como por ejemplo: el adjetivo
es una palabra que viene para definir una cualidad a la palabra antecedente. Mientras
el adverbio es una palabra sirve para definir el modo y la manera de la realizacién de
la accion del verbo, pues en este caso el profesor mediador esrepresentador de

conceptos.

También muchas veces, el mediador hace unas interrogaciones para orientar el
espiritu de comprension del alumno. ej: ¢qué has visto en la pizarra? ¢;Qué has leido?,

en este caso el profesor mediador es orientador.
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Existen otras preguntas justificadas que acompafian generalmente las preguntas

orientadas. ej: ¢por qué? Justifica, en este caso el profesor mediador es justificador.

En muchas ocasiones se pide en una tarea a losalumnos de crear situaciones concretas

diferentes o semejantes, asi el profesor mediador es creador.

Cuando el profesor entiende la estructura mental de los alumnos (la mayoria), adopta

un método que se basa principalmente en:

Comprension , (explicaciones significativas que sirve para relacionar)
Método plicacion (uso de operaciones mentales: analogia, analisis,..)
Abstraccion (transferencia de otras situaciones semejantes)

Entender la estructura mental dinamica como una estructura modificable, en el
hecho de saber integrar operaciones mentales, es decir, la modificabilidad segun
R.Feuerstein , significa que el sistema mental del ser humano es modificable gracias a
la intervencién mediacional, pretende lograr un alumno independiente, capaz de
adaptarse a los cambios del entorno soiciocultural dentro de la sociedad, por eso, el
profesor mediador debe entender la estructura mental de sus alumnos, de manera que
es el Unico responsable y transformador de los estimulos que definen la estructura

mental del alumnado, en este caso el profesor mediador es modificador .

Cuando el profesor participa directa o indirectamente en acciones interiorizadas
por las cuales organizamos la informacion de las distintas fuentes de informacion.
Como por ejemplo: el término «ordenador» nueva palabra que interioriza en el
diccionario de las fuentes de informacion y se clasifica seglin la explicacion dada
(explicaciéon sencilla). Ordenador es un material que sirve para almacenar

informaciones, en este caso el profesor mediador es activador y planificador.

Todas estas estrategias que el profesor adopta en su aula dando cuenta al
desarrollo estructural de la clase, le favorecen a desempefiar un papel de interaccion
en una tarea, y esta interaccion entre profesor y alumno, consiste en establecer un
didlogo con la persona que estd evaluando para descubrir su nivel: en este caso el

profesor mediador es asesor.
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La aplicacion del modelo PEI (ver anexo n°8), que se refiere a una intervencion
cognitiva de caracter general, se fundamenta en la teoria de modificabilidad cognitiva
a través del aprendizaje mediado de R.FEUERSTEIN, que pretende desarrollar los
siguientes procesos de las fases del procesamiento de la informacion:

a- adquisicion: percepcion, exploracion y reconocimiento
b- elaboracion: activacion , planificacion y organizacion

C- puesta en practica: autocontrol, expresion y aplicacion.
Segun Feuerstein, la clase se desarrolla en tres fases que son las siguientes:

1- Fase de entrada (input): es una fase que sirve para dar una percepcion clara y

precisa de informaciones.

2- Fase de elaboracion: fase que permite al mediador definir datos, conceptos,
relevantes e irrelevantes, también puede distinguirlos de otros datos que sean previos

0 NUEVvos.
3- Fase de salida (output): es la fase de las preguntas certeras y justificadas.

En cuanto a los alumnos con funciones cognitivas deficientes (FCD), aquellos
alumnos tienen una causa de fallo en la estructura mental , y eso provoca un
disfuncionamiento en el proceso cognitivo, sin embargo segin la teoria de
construccién (MCE), que define el mapa cognitivo (MC) , como una implicacion de
elementos estructurales y dinamizadores de los procesos mentales, y para detectar el
funcionamiento de las operaciones mentales a través de la interaccion pedagogica que
se llama: « el estilo de interrogacion », su recurso fundamental es la pregunta, es un
tipo de estilo de cualquier mediador para sefialar de forma general el problema de

aprendizaje o la dificultad de aprendizaje de cualquier alumno.

Se trata de preguntas de estilo sobre el proceso de comprension, ejemplo: ¢qué
entiendes por eso?, mas ¢qué has descubierto?, ;qué has conseguido?, ;que estrategia
has seguido?. ;Como has encontrado el resultado de esta pregunta?, ¢alguien lo ha

hecho de otra manera...?y otras varias preguntas para detectar el fallo cognitivo.
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Feuerstein afirma que las deficiencias se deben a la carencia de experiencia de
aprendizaje mediado AM asi que las FCD estén intrinsecamente relacionadas con la
EAM, y cuando aparecen las disfunciones, el objetivo de la intervencion mediada se

propone a:
* Disefiar las estrategias adecuadas para corregir esta disfuncion

* Detectar el déficit en las distintas fases del acto mental (fase de entrada, elaboracion,

salida)

* Definir el tipo de esta diferencia y aplicar el aprendizaje necesario para corregir esa

deficiencia.

Feuerstein también explica las funciones cognitivas que se configuran a base de tres

componentes:
a- Capacidades: el potencial de posibilidades, habilidades de actuacion.
b- Necesidades: son elementos enegigantes psicoldgicos de una funcién.

c- Orientacion: representa al proceso mental para proporcionar las metas y los fines a

los que dirige su accion.

1- Sistema Cognitivo SC: Tomado de: L.L.BELMONTE (2003), Perfil
deprofesormediador, pag.: 56.

oP

Fu: Funcion, CA: Capacidad, NE: Necesidad, OR: Orientacion, Op:
Operacion.

Esta figura representa los aspectos que giran en torno del proceso de aprendizaje;
para llegar al auge del desarrollo de la capacidad; es menester que haya una
orientacion mediadora, que sirve como un guia para todo el conjunto de capacidad,
necesidad para el buen funcionamiento del sistema cognitivo, y por su puesto situarlas

en las operaciones mentales.
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3.2. Aplicacion de las estrategias de mediacion de Lev Vygotsky

El enfoque de Vygotsky era esencialmente holistico en el sentido de rechazar la
idea de que lo que se ensefia, se puede dividirlo en subconjuntos y se ensefian como
elementos y destrezas diferentes, por el contrario afirma que el elemento central de
cualquier materia de estudio deberia construirlo el significado, cualquier materia de

estudio debe presentar con toda su complejidad.

Muy esencial el concepto «mediacion» en la psicologia de aprendizaje de Vygotsky
como Feuerstein, se refiere al papel jugado por otras personas significativas en la vida
de los alumnos y mejora su aprendizaje que se les presenta , el secreto del aprendizaje
eficaz reside principalmente en el caracter del interraccionismo social que se produce
entre dos 0 mas personas que tienen niveles distintos de destrezas y conocimientos,
habitualmente el profesor es el que encuentra formas de ayudar al otro a aprender,
esto en concreto supone ayudar a los alumnos a pasar al siguiente grado de
conocimiento o comprension y superarlo , esta persona importante para el aprendizaje

del nifio es conocida como «mediador».

La influencia de la metodologia de ensefianza en el proceso de aprendizaje del
alumno, en nuestro centro educativo, nos damos cuenta que los profesores pueden
influir en el aprendizaje de formas variadas , que van mas alla de la transmision de
conocimientos, es posible que algunas de estas formas incluyan la manera de ensefiar
a los alumnos como se aprende, aumentando su confianza, motivandole, manifestando
su interés personal, mejorando la autoestima y organizando un entorno apropiado de

aprendizaje.

La mediacion se refiere al uso de «herramientas» se refiere a cualquier cosa que se
utilice con el fin de contribuir a la resolucién de un problema o a la consecucion de
una meta,como por ejemplo: herramienta como el lenguaje simbélico, como lenguaje
mediacional para ayudar a los alumnos a llegar a su zona del desarrollo préximo ZDP
y a superarla, la ZDP ofrece un mensaje positivo sobre la forma de ayudar a los
alumnos cuando se quedan «estancados» en cualquier fase de su aprendizaje
(blogueados), en este caso, los profesores deberian plantear tareas que estén en el
nivel superior a la capacidad actual de rendimiento de los alumnos y

ensefarprincipios que permitan a estos dar el siguiente paso por si mismos, es un

230



Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

proceso de «escalonamiento»; en palabras de J. Bruner, como representa el alumno de

caso n° 3.

Vygotsky nos ofrecid muchos conceptos para aplicar ZDP de manera préactica en el
aula actual de rendimiento en cualquier tarea y compartir con ella las formas posibles
de mejorar ese rendimiento en posteriores ocasiones, esto se considera que el
aprendizaje y la evaluacibn no estan separados Sin0O que sSon Procesos

fundamentalmente ligados.

Vygotsky y Feuerstein estiman que el papel del mediador es un factor clave para
el aprendizaje eficaz, reconocen el significativo papel que desempefia el profesor a la
hora de seleccionar y configurar las experiencia de aprendizaje y también las
respuestas que dan los nifios a las mismas, también los mediadores juegan un papel
fundamental como transmisores de cultura, también Vygotsky usa el lenguaje como
herramienta para dar sentido a las actividades de aprendizaje como para obtener

sentido de las mismas.

En la clase de nuestra practica docencia, hemos aplicado la ZDP en la realizacion
de las actividades de la practica en el aula, o sea, hemos realizado en cada mesa dos
alumnos de diferentes niveles de conocimiento y en vez de dar un ejercicio para
realizar, hemos dado una actividad en pareja sobre el tema explicando anteriormente
como se realiza, luego la correccion, hemos constatado de que la mayoria de la clase
ha realizado la actividad correctamente 90% , todo esto con la aplicacion de estas
técnicas y estrategias pedagogicas para resolver problemas de aprendizaje tal como: la
autoestima, cofio por ejemplo el alumno representado por el caso n° 2, el uso de
recompensas (refuerzo positivo) para dar una autoimagen positiva de los alumnos que

carecen de confianza en si mismos.

Fijacion de la mirada a todos para dominar la clase, por su puesto para que los

alumnos desconcentrados sean méas controlados a la hora de la explicacion.

Usar un leguaje muy sencillo como herramienta de equivalencia entre los
alumnos para dar cierto sentido y valor a los demas como por ejemplo: jtodos sois
inteligentes!, jeres capaz para hacerlo correctamente!, son estimulos que ayudan al

alumno a tener una motivacion intrinseca, este caso representado por el informe n°8.
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La ZDP es un término que se usa para referirse al grado de destreza o
conocimiento que se encuentra por encima de la competencia que el alumno posee en
un momento dado (que sea un adulto o un compariero mas competente), es la mejor
forma para que el alumno pase al siguiente nivel, ambos investigadores tanto

Feuerstein como Vygotsky afirman que cualquier alumno es totalmente capacitado.

La Zona del Desarrollo Proximo ZDP: podemos distinguir varias aceptaciones de
este concepto: para Vygotsky el primer concepto es el desarrollo por Vygotsky que
podria anunciarse como la distancia que existe entre las capacidades, conocimientos,
realizaciones del nifio cuando resuelve un problema o realiza una tarea por si mismoy
sin ayuda, a lo que denomina ZDA (zona del desarrollo actual) y lo que es capaz de

realizar con guia, orientacion o ayuda o apoyo del adulto.

« El segundo concepto implica a la zona o &mbito conductual referente a lo que el
nifio puede aprender en un «futuro inmediato», es decir, se trata de lo que el nifio sera
capaz de avanzar a continuacion, de lo que el nifio podrd aprender
inmediatamente.Este concepto es mucho mas flexible que el anterior, pues se refiere a

la ZDP no como algo estatico sino dinamico.

« El tercer concepto se limita a funcion de procesos interactivos que se establecen
entre la madre y el nifio, entre los padres y el nifio, entre unos nifios y otros con
distintos niveles de capacidad, entre el alumno y el profesor, la ZDP se crea en un

contexto social que posibilita la realizacion de actividades de ensefianza/aprendizaje.
4. Evaluacion de la practica docencia

Después de haber desarrollado dos clases de gramatica, la primera presentada de
manera global con la presencia de todos los alumnos, donde hemos desarrollado la
clase usando las técnicas y estrategias de mediacion inspiradas de la teorias de
Feuerstein y Vygotsky, en lo cual usan la pedagogia de la mediacion como
herramienta y una propuesta para resolver casi todos los problemas y dificultades de

aprendizaje sin diagnosticarlos previamente.
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Después de haber analizado los informes individuales para cada alumno, hemos
constatado que la mayoria de los alumnos tienen problemas de aprendizaje casi 80%
mientras que el resto del total tienen dificultades de aprendizaje el 20% que es el

déficit de atencion con o sin hiperactividad TDAH.

Frente a esta situacion de aprendizaje diagnosticada por la observacion constante
del comportamiento de los alumnos y confirmada por las entrevistas no estructuradas
de las madres (contacto sociofamiliar), hemos llegado a confirmar esta dificultad
encontrada en nuestro contexto educativo, especialmente en las clases del quinto

Ccurso primario.

De verdad es dificil diagnosticar dificultades de aprendizaje sin el uso de
instrumentos para medirlas, pero menos mas que esta dificultad a través la
observacién y los sintomas se notan en la conducta comportamental de los nifios en

los &mbitos familiares y escolares.

El trastorno por déficit de atencion con hiperactividad (TDAH), es uno de los
trastornos del neurodesarrollo mas frecuentemente diagnosticado en la infancia en
los Gltimos afios y aun se sigue estudiando tanto su conceptualizacion y naturaleza,
como sus formas de evaluar y tratar.
Como consecuencia de estos comportamientos, manifiestan entre otras
caracteristicas, dificultades “para :«controlar su comportamiento hacia objetivo
previamente determinado», «pensar antes de actuar, y aprender de las experiencias
pasadas», «reducir la actividad motora cuando la tarea lo exija», «prestar atencion»,
«seguir instrucciones», «planificar y organizarse ante una tarea», ...todos estos
problemas dificultan sobremanera la vida de la persona que los padece y la de los
que conviven a diario con ella, padres, maestros, compafieros, afectando
negativamente a sus relaciones.
Una vez que tenga constancia de este sindrome, se lo encontrard continuamente.
Personas de las que solia pensar que eran desorganizadas, 0 maniacas o hiperactivas,
0 creativas pero imprescindibles, son personas que podrian mejorar simplemente
organizandose, personas que tanto en el colegio como en su vida profesional han ido
dando tumbos, personas que han llegado a la cima del éxito y que pese a ello se
sienten manejadas o desorientadas, es muy posible en palabras de Pilar Martin
LOBO (2006:140) que todas ellas padezcan un trastorno por deficit de atencion.
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Muchos de los sintomas caracteristicos del sindrome en su propio comportamiento,
muchos de los sintomas del TDA nos resultan tan familiares para que el término
tenga un significado especifico y no se limite a ser una expresion con connotaciones
cientificas, pues es necesario definir cuidadosamente el sindrome. La mejor manera
de entender en qué consiste este trastorno y que comportamientos caen fuera de su

ambito, esta dificultad representada por el informe de caso n° 1

El déficit de atencion con hiperactividad es un trastorno de incapacidad para
mantener la atencion o concentrarse, un desorden organico de origen neurobioldgico y
aun no se conoce a ciencia cierta la causa del problema, muchas de las investigaciones
indican que es una alteracion en la produccion de neurotransmisores inhibidores, es
decir que las personas con déficit de atencidn presentan un mecanismo deficiente de

los neurotransmisores que detienen la transmision de los impulsos nerviosos.

Es decir que las personas con TDA no reabsorben del todo lo que liberan en la
sinopsis, resulta que una persona normal tiene un acceso a la conexién de los
neurotransmisores en la sinapsis neuronal mientras que ellos (personas con TDA) no
se reabsorben y lo que produce la excesiva inquietud (tienen otro sistema neuronal) y
impulsividad y el movimiento constante, en palabras de Juan JIMENEZ GONZALEZ
(1999: 162) dice que existen estimulos que provocan el TDA:

\ El roce de ropa
\ La temperatura del ambiente
VEI ruido ambiental. . .etc

El sistema nervioso de una persona sin TDA produce neurotransmisores inhibidores
que impiden que estos estimulos llegan a la corteza cerebral alta y solo “permite que
se integran los estimulos importantes para que podamos concentrarnuestra atencion en

lo que se desea, segun el doctor Guillermo Van Wielink son:

1- Dopamina: relacionada con los procesos de atencion.
2- Norepinefrina: relacionada con los procesos de atencion e impulsividad.
3- Serotonina: relacionada con los procesos de impulsividad y motivacion.

Estas dificultades de atencion hacen que las personas sean facilmente distraibles
afectando también su organizacion cognoscitiva y el control de la conducta, es

importante destacar que el TDA no es un problema de voluntad o manejo disciplinario
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sino es una alteracion biogquimica del sistema nervioso modifica el funcionamiento de
las habilidades cognitivas e intelectuales, mientras que los nifios con TDAH, en las
pruebas electroencefalograma pueden observarse las ondas alfa, se presentan de
manera insuficiente o menor cantidad, eso se Ilama también «inmadurez neuroldgica»,

este caso presentado por el informe n° 11.

Segun muchas teorias de la psicologia cognitiva, tales como demostraron las
pruebas experimentales americanas sobre el trastorno por déficit de atencion (TDA),
en 1994, confirmaron que este sindrome identificado por la DSM-IV (American
Psychiatric Association), el término Hiperactividad, sindrome hiperactivo, su

clasificacion diagnostica de TDA y que se manifest6 en lo siguiente:

1- DSM (Diagnostico Estatico de Trastornos Mentales).

2- CIM: (Comportamientos Hiperactivos Mentales).

En cuanto al trastorno por deficit de atencion se caracteriza por lo siguiente:

- Nifios con TDA no muestran alteraciones en estructura o apariencia fisica, aunque
existen autores que lo ponen en duda, pero demuestran un coeficiente intelectual
elevado, este problema se convierte en un problema no solo en el ambiente escolar,
sino también en la interaccion social del nifio, esta dificultad suele destacarse a parir
de la edad de siete afios en palabras del investigador Muhamed Abdel Rahmen ADES
en su libro: Dificultades de aprendizaje (1998:46), Se dice también que este problema
se presenta a diez personas que sean siete de hombres y tres de mujeres y eso lo que

se puede describir el grafico siguiente:
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Gréfico 2 representacion social de TDA?
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Este grafico representa el estado social de los alumnos que tienen una dificultad de
déficit de atencidn la TDA, que se distribuye segin muchos factores tales como: la
edad, el sexo,etc, esta dificultad presenta méas el sexo masculino que femenino, por
causas bioldgicas, segun muchas estadisticas sobre la formacién del cerebro humano
como por ejemplo: la prueba experimental de Kirl y Gallang en 1998, este analisis de
los informes individuales de los casos que hemos hecho en nuestro aula, se refiere a
base de una elaboracion de un informe global, donde incluye el 70% de los alumnos
que tienen problemas y dificultades de aprendizaje que son chicos (sexo masculino),

mientras que el 30% de los alumnos de sexo femenino.

Efectivamente, ha sido imposible tratar todos los problemas y dificultades de
aprendizaje encontrados en nuestra situacion educativa, sin embargo, hemos escogido
tratar una sola dificultad es la més predominante, es decir, representada por la
mayoria, que es la dificultad de TDAH, intentando tratarla a través de la aplicacion de
las estrategias de intervencion psicopedagogica y de la orientacion educativa,

empezando por lo siguiente:

2Elaboracion nuestra: para explicar graficamente el resultado obtenido en una clase de primaria; donde
se explica el porcentaje de los alumnos con TDA
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4.1. Aplicacion de estrategias de intervencién psicopedagdgica

La intervencion psicopedagogica como elemento esencial para una educacion
de calidad, debe desarrollarse en un marco de la educacion en valores y actitudes que

facilite la integracion de todos en la vida comunitaria que se concreta en:

1- Favorecer la integracion de los alumnos en los escenarios educativos.

2- Colaborar y coordinar el disefio e implementacion de programas de accion
orientadora.

3- Informar, asesorar y formar a quienes participan en la intervencion, en este sentido
la funcion del psicopedagogo no solo radica en conocer las caracteristicas basicas de
los grupos representativos en el aula, sino fundamentalmente en aportar soluciones a
los problemas relativos a cada grupo tanto de forma individual como colectivamente

por medio de la elaboracidon y aplicacion de programas de intervencion.

Existe varias programas de intervencion en la situacion educativa que contiene
alumnos con dificultades de aprendizaje, y cada programa de intervencién
psicopedagdgica esta dedicado a resolver problemas, y como es sabido que nuestro
escenario contiene una elite de alumnos con trastornos de déficit de atencion con
hiperactividad TDAH, como demustran los informes de los alumnos en los casos n°
1-5-6-11-15-17, frente a esta dificultad como psicopedagogo mediador, hemos
intentado aplicar programas de diversos modelos de intervencion psicopedagogica
mas la aplicacion de la pedagogia de mediacién o pedagogia mediacional, en este
caso, el profesor desempefia un papel profesional al ser de primer grado mediador con
el uso de las estrategias de la mediacidn que sea cognitiva o social, favoreciendo sus
intervenciones psicopedagodgicas frente a cualquier situacion con dificultades de

aprendizaje.

Antes de presentar los diferentes tipos de programas de intervencion
psicopedagdgica dedicada para resolver o sobrepasar la dificultad de trastorno por
déficit de atencion TDAH, es necesario sefialar esta dificultad desde diferentes
ambitos: como esta dificultad se ha encontrado en nuestro escenario educativo
representada por siete alumnos, diagnostica a través de la observacion constante de

sus comportamientos y conductas en el aula.

237



Tercer capitulo Aplicacion del estudio etnogrdfico en el ambito escolar

Estos nifios necesitan unas intervenciones psicopedagogicas frecuentes por
parte del profesor y a demas de la colaboracion de los padres. El psicopedagogo
aplica su intervencién mediante la pedagogia de mediacion, al diagnosticar las causas
del problema, hemos intentado buscar y seleccionar algunos estimulos que favorecen
el control de la conducta y producen las funciones cognitivas, hemos referido a
explicar las causas de las dificultades de aprendizaje a través de las teorias
explicativas  (organicista, ambientalista, psicométrica, véase este aspecto
detalladamente en el capitulo n°3 de la parte tedrica).

Debido a la gran cantidad de estimulos, hemos seleccionado los que
corresponden al perfil del profesor mediador y su funcién de intervenir en su aula,de
este modo podemos afirmar una de las habilidades que se requiere para toda tarea de
aprendizaje, yque es la atencién.Si los alumnos van a aprender, significa que ellos
deben atender para poder enfocar los estimulos al desarrollo de un aprendizaje
especifico.El alumno debe desarrollar algunas habilidades atencionales que se
describen en «estimulos multisensoriales», este tipo de actividad consiste en
seleccionar informacion sensorial, competitiva a la habilidad, este caso se refiere a la
habilidad de un nifio para enfocar selectivamente su atencién sobre dos o més

estimulos recibidos a través de diferentes canales sensoriales al mismo tiempo.

A partir de la informacidn captada, con esta tarea, el profesor estard en condiciones de

aplicar desarrollar las siguientes competencias de sus alumnos:

» Comentar el problema de su falta de atencion, mostrandoles exactamente ;como? y

¢a qué debe atender? y ¢en qué concentrarse?

* Hacer preguntas al nifio como las siguientes: jqué estas haciendo?, ;como lo has

hecho?, ¢qué debes hacer ti ahora?

* Pedir a los alumnos que cierren los ojos, escuchen una historia grabada y

posteriormente, hacer el resumen de eso.

« Utilizar ocasionalmente el contacto fisico directo con el nifio para ayudarle a centrar
su atencion, por ejemplo: sujetar sus manos y dirigir su cabeza a cualquier otra parte

del cuerpo y se pregunta: a donde dice el maestro que debo prestar atencién.
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 Ensefiar al nifio a registrar sus propios progresos y éxito en su cuaderno y darle
instrucciones para que el mismo se autorefuerce diciéndose cosa como: bravo, que

bien has hecho, ha sido un buen trabajo.
» Estimular al nifio para seleccionar y trabajar en un proyecto que refleje sus intereses.

« Disponer suficientes actividades o tareas de aprendizajes breves, (con una duracion
de 05 hastal0 mn), en las cuales el alumno se cuestione que debo hacer, primero debo

pensar en que me piden para empezar.

« Asignarle a un compafiero mas competente que él para ayudar al nifio hiperactivo en

tareas particularmente dificiles.

Dichas actividades seran aplicadas para que el nifio utilice sus capacidades
sensoriales y motoras para cumplir con alguna de las tareas su atencién y
concentracion desarrolladas por el mismo, también existe muchos programas de
intervencion psicopedagdgica que tratan esta dificultad mediante actividades para
fomentar la atencién y el autocontrol para los nifios con TDAH, como por ejemplo el
programa de PEI propuesto por el profesor R.Feuerstein (véase anexo n°9), este
programa contiene varias actividades como por ejemplo: la actividad de: Enfdcate,

(Cohs,1998), es una actividad que requiere la focalizacion de la atencion.®

Esta funcion es del profesor mediador que interviene en seguir actividades
excepcionales para los nifios con TDAH y su funcion primordial es un mediador
entrenador,la intervencién psicopedagdgica desde el enfoque de modificacion de
conducta, es una importante alternativa para el tratamiento de los problemas
atencionales, asi como otros enfoques tal como: el cognitivo y el entrenamiento en
autoinstrucciones, en este aspectoexisten muchas tareas psicopedagdgicas de atencion,

son programas de la recuperacién de la atencion que se requieren lo siguiente:

a- Percepcion de diferencias: se trata de tareas graficas en la que el alumno debe
identificar los elementos diferentes de dos ilustraciones que perceptivamente son muy

semejantes.

3Para saber mas sobre este programa editado, consulta la pégina web: http//hiperactividad www.tda-
h.com.
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b- Comparacidon de textos semejantes: es una tarea de acuerdo con la extension de los
textos empleados, se trata de localizar pequefias diferencia y otras actividades tales
como: tachar letras iguales a un modelo dado, discriminar fonéticamente, resolver

series logicas, .. .etc.

Esta concepcion de modificabilidad ha sido desarrollada por el profesor:
R.Feuerstein, cuando alude en sus estudios a la intervencion psicopedagdgica del
profesor mediador en el aula, consiste en cambiar y modificar los factores que sean
cognitivos o psicoldgicos a favor del proceso de aprendizaje de los alumnos con
problemas o dificultades de aprendizaje, también existe muchos modelos de
programas de orientacion educativa, que sirve en primer plano para usar técnicas y

estrategias por parte del profesor en su aula, que consiste en lo siguiente.
4.2.Aplicacion de estrategias de orientacion educativa

A demaés de lo notado con las estrategias de la intervencién psicopedagdgica,
existe también lo que es laorientacion educativa, que se hace mediante técnicas y
estrategias para resolver problemas encontrados en diferentes situaciones educativas,
se usa en proceso para remediar “problemas planteados al nivel de la fase de entrada
(input) de la informacion, este proceso es muy estructural, a medida que orienta al
profesor y le guia hacia la resolucion del problema y se presenta de la siguiente

manera.

La orientacidn tiene que ver fundamentalmente con la existencia humana, en
la persona en totalidad orientador, esta persona se entiende como agente social que
favorece la integracion del sujeto, le prepara al cambio social de caracter educativo.La
orientacion como una intervencion que se presenta en los momentos puntuales en que
el individuo tenia que afrontar algun problema, poniendo un énfasis especial en la
prevencion y el desarrollo personal a lo largo de toda la vida, en este marco se designa
a la funcion del profesor como profesional orientador, el profesor al ser orientador
ayuda a establecer un estado de terapia a estos nifios realizandose algunos estilos de

orientacion tales como:

1- Estilo autocratico: ensena paulatinamente que es necesario el control de la
conducta, lo mejor parece es ejercer una autoridad responsable y sensata, ejerciendo

como se dice: «una autoridad poactiva», este promueve al respeto a los limites o
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reglas y normas que rigen nuestra conducta, asi el nifio asuma la responsabilidad de su

conducta.

2- Técnica para controlar la conducta: se llama: «tiempo fuera» o «time out», es
ponerse en un rincén durante tiempo y le pide que reflexione a cerca de su conducta

(un minuto para cada afio de edad).
3- No hacer comentario de autoestima: «eres tonto, indtil, todo lo que haces mal,..».

4- Evitar los castigos con tareas académicas, es decir, desde el punto de vista
psicoldgico y cognitivo, los castigos con las tareas académicas resultan para un nifio
castigado una repeticion aburrida de una tarea que sean ejercicios o actividades, y por
consecuente, es posible que el alumno tenga un cansancio moral y fisico lo que
provoca una desmotivacion total del alumno para estudiar de nuevo, y desde el punto
de vista cognitivo, la reiteracion de la tarea misma provoca una saturacién mental, y
por consiguientemente un disdfuncionamiento del cerebro o un funcionamiento de
manera automatica,sin que haya un esfuerzo de reflexién por parte del alumno

castigado.

Existe varias tareas de orientacién de la conducta a medida que el nifio se
desarrolle y va adquiriendo mas habilidades atencionales, como la meta atencion que
se utiliza ajusta de acuerdo con sus necesidades e intereses en las diferentes tareas
escolares, paulatinamente va adquiriendo consciencia de su atencion, la meta atencion
se define como estrategia de control consciente y voluntario que el alumno puede
realizar sobre su propio proceso de atender cuando esta realizando una tarea, o de otro
modo, es la capacidad del sujeto de poder hacer un uso consciente y regular sus

propias habilidades atencionales.

El modelo presentado, es un tipo de tarea que fomenta la atencion y el
autocontrol de los alumnos con dificultades del TDAH, para que se aplique esta atrea,
es menester que se realice a tarves de una gama de técnicas y estrategias del profesor
mediador en su aula, como por ejemplo: la técnica de hacer conexiones entre los
conocimientos previos y los nuevos, es lo que demuestra la pregunta n°l de la
actividad, asi que el perfil del profesor mediador es relacionador, mientras que la
pregunta n° 2 de la misma actividad sirve para fomentar la autoevaluacion del alumno

al realizar esta actividad, y eso incluye dentro de lo llamado por: la autoestima.
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Figura n® 1: Modelo de programa de meta atencion

Referenciado por: J.N. GARCIA SANCHEZ (2002), Aplicacionesde intervencion
psicopedagdgica. Pag. 282.

Después de atender. l

Después de atender es bueno PENSAR lo que has hechoy
como lo has hecho.

Corrige \a pdgina anterior con fu profesor/a.
) s et T

CONTESTA.
1. 3QUE has hecho en 12 PAGING ANIEIIOIT ..........uuriviussrreressseeessesmss st
pIR100 11101 (0] 1113 1151 107 RS
353LaINa5 NECHo DIBRT = e s ssisssssasrasavssases IPOTOUEY oo oo s N R s
4. 3Te ha distraido alguna cosal............coowevuveruencenn. s0UeEosate ha dIStraldo ..cumusmamsmmmmsmsasmntimmss
5. 3Qué has hecho para no continuar DISTRAIDO/AZ ......ccoooeieiiiiiiiiimimiiumsisissssinsisssssssss s

5. Critica e interpretaciones

Esta parte se alude a las criticas e interpretaciones relativas a todo el estudio
etnografico realizado en la escuela primaria, especialmente en las clases del quinto
curso primaria,por un lado, el ambito escolar que hemos intentado analizar los casos
de nifios con dificultades y problemas de aprendizaje, se ha definido por la dificultad
encontrada de la mayoria representada por siete alumnos en la misma situacion
educativa.Después de haber diagnosticado el problema y las causas desde diferentes
perspectivas, hemos constatado precisar la funciéon del profesor como mediador que
agrupa muchos perfiles para solucionar problemas de aprendizaje de los alumnos en el

aula.El perfil como entrenador que participa en el desarrollo cognitivo, afectivo y
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psicomotriz del nifio.A traves del cognitivo y metacognitivo, este perfil del profesor

profesional que interviene de forma directa en la terapia y la resolucién del problema.

Por otro lado, el perfil del profesor mediador, que intenta guiar a su alumno en
el aula, vuelve a ser el orientador a través de cumplir unas instrucciones en su aula
para mejorar el quehacer educativo como profesional, como dice Petus Rotger: «lo
especifico del perfil profesional del educador social es el caracter pedagogico de su

intervencion, orientada esta desde una perspectiva critica y transformadora,..» 4

El uso de las estrategias cognitivas de mediacién en el aula, cumpliendo por
otras estrategias de intervencion y de orientacion para el funcionamiento psicognitivo
del alumno, la orientacion educativa y las intervenciones psicopedagdgicas se
concretizan en el perfil del profesor profesional como mediador, entrenador y
orientador, asi que la funcion interactiva que se establece entre el nifio el maestro en
distintos niveles o fases del aprendizaje como la fase de ZDP que se crea en un
contexto social que posibilita la realizacibn de actividades del proceso:
Ensefianza/Aprendizaje (PEA).

Sin embargo, esta estrategia nos parece un mas logica, perotedrica abstracta
que practica y aplicable, no se ha demostrado su propio autor (Vygotsky) como se
aplican estas estrategias, mientras que Bruner ha desarrollado esta actividad social
segun los andamiajes que le proporcionan las ayudas, guias, orientaciones del entorno
socioeducativo, es importante subrayar tambieén que lo que ha propuesto Vygotsky
sobre las técnicas de intervencion psicopedagogica y la orientacion educativa, ha sido
mas teodrico que préctico, de manera que ha presentado una teoria sin que sea
presentada en forma de programa de actividades, donde deberia explicar el cémo se
realizan dichas actividades en el aula, tampoco ha explicado concretamente la

aplicacion de las técnicas segun sus verdaderas concepciones de la ZDP o la de PA.

El profesor comprende la idea de mediacion en vez de ser transmisor de la
informacién, Asi se nota la distincién entre profesor mediador y profesor instructor

del saber.

4 David.P Ausubel,Joseph.D.NOVAK, (1993), Psicologia educativa, un punto de vista cognoscitivo,
Fullas, México,pag. 430.
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Conclusion

El capitulo anterior ha presentado una investigacion etnoeducativa, es un tipo
de las investigaciones cualitativas, esmuy reciente en la aplicacion dentro del contexto
educativo, se trata de una elaboracion de informes etnograficos en torno a los
diferentes alumnos en la situacion educativa, éstos forman parte como informadores
en nuestra investigacion cientifica, en el escenario etnografico, hemos intentado
detectar los alumnos con problemas y/o dificultades de aprendizaje, con el fin de
aplicar lo que nos parece necesario e importante lo que Ilamamos: pedagogia de
mediacion en la formacion pedagogica del profesor, se refiere a una alternativa
psicopedagdgica, se alude a variar una gama de estrategias de aplicacion en cualquier
situacion educativa, sobre todo, una situacion donde se encuentran alumnos con
problemas y dificultades de aprendizaje, esta alternativa se realiza a través de la
intervencion psicopedagdgica y la orientacion educativa por parte del profesor en su

aula.

Este capitulo ha presentado una investigacion en el campo, donde hemos
intentado indagar en torno a analizar dificultades y problemas de aprendizaje
encontrados en el ambito escolar, proponiendo un elemento esencial en la formacion
pedagdgica del profesorado, desde la perspectiva cognitiva, el profesor mediador es
quien juega el papel de muchos perfiles en el aula, desde la perspectiva social, el
profesor desemperia el papel de un agente social con el fin de ayudar a los nifios con
dificultades de aprendizaje a sobrepasar sus problemas en cualquier fase de sus

aprendizajes.

El profesor profesional tiene que ser definido por varias caracteristicas de
competencia, y jugar tantos papeles de diferentes perfiles en su situacion educativa,
ser educador, orientador, entrenado, también el profesor profesional es quien sabe
equilibrar entre las tres competencias: saber, saber ser y saber hacer, y que pretende
también intervenir en situaciones educativas cuando se encuentra ante un problema o
dificultad de aprendizaje, en este contexto deberia tener diferentes perfiles segun la
situacién mediante intervenciones pedagdgicas y orientaciones educativas, esto

incluye dentro lo que Illamamos: pedagogia de mediacion.
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A modo de concluir, este trabajo presenta una investigacion cientifica en el
ambito educativo, partiendo de una cuestion muy interesante del fracaso escolar, para
indagar entorno a resolver problemas y buscar soluciones para sobrepasar dificultades
0 problemas de aprendizaje de los nifios escolarizados.

En primer lugar, es necesario definir y contextualizar el campo de estudio, para
situar nuestra problematica y estudiarla desde una perspectiva determinada de
investigacion. Se localiza en el ambito escolar, donde nuestros alumnos estan en sus

primeras fases del proceso de aprendizaje

En consecuencia y tras nuestra investigacion educativa elaborada a lo largo de los
capitulos de la tesis, nos ha permitido descubrir una redefinicién de las ciencias de la
educacion como ciencias de la accion y la pedagogia y como una teoria de la practica
educativa. Esta Gltima sera el principio, soporte y resultado de toda investigacion
educativa. Tales acciones préacticas del docente no pueden ser asumidas como
fendmenos simples e independientes, sino que se dan en un sinnimero de elementos

interrelacionados en contextos complejos en permanente interaccion.

En el &mbito educativo, muchos alumnos estan marcados por el fracaso escolar,
este fendbmeno se ha convertido en un problema que amenaza la mayoria de las
familias de nuestra sociedad, nuestro interés ha de buscar las primeras causas de este
fracaso socioeducativo para poder enfrontarlo. En el segundo lugar, este fracaso
escolar ha sido interpretado por culpa de la carencia pedagogica en la formacion del
profesorado, las hipdtesis propuestas nos han dado la posibilidad de profundizarnos

en este campo con el fin de descubrir el perfil del profesor profesional.

En tercer lugar, hemos definido la mediacién pedagdgica en la educacion,
intentando introducir el elemento: «mediador» en la formacién del profesorado,
reconociendo su papel y su competencia profesional, el profesor mediador es un perfil
que favorece la buena transmision y asimilacion del saber, ejerciendo algunas

estrategias y técnicas pedagdgicas para un aprendizaje eficaz.
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La situacion educativa representa por lo tanto una microsociedad, donde los
alumnos progresan o fracasan en sus fases de aprendizaje. Las aportaciones de las
ciencias de la educacién incluso la pedagogia, reconoce las diferencias individuales
entre los alumnos de la misma situacion educativa, por eso, propone siempre una
diversidad de metodologias de ensefianza y una gama de estrategias pedagogicas que

corresponden a las necesidades e intereses de los alumnos.

En efecto, en el primer capitulo hemos presentado un panorama conceptual
historico de las ciencias de educacion y la pedagogia, demostrando por su puesto, la
relacion que existe entre ambas ciencia, para destacar por fin la meta de cada una en
enriquecer el campo de estudio, la pedagogia se considera como la préactica de las
ciencia educativas , en la cual el pedagogo deberia investigar en este aspecto para
aplicar todas las aportaciones de las ciencias de educacion con el fin de enriquecer su

practica docencia.

El segundo capitulo de la primera parte de la tesis, ha sido marcado por un
término calve, que es la mediacion, estudiado desde diferentes perspectivas: una
cognitiva basandonos sobre la teoria de modificabilidad del profesor R.Feuerstein, y
por la perspectiva social de L.Vygotsky, como dos autores pioneros en usar la
mediacion como palabra clave en sus estudios. La nocién ha sido subrayada por
nuestra conviccion personal en considerar al alumno como un individuo social que
tiene una estructura mental entendida por unos procesos mentales y psicoldgicos para

fomentar el proceso de aprendizaje.

Para contestar a nuestra problematica planteada en este trabajo de investigacion,
hemos sugerido varias hipotesis sobre las causas y los motivos que explican el fracaso
escolar como solia entenderlo antes: por la mala formacion pedagogica del
profesorado y la carencia notada en el uso de las estrategias y técnicas a la hora de
adoptar una metodologia de ensefianza en el aula. Es porque en nuestra modesta
investigacion, hemos propuesto una nueva alternativa pedagégica llamada: pedagogia
de mediacion o mediacion pedagagica.
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En el tercer capitulo hemos intentado enriquecer nuestro espiritu de reflexion
teoricamente, con el fin de detectar, analizar y luego estudiar los casos de los
alumnos detectados con dificultades y problemas de aprendizaje. Nos hemos partido
por presentar el procesamiento de la informacion para entender las diferentes fases del
proceso de aprendizaje en percibir la informacién por parte del alumno, y por su
puesto comprender su estructura mental. También ha sido fundamental estudiar las
dificultades de aprendizaje, sus causas, genéticas, bioldgicas, ambientales, relativas a
las teorias de inteligencia, con el fin de determinar los factores y las circunstancias del

proceso de aprendizaje.

En cuanto a la parte practica, primero hemos hecho un estudio general sobre los
diferentes métodos de investigacion en el campo educativo, luego hemos escogido el
maés fiable y valido en su rasgo cientifico. Efectivamente, hemos escogido el método
etnogréafico como método cualitativo, aunque se considera como método propio de
una investigacion antropoldgica, sin embargo esta introducido recientemente en el
campo educativo, con el fin de aportar datos descriptivos de una situacion educativa
(donde existe la heterogeneidad social). Nos hemos apoyado sobre diferentes técnicas
en la recogida de los datos que se consideran como corpus de nuestra investigacion
etnografica tales como: cuestionario dirigido a los maestros de la escuela primaria, la
entrevista no estructurada dirigida a las madres de los alumnos, el estudio de casos a
través del anélisis de los informes etnogréficos de los alumnos con dificultades y
problemas de aprendizaje encontrados en el escenario etnografico. A demas la
aplicaciéon de una sesién de ensefianza, y la realizacion de los test de evaluacion y
psicomotriz. En la sesion de practica docencia, hemos adoptado una metodologia de
ensefianza bien estructurada con el uso de estrategias de mediacién desde dos
enfoques (cognitivo y social), hemos llegado a subrayar el elemento «mediador» que
merece por excelencia introducirlo en la formacion pedagégica del profesorado y la
«pedagogia de mediacion » como propuesta pedagdgica y una alteracién novedosa en

el contexto educativo.
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La investigacion en el campo educativo no ha sido tan facil, de manera que es una
investigacion que merece la validez y la credibilidad, como la investigacion
etnogréfica que es una forma de busqueda que refleja la realidad de la sociedad. Se
refiere a una descripcion detallada a un fendmeno que existe en una sociedad
determinada, ser etndgrafo consiste en descubrir vias para justificar las causas del
fendmeno estudiado, siguiendo por lo tanto unas etapas o fases: la preparativa, la
reflexiva, la informética y la analitica, cada fase de investigacion exige muchos

esfuerzos para lograr sus fines.

Por ultimo, nuestro objetivo corresponde a los fines de la investigacion
etnografica de manera que, debemos analizar e interpretar el fendmeno del fracaso
escolar de los nifios con problemas y dificultades de aprendizaje. Después de haber
detectado eso en nuestro escenario educativo, hemos ejercido el perfil del profesor
mediador con el fin de ayudar estos nifios a remediar sus problemas y orientarles
hacia una terapia psicoeducativa. Hemos llegado a concluir esta investigacion,
insistiendo sobre la aplicacion de la pedagogia de mediacion en nuestro contexto
educativo argelino reconociendo las ventajas del perfil mediador y sus perfiles en el
aula. Asi, que proponemos un esquema como paradigma de mediacion que traduce el

perfil del profesor profesional en su quehacer educativo.

Este paradigma se aplica en cualquier situacion educativa, que asegura la eficacia
del proceso: ensefianza/aprendizaje. Por fin, podemos decir que la mediacién
educativa es un modo de gestidn en el aula o en situaciones educativas, se usa como
procesamiento o intervencion de ayuda en general, pone el acento en la mediacion
entre las partes (alumno, aprendizaje). En este caso, el profesor debe adoptar una
metodologia de ensefianza y dotares de técnicas y estrategias para promover una

educacion con valores.

De lo analizado anteriormente, hemos llegado a elaborar el paradigma siguiente
que se compone de doce diferentes perfiles del profesor mediador que deber ser:
simplificador del saber, informador por ser una de las fuentes de la informacion,
activador en el hecho de animar su alumnado, planificador, en el hecho de planificar
las actividades en su aula, facilitador del saber, modificador es saber modificar las
actitudes del alumnado, relacionador en el hecho de relacionar los nuevos

conocimientos con los previos, ser justificador cuando sabe justificar cualquier acto
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en su aula, representador cuando representa el saber ser de un profesor competente,
creador es saber crear un ambiente favorable al proceso del PEA, donde hay
creatividad, entrenador es decir saber entrenar a sus alumnos en varios contextos
educativos, mediante intervenciones psicopedagégicas y orientador cuando sabe

orientar a sus alumnos mediante las orientaciones educativas.

Paradigma de Perfiles de profesor profesional en el aula

Figura elaborada por: Nebia ZAHAF
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Glosario

Terminologia pedagodgica-educacional
(Elaboracion Personal)

A

Accion docente

La accion docente viene motivada por el profesorado por medio de la orientacion y de
lainduccidn, tiene como objetivo dar al estudiante herramientas y pistas que le ayuden
adesarrollar su propio proceso de aprendizaje, a la vez que atiende sus dudas y
susnecesidades. Ha de procurar el desarrollo de las capacidades a) Trabajo autbnomo
delestudiante; b) Planificacion del aprendizaje; c) Relacion conceptual/redes
conceptuales.

Acto educativo

Las transformaciones educativas actuales estan asociadas a la reflexion sobre el acto
educativo, en la medida que propende por reemplazar el concepto de “transmision de
informacion” por el de “construccion de conocimientos”, donde el educando juega un
papelactivo. Ello implica, a su vez, la reconceptualizacion del rol del docente que ya
no puedeser un simple transmisor de informacion, sino que asume la tarea de
orientador, mediador y/de facilitador (sin dejar de ser docente). Es decir, una persona
que cumple un papel muchomas cualitativo en los procesos de aprendizaje. No es que
el modelo frontal no funcione,probablemente lo hace cuando los grupos son
homogéneos.

Acomodacion

Modificacion o sustitucion de un esquema previo para poder asimilar
nuevasexperiencias. Supone modificar esquemas previos, adquirir nuevos conceptos,
reinterpretar los datos.

Adaptacion

Medida educativa para facilitar la consecucion de los objetivos establecidos
concaracter general por parte del alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo. Se trata de concreciones del curriculo que permiten individualizar
elproceso de ensefianza-aprendizaje; modificaciones que se realizan desde la
programacion en objetivos, contenidos, metodologia, actividades, criterios
yprocedimientos de evaluacion.

Agente Educativo

Es el personal que tiene alguna responsabilidad de caracter educativo en los niveles de
preescolar, primaria o secundaria, educacion especial, educacion indigena o educacion
inicial, y que cumple alguna de las siguientes funciones: docencia, direccion de
escuela, supervision de zona escolar, jefatura de ensefianza, asesoria técnica, apoyo
técnico-pedagogico, jefatura de Sector o jefatura de Departamento.
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Alumnos con dificultades educativas especiales

El término se aplica a aquellos nifios que presentan dificultades mayores que elresto
de los alumnos para acceder a los aprendizajes que se determinan en elcurriculo que
les corresponde por su edad, y necesitan para compensar dichasdificultades (por
causas internas, carencias del entorno sociofamiliar o por unahistoria de aprendizaje
desajustada) adaptaciones de acceso y/o adaptacionescurriculares significativas en
varias areas de este curriculo. Un ACNEE se determinatras una evaluacion
psicopedagogica.

Aprendizaje

Resultado observado en forma de cambio mas o menos permanente del
comportamientode una persona, que se produce como consecuencia de una accion
sistematica (por ejemplo de laensefianza) o simplemente de una préctica realizada por
el aprendiz.

Aprendizaje mediado

“Procesos interrelacionados del organismo humano que se esta desarrollando y

un adulto con experiencia e intencion, quien, interponiéndose entre el nifio y
lasfuentes externas de estimulacion, media, sirviendo de marco referencial,
seleccionando,enfocando y retroalimentando las experiencias ambientales y habitos
de aprendizaje” (Feuerstein).

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo o relevante es aquel que el estudiante ha logrado
interiorizar yretener luego de haber encontrado un sentido tedrico o una aplicacion
real para su vida; estetipo de aprendizaje va mas alla de la memorizacion, ingresando
al campo de lacomprension, aplicacion, sintesis y evaluacién. Dicho de otra forma, el
aprendizaje debetener un significado real y til para el estudiante, soslayando la
vision de aprender por elsimple hecho de hacerlo.

Asimilacion
Incorporacion de nuevas experiencias a esquemas preexistentes. Segun Piaget,
asimilacion y acomodacion interactéan mutuamente.

Atencion
Proceso mental por el que una persona selecciona determinados estimulos, e ignora
otros,para su posterior analisis y evaluacion.

Autoevaluacion

Proceso de evaluacion desarrollado por la propia persona a evaluarse; si se toma en
cuentaque la evaluacion es una comparacion entre una situacion ideal con la real para
emitir unjuicio de valor, la autoevaluacion requiere una considerable cuota de
responsabilidad yhonestidad para emitir dicho juicio de valor, ya el sujeto que
practica la autoevaluacidn esjuez y parte, es decir, es el evaluado y el evaluador.
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Autoconcepto

Actitud valorativa que una persona tiene de si mismo, es decir, estima,
sentimientos,experiencias y actitudes que la persona desarrolla hacia su propio yo.
Tiene un triple componente: cognitivo, afectivo y conductual. Se construye ydefine a
lo largo del desarrollo, por la influencia de las personas significativasdel medio
familiar, escolar y social, asi como por las propias experiencias deéxito y fracaso que
el sujeto vive. Un autoconcepto positivo permite aceptacion

y valoracion como miembros eficaces y competentes de la comunidad; por
elcontrario, un autoconcepto negativo hace dudar al sujeto con frecuencia de
sucapacidad para llegar a dominar un nuevo conocimiento.

Autoestima

Sentimiento que surge de la sensacion de satisfaccion en ciertas situaciones
yexperiencias de la vida. Es la evaluaci:n positiva que la persona hace de simisma
para aprobar o desaprobar su capacidad para el éxito.

C

Capacidad

(Capacidades-Competencias-Habilidades-Destrezas son términos que se utilizan
frecuentemente de forma indistinta). Habilidad general (p.e. la inteligencia) o
conjunto de destrezas(habilidades especificas de tipo verbal, de lectura, de segundas
lenguas, matematica, etc.) que utiliza o puede utilizar una persona para aprender.

Capacitacion

Los modelos de capacitaciones masivas han colapsado, la experiencia y el recuerdo
quequeda de ellos no va mas alla de unas jornadas que poco y nada impactan en el
aula; pero lapregunta fundamental es ¢cémo capacitar a todos y todas los y las
docentes con tan pocosrecursos? Digamos en primer lugar, que la préactica de
capacitaciones como variableinterviniente e intermitente debe desaparecer, aspirando
a un modelo auténomo deresponsabilidad profesional: es el docente quien debe
construir su agenda de capacitacionsin necesida

Clase

Del latin classis, orden o nimero de personas del mismo grado, generalmente
organizadopor grupos etarios homogénicos, y administrados en un plazo de tiempo
definido.

Competencias

Se puede definir “competencia”, en el ambito educativo, como una capacidad para
realizaralgo. Implica conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes vy
comportamientosarmdnicamente integrados, para el desempefio exitoso en las
distintas circunstancias de unafuncion.
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Constructivismo

La vida intelectual de los afios noventa (1990) disemind a todo el mundo una teoria
psicopedagogica para ser vinculada a los procesos de reforma educativa. Profesores y
profesoras, tedricos y tedricas e inclusive, ide6logos e idedlogas, han considerado al
contructivismo como una expresion béasica de la filosofia de la educacion ecléctica
que haretomado parte de la escuela soviética y la ontogénesis de la psicologia
genética. A pesarde tanta discusion y reconocer que lleva implicito aspectos
filosoficos.

Conductismo

El conductismo es un movimiento en la psicologia que avoca el uso de
procedimientosestrictamente experimentales para la observacion de conductas
(respuestas) con relacion alambiente (estimulo). El conductismo se desarrolla en los
principios del siglo XX por elpsicologo americano John B. Watson. En ese entonces
la psicologia era consideradapredominantemente como el estudio de las experiencias
internas o sentimientos a través demétodos subjetivos o introspectivos. Watson no
negaba la existencia de experienciasinternas o emociones, pero insistia que estas
experiencias no podian ser estudiadas porque

eran imposibles de observar.

Conocimiento (datos e informacion)

Existen multiples corrientes filoséficas que abordan el tdpico delconocimiento desde
la perspectiva epistemoldgica; asimismo, existen multiples teoriaspsicoldgicas para
describir la topografia tedrica de la administracion cerebral de losconocimientos;
inclusive, en la actualidad se ha discutido sobre tres conceptos
béasicosinterrelacionados: 1.- Los datos como realidades extrinsecas al sujeto, que son
percibidas ycapturadas por los sentidos; 2.- la informacion como proceso de
entendimiento yacumulacion de datos, administrandola en su cerebro y
reorganizandola mentalmente seglnsus intereses; y 3.- el conocimiento como el
acervo de informacion utilizado en el procesode la toma de decisiones .

Contenidos formativos

Conjunto de aspectos tedricos y practicos que componen un curso; Sson
asequibles,completos, atractivos, estimuladores y facilitadores del acceso a otras
fuentes

complementarias de informacion.

Criterios de evaluacion

Referentes que se adoptan para establecer una comparacion con el objetoevaluado.
En el caso del aprendizaje, suelen fijarse como criterios una serie de objetivos o
competenciasque el estudiante debe alcanzar.
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Curriculum

Cuando se reflexiona sobre Curriculum, tradicionalmente y ya desde el siglo XVII,
nosreferimos al conjunto de disciplinas de estudio, y a los factores intervinientes en el
procesode ensefianza aprendizaje: objetivos, contenidos, métodos, recursos Yy
evaluacion.Los progresos de la psicopedagogia, de la teoria de la informacion y de la
comunicacion, leaportaron, Udltimamente al curriculum un talante de
“intencionalidad”; no obstante, lastensiones politicas y econémicas, el desarrollo del
progreso, y la evolucion cientifica hacuestionado seriamente a los sistemas educativos
con la gran pregunta: ¢qué puede hacer laeducacion por el pais?.

D

Déficit Atencional

El Déficit Atencional conocidopor las siglas TDA, ADD (por sus siglas en inglés
Attention Deficit Disorder), SDA (comoSindrome) ADHD (con hiperactividad), es un
trastorno que afecta la capacidad delindividuo para prestar atencion. Los que lo
padecen presentan dificultad para concentrarse y a veces para controlar su conducta.
Algunos sujetos no pueden estar sentados por largosperiodos de tiempo sin sentirse
inquietos e impacientes y se los considera hiperactivos.

Otros que tienen déficit de atencidon son exactamente lo contrario aunque también
tienen dificultad para prestar atencién, no son considerados hiperactivos, pero
demoran més parahacer las cosas.

Discalculia

La discalculia o dificultad en el aprendizaje de las matemaéticas (DAM), es una
condicion neurol6gica que dificulta la comprension de las matematicas y tareas que
involucren las matematicas.

Disgrafia

La disgrafia es un trastorno que afecta al desarrollo y la adquisicién de la habilidad
escritora de las personas, provocando, sobretodo, dificultades en las escrituras libres,
en los dictados y en el copiado de un texto ya escrito.

Dislexia

La dislexia es un trastorno del aprendizaje que supone la dificultad para leer a raiz de
problemas...

Sintomas. Los signos de la dislexia pueden ser dificiles de reconocer antes de que tu
hijo comience a ir a la escuela,...

Causas. La dislexia tiende a ser hereditaria. Parece estar relacionada con ciertos genes
que afectan la forma en la que...

Factores de riesgo.
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Disortografia

Disortografia alteracion en el aprendizaje de la escritura que aparece en ausencia de
discapacidad visual, auditiva o intelectual. Se manifiesta por dificultades en el
reconocimiento, la comprension y la reproduccion de los simbolos escritos. Se pone
en evidencia por una escritura lenta y faltas de ortografia multiples.

Disefio formativo/curricular

Proceso imprescindible que define y concreta como han de ser todos los elementos
queconfiguran una accion formativa. Es una guia para los encargados de desarrollarlo,
uninstrumento util para orientar la practica pedagogica, una ayuda al profesorado.
Loscomponentes bésicos que lo forman son informaciones relativas a “qué”
ensefar(contenidos y objetivos), “cuando” ensefar (como ordenar y secuenciar los
contenidos y losobjetivos), “como” ensefar (como estructura las actividades de
enseflanza-aprendizaje), y“qué, como y cuando” evaluar.

E

Ensefianza

Acto que realiza el docente para apoyar o facilitar el aprendizaje del alumno,
utilizando métodos, procedimientos, estrategias, técnicas y recursos especificos. Entre
sus elementos centrales estan la experiencia y el capital cultural del docente, apoyados
en la idea basica de que lo importante es propiciar aprendizajes.

Escuela

La Escuela —o centro escolar- es aquella institucion social encargada del proceso de
ensefianza aprendizaje, creada por la necesidad de completar la accion educativa de la
familia y de generar las competencias intelectivas, habilidades y destrezas para que
nifios(as) y jovenes puedan incorporarse a la sociedad. Generalmente las escuelas son
parte de unsistema educativo nacional administrado por el Estado y con participacion
del sectorprivado, y estan organizadas en ciclos o niveles a partir de dos
categorizaciones basicas:primaria y Secundaria.

Estilos de aprendizaje

El ser humano es unico e irrepetible. Esta singularidad establece una gran diversidad
parapercibir e interpretar la realidad, adquirir y procesar la informacién, pensar,
hablar,actuar...En el ambito educativo se concreta en los diferentes estilos de
aprendizaje deldiscente. Conceptualizacion y categorizacion: hace referencia a la
forma en que una persona asocia oagrupa una serie de objetos, conceptos o
informaciones. Reflexividad — Impulsividad: dimension que se relaciona con la
rapidez para actuar y resolver situaciones problematicas. Junto a la rapidez
encontramos la eficacia. Los individuos que actuan de manera impulsiva responden
mas rapidamente pero cometen mas errores, los reflexivos analizan las respuestas
antes de darlas, tardan mas pero son mas eficaces.
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Evaluacion (desde el constructivismo pedagogico)

No cabe duda que la evaluacion educativa es una actividad compleja, pero de igual
maneraconstituye una actividad indispensable y fundamental en la labor docente. Es
complejaporque dentro de un contexto educativo puede evaluarse practicamente todo:
los recursos,la administracion, el curriculum, la infraestructura, el desempefio
docente, y desde luegotambién, el proceso de ensefianza — aprendizaje. En esta
oportunidad, se abordard demanera directa los asuntos relativos a la evaluacion del
aprendizaje, desde una perspectiva

meramente constructivista.

H

Habilidad
Capacidad relacionada con la posibilidad de realizar una accion o actividad concretas.
Supone un saber hacer relacionado con una tarea, una meta o un objetivo.

Hiperquinesis

La Hiperquinesis es un problema defalta de atencién, exceso de actividad,
impulsividad o alguna combinacion de estos. Paradiagnosticar estos problemas deben
estar por fuera del rango normal para la edad ydesarrollo del nifio(a).

El trastorno de hiperactividad y déficit de atencion afecta el desempefio escolar de los
y lasnifios (as) y sus relaciones con los demas. Los padres y madres que se estan
preguntando sisus hijos(as) tienen este trastorno a menudo estdn exhaustos y
frustrados.

Los estudios cientificos, utilizando técnicas avanzadas de neuroimagenes de la
estructura yfuncionamiento del cerebro, muestran que los cerebros de los nifios y
nifias con ADHD sondiferentes de los cerebros de otros infantes. Estos menores
manejan neurotransmisores(incluyendo dopamina, serotonina y adrenalina) en forma
diferente a como lo hacen suscompafieros.

El trastorno de hiperactividad y déficit de atencion a menudo es genético y cualquiera
quesea su causa especifica, parece iniciarse muy temprano en la vida a medida que el
cerebrose estd desarrollando. Otros problemas, tales como depresion, privacion del
suefio,discapacidades especificas en el aprendizaje.

Instruccion

Instruccion o accién de instruir es un proceso de aprendizaje -0 mejor
adiestramientomediantedrdenes e indicaciones dictadas por un sujeto que sigue
instrucciones o regla preestablecidas.

Inteligencia emocional

El termino inteligencia emocional fue utilizado por primera vez por los psicologos
PeterSalovey y John Mayer de la Universidad de Harvard (1990), definida como: "la
habilidadpara percibir, evaluar, comprender y expresar emociones, y la habilidad
para regularestas emociones que promuevan el crecimiento intelectual y emocional”.
Este concepto deinteligencia emocional se universalizo en 1999 con la obra de Daniel
Goleman con elmismo nombre.
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Inteligencias multiples

Howard Gardner define la inteligencia como: “la capacidad de resolver problemas o
elaborar productos que sean valiosos en una o mas culturas”. La importancia de la
definicion de Gardner es doble: primero, amplia el campo de lo que es la inteligencia
yreconoce lo que todos saben intuitivamente, y es que la brillantez académica no lo es
todo.

A la hora de desenvolvernos en esta vida no basta con tener un gran expediente
académico.

Hay gente de gran capacidad intelectual pero incapaz de, por ejemplo, elegir bien a
susamigos Y, por el contrario, hay gente menos brillante en el colegio que triunfa en el
mundode los negocios o0 en su vida personal. Triunfar en los negocios, o en los
deportes, requiereser inteligente, pero en cada campo se utiliza un tipo de inteligencia
distinto. No mejor nipeor, pero si distinto. Dicho de otro modo, Einstein no es més
inteligente que MichelJordan, pero sus inteligencias pertenecen a campos diferentes.
Segundo y no menosimportante, Gardner define la inteligencia como ‘“una
capacidad”. Hasta hace muy pocotiempo la inteligencia se consideraba algo innato e
inamovible. Se nacia inteligente o0 no, yla educacion no podia cambiar ese hecho.

Investigacion educativa
El debate en torno a los métodos de investigacion en las ciencias sociales,
especialmente enel campo de la educacion, abarca ya mas de dos décadas en el ambito
internacional. Lacontroversia, centrada alrededor del tema cantidad y calidad, es decir
entre los llamadosparadigmas cuantitativos y paradigmas cualitativos, sigue vigente y
no ha alcanzadoconsenso.

Diversos factores modificables de caracter social, pero ajenos a la investigacion
misma, hanestado influyendo en la discusion en referencia, alimentando una
confrontacién que, segunlos autores, la limitan a reduccionismos técnicos o0 a
prejuicios ideoldgicos, al mismotiempo que la restringen a: aspectos técnicos o
metodoldgicos desvinculados de otrasdimensiones que componen un todo articulado
denominado paradigma, modelo, ldgica dela investigacion o abordaje teérico-
metodoldgico. Es decir, se deja de lado la complejidadde las alternativas
epistemoldgicas, en consecuencia se produce la hipertrofia del niveltécnico
instrumental, creando un falso conflicto entre cantidad y cualidad.

Item

Se llama item a una pregunta cerrada que utilizan enunciado y varios distractores
(tres,cuatro o cinco) para explorar el conocimiento, habilidades, competencias o
aptitudes; elgrado de desarrollo, amplitud y complejidad del enunciado puede
determinar si la preguntaexplora conocimiento, comprension, aplicacién, analisis,
sintesis o evaluacion.
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M

Metacognicion
Habilidades del pensamiento que implican el nivel cognitivo mas alto, las més
dificiles deadquirir pero que pueden transferirse de un dominio a otro con mas
facilidad, tales como laplanificacion, la organizacidn, el monitoreo, la evaluacion y la
autorregulacion.

Meétodo y metodologia

La ciencia es un tipo particular y especifico de conocimiento. Para lograr un
conocimientode tal naturaleza, o sea, para hacer ciencia, es preciso sseguir
determinados procedimientosque nos permian alcanzar el fin que procuramos: no es
posible obtener un conocimientoracional, sistematico y organizado actuando de
cualquier modo; es necesario seguir unmétodo, un camino que nos aproxime a esa
determinada meta.

Motivacion (desde la perspectiva constructivista)

La motivacion escolar no es una técnica o método de ensefianza particular, sino un
factorcognitivo afectivo presente en todo acto de aprendizaje y en todo
procedimientopedagdgico, ya sea de manera implicita o explicita.

El papel del docente en el ambito e la motivacion debe estar centrado en inducir
motivos ensus alumnos en lo que respecta a sus aprendizajes y comportamientos para
aplicarlos demanera voluntaria a los trabajos de clase, dando significado a las tareas
escolares yproveyéndolas de un fin determinado, de manera tal que los alumnos
desarrollen unverdadero gusto por la actividad escolar y comprendan su utilidad
personal y social.

Modalidad
Forma especifica en la entrega de un servicio educativo, en cuanto a
susprocedimientos y apoyos didacticos.

Modalidad Educativa
Dentro de un nivel educativo, son las diferentes lineas que dividen a dicho estrato, por
ejemplo Nivel Secundaria, modalidad: Técnicas, Generales y Telesecundaria.

Objetivo

Aspiracion que dirige el quehacer educativo y expresa en términos deseables,
positivos ysignificativos la intencion fundamental de la sociedad para el desarrollo de
los nifios.

Categoria de la direccion del proceso de ensefianza aprendizaje, que expresa
latrasformacion planificada que se desea lograr en el nifio en funcion de las exigencias
que lasociedad plantea a la educacion, y que constituye el punto de partida y premisa
pedagdgicamas general del proceso educativo.
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O

Objetivo didactico

Expresion de los objetivos educativos que orientan los procesos de
ensefianzaaprendizaje en el nivel correspondiente a las programaciones de aula. Se
expresan como formulaciones concretas de las capacidades presentes en los objetivos
generales, de modo que permiten la seleccion de contenidos, actividades, recursos,
etc. de las unidades didacticas, y constituyen el referente inmediato para la evaluacion
de los procesos y resultados de aprendizaje de los alumnos.

Orientacion

Proceso educativo cuya finalidad es favorecer el desarrollo integral (académico,
personal yprofesional) del estudiante.

Orientacion del aprendizaje. Cuando el proceso de orientacién se fija como meta
principal optimizar elaprendizaje de los estudiantes.

P

Paidos (pedagogia)

Paidos, concepto del griego cuya traduccion es “nifio”, y que unido al sufijo aggos =
conduccion, se conforma, etimologicamente, la palabra Pedagogia”: conduccién del
nifio;en sus origenes el pedagogo (paidagogos) fue el esclavo que cuidaba de los nifios
y losacompariaba a la escuela Mucho mas tarde, en los siglos XVII y XVIII, todavia
seempleaba ese nombre para los preceptores de los hijos de familias acomodadas. El
tiempo,sin embargo, modifico el sentido primitivo. Pedagogia no designa ya el acto
de conduccion,sino, en forma mucho mas amplia, el estudio y la regulacién del
proceso de la educacion;no es mas la actividad misma o el oficio correspondiente,
sino el afan por captar su esencia ysu direccion. Pero, si gracias a la historia viva de
las palabras, pedagogia no tiene en susignificado conceptual contemporaneo nada que
ver con la raiz etimoldgica, no puede

desprenderse totalmente de ella.

Planificacion

En teoria la formacion del ciudadano —méas alld de las creencias y valores
domésticosdependedel desarrollo educativo en las aulas, planificando, ejecutando y
evaluando losaprendizajes “desde” el Curriculum Nacional; en la practica, los
Programas de Estudio sonun “adorno” que dan volumen a la bibliotecas y estantes en
las instituciones educativas. Lamayoria de docentes planifica y ejecuta a “olfato,
experiencia y libro de texto”, y muypocos analizan el planteamiento curricular.
Profesor

Voz latina: Profesor-oris = maestro o persona que ejerce la docencia; su origen
etimoldgicoes Profeitor-eri que significa profesion y que también se traduce bajo la
acepcioén deconfesar, ejercer, practicar delante de todos (pro-feitor) o también hablar,
decir, etc.
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Profesionalizacion

Se refiere a aquellas caracteristicas que deben reunir las profesiones: autonomia y
control del propio trabajo, auto organizacion en entidades profesionales, cuerpo de
conocimientos consistentes con base cientifica, control en la preparacion de los que se
inician en la profesion, fuertes lazos entre colegas y una ética comun.

Psicopedagogia

La Psicopedagogia centra su intervencion en los procesos de orientacion y de
ensefianzaaprendizajeque se desarrollan a lo largo de toda la vida, tanto con personas,
como congrupos e instituciones. Podemos entender la psicopedagogia como una
simbiosis de losambitos pedagogico y psicolégico con el objetivo de optimizar la
eficacia de laintervencién con individuos y grupos. La identidad de la psicopedagogia
se debe entenderdesde una doble vertiente: la intervencion con la persona-grupo y sus
particularidades, y laintervencion en los procesos formativos.

R

Retroalimentacion

Significa ‘ida y vuelta’ y es, desde el punto de vista social y psicologico, el proceso de
compartir observaciones, preocupaciones y sugerencias, con la intencién de recabar
informacion, a nivel individual o colectivo, para intentar mejorar el funcionamiento
de una organizacién o de cualquier grupo formado por seres humanos.

Repitencia

La repitencia, como vocablo usual en el lenguaje académico, se entiende como el
hechomediante el cual el estudiante se ve obligado a cursar mas de una vez un grado
en uno de los niveles educativos.

S

Situaciones de aprendizaje

Son las condiciones provocadas por el docente, el texto de estudio, los medios
tecnoldgicos oel propio proceso de aprendizaje para motivar la actividad del
estudiante en funcién del logrode los objetivos educacionales.

T

Transversalidad
Planeacidn didactica en la cual se recuperan todos los contenidos, materiales y formas
de trabajo de todas las asignaturas o campos de conocimientos identificados en un
curriculo escolar.
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ANEXO 1

MOUSSAOUI Meriem Oran le : 02/11/2015
Professeur al] département d’espagnol

Université d’Oran
A Monsieur le directeur de I’école primaire

Objet : demande une autorisation d’acces a I'école primaire

Par la présente ; je viens respectueusement vous demander de bien vouloir autoriser
Mme : ZAHAF Nebia enseignante au département d’espagnol Université Abd El Hamid lbn
Badis —Mostaganem- de faire une investigation éducative dans votre école primaire

a Mesra ; cela entre dans le cadre de la pratique de recherche de sa thése doctorale.
En comptant sur votre compréhension et dans I"attente d’un avis favorable.

Veuillez agréer Monsieur le directeur mes salutations les plus distinguées

Encadreur

P"Of er)
’ ess, em
D Drtemey, 7 f’”’

Biversis - Pagno]
Sie - dlol'q




ANEXOQO: 2 Cuestionario

NB: pedimos a todos los profesores que contesten a las preguntas con toda
espontaneidad y transparencia.

1- ¢les gustan ensefiar y educar?
*Si *Nno *pOCO
2- ¢ Cudl es la metodologia de ensefianza adoptada en sus clases?
3-¢COmo es su interaccion en el aula con sus alumnos?
eInteraccion completa *Int. Parcial *no hay interaccion

4- ;Qué tipo de estrategias o técnicas usan para la buena transmision
del saber?

5- En el caso de haber una incomprension por parte del alumno,
¢COmMo reaccionan? y ¢;por que?

6- ¢Como definen ustedes estos conceptos relevantes a las ciencias de
la educacion:

*Motivacion « Subjetividad y Objetividad
 Diferencias individuales  Preferencias.

7-A sus pareceres, ¢cudl es el papel del docente en el aula? y ¢como
tiene que ser?

8-Cita usted tres caracteres personales del buen docente.

9- ¢Es posible que el docente pueda desconectarse de algunos
elementos durante la clase tales como: los problemas familiares,
econdémicos,...?

10-En el caso de que haya una situacion de dificultad o problema de
aprendizaje de algunos alumnos, ¢cémo reaccionan? y ¢cuales son las
soluciones propuestas?



ANEXO: 3 Entrevista no estructurada

Preguntas: son serie de preguntas derigidas a las madres de los alumnos

seleccionados en la muestra, y como informantes de nuestro corpus.

Pregunta n°l: ;tu hijo le gusta estudiar o hacer esfuerzos?

Pregunta n° 2: ;tu hijo se queja de la profesora o de sus comparieros de clase?
Pregunta n° 3: {Has notado algin comportamiento extrafio de tu hijo?
Pregunta n° 4: ;cuando le mandas a hacer compras, compra todo lo que le pide?
Pregunta n °5: ¢tu hijo ve la televisidn durante horas sin moverse?

Pregunta n° 6: ;cuando le preguntas? ¢qué quieres ser en el futuro? ¢qué te

contesta?

Pregunta n° 7: ;tu hijo hace los deberes en casa con ayuda o sin ayuda?, y

¢.como los hace?



ANEXO: 4 Test diagnoéstico cognitivo psicométrico

A- se trata de observar algunas iméagenes y pedir al alumno de intentar
describirlas, a ver si se fija a los detalles de la imagen.

B- se trata de dar algunas tareas en el aula en forma de actividades
siguiendo el mismo modelo propuesto, a ver si el alumno sigue las
mismas instrucciones.

C- se pide al alumno de leer un texto y luego hacer un pequefio
comentario sobre el tema.

D- aplicar una estrategia el aula, se trata de pedir al alumno una media
hora sin hablar o moverse.

Comentarios

1. A menudo, el alumno con dificultad de atencion no puede fijarse a
los detalles del dibujo o la imagen.

2. El alumno con dificultad de hiperactividad, hace las tareas
generalmente todas inacabadas. Sin hacer caso a las instrucciones
propuestas.

3. El alumno con dificultad de atencion, a menudo, no puede leer el
texto atentamente y asi no llega a interpretar el tema del texto.

4. A menudo que el alumno no pueda estar mas de diez minutos sin
intervenir verbalmente o moverse parece que tiene «un motor en

los pies ».



ANEXO: 5 Test de evaluacién

Después de ensefiar la leccion de gramatica «el adjetivo», la
profesora elabora una tarea en el aula en forma de actividades para
evaluar la asimilacion de la leccion ensefiada previamente.

Actividad A:

En pareja, usa estas palabras en frases correctas:
- Grande

-Alto

- Perseverados

Actividad B:

Lee las siguientes frases e intenta destacar los adjetivos
subrayandolos.

- Nuestra vecina tiene una gran casa.
- El no ve tanto la television, prefiere practicar mucho deporte.

- Su trabajo es demasiado bueno.



Anexo 6 Fotos sacados durante la practica en la escuela primaria

Foto de la profesora del aula A dando clase de gramatica, esta foto
sacada el dia: 04-03-2016.

Foto de clase del quinto curso primaria

Esta foto sacada el dia 04 de marzo de 2016.



Foto de la investigadora dando clase en el aula de primaria

Esta foto sacada el dia 07 de marzo de 2016 .




Anexo n °7: apunte biografico de Reuven
Feuerstein

REUVEN FEUERSTEIN, naci6 en Botosan, Rumania en 1921. Es uno de los nueve hijos
de la familia de un erudito en estudios judios.  Con dotes innatas de educador, estudia en
Bucarest en el Colegio de formacion de profesores. Deseando ampliar horizontes ingresa a
estudiar Psicologia en Suiza. Lo sorprende el desarrollo de la Il guerra mundial, reiniciando y
finalizando sus estudios en Ginebra, en 1950 donde obtiene ese afio, su licenciatura en
Psicologia. En 1970 finaliza sus estudios en la Universidad de La Sorbonne en Francia,
obteniendo el grado de Doctor en Psicologia del Desarrollo. Durante su formacion en
Psicologia, Feuerstein tuvo como profesores a renombrados tedricos, como André Rey,
Barber Inhelder, Carl Jung (psiquiatra creador de la Escuela de Psicologia Analitica) y Jean
Piaget, éste ultimo importante representante de la psicologia cognitiva constructivista.

El psicologo Reuven Feuerstein ha desarrollado el Programa de Enriquecimiento
Instrumental, en respuesta a una necesidad que observo en los afios cuarenta cuando trabajaba
con una agencia judia para nifios huérfanos o separados de sus padres por el Holocausto.
Muchos de estos nifios se infectaron con trastornos emocionales severos, y se consideraron de
bajo nivel intelectual. De hecho, los test de inteligencia aplicados a estos nifios, mostraron
puntajes tan bajos que los clasificaron como retrasados mentales. Mientras que otros
consideraron que el estado cognitivo de estos nifios era desesperanzador, Feuerstein y sus
colegas terminaron dandoles una segunda oportunidad. Feuerstein se dio cuenta de que los
padres de estos nifios no habian podido dar orden y significado a las experiencias de esos
nifios. El desarrollé una intervencion que les permitio, dar sentido al mundo que les rodea. Se
llama “experiencia de aprendizaje mediado.” Feuerstein cree que las deficiencias cognitivas
pueden ser corregidas y que la inteligencia es modificable, no es fija. Una vez que las
habilidades cognitivas son ensefiadas y enriquecidas con experiencias culturales, incluso las
personas llamadas “retardadas” pueden ampliar sus capacidades intelectuales dramaticamente.
Para ello, Feuerstein desarroll6 el Programa de Enriquecimiento Instrumental que permite a
un padre, maestro o consejero mediar el pensamiento de un individuo. El programa provee los
conceptos, habilidades, estrategias y operaciones necesarias para diagnosticar y corregir las
deficiencias en las habilidades de pensamiento y de ayudar al individuo a “aprender a
aprender”. Es asi, como centra su atencion en los instrumentos de evaluacion psicoldgicos que
utilizaba. Desde 1970 a 1995, Feuerstein ocupd el puesto de profesor de psicologia educativa
en la Escuela de Educacion de la Universidad de Ilan (Ramat Gan,Israel). A partir de 1978 fue
designado profesor adjunto en el Colegio Peabody de Educacién de la Universidad de
Vanderbilt (Nashville, Tennessee, EUA). Considera al ser humano como un sistema abierto
al cambio y que necesariamente puede sufrir modificaciones activas, incluida la inteligencia.
Considera que el aprendizaje se puede mediar y que el mediador desempefia un papel
fundamental en este proceso al cual denomino Modificabilidad Estructural cognitiva. En 1979
disefio y luego publicd en 1980 el Programa de Enriquecimiento Instrumental-PEI con el
propdsito fundamental de producir cambios de naturaleza estructural que alteran el curso y
direccion del desarrollo cognitivo, y propone un método de intervencion funcional que facilita
el aprendizaje continuo (estructural), y que se preocupa por el funcionamiento de las
operaciones cognitivas y de las estrategias a través de las cuales los sujetos adquieren y
utilizan dichas operaciones (funcional). En 1993 inaugura el nuevo instituto nacional para el
desarrollo del potencial de aprendizaje (ICELP).


https://inteligenciaproductiva.files.wordpress.com/2013/10/prof-feuerstein.jpg

Anexo n° 8: Apunte biografico de: Lev Vigotsky

(Lev Semiodnovich Vigotsky, Vigotski o Vygotsky;
Orsha, 1896 - Moscu, 1934) Psicologo soviético. Fue jefe de la
orientacion sociocultural de la psicologia soviética, junto a A. R.
Luria y A. N. Leontiev. Con sus investigaciones sobre el proceso
de conceptualizacion en los esquizofrénicos (EI desarrollo de los procesos psicoldgicos
superiores, Pensamiento y lenguaje), y su posterior seguimiento en la obra de sus discipulos,
ejercid una gran influencia en la psicologia pedagdgica occidental.

Siendo aun muy nifio se traslad6 con su familia a Gomel. Sus padres tenian gran interés
en que estudiara medicina y, aunque su vocacién lo inclinaba a materias de caracter
humanistico, consigui6é el ingreso en la Facultad de Medicina de Moscl. En el Gltimo
momento, sin embargo, renuncié a su plaza y se matricul6 en la Facultad de Derecho.
Paralelamente sigui6 estudios de filosofia e historia en la Universidad Shanyavsky, aunque su
titulacion no estaba reconocida por las autoridades educativas zaristas. Muchos afios después,
en la Gltima etapa de su vida, Vigotsky comenzé a estudiar medicina, buscando en ello una
explicacion de la organizacion neuroldgica de las funciones mentales superiores que habia
estudiado antes desde otras perspectivas. Su prematuro fallecimiento le impidié completar
estos estudios.

Durante toda su vida Vigotsky se dedico a la ensefianza. Trabajo inicialmente en Gomel
como profesor de psicologia y después se trasladd a Moscu, donde se convirtié muy pronto en
una figura central de la psicologia de la época. Tuvo como alumnos a Alexander Luriay
Alexei Leontiev, que se convirtieron en sus primeros colaboradores y seguidores.

En aquella época la psicologia se encontraba en un momento de crisis, escindida en dos
tendencias opuestas. Por un lado, se encontraba la psicologia fisiolégica o explicativa
de Wilhelm Wundt y Hermann Ebbinghaus, que reducia la explicacion de los fendbmenos
psicoldgicos complejos a componentes fisiologicos elementales, y negaba la posibilidad de
abordar cientificamente las funciones mentales superiores del hombre. Por otro lado, la
psicologia descriptiva consideraba las formas superiores de experiencia consciente como una
forma espiritual de la vida mental, y se limitaba a una descripcion fenomenoldgica de las
mismas.

Vigotsky se plante6 como objetivo la superacion de esa division. La forma de hacerlo era
intentar explicar cientificamente todos los procesos psicologicos, desde los mas elementales a
los més complejos. Vigotsky, con una formacion dialéctica y una concepcion marxista aunque
no dogmatica del mundo, pensaba que una psicologia cientifica debia dar cuenta de las
creaciones de la cultura; era necesario introducir una dimension "historica” en el nucleo
mismo de la psicologia y entender la conciencia desde su naturaleza y su estructura. Su teoria
defendid siempre el papel de la cultura en el desarrollo de los procesos mentales superiores,
considerandolos de naturaleza social.


https://www.biografiasyvidas.com/biografia/l/luria_alexandr.htm
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/w/wundt.htm
https://www.biografiasyvidas.com/biografia/e/ebbinghaus.htm

	portada_1
	nuevas citas_0
	A toda mi familia
	Indice general_3
	introduccion general finalizada_2
	capitulo 1 finalizado (Réparé)_1
	segundo capitulofinalizado_2
	zahafTERCER CAPITULO FINALIZADO_0
	Anexos (Enregistré automatiquement)
	capitulo 1 PRACTICA
	capitulo 2 PRACTICA
	CAPITULO  3 PRACTICA
	Conclusión general 1
	referencias (Réparé)_2
	Glosario
	anexo 1

