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Introduction

« ...Au commencement était le vers »

Depuis le début de I'histoire de la communicatorire les Hommes; le signe
et le mot furent au centre de I'univers et notamineefui (I'univers) des savoirs et des
connaissances .Avec la mise en place des preai@rabets ; la fonction ainsi que le

pouvoir du mot sont devenus incontestables.

Vinrent ensuite les sciences et disciplines en ession I'une apres l'autre ;
jusqu'au XIX ™ siécle ; qui a vu naitre la linguistique en taoe gscience a part
entiere. Depuis Saussure cette science n'a cadsgluer, de se diviser en plusieurs
spécialités, et dernierement d’interagir avec d&aitdisciplines, afin de donner

naissance a de nouveaux champs et domaines el’étud

L'une des disciplines scientifiques et techniquescalaquelle les sciences du
langage ont entretenu d’étroits rapports et coetitiest I'informatique. Depuis le
début des années quarante, I'idée de fusionneddag domaines s’est manifestée
d’abord aux Etats-Unis, conceptualisée, ensuitagabip@nalisée et concrétisée dans
d’autres territoires au niveau des plus grandsriboes, instituts et centres de

recherche et notamment en France.

La nécessité des réciproques interrogations efractiens entre les deux
disciplines en question; et les quelques points@nmun qui existent entre eux ont
donné naissance a un nouveau domaine connu sousnte de linguistique-
informatique, traitement automatique du langageencore ingénierie linguistique.
(cf. présentations des différentes appellationgloimaine dans le § 2 du chapitre |)
.Toutes ces interactions se sont averées incorabl@és pour plusieurs raisons, nous
citons entre autres ; d’une part ; le souci de médp® aux préoccupations grandissantes

des sociétés en plein expansion, dautres part @mésultats logique de




'accélération de la communication de l'informatisuite a I'essor et au progrés des

nouvelle technologies.

Le fait que cette nouvelle discipline se ba$®% sur les sciences du langage
Jle développement rapide de cette discipline ¢éraé par I'apparition d’'un certain
nombre de nouveaux outils et de nouvelles apphicstet pratiques intégrés dans la
vie au quotidien , par exemple le traitement deetebutilisation de différents outils et
logiciels de traitement automatique du langage rmenta correction et la traduction
automatique, les analyseurs automatiques de teate, encore les logiciels
d’apprentissage de langue (cf. voir liste desloeti applications dans le § 4 et 5 du
chapitre 1), I'effervescence des manifestationacativités de recherche , ainsi que la
profusion de différents spécialistes investies damgveloppement de cette discipline
furent toutes des raisons nous ayant incité a essheytraiter d’une certaine maniére

ce theme récent et sensible .

Technologies du langage ,traitement automatique lahgage, Ingénierie
linguistique, ou encore linguistique informatiquenstoutes des appellations pour un
domaine émergeant, d’actualité et d’avenir- comiaesil bien noté Jocelyne Pierre
dans son rapport a la « Délégation générale anguka francaise et aux langues de
France » en parlant du numérique et de toutesm@egelles technologies- que nous
tenterons d’approcher a travers un certains nordbrguestions et d’interrogations
auxquelles nous essayerons de répondre a savailestqce que lingénierie
linguistique ou le traitement du langage au jus@@uelles valeurs ajoutées, nouveaux
défis ,enjeux et perspectives ouvre ce domaineg@eh point les outils existants sont-
ils performants ? Quelle est la dimension inteliglgtaire de ce nouveau champ ? Et a

guel lendemain on s’attend ?
Afin de parvenir a cet objectif, nous procéderomsme suit :

Une entrée en matiere, a travers le premier cleapians lequel nous
présenterons un bref apercu historique crois@ tlieguistique et de I'informatique,
les différentes appellations du domaine , troisele définitions pour tenter de cerner
notre champ d’étude, une liste thématique des egifins, et une présentation des
plus importants outils du traitement automatiqué’idéormation organisés en famille
d’outils , ainsi que les grammaires et les diffiéseniveaux du traitement du langage

effectuées automatiquement .




En deuxieme lieu, nous présentons le premier alétude, un correcteur
automatique intégré au logiciel de traitement deetec Word ». Nous commencgons
par attirer I'attention sur le nouveau mode d¥rd et rapport a I'erreur caractérisé
par le recours grandissant aux logiciels de tratende texte (qui font le travail a la
place du rédacteur ).présentons ensuite tnef historique et typologie historique des
correcticiel$. Aprés quoi nous donnons une idée sur le paysetgelaen matiére de
correction automatiques. Nous passerons apresaaglacas pratique ; qui est donc le
logiciel « Word », nous le décrirons, expérimentsren lui soumettant un petit
passage a corriger, analyserons les résultatsateriaction en nous approchant de son
fonctionnement et de son processus de corrections iterons la typologie des
erreurs détectées par les logiciels de correctiganaatique, ainsgque les étapes du
processus de correction automatique et un chamgplkitation particulier de ces
outils ; leur utilisation pour I'apprentissage gergnement du francais, a travers

guelques exemples et points de vue types, et camdu

Dans le troisiéme chapitre, nous évoqueronpaimt sensible et pragmatique
des approches de notre travail ; il s’agit de sfirdger sur un aspect profondément
pluridisciplinaire et interdisciplinaire de ce n@au domaine ; dans la perspective de
savoir qu'est ce qui octroi a lingénierie linguigte ce statut de discipline
interdisciplinaire, pourquoi est-elle interdiscidire et comment? Et quelles sont les
résultats de cette interactivité scientifique (idigciplinarité) ? Une fois avoir répondu
a ces interrogations, nous sélectionnons l'un des pmportants résultats des
interactions en question, un des domaines émergyeantraitement automatique du
langage qui est l'analyse automatique des tegigiscomme son nom l'indique est
'aboutissement de la fusion entre informatiqueardlyse humaine des texte , nous
tenterons de mettre en exergue les points en conantra ces deux domaines et I
importances des interactions en question , ce ous menera par conséquent vers le

domaine de l'analyse statistique et documentaitematique de textes et de corpus.

! Les correcteurs automatiques sont également agpgléiel ou outil de correction automatique
(traitement de texte) ou encore correcticielsmienbtenu de la contraction des mots correcteur et
logiciel .
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Pour illustrer concrétement et pratiquement cesyaations, nous présentons le
model du logiciel d’analyse automatique statistigete documentaire des textes
« Hyperbase »,et brievement la gamme des logiddmalyse automatique de
l'intégrateur de technologie « Ascétic.».

Nous effectuerons un passage par la traductitomaatique dans le quatrieme
chapitre, nous évoquerons la question de l'inteiplimarité de cette application, nous
ouvrons une parenthese épistémologique liant tuttion automatique a l'ingénierie
linguistique ,nous la définissons, présentons d@sposants d’un logiciel de traduction
et comment fonctionne-elle(la traduction automatjgeNous passons enfin a un cas
pratique qui est le traducteur automatique « Revesisous présentons son interface
avant et apres le processus de traduction automeatjiexpérimentons en lui
soumettant quelques phrases a traduire , et évaliesnrésultats ;Nous finissons par
une bréve analyse de l'un des principaux probleméctés que rencontre la
traduction automatique , soixante ans aprés sa mselace, le probleme de

'ambiguité ; qui se pose sur différents niveauXahgage .

Le dernier chapitre sera consaané outil automatique pédagogique, il s’agit
d’un logiciel d’apprentissage de la langue frangaid.ogitron » .Nous expliquerons
d’abord que les logiciels d’apprentissage des laadant également partie intégrante
des outils du traitement automatique du langagguHtcontribuent a I'instauration
de ce qui est connu comme étant I'apprentissagmseignement des langues assiste
par ordinateugui peut se faire sans étre en ligne , comme élgvent egalement
constitué les interfaces, plates formeBapprentissage et portails de formation en

ligne .

Nous justifierons notre choix du logiciel, le twmss pour vérifier son

fonctionnement et ses performance, a quel niveayoelt intervenir pour aider

2 (cf. voir définition d'interface dans les chapirlV et V).

% Une plateforme de formation est un logiciel inétalir un serveur informatique. C’est autrement dit
un site web auquel I'utilisateur peut se conneeterccéder notamment aux différentes formations
prévues par le formateur ou le concepteur du lebem question .

11



'apprenant, (quels objectifs, ressources, courgxercices il contient ?) et quelles

valeur ajoutée apporte-il ?

On s’interrogera sur les nouvelles voies, enjetixperspectives pour le
traitement, 'apprentissage, I'enseignement, laywion et la diffusion des langues

en appui avec des moyens informatiques et numérigque

Pour y répondre, nous élargirons notre étudegavers la présentation et la
confrontation d’'un certain nombre de référencesug@ statistiques et expériences
qui ont été effectuées ailleurs dans des pays affioiellement entrepris d’intégrer
ou qui sont en cours dintégration de ces nouveltEhnologies et techniques
informatiques dans leur différents systémes éifatat

Nous présenterons une conclusion a ce travailugraot a la fin la voie aux

perspectives que ce domaine promet d’offrir a I'lnité.

“ Dans ce contexte, il sagit des systémes pédagegitjdidactique destinés a I'apprentissage des
langues .

12



CHAPITRE | :
Apercu historique, définitions, famille d’outils

Grammaires et niveaux d’analyse.

Dans ce premier chapitre introductif, nous pmémes un bref apercu historique de la
linguistique ainsi que de linformatique, ensuies Idifférentes appellations du domaine - précisons
gue notre theme d’étude ; l'ingénierie linguistiquele traitement automatique du langage( TAL) est
connue sous plusieurs désignations- il y a dong die les citer ; avant de passer a trois de ses
définitions, suivi de la liste thématique des gipales applications et d’'un certain nombre d’cutil
traitement automatique de l'informatfonles plus répandus ; organisés en familles dguinsi que

les grammaires et niveaux d’analyse du langage ldademaine en question .
1.1 Apercu historique :

Les dates suivantes représententudigeent des faits importants surtout de I'histaile la

linguistique ensuite de l'informatique :

Avant de citer une quelconque date, lifeur est a cette majestueuse mise en place de
I'écriture, sans quoi aucune science n'aurait puwver sa voie ni a I'existence, encore moins au

développement. Une mise en place qui a été anglifigis préservée par I'imprimerie.

Avant le XVII ®™: les précurseurs de la linguistique sont les astelerla grammaire

descriptive.

1660 : publicatiode I'ouvrage Grammaire générale et raisonnéd’Arnaud et Lancelot. Sa
perspective était de décrire les regles du langagydermes de principes rationnels universels

communs a toutes les langues.

Entre XVIII °™ et XIX ™’ [ibre champ & la linguistique historique et comfigea On compare

les langues entre elles et on tente de mettrea@e s lois d’évolution générales.

1916 : publication posthume du célébfours de linguistique généraldu linguiste suisse
Ferdinand de Saussure (1857- 1913) qui est cémésidcomme étant le pere fondateur de la

linguistique en tant que science a part entiere

! Le traitement automatique de I'information esnBudes dénominations globalisantes de I'ingénierie
linguistique.



Années 30-40 : La constitution du « cerclePdague » avec notamment Roman
Jakobson ( 1896-1954) et Nicolas Troubetzkoy daidpnt pour une « linguistique

structurale ».

Allan Turing (1912-1954 ): I' avénement de ce Imdabaticien anglais et de sa
proposition « machine de Turing » en 1936 sonsitlérées comme la date de naissance de

l'informatique.

1952 : premiere conférence sur la traduction autigore, organisée au MIT  (
Massachussetsstitute of Technology par Yehoshua Bar-Hillel (1915-1975)

André Martinet ( 1908 -1999) : linguiste francaapporte sa brique a I'édifice en se
faisant connaitre a travers la caractérisation ldegues par la propriété de la double

articulation.

Noam Chomsky ( né en 1928): linguiste et asfivipolitique américain d’'une
grande productivité , professeur de linguistiqueMIT depuis 1961 .l a argumenté en
faveur de la primauté de la syntaxe sur tous lesanix d’analyse du langage. En 1957, il
publie Structures syntaxiquesouvrage fondateur en la matiere. Dans les ans@i@ante ;
'approche se raffine dans la théorie des wgnaires génératives et transformationnelles »

, qui deviendra dans les années soixante-dtkélarie standard de la syntaxe .

Chomsky est aussi connu et notamment des infariemas via sa hiérarchie issue de
la grammaire générative, qui une fois mathématmeée informatisée via la programmation
informatique constitue le fondement de la théatés langages formels ; branche des
mathématiques, logique et informatique dans laguelbnt étudiés les langages artificiels

ainsi que leurs propriétés, comme les langageprdgrammation informatique .

Les années soixante-dix , quatre-vingt sont meeg par l'effervescence de la
sémantique formelle qui peut étre défini comme télansémantique des langages de
programmation , pour représenter des connaissatcformaliser des raisonnements : les
nouvelles logiques (flou, modale) , les « framesles réseaux sémantiques , les graphes
conceptuels ; naissent a cette époque . Lanatague est aussi prise en compte dans

ces modélisations. Les systémes experts apgpardi également a cette époque.

Depuis les années quatre-vingt-dix ; lI'augraoh considérable de la capacité de
stockage et de calcul des ordinateurs , amse le développement et I'expansion
d’internet , permettent I émergence d’'une liisgigue de corpus caractérisée par le
traitement de données linguistiques en trés gragdastités et fondée par conséquent- pour

faciliter le traitement- sur I'exploitation désxtes au format numérique ;en faisant usage



des méthodes, calculs, programmes et techniquéistigtees et informatiques et donc

concrétement le traitement automatique du langage .
1.2 Appellations(Désignations)? :

Avant de passer a la définition de la gikieeé en question; nous devons

effectuer un passage par les différentes apjoeitade celles-ci ; on retiendra :

« Ingénierie linguistique » , « traitement@natique du langage » , « traitement
automatique des langues naturelles » , guistique informatique » , « informatique
linguistique » , « technologies de la langue« génie linguistique » , parfois méme «
industrie de la langue » , « linguistiguemputationnelle » ou encore « nouvelles

technologies d’analyse de l'information »

1.3 Définition :

Il n'existe selon bon nombre d’auteurs et de dieucs, que peu de définitions

unanimes du domaine de l'ingénierie linguistique

Nous essayons cependant d'en retenir deuxtentons d’'en présenter une
troisieme a partir de recueil de différentes rappes de concepteurs , ainsi que de

différentes lectures que nous avons effectuées :

Soit cette définition , donnée par RobEabory lors de la premiére «

International Conférence of Computational Lirggics» ®en 1961 :

« Une nouvelle science a lintersection de liaguistique
proprement dite, de [I'appareil formel offert gas sciences
logico-mathématique et certaines contraintes ndisde -régles de
jeu- suggérées par les machines destinées raitentent

automatique de l'information »

( Robert Tabory ,1961)

2 Durant ce travail, nous utiliserons & la fois dérentes appellations pour faire référence au
domaine en question.
% La premiére conférence internationale de lingmist computationnelle. Du mot « computer » en
Anglais .



FRANCIL ( réseau francophone de l'ingéniedie la langue ) qui est un
programme mis en place en juin 1994 par I'Agencwersitaire de la francophonie (
AUPELF-UREF) pour renforcer ses activités dangddenaine du génie linguistique
justement le défini comme suit :

« Le traitement automatique des langues esecies en plein
développement. Il comprend les recherches etloj@vements en
matiére d’analyse et de génération de fexde reconnaissance, de
compréhension et de synthése de la parblimclut les applications
relatives a la gestion de documents, la communitaéntre
’humain et la machine, a l'aide a la rédactionjaatraduction
assistée par ordinateur. Il comporte des enjeuypke industriel et
économique, de type scientifique et technologiouaés présente
aussi une dimension culturelle trés spécifique. et toujours
préférable de maitriser la langues qui sert primer les résultats
des recherches , surtout si cette recherche pantela langue elle-
méme . La langue francaise et la francophonie somic trés

directement concernées par ces enjeux. » (FRANIE24)

Et nous pouvons ajouter :

L’ingénierie linguistique est I'aboutissemed# la rencontre de la linguistique , de
linformatique et de toute forme d'intelligencartificielle. C’est une maniere originale ,
scientifique et technique d’outiller, d’équiper @ préserver la pérennité d’'une langue - en
partant du principe qu’ «...aujourd ‘hui une laag qui n'a pas de dictionnaire est une
langue morte, demain une langue qui naura pagrammaire numérique sera une langue
morte ». (Joceyline Pierre ,2007) - et ce a taVapplication d’'un certains nombre de

techniques et programmes informatiques a tessaspects du langage humain.

* Certains spécialistes et concepteurs du domainerisidére parfois d’un angle industriel et
commercial.
® Production automatiquedes textes .
® La reconnaissance, la compréhension et la symth@$a parole (cf. voir § chapitre suivant)
" D’oul I'appellation « Industries de la langue »
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Nous obtenons, apres application de ces teckgign certain nombre d’applications
d'outils dont, nous présentons brievement iséelthématique suivante (cf. nous

reprendrons les exemples de chaque groupe thématans I'annexe.).
1.4 Liste thématique des outils du traitement aomatique du langage :

Les applications du traitement automatique du lgagsourronf étre classés dans les
groupes thématiques suivants, ces ensembles smicease appelés a évoluer en fonction

des nouvelles avancées du domaine.

1.4.1- Les groupes thématiques d’applications sont

1-L’apprentissage des langues.
2-Les dictionnaires électroniques.

3-La gestion électroniqgue de documents et deofmbtion (gérer les flux de
documents de documents qui pénétrent, sortenirculent a I'intérieur d’'un espace donné.
Ces techniques ont pour fonction de capturer deardents, afin de gérer, indexer, stocker,

rechercher, consulter, traiter et transmettre ibbgefs numériques de toutes origines. )

4-La reconnaissance, compréhension et synthesdevocanversion de la voix en
fichier numérique et traitement automatique auissutomatique de la langue parlée

5-La traduction automatique.

Et nous présentons dans ce qui suit , afen s placer dans le contexte des
nouvelles avancées de la spécialité en questidoreter une idée sur le paysage actuel du
domaine du traitement automatique du langage dtrdormation , organisés en famille d’

outils les plus répandus outils ainsi que lefosctions , et nous présenterons pour chaque

famille d’outils les éléments dont elle est canste :
1.5 Familles des outils linguistiques du traitenmeg automatique de I'information:

1.5.1-La famille des analyseurs :

Comme leur nom l'indique ; cette famille est consti de I'ensemble des outils
automatiques destinés aux différentes fonctionanalyse (cf. exemple chapitre Ill); elle

contient :

8 Le progrés technologique en perpétuel mouvement
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1.5.2-Les analyseurs de documents :

L'ensemble des outils automatiques  rendgrdssible la compréhension et

'analyse globale d’'un document.

1.5.3-Les analyseurs morphologiques :

A travers un certains nombre d'opérations analgy comme la précision de la
catégorie grammatical, de la racine et I'assamiafiux affixes des informations sémantiques
et flexionnelles, se sont I'ensemble des prograsnuigant la reconnaissance et I'analyse

des mots d’'un texte d’apres leur forme ou leuplie

1.5.4- Les analyseurs pragmatigues :

Ensemble de programmes informatiques ayant pgectifode déterminer le sens d’un

texteselon les contextes pragmatiques qui peuventrécgiser.

1.5.5-Les Analyseurs syntaxigues

Ensemble de programmes informatiques visant &serala structure grammaticale

d’'un texte.

2.5. La famille des correcteurs :

L'ensemble des logiciels remplissant les différentdonctions de correction

(cf. exemple chapitre 11), elle se divise enidngarties :

2.5.1-Les correcteurs _grammaticaux:

L'’ensemble  de logiciels informatiques permettarg dorriger la structure

grammaticale d’'un texte

2.5.2-Les correcteurs orthographiqgues / lexicaux :

L'ensemble des logiciels permettant de dételds erreurs orthographiques d’un

texte et d’en proposer la correction.

2.5.3-Les correcteurs stylistiques :

L’ensemble des programmes qui corrigent le stylen dexte. lls éliminent les
répétitions, constatent les mémes ensembles de smtvent présents dans le texte,

signalent les phrases trop longues, etc.
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3.5- La famille des étiqueteurs :

Ensemble des programmes et dispositifs ayamir fonction d'associer des
informations ( étiquettes ) distinctives a destsnophrases , et passages d'un texte ou
document . (cf. exemple I'étiqueteur « Hybridtaggepour le francaisElle est constituée de

trois catégories :

3.5.1-Les étiqueteurs morphosyntaxigues :

Outils permettant d’ajouter ou d’associer des mations morphologiques et

syntaxiques aux mots d’un corpus, d’un texte omdlacument écrit ou orale.

3.5.2-Les étigueteurs prosodiques :

L'ensemble d’'outils permettant d’ajouter ou d@ssr des informations prosodiques

aux mots d’un corpus, d’'un texte ou d’un documBsisormais aux corpus oraux.

3.5.3-Les étiqueteurs sémantigues

_Outil permettant d’ajouter ou d’associer des infations sémantiques aux mots d’'un

corpus, d’'un texte ou d’'un document écrit ou orale.

4.5-La famille des outils de reconnaissancda®ées a partir de corpus :

Nous trouvons dans cette famille (cf. exemplepihaV) :

4.5.1- Les outils de reconnaissance automatdpida parole :

Elle contient des outils qui concernent [lidBoation et l'interprétation du

message vocal par une machine.

4.5.2- Les outils de reconnaissance de caescteEnprimes :

Procédé qui transforme les textes imprimésate textuel, la rendant donc lisible

par une machine.

Aprés avoir présenté ce bref apercu dedlénet groupes d’outils qu’'offre le
domaine du traitement automatique des langueseiiatsir, la logique implique d’opérer un

passage par le fonctionnement de cette diseiplin

1.6 Grammaires et formalismes syntaxiques :
Les premiers travaux de recherches, ayant partef’imgénierie linguistique et

initiés notamment par I'approche et les travawCtemsky a travers les notion de
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compétence ( phrases grammaticales/ phrases agtmales), de performance , sa
hiérarchie issue de la grammaire générative ,gsasimaires non contextuelles (
traduction de &€ontext-free grammas qui bien entendu ont largement inspirer les
informaticiens et notamment durant les années stEx@dix visaient a créer un modéle
qui serait capable de théoriser, formaliser puigormatiser le langage et sa
compréhension dans leur globalite .

Pour le traitement automatique des langues,grammaire serait I'ensemble des
informations en forme de regles, de parametres etatéles programmables.

Voici donc quelgues grammaires ayant contribuétirmen place les assises du

traitement automatique du langage.

1.6.1-La grammaire générative :

Vers la fin des années cinquante, les travaux riiséte Noam Chomsky, en
particulier son ouvrageStructures syntaxiqug¢l1957) ont profondément marqué les
débuts du traitement automatique des langues.oppgmait de décrire la langue de
facon formelle, en partant du méme principe degdgas formelles informatiques ; et
en commencant par ce qui constitue d’apres lué@nt clef de la langue : la
syntaxe. L’'objectif étant de « générer » touteplamses grammaticales de la langue.
C’est a dire toutes les phrases grammaticalemen¢ates, d’ou I'appellation de la

grammaire générative.

1.6.2-Les grammaires transformationnelles :

Pour Chomsky Structures syntaxiquél957) et Aspects (1965) , il était
guestion a l'origine de poser un niveau de strattom dit « sous-jacent » ou serait
spécifieces des relations et des fonctions syntasiqunon immédiatement
appréhensibles a partir des structures de « susfaeé nécessaire pour une
interprétation sémantique ultérieure .

Pour Harris Methods in Structural linguitics (1971 ) , la méthode des
transformations vise a décrire une langue commsaus-ensemble de phrases qui
constituent le noyau de la langue a partir dugued dpérations qui sont des

transformations, permettent d’établir toutes lesesmuphrases de la langue .
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1.6.3-Grammaire lexicale fonctionnelle

Dans «Lexical Functional Grammas Lancée par J.Bresnan et R.Kaplan a
partir de 1982, les informations et les construngieyntaxiques sont pour la majeure
partie des éléments ; directement codée dans lguiexou elles sont décrites en

termes de fonctions ( sujet, objet direct, actiehon pas en termes de catégories .

1.6.4-La théorie du Gouvernement et du liage :

Le modéle de Gouvernement et de liag&oxvernement and Bindingest un
model également élaboré par Chomsky a partir dé.198

Dans ce model, le lexique joue un réle pivot ; autduquel gravitent tous les
autres éléments .Ce qui le distingue du reste delms, c’est cette conception de la
grammaire en tant que systeme de principes alssplaitdt que systemes de régles de

réécriture énumerant les constructions de la langue

Ces grammaires ont contribué donc au développerde grammaires et
sémantiques formelles, qui constituent le fondendest langages de programmation
informatiques. Ces langages ont permis par la saide€veloppement de programmes
et de logiciels d’analyse et de traitement desuasg .Le principe générale des
logiciels et analyseurs automatiques en questimordpose l'analyse du texte en
guatre étapes successives, comme est le cas daésHade traditionnelle , les étapes

d’analyse sont donc les suivantes :

1.7-Niveaux (étapes d’analyse) du texte dans le trament automatique du
langage:

Les étapes d’analyse automatique du texte sont :

L’analyse morpho-lexicalequi se préoccupe de la structure des mots.

L’'analyse syntaxiqueconsacrée a I'analyse de la structure des phrase

L’'analyse sémantiqgye qui s’intéresse au sens des phrases considérées
individuellement.

L’analyse pragmatiquequi s’approche et prends en charge I'analyseladehrase
placée dans son contexte.
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1.7.1-Analyse morpho-lexicale :

L'analyse morpho-lexicale prend en charge lidecdifion des mots du texte
(simples, composés, noms propres, abréviationgues traits (genre et nombre). L'analyse
morpho-lexicale se décompose en trois étapes :

1- La segmentation, dont le but est de découpexte en phrases puis en mots distincts.

2 La lemmatisation, qui permet de déterminer kegles et les formes canoniques qui
régissent les mots séparés dans I'étape précedente

3- L'étiquetage, dont l'objectif est d'identifiefadéquate catégorie morphosyntaxique
(verbe, nom...) des mots selon le contexte.

Cette derniere étape est considérablement impertzant elle conditionne le processus de
l'interprétation du texte. Il se peut qu’elle spérfois équivoque, car, il y a parfois confusion
quant a lattribution d’'une catégorie a un mot. feres 'exemple de I'expression « les

laissez-passer » ; doit-on I'étiqueter comme ube&®u comme un nom ?

1.7.2- Analyse syntaxique

Aprés le stade de l'identification des unitésimales, on s’intéresse a la structure
syntaxique des phrases. On s'intéresse a I'andgsephrases et leur cohérence par rapport a
une grammaire qui spécifie les structures corregtt@sitorisées du langage.

L'un des objectifs de I'analyse syntaxique esibdrd de trouver si la phrase en
entrée au systéme automatique par la saisie esictement formée ; donc vérifier I'ordre
des mots dans la phrase selon les regles daranggire .1l sera ensuite question d’associer a
chaque mot de la phrase sa catégorie grammatiaimi celles qui lui ont été assignées par
I'analyseur lexicale.

Cette étape est la plus importante damwdeessus d’analyse automatique
étant donnée que c'est celle qui détermine leststres syntaxiques qui vont permettre

ensuite de calculer les divers interprétations séipzes et pragmatiques .

1.7.3- Analyse sémantique

Aprés la forme et la structure, on analyse lessies phrases du texte. Cette étape
s’appelle I'analyse sémantique.
Celle-ci traite les phrases de maniére isolées penter d’identifier leur sens hors
contexte.
Pour définir le sens d’'une phrase, une premiérpeéte se préoccuper du sens de
chacun des mots constituants la phrase. Ensuitigidie des informations fournies par
'analyse syntaxique, le sens complet de la phpasera étre déduit grace a l'application des

relations existantes entre les mots selon la grarama
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1.7.4- Analyse pragmatigue

Au stade pragmatique, on intégre le $igasal de chaque phrase dans son contexte.

En vue d'une compréhension globale d'un textdedeeur doit étre au courant d’'un
certain nombre d’éléments qui ne sont pas expieted mentionnées dans le texte : des
connaissances et des données propres au contéxjlaure générale, au sujet abordé, etc.

C’est I'implicite du langage, les étapes précéel@boutissent parfois a des ambiguités

gu'il est possible d'expliciter en utilisant 'agaé pragmatique.

Pour pouvoir caractériser ces niveaux rsledonnées et leurs traitements, nous

Essayons de proposer le schéma suivant:

Niveaux de composition Sémantique saxiée
Morphemes Semantique
lexicale -
(Signifiants) g (Signifié)

Articulation| de la syntaxe

v

Enoncés Sémantique
Syntaxiquement correctes > des
propositions

(Propositions)

Figure 1. Représentation des niveaux d’analyse du langage

La double articulation du langage se retrouve dassdeux niveaux de
traitements combinatoires successifs qui occupexie | syntagmatique. Afin de
réaliser et de programmer différents logicielsmitément automatique du langage, la
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premiere fusion qui s’opére entre linguistiquendébimatique est celle du recours aux
langages de programmation informatiques .Une séquentdes langages de
programmation informatique qu’on appelle sémantifprenelle, devra étre jointe

ainsi que la syntaxe informatique a tout les nixegour pouvoir réaliser et

programmer les logiciels du traitement automatiqdeslangage. Les langages de
programmation les plus utilisés en ingénierie datgues sont le (PROLOG, PERL,
JAVA).Les langages de programmation peuvent égaté@tre doublement articulé
La premiere articulation est celle des régles arsumpérativement pour écrire un
programme syntaxiquement correcte. La deuxiemecudation caractérise la

construction des unités lexicales de ce progranso# (hots clés du langage, soit
identifiants de variables ou noms de fonctions) atip des unités distinctives

élémentaires que sont les caractéeres alphanumsgrgiierisés

A travers cet entrée en matiére, et en ayant pré&skrs différentes
appellations du domaine, ainsi que la liste th@&muea des applications et familles
des outils linguistiques du traitement automatigieel'information, nous avons
montré que le traitement automatique du langagerestdiscipline interdisciplinaire
et que celui-ci peut étre exploité par différetdsnaines et qu’il reprend les mémes
étapes d’analyse humaine du langage, mais d’umaéneainformatisée. L'un des
outils du traitement de texte et d’analyse automo@tides erreurs, un correcteur

automatique sera présenté et étudié dans le sebapire
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CHAPITRE 1l

Correcteur automatique / logiciel ou outil de corection automatique / correcticiel

Dans ce second chapitre ; nous tentoagpdbcher notre premier outils
d’étude, un des plus répandus et des plus uslidés outils du TA1° un correcteur
automatique intégré dans un logiciel de traitengentexte ; le Word .Cette partie du
logiciel a été programmée pour prendre en chardgee esutres les corrections
orthographiques, grammaticales et stylistiques. (Vciir la définition de I'outil en
guestion dans la liste des familles d'outils listjgues du traitement automatique de

I'information,85 chapitre | ).

Nous commencons par une breve intriolucau chapitre présentant le
nouveau rapport a l'erreur qu'engendre I'emplaidjszsant des correcticiels , ensuite
présentons un apercu et une typologie historiq@gecderecteurs, donnons une idée
sur le paysage actuel en matiéres de correctimmatique de texte avant de passer a
une concise description du logiciel en questiomudN I'expérimentons en lui
soumettant une phrase a corriger, présentons ysmales résultats de différents
angles ,nous verrons comment fonctionne le coniettet comment procede-t-il pour
corriger ,nous présenterons les typologies desierrdétectées par les correcteurs ,
et nous nous attaquerons a un cas particulie¢rataploi de ces logiciels, un cas
présentant des situations qui devrait remédier auvais et a la dépendance a
'emploi des correcticiels ,celui de leur utiligat dans I'enseignement ,pour la

réorientation de leur emploi aprés quoi nous caodsi .

2.1 Correcteur automatique et nouveau mode d’éctitre :

Les énormes progres et développementmddogiques et informatiques qui
ont provoqué une accélération de la communicatefiimformation ont entrainé le

développement de

° Contraction des termes correcteurs et logiciels@# les trois désignations faisant référenceta c
outil. Nous aurons la possibilité de les employautes les trois durant ce travail.
19 Traitement automatique du langage
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nouvelles pratiques au quotidien dues au développerde nouveaux outils
spécialisés  (logiciels de traitement de textesirecteurs orthographiques et
grammaticaux, dictionnaires en ligne, outils d'aadk traduction , les outils d'aide a
la recherche d'information , la synthese et lamaagsance de la parole ...) et donc
des modifications importantes du mode de vie ecriire, ou il apparait que la
notion d'erreur se multiplie et trouve une dimengmivilégiée, puisque l'une des
fonctions les plus utilisées est celle des oudiéscorrection et d'aide a la correction
également appelées correcteurs automatiques oactioigls (ceux-ci peuvent étre
des correcteurs orthographiques, grammaticaux oorerstylistiques a savoir Word,
Word Perfect, Quark Xpress...)

Ces outils qui permettent de plus en plus auxsatgurs d’avoir un travalil
prét corrigé et facile sans grands efforts fontserte que les utilisateurs prennent
vraisemblablement gout a cet avantage qui les mm@bre moins sensibles a la
nécessité de développer leur capacités a rédigeestes sans erreurs. Nous assistons

a une nouvelle forme de « dépendance » : la dépeadaux correcticiels.

Concus a la base pour des rédacteursgsiofenels (bureautiques, secrétariats
et administrations) , ils ont plus rapidement éiésés par un plus vaste public et
notamment celui des apprenants pour des tachigesalant de la correction rapide
de texte a I'analyse fine de documents complexesletilisation comme ressources

pédagogiques en classe scolaire dans certains pays.

Les étudiants principalement —rares sont lesiatigl qui optent pour la
préparation et surtout la rédaction de leur travdme maniere manuscrite ( ne
serait-ce que dans un premier temps, sachant quialipui le traitement de texte a
tendance a devenir obligatoire pour la présentaties devoirs...) ou autonomes ,
c’est-a-dire personnelle -et professionnels somtss@s de I'écriture manuelle a la
frappe a la machine et a la sortie avec traitendentexte. lls écrivent vite sans
véritable soin —du moins dans un premier tempsssidien de l'orthographe que de
la stylistique en ayant a I'esprit que chaqueifieation sera prise en charge et facile
a faire grace a ces outils " magiques" concus pdast une nouvelle, exagerée et
pathologique forme de dépendance a la correctimmaatique. Le temps de relecture

est par conséquent de plus en plus réduit. Citlgfa ce nouveau mode
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d'écriture entretient avec l'erreur un nouveawpoapalarmant: le risque d'erreur
s'accroit ; et 'objectif premier des logiciels guestion qui est d'aider ['utilisateur
dans son intérét et dans la perspective de rédudtereurs a l'air de se transformer
au contraire ,puisque ces logiciels ne sont pgsuesi performant et il n’incitent pour
ainsi dire pas —sauf exception- I'apprenant a seeggonner puisqu’il font le travail a
sa place. C’est 'une des motivations majeurssnayant incité a commencer nos

chapitre par cet outil .

2.2- Bréve typologie historique des correcteurs aatnatique :

Avant de poursuivre ; nous présentons hreve typologie historique des

correcteurs afin d'avoir une idée sur leur évotutio

Essayer de trouver des moyens ou des auxili@ixésrieurs aux différents
rédacteurs pour les aider a corriger une patticomplétement leurs erreurs reléve

d'une préoccupation ancienne qui date d'avarforfnatique a proprement dite :

2.1-La premiére génération, les mots isolés :

Les premiers programmes destinés a corriger desirerorthographiques ont
été développés a partir de 1957 dans des nudéess, nous citons le cas des mots
figurants sur des listes , par exemple les nomastionnés sur les listes de passagers
des compagnies aérienne ( Galntz,1957). lls eegosur le principe de la base de
données qui est une liste de mots ordonnée a lde et comparé une liste non
ordonnée alphabétiguement des mots du texte &eortia comparaison se fait entre
des chaines de caractéres : si le mot du texté pasdans la liste de référence ,le
correcteur signale une erreur .Ce type de cowexkest aujourd’hui le fondement de

la plupart des correcteurs intégrés aux logicielgraitement de texte .

2.2- La deuxiéme génération, le mot et son caatemxmédiat

Les correcteurs dit de deuxieme générateprésentent un progreés considérable
sur les précédents ; dans la mesure ou il fontvietér des grammaires locales-
basées sur des dictionnaires de mots contenastinfiemations supplémentaires

permettant d’étiqueter la catégorie grammaticaletdue mot et de définir le genre

20



et le nombre des noms, pronoms, des adjectifssetiéirminants ainsi que la ou les

personnes pour les verbes.- qui analysent le

contexte immédiat du mot et permettent de détemmimmr exemple les régles

d'accord propres a la langue pour laquelle ilséb@dtélaborés .Ce type de correcteurs
est utilisé dans les caractéres grammaticagégi@s dans les traitements de texte .

2.3-La troisieme génération, la phrase compléte

Enfin les correcteurs dits de troisieme générafarctionne avec une analyse
grammaticale compléte de phrases complexes. Céttération a recours a des
analyseurs morphosyntaxiques puissants. Le diciomrde mots est une base de
données de référence comprenant des informatiamsyggues servant a valider la
construction des mots. lls sont maintenant intdgeadans plusieurs logiciels de
traitement de texte et d'aide a la rédaction sgagerie) , comme le Word ou le

Wordperfect .On s’attend bient6t a une quatrienmeeggion .
2.3 - Les outils existants :
Jusqu’a présent- 2010, les correcticiels patiétre classés en deux catégories :

2.3.1- Les correcteurs automatiques intégrés deisditements de texte :

Comme leur nom l'indique, ils sont intégdass d’autres logiciels de traitement
de texte. L’efficacité des correcticiels intégmé@ns les traitements de texte est
notamment limitée par le fait qu'ils ont été irdment développés pour la langue
anglaise, dont les structures grammaticales sdféreltes de celles de la langue
francaise. lls décoivent parfois par leurs insaffises syntaxiques et sémantiques.
Entre autres, les traitements de texte suivanisodent d'un correcticiel intégré (la

liste est incomplete : le but n'étant pas ici aenser tous les traitements de textes...)
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Dans I'environnement PE : (de Microsoft)

Word, (de Microsoft),

Word Pro (de Lotus)

Wordperfect (de Corel).

Appleworks (anciennement ClarisWorks) (de Claris)

Dans I'environnement Ma?¢

ClarisWorks (de Claris)
Word, (de Microsoft),

Wordperfect (de Corel).

2.3.2- Les correcticiels indépendants

Indépendant, c'est-a-dire et a I'encontre desecticiels intégreés,
leur atout est qu'ils sont élaborés par des spsteislde la langue francaise et
gue leurs capacités syntaxiques et sémantiques dest lors plus
performantes, sans pour autant étre completementforants.

Pour information, il semble selon deatistiques que les produits
canadiens sont, a I'heure actuelle, les plus pedots. Voici des exemples :

Dans I'environnement PC :

Correcteur 101 (de Machina  Sapiens)

Correcteur 101 didactique(de Machina Sapiens)
Cordial (de Synapse)
Antidote (de Druide informatique)

Dans I'environnement Mac

Hugo Plus(de Logidisque)

Prolexis (de Editions Diagonal).

1 ’emploi d’environnement dans un contexte infotiapae fait référence entre autre et notamment
dans le contexte des exemples en question, ausystéxploitation utilisé, dans ce cas Windows de
Microsoft corporation

12 Mac est le systéme d’exploitation de mac Os efetieprise « Apple » computer.
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2.4 Application : le logiciel « Word »

2.4.1-Description du logiciel

Dans ce qui suit une description du logiciel a poljectif de montrer quelles

corrections il prend en charge :

Le logiciel Word — sous sa version 2083t un programme de traitement de
texte qui se présente sous forme dinterface éraptl récapitulant un certain
nombre de fonctionnalités. La partie qui nous ri#gée est celle correspondante a
l'onglet " Révision" .En y cliquant surgissent &des et corrections suivantes :

Grammaire et orthographe, recherche damdickonnaire des synonymes et

traduction.

La correction grammaticale et orthographigqgomprend :

-L'accord des noms, adjectifs et déterminant.
-L'accord du sujet et du verbe .

-Forme de Il'adjectif attribut et du participe passé
-Temps et mode des verbes.

Négation,

Article définis contractés.

Harmonie phonétique ( ce/cet)
Comparatif/superlatif

Emploi des pronoms

Emploi des auxiliaires .-

13 (cf. voir définition chapitre 5)
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La correction stylistiqgue comprend

Les expression archaiques et littéraires .

La longueur de la phrase.

La ponctuation.

2.4.2- Expérimentation : correction automatique

Nous présentons l'exemple suivant e hprenan réviz

'orthographe correcte: « Les apprenants réviksnkecons ».

En saisissant cette phrase, l'analyseur automatigiieest dans ce cas le
logiciel Word ; identifie

alternatives de correction : nous classons sepogitions de correction pour chaque

erreur dans un tableau et passerons ensuite By$ana

Erreur Proposition de correction
aprenan Apprenant , apprenante , apprenargsarat
réviz Reviez , rémiz, revis, revif
lesson Lessonie, besson, laissons , tessons

Tableau 1 : Exemple de correction automatique
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2.5- Fonctionnement du correcticiel :

Pour la premiére erreur « aprenan » , le logobéelraitement de texte a propose trois
rectifications :

Apprenant ; apprenante, apprenants , arénant
Pour la seconde erreur « réviz » il propodeeviez , rémiz , revis , revif

Pour la troisieme « lesson » il propose : Lesphesson, laissons , tessons

« Il est important de noter que I'élément de lopsetraite un correcticiel est toujours
une chaine de caracteres, laquelle est par déddiatitte par un caractere blanc (un
espacement), ou par d'autres caractéres conveelso(traditionnellement un signe

de ponctuation). » (Fernand. Berten 1999) . IaHaine de caractére est I'équivalent
de mot. L’emploi de chaine de caractere est em@rana terminologie des langages

de programmation.

Dans « Word » lorsqu’'une chaine de ¢aras ne correspond a aucune des
formes du lexique interne, une erreur est soudignén rouge pour les erreurs
grammaticales et d’orthographe, en vert pour tesues stylistiques. Autrement dit,
le correcteur automatique ne traite pas les motsnm® des unités lexicales, mais

comme des formes ou unités alphanumériques (ckhainaracteres).

Pour procéder et afin d’aider [utilieat, le logiciel propose une liste de
graphies alternatives susceptibles de remplacefolme erronée comme dans
'exemple que nous avons cité ( apprenan : apptersgprenante, apprenants) ,a
I'utilisateur de sélectionner la forme correcteous parlons dans ce cas d'une
correction assisté par ordinateur . Mais dans merdke cas, aucune proposition ne
peut étre faite, c’est par exemple le cas des g&miees ou encore des noms propres
ou simplement de toute autre mot qui n’est pasémphté* dans la base de donfge
du logiciel. La deuxiéme erreur n’a également gaspéise en charge, car elle n'a a
son tour pas été programmée , ( réviz : réviezizémdvez , revis revif ) alors que le

terme voulu et correcte est « révisent », dbncy a pas d'identification du mot

1 Programmé .

15 Une base de données (son abréviation est BD,@aisiDB,databasg est une entité dans laquelle il
est possible de stocker des données de faconwstadtt avec le moins de redondance possible. Ces
données doivent pouvoir étre utilisées par desrpromes, par des utilisateurs différents
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mal orthographié ni au niveau lexique ,( le motigér), ni au niveau syntaxe (
marque ou terminaison du pluriel )et aucune formeeut étre a I'heur qu’il est -les
logiciels étant en perpétuel évolution ;ceci expdides différentes versions réalisées
d’'un programme donnée , dont le principal criteeeddférenciation est les nouveaux
eléments implémentés qui se classe donc par rappotemps , on obtient par
exemple pour le Word les version 98,2003, 2002040 . Plus la version ou ce
gu’on appelle également I'édition est récente pdusombre de fonctionnalités ainsi
gue leur performances augmentent — proposée patdenées avec lesquelles le

logiciel a été programme.

Cette limite traduit I'incapacité du correcteur @uatique d’ atteindre pour
ainsi, dire la pensée profonde de I'apprenant r peucontenter de traiter 'aspect
extérieur de l'erreur, ce qui est a I'encontrd’méérét de I'apprenant du moment ou
I'objectif de l'opération pédagogique n’est pas fd@e en sorte que l'apprenant
produise un texte sans erreurs de n’importe gquallen qui soit , mais de lui
apprendre les mécanismes et regles qui lui permettd’étre autonome tout en
développant chez lui la compétence , de produisateddes sans erreurs, avec toutes

les performances qui accompagne celle-ci.

Le constat est identiqgue dans le troisieme ekerhpesson : besson ,letson,
Iésons, lessonie , laissons ) , le correcteur aatigore n'a pas proposé le mot adéquat
qui est (lecon) ; d’'un point de vue lexique, onpeet donc pas s’attaquer a I'analyse
des niveaux orthographe ou syntaxe ( lecons, a mxarque du pluriel ) ; du moment
ou il n'a pas reconnu de quel mot il s’agit. Le gassus de vérification et de
suggestion de corrections d’un logiciel de traitetrae texte indépendant ou intégré,
dépend complétement des données linguistiquesduiibnt été implémentées et des
regles de calculs avec lesquelles il a été progmanims performances des outils de
traitement automatique des langues sont étroiterdent liées a leurs bases de
données. S'’il y a un probléme a un niveau préai®{s inconnu, néologisme , nom
propre ...), s’il donnent une information autre gadle voulu ,insuffisante ou parfois
erronées cela peut étre expliqué par rapport & daateurs principaux : les données
a traiter sont inconnues ou ignorées , c'est@-girelles n'ont pas été prises en
considération par le programme , ou les réglesaleul — en d’autres termes de
programmation- sont incorrectes ou incomplétes.ur Raiter ce probléme Henri

Madec voit que la dimension sémantique doit étisepen considération par les
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opérations de programmation. : « Le probléme estrder des correcteurs “sensibles
au texte” c’est a dire qui ne considéerent plusldd comme une suite de caracteres
mais comme des mots et des phrases produisant ffletls eémantiques et
pragmatiques » ( Henri Madec 2004 ). Ceci esblatmle vue scientifique.

Cependant ces insuffisances ont parfois leur exjins et motivations
commerciales, car le facteur économique a eu sdrardoe, dans la mesure ou I'on
programme beaucoup plus de correcteurs automaticgrespensant a leur
commercialisation et aux chiffre d'affaires qu’ rialiseront : « Depuis environ
guinze ans, la correction de texte assistée pamaisdir est passée du laboratoire au
terrain commercial . » Erédéric DOLL et Claude COULOMBE .2004) . La
correction automatique devient de plus en pludamaine négligé par les recherches
en Traitement Automatique des Langues, elle aélgs laboratoires de recherche
universitaire pour devenir un véritable champ indelk et commercial, d’ou |

appellation industrie de langues .
Donc, quelles sont les erreurs qu’un correctiogeltpa I'heure qu'il est ; corriger ?
2.6- Erreurs repérées (prise en charge) par les amcteurs automatiques :

(cf. voir 8§ 2 de ce chapitre )

Dans un logiciel de traitement de texte ; est @#rgéi comme « erreur » uniqguement

ce qui n’est pas reconnu par le systeme et donc :

Les formes graphiques ne correspondpassa une forme mémorisée ou
stockée dans le lexique du correcticiel méme & edt juste ,donc les mots justes

reconnues comme erronées , mots étrangers, néuokegjisetc.

Les mots mal orthographiés reconnus comme errdresserreurs d’orthographe
releve soit du niveau lexical, soit du niveau ibexel. Les correcteurs
orthographiques ne font ; en I'état actuel ; auchyeothese catégorielle et encore
moins sémantique, sur un mot non stocké dansdeique.

Le niveau lexical concerne toutes les esrgaortant sur I'écriture du mot hors
contexte et la vérification des regles d’accordietconjugaison intervient au niveau
de l'analyse syntaxique et rend nécessaire la raiseceuvre du processus de

correction grammaticale.
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2. 7-Etapes du processus de correction :

Le fonctionnement des correcteurs automatiquesusugrocessus qui se décompose

en six étapes :

1-La vérification lexicale.

2-La proposition et le choix du mot a retenir
3-La vérification grammaticale.

4-La proposition et le choix de l'alternative
5-La vérification stylistique

6La proposition et le choix de l'alternative

Ces étapes du processus de correction automsittguespondent aux trois types

de correcticiels qui existent a présent, a savoir :
1-Les correcteurs lexicaux : Traitement lexicale
2-Les correcteurs syntaxiques : Traitement syntaxiq

3-Les correcteurs stylistiques: Traitement styjiséi

2.8- Un champ et une solution d’application particliere des correcteurs

automatique : leur utilisation dans I'enseignementles langues

Le fait d’avoir attiré I'attention sur ce champapplication particulier de
I'emploi des correcticiels, vient d’'une part, ercampagnement et comme résultat

logique du développement technologique auquel assistons.

D’autre part en réponse et dans une tentativemedier a I'état alarmant du
recours croissant & la Toifeet en I'occurrence aux logiciels de traitementedee et
notamment ceux intégrant des correcteurs autonegigaur les plus simples travaux
de rédaction(fait pouvant étre constaté a tousikesaux scolaires)- tentant vers une
dépendance anti-pédagogique a ces outils . Nstimans dans la poursuite des

% nternet .
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estimations faites par les spécialistes, que pé&iaga didactique doivent conjuguer
les efforts afin de concilier entre technologiedételoppement d’'une part et bonne

évolution de I'apprentissage et notamment des lkesglautre part.

Linguistique, traitement automatique du langagapgtrentissage des langues
entretiennent désormais d'étroits rapports. Lésnses du langage et la didactique
avaient bien avant partagé d’intimes liens ; notemt pour ce qui releve des
théories psycholinguistiques, neurolinguistiquassiaque neuropsycholinguistiques
et leurs rbles dans I’ « acquisition », 'appresdige, et par la suite I'enseignement des

langues.

De nos jours, et comme par héritage des prétgslegénérations de
disciplines ; I'ingénierie linguistique ; avec se#férents domaines ; est a son tour
sollicitée et mise au service de l'apprentissags thngues. Le perpétuel et
réciprogue mouvement interrogatoire entre cesx ddmmaines est présent. Le
traitement automatique des langues interroge ldactique au niveau de certaines ,
théories, méthodes et régles afin de produirelatgsiels conformes et qui sauraient
répondre aux préoccupations et besoins des apypsertat la didactique fusionne
avec l'ingénierie linguistique et I'informatiqueuprapport a certaines techniques , et
notamment pour ce qui est de la mise en placegiei¢ls d’apprentissage .Il devient
de plus en plus difficile de nos jours de contest@argissement du spectre de
I'utilisation des différentes applications et ositid'ingénierie linguistique par le
public des apprenants et étudiants et ce pougrdiftes taches , nous citons a titre
d’exemple, les dictionnaires électroniques , I'ampissage via les didacticiels et
plates formes ‘les logiciels de traitement de texte( correcticl@rthographe, de

grammaire , les conjugueurs ) ...etc.

Cette utilisation devient de plus en plus ini@ote, c'est pour cela que
'apprentissage et enseignement des langues doiapacipation mettre en place des
plans et des projets qui serait bénéficier de aéits@mvant qu’ils deviennent de vraies
ennemies et entraves a la bonne évolution du gsase pédagogique.

Comme I'a noté Bibeau dans un bon nombre de s®auxr et notamment

dans « Il apprennent a lire a I'aide de l'ordinate ( 1998 ) dans le cadre de son

7 (cf. voir chapitre IV) .
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observation dans le domaine des technologies lidfwrmation et de la
communication éducative depuis 1983, il constate cjast I'évolution méme de la
didactique qui a entrainé une profonde mutationpddagogique et devrait encore
beaucoup I'enrichir : 'enseignement met désormaigceur des ses préoccupations la
compétence et le paradigme constructiviste, dantel’ directeur est apprendre a
apprendre .L’éleve doit apprendre a corriger, conirdeit apprendre a rédigeiOr

la réalité est tout autre, car une majorité désedeviens quasi-dépendante a la Toile

et & 'emploi des correcticiels, et n’arrivent rs&corriger, encore moins a rédiger.

C'est pour cela et dans la perspective d'un apgsage permettant a
l'apprenant de rédiger convenablement et de mare&tenome un texte, qu’il
conviendrait de placer le recours aux logicielsd#a la rédactioff — nous réduisons
notre approche analytigue dans ce chapitre seloutill’ étudié aux logiciels de

traitement de texte- c'est-a- dire aux correcteurs-

Cependant la réalité sur le terrain est différecitst pourquoi concrétement et
pédagogiquement parlant, la question se pose d®savoir si ce type d’'aide a la
rédaction est réellement au service ou au conteaixedépens de I'apprentissage de

la compétence orthographique et grammaticale éee€l

Il serait donc idéal mais surtout pestin, par exemple en Algérie, ou le
nombre des utilisateurs de ces outils ne cessetrégnt de croitre comme partout
ailleurs de s’inspirer des expériences ou du mdes hypothéses de recherche, et
théories- prouvées- des prédécesseurs afin deemeth place un plan et des
meéthodes intelligemment congues dans la perspedévaettre ces outils au service
de l'apprentissage des langues et des apprenatdarstapprendre a en tirer profit
dans le bon sens .

Dans un certains nombre de pays, ou l'utilisaties correcticiels a intégré ou
est en cours d'intégration des méthodes d'appsages des langues; linguistes,
didacticiens et Talistes se mettent d’accord darngerspective de poser la question
de l'utilisation des correcteurs en milieu scolassentiellement en fonction de deux

parametres principaux :

18 es logiciels contenants des outils permettartidet I'utilisateur dans ses différentes taches de
rédaction. Il s’agit entre autre des logiciels @étément de texte .
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1-Utiliser le correcticiel comme une aide a la ecotion

Doit-on et peut-on permettre aux apprenants,’a@ieles de ces outils pour
apprendre a produire un texte sans erreurs (eriaadzait-il étre capable de les en
empécher ou de les contr6lé en permanence) ? AWament on sera amenés a
s’interroger sur le comment de cette démarche et doelle procédure adopter ? On
se préoccupera de savoir si les apprenants neerisgls pas d’apprendre a trop
compter sur ces outils, d’en devenir dépendantdeeperdre par conséquent leurs

jugements et capacités critiques ?

L'utilisation de ces outils ne risque-elle paéme d’induire des erreurs dans
les cas ou ils détectent des erreurs la ou il ehya pas ? Et donc finir par fausser

I’évolution convenable du processus d’apprentis§agela nous mene vers :

2-Utiliser le correcticiel comme une aide a laegfbn, comme un outil, un soutien

dans le cadre de I'apprentissage d’une langue.

Nous élargissons les exemples que nous présenitolessous vers d’autres
correcteurs automatiques, pour illustrer ce rode®\’intervention de I'enseignant, et
en exploitant l'aspect interactif, et relativementotivant (via les supports

informatiques), on pourra :

1-Les utiliser pour développer les compétences&as :

Dans une séance de cour, et avec I'interventiobedseignant, le correcteur
automatique pourra alors étre utilisé pour facilitee séance de travail sur les mots,
le logiciel «antidote » qui est I'un des plus gtanlogiciels de correction
grammaticale et d'aide a la rédaction en frangai®ose par exemple un million de
termes classée par sens sur 54000 entrées. Il bengles synonymes, des
homographes, des définitions, la conjugaisonrestera a préciser de quelle fagon
l'utiliser ( un plans pédagogique d’utilisation ) en fonction de quels objectifs
pédagogiques pour en tirer le meilleur profit.(t@es parameétres rentrent en jeu , la
tranche d’age des utilisateur, le contexte dangdeet pour lequel il est exploité ,les
pré-requis et connaissances préalables...), la redobele synonyme pour remplacer,
par exemple un mot utilisé plusieurs fois , optpeu expressif , cela contribuera a

I'enrichissement du vocabulaire, en gardant tolgdaspect interactif .
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2-En ayant recours au « feed-back » en orthbgrap

Les théories de I'apprentissage reconnaisgentble important de la
rétroaction dans la formation .C'est l'aspect diatigue de I'évaluation qui est
important dans l'acquisition de 'orthographe: ppranant va progresser s'il se rend
compte qu'il fait toujours les mémes erreurs (eXemipontée, santée, qualitée, ),
mais a la condition qu'on lui permette de s’en rentcbmpte et de lui donner les
moyens de reconstruire correctement la régle eeranéil applique. C'est a ce
moment que I'enseignant interviendra, égalements dia cas des correcticiels que se
soit « Word », «Correcteur 101 didactigueou autre pour expliquer a I'apprenant
gue si le logiciel de correction automatique laulggne par exemple les mémes
erreurs, c’'est non seulement parce qu’il est progra en fonction, mais surtout car
'apprenant répete lui aussi la méme erreur epa&®pu connaitre les raisons qui I'ont

menées a faire cette erreur , on devrait ausgidiguer comment il doit la corriger .

3- Les employer pour faire de la grammaire

Le développement et la réflexions sur la gramenpgurront étre conduits de
plusieurs points de vue en analysant les suggestates par les différents logiciels
(toujours en exploitant I'aspect interactif et av@ntervention de I'enseignant) .
Dans le cas de Word, les propositions de correstgmammaticale ( grand / gri)z ,
forme correct (grand / grise) le féminin. (idgdorme correcte( idéaux) le pluriel
des noms ou encore. (ils discut, révis / disdyt@&wvisent ) la terminaison du pluriel
,en proposant plusieurs alternatives , il faudtzoigir la bonne forme ,et il y aura
naturellement lieu d’expliquer a 'apprenant powiqul faut écrire ces mots comme
¢a,( marque du féminin, du pluriel , les catégodesmots auxquelles il faut ajouté
X...etc. ) ou d'en faire le rappel si les cours oté& ééja faits. Lui demander par
exemple de les réécrire. Pour qu’il y ai ancr&gci constituera un moyen interactif
et relativement motivant de développer chez I'apan¢ certaines compétences et

une premiere connaissance des techniques critiques

Si les interfaces des logiciels citées plust lsawaient compliqués pour les
plus jeunes , il y aura lieu de recourir a desciets le plus possible adaptées a cette
tranche d &ge. Tout en adoptant des méthodes pgidago qui pourraient
accompagner ce recours. Nous citerons a titre diplkeles logiciels pour les jeunes

apprenants : « WordPad » « «je lis puis jéerisaide traitement de texte PAPA
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NOEL » etc. lls ont justement une interface graphiget un contenu adapté aux plus

jeunes (cf. retour aux logiciel en question ) .Nomesentons linterface du

logiciel « aide traitement de texte PAPA NOEL » pl&s plus jeunes :

Ajde TTE PAPA MOEL Wersiom 1.00

i A ol L 1
Mo prermess jEde float cle a7 mismerl Er Inal fariz rmome sl plue lochges cpes cman 1
o) e e P bamecwm gl (ol [& paer l'll.r""-'-E"E -rl.-.'. T e Ledire fe commamesiil B i Fire |
Flimid i 1
Lsce i § oo i o el e G hraiw], e v i i ko e Basves gpd e Caedeont ba -:-ra-m i
i Coeah dea | s |||-|||l o i prg el |5 mE s vl e refc, Oymate Qe cw el sy " 1
= plam= T sisli= L= lngrmeel e sour serars dan rr?l!.!.o-lﬂ-rl'h-l-rl'ﬁﬂ-"'l-I_L'IIIhrFlmI" 1
Imid wi I-:- L | Jl'-'-:"" |

BOdmarer| | . 7 &% =1 5 e v auREsn Y P o Fra i

Figure 2 :logiciel de traitement de texte simplie «aide TTX PAPA NOEL »

D’un point de vue général, si ces d’outils ouvr@at nouvelles perspectives et
procurent aux éleves une certaine autonomie, ou«uaide » , ils ne devraient pas
étre une fin en soi , les éléves sont invités ,plusor il doivent comprendre, et agir
en considérant ces outils comme une aide pourréecienner. Cette tache reléve du
ressort d’'un spécialiste, notamment  enseignamttout autre connaisseur qui
permettra a l'apprenant de comprendre le fonceaoment de I'outil sur les plans
notamment linguistiques. Cette démarche d’accongragnt, interactive entre
I'enseignant et I'apprenant est nécessaire pout gait véritablement apprentissage
(compréhension, intégration, transfert- sur d’atas ) et I'autonomie d'un éleve ou
de toute autre apprenant en matiere d'orthogragh@btenue, seulement s'il a la
possibilité d'une part de comprendre son fonct@nant, mais surtout d'évaluer

correctement la validité des propositions que diaitlogiciel. Dans ce sens Berten,

19 (cf. voir chapitre 1V)
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affirme que « Si la machine fait de I'orthographsadplace, I'éléve n’acquerra jamais

la capacité de détecter ses propres erreurs »efB&r999)

En conclusion a ce chapitre, nous constatons g@iun changement dans le
mode d’écriture caractérisé par le recours aurecticiels .Cependant ces outils ne
présentent pas toujours des performances, n’empéagkel'évolution en matiere
d'intelligence artificielle est telle qu'il fauattendre a d'énormes progres en matiere

de correcteurs automatiques, dans les toutes pnashannées.

L’apport des correcticiels actuels dans la pédagdgila langue francaise est
minime, et leur utilisation doit étre bien réfléehisous peine de conduire a une
aggravation des erreurs, surtout dans le cas @®lqui connaissent de réelles
difficultés en orthographe. Pour cette raisonstl @ssentiel que I'éleve ou tout autre
apprenant aient pu en mesurer quelques limitesn eéomprendre le mécanisme du
fonctionnement. Il ne demeure pas moins que eesats pourraient s’avérer tres
utiles dans la mesure ou comme nous l'avons ditera nécessaire avant tout
recours a ces logiciels d’adopter une méthodoldgmploi. Cette derniére pourrait

étre mise en place par les enseignants ou toute spgcialiste.
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CHAPITRE 1l

Ingénierie linguistique et interdisciplinarité

Le cas de l'analyse automatique des textes.

Ce chapitre est a double vocation :

Dans un premier temps, et avant de poussnotre étude de deux autres
applications du traitement automatique du daeg, ( quatrieme et cinquieme
chapitre); nous ferons en sorte d’ouvrir une pdrese sur un point sensible et
pragmatique des approches de notre travail'agitsde s’interroger sur un aspect
profondément pluridisciplinaire et interdisci@ire® de cette nouvelle discipline ;
dans la perspective de savoir qu’est ce qui b@rkingénierie linguistique ce statut
de discipline interdisciplinaire - pourquoi edleeinterdisciplinaire et par rapport a
quoi-? Comment est-elle interdisciplinaire ? Eelépi sont les résultats de cette

interactivité scientifique (interdisciplinarité) ?

Il est important dans ce sens; et pouontrer quelques dimensions
importantes de ce caractere scientifique inteipligaire ;une fois avoir présenter la
réponse aux questions ci-dessus ; de soulignerdem plus conséquents résultats
de cette interactivité qui existe entre lingysa et informatique. C’est ce qui nous
menera ,en second lieu -la conséquence ou ldtagstant le fait d’aboutir
logiguement a de nouvelles spécialités et apptinatia en sélectionner une pouvant
étre mise au service de différents domaines a sdadinguistique et la littérature |,

il sagit de [l'analyse automatique des texte qast donc le résultat ou
'aboutissement de la fusion et du dialogue eritnealyse des textes et les méthodes
informatique. Nous en ferons la présentation ; et tenterons de maorn partie
comment s’effectue toutes ces interactions, avadhisirer par deux cas pratiques, et

conclurons.

2 Le terme interdisciplinaire peut étre définie coenétant un adjectif relatif aux rapports entre
plusieurs disciplines, il est le second palier d'énhelle scientifique de signification classasttegmes :
pluridisciplinaire, interdisciplinaire et transdiglinaire .
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3.1- Interdisciplinarité et interactions :

3.1.1- Le pourquoi de linterdisciplinarité : ( qu’ est ce qui fait que I’ ingénierie

linguistique est interdisciplinaire ?) :

L’'un des constats pouvant étre détecté par abservateur et qui est
considérablement intéressant de mentionner aistésrique qu'il puisse étre est que
laube des savoirs et des connaissances — touseiplthes confondues - s’est
effectué avec la mise en place des premierpbahéts et par la suite « écritures »
en Egypte et en Mésopotamie . Qui dit alphabétndi, et qui dit mot, dit langue,
et qui dit langue dit ensuite communication et@uirgcriture, et qui dit production

écrite dit savoir et connaissances.

Autrement exprimé, le mot, les différentes ¢artions linguistiques de la
plus petite a la plus grande, et la langue sortcaur des savoirs. lIs sont le pivot et
'essence méme de la science et des connaisséaes.mot ni langage ; il N’y a
point de savoir. C’est en quelque maniére ce qpeh la dialectique des « langues
de spécialités », qui permet de voir que la listigue est finalement sollicitée et au
retour peut étre mise au service de toutes legiplines. Puisque le langage et les

langues sont le véhicule privilégié de I'infornaetj toutes natures confondues :

« Dans la masse dinformations a laquelle 'homrse e
confronté, la forme la plus courante est bien ahiele langage,
gu'il soit écrit ou parlé. Le langage posséede daeulté
d'adaptation unigue, permettant de tout représerjtexgu'au

langage lui-méme. » ( Jerome Cardot , 2002 )

Leur étude devient donc par analogie impliogat ou explicitement, un
anneau commun a tous les savoirs et a toutes Issipliies; d'ou cette

interdisciplinarite.

L’ingénierie linguistique ou la linguistique infoatique puisqu’elle est
considérée comme étant linformatisation de deeta spécialités des sciences du
langage, prend le relais de cet état de fait. différents outils et domaines du
traitement automatique du langage- puisquiilsosemt sur l'informatique qui a

linstar des mathématiques, sont des disciplinegjaeiles toutes les autres ont
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recours- sont a leur tour interrogés par la gta@alité des disciplines et le nombre

d’utilisateurs ayant recours a ces derniers epluteen plus croissants.

En fait, si I'on considére la question d’'un angla@e, il suffit de remarquer
que toutes les applications du traitement automeatdy langage, sont le résultat de la
rencontre et du dialogue entre les spécialisteddidférentes spécialités linguistiques
et branches informatiques pour saisir la dimengiberdisciplinaire du domaine en

guestion.

C’est donc d’abord par un accord tacite, que o&®ractions prennent
forme . (scientifiques, administratifs, et littées) tous participent a un processus
interdisciplinaire d’abord implicite en interagasd et en utilisant tous ces outils. Par
exemple dans le cas des logiciels de traitememéxte - rencontre(mariage comme
le considere certains spécialistes) de I'orthogeajdn grammaire , la stylistique et de
linformatique-, ces outils sont utilisés a lire qu’il est - et notamment le Word-
par des utilisateurs appartenant a différentes iaiés —premier niveau
d’interdisciplinarité- d’'une part .D’autres partscenémes utilisateurs contribuent
indirectement, et parfois directement a I'amélimmatde ces outils et notamment a
travers différentes campagnes de statistiques étalliation organisée par des
institutions et des agences spécialisées en dimgeistigue comme l'agence «

Elda » .

C’est un cas a l'image de la double articulatiten« Martinet », de double
interdisciplinarité. C'est-a-dire qu’il y a : d’'alsbd’'un point de vu conception de
loutil un premier niveau d’interdisciplinarité, I@rincipe d’interaction et de
collaboration entre spécialistes de différents dioes, ensuite un second niveau
d’interdisciplinarité, I'utilisation de ces technigs par différents domaines.

Ce travail de collaboration entre différentescigibnes et groupes de
recherche nous mene droit vers la réponsesadande question , celle de savoir
comment le traitement automatique des langues ésterdisciplinaire, par quelles

procédures ?
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3.1.2 — Le comment de [linterdisciplinarité (parquelles procédure le traitement

automatique des langues est-il interdisciplinairk:

D’abord par le fait que I'objet ainsi quia structure scientifique du
domaine en question est le résultat de ksiofu de deux domaines principaux
qui sont les sciences du langage avec segdatitfs spécialités et l'informatique

avec egalement quelques une de ses branchebeigiges .

Ensuite a travers l'ouverture vers d’asitrdomaines plus vaste a
image de la statistique, la traduction , BE$ences cognitives, d’'une maniere
générale , les science de I'éducation , la metieed’information, I'analyse des
genre et des texte ....etc.

Et ce a travers; en troisieme lieu des reffoconjugués de spécialistes
travaillant en collaboration ainsi que des ofi@éna réciproques d’interrogation et

des « aller- retours » effectués sans-cesse ees differentes disciplines .

Chacune des spécialités concernées appoibeigsee a cet édifice qu'est

'ingénierie linguistique en différents termes :
Il peut s’agir pour les science du langage de
-Corpus oraux ou €crits,
-Différentes théories d’analyse .
-Régles grammaticales , orthographiques et deugaigon

Toutes données , ressources et principes 8tigues par exemple phonétiques ,
phonologiques , morphologiques , ou encore sémantimorphosyntaxiques |,

pragmatique, discursives...
L’informatique intervient avec :
Les techniques et langages de programmation
Les algorithmes.
Les différents types de calcul.
Les bases de données.
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L’intelligence artificielle et ses techniques.

Les mathématiques a leur tour interviennent avec
Les différentes catégories de logique.
Les statistiques et leurs différentes techniques. .

Les méthodes probabilistes...

Les sciences de I'éducation avec leur :

Différentes méthodes et théories ( didactiquegdagogiques).

L’analyse des textes et la catégorisation des genae

Les différentes approches et théories d’analyse.

3.1.3-Résultat (quelles sont les résultats de cettgerdisciplinarité):

Aprés avoir essayé de montrer ce qui faittrditement automatique des
langue une discipline interdisciplinaire , par quelles procédure il I'est , nous
aboutissons logiquement en troisiéme lieu @sultat de cette interdisciplinarité :
ce sont I'ensemble des nouvelles spécialités|soetiapplications qui ont vu jour (
cf.la liste thématique d’applications et les fdesld’outils , chapitre |1 ) dans un
premier niveau , et dans un second , c'est lelisaiion et mise a disposition
d'autres domaines . Comme nous l'avons cité plus haus allons essayer de nous
approcher de I'un des résultats en question, lenjgrecas d'interdisciplinarité que

nous présentons étant celui de :
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3.2-L’'analyse automatique des textes et de corpus

L’analyse automatique des textes est un domaingaitement automatique
du langage . Il est une application a caractkmedisciplinaire - en fait , parce qu’il
est I'aboutissement de la fusion de l'informaticetede I'analyse des textes ,qui
implique d’ailleurs un étroit travail de collabarat entre analystes et informaticiens
,une collaboration justement que les données deolaété dans laquelle nous vivons
nécessite ,et tend a devenir obligatoire , pasuemgnt d’un point de vue technique
et scientifique, mais également d'un point de wiagpatique ,dans ce sens nous
retiendrons le point de vue d’Anne Condamine damsasticle « Discours , corpus ,

et traitement automatique » qui précise que :

« Le traitement de gros corpus pour l'acquisitd® données
plus riches implique quant a lui la mise en pewe méthodes
( semi-) automatiques ou informatiques qui omtvdntage
d’étre reproductibles. Ainsi union entre linguiste de corpus
et outils informatiques est-elle scellée , contaift au

mouvement de fond vers un empirisme qui sousaleses plus

ou moins radicale , peut étre vu comme défiréteir  ( Anne

Condamine, 2005, 182)

Condamine, linguiste, enseignante et Direetde Recherche , au sein de l'unité
de recherche mixte de l'université de Toulouse,RJBR63 ; « Cognition Langues
Langage Ergonomie » ; équipe de Recherche en SymbSémantique du centre
nationale de recherche scientifique de Francell&E ) et développant des projets

de recherches dans le cadre de l'axe Skuctures sémantiques : des catégories

lexicales au discours évoque I « implication » entre traitement linggigue - qui

devient informatisé- de corpus ( le traitement anoeau sous-entend toutes les
opérations linguistiques d’analyse , tout pal&raiveaux compris ) et les multiples
méthodes et techniques de traitement et d'analyBamatiques. .On parle

d’'informatique linguistique . Dans ses différemtssaux de recherche ; Leech, quant a
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lui évoque précisément un nouveau domaine qu’il mem« Computer Corpus
Linguistic » qui serait traduit en linguistique cpatationnelle de corpus: .Une
implication qui devient de plus en plus imporegantoire obligatoire, car elle est
'essence méme de cette discipline qu’est leemadént automatique du langage (cf.
.voir le caractere interdisciplinaire 81de ce ¢trap d’une maniére générale , et de

la catégorisation et de I'analyse automatiquetebetes précisement .

L'une des raisons pour lesquelles la mise oeuvre de ces méthodes
(semi- ) ou complétement automatiques et infoigmat ;est aussi intéressante et
avantageuse aussi bien pour les littéraires etiktgs que pour les développeurs des
meéthodes informatiques concernées ( en l'occurréesealgorithmes et logiciels
d’analyse informatique comme le logiciel Hyperbaséon va présenter plus loin )
Jpour le traitement d'un nombre de plus en plusssant de corpus, de données et de
contenus , est le fait que ces méthodes et teebsigont concrétement tres pratiques
et opérationnelles -c’est 'une des raisons caié par analogie qui a fait que le
nombre de disciplines et d'utilisateurs ayant vesoa l'informatique est de plus en
plus considérable- I'aspect et le caractéere ojpéna¢l des différentes spécialités et
techniques informatiques et notamment de programomatles multiples logiciels ;
toutes spécialités confondues a permis en faieaveghumain d’obtenir des résultats ,
de gagner en temps et en moyens, plus encoreeidt@te un certain niveau d'aisance

et de précision que jamais les humains auraieattpindre sans.

L'une des manifestations de cette opératiaténal est la capacité de ces
meéthodes et techniques a étre facilement et ragdeneproduites et reproductibles
,on entends par reproductibles ici le fait de pauappliquer a répétition et surtout
dans des espaces de temps réduits ; les mémegjtexhet analyses a de trés grand
nombre de corpus (toutes natures, catégories poepcompris) ce qui logiguement
permet de gagner en temps et en moyens lorsqueongre de documents ou de
textes a analyser est considérables . Quantqadhté des résultats obtenus, elle

s’améliore en fur et mesure que les méthodeségsise développent.

Ce mouvement de performance étant en perpétéasitdution et c’est
principalement par rapport au temps qu’on peutllaatériser. Autrement dit, plus le
temps passe, plus les techniques et les approobdsndent de plus en plus
performantes, c’est ce qui explique par ailleussdeéférentes générations et versions

d’'un méme logiciel, systeme, programme ou onfbimatique, des versions éditées
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chaque années ou chaque deux jusqu’a quatre angxg@mple, « Word », ou encore

« Windows » qui présente a chaque reprise des Heswersions.

Dans la poursuite de cette implication .eptla reprenant ; avec des
dimensions plus universelles et plus globalisantas pourra se rendre compte qu’ il
n'est pas uniquement question d’aspect pluriglisaire, ou encore,
interdisciplinaire caractérisant les domaines ceomés, mais d'un lien plus
important qu’est celui de I'union .Une union entreguistique et informatique dans
un premier temps, et une fois de plus entre segemu langage, littérature et
informatique . La fusion et I'union de ces distips donne naissance a une toute
nouvelle informatique, appelé désormais « Inforquet des Sciences Humaines » ,
une discipline qui avant toute autre considératiegt c’est la une réalité tangible a
partir des nouvelles pratiques qui naissent auidjeot vient comme suite logique et
inévitable aux progrés technologiques, aux profenaetations que connaissent les

sociétés et toutes leurs structures, et aux begairigi sont paralleles.

L’'union ( ou le mariage, comme le considereaing spécialistes) que nous
évoquons se justifie notamment par tous les effastravail collectif et interactif et
collaboratif ~ qui unie un nombre de plus en piogportant de spécialistes et
d’équipes de recherches qui tendent a devenir e i plus mixtes ; comme celles
dont est constituées par exemple les équipes dendte du Centre Nationale de
Recherche Scientifigue (CNRS) et I'Institut Natb de Recherche en Informatique
et en Automatique de France (INRIA) , ou encors déférents laboratoires

spécialisés en la matiére a I'échelle universelle

Elle s’expligue également — et c'est dailleudsun point de vue
epistémologique ce qui a fait que le rapprocheneeries liens s’effectuent entre
informatique et linguistigue d’'une maniére aussbié - par les points en commun
qui existent entre ces deux domaines. D’abord legenSes du langage et
linformatique utilisent le langage comme moy&® communication (naturelles
pour les langues, ,les langages de programmatiom fioformatique). Ce méme
langage ; qui est comme nous l'avons cité plus lead&tonateur de I'existence des

disciplines de savoirs.

Ensuite, elles se basent sur le traitemerirdermation, d’ou le Traitement
automatique des langues- et entrent en jeu dquatle-ci a déja été mise en place.

Elles ont entre autre comme objectif d’étudiedenalyser comment différentes
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entités communiquent entre elles en ayant recaypisieurs niveau d’étude du
langage( soit naturel ou informatique de progranonat structurés., dou

'appellation nouvelles technologies d'analyde I'information.

Un troisieme élément important est que les d#iggiplines en question se
rapprochent également par leur méthodologie d’éaidde recherche qui pourrait
se caractérisée par ces mots d’ ordre qui repEseabmmairement le principe du
traitement automatique du langage et qui sontliélimiter/chercher , analyser/traiter
, Classer . Les linguistes cernent linformatiane fois délimitée, ils effectuent un
certain nombre d’opérations analytiques (qui défgrselon la spécialité et le niveau
ou I'angle d’analyse envisagé), avant de les elagmr exemple dans des ouvrages et
ressources . La machine également permet de oherer mais aussi recoit des
informations en formes d’instructions , donnéegsles éléments programmables , les
analyse et les traite - en les transformant efangage qu’elle comprend ,c'est-a-
dire des séquences numeériques ou des langageodemmmation- ensuite les
classent de différentes manieres a savoir en dasionnée afin qu’elles puissent

étre consultables a chaque fois qu’un utilisaéeua besoin.

Toutes ces opérations foisonnantes de rapprent et d’interactions ont
des obijectifs et des résultats importants, voiptakes, elles permettent par exemple
de mieux comprendre les mécanisme du langage 'edeture ; de faciliter leurs
compréhension, acquisition et exploitation .Sandlieule fait qu’elle permettent de

gagner énormément de temps.

Cette analyse automatique ou informatique de testtete corpus, a recours
aux méthodes statistiques pour effectuer ces étlidgsistiques. C’est ce qu’on
appelle I'analyse, les méthodes ou encore laligtiglue statistique. Les analyses
peuvent s’effectuer sur un ou plusieurs camesu textes, appartenant a différents

domaines composant ainsi un corpus textuel.

3.3- Linguistique statistique:

Connue sous plusieurs noms a savoir, la linguiststatistique ,la statistique
lexicale ,ou e,core la linguistique quantitati@haraudeau & Maingueneau la

définisse comme suit: « La statistique lexicgei se veut exhaustive,

2L Corpus oraux également
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systématique et /ou automatisée a pour but le ageples unités lexicale d’'un texte

ou d’un corpus » (Charaudeau & Maingueneau )

Elle a; en d'autres termes ; comme but génédatientifier les structures
mathématico-statistiques propres au langage, déréss en tant que phénomene
objectif. Les modeles et résultats computationguantitatifs , numeérisés ou
encore informatisés finissent par déboucher s linguistigue nommée «la
linguistique de corpus » qui fonde ses enquétesstraitements sur des recueils de
données linguistiques de différentes typologiefoamat électronique ou numérique
.Et c’est le trait pertinent et ce qui caracesslon les chercheurs a savoir Geoffrey

Williams (université de Bretagne sud) cette nowktiguistique.

Cette linguistique fondé sur I'étude, le traitemenkexploitation des textes au
format numérique et informatique congoit et déflaicorpus linguistique justement

comme étant « une collection de textes informsatisé

Il faut donc créer un corpus informatisé, avanpdecéder concrétement a I'analyse
textuelle, statistique, lexicale ou documentairgomatique voulue .La création des
corpus informatisés est considérée comme étame kles caractéristiques et I'un des
plus importants résultats de la communication Heaiachine( CHM). Elle est la
phase intermédiaire entre le corpus a son étanhaligt automatisé.

Nous pouvons repérer trois phases principales tloedte création :

1- Le choix des textes, leur typologies ainsi qu#ékntes caractéristiques :
généraux, spécialisées, de référence, archivesuetfdrmats, ainsi que les criteres

d’analyse organisés éventuellement en grille disseal

2-Une fois le choix précisée et la sélection atfécvient la phase d’acquisition et de
transformation de données qui nécessitent de reledtexte en MRF ( Machine
readable form ), c'est-a-dire le format que la mvee peut déchiffrer. A travers un
code précis (cf, le paragraphe suivants) . Cetes@lpourra s’effectuer a travers la
frappe (la saisi), le scanning, la dicté, dansddre des techniques de traitement,

synthése et reconnaissance vocale.

3-La troisieme étape est celle de la codificaties données : lors du passage de la
forme écrite a la forme déchiffrable par l'ordinate,le texte perd quelques
caractéristiques , raison pour laquelle la néaegsitir I'ordinateur d’ avoir recours a

l'utilisation de codes précis comme le ASCII( Anvam Standard Code for
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Information Interchange ) I'équivalent en francdis « Code ameéricain normalisé
pour I'échange d'information » ,pour le traitementormatique de ces textes, se fait

ressentir et s’ avere nécessaire.

Ce code constitué de caractéres alphamguecest considéré comme étant la
norme de codage de caracteres en informatiquéusacpnnue ,et la plus largement et
relativement- aux changements et caractéristiggedahgues- compatibles .Inventée
en 1961 par Bob Berner , Elle est a la base de reambs autres normes nationales
ou internationales qui I'étendent telles que « ISE)/ 8859 » , « GB 18030 » ou

encore « Unicode ».

Une fois le corpus créé et informatisé, I'utilisattpourra a ce moment procédé
a l'analyse proprement dite. A travers cette bésentation du fonctionnement du
logiciel Hyperbase, ainsi que les logiciels de Emge d’Ascetic, nous allons
montrer comment les données citées précédemmeonggguent pratiquement afin
d’aboutir a ces deux logiciels d’analyse automsgfstatistigues et documentaires. :

3. 3.1-Le premier model : le logiciel d’'analyse @aomatique Hyperbase :

Description, illustration et présentation du foachement

Le premier model que nous présentons est célu logiciel d’analyse

automatique statistique et lexicale Hyperbase.

Hyperbase est un logiciel pour le traitemelocumentaire et I'analyse
statistique des corpus textuel. Concu et prograremé-rancais , il s’applique

cependant indifferemment a toute langue qui etilalphabet latin .

Une fois installé, le logiciel crée dans le disqlie une base de donnée
composeée de textes de différentes typologies fidreites périodes, et en permet
divers analyses .On peut par exemple traité, asalgt comparer différents textes
et différentes bases de documents et l'interrogatis’enrichit et s’avantage des
diverses fonctions et notamment hypertextuéffedu logiciel .1l suffit par exemple
de cliquer sur un mot pour connaitre sa répartitiams le texte de travail ou

d'analyse et étre conduit dans les passages mbiesst employé. Ces opérations

= L'hypertexte désigne un mode d'organisation desrdents textuels informatisés caractérisé par texée de
liens dynamiques entre ses différentes sectionamers d’autres sections. Dans le Web, des motes
expressions soulignés ou encore des images inditpgeliens sur lesquels on clique a l'aide delais .
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peuvent se faire a partir de I'index ( cf. voir eyse figure 4) .L’hypertexualité du

logiciel se manifeste également dans la po#silie se connecter a la Toile pour
comparer les résultats ou approfondir les analykes menu du sommaire est
constitué horizontalement des fonctions documesdaiet verticalement des

fonctions statistiques.

L’analyseur peut avoir recours a une base tégtudeja crée dans le logiciel ,
comprenant des textes littéraires francais comnzagig » ou « Emile » et étudier
et expérimenter de cette maniere les différerdastionnalité du logiciel ou alors
créer sa propre base, c'est-a-dire son propre salfanalyse. Il existe aussi une
option Vers pour la poésie. On peut également emende corpus traité a I'un des
corpus littéraire de « Frantext » qui est uasebde donnée lexicale et textuelle qui
comprend 117 million de mots, et s’étend sur céecle .On a la possibilité
d'utiliser le corpus en entier , ou bien de $eiter a une tranche ou une période
temporelle précise. Dans le cas d’'une langua@ére, un dictionnaire de référence
et d'informations relatives au corpus propre dalegue choisi peut étre installé en
plus .Si un nouveau texte est introduit dans teltle donnée, le logiciel procéde a la
reconnaissance et a I'analyse des formes du @xXiadexation proprement dite , a la
création d’'un dictionnaire de fréquences alphgpétiet hiérarchique permettant la
visualisation des résultats en tableau par exer®aleailleurs il calcul les spécificités
externes et internes propres au texte , et en rmé&suchesse lexicale ou l'utilisation
du vocabulaire .Une fois que la base est créagilisateur peut exploiter les

différentes fonctions d’Hyperbase.
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Les zous- 16 modesternent , 113141617192 103111161 192211221
fréquences dang 11 modestes , 516371 111121171 191211 N 2 Paysan 2 N3 Zadig 1
les textes sont | 35 modestie , 41556148196 102121 132 1 10 4 cangice & M 5 Hélgize 13
répaties en | 1 modesties .81 N B Emile 43 N* 7 Atsls 9
hinomes, dont 1ef 2 modicité 91 101 M® & Rance 16 W® 9 Chouans &
premier élément| 2 modifia , 171 211 W10 Pons 4 M 11 Indiana &
indicpue le 1 modifiaieni ,22 1 M 12 Mare 5 M® 13 Bovary 4
numéro dordre | 1 modifiant , 2001 M® 14 Bouvard 6 M* 15 Unevis 3
dutexte, le |4 modification 192201211 M 18 Béte 4 M® 20 Staritz 3
secondla |7 modifications 52 101142151171 H® 21 Syvann 2 W 22 Tempsz 4
fréquence du 6 modifie , 2001211224 TOUS LES TEXTES
mot dans ce | 10 medifié ,151 194211224 3
texte. 1 modifiée ,22 1 moeurs fréquence totale: 137

2 modifiées , 91 211
B 1 modifient ,22 1
12 modifier ,111161 191202215222
2 modifierent , 121 16 1
2 modifiés 191 221
2 modique ,51 101
2 modisie ,131141
2 modulait , 131151
2 modulation ,51 211
7 modulations ,51 102133 221
(] 1 modulés , 221
1 meodus ,61
2 Moedeler , 192
1 Moedler 191
1 Moelder , 191
1 moele ,51
Smoelle 142 191211221
I moelles 152181
2 moeelleuse 91 141 211 ™~

CLIQUER SUR UN TEXTE (ou sur TOUS) pour v repérer les
contextes du mot "mosurs"
Cliquer AILLEURS dans cette fandtre powr leffacer

1 meelleuses ,2 1

Smoelleux, 112131161 211

1 moellon , 14 1

2 moellons ,21 2

13‘?@,223146513643?981696 104116125134146153184 203212224

Figure 4 : Une page du dictionnaire (ou index)

Exploitation et représentation graphique des taétsui

Pour ce qui est des mots, le chercheur a la phbigsibde voir la fréquence
répartie dans le texte ou dans le corpus entigpatir de ce mot , il peut voire la
représentation graphique de sa fréquence en lparamt & d’autres mots et il pourra
consulter un index hiérarchique ordonné par fréqgee.Les fonction hypertextuelles

permettent de voir sur le champ le contexte d’'uh mo

Hyperbase propose des outils permettant d’assungeexploitation pratique,
meéthodique et pragmatique de la documentationefample I'outils « Contexte »,
en sollicitant cette option , par rapport a un snoti une expression désirées ,
l'utilisateur se voit offrir la possibilité de koir placé a lintérieur de différents
textes ou ils sont employés . S'il clique sur ues passages affichées, il a la
possibilité de voir la page entiére ou le motsaagih .Le logicielle effectue des allés-

retours permettant une vérification ultérieure tiessiltats et une interrogation plus
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ample. Une autre fonction documentaire est reptésepar « Concordance » qui

extrait également des contextes plus étroits gantnt par exemple en une ligne.
Fetour = [dotes Cherche [REY initial | final | LOHG
160

F— [ Sommaire
iewpressiord| coocour. | liste M ;

e maitre n' était pas un homme généreux , mais ses richesses , pour lesguelles il n' était pas né =
. 1' avaient rendu glorieux , et sa GLOIRE le rendait magnifique . (-
Le Paysan parvenu { livie 1) Page: 107 c (lére occ.)

—

Cet homme aurait fait empaler Zadig pour la plus grande GLOIRE du soleil , et en aurait récite
le bréviaire de Zoroastre d' un ton plus satisfait .
Zadig Page: 193 d (leme occ.)

Ce jour mémorable venu , le roi parut sur son trone , environne des grands , des mages , et des
députés de toutes les nations , qui venaient a ces jeux ou la GLOIRE s' acquérait non par la
légéreté des chevaux , non par la force du corps , mais par la vertu .

Zadig Page: 201 d (3éme occ.)

L' empire jouit de la paix , de la GLOIRE et de 1' ahondance ; ce fut le plus heau siécle de la
terre ; elle était gouvernée par la justice et par 1' amour .
Zadig Page: 303 b (4éme occ.)

' en est assez , lui dit - on , vous voilal' appui , le soutien , le défenseur , le héros des Bulgares
; votre fortune est faite , et votre GLOIRE est assuree .
Candide Page: 323 b (Seme occ.)

Figure 5 ; exemple du résultat de la fonction « Cotgex

Le recours aux illustrations

L’'une des caractéristiques du logiciel Hyperb&st le recours a la
représentation visuelle et graphique pour illusties résultats statistiques. Il y a par
exemple la possibilité de voir sous forme d’higgonme les écarts entre les
fréquences d’'un mots observé dans le texte , fetd@ence théorique qu’on aurait du

S’attendre a obtenir en considérant la properiitu texte par rapport a 'ensemble .

Les listes de résultats possedent a leurs twurcertain nombre de fonctionnalités
et de représentations graphiques , en colonneseaulignes , et on peut les

soumettre a deux types d’analyse ,factorielkriedré.

D’autres outils permettent de voir I'évolution danbage, la richesse du
vocabulaire. c’est le programme factorielle quailcale les spécificités internes de la

langue.
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menu
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retour
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odifier les noms

Voir les contextes: CLIC
surun "haton" du graphigque

[Texte fréequ.

L0 Matanne | 2627

Paysan 2008

Zadiz 4324

Bouva Candide 5224

Heloise G983

Emile 159

Atala 5431

Rancé 8072
__________________________________________________________________________________________________________________________________________ Chouans 11459
Pons 12180

Indiana 0036

Ilare 5643
Bovary 13108
Bowvard 13544

UneWie 0264

Pierre 7

Ranquin 7919
Béte 11024

Lune 8425

Storitz 7257
Swann 15292
Termps 13819

UneVi Pierr
Swann Tenles
Paysa
Ihtaria
Ermile Béte

83
Rk
228
214
-7
il
145
-114
268
166
281
238
-laz
a8,
=210
-8
304
384
-124
218
433
222

Figure 6 :exemple d’'une représentation en fadthstogramme

3.3.2-Les trois logiciels d’analyse automatique diatique et documentaire de la
gamme d’ « Ascetio» :

Nous citons brievement un deuxieme model a titie pmple d’exemple

L’ensemble des logiciels d’analyse automatiqgde documents de la gamme
« Ascétic ». Pouvant étre exploité et mis au serde la documentation, la gestion
des connaissances, l'intelligence économique, IBeviechnologique, la revue de
presse, les analyses stratégiques, scientifiquesaéves, linguistiques...la gamme

« Acsétic » est a la fois constituée :

D'un le logiciel d’analyse de textes Tropes :

Concu pour la classification sémantique, I'analysalitative, I'extraction de
mots clés et la constitution de thésaurus, le lebitropes est un logiciel pour le
traitement documentaire, les études de marchéalysam d'entretiens, les études

littéraires, ...etc.
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D’'un moteur de recherch#om -

Avec son moteur d'indexation en langage naturek skassifications
sémantiques intégrées, Zoom est un moteur de @wherconcu pour la gestion
électronique de documents, l'Intelligence Economidanalyse de presse, la veille

technologique

D’'un systeme d’indexation- ; classification Sémaqud pour serveurs

Index est un systeme de classification et d'ingeratonc¢u pour la gestion de
différentes applications et systemes comme la deatation en langage naturel, la
Gestion des connaissances...etc. Pour les grandeprises ou les grands projets

notamment scientifiques.

Apportant une approche sémantique et pragmatigote ewutre en ayant
recours a l'instar d’Hyperbase a des comparaison® les résultats d’'une analyse

donnée effectuée et la base de donnée contenudedagsciel qui est constituée des

bY

différents textes appartenant a différentes pésode genres- , Tropes permet
d'obtenir des analyses reproductibles (deux peesomtudiant un méme texte et

observant la méme technique d'analyse obtiendemtébultats semblables).

Parmi les outils d'analyse sémantique contenus Tiapes, on peut citer :

-La classification automatique des mots du texte.

-La détection du contexte global du document.

-La catégorisation des mots-outils (analyse qualéa.

-La localisation de séries chronologiques (anatigsdiscours) .
Le calcul des relations entre thémes (lexicométrie)

Des dictionnaires sémantiques personnalisablesglép@Scénarios, congus
pour fabriquer rapidement des outils d'interprétatbu des thesaurus automatiques ;
L'extraction terminologique (couplée a lI'analysea#gtique) .

Le logiciel d'analyse de textes Tropes est intareoté avec le moteur de recherche
sémantique Zoom, pour constituer Tropes Zoom, wii £omplete de recherche et de

traitement automatique et documentaire de l'infdiona
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Nous avons essaye a travers ce chapitrenditre en exergue le caractere
interdisciplinaire de l'ingénierie linguistiquee caractére donnant lieu a de nouvelle
pratigues et disciplines ,qui montrent a chaque to peu plus a quel point il est
intéressant et important de créer un dialogue dagalifférentes disciplines .Nous
avons rendu compte des points en commun qui liedaistique a lI'informatique , et
gue se sont justement les passerelles entre casdiiplines, donnant lieu a des
interactions aboutissants a de nouvelles applicai nouvelle formes d’analyse .

Parmi ces nouvelles formes d’analyse automatidigure [I'analyse
automatique statistique textuelles et par conséglazetinguistique de corpus .Les
logiciels Hyperbase et la gamme des logicielles Ascetic » en sont deux exemple

par excellence.

Nous poursuivrons en nous attaquant a ausel@aterdisciplinarité dans le
chapitre suivant, celui de la traduction automagiq
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CHAPITRE IV

Traduction automatique

Un travail relevant du traitement automatique dangage, doit
nécessairement, pour des considérations histaigpestémologiques et techniques
que nous tenterons d’expliquer, opérer un passagéplraduction Automatique (
TA). Ceci dit, la Traduction Automatique est égadermn un des domaines
interdisciplinaires du traitement automatique dugkge puisqu’elle est le résultat
de l'informatisation du processus de traductionn®ae chapitre ; nous évoquons
donc brievement la question de l'interdisciplin@rgte la Traduction Automatique,
ouvrons une parenthese épistémologique sur |'aridim traitement automatique du
langage, dont la traduction automatique en estdmigre application, présentons le
logiciel de traduction automatique et ses comp@saainsi que son principe de
fonctionnement. Et finissons par présenté un dexdbl@mes que rencontre la
Traduction Automatique, celui de I'ambiguité eudtrons a travers le traducteur

automatique « Reverso » , ensuite concluons.

Les ouvrages traitants de la Traduction Automatiqientre autre de son
caractére interdisciplinaire étant relativemeniesarsinon écrits en anglais, nous
avons eu recours beaucoup plus aux différentsuragarapports de recherches des

laboratoires spécialisées ainsi qu’aux articlébentiques .
4.1- Traduction automatique et interdisciplinarité :

La premiere des constatations a faire au sujefaddraduction Automatique
est le fait qu’elle soit également une disciplimterdisciplinaire (cf. rappelons que
tout le traitement automatique du langage est umadiwe interdisciplinaire),
simplement par le fait qu’elle consiste comme ndiag/ons déja dit en
I'automatisation & travers la programmation infotine **de cette pratique qu’est

la traduction. Ainsi Roland Raoul Kouassi, préasie :

% par opposition aux autres formes de programmation.
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« La traduction automatique pose le problames universaux du
langage et celui des parametres de fonctionnenmédrents a
chaque langue naturelle...la traduction automatigsé basée
fondamentalement sur des approches qui s’organasetatur du fait
de la langue en tant que phénoméne, c’est-aetir@ant que fait
réalisé ou produit. On établit des correspondaecgre des mots et
expressions. On écrit des algorithmes de traiténméormatiques
pour programmer ces correspondances ». (andol Raoul
Kouassi .2005)

Il appartient au champ de la traduction et désmnue la traduction
automatique de traiter tout ce qui est en rappeec les universaux du langage
ainsi que les mécanismes et principes (les réghs)fonctionnement de chaque
langue .Ce traitement qui consiste a établir desespondances et parallélismes
entre les mots, les phrases et les paragraphesteqgost a deux ou plusieurs
langues ; et donc traduire, est programmé a I'aiddangages ,d’ algorithmes et de
techniques de traitement informatique destinées.giest une fois de plus a ce
niveau , c'est-a-dire le travail de collaboratiorte mouvement interactif et ce
dialogue entre traducteurs, linguistes ou ce qaippel dorénavant « Talistes%
ainsi qu'informaticiens , que se traduit le careeténterdisciplinaire de la

Traduction automatique.

Nous essayerons de montrer plus bas , amésmssage sur la question
épistémologique ; a travers les composantes, qiresiquelques uns des principes et
parametres de fonctionnement des traducteunsomatiques, comment se
conjugue et se concrétise ce caractere interdisaip nous expliciterons de la sorte

'apport de la linguistique ainsi que celuiltleformatique .

24 Spécialistes du traitement automatique du language
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4.2.-Questions épistémologiques :

D’'un point de vue chronologique , la traductiontomoatique a précédé
I'ingénierie linguistigue a proprement dite cdfélaboration du traitement
automatique du langage vu naitre le jour avec les premiéres expértatens
effectuées en traduction automatique ainsi daes premiers prototypes de
calculateurs utilisés en cryptographie durant lgosde guerre mondiale
L’histoire du Traitement Automatique du langage moeence par les
expérimentation en traduction automatique quiutirent a la fin des années
1940 , aux Etats-Unis et en grande Bretagne sa¢qukline Léon 2001.) . La
premiere démonstration a eu lieu a New York 854, ce fut une double et
historique traduction d’'un passage de I'évangilede(l'anglais au russe puis a

I'anglais ) , les deux fameux passage sont :
« L'esprit est ardent mais la chair est faible »
« L’alcool est fort mais la viande ne vaut rien »

L'informatique a donc ouvert de nouvelles perspes pour différents
domaines et notamment ['étude des langues et trastegnent la Traduction
Automatique durant cette période qui marquent leutdéu traitement automatique

du langage du moment ou :

" Les premiéres recherches dans ce domaine étdéataans
'euphorie des premiers grands succes de Fmédique : les
réussites remportées dans le traitement desnnéds
numériques avaient alors amené les informaticie a
s'intéresser a d’autres domaines que les ohm®apurement
mathématiques, en particulier celui du langage (dég¢ qui
animait les chercheurs de I'époque était quomir travailler
sur le langage , il s’agissait de procéderuna simple
substitution de données: les données numEsigseraient
remplacées par les données alphanumériquescaqustituaient
les mots ". ( Frédérique LAB .1988)
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Frédérique LAB précise eégalement que :

"La Traduction Automatique des débuts étasseatiellement
une traduction de mots , de fait la part désoaux dictionnaires
était énorme , celle consacrée a la syntaxe iaimem. Les
problemes relatifs au sens d'une phrase , daxte , n’étaient
pas abordés en tant que domaine de rechespbeifique, pas
plus que l'activité de traduction n'était envisaggmmme une

activité ayant sa problématique proprinid)

C’est aprés plusieurs tentatives et travaux deerebles et d’échecs de
systemes , comme il est habituellement le cas dwgveloppement des disciplines
-,de la premiére génération pour que les irggési impliqués dans ces travaux
accordent aux recherches linguistiques( synévs®mantique ) la part qui leur
revenait, afin de justement permettre le dévelompende logiciels présentant des
résultats comme le font ceux disponibles a présemyme par exemple les logiciels

de Tradcution Automatique "Systran™” ou " Reverso" .

Jusqu’ en 1960, pour des raisons pokisqu militaires , et stratégiques,
et notamment durant la guerre froitfe; le développement de la traduction
automatique a atteint un niveau mondial ,’estc pendant cette décennie
gu’'apparaissent la plus part des idées et délsowes encore en cours de nos
jours dans la plus part des théories et apptioatdu traitement automatique des

langues naturelles .
Et pour une approche plus pragmatique :
4.3 Logiciel de traduction

4.3.1-Définition :

Un logiciel de traduction peut étre dé&ficomme étant une application ou un

% Les outils informatiques et notamment la traductatomatique étaient considérés durant la guerre
froide, comme un moyens stratégique de défensméame au méme titre que le reste des politiques
et des armes.
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outil du traitement automatique du langage quimetr d'obtenir de facon
automatique (informatique ) une traduction dedsxXtettres, rapports, articles, sites

web...) d'une langue (source) vers une autre langhke).

Le souci majeur des spécialistes, des groupesatierches et développeurs ;
est de faire en sorte que le texte traduit do& &utant que possible correcte dans la
langue cible et restituer l'information contenudans le texte d'origine .

Jusqu’a présent ( le mouvement de dépelment en perpétuelle évolution )
les logiciels de traduction peuvent fonctionner emvironnement PC | Internet ,
Intranet® soit sous la forme d'une application autonologidiels de traduction
par exemple ) , soit sous la forme de fonctioms$rdduction directement intégrées
dans une application (dans un Intranet, dans leseun de recherche ;comme
Google, dans les barres d’outils de certains letfigiju'on peut ajouter a I'ensemble
des barres d'outils qu'on installe dans un ordimat®s encore dans les logiciels de

traitement de texte Word ou Excel...).

Il existe par ailleurs d'autres outils d'aide a ttaduction qui sont
complémentaires a un logiciel de traduction cet $em mémoires de traduction
comme ( Trados ) et dictionnaires électronigudisagues comme (Collins) ou

multilingues comme( EuroDico).
4.3.2- Composants d'un logiciel de traduction

En regle générale ; un logiciel de traductionceshposé

1-De regles linguistiques.
2-De dictionnaires congus spécifiquement pour dgclel de traduction, sachant que

pour chague application, des dictionnaires spfei y sont implémentés.

3-D"une interface : permettant selon les prodygslon les traducteurs ) de
conserver le format, réviser la traduction, adaptetr personnaliser les

dictionnaires...

%Un intranet est un réseau locale et privé propeepample a une (entreprise) ou & un espace donné
qui utilise les technologies de I'Internet., mais s'ouvre pas aux connexions publiques contraiteme
ala Toile.

56



4.3.2.1- Les regles linguistiques :

Le moteur de traduction est le comohnologique du logiciel de
traduction. C'est la ou se réalise concrétemertaduction automatique. On y
appligue les regles linguistiques de transformatioopre a chaque langue. Les

étapes de traduction automatique sont les suivante

1-L’ analyse du texte source (cf. c’est le prircigianalyse cité dans le 8 7 du
chapitre 1)

2-L’ application de regles linguistiques de angformation et de
désambiguisation

On entend par transformation a ce stade ; la twamsition linguistique qui
s’opere lors du passage d’une langue a une ahtgue langue ayant ses propriétés
et qui mene entre autre versla désambiguisatioinegt le retour sur les
constructions linguistiqgues équivoques dans le isdedes expliciter. L’'ambiguité
est considérée comme étant I'un des probléemescipaux de la traduction
automatique (cf. nous y reviendrons dans le 86rdsgmt chapitre).

Les regles linguistiques appliquées peuvétné : l'ordre des mots, les
informations morphologiques, syntaxiques et granvakgs, la sémantique,
I'analyse pragmatique des composants de la pHraseces régles sont fines ; plus
la traduction obtenue est précise.
3-En troisiéme lieu : la génération de la tradarctila production de la traduction a
travers des algorithmes de traitement informatiquécis.

Dans la poursuite de I'interdisciplinaritéeq nous avons évoquée plus haut,
'analyse du texte et l'application des reglegglirstiques constituent la partie
linguistique du processus de traduction automatiqoac le travail des traducteurs
et linguistes. La génération (la programmationjadgaduction, est ce qui reléve de

l'informatique.

4.3.2.2- Dictionnaires : (spécifiques)

Pour ce qui est des dictionnaires integnéx logiciels de traduction, Ills ne
doivent pas étre comme dans les premiéres génésatmtraducteurs automatiques,
de simple dictionnaire de mots faisant uniquenwdfitce d’une liste mots ou
d'expressions avec leurs traductions, Chaque cmtisin linguistique doit étre

définie avec des informations linguistigues préisésyntaxe, sémantique
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pragmatique...) dans la langue source puis dansnzuacible.Ces informations
sont ensuite gérées par le moteur de tradudBilus les dictionnaires sont riches,

plus la traduction obtenue est précise.

4.3.2.3- L'interface

L'interfac€'des logiciels de traduction a un réle importantsgue c'est elle
qui permet la réalisation et I'exploitation detraduction. En fait une fois le texte
dans la langue cible est obtenu, I'utilisateur aiteha le relire, le vérifier et le
personnaliser pour l'adapter a son style, a sowmitécta ses besoins, bref a son
niveau... Ce besoin de révision et d'adaptation demenl'utilisation finale de la
traduction (compréhension, diffusion, publicationtegne...) et s’effectue via
l'interface.

L'interface d'un logiciel de tradwctise compose :
1- De différents modules de traduction.

2- D'outils de traduction et de révision qui facilitde processus de traduction et

de révision du texte.

1-Modules de traduction

Les modules de traduction peuvent étre d&finomme étant I'ensemble des
éléments, des options et des fonctionnalités gustitoent d’'un point de vue général
le logiciel de traduction. Nous pouvons citer la :

Présentation du texte source et de sa traductios ®ome de deux fenétres
l'une en dessus de l'autre ou l'une a coté ded,ai@omme nous allons montrer dans

'exemple plus bas)

Conservation de la mise en page , option que neiksent pas I'ensemble

des traducteurs.

27 (Cf. voir définition d'interface dans le chapity)
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Intégration dans des logiciels Microsoft WordcElx(95, 98, 2000), dans les

barres d’outils d’Internet Explorer (4, 5),,0u desteurs de recherche.

Traduction de documents en intégral ou encoresites web en partie ou
complétement.

20utils de traduction et de révision

Comme leur nom l'indique, les outils de trefiion et de révision sont
I'ensemble des fonctionnalités permettant undivelamélioration du résultat de la
traduction automatique ,il s’agit de :

Alignement des paragraphes source et cible,

Liste et marquage des mots inconnus.

Création et marquage des mots réservés (mots diegale textes que l'on ne

souhaite pas traduire) .
Proposition d'alternatives de traduction quandlet&xte est ambigule.
Enregistrement du texte en mode bilingue.

Possibilité de traduction paragraphe par paragraptiexte entier.

4.4-Fonctionnement de la traduction automatique :

« La traduction implique deux message équivalelass deux
codes différents. L’équivalence dans la différeastle probleme
cardinal du langage et le principal objet de laguistique »
(Roman JACOBSON, T.1, 1963, p 80)

A I'encontre des théories de la traduction humaitieu classique ; issues de la
linguistique comparative, et qui ne semblent pasaetrer autant de problemes que
la traduction automatique, -bien qu'il y en ai{e€l se heurte en fait a des difficultés

aussi bien d’ordre lexicale et syntaxique que s$éigae et pragmatique.

C'est pour cela qua fin de fonctionner convenaldamet obtenir les
meilleurs résultats possibles; durant la phaseptegrammation , en plus des
regles fondamentales de grammaire de la lasguece et de la langue cible
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ainsi que des exceptions a ces regles, tout vomiabutloit étre accompagné,-
comme nous l'avons précisé dans la nature desodidires des traducteurs

automatiques ( cf. §

5.3.2) -d'informations des plus diverses. En fiartie
-La catégorie grammaticale et les formes dérivéelstantif, verbe...) ;

-La signification dans le contexte ou la désamisigtibn (par ex. «Driver» signifie

« chauffeur » dans un contexte général ou « pilatans un contexte informatique

-Pour les substantifs, on détermine s'il s'agih dtre animé ; son genre et son
nombre, d'un objet inanimé, d'un lieu, ou encore dconcept, c'est-a-dire les
caractéristiques grammaticales. Pour les verbéaytldéterminer par exemple s'ils
sont transitifs ou intransitifs ou quel type de ebdément d'objet suit. Toutes ces

procédures se passent durant la programmation.

4.4.1-Le principe de fonctionnement de la tradu@n automatique :

Lors de la traduction, le moteur de traductionocpde comme suit: il
découpe chaque phrase en mots pour les analységsetecherche dans le
dictionnaire. Le programme détermine alors les pétfs grammaticales, les
traductions possibles de chacun des mots ( eridondu lexique contenu dans les
dictionnaires), ainsi que les connaissances sumgpitaines. Ensuite, il effectue une
analyse syntaxique de la phrase. Il découpe lasphtans les différents éléments qui
la constituent. Il détermine ensuite la fonctionctiaque mot dans la phrase comme

sujet, verbe, complément, et leur affecte une valémantique.
Ensuite, la traduction proprement dite a lieu emxdetapes :

Premiere étape : le transfert lexical qui peuteseimé au fait qu’ a chaque mot
est affectée sa traduction appropriée dans le xtentde la phrase ( prise en
considération du contexte). Outre les propriétésngnaticales, le programme tient
compte des informations supplémentaires enregsstdams le dictionnaire pour
chaque mot. Plus il existe d'entrées pour chaque phes le programme prend des

décisions fondées et la traduction est meilleure.
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En second lieu le transfert structurel qui assarbdn agencement des mots
dans la phrase et entreprend d'autres adaptationstuselles. Par adaptations
structurelles, on entend la mise en corresponddeseschémas structuraux des
langues, et catégories de transformations commexgamplela transposition d'une

proposition interrogative francaise en son équival@nglais ou inversement.

Le programme crée ensuite les formes de constngctinguistiques correctes

et confere a la traduction sa forme définitive.

La figure suivante explique de nouveau le procedsusaduction :

Premiere étape Deuxiéme Troisiéme
L’'analyse Le transfert synthese.
Segmentation Transfére Linéarisation

des phrases et lexicale .

des mots .

Analyse des Transfert Génération de la
niveaux de structurel traduction

langues

Figure 6: Schéma récapitulatif du processus de traductimautomatique.
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4.5 Cas pratique : Le traducteur « Reverso »

Parmi le nombre croissant des traducteurs auiQuest qui ne cessent
d’évoluer, nous avons opté pour le traducteuoraatique « Reverso » du groupe
« Sofitissimo ».

« Sofitissimo » est un éditeur et intégrateutaddnologies linguistiques et
de solutions multilingues destinées aux entsegriaux administrations et au
grand public.

Le logiciel en question est disponible sur Tlle a partir de plusieurs
sites :

Nous l'avons atteint & partir du lien :

http://www.reverso.com/, dont l'interface est la suivante :

Nous présentons l'interface du logiciel congtide plusieurs petits espaces
afin de savoir ce qu’ un logiciel de traduction pau’heur qu’il est faire comme
activités  (en l'occurrence Réverso). , nous pr&sen nos commentaires des

espaces en forme d’intitulés soulignés en gras :

1- L'interface du logiciel avant la traduction:

Le premier espace , celui de |
traduction .

Un espace conjugaison

Tapez ou collez le texte a traduire: Tapez un verbe & linfinitif ou une forn

conjuguée:

Direction de traduction : Langue : Conjuguer

Traduire ;

£ Webmaster Tools

£ Webmaster Tools

Un espace

Mot ou expression : réserve
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pour

o Rechercher : les définitions .
1;:;;/ Dictionnaire :
Espace
grammaire £ webmaster Tools

«Tout ce que avez voulu savoir a pro
de la grammaire francaise2gles, astuce
et quizz pour tester vos connaissances

La ou I'on retrouve & Webmaster Tools

C’est I'espace réservé au concepteur ¢
site

L}

le traducteur sur

portable

Utilisez la traduction, le dictionnai
Reverso directement depuis V¢
téléphone portable sy
http://mobile.reverso.net

Figure 7 :Les principaux constituants de l'interfada logiciel de

traduction automatigue Reverso

(Avant la traduction )
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2- Voici en quoi consiste (les éléments ajoutésitelrface aprées la traduction :

e s .y,... oA
Texte d’origine™ Le haut parleur est I'icOne de la lecture orale

Traduction de Reverso en Angla'*','

Le second est pour la lecture

du texte traduit

L'utilisateur aura la possibilité d’évaluer les uéats :

Merci de votre avis. Vous pouy
aussi  suggérer une meille
traduction ou apporter
commentaire.

Une possibilité d’évaluation dt
résultat

Selon vous, cette traduction est
Compréhensible, passable, mauvaise.

Vous pouvez modifier votre note en cliqu
sur I'étoile correspondante .

Il aura également la possibilité de I'amélioreraumodifier

Votre texte d’origine:

Poposez une meilleure traduct
(optionnel)

Afficher la traduction de Reverso

La possibilité de I'améliorer

Ainsi que de la commenter :

Possibilité de la commenter

Ajouter un commentaire (optionnel):

Les éléments ajoutés a l'interface apresraauiction
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Le choix du traducteur « Reverso » se j@stipar rapport au fait qu’il
figure parmi 'un des meilleurs traducteurs autbqees a présent. Nous l'avons
donc choisi de telle sorte & montrer que ce milleaducteur automatique, aussi
performant qui puisse I'étre, présente encore fdidlges et lacunes. Les langues
traitées par celui-ci sont le : francais, anglaiemand, espagnol, russe.

L'interface de Reverso :

Les modules et les outils disponibleengd les produits « Reverso »
dépendent de la version du logiciel et de Ilenvimnent choisi.

4.6. Limites du traducteur

La traduction automatique rencontre certdheur qu'il est pas mal de
problémes et on y détecte beaucoup de failles.d_.tlgs plus importantes lacunes ,
est le probleme de la non-univocité des emploexptessions linguistique et donc
'ambiguité , qui résulte de I'abondance des wean des équivalents et des
différentes occurrences et alternatives qu’ofge différents niveaux et emplois de

la langue .En parlant de I'ambiguité, Xavier Tianwoit que :

« Le probléme qui se pose est que plusieurs cagsgoeuvent tres
souvent convenir a une méme forme. En Frangais, flasnes
ambigués sont estimées a environ 25 % du lexiquare plus

pour les mots : Les plus courantg PANNIER 2006).

Il existe selon les chercheurs plusieurs catégoeietypes d’ambiguités,
celles-ci peuvent étre classées justement enitonde différents parametres et
niveaux d’'analyse, autrement dit la catégorisatieste relative aux approches

envisagées. On peut notamment trouver ces qugkes t’ambiguité :

4.6.1- Ambiguités lexicales :

L'un des cas les plus pertinents est le cas daolgsémie : le vocabulaire
anglais recense par exemple 31 sens différentslpmerbe « to make », 28 pour le
verbe «to go » et 23 pour le nom « head ».tlhetiellement impossible pour un

traducteur automatique , a savoir « Reverso s»yaduisant, de repérer sur les 23
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sens par exemple du mot « head » ; ou les 28 de weto make » quel est celui que

I'utilisateur veut employeé .

Pour Yves Gentillome

...Le monde et les cultures évoluent .Tous jeurs

apparaissent des concepts nouveaux .Grace gligsements
sémantiques, on se tire d'affaire, mais , ceafais; on laisse la
porte ouverte a l'ambiguité L'ambiguité devient gngl cette
perspective , comme un cadeau du ciel , qui peantetlangue de
s'adapter a des situations nouvelles , et qui gedm@arler de ce
qui paraissait indicible avec le lexique disponible ( Yves

gentillome. 1996 .p 115) .

4.6.2- Ambiguité sémantique :

Prenons I'exemple : Une femme a dit que ce sénatait anormal.

Un francophone sait gu’anormal peut avoir plusiagss figuréspar contre,
méme si Reverso parvient a fournir cette traduction A woman said that this
senator was abnormal. » qui est sémantiquemegh&bsquement correcte, il n’en
demeure pas moins que le rédacteur peut entendrsiepis autres sens
d’ « anormal » dans ce contexte. Ce qui revienteédhns ce cas que le traducteur
automatique ne parvient pas a traduire le sensotérou figuré , du moment ou il

ne contient pas de données qui lui permettentaiatie cette objectif

4.6.3-Ambiqguités syntaxiques :

Il 'y a ambigiité syntaxique chaque fois quedhgseur détecte plus d'une
représentation grammaticalement correcte pouméme phrase, comme dans

I'exemple
"Time flies".

L'homme ne trouverait pas de difficulté ; panterpréter et traduire cet
énoncé par le temps s’envole ou passe trop vites maamachine ( d'autres

traducteurs automatiques ) l'interpréteronsagtutirons de deux fagons :
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Soit par : Le temps s'envole
Ou alors : chronométrer des mouches. « fly » tétaouche en anglais.

La traduction de Reverso a donné

Le temps passe vite .

Un second exemple d'ambiguité syntaxique :

Je suis un grand homme .

ci, " suis" peut étre auxiliaire présent deeébu présent de suivre .Le traducteur

automatique ne peut pas prendre en charge lesodswe figure.

La traduction de Reverso a donné

| am a great (tall) man. Alors que suigre Anglais est traduit par “ Follow”,

et on devrait obtenir également ;” | follow a grewan.”

Notre objectif n’étant pas de s’attardé sur mablgme d’ambiguité dans ce
modeste travail ,mais d’ouvrir une parenthese plesnotions et génération futures
pourront développer davantage ce theme) sur I'mhabsstacles que rencontre la
Traduction Automatique a I'heur qu’il est , nouscgncluons ce chapitre en
soulignant que la Traduction Automatique est higt@ment et concretement la
premiére application du traitement automatique ahugage , qu'elle est dans la
poursuite et a l'instar de toutes les applicatidiis Traitement Automatique du
Langage, le résultat de collaboration entre diffeyespécialistes, mais qu’apres
soixante ans d’existence, elle présente encortadeses et rencontre des problemes
a savoir 'ambigtité qui se pose presque a tounlesaux du langage. Elle pose
guelgues enjeux qu’elle partage avec le domaindag@rentissage des langues
assisté par ordinateur, certains aspects de céedeamsi que quelques uns de ses

enjeux seront traités dans le dernier chapitre.
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CHAPITRE V
Apprentissage et enseignement assisté par ordinateu

Logiciel d'apprentissage du Francgais

Avant d’entamer ce chapitre, et poutever toutes sorte de confusion, nous
tenons a rappeler que les logiciels d’appreagiede la langue, appelés également
« didacticiels ¥* font également partie des outils et applicatiamgénie linguistique

(cf. la liste thématique des applications § 4, dnab).

Cela peut s’expliquer par rapport a plusieurs patees entre autres; la
programmation informatique : tout logiciel est umogramme informatique, un
logiciel d’apprentissage d’'une langue est un pnogne qui a été réalisé a partir de
différentes données et réegles linguistigues (HWeE, grammaticales,
sémantiques,...etc.) destinés a des fins pédagogidiess fonctionnalités de la
synthese vocale ainsi que la reconnaissance plardde étants intégrés a un nombre
de plus en plus important de didacticiels, et difaces et plates formes
d'apprentissage en ligné&sont tous les deux des outils d’ingénierie linggise
permettant I'exercice et I'apprentissage oraleladéangue , pour ce qui est de la
prononciation les utilisateurs s’entrainent a répétes séquences ou encore a
interagir oralement avec I’ interface par exemplgdpondant a des questions , ou se
présentant....etc.

Ces logiciels contribuent & I'instauration d& qui est connu comme étant
'apprentissage et enseignement des languestégsis ordinateuqui peut se faire

sans étre en ligne- uniquement avec un ordinafeun’est pas lié a la Toif®, ils

8 Contraction des termes didactique et logiciel.

2 Eninformatique une interface est le dispositif permettardildogue homme-machine’est en
d’autres termes I'ensemble des moyens qui coestities logiciels inclus dans les systémes
d’exploitations .

% On interent .
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peuvent également constitué les interfaces eteplarmes 3! d’apprentissage et de

formation en ligne.

Dans ce chapitre , nous présentons un logicighptentissage du francais
destiné aux premieres tranches d’age « Logitrde tgstons afin de ciblé et voir son
fonctionnement et ses performances , quel avantagasl plus , ou valeur ajoutée
apporte- il ?Ensuite , et en essayant d’élargipeuw le champ d’étude et notamment
en présentant des statistiques et expériencesnuété effectuées ailleurs dans des
pays ayant officiellement entrepris d'intégrer assuvelles technologies et
techniques dans leur différents systemes édudgtif®ir un peu quelles nouvelles
voies , perspectives et enjeux pour le traitemerdpgrentissage, enseignement
diffusion, production, et promotion) des langues a&pmpui avec des moyens

informatiques ..

Le choix de ce logiciel n'a pas été effectué eanpnt en compte un tres
grands nombre de paramétres. Il n'‘est a ce stada ftijwe indicatif et non
récapitulatif.  L'objectif étant d’en faire une iatuction permettant d’attirer
I'attention sur une réalité en plein expansiorgdant ainsi le champ ouvert aux futurs
collegues qui souhaiteraient développer davantagguéstion. Nous avons tout de
méme fais en sorte qu'il soit destiné aux plus ¢gsunet parfois aux débutants d’'un
point vu général- et qu’il soit gratuit et téléoable, autrement dit mis a la
disposition des apprenants. Il en existe pas maltds plus développés qui
contiennent en plus des fonctionnalités que préseetui-ci, la possibilité de s’
entrainer et d’apprendre oralement la langue gadoetechniques de synthese et de
reconnaissance vocale (cf.la liste thématique kEEgaen annexe).Cependant leur
disponibilité est relative, ils sont parfois paarmis au téléchargement, pour des
raisons principalement commerciales, et donc passales a la totalité du public

d’apprenants, dans la mesure ou ils sont parfassc

31 Une plateforme d’apprentissage ou de formatiomesogiciel installé sur un serveur informatique.
C’est autrement dit un site web auquel l'utilisatpeut se connecter et accéder notamment aux
différents cours et formations prévues par le faemaou le concepteur du logiciel en question.
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5.1-Présentation et exploration du logiciel :

Le logiciel en question se présente sous formeedinterface constitué de

cing parties.
Sur les cing parties qui constituent le logicielua en présentons trois :
La premiere : « Des mots plein la téte » :

Contenu
Avant de commencer a l'utiliser, l'utilisateur ollapprenant est amené a
procéder a un certain réglage d’options auxqudli@sra recours, comme les criteres

pour qu’'un mot soit acquis, la durée de l'affichaigs mots ... etc.

La partie « Des mots plein la téte », a I'images @énq autres parties se
présente sous forme d’une interface graphique itoéstde plusieurs activités adapté
au jeune age des apprenantscontient quatre mille mots (la grande quanti&
ressources et de données , ( cf. Cerquiglini ,8prégent chapitre ) répartis en 31
niveaux. L'apprentissage de la graphie du vocateukeffectue a l'intérieur de dix
activités différentes.

Quant a I'écriture des mots, I'éléve doit soilisdi le clavier ou cliquer sur des
lettres présentées a I'écran a l'aide de la sdDiést la premiere forme d’interactivité
entre I'apprenant et l'ordinateur, toujours préser@haque mot réussi lors de sa
premiére présentation est considéré comme maétisé sera plus demandé. Quand
un terme est mal orthographié, le logiciel donnemessage qui présente la graphie
exacte. Ce mot manqué devra étre réussi deux @uftis de suite dans une autre
activité pour étre versé dans la liste des ternoeplig, (I'aspect plus ou moins
ludique ) .Plusieurs parameétres permettent d'adafgte logiciel aux besoins
particuliers des apprenants ,c’est 'adaptabilitdhi@eau de I'apprenant.

L'apprenant a la possibilité de visualiser le chemient de son évolution
(progression  méthodique). Ses résultats peuverd éobnservés, c'est-a-dire

sauvegardé et imprimés .Un gestionnaire permdintd&er 'accés aux menus, de
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gérer les inscriptions — l'apprenant doit s’inseriet s’identifier avant chaque

utilisation- et de modifier les paramétfegu logiciel.

Objectifs :

Ce module vise a mémoriser la graphiendets les plus fréequemment utilisés.
Il développe aussi la compréhension de ces termésseprésentant dans un contexte

significatif , & travers un certain nombre d’adt¥éi a caractere interactive
Public cible :
Les jeunes de 6 a 13 ans

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XP t&ist Windows7 (32 et 64 bits).

La seconde partie : « Lecto »
Contenu :

Egalement, a la premiére utilisation, l'utilisatelgst amené a effectuer un

certain nombre de réglage d’options en rapport &eontenu du logiciel.

Pour ce qui est du module Lecto-motspilésente 495 lecons regroupées en
neuf groupes d’activités. Les trois premiéeres a@évdéveloppent principalement les
habiletés préalables a la lecture : la discrimamatvisuelle, la concentration, la
mémoire visuelle, et la mémoire des séquencesay@nt justement recours a des jeux
de séquences) .Les cing autres groupes d’actiatégiorent I'habileté du lexique en
développant la lecture globale des mots, puis desupgs de mots

Le module Lecto-livres interroge lédesur ses lectures (I'aspect interactif
toujours présent ), et lui donne un certificat @onént le nombre de livres qu'il a lus
(motivation). L'enseignant peut gérer facilemenisttes questionnaires créés pour le
logiciel.

L'apprenant peut visualiser I'évaluation detds les lecons (apprendre a

s’auto-corrigé et a s’évaluer). Ce bilan indiquéesi exercices terminés répondent au

%2 Dans ce cas les éléments et options de réglage.
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critére de reussite fixé par I'enseignant. Leslt@sude chaque utilisateur peuvent étre

conserves et imprimés.

Objectifs :

Ce logiciel contient deux modules. Le premiemnpet d'augmenter la vitesse de
lecture et la compréhension, tandis que le secis®l & encourager les éleves a lire
des livres de la bibliotheque et a long terme ®igetures

Public cible :

Les éleves du primaire et tout jeune ou adulterdésaméliorer sa vitesse de

lecture.

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XP,t&ist Windows7 (32 et 64
bits).

La troisieme : « J'écris »
Contenu :

Méme procédure pour le réglage d’optionEn méme temps module du
didacticiel, et éditeur de texte. Cet éditeur deetandique immédiatement apres
I'écriture de chaque mot s'il est bien orthographtés'il respecte les régles
grammaticales déja apprises (efficacité de la nu&hoUne erreur d'orthographe
d'usage sera indiquée par un trait jaune et urnte ffnammaticale sera soulignée en
rouge. En cliquant sur un mot souligné, une aidge@piée est fournie a I'utilisateur

afin qu'il puisse se corrigefAutocorrection et autonomie, cf. Gerbault. 2002)

Objectifs :

Ce logiciel permet a l'utilisateur d'améliorer saitmse de l'orthographe
d'usage et grammaticale a partir de ses productionies. Pour réaliser cet objectif, il

souligne les fautes et peut illustrer les motst®correctement.
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Public cible :
Les jeunes de 6 a 16 ans

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XP,t&¥ist Windows7 (32

5.2 - L’informatique, le numérique, le traitement automatique au service de

'acquisition, apprentissage, diffusion et prodation des langues :

Nouvelles voies et perspectives :

Les nouvelles technologies appliquées aux diftSrdomaines, I'informatique,
la programmation notamment, les logiciels (didaek} qui en résultent, les
interfaces , la toile , plates formes en ligne jtéseaux, les divers moyens et
instruments informatiques ouvrent de nouvelles gEatves, défis et voies pour les
différents traitements : apprentissage , acqoisit production, diffusion des
langues. Il semble selon bon nombre de cherchéules e

spécialistes ( Cohen, Kern, Diki-Kidiri ,Bibeaug@yn Pierre et bien
d’autres ) que l'avenir, et la « survie » mémedeetiéveloppement des langues se
jouent considérablement dans leur capacité a imvdss supports et espaces
technologiques et notamment informatiques ,il ya conséquent de sérieuses
motivations et de réels enjeux a s'interroger Bg actions en question
L’informatisation de I'apprentissage et des diffésetraitements des langues atteint
un tel degré d’'importance qu’il est judicieux, obbligatoire de la considérer et la

traiter sous différents angles et lectures paeslel
5.2 .1 Les prémices « en Francé»a partir de 1976 :

Nous commencerons par le présiddet la république Valéry Giscard
d’Estaing qui en 1976 mandate S.Nora , inspeagémeral des finances , afin de
rédiger un rapport devant « faire progresser flexi®n sur les moyens de conduire
linformatisation de la société » . L'informatisai a ce niveau, comprend tous les

aspects de la vie et notamment les aspects saiemiesfet pedagogiques.

#Ce développement s’est manifesté par exemple ats-Einis bien avant (cf. Chapitre | et IV )
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Le fait que se soit le président en personrieagupris cette initiative déja
depuis 1976 permet de se faire une idée sur éiohpt le caractére sensible de ces
différentes opérations et procédures d'infornadit;m et automatisation .Il savait par
une vision anticipée, qui se concrétise de pluples de nos jours que la survie des
savoirs, entres autres la langue allait dépendrieutedegrés d’investissement des
différentes technologies. Déja a I'époque, la cétitipn était déclarée et féroce entre

4

les grands péles universaux et nations durant larrgufroide ** pour le

développement de I'outil informatique.

Nous rappelons juste que les moyens informasigdent il s’agit peuvent
étre différents logiciels d’ingénierie linguistiqudes didacticiels , interfaces des
dictionnaires , des bases de données terminologjigihectroniques , des interfaces et
plates formes numériques , par la synthése vot¢dkereconnaissance de la parole ;
des aides a la compréhension orale et a la proatimi , des outils de production et
de manipulation de texte ( ce qu’'on appelle plusmoinément les logiciels d’aide a
la rédaction ou traitement de texte),des ressgurauthentiques sur la toile, a des
cours d’'autoformation en ligne , la communicatien ligne a distance entre
apprenants avec des natifs de la langues , desofsthones ou des méme des publics

non francophone.

5.2.2-L’'apres guerre froide, les années 80 , uneuvelle interaction :

En parlant du rdle de l'ordinateur dans l'appssage, Rachel Cohen;
psychanalyste , enseignante , et auteur de nomlamicles interdisciplinaires et
notamment concernant l'apprentissage des langaree precours aux didacticiels;
dans Les jeunes enfants ,la découverte de I'écrit edlimateur (1987 ) etQuand
'ordinateur parle(1992 ) ; fait état de travaux de recherches pliGgiions autour
de l'ordinateur , du didacticiel et la synthéseale au service de I'apprentissage de
la langue écrite et orale pour des publics notaninmam francophones -c’est
d’ailleurs a ce sujet que les deux ouvrages somardage intéressants , le fait de

s’attaquer a des publics d’apprenants non franaophdes les années 1980 .

3 Les outils informatiques et notamment ceux corssau traitement automatique du langage étaient
considérés durant la guerre froide, comme une nwogeatégique au méme au méme titre que le deste
moyens et politiques .
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Nous constaterons commenitordinateur a travers les différents moyens (
didacticiels,) et possibilités qu’il offre , par emple [linteractivité ,I'enfant ou
'apprenant utilise le clavier et donc interagiidé maniere active dans un premier
temps car il est tout le temps en train de manipsiet le clavier, soit la souris,
ensuite & travers les systéme de question-répondgose une question et recoit au
retour une réponse , ou inversement, les exeraitedogiciel contiennent des
guestions, auquel I'apprenant répond ,ces actiitéent action, échange, et par

conséguent motivation .

Les fonctionnalités, exercices , interfaces Jlestrations qu’on retrouve dans
les logiciels ;dans I'exemple que nous avons pitésdes parties qui constituent le
logiciel logitron, ont des interfaces interactivgsii contiennent des illustrations et
des exercices adaptées au jeune age des apprefemitsterfaces qui ont été mise en
place justement par des équipes interdisciplinailes spécialistes(pédagogues,
didacticiens, informaticien, talistes, cogniticiens plus encore la possibilité de
régler les parametres et options du logiciel awamt utilisation,-ces parametres qui
sont généralement en relation avec le niveau dewtt s’apprentissage souhaité-
comme par exemple les critéres pour qu’un motawiuis (cf. retour au logiciel en

guestion) .

La synthese vocale dans le cas des logiciels dutetire ( par exemple la
gamme du logiciel, japprend a lire et a écriref., retour aux sites du logiciel en
guestion) qui est l'une de ces possibilités les plemarquables , joue un role tres
important en ouvrant d'une part la voie a de ndegeformes de pratiques au
guotidien par l'ouverture de la voie a I'exercieea la pratique orale de la langue
dans différentes situations .Ce qui constitue gdegrent et une fois de plus une
solution motivante pour les apprenants et notanhi@ms le cas ou il ont acces a des
logiciels leur permettant d’abord d’entendre lesnanciations correctes par exemple
de mots ou de toutes autres constructions linguiss , ensuite de s’entendre soi
méme en la pronongant , donc pratiquer I'exerci@eode langue. Ce qui permet
d’établir une comparaison entre les deux formesales; et par la suite apprendre a

s’auto-corriger.

% Question-réponse , une des formes du dialogue Hemathine .
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5.2.3- Les années 90, Flexibilité et adaptabdit

Dans son article « La communication meédiatiséegodinateur en langue :
recherches et application récentes aux USA » Kprofesseur associé en francais a
I'université de Californie, et directeur du Berkeleanguage Center .Ses recherches
portent sur la lecture, I'écriture, et I'acquisitidles langues étrangéres ainsi que sur
'apprentissage meédiatisées par les nouvellestdobies , ne situe qu’au début des
années 1990 aux Etats-Unis les premiers projdées giremieres recherches autour de
la communication assistée par ordinateur au sem@s cours et de I'apprentissage

des langues .

Nous entendons par cours tous les niveaux etatésilinguistiques qui
rentrent en jeu pour l'apprentissage de la lan@ies premiéres études relevaient
gue la communication assistée par ordinateur s mappelons que la communication
assistée par ordinateur représente toute formehage écrite ou orale entre un
utilisateur et un ordinateur, c'st une forme delatjge H-M **-dans I'exemple de
« Logitron » , elle consiste en toute forme d’ iatdivité entre Il'utilisateur et le
logiciel (cf. retour au logiciel et aux trois padiprésentés plus haut § 4.1) ; donnait
plus d’'occasions aux apprenants de s’exprimer, gidemps pour concevoir les
idées- puisqu’ il n y a relativement pas de limite temps ; il n'y pas de durés
limites de séances comme est le cas dans les séancelasses . Nous pouvons
constaté par exemple que dans le cas des |aEbprentissage (Logitron ou tout
autre didacticiel) , l'apprenant est libre de lgdiser a I'heur que bon lui semble ,
avec les fréquences qui I'arrange et les momerdsirgéies d’utilisation qu’il souhaite
,donc une flexibilité qui était auparavant inacdass, de plus grandes possibilités de
précision de I'expression et de réalisation de yéssltats, puisque il y a un champ

plus grand , d’exercice, et de pratique des aésvngagieres .

Il considere par ailleurs qu'elle favorise I'esprile participation et
d’ « encouragement »
puisque toutes les occasions et séances d’expmessint proportionnelles non
seulement a la qualité et la nature du contextetilidation, c'est-a-dire les
fonctionnalités des logiciels,-I'utilisateur est@né a différentes reprises a participer

activement a une activité donnée- , leur paramét(pgramétrage de logitron ) et

%% Homme-machine
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parfois les instruments et matériel utilisés, négalement a la fréquence d'utilisation
et de recours aux moyens de communication et dempigsage assistée par
ordinateur. Il est clair que plus le recours eégfient , plus le temps d’exercice est
long , et plus les possibilités de réaliser de lmgis résultats sont importantes, et
donc une certaine forme de réconfort et de satiefacce qui méne et comme
résultat logique, vers une diminution de l'anxiéi®e a I'emploi des langues

étrangeres, d’ou | encouragement ,la motivatida ptogression.

5.2.4- A partir de I'an 2000, I'autonomie :

L’autonomie de I'apprenant ; est ce que met egrge entre autre Jeanine
Gerbault (2002) , a partir de son travail d’ertqu@upres d’'institutions culturels
francophones dans le monde ( 519 répondants )e najue les logiciels
d’apprentissage et de formation ( logitron, en dlatence ) ou d’autres , les
interfaces numeériques ,ainsi que les plates fodiayprentissage en ligne ( cf. retour
aux différents didacticiels cités dans la listéntlatique d’applications de I'annexe
)la communication & distance , ou encore les espawumériques de travail et
d’apprentissage comme par exemple « Auralog » ®&LCC », ou ce qui est connu
sous le nom du « e-learning » ou «l'open and digadearning » en anglais, «
encouragent 'autonomie des apprenantpuisque comme nous l'avons brievement
cité , 'apprenant a, entre autres ,la possibilie gérer son emploi de temps , et
aussi plus de possibilités de choisir quelques fitédale son propre apprentissage , a
savoir les contenus et activités , plus encore atlapté a son niveau ,comme dans la

premiére utilisation de « Logitron »

Nous constaterons a travers ces statistiquesdajfre de formation s’adapte
mieux a la demande avec le déploiement des moydasriatiques.-touts moyens
confondus- Cette demande se manifeste traverstization des utilisateurs quant a
ces nouveaux moyens et dispositifs informatiquessi @ue le besoin enrichissant -
pour ce qui est des portails ou des espaces numéritg travail en ligne qui comme
nous I'avons précisé plus haut sont constituéesm@tutres de didaciciels- d’acces a la
culture et de contacts avec d’autres apprenantatiisent les mémes portails ou

plates formes par exemple.
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Sur I'ensemble des personnes interrogées, detx-tiéclarent ce désir
« d’autonomie » , I'un des enjeux serait doncddfster ces techniques, possibilités

disponibles et de les mettre au service de I'afjz®age et des apprenants, afin d’en

tirer le meilleur profit.

contenu du cours la communaute cours actuel: info centre de ressources mes autres cours

Liens sociaux

; Communication
Contenu du cours ﬁ La communauté
Méthode pilotée Méthode personnelle
@ Yos tuteurs pour ce cours
i s
g Suivez e trajet prestabli Table des matiéres N
Découvrez le cours par un Fureter |' apercu total du @ Les participants du cours
trajet préétabli par les tuteurs cours,
'n :
' Consulter les documents &b Calendrier contact
" Fureter les docurnents \ Progrés / résultats
spécifiques du cours, B4 Courrier électronique y
% Faire les exercices i
Cormnpléter les exercices sans (‘ Forurn du cours
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Figure 8: Environnement informatigue d’apprentissB4€C :

exemple d’'une plate forme d’apprentissage

Différentes fonctionnalités, ressources et paremet

5.2.5-L’accessibilité aux ressources :

Le déléguée générale a la langue francaise etasugués de France ; linguiste
et Professeur Cerquiglini (2004), souligne guahii 'accessibilité aux ressources
en énorme quantité. C’est I'une des caractérissique ces nouveaux moyens de
traitement automatique du langage, et des outfigrnmatique d’'un point de vue
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générale. Il évoque le double avantage des ostilsnoyens informatiques et
notamment ceux mis au service de I'apprentissagestraitements de la langue (cf.,
« Logitron » , ou toute autre site pouvant releuéddmaine et étre scientifiquement

consacré a I'apprentissage ) .

D’abord leur efficacité concréte en terme d’acitei® aux ressources : Cette
concréte efficacité peut d’'une part s’expliquer mport au nombre de ressources
gue l'on peut trouver ou nombre de lecons, & yrofusion de documentation
électronique sur une seul et méme question ounri#tion. Dans le cas des sites que
nous avons classé en annexe ou des plates foramgzehtissage en ligne comme
par exemple le centre de formation virtuel dedd&OAD » formation ouverte a
distance (il y en a plusieurs autres ) ou « Jes\a compris » de « Neuro concept »,
ou le cas de «Logitron »le nombre des donnéderniations, lecons ,cours et
ressources disponibles et pouvant étre consulesoacrétement considérable . (cf.
Retour aux sites, plate forme et portails en goestLes ressources, données et
informations sont classée d’une maniere hypertdetugans I'exemple de Logitron ,

( chaque partie contient un grand nombre de legeingl’exercices oragnisé

hypertextuellement, ) .

D’autre part, par la relative aisance et fagilitacces a ces ressources (du
moment ou ils sont classés, répertoriés et présamtéres grand nombre, et d’'une
maniere méthodique et hypertextuelle ; dans depediss espaces sur les interfaces
des sites en question , il suffit d’y cliquer p@auvoir les consulté )ce qui permet de
gagner en temps, et en efforts, un temps et desteffjui pourront et devront étre
exploités et investies pour le développement démutperformances. Cet aspect
meéthodique peut également apprendre la disciplimeemtrainant a la recherche

meéthodique et ciblée .

Le second avantage, est la possibilité de missoemmun des cours, a travers
les logiciels (didacticiels), et plates forme @né, ainsi que les différents portails
des espaces numériques de travail, comme par exetapplate forme de 'EDAF
.Une mise en commun qui pourra étre employé pow algectifs et raisons
pédagogiques ou parfois empiriques précises, eétqiti bien entendu impossible de

réaliser il y a peine deux décennies.
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Un troisieme avantage plus symbolique, se poseeaitterme de survie des
langues nationales en jouent le «jeu de la nmides par leur disponibilité et
diffusion sur des supports informatiques en ligoéhors ligne, et leur activité sur les
réseaux, et les espaces numériques ce qui rejoipew I'idée des enjeux stratégiques

et décisifs que nous allons évoquons dans le Egyhg suivant .

5.2.6-Une deuxieme lecture du progrés en question :

Un aspect encore une fois plutdt pragmatique ,eveiratégique , avec des
connotations politiques de la problématique du Wfppement des moyens
informatiques de traitement et apprentissage ptdanotion des langues , pour qui
considere la question d’'un ceil critique ; le faiecce développement soit justement
indissociable du rayonnement et de I' influenes ngues vivantes .Les travaux de
recensement des locuteurs de chaque langumtsunet , quels que soient les
problemes méthodologiques ou techniques liés pee d’études et de statistiques
convergent tous vers le méme constat : sunxesndlle langues environ du monde ,
seule une douzaine d’entre elles sont vraimentsenmtés sur la Toile - avec 98 %

des pages web selon les statistiques effectuedsiaalillo,Unesco 2005 )

Ce constat ne passe pas inapercu.Le caracteyglqité d’internet est donc
tres relatif, marquant des écarts flagrants. L’'é& fait en question pourra étre
interprété en prenant en compte certains paramétreriteres précis et intelligents, et
en étant placé dans l'un de ses véritables cortexde savoir celui de la
mondialisation,( certains spécialistes préfére ewywlglobalisation ) , car la
présence d’une langue sur le réseau renvoieantiaye a sa position dans la
hiérarchie des langues des mondes, en incitast @nplus en plus de personnes a
'apprendre .La question du politique est donc @ucdu développement des langues

« par et pour » les réseaux informatiques .

Ce sont en partie les méme motivations qui oritéries grandes nations, et
notamment durant la guerre froide, et jusqu'a présedéclarer dans un premier
temps une compétition d’abord pour le développémete progres technologiques

dans tous les domaines et davantage I'informatigtpar la suite la compétition pour
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le développement de ces outils d’'informatique listigue ou (traitement automatique

du langage) .

5.2.71Le pour et le contre :

D’un point de vue plus général , qui a surtout pés@our et le contre de ces
nouvelles techniques et technologies, le doctewwhatgée de recherche au CNRS
Diki-Kidiri Marcel ( 2007) constate que tous cesym® informatiques et numériques (
didiacticiels , logitron ) et plates forme en kgt cf. Annexe ) espace numérique de
travail, ou encore les réseaux sociaux ou de ajpgess ont un réle capital et décisif

dans « les transformations linguistiques » .

Il manifeste par contre en plus deux de leursr@ités contradictoires : ils
peuvent étre un veéhicule important de communicagatre et a l'intérieur des
communautés linguistiques, puisqu’elles facilitenaiccélerent la communication par
exemple, et notamment sur la toile et les résgaaxexemple les portails éducatifs en
ligne ou les réseaux sociaux de spécialistes drsde® divers « Listes de diffusion »
ou « Relais » a titre d’exemple le « RISC » (eetHlinformation pour les sciences
cognitives ) qui est , la «Linguiste liste » lien et facilitent les échanges de
connaissances entres autres linguistique et cldfupgour ceux qui en ont acces, c’est
ce gu’'on peut constaté de plus en plus dans lesurdkes jeunes apprenants, un peu
partout dans d le monde. Comme ils pourraient étrefacteur aggravant de la
marginalisation des langues, dans le cas des coautésilinguistiques qui n'ont pas
encore acces a ces technologies ou encore desaptggui ne savent pas manipuler
ces outils informatiques .C’est le cas de certacmamunautés en Afrique, Asie,
Ameérique latine et méme Europe, mais beaucoup ljfusope de I'est, ainsi que la

Russie.

5.2.8-Cependant, le réle de I'enseignant ne s’estpmpas :

Bien entendu, les capacités de l'outil informatiquesi toute fois sont
performantes et innovantes, c’est a l'origine I'Hamqui les mis en place le premier,

dans la poursuite de ce constat et dans son aticlpprentissage/enseignement des
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langues a l'ere du numérique : tendances récenteéfis », Piet Desmet, traite la
guestion de I' apprentissage et enseignement cegids assisté par les nouvelles
technologies de plusieurs angles, ce que nous msultrés exactement souligner,
c’est le fait que I'épanouissement et la monté eré de toutes ces technologies et
nouvelles voies d’apprentissage des langues nelaeerp aucunement le rble de

'enseignant, dans ce sens :

« Il serait bien évidemment aberrant de penseseuhinstant que

l'ordinateur puisse remplacer I'enseignant, idéerefait surface
régulierement. Bien au contraire, l'utilisation isgante
d'ordinateurs dans I'enseignement, ne fera qu'entn la

demande en matiére de personnel enseignant. Pkigaquais,

I'enseignement des langues a besoin de professeatireusiastes
pour encadrer et assurer le suivi des taches taapgel aux TIC. »
( Piet Desmet, )

S'il fallait une fois de plus expliquer pourquon se contentera rien que du
fait que l'usage justement des Technologies entiuesnécessite au préalable des
acquis fondamentales dans le domaine informatige®,acquis sont la plus part du
temps transmis par des enseignants (humains) fiptsa

En conclusion au dernier chapitre, nous constaloescertaine convergence
entre les différents spécialistes sur ce que rpdwpporter I'informatique pour les
multiples traitements des langues (apprentisgdiffesion et promotion) a travers ce
domaine. qu’est le traitement automatique desuasy.

Pour ce qui est de lapprentissage, avec HRmietion de [outil
informatique, il est devenu davantage interastfjple, et plus adaptable aux états et
niveaux des apprenants. Il s’est également en@chiavers l'accessibilité et la
profusion du nombre de ressources pédagogiquestesto  catégories
confondues -.ainsi que de la possibilité de mise@nmun des différents contenus

pédagogique.
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La diffusion, I'expansion et la promotion desdaes ont a leur tour
largement bénéficier du numérique, de l'informatigde la Toile et de toutes les

technologies qui contribue a I'instauration ddtecdiscipline.

Ce progrés peut tout de méme avoir des pointatifig¢ a savoir la
marginalisation, mais il pose un défi et un enjelex taille ; en rapport avec la

dominance dans la hiérarchie des langues a I'echeéirnationale.

Enfin, ce progrés technologique n’ s’épanouit pass lintervention et
'accompagnement de I'enseignant, ce qui reviedira qu’il y ou qu’il devrait y

avoir complémentarité entre I'Homme et I'outil techogique.
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Conclusion

Force est de constater, au terme de modeste trguaiciences du langage et
informatique entretiennent d’étroits rapports ce@sés par une permanente
interaction, a caractere interdisciplinaireet qoinge naissance a une troisieme

discipline , I'ingénierie linguistique .

Des liens justifiées d’'une part par un certain ncenide points communs
existants entre ces deux domaines, a commencerlgmitravaux de Chomsky et
notamment sa hiérarchie issue de la grammaire g&veeiqui a permis de mettre en
place ; une fois informatisée, les assises dedarih des langages formels ;branche
des mathématiques, logique et informatique danselé® sont étudiés les langages
artificiels ainsi que leurs propriétés, comme lesghges de programmation
informatique .Une nouvelle air est née annoncarst ¢kbuts du traitement

automatique du langage.

A travers I'entrée en matiéere, et en ayant méskes différentes appellations
du domaine, ainsi que la liste thématique desiegimns et famille des outils
linguistiques du traitement automatique de l'infatman, nous avons montré que le
traitement automatique est une discipline intergis@ires faisant appel a plusieurs
autresdisciplines et celui-ci peut étre exploité ¢iférents domaines et qu’il reprend
les mémes étapes d’analyse humaine du langage d'oae maniére informatisée.

Notre sélection des applications et outils d’mgée linguistique étudiés est

venue dans la poursuite de I'interactivité quiiaraitre cette nouvelle discipline.

En ayant commencé par I'un des outils de traitenaeitomatique les plus
utilisées et notamment par le public d’apprenantsous avons attiré I'attention sur
une situation alarmante , présentant le nouveauorgp I'erreur qu’engendrel'emploi
grandissant des correcticiels qui ne sont pas tosijperformant et de voir comment il
est possible d’éviter ce genre de dépendancetimégaces logiciels de telle sorte a
bien garder a I'esprit qu’il ne sont qu’un moyeopsistituant une aide a la rédaction et

non une fin en soi.
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L’apport des correcticiels actuels dans la pédagdgila langue francaise est
minime, et leur utilisation doit étre bien réfléehj sous peine de conduire a une
aggravation des erreurs, surtout dans le cas @®lqui connaissent de réelles
difficultés en orthographe ou alors en syntaxepdiette comparaison et emploi du
terme « dépendance ». Pour cette raison, il eshskque les éleve ou toute autre
apprenant aient pu en mesurer quelques limitesn eéomprendre le mécanisme du

fonctionnement.

Il ne demeure pas moins que ces derniers poutrsi@rérer trés utiles dans
la mesure ou comme nous l'avons cité il seraesegdire avant tout recours a ces
logiciels d’adopter une stratégie d’emploi et géans ou/et méthodes pédagogique
précises. Cette derniére pourrait étre mise acepbar les enseignants ou toute autre

spécialiste.

Le fait d’avoir mis en exergue le caractere intaihlinaire de I'ingénierie
linguistique en ayant expliqué pourquoi et commesitelle pluridisciplinaire et en
montrant  quels  étaient les résultats de  cette ractigité
scientifiqueinterdisciplinaire, nous a permis dentnera quel point il est intéressant et

important de créer un dialogue entre les différedisciplines.

Dans le cas du traitement automatique du langage dialogue et cette
interactivité se justifie par des points en commexistants entre I'informatique et la
linguistique, auxquelles se joint [l'analyse destds pour aboutir a I'analyse
automatique des textes et de corpus via les tegbsige statistique et statistique

lexicale .

Les logiciels d’analyse automatique lexicalel@umentaire Hyperbase et Tropes

sont des exemple par excellence .

A 'heure qu'il est, les applications et outils ttaitement automatique du langage,

ne sont pas toujours , ni tout a fait performamous I'avons constaté a travers les

correcteurs automatiques , mais également lesidbgjide traductions automatique .A son

tour domaine et application interdisciplinaire l'iastar de toutes les autres et la plus

anciennes des applications du TAL, la , rencomné ¢comme la traduction humaine , des

problemes et lacunes. L'un des principaux probmst celui de I'ambiglité qui se
pose sur les différents niveaux du langage.
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Pour ce qui est de I'apprentissage, avec l'inteieande 'outil informatique,
il est devenu davantage interactif, souple, e$ pldaptable aux états et niveaux des
apprenants. Il s’est également enrichi a travesiscBssibilité et la profusion du
nombre de ressources pédagogiques- toutes ca®gonfondues-.ainsi que de la

possibilité de mise en commun des difféerents cargg@édagogique.

La diffusion, I'expansion et la promotion des dars ont a leur tour
largement bénéficier du numérique, de l'informatigde la Toile et de toutes les

technologies qui contribue a I'instauration ddtecdiscipline.

Ce progres peut tout de méme avoir des poiégatifs a savoir la
marginalisation, mais il pose un défi et un enjelex taille ; en rapport avec la

dominance dans la hiérarchie des langues a I'écheirnationale .

Enfin, ce progrés technologique n’ s’épanouit passslintervention et
'accompagnement de I'enseignant, ce qui reviedira qu’il y ou qu’il devrait y

avoir complémentarité entre 'Homme et I'outil techogique.

Le débat concernant les nouvelles technologiesxatamment celles du
traitement automatique du langage peut étre élamiplusieurs points de vue .Ce
gu’il y a lieu de noter , est que le domaine enstjoa a I'instar de tous les savoirs ,

en en perpétuel progression .

Cette progression est porteuse de nombreux déftes; mais également de
perspectives pouvant toutes étres « en principeseevice du bienétre de 'humanité
d’un point de vue général. Ce domaine a offerharfime des possibilités qui lui était
auparavant inaccessibles, et a parmi une ouvexers d’autres domaines plus

vaste ;créant ainsi une interdisciplinarité engshnte.
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CHAPITRE 1l

Correcteur automatique / logiciel ou outil de corection automatique / correcticiet

Dans ce second chapitre ; nous tent@apprbcher notre premier outils d’étude, un des
plus répandus et des plus utilisées des outil§ AL un correcteur automatique intégré dans un
logiciel de traitement de texte ; le Word .Cetteipadu logiciel a été programmée pour prendre
en charge entre autres les corrections orthogyaphj grammaticales et stylistiques ( cf. Voir la
définition de l'outil en question dans la liste ¢mmilles d'outils linguistiques du traitement

automatique de l'information,85 chapitre 1).

Nous commencgons par une bréve intriialu@u chapitre présentant le nouveau rapport
a l'erreur qu'engendre I'emploi grandissant decticiels , ensuite présentons un apercu et une
typologie historique des correcteurs, donnons dée sur le paysage actuel en matieres de
correction automatique de texte avant de passereaconcise description du logiciel en
guestion .Nous I'expérimentons en lui soumettastphrase a corriger, présentons l'analyse des
résultats de différents angles ,nous verrons corhfoantionne le correcticiel, et comment
procede-t-il pour corriger ,nous présenteronsylpslogies des erreurs détectées par les
correcteurs , et nous nous attaquerons a upactisulier de | 'emploi de ces logiciels, un cas
présentant des situations qui devrait remeédier auvais et a la dépendance a I'emploi des
correcticiels ,celui de leur utilisation dans $eignement ,pour la réorientation de leur emploi

apres quoi nous conclurons .

2.1 Correcteur automatique et nouveau nde d’écriture :

Les énormes progres et développemecisiddogiques et informatiques qui ont provoqué

une accélération de la communication de l'infororatint entrainé le développement de

! Contraction des termes correcteurs et logiciels@ les trois désignations faisant référencet autil. Nous aurons la
possibilité de les employer toutes les trois duca travail.

2 Traitement automatique du langage
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nouvelles pratiques au quotidien dues au développede nouveaux outils spécialisés
(logiciels de traitement de textes, correcteursagtaphiques et grammaticaux, dictionnaires en
ligne, outils d'aide a la traduction , les outilside a la recherche d'information , la syntheda et
reconnaissance de la parole ...) et donc des mailfitsaimportantes du mode de vie et
d'écriture, ou il apparait que la notion d'errsaimultiplie et trouve une dimension privilégiée,
puisque l'une des fonctions les plus utilis&tsaelle des outils de correction et d'aide a la
correction également appelées correcteurs autonestiouy correcticiels (ceux-ci peuvent étre
des correcteurs orthographiques, grammaticaux corerstylistiques a savoir Word, Word
Perfect, Quark Xpress...)

Ces outils qui permettent de plus en plus auisatdurs d’avoir un travail prét corrigé et
facile sans grands efforts font en sorte que léisateurs prennent vraisemblablement gout a cet
avantage qui les rend encore moins sensiblesécksaité de développer leur capacités a rédiger
des textes sans erreurs. Nous assistons a unelledomme de « dépendance » : la dépendance

aux correcticiels.

Concus a la base pour des rédacteursgsiofenels (bureautiques, secrétariats et
administrations) , ils ont plus rapidement étésés par un plus vaste public et notamment celui
des apprenants pour des taches variées allaataberection rapide de texte a I'analyse fine de
documents complexes et a l'utilisation comme resssupédagogiques en classe scolaire dans

certains pays.

Les étudiants principalement —rares sont lesiatiglqui optent pour la préparation et
surtout la rédaction de leur travaux d’'une manmaguscrite ( ne serait-ce que dans un
premier temps, sachant qu’aujourd’hui le traitendmtexte a tendance a devenir obligatoire
pour la présentation des devoirs...) ou autonomest-a-dire personnelle -et professionnels
sont passeés de |'écriture manuelle a la frappengachine et a la sortie avec traitement de
texte. lls écrivent vite sans véritable soin —chima dans un premier temps — aussi bien de
l'orthographe que de la stylistique en ayargsplit que chaque rectification sera prise en
charge et facile a faire grace a ces outils " maggtjconcus pour, c’est une nouvelle, exagéree
et pathologique forme de dépendance a la correatitomatique. Le temps de relecture est

par conséquent de plus en plus réduit. Cela fatogunouveau mode
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d'écriture entretient avec I'erreur un nouveapodpalarmant: le risque d'erreur s'accroit ; et
I'objectif premier des logiciels en question gsi d'aider I'utilisateur dans son intérét et dans
perspective de réduction d'erreurs a l'air deasestormer au contraire ,puisque ces logiciels ne
sont pas toujours performant et il n’'incitent paimsi dire pas —sauf exception- I'apprenant a se
perfectionner puisqu’il font le travail & sa plac€’est I'une des motivations majeurs nous ayant

incité a commencer nos chapitre par cet outil .

2.2- Breve typologie historique des correcteurs aamatique :

Avant de poursuivre ; nous présentonshuaee typologie historique des correcteurs afin

d'avoir une idée sur leur évolution:

Essayer de trouver des moyens ou des auxiliextsieurs aux différents rédacteurs
pour les aider a corriger une partie ou compleétgrteurs erreurs reléve d'une préoccupation

ancienne qui date d'avant l'informatique a peopent dite :

2.1-La premiére génération, les mot£sol

Les premiers programmes destinés a corriger dearsrorthographiques ont été
développés a partir de 1957 dans des mots spldmus citons le cas des mots figurants sur
des listes , par exemple les noms mentionné®sluistes de passagers des compagnies aérienne
( Galntz,1957). lIs reposent sur le principealbdse de données qui est une liste de mots
ordonnée a la quelle est comparé une liste noonokek alphabétiquement des mots du texte a
corriger .La comparaison se fait entre des chaleasaracteres : si le mot du texte n’est pas dans
la liste de référence ,le correcteur signale ureuerCe type de correcteurs est aujourd’hui le

fondement de la plupart des correcteurs intégrésagiciels de traitement de texte .

2.2- La deuxiéme génération, le mot et son coatemimédiat

Les correcteurs dit de deuxiéme générateprésentent un progrés considérable sur les
précédents ; dans la mesure ou il font interveedr grammaires locales- basées sur des
dictionnaires de mots contenants des informatiopplémentaires permettant d’étiqueter la
catégorie grammaticale de chague mot et de dédiigienre et le nombre des noms, pronoms,

des adjectifs et des déterminants ainsi que l@®pérsonnes pour les verbes.- qui analysent le
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contexte immédiat du mot et permettent de détenmpae exemple les regles d'accord propres a
la langue pour laquelle ils ont été élaborés .gee tle correcteurs est utilisé dans les caractere

grammaticaux intégrés dans les traitements de text

2.3-La troisieme génération, la phrase complete

Enfin les correcteurs dits de troisieme générdtmationne avec une analyse grammaticale
complete de phrases complexes. Cette génératieroans a des analyseurs morphosyntaxiques
puissants. Le dictionnaire de mots est une basdeées de référence comprenant des
informations syntaxiques servant & valider la aoesion des mots. lls sont maintenant
intégrables dans plusieurs logiciels de traitendertiexte et d'aide a la rédaction (messagerie)

comme le Word ou le Wordperfect .On s’attend bieatdne quatrieme génération .

2.3 - Les outils existants :
Jusqu’a présent- 2010, les correcticiels pati@tre classés en deux catégories :

2.3.1- Les correcteurs automatiques igi®dans les traitements de texte :

Comme leur nom l'indique, ils sont intégdans d’autres logiciels de traitement de texte.
L’efficacité des correcticiels intégrés dans lestéments de texte est notamment limitée par le
fait qu'ils ont été initialement développés poulalague anglaise, dont les structures
grammaticales sont différentes de celles de ladarigancaise. lls décoivent parfois par leurs
insuffisances syntaxiques et sémantiques.

Entre autres, les traitements de texte suivanpodent d'un correcticiel intégre (la liste est

incompléte : le but n'étant pas ici de recenses lesitraitements de textes...)

Dans I'environnement PT: (de Microsoft)

Word, (de Microsoft),
Word Pro (de Lotus)
Wordperfect (de Corel).

Appleworks (anciennement ClarisWorks) (de Claris)

% L’emploi d’environnement dans un contexte infotionae fait référence entre autre et notamment tiaoentexte des
exemples en question, au systeme d’exploitatidisétidans ce cas Windows de Microsoft corporation
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Dans I'environnement Mat

ClarisWorks (de Claris)
Word, (de Microsoft),

Wordperfect (de Corel).

2.3.21 es correcticiels indépendants

Indépendant, c'est-a-dire et a I'encontre descticiels intégrés, leur atout est
gu'ils sont élaborés par des spécialistes de taukafrancaise et que leurs capacités
syntaxigues et sémantiques sont des lors plusrpsafdes, sans pour autant étre

completement performants.
Pour information, il semble selon degistiques que les produits canadiens sont, a

I'heure actuelle, les plus performants. Voici de=neples :

Dans I'environnement PC :

Correcteur 101 (de Machina Sapiens)
Correcteur 101 didactique(de Machina Sapiens)

Cordial (de Synapse)

Antidote (de Druide informatique)

Dans I'environnement Mac

Hugo Plus(de Logidisque)

Prolexis (de Editions Diagonal).

* Mac est le systéme d’exploitation de mac Os eletieprise « Apple » computer.
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2.4 Application : le logiciel « Word »

2.4.1-Description du logiciel

Dans ce qui suit une description du logiciel a pmhjectif de montrer quelles corrections il
prend en charge :

Le logiciel Word — sous sa version 2085t-un programme de traitement de texte qui se
présente sous forme d'interface grapHiguéeapitulant un certain nombre de fonctionnalités
partie qui nous intéresse est celle correspondalbaglet " Révision" .En y cliquant surgisskg

aides et corrections suivantes :
Grammaire et orthographe, recherche dadt®nnaire des synonymes et traduction.

La correction grammaticale et orthographigqgomprend :

-L'accord des noms, adjectifs et déterminant.
-L'accord du sujet et du verbe .

-Forme de I'adjectif attribut et du participe passé
-Temps et mode des verbes.

Négation,

Article définis contracteés.

Harmonie phonétique ( ce/cet)
Comparatif/superlatif

Emploi des pronoms

Emploi des auxiliaires .-

® (cf. voir définition chapitre 5)
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La correction stylistiqgue comprend

Les expression archaiques et littéraires .

La longueur de la phrase.

La ponctuation.

2.4.2- Expérimentation : correction automatique

Nous présentons I'exemple suivant ek &prenan réviz les lesson »,de I'orthographe

correcte: « Les apprenants révisent les legons ».

En saisissant cette phrase, I'analyseur automatigjuest dans ce cas le logiciel Word ;

identifie les erreurs en les soulignant en roeg@ropose des alternatives de correction : nous

classons ses propositions de correction pougusharreur dans un tableau et passerons ensuite a

'analyse :
Erreur Proposition de correction
aprenan Apprenant , apprenante , apprenarggarat
réviz Reviez , rémiz, revis , revif
lesson Lessonie, besson, laissons , tessons

Tableau 1:Exemple de correction automatique
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CHAPITRE I
Ingénierie linguistique et interdisciplharité

Le cas de I'analyse automatique destes.

Ce chapitre est a double vocation :

Dans un premier temps, et avant de pouesnotre étude de deux autres applications
du traitement automatique du langage ; ( gdraei et cinquieme chapitre); nous ferons en sorte
d’ouvrir une parenthése sur un point sensibfgagmatique des approches de notre travail ; il
s'agit de s'interroger sur un aspect profondémlntidisciplinaire et interdisciplinaitede
cette nouvelle discipline ; dans la perspectiveal®ir qu’est ce qui octroi a I'ingénierie
linguistique ce statut de discipline interdistipire - pourquoi est-elle interdisciplinaire eirp
rapport a quoi-? Comment est-elle interdiscipli@&i Et quelle sont les résultats de cette
interactivité scientifique (interdisciplinarité) ?

Il est important dans ce sens ; et poantner quelques dimensions importantes de ce
caractére scientifique interdisciplinaire ;unisfavoir présenter la réponse aux questions ci-
dessus ; de souligner un des plus conséquéntdtats de cette interactivité qui existeent
linguistique et informatique. C’est ce qui nous er@n.en second lieu -la conséquence ou le
résultat étant le fait d’'aboutir logiqguement andeivelles spécialités et applications- a en
sélectionner une pouvant étre mise au serviceftérehts domaines a savoir la linguistique et la
littérature , il s'agit de l'analyse automatiqdes texte qui est donc le résultat ou
'aboutissement de la fusion et du dialogue ergmealyse des textes et les méthodes informatique.

! Le terme interdisciplinaire peut étre définie coenétant un adjectif relatif aux rapports entresigurs
disciplines, il est le second palier d'une échadientifique de signification classant les termphuridisciplinaire,
interdisciplinaire et transdisciplinaire .
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Nous en ferons la présentation ; et tenterons de m@oah partie comment s’effectue toutes ces

interactions, avant d’illustrer par deux cas pratig; et conclurons.

3.1- Interdisciplinarité et interactions :

3.1.1- Le pourquoi de linterdisciplinarité : (qu’ est ce qui fait que I’ ingénierie

linguistique est interdisciplinaire ?) :

L'un des constats pouvant étre détecté pardosgrvateur et qui est considérablement
intéressant de mentionner aussi historique quiggmuétre est que l'aube des savoirs et des
connaissances — toute disciplines confonduesst f£ffectué avec la mise en place des presniere
alphabets et par la suite « écritures » en Eggtoee Mésopotamie . Qui dit alphabet, dit mot, et
qui dit mot, dit langue, et qui dit langue dit eite communication et surtout écriture, et qui dit

production écrite dit savoir et connaissances.

Autrement exprimé, le mot, les différentes ¢nrtions linguistiques de la plus petite a la
plus grande, et la langue sont au cceur des sallsisant le pivot et 'essence méme de la scietce
des connaissances. Sans mot ni langage ; il ngrd ge savoir. C’est en quelque maniere ce qui
rappel la dialectique des « langues de spégsadit qui permet de voir que la linguistique est
finalement sollicitée et au retour peut étre naiseservice de toutes les disciplines. Puisque le

langage et les langues sont le véhicule privilégi€information, toutes natures confondues :
« Dans la masse d'informations a laqueltaniime est confronté, la forme
la plus courante est bien entendu le langage, spitiecrit ou parlé. Le langage
posséde une faculté d'adaptation unique, permetéatttut représenter, jusqu'au
langage lui-méme. » ( Jerome Cardot , 2002 )

Leur étude devient donc par analogie impliogat ou explicitement, un anneau commun

a tous les savoirs et a toutes les disciplinesy dette interdisciplinarité.
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L'ingénierie linguistique ou la linguistique infoatique puisqu’elle est considérée
comme étant l'informatisation de certaines spé&émbes sciences du langage, prend le relaistde ce
état de fait. Les différents outils et domainedrditement automatique du langage- puisqu’ils
reposent sur l'informatique qui a lI'instar des néatiatiques, sont des disciplines auxquelles toutes
les autres ont recours- sont a leur tour int&sogar la quasi-totalité des disciplines etomiore

d’utilisateurs ayant recours a ces derniers eplueen plus croissants.

En fait, si I'on considére la question d’'un anglae, il suffit de remarquer que toutes les
applications du traitement automatique du langsaget le résultat de la rencontre et du dialogue
entre les spécialistes des différentes spécidiitggistiques et branches informatiques pour skasi
dimension interdisciplinaire du domaine en question

C’est donc d’abord par un accord tacite, que ioésractions prennent forme .
(scientifiques, administratifs, et littéraires)usgparticipent a un processus interdisciplinaisddrd
implicite en interagissant et en utilisant tous @esls. Par exemple dans le cas des logiceels d
traitement de texte - rencontre(mariage commemsidere certains spécialistes) de I'orthographe, |
grammaire , la stylistique et de l'informatiqueses outils sont utilisés & I'neure qu’il est - e
notamment le Word- par des utilisateurs apparteqaifférentes spécialités —premier niveau
d’interdisciplinarité- d’une part .D’autres partsomémes utilisateurs contribuent indirectement, et
parfois directement & 'amélioration de ces owdtlmotamment a travers différentes campagnes de
statistiques et d’évaluation organisée par degutisns et des agences spécialisées en génie
linguistique comme l'agence « Elda » .

C’est un cas a I'image de la double articulatier Martinet », de double
interdisciplinarité. C'est-a-dire qu’il y a : d’afgod’'un point de vu conception de 'outil un premi
niveau d’interdisciplinarité, le principe d’'intetzon et de collaboration entre spécialistes de
différents domaines, ensuite un second niveadattisciplinarité, I'utilisation de ces techniques
par différents domaines.
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Ce travail de collaboration entre différentexiglines et groupes de recherche nous méne
droit vers laréponse a la seconde questiorie ad savoir comment le traitement automatiges

langues est-il interdisciplinaire, par quellesgadures ?

3.1.2 — Le comment de linterdisciplinarité (parquelles procédure le traitement
automatique des langues est-il interdisciplinairg:

D’abord par le fait que I'objet ainsi que structure scientifique du domaine en
question est le résultat de la fusion dexdmaines principaux qui sont les sciences du
langage avec ses différentes spécialités efoftimatique avec également quelques une de ses
branches et techniques .

Ensuite a travers l'ouverture vers d'aestdomaines plus vaste alimage de la
statistique, la traduction , les sciences coggst d’'une maniere générale , les science dedétion

, la recherche d’information, I'analyse des gegirdes texte ....etc.

Et ce a travers; en troisieme lieu de®redf conjugués de spécialistes travaillant en
collaboration ainsi que des opérations récipesqd’interrogation et des « aller- retours »
effectués sans-cesse entre ces différentegpliiss .

b

Chacune des spécialités concernées appartgique a cet édifice qu’est I'ingénierie
linguistique en différents termes :

Il peut s’agir pour les science du langalge:
-Corpus oraux ou écrits,
-Différentes théories d’analyse .

-Regles grammaticales , orthographiques et deigaigon
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Toutes données , ressources et principes iditigues par exemple phonétiques,
phonologiques , morphologiques , ou encore sémantigprphosyntaxiques , pragmatique,

discursives...

L’informatique intervient avec :

Les techniques et langages de programmation
Les algorithmes.

Les différents types de calcul.

Les bases de données.

L'intelligence atrtificielle et ses techniques.

Les mathématiques a leur tour interviennent avec
Les différentes catégories de logique.
Les statistiques et leurs différentes techniques. .

Les méthodes probabilistes...

Les sciences de I'’éducation avec leur :

Différentes méthodes et théories ( didactiquegdagogiques).

L'analyse des textes et la catégorisation des genae

Les différentes approches et théories d’analyse.
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3.1.3-Résultat (quelles sont les résultats de ceitgerdisciplinarité):

Apres avoir essaye de montrer ce qui faitrditement automatique des langue une
discipline interdisciplinaire , et par quellpsocédure il 'est , nous aboutissons logiquernean
troisieme lieu au résultat de cette intergikicarité : ce sont 'ensemble des nouvelles
spécialités, outils et applications qui ont vu jduet.la liste thématique d’applications et lasilles
d’outils , chapitre 1) dans un premier niveau dabs un second , c'est leur utilisation et raise
disposition d'autres domaines . Comme nous l'agtd@plus haut, nous allons essayer de nous
approcher de I'un des résultats en question, lmigrecas d’interdisciplinarité que nous présasto
étant celui de :

3.2-L’'analyse automatique des textes et de corpus

L’analyse automatique des textes est un domairteadament automatique du langage . Il est
une application a caractére pluridisciplinaire fa&h, parce qu’il est I'aboutissement de la fusde
linformatique et de I'analyse des textes ,qguiplique d’ailleurs un étroit travail de collaborati
entre analystes et informaticiens ,une collabongtistement que les données de la société dans
laquelle nous vivons nécessite ,et tend a devéfigiaoire , pas uniguement d’'un point de vue
technigue et scientifique, mais également d'untpignvue pragmatique ,dans ce sens nous
retiendrons le point de vue d’Anne Condamine dansasticle « Discours, corpus, et traitement

automatique » qui précise que :

« Le traitement de gros corpus pour l'acquisitittndonnées plus
riches implique quant a lui la mise en ceuvrendghodes ( semi-)

automatiques ou informatiques qui ont 'avantagre reproductibles.
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Ainsi union entre linguistique de corpus et Isutinformatiques est-elle

scellée , contribuant au mouvement de fond vermnupirisme qui

sous des formes plus ou moins radicale , peut &trecomme définitoire »

( Anne Condamine, 2005 , 182)

Condamine, linguiste, enseignante et Direetde Recherche , au sein de l'unité de
recherche mixte de l'université de Toulouse, UMY ; « Cognition Langues Langage
Ergonomie » ; équipe de Recherche en Syntaxe ear8&mue du centre nationale de recherche
scientifique de France(le CNRS ) et développastmiejets de recherches dans le cadre de I'axe «
Structures sémantiques : des catégories lexicaldsaours »évoque I’ « implication » entre
traitement linguistique - qui devient informatiske corpus ( le traitement a ce niveau sous-entend
toutes les opérations linguistiques d’analyseit paliers et niveaux compris) et les multiples
méthodes et techniques de traitement et d’an@jsenatiques. .On parle d’informatique
linguistique . Dans ses différents travaux de redie; Leech, quant a lui évoque précisément un
nouveau domaine qu’il nomme « Computer CorpusWwstg » qui serait traduit en linguistique
computationnelle de corpus: .Une implication cgenvidnt de plus en plus importante, voire
obligatoire, car elle est 'essence méme de ditapline qu’est le traitement automatique du
langage (cf. .voir le caracteére interdisciplindfede ce chapitre) d’'une maniére générale , & de

catégorisation et de I'analyse automatique degsgxécisément .

L'une des raisons pour lesquelles la meése ceuvre de ces méthodes (semi-) ou
complétement automatiques et informatiques ;esi anteressante et avantageuse aussi bien pour
les littéraires et linguistes que pour les dévebapp des méthodes informatiques concernées ( en
I'occurrence les algorithmes et logiciels d’analysformatique comme le logiciel Hyperbase qu’on
va présenter plus loin ) ,pour le traitement disombre de plus en plus croissant de corpus, de
données et de contenus , est le fait que ces negtaidtechniques sont concrétement tres pratiques
et opérationnelles -c’est I'une des raisons dails par analogie qui a fait que le nombre de

disciplines et d’utilisateurs ayant recours iférmatique est de plus en plus considérablepkat
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et le caractere opérationnel des différentes islités et techniques informatiques et notamment de
programmation des multiples logiciels ; toutegcsglités confondues a permis en fait au genre
humain d’obtenir des résultats , de gagner en tanhps moyens, plus encore ; d’atteindre un certain

niveau d'aisance et de précision que jamais lesimsnauraient pu atteindre sans.

L'une des manifestations de cette opératiotéhakst la capacité de ces méthodes et
techniques a étre facilement et rapidement repteslet reproductibles ,on entends par
reproductibles ici le fait de pouvoir appliqgueréétition et surtout dans des espaces de temps
réduits ; les mémes techniques et analyses a@slgrtand nombre de corpus (toutes natures,
catégories et supports compris) ce qui logiquerpemhet de gagner en temps et en moyens lorsque
le nombre de documents ou de textes a aradgs considérables . Quant a la qualité des

résultats obtenus, elle s’Taméliore en fur et mequeeles méthodes utilisées se développent.

Ce mouvement de performance étant en perpétalation et c’est principalement par
rapport au temps qu’on peut le caractériser. Augrandit, plus le temps passe, plus les techniques e
les approches deviennent de plus en plus perfoesaciest ce qui explique par ailleurs les
différentes générations et versions d’'un mémecleljisysteme, programme ou outil informatique,
des versions éditées chaque années ou chaqueuseusdj quatre ans, par exemple, « Word », ou

encore « Windows » qui présente a chaque reprsealgvelles versions.

Dans la poursuite de cette implicationereta reprenant ; avec des dimensions plus
universelles et plus globalisantes , on pourrasdre compte qu’ il n’est pas uniquement question
d’aspect pluridisciplinaire, ou encore, interdidiciaire caractérisant les domaines concerné&ss m
d’'un lien plus important qu’est celui de I'unionn&union entre, linguistique et informatique dans
un premier temps, et une fois de plus entre sesda langage, littérature et informatique . La
fusion et I'union de ces disciplines donne naissanane toute nouvelle informatique, appelé
désormais « Informatique des Sciences Humaineme discipline qui avant toute autre
considération , -et c’est la une réalité tangibpaéir des nouvelles pratiques qui naissent au
guotidien- vient comme suite logique et inévitadlx progrés technologiques, aux profondes

mutations que connaissent les sociétés et toutes deructures, et aux besoins qui lui sont pdeallé
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L’'union ( ou le mariage, comme le considereaiag speécialistes) que nous évoquons se
justifie notamment par tous les efforts de tragallectif et interactif et collaboratif qui unien
nombre de plus en plus important de spécialistd&®qtipes de recherches qui tendent & devenir de
plus en plus mixtes ; comme celles dont est cargs# par exemple les équipes de recherche du
Centre Nationale de Recherche Scientifigue (CNRS)Institut National de Recherche en
Informatique et en Automatique de France (INRIAJu,encore des différents laboratoires

spécialisés en la matiére a I'échelle universelle

Elle s’explique également — et c’est d’ailledign point de vue épistémologique ce qui a fait
gue le rapprochement et les liens s’effectuentanformatique et linguistique d’'une maniere aussi
étroite - par les points en commun qui existeirieeces deux domaines. D’abord les Sciences du
langage et I'informatique utilisent le langagemne moyen de communication (naturelles pour les
langues, ,les langages de programmation pour fimétique). Ce méme langage ; qui est comme

nous I'avons cité plus haut le détonateur de $&xice des disciplines de savoirs.

Ensuite, elles se basent sur le traitemeltitrdermation, d’ou le Traitement automatique des
langues- et entrent en jeu quand celle-cija &€ mise en place. Elles ont entre autre comme
objectif d’étudier et d’analyser comment différententités communiquent entre elles en ayant
recours a plusieurs niveau d’étude du langagéfpaturel ou informatique de programmation)

structurés., d’'ou I'appellation nouvelles tectugis d’analyse de I'information.

Un troisieme élément important est que les dbseiplines en question se rapprochent
également par leur méthodologie d’étude et ddambe qui pourrait se caractérisée par ces mots
d’ ordre qui représentent sommairement le prindipéraitement automatique du langage et qui sont
. délimiter/chercher , analyser/traiter , classées linguistes cernent l'information, unesfoi
délimitée, ils effectuent un certain nombre d’opiéres analytiques (qui difféerent selon la spéatalit
et le niveau ou I'angle d’analyse envisagé), adanes classer par exemple dans des ouvrages et
ressources . La machine également permet de obelrgrmais aussi recoit des informations en
formes d’instructions , données ou des élémentgranomables , les analyse et les traite - en les
transformant en un langage qu’elle comprend ;@abte des séquences numériques ou des
langage de programmation- ensuite les classenlifféeentes maniéres a savoir en base de donnée

afin qu’elles puissent étre consultables a chdojgegu’un utilisateur en a besoin.
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Toutes ces opérations foisonnantes de rappnoent et d’'interactions ont des objectifs et
des résultats importants, voire capitales, ellespent par exemple de mieux comprendre les
mécanisme du langage , de I'écriture ; de facilears compréhension, acquisition et exploitation

.Sans oublier le fait qu’elle permettent de gagimarmément de temps.

Cette analyse automatique ou informatique de testtde corpu’s a recours aux méthodes
statistiques pour effectuer ces études linguisiq@éest ce qu’on appelle I'analyse, les méthodes
encore la linguistique statistique. Les analypesvent s’effectuer sur un ou plusieurs eons

ou textes, appartenant a difféerents domaines coamp@snsi un corpus textuel.

3.3- Linguistique statistique:

Connue sous plusieurs noms a savoir, la linguiststatistique ,la statistique lexicale ,ou e,core
la linguistique quantitative ,Charaudeau & Maingeeu la définisse comme suit : « La statistique
lexicale qui se veut exhaustive, systématiqueletlitomatisée a pour but le comptage des unités

lexicale d’'un texte ou d’'un corpus » (CharaudeaM@&ngueneau )

Elle a ; en d’autres termes ; comme but génétidentifier les structures mathématico-
statistigues propres au langage, considéréesiequa phénomeéne objectif. Les modéles et
résultats computationaux ,quantitatifs , nunééri®u encore informatisés finissent par déboucher
sur une linguistique nommeée « la linguistique dpuas » qui fonde ses enquétes et ses traitements
sur des recueils de données linguistiques diérdiftes typologies au format électronique ou
numeérique .Et c’est le trait pertinent et ce cpriactérise selon les chercheurs a savoir Geoffrey
Williams (université de Bretagne sud) cette nowktiguistique.

Cette linguistique fondé sur I'étude, le traitemenkexploitation des textes au format
numeérigue et informatique congoit et définit lepags linguistique justement comme étant « une

collection de textes informatisés » .

Il faut donc créer un corpus informatisé, avanpaeéder concretement a I'analyse textuelle,

statistique, lexicale ou documentaire automatiguéue .La création des corpus informatisés est

2 Corpus oraux également
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considérée comme étant I'une des caractéristiguisn des plus importants résultats de la
communication Homme-Machine( CHM). Elle est la ghedermeédiaire entre le corpus a son état

original et automatisé.
Nous pouvons repérer trois phases principales toedte création :

1- Le choix des textes, leur typologies ainsi gifi€icentes caractéristiques : généraux,
spécialisées, de référence, archives et leur ferraatsi que les critéres d’analyse organisés

éventuellement en grille d’analyse..

2-Une fois le choix précisée et la sélection etfécvient la phase d’acquisition et de
transformation de données qui nécessitent de réadeste en MRF ( Machine readable form ),
c'est-a-dire le format que la machine peut déahiffA travers un code précis (cf, le paragraphe
suivants) . Cette phase pourra s’effectuer @tsava frappe (la saisi), le scanning, la dicté,

dans le cadre des techniques de traitement, ssmtiéreconnaissance vocale.

3-La troisieme étape est celle de la codificatiea données : lors du passage de la forme écrite a

la forme déchiffrable par I'ordinateur ,le textagguelques caractéristiques , raison pour
laquelle la nécessité pour l'ordinateur d’ aveicaurs a l'utilisation de codes précis comme le
ASCII( American Standard Code for Information lctenge ) I'équivalent en francais du
« Code américain normalisé pour I'échange d'infiona ,pour le traitement informatique de

ces textes, se fait ressentir et s’ avere nécessair

Ce code constitué de caracteres alphamgueéest considéré comme étant la norme de
codage de caractéeres en informatique la plus @ratda plus largement et relativement- aux
changements et caractéristiques des langues- citepatnventée en 1961 par Bob Berner , Elle
est a la base de nombreuses autres normes nasianaileternationales qui I'étendent telles que
« ISO/CEI 8859 » , « GB 18030 » ou encore « Unicade
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Une fois le corpus créé et informatiseé, Isdileur pourra & ce moment procédeé a l'analyse
proprement dite. A travers cette bréve présentatiofonctionnement du logiciel Hyperbase, ainsi
gue les logiciels de la gamme d’Ascetic, nousrallmontrer comment les données citées
précédemment se conjuguent pratiquement afin dité ces deux logiciels d’analyse

automatiques statistiques et documentaires. :

3. 3.1-Le premier model : le logiciel d'analyse @amatique Hyperbase :

Description, illustration et présentation du foochement

Le premier model que nous présentons est ckiulogiciel d’analyse automatique
statistique et lexicale Hyperbase.

Hyperbase est un logiciel pour le traitendotumentaire et 'analyse statistique des corpus
textuel. Congu et programmé en Francais , il digpp cependant indifferemment a toute langue
qui utilise I'alphabet latin .

Une fois installé, le logiciel crée dans le dis@lur une base de donnée composeée de textes
de différentes typologies et différentes pério@¢gn permet divers analyses .On peut par exemple
traité, analyser et comparer différents textedif@érentes bases de documents et l'interrogation
s’enrichit et s’avantage des diverses fonctionsotmment hypertextuellésiu logiciel .1l suffit
par exemple de cliquer sur un mot pour connaitrégartition dans le texte de travail ou d’analyse
et étre conduit dans les passages ou le mot esvgnEes opérations peuvent se faire a partir de
l'index ( cf. voir exemple figure 4) .L’hypertexiité du logiciel se manifeste également dans la
possibilité de se connecter a la Toile pour compagerésultats ou approfondir les analyses .Le
menu du sommaire est constitué horizontalementfashesions documentaires, et verticalement des
fonctions statistiques.

L’analyseur peut avoir recours a une base tebetudja crée dans le logiciel , comprenant des

textes littéraires francais comme « Zadig » oimile » et étudier et expérimenter de cette

3 L'hypertexte désigne un mode d'organisation desrdents textuels informatisés caractérisé par texce de liens
dynamiques entre ses différentes sections menantiautres sections. Dans le Web, des mots oexjgessions
soulignés ou encore des images indiguent les $enkesquels on clique a l'aide de la souris .
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maniere les différentes fonctionnalité du logical alors créer sa propre base, c'est-a-dire son
propre corpus d’analyse. Il existe aussi une op#iers pour la poésie. On peut également comparer
le corpus traité a I'un des corpus littéraire de-rantext » qui est une base de donnée lexétale
textuelle qui comprend 117 million de mots, &tehd sur cing siecle .On a la possibilité d’usilis

le corpus en entier , ou bien de se limiter a tna@che ou une période temporelle précise. Bans
cas d’'une langue étrangere, un dictionnaire d&geate et d’informations relatives au corpus propr
a la langue choisi peut étre installé en plusirtShouveau texte est introduit dans la base deédgn
le logiciel procede a la reconnaissance et a Resgatles formes du texte, a I'indexation proprement
dite , a la création d’un dictionnaire de fréequen@phabétique et hiérarchique permettant la
visualisation des résultats en tableau par exerRgleailleurs il calcul les spécificités externes e
internes propres au texte , et en mesure la sehegicale ou l'utilisation du vocabulaire .Unésfo

gue la base est créée , l'utilisateur peut etgaldes différentes fonctions d’Hyperbase.

texte.

Chercher un mot

2 modifiées ,91 211

W 1 modifient , 22 1

12 modifier ,111161 19120221 5222
2 modificrent , 121161

2 modifiés , 191221

2 modique ,51 101

2 modiste ,131141

2 modulait , 131151

2 modulation ,51 211

7T modulations ,51 102133 221

R
e
[ T8
Editer
Chaitter @

1 modulés ,22 1

1 modus 61

2 Moedeler ,19 2

1 Moedler , 19 1

1 Moelder , 19 1

1 moele ,51

Smoelle ,142 191211221
I moelles , 152181

3 moelleuse ,91 141 211
1 moelleuses ,91
Smoelleux , 112131161 211
1 moellon , 141

2 moellons ,21 2

Les sous- 16 modesterment , 113141617192 103111161 192211221
fréquences dang| 11 medestes , 516371 111121171 19121‘N'2Paysan2 W3 Zadg 1 =
les textes sont | 35 modestie 41556148196 1021211321 e 4 candice & IE 5 Hélgize 13 —
répatties en | 1 modesties ,8 1 N® 6 Emile 43 Ne T Atala 9 B
hinomes, dont 1e| 2 modicité 91 101 M® & Rance 16 M® 2 Chouans 6
premier élément| 2 modifia , 171 211 M 10 Pons 4 M® 11 Inciana &
indigque le 1 modifiaient ,22 1 M7 12 Mare 5 I 13 Bovary 4
numérn dordre | 1 modifiant , 20 1 M 14 Bouward 6 N® 15 Unevis 3
dutexte, le |4 modification 192201211 H® 16 Béte 4 N° 20 Storitz 3
second la 7 modifications ,52 101142151171 M 21 Swann 2 he 22 Temps 4
fréquence du |6 modifie ,201 21 1224 TOUS LES TEXTES
mot dans ce | 10 modifie , 151 194211224 )
1 medifiée ,22 1 moeurs fréquence totale: 137

CLQUER SUR UN TEXTE {ou sur TOUS) pour i repérar les

contextes du mot "moeurs”

Cliquer ANLLEURS dans cette fendtre pour leffacer

137 A 2231465136437981696 104116125134146153184 203212224

Figure 4 :

Une page du dictionnaire (ou index)
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Exploitation et représentation graphique des tétsul

Pour ce qui est des mots, le chercheur a la phigsilde voir la fréquence répartie dans le texte
ou dans le corpus entier .A partir de ce mot eiltproire la représentation graphique de sa frécpie
en la comparant a d’autres mots et il pourra ceasuin index hiérarchique ordonné par fréquence
.Les fonction hypertextuelles permettent de voirlsichamp le contexte d’'un mot .

Hyperbase propose des outils permettant d’assungeexploitation pratigue, méthodique et
pragmatique de la documentation. Par exemple 1%utiContexte », en sollicitant cette optionr, pa
rapport a un mots ou une expression désiréeslisaieur se voit offrir la possibilité de le voir
placé a lintérieur de différents textes ou dmtsemployés . S'il clique sur une des passages
affichées, il a la possibilité de voir la page ergi ou le mots apparait .Le logicielle effectug de
allés-retours permettant une vérification ultéréedes résultats et une interrogation plus anye.
autre fonction documentaire est représentée pgaoneordance » qui extrait également des

contextes plus étroits qui tiennent par exemplarenligne.

GO nage 1

Retaur " 2
extrait pour volr la page

e Motes Cherche
[E—1 T o

=l = iexpressiorni| cooccur, | liste Clipuer un

Ce maitre n' était pas un homme généreux , mais ses richesses , pour lesquelles il n' était pas né =
, 1' avaient rendu glorieux , et sa GLOIRE le rendait magnifique .
Le Paysan parvenu { livre 1} Page: 107 ¢ (lére occ.)

Cet homme aurait fait empaler Zadig pour la plus grande GLOIRE du soleil , et en aurait récite
le bréviaire de Zoroastre d' un ton plus satisfait .
Zadig Page: 193 d (Zéme occ.)

Ce jour mémorable venu , le roi parut sur son trine , environné des grands , des mages , et des
deputés de toutes les nations , qui venaient 4 ces jeux o la GLOIRE s' acquérait non par la
légérete des chevaux , non par la force du corps , mais par la vertu .

Zadig Page: 201 d (3éme occ.)

L' empire jouit de la paix , de la GLOIRE et de 1' abondance ; ce fut le plus heau siécle de la
terre ; elle était gouvernee par la justice et par1' amour .
Zadig Page: 303 b (4éme occ.)

C' en est assez , lui dit - on , vous voila 1' appui , le soutien , le défenseur , le héros des Bulgares
; votre fortune est faite , et votre GLOIRE est assuree .
Candide Page: 323 b (Séme occ.)

Figure 5 : exemple du résultat de la fonction « Cotgex
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Le recours aux illustrations

L'une des caractéristiques du logiciel Hyperbastde recours a la représentation visuelle et
graphique pour illustrer les résultats statiggul y a par exemple la possibilité de voirsou
forme d’histogramme les écarts entre les frégegdain mots observé dans le texte , etla
fréquence théorique qu’on aurait du s’attendretarob en considérant la proportion du texte pa

rapport a 'ensemble .

Les listes de résultats possédent a leurs woucertain nhombre de fonctionnalités et de
représentations graphiques , en colonnes ou eediget on peut les soumettre a deux types

d’analyse ,factorielle et arboré.

D’autres outils permettent de voir I'évolution duinfage, la richesse du vocabulaire. c’est le

programme factorielle qui calcule les spécifgitéternes de la langue.
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@exeédeﬂts ﬁ — Corréletion 10165 |

Seuld 5% o4z

Richesse lexicale .de’fic1ts

[Texte fiéen. | écart
10 Marianne | 2627 | -203
Paysan 0z | -266
Fadig o4 |23
Bouva Candide sS04 | 214
— Heloise 985 | -337

Enmle T8 | 382
Atala 54310 -143
Rancé W72 | 114
Chousns 11459 | -269
Pons 12180 | -164
Indiana w36 | 281
" | Waze 5643 | 138
Bovary 13198 | -132
Borard 13044 | 99
UneWie o264 | 210
Piemr a7 | 209
Raguin e |04
Béte 11024 | 384
Lune 05| -124
Storitz 7457 | A6
Swrann 15202 | -233
Terps 13819 | -222

UneVi Pierr

Temps
NN

Paysa
Iaria

Ermile Béte

Voit les contextes: CLIC

Ly =y [ SelitE surun "biton" du graphique
@ w Iodifier les noms

Figure 6 :exemple d’'une représentation en fadthesstogramme

3.3.2-Les trois logiciels thnalyse automatique statistique et documentaire da gamme
d’ « Ascetic» :
Nous citons brievement un deuxiéme model a tive pmple d’exemple

L’ensemble des logiciels d'analyse automatigigedocuments de la gamme « Ascétic ».
Pouvant étre exploité et mis au service de la ghecuation, la gestion des connaissances,
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l'intelligence économique, la veille technologigleerevue de presse, les analyses stratégiques,

scientifiques, éducatives, linguistiques...la gammiesétic » est a la fois constituée :

D’un le logiciel d’analyse de textes Tropes :

Concu pour la classification sémantique, I'anatysaitative, I'extraction de mots clés et la
constitution de thésaurus, le logiciel Tropes @siogiciel pour le traitement documentaire, les

études de marché, l'analyse d'entretiens, les stifeaires, ...etc.

D’un moteur de recherche Zoom -

Avec son moteur d'indexation en langage naturslckessifications sémantiques intégrées,
Zoom est un moteur de recherche concu pour lgogesiectronique de documents, I'Intelligence

Economique, I'analyse de presse, la veille teclymgple

D’un systeme d’indexation- ; classification Sémamé pour serveurs

Index est un systéme de classification et d'ingeratonc¢u pour la gestion de différentes
applications et systemes comme la documentatidangiage naturel, la Gestion des

connaissances...etc. Pour les grandes entreprides gtands projets notamment scientifiques.

Apportant une approche sémantique et pragmatiques autre en ayant recours a l'instar
d’'Hyperbase a des comparaisons entre les résdltate analyse donnée effectuée et la base de
donnée contenue dans le logiciel qui est constii@salifférents textes appartenant a différentes
périodes ou genres- , Tropes permet d'obtenir nyses reproductibles (deux personnes étudiant

un méme texte et observant la méme technique g&mabtiendront des résultats semblables).

Parmi les outils d'analyse sémantique contenus Tiapes, on peut citer :

-La classification automatique des mots doetex
-La détection du contexte global du document.
-La catégorisation des mots-outils (analyse qualés.

-La localisation de séries chronologiques (anatitsdiscours) .
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Le calcul des relations entre themes (lexicométrie)

Des dictionnaires sémantiques personnalisableg)@&pgcénarios, congus pour fabriquer

rapidement des outils d'interprétation ou des thresaautomatiques ;

L'extraction terminologique (couplée a I'analyseastique) .

Le logiciel d'analyse de textes Tropes est intareoté avec le moteur de recherche sémantique Zoom,
pour constituer Tropes Zoom, une suite complétedeerche et de traitement automatique et docuinenta
de l'information.

Nous avons essayé a travers ce chapitre eléremen exergue le caractere interdisciplinaire
de l'ingénierie linguistique , ce caractere dontieata de nouvelle pratiques et disciplines ,qui
montrent a chaque fois un peu plus a quel poegtiintéressant et important de créer un dialogue
entre les différentes disciplines .Nous avons resaiupte des points en commun qui lie la
linguistique a lI'informatique , et que se sont@ment les passerelles entre ces deux disciplines,

donnant lieu a des interactions aboutissants adeeties applications et nouvelle formes d’analyse

Parmi ces nouvelles formes d’analyse automafiguee I'analyse automatique statistique
textuelles et par conséquent la linguistique dpusrLes logiciels Hyperbase et la gamme des

logicielles d’ « Ascetic » en sont deux exemple g@azellence.

Nous poursuivrons en nous attaquant a autrd’'casrdisciplinarité dans le chapitre suivant,

celui de la traduction automatique.
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CHAPITRE IV

Traduction automatique

Un travail relevant du traitementauatique du langage, doit nécessairement,
pour des considérations historiques, épistémolmgicpt techniques que nous tenterons
d’expliquer, opérer un passage par la Traductiotomatique ( TA). Ceci dit, la
Traduction Automatique est également un des dormmairterdisciplinaires du traitement
automatique du langage puisqu’elle est le résdédiinformatisation du processus de
traduction. Dans ce chapitre ; nous évoquons ddaediment la question de
I'interdisciplinarité de la Traduction Automatiguajvrons une parenthése
épistémologique sur l'origine du traitement autamaet du langage, dont la traduction
automatique en est la premiéere application, préssne logiciel de traduction
automatique et ses composants, ainsi que son peide fonctionnement. Et finissons par
présenté un des problemes que rencontre la Traduktitomatique, celui de 'ambiguité

et illustrons a travers le traducteur automatigqiRewerso » , ensuite concluons.

Les ouvrages traitants de la Traduction Autoquegtiet entre autre de son caractere
interdisciplinaire étant relativement rares, sigorits en anglais, nous avons eu recours
beaucoup plus aux différents travaux et rapportedeerches des laboratoires spécialisées

ainsi qu’aux articles authentiques .

4.1- Traduction automatique et interdisciplnarité :

La premiere des constatations a faire au sujdad@&raduction Automatique est le
fait qu’elle soit également une discipline inisaiplinaire (cf. rappelons que tout le
traitement automatique du langage est un domateedisciplinaire), simplement par le

fait qu’elle consiste comme nous I'avons déja dit'automatisation a travers la
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programmation informatiquile cette pratique qu’est la traduction. Ainsi RdlaRaoul

Kouassi, précise que :

« La traduction automatigue pose le problétes universaux du
langage et celui des paramétres de fonctionneimieéitents a chaque
langue naturelle...la traduction automatique esébas
fondamentalement sur des approches qui s’organaetaur du fait
de la langue en tant que phénomene, c’est-aeditant que fait réalisé
ou produit. On établit des correspondances emsarbts et expressions.
On écrit des algorithmes de traitement informatsqoeur programmer

ces correspondances ». ( Roland Raoul Kou2385)

Il appartient au champ de la traduction et désioha la traduction automatique de
traiter tout ce qui est en rapport avec les usaex du langage ainsi que les mécanismes
et principes (les regles) de fonctionnement dejgbdangue .Ce traitement qui consiste a
établir des correspondances et parallélismes l#mots, les phrases et les paragraphes
appartenant a deux ou plusieurs langues ; et daduite, est programmé a 'aide de
langages ,d’ algorithmes et de techniques de mneit¢ informatique destinées pour. C’est
une fois de plus a ce niveau , c’est-a-dire leditade collaboration , ce mouvement
interactif et ce dialogue entre traducteurs, listes ou ce qu’on appel dorénavant «
Talistes > ainsi qu'informaticiens , que se traduit le cagaetinterdisciplinaire de la

Traduction automatique.

Nous essayerons de montrer plus bas, dprpassage sur la question
épistémologique ; a travers les composantes, girgsiquelques uns des principes et

parametres de fonctionnement des traducteutematiques, comment se conjugue et se

! Par opposition aux autres formes de programmation
? Spécialistes du traitement automatique du language.
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concrétise ce caractere interdisciplinaire noudigigrons de la sorte I'apport de la

linguistique ainsi que celui de l'informatique .

4.2.-Questions épistémologiques :

D’un point de vue chronologique , la traductioncsmoatique a précedé l'ingénierie
linguistique a proprement dite car I'élaboratidn traitement automatique du langage
a vu naitre le jour avec les premieres expértatons effectuées en traduction
automatique ainsi que les premiers prototypesatdculateurs utilisés en cryptographie
durant la seconde guerre mondial&’histoire du Traitement Automatique du langage
commence par les expérimentation en traductibonaatique qui débuterent a la fin des
années 1940, aux Etats-Unis et en grande BretagnJacqueline Léon 2001.). La
premiere démonstration a eu lieu a New York 1654, ce fut une double et historique
traduction d’'un passage de I'évangile ( de l'aisglau russe puis a I'anglais ) , les deux

fameux passage sont :
« L’'esprit est ardent mais la chair est faible »
« L’alcool est fort mais la viande ne vaut rien »

L'informatique a donc ouvert de nouvelles perspes pour différents domaines et
notamment I'étude des langues et trés exactemé&nadaction Automatique durant cette

période qui marquent le début du traitement autmmetdu langage du moment ou :
" Les premiéres recherches dans ce domaine ét@éataans
'euphorie des premiers grands succes de fin&tique : les réussites
remportées dans le traitement des donnéegngues avaient
alors amené les informaticiens a s'intéressdfautres domaines que
les domaines purement mathématiques, en paetiadlui du langage (...)
I'idée qui animait les chercheurs de I'épocgtait que pour travailler

sur le langage , il s'agissait de procédemeé simple substitution de
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données : les données numeériques seraientlae@es par les données

alphanumériques que constituaient les mdt&rédérique LAB .1988)

Frédérique LAB précise également que :

"La Traduction Automatique des débuts étaiseatiellement une
traduction de mots , de fait la part dévolus alictionnaires était
énorme , celle consacrée a la syntaxe au minirhemproblémes relatifs au sens
d'une phrase, d'un texte, n'étaient pasréd® en tant que domaine de recherche
spécifique, pas plus que l'activité de traducti@ait envisagée comme une activité ayant

sa problématique propreibid)

C’est apreés plusieurs tentatives et travaux deerebles et d'échecs de systemes,
comme il est habituellement le cas dans le dépeloent des disciplines -,de la premiére
génération pour que les ingénieurs impliqdéss ces travaux accordent aux
recherches linguistiques( syntaxe et sémantigiaepgart qui leur revenait, afin de
justement permettre le développement de logigmésentant des résultats comme le font
ceux disponibles a présent, comme par exempledgsi¢ls de Tradcution Automatique

"Systran" ou " Reverso" .

Jusqu’ en 1960, pour des raisons polisquenilitaires , et stratégiques, et
notamment durant la guerre froitle le développement de la traduction autajat a
atteint un niveau mondial , et c’est pendagitec décennie qu’apparaissent la plus part
des idées et des méthodes encore en coursosigours dans la plus part des théories

et applications du traitement automatique degyues naturelles .

% Les outils informatiques et notamment la traductiatomatique étaient considérés durant la guesief,
comme un moyens stratégique de défense au mémeane titre que le reste des politiques et deesir
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Et pour une approche plus pragmatique :
4.3 Logiciel de traduction

4.3.1-Définition :

Un logiciel de traduction peut étre d&ficomme étant une application ou un outil
du traitement automatique du langage qui permétehir de fagon automatique
(informatique ) une traduction de textes (lettrapports, articles, sites web...) d'une

langue (source) vers une autre langue (cible).

Le souci majeur des spécialistes, des groupesctierches et développeurs ; est
de faire en sorte que le texte traduit doit étaat que possible correcte dans la langue
cible et restituer I'information contenue damestéxte d'origine .

Jusqu’a présent ( le mouvement deldppement en perpétuelle évolution ) les
logiciels de traduction peuvent fonctionner en ssrviement PC Internet , Intrahedoit
sous la forme d'une application autonome (logsaile traduction par exemple ) , soit
sous la forme de fonctions de traduction directerimgégrées dans une application (dans
un Intranet, dans les moteur de recherche ;comnogl€odans les barres d’outils de
certains logiciels qu'on peut ajouter a I'enserdeebarres d'outils qu'on installe dans un

ordinateur, ou encore dans les logiciels déetnant de texte Word ou Excel...).

Il existe par ailleurs d'autres outils d'aide &dauction qui sont complémentaires
a un logiciel de traduction ce sont les mémoieegraduction comme ( Trados ) et

dictionnaires électroniques bilingues comme (Cs}liou multilingues comme( EuroDico).

4.3.2- Composants d'un logiciel de traduction
En regle générale ; un logiciel de traductionceshposé

1-De regles linguistiques.

*Un intranet est un réseau locale et privé propeepemple & une (entreprise) ou & un espace darnngilise
les technologies de I'Internet., mais ne s'ouasegux connexions publiques contrairement a laToil
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2-De dictionnaires congus spécifiquement pour dgclel de traduction, sachant que pour

chaque application, des dictionnaires spécifiqussnt implémentés.

3-D"une interface : permettant selon les prod{s&don les traducteurs ) de conserver le

format, réviser la traduction, adapter et persaseales dictionnaires...

4.3.2.1- Les regles linguistiques :
Le moteur de traduction est le ctecnnologique du logiciel de traduction. C'est
la ou se réalise concréetement la traduction autigqoeatOn y applique les régles
linguistiques de transformation propre a chaquguanlLes étapes de traduction

automatique sont les suivantes :

1-L" analyse du texte source (cf. c’est le primcgpanalyse cité dans le 8 7 du chapitre )
2-L’ application de regles linguistiques densformation et de désambiguisation

On entend par transformation a ce stade ; laftvemation linguistique qui s'opéere
lors du passage d’'une langue a une autre, changedayant ses propriétés et qui méne
entre autre vers la désambiguisation qui est ¢eiretur les constructions linguistiques
équivoques dans le souci de les expliciter. L’amitégest considérée comme étant 'un
des problémes principaux de la traduction autoraat{gf. nous y reviendrons dans le 86
du présent chapitre).

Les regles linguistiques appliquées peuvent:d'ordre des mots, les informations
morphologiques, syntaxiques et grammaticales,faaéque, I'analyse pragmatique des
composants de la phrase. Plus ces régles sont firhas la traduction obtenue est précise.
3-En troisieme lieu : la génération de la tradarcti la production de la traduction a travers

des algorithmes de traitement informatique [gtéci

Dans la poursuite de l'interdisciplinaritéequmous avons évoquée plus haut,
I'analyse du texte et I'application des régleglirstiques constituent la partie linguistique
du processus de traduction automatique, doncvaitrdes traducteurs et linguistes. La

génération (la programmation) de la traductioncesqui releve de l'informatique.

4.3.2.2- Dictionnaires : (spécifiques)
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Pour ce qui est des dictionnaires integuéx logiciels de traduction, lls ne
doivent pas étre comme dans les premieres génésatemtraducteurs automatiques, de
simple dictionnaire de mots faisant uniquementeffd’'une liste mots ou d'expressions
avec leurs traductions, Chaque construction lirigis doit étre définie avec des
informations linguistiques précises (syntas@nantique pragmatique...) dans la langue
source puis dans la langue cilfles informations sont ensuite gérées par le maeu
traduction. Plus les dictionnaires sont richess pdutraduction obtenue est précise.

4.3.2.3- L'interface

L'interfac€des logiciels de traduction a un réle importantsgue c'est elle qui
permet la réalisation et I'exploitation de la tretihn. En fait une fois le texte dans la
langue cible est obtenu, l'utilisateur souhaitereelire, le vérifier et le personnaliser pour
I'adapter a son style, a son activite, a ses bgsbraf a son niveau... Ce besoin de révision
et d'adaptation dépend de l'utilisation finalea&&duction (compréhension, diffusion,
publication externe...) et s’effectue via l'interface

L'interface d'un logiciel de tradwctise compose :

1- De difféerents modules de traductio

2- D'outils de traduction et de rémsqui facilitent le processus de traduction et
de révision du texte .

1-Modules de traduction

Les modules de traduction peuvent étre défiommme étant I'ensemble des
éléments, des options et des fonctionnalités qustttoent d’'un point de vue général le

logiciel de traduction. Nous pouvons citer la :

Présentation du texte source et de sa traductissfeome de deux fenétres I'une en dessus

de l'autre ou l'une a coté de l'autre, (comme atlaas montrer dans I'exemple plus bas)
Conservation de la mise en page , option que maigsent pas I'ensemble des traducteurs.

Intégration dans des logiciels Microsoft Word cEX(95, 98, 2000), dans les barres

d’outils d’Internet Explorer (4, 5),,0u des moteudle recherche.

> (Cf. voir définition d'interface dans le chapitv®
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Traduction de documents en intégral ou encorsites web en partie ou compléetement.

20utils de traduction et de révision

Comme leur nom lindique, les outils de tretion et de révision sont
I'ensemble des fonctionnalités permettant undiveameélioration du résultat de la
traduction automatique ,il s’agit de :

Alignement des paragraphes source et cible,

Liste et marquage des mots inconnus.

Création et marquage des mots réservés (mots tagde textes que I'on ne souhaite pas

traduire) .
Proposition d'alternatives de traduction quandletexte est ambigie.
Enregistrement du texte en mode bilingue.

Possibilité de traduction paragraphe par paragraphexte entier.

4.4-Fonctionnement de la traductionuaomatique :

« La traduction implique deux message équivaldats deux codes différents.
L’équivalence dans la différence est le problénrdinal du langage et le principal objet
de la linguistique » (Roman JACOBSON, T.1, 19680p

A I'encontre des théories de la traduction humaitieu classique ; issues de la
linguistique comparative, et qui ne semblent pasaatrer autant de problemes que la
traduction automatique, -bien qu'il y en ai- caiese heurte en fait a des difficultés aussi

bien d’ordre lexicale et syntaxique que sémantefygragmatique.

C’est pour cela qu’'a fin de fonctionner convenaldatret obtenir les meilleurs
résultats possibles; durant la phase de prograimmeen plus des regles fondamentales
de grammaire de la langue source et de la &argible ainsi que des exceptions a ces

regles, tout vocabulaire doit étre accompagné,-eemous l'avons précisé dans la nature
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des dictionnaires des traducteurs automatiques§(®R.2 ) -d'informations des plus

diverses. En font partie
-La catégorie grammaticale et les formes dérivéekstantif, verbe...) ;

-La signification dans le contexte ou la désamlsigiidn (par ex. «Driver» signifie

« chauffeur » dans un contexte général ou « pilatans un contexte informatique.

-Pour les substantifs, on détermine s'il s@ign étre animé ; son genre et son nombre,
d'un objet inanimé, d'un lieu, ou encore d'un cphagest-a-dire les caractéristiques
grammaticales. Pour les verbes, il faut déterniaerexemple s'ils sont transitifs ou
intransitifs ou quel type de complément d'objet.Skoutes ces procédures se passent

durant la programmation.

4.4.1-Le principe de fonctionnement de la tradu@dn automatique :

Lors de la traduction, le moteur de traductiomcgde comme suit : il découpe
chaque phrase en mots pour les analyser et lesrolehdans le dictionnaire. Le
programme détermine alors les propriétés gramntesickes traductions possibles de
chacun des mots ( en fonction du lexique contems s dictionnaires), ainsi que les
connaissances supplémentaires. Ensuite, il effectaeanalyse syntaxique de la phrase. Il
découpe la phrase dans les différents élémenta gonstituent. Il détermine ensuite la
fonction de chaque mot dans la phrase comme s@jdte, complément, et leur affecte une

valeur sémantique.
Ensuite, la traduction proprement diteca kn deux étapes :

Premiere étape : le transfert lexical qui peugsemeé au fait qu’ a chague mot
est affectée sa traduction appropriée dans le xtentke la phrase ( prise en considération
du contexte). Outre les propriétés grammaticadeprdgramme tient compte des
informations supplémentaires enregistrées dangti®mhaire pour chaque mot. Plus il
existe d'entrées pour chaque mot, plus le prograprered des décisions fondées et la

traduction est meilleure.

En second lieu le transfert structurel qui asseifgon agencement des mots dans
la phrase et entreprend d'autres adaptations wtelles. Par adaptations structurelles, on

entend la mise en correspondance des schémasisdtucties langues, et catégories de
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transformations comme par exemplela transpositiamedproposition interrogative

francaise en son équivalent Anglais ou inversement

Le programme crée ensuite les formes de constngclioguistiques correctes et

confere a la traduction sa forme définitive.

La figure suivante explique de nouveau le procedsusaduction :

Premiere étape Deuxieme Troisieme
L’analyse Le transfert synthese.
Segmentation Transfére Linéarisation

des phrases et lexicale .

des mots .

Analyse des Transfert Génération de la
niveaux de structurel traduction

langues

Figure 6;: Schéma récapitulatif du processus de tradoictio

4.5 Cas pratique : Le traducteur « Reverss

Parmi le nombre croissant des traducteurs autquest qui ne cessent d’évoluer,

nous avons opté pour le traducteur automatioReverso » du groupe « Sofitissimo ».
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« Sofitissimo » est un éditeur et intégrateutathnologies linguistiques et de

solutions multilingues destinées aux entreprigeg administrations et au grand public

Le logiciel en question est disponible sufTdéle & partir de plusieurs sites :
Nous l'avons atteint & partir du lien :

http://www.reverso.com/, dont I'interface est la suivante
Nous présentons l'interface du logiciel camngtide plusieurs petits espaces afin de
savoir ce qu’ un logiciel de traduction peut a lihgu'il est faire comme activités (en
I'occurrence Réverso). , nous présentons nos comames des espaces en forme
d’intitulés soulignés en gras :
1- L’interface du logiciel avant la traduction
Le premier espace , celui de la traduction .

Tapez ou collez le texte a traduire:

Direction de traduction :

Un espace conjugaison
Tapez un verbe a l'infinitif ou une forme
conjuguée:
. Langue : Conjuguer
Traduire ; 9 1ug
£ wWebmaster Tools

£ Webmaster Tools

g

'________...--"

Un espace
Mot ou expression : réservé pour
Rechercher : les définitions .
Dictionnaire :
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« Tout ce que avez voulu savoir a propos
la grammaire francaise: regles, astuces et
quizz pour tester vos connaissances ! »

Espace grammaire

L}

le traducteur sur portable

sur: http://mobile.reverso.net

Utilisez la traduction, le dictionnaire Reversq
directement depuis votre téléphone portable

£ Webmaster Tools

La ou l'on retrouve & Webmaster Tools

C’'est I'espace réservé au concepteur du s

C

o |

Figure 7 :Les principaux constituants de l'interfada logiciel de

traduction

automatiqgue Reverso

((Avant la traduction )

2- Voici en quoi consiste (les éléments ajoutésitelface aprés la traduction :

Texte d’origine™™

Le haut parleur est I'icone de la lecture orale

Traduction de Reverso en Angla',“f".

Le second est pour la lecture
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du texte traduit

L'utilisateur aura la possibilité d’évaluer les uéats :

Merci de votre avis. Vous pouvez  Selon vous, cette traduction est :
aussi suggerer une meilleure traduci Compréhensible, passable, mauvaise.
ou apporter un commentaire.

U inilité d'évaluation d Vous pouvez modifier votre note en cliquant
ne possibilite d'evaluation du sur I'étoile correspondante .

résultat

Il aura également la possibilité de I'améliorerlaumodifier

Votre texte d’origine: Proposez une meilleure traduction (option

Afficher la traduction de Reverso La possibilité de I'améliorer

Ainsi que de la commenter :

Possibilité de la commenter  Ajouter un commentaire (optionnel):

Les éléments ajoutés a l'interface apresradauiction

Le choix du traducteur « Reverso » se justifiar rapport au fait qu'il figure
parmi 'un des meilleurs traducteurs automaticuesésent. Nous I'avons donc choisi de
telle sorte a montrer que ce meilleur traducteutomatique, aussi performant qui puisse
I'étre, présente encore des failles et lacunes ldmgues traitées par celui-ci sont le :
francais, anglais, allemand, espagnol, russe.

L'interface de Reverso :

Les modules et les outils disponiblassdles produits « Reverso » dépendent de

la version du logiciel et de I'environnement choisi
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4.6. Limites du traducteur

La traduction automatique rencontre certédseur qu’il est pas mal de problémes
et on y détecte beaucoup de failles. L'une des iphyportantes lacunes , est le probleme
de la non-univocité des emplois et expressiomistique et donc I'ambiguité , qui
résulte de I'abondance des nuances, des équisatdes différentes occurrences et
alternatives qu'offre les différents niveaux etpdois de la langue .En parlant de

I'ambiguité, Xavier Tannier voit que :

« Le probléme qui se pose est que plusieurs caésgoeuvent
trés souvent convenir a une méme forme. En Frarleais
formes ambigles sont estimées a environ 25 % dguex

voire plus pour les mots : Les plus courant§rANNIER 2006).

Il existe selon les chercheurs plusieurs catég@igypes d’ambiguités, celles-ci
peuvent étre classées justement en fonction dérdiffs parametres et niveaux d’analyse,
autrement dit la catégorisation reste relative gproches envisagées. On peut hotamment

trouver ces quatre types d’ambiguité :

4.6.1- Ambiguités lexicales :

L’'un des cas les plus pertinents est le cas gelisémie : le vocabulaire anglais
recense par exemple 31 sens différents pour leweto make », 28 pour le verbe
« t0 go » et 23 pour le nom « head ». Il est algoent impossible pour un traducteur
automatique , a savoir « Reverso » en traduigantepérer sur les 23 sens par exemple du

mot « head » ; ou les 28 du verbe « to make »@gtatelui que I'utilisateur veut employé .

Pour Yves Gentillome
" ...Le monde et les cultures évoluent .Tosgdeirs apparaissent des
concepts nouveaux .Grace aux glissements séuastion se tire

d'affaire, mais , ce faisant ; on laisse lagoriverte a I'ambiguité
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L'ambiguité devient , dans cette perspective , cemmcadeau du ciel ,
qui permet a la langue de s'adapter a des sitgationvelles , et qui

permet de parler de ce qui paraissait indiciblecde lexique disponible.
,  (Yves gentillome. 1996 .p 115) .

4.6.2- Ambiguité sémantiqgue :

Prenons I'exemple : Une femme a dit que ce sénatait anormal.

Un francophone sait qu’anormal peut avoir plusiearss figurégar contre, méme
si Reverso parvient a fournir cette traductiom@A woman said that this senator was
abnormal. » qui est sémantiqguement et syntaxiqueaogrecte, il n’en demeure pas moins
gue le rédacteur peut entendre plusieurs autresdsenanormal » dans ce contexte. Ce
qui revient a dire dans ce cas que le traducteton@atique ne parvient pas a traduire le
sens connoté ou figuré , du moment ou il ne cohpaa de données qui lui permettent

d’atteindre cette objectif

4.6.3-Ambiguités syntaxiques :

Il'y a ambiguité syntaxique chaque fois que l\g®ur détecte plus d'une

représentation grammaticalement correcte poonéiame phrase, comme dans I'exemple
" Time flies".

L'nomme ne trouverait pas de difficulté ; pouerpréter et traduire cet énonceé par
le temps s’envole ou passe trop vite, mais la nmechd’autres traducteurs automatiques )

I'interpréterons et traduirons de deux facons :
Soit par : Le temps s'envole
Ou alors : chronométrer des mouches. « fly » tétmauche en anglais.

La traduction de Reverso a donné

Le temps passe vite .
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Un second exemple d'ambiguité syntaxique :

Je suis un grand homme .

Ici , " suis" peut étre auxiliaire présedet étre ou présent de suivre .Le

traducteur automatique ne peut pas prendre enelesgleux cas de figure.

La traduction de Reverso a donné

| am a great (tall) man. Alors que suivne &nglais est traduit par “ Follow”, et

on devrait obtenir également ;” | follow a greaamt

Notre objectif n’étant pas de s’attardé supmbléme d’ambigiité dans ce
modeste travail ,mais d’ouvrir une parenthéese ptesotions et génération futures
pourront développer davantage ce theme) sur I'srolletacles que rencontre la
Traduction Automatique a I'heur qu’il est , nouncluons ce chapitre en soulignant que
la Traduction Automatique est historiquement etccetement la premiere application du
traitement automatique du langage , qu’elle ess dapoursuite et a l'instar de toutes les
applications du Traitement Automatique du Langégeésultat de collaboration entre
différents spécialistes, mais qu’apres soixantedémdgstence, elle présente encore des
lacunes et rencontre des problemes a savoir I'ditBiqui se pose presque a tout les
niveaux du langage. Elle pose quelgues enjeuxlgpeaktage avec le domaine de
I'apprentissage des langues assisté par ordinateains aspects de ce dernier ainsi que

quelques uns de ses enjeux seront traités dalesrieer chapitre.
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CHAPITRE V
Apprentissage et enseignement assisté padioateur

Logiciel d’apprentissage du Francgais

Avant d’entamer ce chapitre, et pouever toutes sorte de confusion, nous tenons a
rappeler que les logiciels d’apprentissage darlgue, appelés également « didacticielgont
également partie des outils et applications duegmguistique (cf. la liste thématique des

applications 8 4, chapitre I).

Cela peut s’expliquer par rapport a plusieurs pategs entre autres ; la programmation
informatique : tout logiciel est un programme imf@tique, un logiciel d’apprentissage d’'une
langue est un programme qui a été réalisé a pirtidifféerentes données et régles linguistiques
(lexicales, grammaticales, sémantiques,...etc.) mEst des fins pédagogiques. Les
fonctionnalités de la synthése vocale ainsi quedannaissance de la parole étants intégrés a un
nombre de plus en plus important de didacticigld,ieterfaces et plates formes d’apprentissage
en lignes’sont tous les deux des outils d’ingénierie linggist permettant I'exercice et
I'apprentissage orale de la langue , pour ce dquil@$a prononciation les utilisateurs s’entrainent
a répéter des séquences ou encore a interalgimanat avec |’ interface par exemple en

répondant a des questions , ou se présentant....etc.

Ces logiciels contribuent a I'instaioa de ce qui est connu comme étant I'apprergessa

et enseignement des langues assisté par ordimatiepeut se faire sans étre en ligne-

! Contraction des termes didactique et logiciel.

2 En informatique, une interface est le dispogitfrmettant le dialogue homme-machine, c’est entéa
termes I'ensemble des moyens qui constituenblgsikls inclus dans les systémes d’exploitations .
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uniquement avec un ordinateur qui n'est pas l&Eoile’-, ils peuvent également constitué les

interfaces et plates forme$d'apprentissage et de formation en ligne.

Dans ce chapitre , nous présentons un logicigptentissage du francais destiné aux
premieres tranches d’age « Logitron », le testdinsde ciblé et voir son fonctionnement et ses
performances , quel avantages , quel plus , owrajeutée apporte- il ?Ensuite , et en essayant
d’élargir un peu le champ d’étude et notammentrésentant des statistiques et expériences qui
ont été effectuées ailleurs dans des pays aydoietifment entrepris d’intégrer ces nouvelles
technologies et techniques dans leur différentesyss éducatifs et voir un peu quelles nouvelles
voies , perspectives et enjeux pour le traitemapipfentissage, enseignement diffusion,

production, et promotion) des langues en appui desanoyens informatiques ..

Le choix de ce logiciel n'a pas été dffiécen prenant en compte un trés grands nombre de
parametres. Il n'est & ce stade qu’a titre indietnon récapitulatif. L’'objectif étant d’en faiune
introduction permettant d’attirer I'attention sureuréalité en plein expansion, laissant ainsi le
champ ouvert aux futurs collegues qui souhaitetalémelopper davantage la question. Nous
avons tout de méme fais en sorte qu’il soit desdinéplus jeunes —et parfois aux débutants d’'un
point vu général- et qu'’il soit gratuit et téléopaable, autrement dit mis a la disposition des
apprenants. Il en existe pas mal d’autres plusldppés qui contiennent en plus des fonctionnalités
que présente celui-ci, la possibilité de s’ eneaet d’apprendre oralement la langue grace aux
techniques de synthese et de reconnaissance \(otkdiste thématique détaillée en
annexe).Cependant leur disponibilité est relaflgsesont parfois pas permis au téléchargement,
pour des raisons principalement commerciales, et gas accessibles a la totalité du public

d’apprenants, dans la mesure ou ils sont parfassc

5.1-Présentation et exploration du logiciel :

Le logiciel en guestion se présente sous formealinterface constitué de cinq parties.

3 On interent .

* Une plateforme d’apprentissage ou de formatiomesogiciel installé sur un serveur informatiq@est
autrement dit un site web auquel I'utilisateur fpgiconnecter et accéder notamment aux difféoenis
et formations prévues par le formateur ou le cotmepu logiciel en question.
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Sur les cing parties qui constituent le logicie@ua en présentons trois :
La premiére : « Des mots plein la téte » :

Contenu
Avant de commencer a l'utiliser, I'utilisateur diapprenant est amené a procéder a un
certain réglage d’options auxquelles il aura respcomme les critéres pour qu’'un mot soit

acquis, la durée de I'affichage des mots ... etc.

La partie « Des mots plein la téte », a 'image deaq autres parties se présente sous forme
d’une interface graphique constituée de plusiectigités adapté au jeune age des apprentnts
contient quatre mille mots (la grande quantitéafsources et de données , ( cf. Cerquiglini ,85 du
présent chapitre ) répartis en 31 niveaux. L'agEssge de la graphie du vocabulaire s'effectue a

I'intérieur de dix activités différentes.

Quant a I'écriture des mots, I'éleve doit soilisgr le clavier ou cliquer sur des lettres
présentées a I'écran a l'aide de la souris. Cagstdmiere forme d’interactivité entre I'apprenant
et I'ordinateur, toujours présente. Chaque motgidoss de sa premiere présentation est considéré
comme maitrisé et ne sera plus demandé. Quandma &st mal orthographié, le logiciel donne
un message qui présente la graphie exacte. Ce arajué devra étre réussi deux ou trois fois de
suite dans une autre activité pour étre verse lddiste des termes acquis, (I'aspect plus ou moins
ludique ) .Plusieurs parametres permettent d'adgplegiciel aux besoins particuliers des

apprenants ,c’est I'adaptabilité au niveau de Fappnt.

L'apprenant a la possibilité de visualiser le chmemient de son évolution (progression
méthodique). Ses résultats peuvent étre consaress,a-dire sauvegardé et imprimés .Un
gestionnaire permet de limiter I'acces aux meneigéder les inscriptions — I'apprenant doit

s'inscrire et s'identifier avant chaque utilisatioat de modifier les paramétPetu logiciel.

Objectifs :

Ce module vise a mémoriser la graphiengiess les plus fréequemment utilisés. Il développe
aussi la compréhension de ces termes en les ppéseains un contexte significatif , a travers un

certain nombre d’activités a caractére interactive

® Dans ce cas les éléments et options de réglage.
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Public cible :
Les jeunes de 6 a 13 ans

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XBta et Windows7 (32 et 64 bits).

La seconde partie : « Lecto »
Contenu :

Egalement, a la premiére utilisation, I'utilisateest amené a effectuer un certain nombre

de réglage d'options en rapport avec le contenlogiuaiel.

Pour ce qui est du module Lecto-motspiksente 495 legons regroupées en neuf groupes
d’activités. Les trois premieres activités dévelemp principalement les habiletés préalables a la
lecture : la discrimination visuelle, la concentraf la mémoire visuelle, et la mémoire des
séquences (en ayant justement recours a deségessgdiences) .Les cing autres groupes
d’activités améliorent I'habileté du lexique en eléppant la lecture globale des mots, puis des
groupes de mots .

Le module Lecto-livres interroge Réesur ses lectures (I'aspect interactif toujours
présent ), et lui donne un certificat confirmanbhéambre de livres qu'il a lus (motivation).
L'enseignant peut gérer facilement tous les quasioes crées pour le logiciel.

L'apprenant peut visualiser I'évaluatiie toutes les lecons (apprendre a s’auto-coetige
s’évaluer). Ce bilan indique si les exercices tagairépondent au critére de réussite fixé par

I'enseignant. Les résultats de chaque utilisateuvent étre conservés et imprimes.

Objectifs :

Ce logiciel contient deux modules. Le premienpat d'augmenter la vitesse de lecture et la
compréhension, tandis que le second vise a encaieg)éleves a lire des livres de la

bibliotheque et a long terme toutes lectures
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Public cible :
Les éleves du primaire et tout jeune ou adulteraiésaméliorer sa vitesse de lecture.

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XP,t&ist Windows7 (32 et 64 bits).

La troisieme: « Jécris »
Contenu :

Méme procédure pour le réglage d’optioEs méme temps module du didacticiel, et
editeur de texte. Cet éditeur de texte indique idiatément aprés I'écriture de chaque mot s'il est
bien orthographié et s'il respecte les régles graticales déja apprises (efficacité de la méthode).
Une erreur d'orthographe d'usage sera indiguéemtrait jaune et une faute grammaticale sera
soulignée en rouge. En cliquant sur un mot soujigné aide appropriée est fournie a I'utilisateur

afin qu'il puisse se corrigefAutocorrection et autonomie, cf. Gerbault. 2002)

Objectifs :

Ce logiciel permet a l'utilisateur d'améliorer saitmse de I'orthographe d'usage et
grammaticale a partir de ses productions ecritegt Fealiser cet objectif, il souligne les fautes

et peut illustrer les mots écrits correctement.
Public cible :
Les jeunes de 6 a 16 ans

Environnement informatique requis :

Ce logiciel fonctionne sous Windows 95, 98, XP,t&ist Windows7 (32
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5.2 - L'informatique, le numérique, le traitement automatique au service de

I'acquisition, apprentissage, diffusion et prodation des langues :

Nouvelles voies et perspectives :

Les nouvelles technologies appliquées aux diftSrdomaines, lI'informatique, la
programmation notamment, les logiciels (didact®igjui en résultent, les interfaces , la toile ,
plates formes en ligne ,les réseaux, les diversemogt instruments informatiques ouvrent de
nouvelles perspectives, défis et voies pour [#8rénts traitements : apprentissage , acquisitio

production, diffusion des langues. Il sembl®@sdion nombre de chercheurs et de

spécialistes ( Cohen, Kern, Diki-Kidiri ,Bibeaucglyn Pierre et bien d’autres ) que
'avenir, et la « survie » méme et le développeinakes langues se jouent considérablement dans
leur capacité a investir des supports et espacésologiques et notamment informatiques ,ily a
par conséquent de sérieuses motivations et ds eggux a s’interroger sur les actions en
guestion . L'informatisation de I'apprentissageles différents traitements des langues atteint un
tel degré d'importance qu'il est judicieux, voobligatoire de la considérer et la traiter sous

différents angles et lectures paralleles
5.2 .1 Les prémices « en Francé»a partir de 1976 :

Nous commencerons par le présidinta république Valéry Giscard d’Estaing qui en
1976 mandate S.Nora , inspecteur général descisarafin de rédiger un rapport devant « faire
progresser la réflexion sur les moyens de condiinfermatisation de la société » .
L’informatisation a ce niveau, comprend tous lgseats de la vie et notamment les aspects

scientifiques et pédagogiques.

Le fait que se soit le président en personmeigpris cette initiative déja depuis 1976
permet de se faire une idée sur 'impact et faatare sensible de ces différentes opérations et
procédures d’informatisation et automatisatibsatait par une vision anticipée, qui se
concrétise de plus en plus de nos jours que laesdes savoirs, entres autres la langue allait

dépendre de leur degrés d’investissement des diffés technologies. Déja a I'époque, la

®Ce développement s’est manifesté par exemple ats-Eis bien avant (cf. Chapitre | et IV )
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compétition était déclarée et féroce entre lesadgadles universaux et nations durant la guerre
froide ” pour le développement de I'outil informatique.

Nous rappelons juste que les moyens irditicues dont il s’agit peuvent étre différents
logiciels d’ingénierie linguistique: des didactisie interfaces des dictionnaires , des bases de
données terminologiques électroniques , des atesfet plates formes numeériques , par la
synthése vocale et la reconnaissance de la padeeaides a la compréhension orale et a la
prononciation. , des outils de production et @mipulation de texte ( ce qu’on appelle plus
communément les logiciels d’aide a la rédactiontratiement de texte),des ressources
authentiques sur la toile, a des cours d’autofaonaen ligne , la communication en ligne a
distance entre apprenants avec des natifs dedaean des francophones ou des méme des
publics non-francophone.

5.2.2-L’apres guerre froide, les années 80 , uneuvelle interaction :

En parlant du rdle de l'ordinateur dans I'appseage, Rachel Cohen ; psychanalyste
enseignante , et auteur de nombreux articles dist@plinaires et notamment concernant
I'apprentissage des langues par le recours augtiigds; dansLes jeunes enfants ,la découverte
de I'écrit et l'ordinateur (1987 ) etQuand l'ordinateur parl€1992 ) ; fait état de travaux de
recherches et applications autour de l'ordinatelur didacticiel et la synthése vocale au service
de l'apprentissage de la langue écrite et orale ges publics notamment non francophones -c’est
d’ailleurs a ce sujet que les deux ouvrages sordrdage intéressants , le fait de s’attaquer a des
publics d’apprenants non francophone -des les ant@g0 .

Nous constaterons commelardinateur a travers les différents moyens ( dittdels,) et
possibilités qu’il offre , par exemple l'interadgté ,I'enfant ou I'apprenant utilise le clavier et
donc interagit d’'une maniére active dans un pretei@ps car il est tout le temps en train de

manipuler soit le clavier, soit la souris, ensaiteavers les systéme de question-rép8nske-

" Les outils informatiques et notamment ceux corsseau traitement automatique du langage étaient
considérés durant la guerre froide, comme une nmogeatégique au méme au méme titre que le deste
moyens et politiques .

8 Question-réponse , une des formes du dialogue Hemathine .
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pose une question et recoit au retour une répomsényersement, les exercices du logiciel
contiennent des questions, auquel I'apprenant pmas activités créent action, échange, et par

conséguent motivation .

Les fonctionnalités, exercices , interfaces llestrations qu’on retrouve dans les
logiciels ;dans I'exemple que nous avons préséggégarties qui constituent le logiciel logitron,
ont des interfaces interactives ,qui contiennentilliestrations et des exercices adaptées aejeun
age des apprenants, des interfaces qui ont étéemigkace justement par des équipes
interdisciplinaires de spécialistes(pédagoguesdtiiciens, informaticien, talistes, cogniticiens...),
plus encore la possibilité de régler les paramétreptions du logiciel avant son utilisation,-ces
parametres qui sont généralement en relation aeiwéau de difficulté s’apprentissage souhaité-

comme par exemple les criteres pour qu’un motasmjtiis (cf. retour au logiciel en question ) .

La synthése vocale dans le cas des logiciels iptgire ( par exemple la gamme du logiciel,
japprend a lire et a écrire , cf. retour aux sdadogiciel en question) qui est I'une de ces
possibilités les plus remarquables , joue un m@g important en ouvrant d’une part la voie a de
nouvelles formes de pratiques au quotidien panvioture de la voie a I'exercice et a la pratique
orale de la langue dans différentes situationgjueonstitue généralement et une fois de plus
une solution motivante pour les apprenants etrmutant dans le cas ou il ont acces a des
logiciels leur permettant d’abord d’entendre lesn@nciations correctes par exemple de mots ou
de toutes autres constructions linguistiques ,iemde s’entendre soi méme en la pronongant ,
donc pratiquer I'exercice orale de langue. Ce guimet d’établir une comparaison entre les deux
formes vocales, et par la suite apprendre a s'eoridger.

5.2.3- Les années 90, Flexibilité et adaptabdit

Dans son article « La communication médiatiséeopdinateur en langue : recherches et
application récentes aux USA », Kern , professesoeié en frangais a I'université de Californie,
et directeur du Berkeley Language Center .Ses relobe portent sur la lecture, I'écriture, et
I'acquisition des langues étrangeres ainsi quéapprentissage mediatisées par les nouvelles

technologies , ne situe qu’au début des année® A@9 Etats-Unis les premiers projets et les
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premiéres recherches autour de la communicatiiatée par ordinateur au service des cours et

de I'apprentissage des langues .

Nous entendons par cours tous les niveaux etajiésilinguistiques qui rentrent en jeu
pour l'apprentissage de la langue. Ces premidueieg relevaient que la communication assistée
par ordinateur - nous rappelons que la communicassistée par ordinateur représente toute
forme d’échange écrite ou orale entre un utilisaét un ordinateur, c’st une forme de dialogue
H-M °-dans I'exemple de « Logitron » , elle consistecere forme d’ interactivité entre
I'utilisateur et le logiciel (cf. retour au logidiet aux trois parties présentés plus haut 8§ 4.1) ;
donnait plus d’occasions aux apprenants de s’exgriplus de temps pour concevoir les idées-
puisqu’ il n y a relativement pas de limites daps ; il N’y pas de durés limites de séances
comme est le cas dans les séances en classes pdlass constaté par exemple que dans le
cas des logiciels d’apprentissage (Logitron ou émure didacticiel) , I'apprenant est libre dg le
utiliser a I’heur que bon lui semble , avec legjfrénces qui I'arrange et les moments et durées
possibilités de précision de I'expression et @disétion de bons résultats, puisque il y a un
champ plus grand , d’exercice, et de pratique degités langagieres .

Il considére par ailleurs qu’elle favorise I'egpe participation et d’ « encouragement »
puisque toutes les occasions et séances d’expmessnd proportionnelles non seulement a la
gualité et la nature du contexte d'utilisationst'a-dire les fonctionnalités des logiciels,-
l'utilisateur est amené a différentes reprisgzaRmiciper activement a une activité donnée- , leur
paramétrage (paramétrage de logitron ) et parsisnistruments et matériel utilisés, mais
egalement a la frequence d'utilisation et de reza@uix moyens de communication et
d’apprentissage assistée par ordinateur. Il estgue plus le recours est fréquent , plus le temps
d’exercice est long, et plus les possibilitésémdiser de meilleurs résultats sont importantes, et
donc une certaine forme de réconfort et de satisfaae qui méne et comme résultat logique,
vers une diminution de I'anxiété liee a 'emplosdangues étrangeres, d’ou | encouragement ,la

motivation et la progression.

® Homme-machine
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5.2.4- A partir de I'an 2000, I'autonomie :

L’autonomie de I'apprenant ; est ce que met eargie entre autre Jeanine Gerbault
(2002) , a partir de son travail d’enquéte aupigsstitutions culturels francophones dans le
monde ( 519 répondants ) ; note que les logidelgprentissage et de formation ( logitron, en
'occurrence ) ou d’autres , les interfaces numés ,ainsi que les plates formes d’apprentissage
en ligne ( cf. retour aux différents didacticieit®s dans la liste thématique d’applications de
'annexe )la communication a distance , ou entesespaces numériques de travail et
d’apprentissage comme par exemple « Auralog x &LCC », ou ce qui est connu sous le nom
du « e-learning » ou « I'open and distance learmingn anglais, « encouragent 'autonomie des
apprenants , puisque comme nous l'avons briévement cité , I'appnt a, entre autres ,la
possibilité de gérer son emploi de temps , et qulaside possibilités de choisir quelques
modalités de son propre apprentissage , a sawool@enus et activités , plus encore , les adapté

a son niveau ,comme dans la premiere utilisateor d_ogitron »

Nous constaterons a travers ces statistiquebaffre de formation s’adapte mieux a la
demande avec le déploiement des moyens informatiqoets moyens confondus- Cette
demande se manifeste travers la motivation desatglurs quant a ces nouveaux moyens et
dispositifs informatiques, ainsi que le besoin @masant -pour ce qui est des portails ou des
espaces numériques de travail en ligne qui comrae Pevons précisé plus haut sont constitués
entres autres de didaciciels- d’acces a la cudtide contacts avec d’autres apprenants qui

utilisent les mémes portails ou plates formes egample.

Sur I'ensemble des personnes interrogées, detscetéclarent ce désir « d’autonomie »
I'un des enjeux serait donc d’adapter ces tephas, possibilités disponibles et de les mettre au

service de I'apprentissage et des apprenantsgda@mtirer le meilleur profit.
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Figure 8:

Environnement informatique d’apprentissBa€C : exemple

d’'une plate forme d’apprentissage

Différentes fonctmalités, ressources et parametre

5.2.5-L’accessibilité aux ressources :

Le déléguée générale a la langue francaise eaagxiés de France ; linguiste et

Professeur Cerquiglini (2004), souligne quanti #decessibilité aux ressources en énorme

quantité. C’est I'une des caractéristiques de ocew@aux moyens de traitement automatique du

langage, et des outils informatique d’un point de générale. Il évoque le double avantage des

outils et moyens informatiques et notamment ceuxauiservice de I'apprentissage et des

traitements de la langue (cf., « Logitron » , outécautre site pouvant relevé du domaine et étre

scientifiquement consacré a I'apprentissage ) .
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D’abord leur efficacité concrete en terme d’aciteli® aux ressources : Cette concrete
efficacité peut d’'une part s’expliquer par rapart nombre de ressources que I'on peut trouver
ou nombre de lecons, il y a profusion de documemtailectronique sur une seul et méme
guestion ou information. Dans le cas des siteshgus avons classé en annexe ou des plates
formes d’apprentissage en ligne comme par exerapleehtre de formation virtuel de la
« FOAD » formation ouverte a distance (il y enasjeurs autres ) ou « Je vous ai compris » de
« Neuro concept », ou le cas de « Logitron »,lmlre des données ,informations, legons ,cours
et ressources disponibles et pouvant étre consudtgeconcrétement considérable . (cf. Retour
aux sites, plate forme et portails en question3 flessources, données et informations sont classée
d’'une maniere hypertextuelle. dans I'exemple deittog , ( chaque partie contient un grand

nombre de lecons et d’exercices oragnisé hypeeégtnent, ) .

D’autre part, par la relative aisance et fagititacces a ces ressources (du moment ou ils
sont classés, répertoriés et présentés en tred goambre, et d’'une maniere meéthodique et
hypertextuelle ; dans de tres petits espaces sumtierfaces des sites en question , il suffit d'y
cliquer pour pouvoir les consulté )ce qui permegdgner en temps, et en efforts, un temps et des
efforts qui pourront et devront étre exploitéseeisties pour le développement d’autres
performances. Cet aspect méthodique peut égalappreéndre la discipline en entrainant a la

recherche méthodique et ciblée .

Le second avantage, est la possibilité de missemimun des cours, a travers les logiciels
(didacticiels), et plates forme en ligne, ainse dgs différents portails des espaces numériques de
travail, comme par exemple la plate forme de I'EDAne mise en commun qui pourra étre
employé pour des objectifs et raisons pédagogiqugmrfois empiriques précises, et qui était

bien entendu impossible de réaliser il y a peinexacennies.

Un troisieme avantage plus symbolique, se posemiterme de survie des langues
nationales en jouent le « jeu de la modernitamigur disponibilité et diffusion sur des supports
informatiques en ligne ou hors ligne, et leur atdigur les réseaux, et les espaces numeériques ce
qui rejoint un peu l'idée des enjeux stratégiquedeeisifs que nous allons évoquons dans le

paragraphe suivant .
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5.2.6-Une deuxiéme lecture du progrés en question :

Un aspect encore une fois plutdt pragmatique ewstiatégique , avec des connotations
politiques de la problématique du développemers ndeyens informatiques de traitement et
apprentissage et la promotion des langues , pguwogsidere la question d’un ceil critique ; le
fait que ce développement soit justement indistbe du rayonnement et de I’ influence des
langues vivantes .Les travaux de recensementlatesgeurs de chaque langue sur internet ,
guels que soient les problémes méthodologiquesdaniques liés a ce type d’études et de
statistiques , convergent tous vers le méme constr les six mille langues environ du
monde , seule une douzaine d’entre elles sont erginprésentes sur la Toile - avec 98 % des

pages web selon les statistiques effectuées Eulille,Unesco 2005 )

Ce constat ne passe pas inapercu.Le caractégiqiteé d’internet est donc tres relatif,
marquant des écarts flagrants. L’'état de faitiestion pourra étre interprété en prenant en
compte certains parametres et critéres précigaligents, et en étant placé dans I'un de ses
véritables contextes, a savoir celui de la morgditibn,( certains spécialistes préfere employé
globalisation ) , car la présence d’une languele réseau renvoie davantage a sa position
dans la hiérarchie des langues des mondes, d¢arihainsi de plus en plus de personnes a
I'apprendre .La question du politique est donc@urcdu développement des langues « par et

pour » les réseaux informatiques .

Ce sont en partie les méme motivations qui asitéries grandes nations, et notamment
durant la guerre froide, et jusqu’a présent a déclaans un premier temps une compétition
d’abord pour le développement et le progrés teduiglies dans tous les domaines et davantage
I'informatique. Et par la suite la compétition pderdéveloppement de ces outils d’informatique

linguistique ou (traitement automatique du langage)

5.2.7Le pour et le contre :

D’un point de vue plus général , qui a surtout péseour et le contre de ces nouvelles
techniques et technologies, le docteur et chargéeaherche au CNRS Diki-Kidiri Marcel (

2007) constate que tous ces moyes informatiquesreériques ( didiacticiels , logitron ) et
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plates forme en ligne ( cf. Annexe ) espace nurnéritg travail, ou encore les réseaux sociaux

ou de spécialistes ont un rble capital et dédaisis « les transformations linguistiques » .

[l manifeste par contre en plus deux de leursr@tiités contradictoires : ils peuvent
étre un véhicule important de communication ernitielgntérieur des communautés
linguistiques, puisqu’elles facilitent et accélgriencommunication par exemple, et notamment
sur la toile et les réseaux, par exemple les pertgiucatifs en ligne ou les réseaux sociaux de
spécialistes a savoir les divers « Listes de siifiin » ou « Relais » a titre d’'exemple le «

RISC » (relais d’information pour les sciencesrabges ) qui est , la « Linguiste liste » «nlie
et facilitent les échanges de connaissances eaitess linguistique et culturels, ,pour ceux qui
en ont acces, c’est ce qu’'on peut constaté degplydus dans les milieu des jeunes apprenants,
un peu partout dans d le monde. Comme ils poutréiea un facteur aggravant de la
marginalisation des langues, dans le cas des coautgéslinguistiques qui n’ont pas encore
acces a ces technologies ou encore des apprenamis savent pas manipuler ces outils
informatiques .C’est le cas de certaines commusarniéAfrique, Asie, Ameérique latine et méme

Europe, mais beaucoup plus 'Europe de l'est, ajosila Russie.

5.2.8-Cependant, le rble de I'enseignant ne s’estpmpas :

Bien entendu, les capacités de I'outil informatiqeetoute fois sont performantes et
innovantes, c’est a I'origine ’'Homme qui les mis@ace le premier, dans la poursuite de ce
constat et dans son article « L'apprentissagefgmsgient des langues a I'ere du numérique :
tendances récentes et défis », Piet Desmet, kaaipgestion de I’ apprentissage et enseignement
des langues assisté par les nouvelles technoldgiptusieurs angles, ce que nous voulons tres
exactement souligner, c’est le fait que I'épanarissnt et la monté en percé de toutes ces
technologies et nouvelles voies d’apprentissagdasggies ne remplacera aucunement le role de

I'enseignant, dans ce sens :

« Il serait bien évidemment aberrant de penseseul instant que
l'ordinateur puisse remplacer I'enseignam igui refait surface

régulierement. Bien au contraire, I'utilisationiseante d'ordinateurs
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dans I'enseignement, ne fera qu'augmenter la dizreammatiére de
personnel enseignant. Plus que jamais, I'enseigrteies langues a
besoin de professeurs enthousiastes pour encadissurer le suivi

des taches faisant appel aux TIC. » ( Piet Desinet,

S'il fallait une fois de plus expliquer pourquon ee contentera rien que du fait que
'usage justement des Technologies en questionessée au préalable des acquis fondamentales
dans le domaine informatique, ces acquis sontus part du temps transmis par des

enseigants(humains) spécialistes.

En conclusion au dernier chapitre, nous constatapscertaine convergence entre les
différents spécialistes sur ce que pourrait agpofinformatique pour les multiples traitements
des langues (apprentissage, diffusion et promptétravers ce domaine. qu’est le traitement

automatique des langues) .

Pour ce qui est de I'apprentissage, avec huetetion de I'outil informatique, il est
devenu davantage interactif, souple, et plus adlégpiux états et niveaux des apprenants. Il
s’est également enrichi a travers I'accessibilité ¢profusion du nombre de ressources
pédagogiques- toutes catégories confondues-@iesile la possibilité de mise en commun des

différents contenus pédagogique.

La diffusion, I'expansion et la promotion desdaes ont a leur tour largement
bénéficier du numérique, de l'informatique, de @ld et de toutes les technologies qui

contribue a l'instauration de cette discipline.

Ce progres peut tout de méme avoir des poirgatiig¢ a savoir la marginalisation, mais
il pose un défi et un enjeux de taille ; en rappoec la dominance dans la hiérarchie des

langues a I'échelle internationale.

83



Enfin, ce progres technologique n’ s’épanouit g&ss I'intervention et
'accompagnement de I'enseignant, ce qui reviatitéqu'il y ou qu’il devrait y avoir

complémentarité entre ’'Homme et 'outil technolmpgg.
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Conclusion

Force est de constater, au terme de modeste trguasciences du langage et informatique
entretiennent d’étroits rapports caractérisés parpermanente interaction, a caractere

interdisciplinaireet qui donne naissance a unésiénme discipline , I'ingénierie linguistique .

Des liens justifiés d’'une part par un certain nognthe points communs existants entre ces
deux domaines, a commencer par les travaux de ket notamment sa hiérarchie issue de la
grammaire générative qui a permis de mettre ereplaoe fois informatisée, les assises de la théori
des langages formels ;branche des mathématiqueguéoet informatique dans laquelle sont
etudiés les langages artificiels ainsi que levoppetés, comme les langages de programmation

informatique .Une nouvelle air est née annoncantié&buts du traitement automatique du langage.

A travers I'entrée en matiére, et en ayant préskstdifférentes appellations du domaine,
ainsi que la liste thématique des applicationseiilfe des outils linguistiques du traitement
automatique de l'information, nous avons montré kg traitement automatique est une discipline
interdisciplinaires faisant appel a plusieurs adigciplines et celui-ci peut étre exploité par
différents domaines et qu’il reprend les mémese&agianalyse humaine du langage, mais d’'une

maniére informatisée.

Notre sélection des applications et outils d’ingéiei linguistique étudiés est venue dans la

poursuite de linteractivité qui a fait naitre eettouvelle discipline.

En ayant commenceé par I'un des outils de traiteragtadmatique les plus utilisées et
notamment par le public d’'apprenants , nous aattine I'attention sur une situation alarmante ,
présentant le nouveau rapport a I'erreur qu’engdieainploi grandissant des correcticiels qui ne sont
pas toujours performant et de voir comment il esisible d’éviter ce genre de dépendance négative
a ces logiciels de telle sorte a bien garder @tiegu’il ne sont qu’'un moyens constituant unecaéd

la rédaction et non une fin en soi.

L’apport des correcticiels actuels dans la pédagdgila langue francaise est minime, et leur

utilisation doit étre bien réfléchie , sous peieecdnduire a une aggravation des erreurs, surtmg d
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le cas des éleves qui connaissent de reellesudificen orthographe ou alors en syntaxe, d’oe cett
comparaison et emploi du terme « dépendance ».dettérraison, il est essentiel que les éléve ou
toute autre apprenant aient pu en mesurer quelimuigss, et en comprendre le mécanisme du

fonctionnement.

Il ne demeure pas moins que ces derniers poutrsieréerer tres utiles dans la mesure ou
comme nous l'avons cité il sera nécessaire taeanrecours a ces logiciels d’adopter une
stratégie d’emploi et des plans ou/et méthodesguggique précises. Cette derniere pourrait étre

mise en place par les enseignants ou toute aléoéadipte.

Le fait d’avoir mis en exergue le caractere intiglinaire de I'ingénierie linguistique en ayant
expliqgué pourquoi et comment est-elle pluridisciplie et en montrant quels étaient les résultats de
cette interactivité scientifiqueinterdisciplirgimous a permis de montrera quel point il est

intéressant et important de créer un dialogue derdifférentes disciplines.

Dans le cas du traitement automatique du langagealialogue et cette interactivité se
justifie par des points en communs existants diifermatique et la linguistique, auxquelles se
joint I'analyse des textes pour aboutir a I'analgsitomatique des textes et de corpus via les
techniques de statistique et statistique lexicale .

Les logiciels d’analyse automatique lexicald@umentaire Hyperbase et Tropes sont des

exemple par excellence .

A I'heure qu'il est, les applications et outils ttaitement automatique du langage, ne sont
pas toujours , ni tout a fait performant , nousdias constaté a travers les correcteurs automatique
mais également les logiciels de traductions autmgmatA son tour domaine et application
interdisciplinaire , a I'instar de toutes les aatret la plus anciennes des applications du TAL, |
rencontre tout comme la traduction humaine , deblpmes et lacunes. L'un des principaux problemes

est celui de 'ambiguité qui se pose sur les tiffiés niveaux du langage.

Pour ce qui est de I'apprentissage, avec l'inteirearde I'outil informatique, il est devenu
davantage interactif, souple, et plus adaptableétats et niveaux des apprenants. Il s’est égalemen

enrichi a travers I'accessibilité et la profusianrbmbre de ressources pédagogiques- toutes
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catégories confondues-.ainsi que de la possiliéttnise en commun des différents contenus

pédagogique.

La diffusion, I'expansion et la promotion deasdues ont a leur tour largement
bénéficier du numérique, de l'informatique, de Gld et de toutes les technologies qui contribue a
linstauration de cette discipline.

Ce progres peut tout de méme avoir des poirgatiig¢ a savoir la marginalisation, mais il
pose un défi et un enjeux de taille ; en rappeetda dominance dans la hiérarchie des langues a

I'’échelle internationale .

Enfin, ce progres technologique n’ s’épanouit @asd’intervention et 'accompagnement de
I'enseignant, ce qui revient a dire qu’il y ou d@lévrait y avoir complémentarité entre ’'Homme et

I'outil technologique.

Le débat concernant les nouvelles technologiesteimment celles du traitement automatique
du langage peut étre élargit de plusieurs pointeuge Ce qu'il y a lieu de noter , est que le doraai

en question a l'instar de tous les savoirs , epezpétuel progression .

Cette progression est porteuse de nombreux detiss; mais également de perspectives
pouvant toutes étres « en principe » au servideiehétre de ’humanité d’'un point de vue général.
Ce domaine a offert a ’lhomme des possibilitéslgugtait auparavant inaccessibles, et a parmi une

ouverture vers d’autres domaines plus vaste ;ceiasi une interdisciplinarité enrichissante.
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Annexes

8.1 Annexe 1:
Apprentissage des langues :

Ace | Learner. De Wilde CBT

Assistant NEURO CONCEPT

Click & speak Infogrammes

Createst - EvalutestNEURO CONCEPT
French LessonEURASAM

Je vous ai comprisNEURO CONCEPT
L.E.M. (Laboratoire d'Enseignement Multimédid) EURO CONCEPT
Nego SphereNEURO CONCEPT
Newspeak ASCOLA

Phone-in: NEURO CONCEPT

Pour tout dire: NEURO CONCEPT
Speaker auteurNEURO CONCEPT
Trefle: ASCOLA

Talk to me AURALOG

Tell me more AURALOG

 Dictionnaire électronique
Cordial 7: SYNAPSE
Dicologique: MEMODATA
Dictionnaire intégral: MEMODATA
Duplex: BILINGUA INGENIERIE LINGUISTIQUE
Eurodico: SOFTISSIMO
Hugo plus: SOFTISSIMO
|deoptima: MEMODATA
Lexidiom: MEMODATA
Myriade: DIAGONAL
Semiographe MEMODATA
XTS (modules Xerox TermFinder et Xerox TermOrganizXEROX-
MKMS




Recherche en langage naturel :
Darwin : SINEQUA
Dig Out For You ARISEM
lllico : PROLOGIA.
Intuition : SINEQUA
Kombe: PROLOGIA
LIRIX XRCE: Xerox Research Centre Europe
Noematics NOEMATICS
Recherche SAPNOEMATICS
Search'97 VERITY France
Search'97 Agent serveWERITY France
Search'97 Information ServeWERITY France
Search'97 PersonalVERITY France
Spirit: T-G.L.D.
Terminology Manager LEXIQUEST
Tool Kit For You: ARISEM
Tropes: ACETIC

Retour a la pag®&utils

» Gestion électronique de documents et de l'inftiona
AskOnce XEROX MKMS
Cin Doc: CINCOM
Cincom Smalltak CINCOM
Cin Web: CINCOM
Darwin : SINEQUA
Intranet Suite For YOuARISEM
Information Miner For You ARISEM
Intuition : SINEQUA
Knowledge NetworkFULCRUM
Lexiguide: LEXIQUEST
Lexirespond LEXIQUEST

Leximine: LEXIQUEST
Lex: LCI

Lexpro: LCI

Noematics NOEMATICS
Recherche SAPNOEMATICS
Route For You ARISEM
Search ServerFULCRUM
SERware SER France
Taurus: D.C.I.

Taurusweh D.C.I.
Théo-FINDER THEOROM PRODUCTIONS
Tropes: ACETIC

Zoom: ACETIC




» Reconnaissance et synthese vocales :
Dial & play mail : ELAN Informatique
Dragon Naturally SpeakingMYSOFT
Dragon Dictate ExpressMYSOFT
Holmes: HOLISTIQUE COMMUNICATIONS
Model Creator: HOLISTIQUE COMMUNICATIONS
Proverbe speech platformELAN Informatique
Quick Translator. SOFTISSIMO
Reverso VoiceSOFTISSIMO
Reverso Pro SOFTISSIMO
Speech engineELAN Informatique
Speech cubeELAN Informatique
Tell me more AURALOG
Tetravox: VECSYS
Théo-TALK: THEOROM PRODUCTIONS
Voice Type dictéelBM France
Via Voice: IBM France
Voice Type SOFTISSIMO

Retour a la pag®&utils

» Traduction automatique :
Duplex: BILINGUA INGENIERIE LINGUISTIQUE
L&H Power Translator Pra LERNOUT & HAUSPIE
Power Translator. SOFTISSIMO
Quick Translator. SOFTISSIMO
Reverso VoiceSOFTISSIMO
Reverso Pro SOFTISSIMO
Systran: SYSTRAN
TeXnology ShowroomXerox Research Centre Europe
Webview 2000SOFTISSIMO
XTS (module Xerox Web@ssistantXEROX-MKMS




