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Research Summary

Title: Developing emotional intelligence and its effect on the Psychological Well-Being
for adolescent orphans residing at orphanages and social care institutions.”)

Research Problem: It focused on answering the following questions:

- Whether the program is effective in growing emotional intelligence for adolescent
orphans residing at social care institutions (orphanages)?

- What is the impact of emotional intelligence program on adolescent orphans resid-
ing at social care institutions (orphanages)?

- What is the impact of emotional intelligence growth on the quality of psychological
life of adolescent orphans residing at social care institutions (orphanages)?

Objectives of the Research: It aims at designing a program for developing emotional
intelligence, ensuring the effectiveness of its development with adolescent orphans
residing at social care institutions (orphanages), and its impact on the quality of their
psychological life, and ensuring that its impact is traced through follow up assess-
ment, three months after the end of experimental period.

Research Sample: It consists of (136) male adolescent orphans (12-15) year, who were
tested randomly on a regular basis. (36) adolescent orphans who occupied the lowest
quarter (27%) on emotional intelligence scale were selected and then randomly divid-
ed into two equal experimental groups with (18) adolescent orphans in each group.

Research Methodology: The researcher used experimental approach and selected ex-
perimental design for two groups and a benchmark with three measures for experi-
ment and two measures for the benchmark.

Research tools: For the sake of achieving the goals of the research the following were
used: emotional intelligence scale prepared by Dardir (2002), the scale for psycholog-
ical life quality adopted to the six factors of Rayf (1989) prepared by the researcher,
the program for developing emotional intelligence prepared by the researcher and de-
signed in accordance with Goleman’s mixed form (1999) and which includes five
skills: (self-awareness, reactions control, motivation, sympathy, social skills). These
skills were developed by using the following strategies: (lectures, dialogues and dis-
cussions, modeling, role play, feedback, self-expression, positive imagining, relaxa-
tion, positive enhancement, in-house chores, self-observation, brainstorming, trouble
shooting, group work). The program consisted of (30) sessions, and (140) minutes
each, (15) minutes of which were for relaxation, and the program was applied for (5)
weeks period (from Wednesday 08/05 till Thursday 13/06/2013.

Data analysis methods: Pearson correlation coefficients, Spearman, Brown and
Guttman, alpha Cronbach, and test (t-test), critical ratio, Mann-Whitney's test, Al-
labaramitra, and the coefficient of Eta square () to calculate the size of the impact

Key words: Developing, Emotional Intelligence, Psychological Well-Being, Adolescent, Orphans, Social
care institutions
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of the program on the variables subsidiaries, and analysis of variance (ANCOVA) to
verify the results, and identify the interaction between research in the measurement
variables (Pre / Post, Experimental / Controlled) as a whole.

Search Results: Research has shown the following results:

1. The program has proved its effect on the development of emotional intelligence
skills with the experimental group whose member showed higher average
scores on emotional intelligence scale compared to those of the controlled
group.

2. The effect of the development of emotional intelligence on psychological quality
of life in the experimental group witnessed an average rise on the psycholog-
ical quality of life scale when compared to the controlled group.

3. There was clear impact on the development of emotional intelligence skills of the
experimental group whose members reaching higher average scores on emo-
tional intelligence in the post measurement compared to the relative pre-
measurement.

4. The effect of the development of emotional intelligence on the quality of life in
the psychological skills of the experimental group with average scores higher
on the quality of psychological life in the post measurement scale compared
to pre-measurement.

5. The program proved its effectiveness in devoloping emotional intelligence and
psychological quality of life skills and retaining improvement and stability of
its results after three and a half months after the end of its application.
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Résumé de recherche

Titre: Développer l'intelligence émotionnelle et son effet sur le bien-étre psychologique
chez les adolescents orphelins résidant dans des orphelinats et des institutions de
S0ins sociaux.

Probleme de recherche: Concerne les réponses aux questions suivantes:

- A quel point le programme est-il efficacité du dans la croissance de l'intelligence
émotionnelle pour les adolescents orphelins résidant dans des établissements de
soins sociaux (orphelinats)?

- Quel est I'impact du programme de l'intelligence émotionnelle sur les orphelins ado-
lescents résidant dans des établissements de soins sociaux (orphelinats)?

- Quel est I'impact de la croissance de l'intelligence émotionnelle sur le bien-étre psy-
chologique des adolescents orphelins résidant dans des établissements de soins so-
ciaux (orphelinats)?

Obijectifs de la recherche: la recherche a pour objet de concevoir un programme pour le
développement de l'intelligence émotionnelle, assurer l'efficacité de son développe-
ment avec les adolescents orphelins résidant dans des établissements de soins sociaux
(orphelinats), et de son impact sur le bien-étre psychologique, veiller a ce que son
impact soit tracé par le suivi de I'évaluation, trois mois apres la fin de la période expé-
rimentale.

Echantillon de recherche: est constitué de (136) orphelins adolescents de sexe mascu-
lin (12-15 ans) de l'année, qui ont été testés suite a une sélection aléatoire sur une
base réguliére. (36) les adolescents orphelins qui occupaient le quart inférieur (27%) a
I'échelle de l'intelligence émotionnelle ont été sélectionnés puis répartis aléatoirement
en deux groupes expérimentaux égaux avec les (18) adolescents orphelins dans
chaque groupe.

Meéthodologie de la recherche: Le chercheur a utilisé l'approche expérimentale et la
conception expérimentale selectionnées pour deux groupes et une référence avec trois
mesures pour expérimenter et deux mesures pour l'indice de référence.

Outils de recherche: Par souci d'atteindre les objectifs de la recherche postérieure on a
utilisé: échelle d'intelligence émotionnelle préparé par Dardir (2002), I'échelle de
bien-étre psychologique adopté pour les six facteurs de Rayf (1989) preparé par le
chercheur, le programme pour le développement de l'intelligence émotionnelle prépa-
ré par le chercheur et congu en conformité avec la forme mixte de Goleman (1999) et
qui comprend cing compétences: (conscience de soi, la maitrise des réactions, la mo-
tivation, la sympathie, compétences sociales). Ces compétences ont été développés en
utilisant les stratégies suivantes: (conférences, dialogues et des discussions, la modé-
lisation, jeux de réle, la rétroaction, I'expression de soi, imagination, la relaxation,
I'enrichissement positif positif, corvées internes, d'auto-observation, de réflexion, de
dépannage, et le travail de groupe). Le programme consistait en (30) sessions, et
(140) minutes chacune, (15) minutes qui étaient pour la détente, et le programme a été
appliqué pour une période de (5) semaines (du mercredi au jeudi 08/05- 13.06.2013 .

Méthodes d'analyse des données: coefficients de corrélation Pearson, Spearman,
Brown et Guttman, alpha de Cronbach et test (test t), rapport critique, le test de
Mann-Whitney, Allabaramitra, et le coefficient de carré Eta (“ny) pour calculer la taille
de la Iimpact du programme sur les variables filiales, et I'analyse de variance (AN-
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COVA) pour vérifier les résultats, et d'identifier I'interaction entre la recherche dans
les variables de mesure (Pre / Post, Expérimental / contrélée) dans son ensemble.

Résultats de la recherche: La recherche a démontré les résultats suivants:

1.

Le programme a prouvé son effet sur le développement des compétences de l'intel-
ligence émotionnelle avec le groupe expérimental dont un membre a enregistré des
scores moyens plus élevés sur I'échelle de I'intelligence émotionnelle par rapport a
ceux du groupe contréle.

. L'effet du développement de l'intelligence émotionnelle sur la qualité psycholo-

gique de la vie dans le groupe expérimental a connu une hausse moyenne sur
I'échelle de bien-étre psychologique par rapport au groupe controle.

. Il 'y avait impact évident sur le développement des compétences de l'intelligence

émotionnelle du groupe expérimental dont les membres ont atteints des scores
moyens plus élevés sur l'intelligence émotionnelle dans la mesure de poste par
rapport a la pré-mesure concernant cette derniére.

. L'effet du développement de l'intelligence émotionnelle sur la qualité de vie dans

les compétences psychologiques du groupe expérimental avec des scores moyens
plus éleveés sur le bien-étre psychologique de I'échelle de mesure de post par rap-
port a la pré-mesure.

. Le programme a prouvé son efficacité dans developing intelligence emotionnelle et

les compétences bien-étre psychologique et le retient de I'amélioration et la stabili-
té de ses résultats aprés trois mois et demi qui ont suivis la fin de son application.
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