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Résumé de I'étude

Cette étude s'est articulée autour de "limpact des technologies modernes
(transformation digitale etintelligence artificielle) sur le changement organisationnel” au sein
de la compagnie "Sonatrach - Complexe GP2Z". Pour ce faire, la chercheuse a adopté une
approche descriptive et analytique, complétée par une approche qualitative. L'étude a été
appliquée a un échantillon intentionnel composé de 14 employés, en s'appuyant sur
I'entretien semi-directif (approfondi) et I'observation simple comme outils principaux de

collecte de données sur le terrain.

Les résultats de I'étude ont révélé que l'entreprise traverse une phase de "gestation
organisationnelle anxieuse”, tiraillée entre le pouvoir de la structure bureaucratique classique
et celui de I'algorithme numérique, ce qui a généré une hybridation numérique, un fossé
cognitif et une aliénation professionnelle chez certains acteurs. Bien que les systémes
numériques appliqués (tels que le systéme SAP) aient réussi a formaliser les opérations et a

intégrer les données, ils ont réédité un "taylorisme numérique” imposant une discipline



mécanique rigide. Cela a heurté les structures socio-psychologiques des travailleurs,
transformant ainsi la résistance au changement en une stratégie défensive pour protéger leurs

zones d'influence et leurs compétences traditionnelles.

De plus, les résultats soulignent que l'intégration de l'intelligence artificielle demeure
embryonnaire et officiellement différée, se limitant a des initiatives individuelles et
spontanées des employés (comme |'usage de ChatGPT) pour alléger la charge de travail. Cela
afinalement conduita un paradoxe silencieux et a une modernisation inachevée, marqués par
"un temps technique rapide face a un temps organisationnel rigide", ainsi qu'a une
dépendance cognitive due a l'importation de logiciels sans une qualification profonde et

adéquate du capital humain.
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. CONVENTION DE STAGE N°108/2026

.s;:;nairac?l

ACTIVITE LIQUEFACTION & SEPARATION
pivision GNL & GPL
complexe GP2Z

Article 14: Durée de [a Conventig,,

La presente Convention est gtqyy);

d'élude avec une pmiongatio|-]b|(';'fJ pour une durée de trente (30} jours pour un projet de fin

d'information & compter de |3 date de g:sfquln;re (15) jours pour un passage d'induction et
gnature.

Article 15: Entrée en vigueyr

La présente Convention est atgpi
St etablie en ge : -
- . ; Ux exemplaires originaux.
Une cople de fa Cenvention est reimise par L Universits 2 haque stagiaire.

La présente convention entrera en vigueur et prendra ses pleins et entiers effets dés sa signature

per les deux Parties.

Pour L’'Organisme d'accueil LE CHEF DE DEPARTEME T’DJE'_-“L"TUI\LNERSETF
N )

Sonatrach L.QS
Unité GF2z

. KHELIL

Directeur

CP22-G76 S-004

p Ne 23 - Route de Mostaganem Arzew
q;] /35/15/37 Fax N° 041-68-06-19/20 - 041-79-29-32

(213-41) 68-06-2

complexe GP2Z 8

Sranné aver CamSeanner

Tél2phone :
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